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 ملخص:

تهدف الدراسة الحالية الى وضع تصور مقترح لبناء منصة معرفة الإلكترونية للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية       

تعريف المنصات  فى ضوء بعض النماذج العالمية، وتمـ عرض الإطار النظري لمنصات المعرفة الإلكترونية، وعرض  

الإلكترونية  للمنصات  العربية  المبادرات  لبعض  وعرض  الالكترونية،  المعرفة  بمنصات  وربطها  الاكترونية 

وتوصلت   الدراسة.  لمناسبتة لموضوع  التطبيقي  المنهج  الدراسة  البصرية، واستخدمت  للأشخاص ذوي الإعاقة 

للأشخاص    الإلكترونيةوضعف المنصات    ت الإكترونية،الدراسة لعدد من النتائج أبرزها: الإنتشار الواسع للمنصا

هناك جهود حثيثة نحو استخدام منصات المعرفة الإلكترونية للأشخاص ذوي الإعاقة ذوي الإعاقة البصرية،  

تطبيق هاتف ذكي يعمل على  البصرية، ومنها جهود دولة قطر والسعودية. كما أوصت الدراسة بتحويل المنصة إلى

حتى تعم الإفادة منها لأكبر عدد من الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية. وضرورة إخضاع   IOS  اندرويد ونظامي  

الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية لدورات مكثفة ليمكنهم من الولوج في المنصة والاستفادة من محتواها المعرفي  

تقتنيات  البصرية واستخدام  الذكاء الإصطناعي عند   والتوجيهي والتعليمي، وربط المنصه بأجهزة ذوي الإعاقة 

 أنشاؤها على الواقع. 

المنصااااااااااااات   –كتي   -ضااااااااااااعي  البصاااااااااااار    -الأشااااااااااااخااص ذو الإعااقاة البصاااااااااااارياة –الاقنياات    الكلماات المتاااةياة:

 منصات المعرفة الإلكترنية.  -الإلكترونية
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Electronic Knowledge Platforms: “Building an electronic knowledge platform for 
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Abstract 
    The current study aims to develop a proposed vision for building an electronic knowledge platform for 

people with visual disabilities in light of some international models. The theoretical framework for electronic 

knowledge platforms was presented, a definition of electronic platforms was presented and linked to 

electronic knowledge platforms, and a presentation of some Arab initiatives for electronic platforms for 

people with visual disabilities was used. The study applied the applied method to suit the subject of the study. 

The study reached a number of results, most notably: the wide spread of electronic platforms, and the 

weakness of electronic platforms for people with visual disabilities. There are persistent efforts towards using 

electronic knowledge platforms for people with visual disabilities, including the efforts of the State of Qatar 

and Saudi Arabia. The study also recommended converting the platform into a smartphone application that 

runs on Android and IOS systems so that it can benefit the largest number of people with visual disabilities. 

It is necessary to subject people with visual disabilities to intensive courses to enable them to access the 

platform and benefit from its cognitive, guidance and educational content, and to connect the platform to 

devices for people with visual disabilities and to use artificial intelligence techniques when creating it in 

reality. 

Keywords Technologies - people with visual impairment - visually impaired - blind - electronic 

platforms - electronic knowledge platforms. 
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 المقدمة:

إن دخول المعرفة كعنصــــــر أســــــاســــــ ي في 

بيئات التعلم الإلكتروني ســــــــيأون له تأ ير كبير في 

تحســـــــين مخرجات العملية التعليمية. لأن الهدف  

الأعـمـــــــال.  أداء  هـو  المـعـرفـــــــة  عـلـى  الـحصــــــــــــــول  مـن 

للممـــــــارســـــــــــــــــــة   جـــــــاهزا  المتعلم  ســـــــــــــيأون  وبـــــــالتـــــــالي 

ان هــــــائــــــه من   الحقيقيــــــة وحشـــــــــــــأــــــل احترافي بم رد 

فســـــــــــــــــه قـــــادرا على متـــــابعـــــة  التعلم معتمـــــدا على ن

التعلم حتى بعـــد ان هـــاء المقرر الـــدراســـــــــــــ ي.  عمـــاد،  

(, والأشـــــــخاص ذوي الإعاقة  26، ص2015وعلاء،

ــة إلى  ــاجــ في حــ ــالم  ــاء العــ البصـــــــــــــريــــة في جميع أنحــ

ــد ــــات التقنيــــة، التي تنظم اكتســـــــــــــــــا هم  المســـــــــــــتحــ

لـأـي   بـفـــــــاعـلـيـــــــة،  لـلـتـواصـــــــــــــــــــل  والمـهـــــــارات  لـلـمـعـرفـــــــة 

أفراد ويصـــــــــــــبحوا  ايصتمع  في  منت ين  ينـــــــدم وا   
ً
ا

 على أســــــــــــرهم وم تمعاتهم. وقد أتاحــــــــــــــــــــــــــت  
ً
لاعبئا

ـــــــــــــــــــــــعة من الفرص   االتطورات التقنية طائفة واســــــ

للأشـــــــــــخاص ذوي الإعاقة البصـــــــــــرية، ســـــــــــواء كان 

 أو ضـــــــــــــعيف بصـــــــــــــر، لتعزيز قـــدرتهم 
ً
ــا كفيف كليـ

والوصـــــــــــــول إلى المعلومـات وتـذليـل العوائق لإن ـاز  

وفـرتـــــــه  مـــــــا  مـن خـلال  وذلـــــــ   الـيـومـيـــــــة،  مـهـــــــامـهـم 

والتـعـرف    التـقـنـيـــــــة الـــــــذكيـــــــة،  لهـواتف ل تطـوير  من 

الصــــــــوتي، وخصــــــــائي الوصــــــــول الميســــــــر في نظم  

التشــغيل الحاســوبية، وتوافر الكتس الســــــــــــــــــمعية  

الرقمية على نطاق واســــــــــع لغير قادرين على قراءة  

المطبوعات. فضــــــــــــلا عن أئها تقدم وســــــــــــائل فعالة  

تســــــهم في انشــــــاء منصــــــات المعرفة تمتل  الأهمية  

ــ ــا من حيـــــ  خزن واســـــــــــــتيعـــ ونشـــــــــــــرهـــ المعرفـــــة  اب 

في خـــــدمـــــة  ــة  التســـــــــــــهيلات المتعلقـــ وتقـــــديم جميع 

التعليم والتــدريــس والتطوير.  منتهى عبــد الكريم  

 (.454، ص2023جاسم،

 الإطار المنهجي للدراسة:

 مشكلة الدراسة:

تتخذ الدول الأطراف في اتفاقية حقوق    

المــــــادة   في  ( جميع 9الأشـــــــــــــخــــــاص ذوي الإعــــــاقــــــة 

ــانيــــة وصـــــــــــــول   الخطوات الملائمــــة، لت ـــــــــــــصيع إمأــ

ونــظــم   تــقــنــيـــــــات  إلــى  الإعـــــــاقـــــــة  ذوي  الأشــــــــــــــخـــــــاص 

المعلومات والاتصـــــــــــــال الصـديدة، بمـا ف هـا  ـــــــــــــبكة  

الإنترنت؛ كذل  ت ــــــصيع تصــــــميم وتطوير و نتاج  

ت واتصــــــــــــالات يمكن وتوزيع تقنيات ونظم معلوما

للأشــــخاص ذوي الإعاقة الوصــــول إل ها، كي تأون  

المــــتــــنـــــــاول. الأمــــم   فــــي  والــــنــــظــــم  االــــتــــقــــنــــيـــــــات  هـــــــذن 

أصـــــــــــــب  موضـــــــــــــوع  2021المتحــــــدة، عليــــــه  (. وبنــــــاء 

الإعـاقـات البصـــــــــــــريـة وعلاق هـا مع التقنيـة المتمثلـة  

ا في 
ً

في الحـــــاســـــــــــــــــس اثلي من أك ر المواضـــــــــــــيع بحثـــــ

ين للصمع  الســــــــنوات الأخيرة. بحي  يســــــــ ي الباحث

قــــــابليــــــة   أك ر  الموضـــــــــــــوعين لإنشــــــــــــــــــاء أنظمــــــة  بين 

لاســــــــــــتخدام الأشــــــــــــخاص ذوي الإعاقة البصــــــــــــرية  

لمســـــــاعدتهم في تيســـــــير الوصـــــــول للمعلومات لي   
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 الثقـافيـة والتـدريبيـة.  
ً
التعليميـة فقط أنمـا أيضــــــــــــــا

لذا فإن مشـــــألة الدراســـــة تتركز في إنشـــــاء منصـــــة 

الثقــــــافيــــــة   الخــــــدمــــــات  لأــــــافــــــة  ــاملــــــة  معرفــــــة  ــــــــــــــــ

يـة والتـدريبيـة للأشـــــــــــــخـاص ذوي الإعـاقـة  والتعليم

 البصرية.

 وتكمن في: :  أهمية الدراسة

ــة من    الجاااانااام العل    ــالج فئـ ــه موضـــــــــــــوع يعـ كونـ

أفراد ايصتمع وُجس اســــــــــتثمارها بشــــــــــأل  ــــــــــحي   

 لابد 
ً
حتى تســـــــــــــاهم في تنمية وتطويرن ايصتمع، إذا

ــامـــة في  ــام  هـــذن الشـــــــــــــريحـــة الهـ على الـــدول الاهتمـ

العون ورعاي ها نفســـــــــــــــــــــــــــــــــــــيا  ايصتمع وتقديم لها يد

ــديــا وترف هيــا، وبــالتــالي محــاولــة لفــت إنتبــان   وجســــــــــــ

الجانم المســــــــهولين لههتمام  هذن الشــــــــريحة. أما 

ويت لى في إرسـاء  قافة تقنيات المعلومات    العملي

ســـــــــــاعد في تســـــــــــهيل الوصـــــــــــول إلى المعلومات  
ُ
التي ت

ــافة إلى  للأشــــخاص ذوي الإعاقة البصــــرية، بالإضــ

نــــاســـــــــــــبــــ
ُ
بــــل الم ة للاســـــــــــــتفــــادة من الشـــــــــــــبكــــة الســـــــــــــُ

العنكبوتية العالمية  الانترنت( والوســـــــائل التقنية 

 المساعدة مثال المنصات المعرفية الالكترونية.

 :تساؤلات الدراسة

الأو    المــــــنصـــــــــــــــــــات    :السااااااااااااااااا ا   مــــــفــــــهــــــوم  هــــــو  مـــــــا 

 الإلكترونية  منصات المعرفة(؟

مـايي مأونـات تفعيـل مصــــــــــــــادر  الساااااااااااا ا  ال اا  :  

الالكترونيـة في منصــــــــــــــات للأشـــــــــــــخـاص  المعلومـات  

 ذوي الإعاقة البصرية؟

ــة  :   الساااااااااااا ا  ال اااالااا   هـــل تتوافر مبـــادرات عربيـ

للمنصـــــــــــــات الإكترونية للأشـــــــــــــخاص ذوي الإعاقة  

 البصرية ؟

كيف يتم إنشـــاء منصـــة معرفية  الرابع:  السااا ا   

 إلكترونبة للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية؟

 تتمثل في: أهداف الدراسة:  

عــــــلــــــى • المــــــنصـــــــــــــــــــات    الــــــتــــــعــــــرف  مــــــفــــــهــــــوم 

الالكترونية التي تغطي جوانس موضـــــوع الدراســـــة  

 مهما للمعلومات  
ً
 منصات المعرفة(، ولأئها مصدرا

التعليميــة والتــدريبيــة في التعليم الالكتروني، كمــا 

المـعـرفـــــــة   مـ ـتـمـعـــــــات  تـطـويـر  فـي  مـهـم  دور  لـهـــــــا  أن 

 لتقديم خدمات لمهسسات المعلومات.  

التعرف على مأونـــات تفعيـــل مصـــــــــــــــادر   •

علومــات الإلكترونيــة في منصــــــــــــــات الأشـــــــــــــخــاص الم

 ذوي الإعاقة البصرية.

تســــــــليط الضــــــــوء على الت ارب العربية   •

في انشـــــــاء المنصـــــــات الالكترونية للأشـــــــخاص ذوي 

 الإعاقة البصرية.

إلـكـتـرونـيـــــــة  • مـعـرفـــــــة  مـنصـــــــــــــــــــة  إنشـــــــــــــــــــاء 

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.
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 منهج الدراسة:

تنــدرج الــدراســـــــــــــــة ضـــــــــــــمن الــدراســـــــــــــــات  

ــام   ــاء نموذج لنظـ التطبيقيـــة حيـــ  تعتمـــد على بنـ

مـهســـــــــــــســـــــــــــــــــات   فـي  عـلـيـــــــة  عـتـمـــــــد  يـُ تـعـلـيـمـي،   ـقـــــــافـي 

ــافي، وتعليمي، إذا أنـــه نوان   ــانـــس  قـ المعلومـــات ك ـ

عتمد على 
ُ
لأنظم ها المتوافرة أو المســـــــتحد ة. كما أ

لــبــعــض   وتــحــلــيـــــــل  وصـــــــــــــــف  فــي  الــوصـــــــــــــــفــي  المــنــهــج 

ية للأشــــــــــخاص ذوي المنصــــــــــات المعرفية الالكترون

الإعــــاقــــة البصـــــــــــــريــــة كمبــــادرات من بعض الــــدول 

 العربية.  

البيااااااناااااات:   النظري  أدوات جمع  الصـــــانـــــس  لإ راء 

أعتمـدت الـدراســـــــــــــة على الأنتـاج الفكري، ومواقع  

مبادرات المنصــــــــات الإلكترونية للأشــــــــخاص ذوي 

الإعاقة البصـــــرية، للخروج بتطبيق عملي لإنشـــــاء  

ــا الثقــــ ــا  ومحتواهــــ والتعليمي  منصـــــــــــــــــــة المعرفــــــة  في 

وجـــــــدول   البيـــــــانـــــــات  1والتـــــــدريوي.  قواعـــــــد  يبين   )

 والمكتبات الرقمية المعتمد عل ها في الدراسة.

 

  

 

الـصـــــــدول   المـواقـع 1ومـن  أنـواع  يـتـبـيـن   )

التي ســـــــــــاعدت في الاعتماد عل ها في إعداد الصانس  

النظري وفي الصانس التطبيقي وهو إنشـاء المنصـة  

ــاقـــة  المعرفيـــة الالكترونيـــة للأشـــــــــــــحـــاص ذوي الإعـ

 البصرية،  

 مصطلحات الدراسة:

يي المأان الذي ت تمع فيه م موعات   المنصات:

 من أ حاب المصلحة بموجس قواعد مشاركة 

 

 

 

 

 

محددة بوضـــــوح، من أجل تبادل الأفأار والســـــلع  

تبــــــادلــــــه بين   يمكن  نـــــــــــــ يء  خر  وأي  والخــــــدمــــــات 

، أو أجهزة الحاســـــس أو الأجهزة التي تعمل  الأفراد

 (p4، SIEMENS.2016نيابة عن البشر. 

الالكاتارونيااااااة:   من خلالهـــــــا  "  المنصااااااااااااااااااات  يتـم  يي 

اســـــــــــــتثمار التقنية الحديثة وتقديم م موعة من  

الخبرات والخــــدمــــات التفــــاعليــــة وتبــــادل الافأــــار 

والتطويريــــــة التعليميــــــة   ومشــــــــــــــــــاركــــــة ايحتويــــــات 

 ( قواعد البيانات والمكتبات الرقمية المعتمد عل ها في الدراسة1جدول  

 الرابط  قاعدة البيانات/ايصلة

Academia https://www.academia.edu/search?q=%D8 

 / http://mandumah.com دار المنظومة 

 https://www.elnooronline.net/%D8%A8%D9%86 النور أون لاين

 /https://www.manaraa.com/Book/38132 المنارة للاستشارات 

 /https://wakp.net/designing-online-learning-platform واكس



 

Page | 167  

 

والتعريف الإجرائي إحدى الوســائل والتطبيقات  .

لأنظمــــة إدارة التعليم والتــــدريــــس والتطوير والتي  

المســت دات  تســم  بالتواصــل والتفاعل وتحقيق

الحـديثـة في م ـال التخصـــــــــــــي."   منـال،أســـــــــــــمـاء  

 (248، ص 2020،

: ويقصـــــد  ها الأشاااااخاص ذوي الإعاقة البصااااارية

"حالة يفقد ف ها ال ــــــــــــخي أو الفرد بصــــــــــــرن مما 

يه رعلى نمون، حي  ي د صــــــــــعوبة في الحصــــــــــول 

على المعرفــة نتي ــة للاعتمــاد فقط على الحوا   

ــالي فقـــــدانـــــه للبصـــــــــــــر يه ر   ــالتـــ وبـــ  في الأخرى 
ً
ــا كليـــ

حـــــلـــــيـــــمـــــــة،   ســـــــــــــــــلاوي،  (.  62، ص2022أدائـــــــه."   

 وقسمت الدراسة المفهوم إلى:

الكلي: وهو من تقـل حـدة البصـــــــــــــر عن   :الكتی 

يُعـــــد  3/60 ــا  كمـــ ــالميـــــة(.  العـــ .  منظمـــــة اللـــــــــــــحـــــة 

 إذا كانت  قوة إبصـــــــــارن المركزية  
ً
ال ـــــــــخي كفيفا

مع اســـــــــــتخدام العدســـــــــــات الملـــــــــــ حة لا يت اوز 

بـتـحـــــــديـــــــ20/200 وتـأـون ملـــــــــــــحـوبـــــــة  مـ ـــــــال  ،  د 

  20الرؤيــة، ليقــابــل أوســـــــــــــع قطر زاويــة لاتزيــد عن

 (. 43. ص1984غطا ،أميرن :درجة. 

"هم من يتراوح حدة أبصــــارهم  ضااااعي  البصاااار:  

ــين   ــة بــ في أقوى العينين,    20/200و  20/70المركزيــ

وذل  بعد إجــــــراء التصــــــحيحات الطبيــــــة اللازمــــــة 

 ســـــــــــــليمــة . بــالنظــارات أو العــدســــــــــــــات اللاصـــــــــــــقــة

 بـأئهم أولئـ   78، ص2019عزبز،
ً
(. ويعرف تربويـا

الــــذين يســـــــــــــتطيعون قراءة المــــادة المطبوعــــة على 

 من  
ً
ــا ــانـــ المـــــادة أحيـــ قـــــد تتطلبـــــه هـــــذن  ممـــــا  الرغم 

أو  الـــخـــط  لـــ ـــصـــم  كـــــــالـــتـــكـــبـــيـــر  الـــتـــعـــــــديـــــــل  بـــعـــض 

عــــــدســـــــــــــــــــات مكبرة. الصعفري،عبــــــد  اســـــــــــــتخــــــدام 

 (.10هـ. ص1420اللطيف:

 تتمثل في::   الدراسة:ةدود 

:تتمثل في منصـــــــــات المعرفة  وضااااااااوعيةالحدود الم

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية. الإلكترونية

الااا شااااااااااااااريااااااة ــى الاااحاااااادود  ــلـ عـ ــبـــحـــــــ   الـ ــقـــتصــــــــــــــــر  يـ  :

 الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.  

 تمثلت في الخطوات اثتية: إجراءات الدراسة :

الأو   الفكري،  هــــــدف المحور  الإنتــــــاج  : مراجعــــــة 

للــــــدراســـــــــــــــــــة   النظري  ــار  الاطــــ على إعــــــداد  وتعرف 

وأليــــــة   الإلكترونيــــــة،  للمنصــــــــــــــــــات  الإطــــــار المعرفي 

بمـــــــايتـنـــــــاســـــــــــــــــــس   الإلكـتـرونيـــــــة  المصـــــــــــــــــــادر  تفـعـيـــــــل 

 والأشخاص ذوي الإعاقة البصرية .

: تســـــــــــــليط الضـــــــــــــوء على المبــــادرات  المحور ال اااا  

الـخـــــــاصـــــــــــــــــــة   الإلـكـتـرونـيـــــــة  لـلـمـنصـــــــــــــــــــات  الـعـربـيـــــــة 

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.

الاا ااااااالاااااا  مــنصـــــــــــــــــــة  المااحااور  انشـــــــــــــــــــاء  إلــكــتــرونــيـــــــة : 

عـاقـة البصـــــــــــــريـة، عن طريق  
 
للأشـــــــــــــخـاص ذوي الإ

 تطبيق البرم يات التقنية المساعدة.
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 المراجعة العلمية )الدراسات السابقة(

تحظى الــدراســــــــــــــات الســــــــــــــابقــة بــأهميــة   

بــالغــة في تــدعيم الــدراســـــــــــــــات القــائمــة أو الصــاري  

العمل  ها، لهذا نســـــــــــتعرض عدد من الدراســـــــــــات  

الدراســـــة الحالية  الســـــابقة التي تتصـــــل بموضـــــوع  

بشـــــــــــــأـل أو بـأخر، ومن الملاحف أن هنـاك نـدرة في 

بـمـوضــــــــــــــوع  تـهـتـم  الـتـي  الـبـحـو   أو  الـــــــدراســـــــــــــــــــات 

منصـــــــات الأشـــــــخاص ذوي الإعاقة البصـــــــرية، إلا 

تنـــــاولـــــت موضـــــــــــــوع   التي  الـــــدراســـــــــــــــــات  أن من بين 

منصــــــــــــــات المعرفـة الإلكترونيـة للأشـــــــــــــخـاص ذوي 

 الإعاقة البصرية، اثتي:

فــي  حــريــوــي  كــثــيــر  مــحــمـــــــد  عـــــــام    نـــــــاقــي 

( ورقة بعنوان " نحو تعلم قابل للنفاذ عبر 2021 

البصـــــــــــــريـــــــة   الإعـــــــاقـــــــة  ذوي  من  للطلاب  الإنترنـــــــت 

فـي  الـتـحـــــــديـــــــات  مـن خـلالـهـــــــا  عـرض  والمـكـفـوفـيـن." 

وذوي  المـكـفـوفـيـن  لـلـطـلاب  الإنـتـرنـــــــت  عـبـر  الـتـعـلـم 

الإعاقة البصــــــــــرية وتســــــــــلط الضــــــــــوء على الحلول 

من   لتمكينهم  المبتكرة  الشـــــــــــــــــــاملـــــــة  التكنولوجيـــــــة 

الإنترنـــــــتالنفـــــــا عبر  التعليم  إلى  ــد    .ذ  عنــــ واعتمـــــــد 

ــائج   ــه إلى نتـ العرض المنهج النظري، الـــذي أوصـــــــــــــلـ

وتوصـــــــــــــيـــات انصـــــــــــــبـــت في قـــالـــس الخلاصـــــــــــــــة ويي: 

اســـــتكشـــــاف العوائق والصـــــعوبات الرئيســـــية التي 

تعوق الطلاب المكفوفين وذوي الإعاقة البصـــــــــرية  

قـــــــدم  عـلـى  الإنـتـرنـــــــت  عـبـر  الـتـعـلـم  إلـى  الـنـفـــــــاذ  عـن 

أقـر  مـع  عـلـى المســـــــــــــــــــاواة  الضـــــــــــــوء  ألـقـــــــت  ائـهـم،  ـم 

الحلول والسبل ايحتملة التي تسخر التكنولوجيا 

ــاذ لتمكين الطلاب من   ــة النفـ ــانيـ ــة و مأـ الرئيســـــــــــــيـ

اســـــــــــــتفــــــادة من الحلول  الحصـــــــــــــول على أقنـــــــــــــ ى 

الـتـعـلـيـمـيـــــــة  والـتـ ـربـــــــة  الـتـعـلـيـمـيـــــــة  الـتـكـنـولـوجـيـــــــة 

 .الشاملة والقيمة

عـــــــام       مـــــن  2020وفـــــي  عـــــــدد  تـــــقـــــــدم   )

يدا بيســأو ألميدا، وجوانا  الباحثين وهم  نا مارغار 

بــــــــبــــــــحــــــــ    بــــــــيــــــــدروا وأخــــــــرون(  ولــــــــويــــــــ   بــــــــيــــــــ ــــــــا، 

عنوانـه"تطوير مصــــــــــــــدر رقمي عبر الإنترنـت يمكن 

أوالمـكـفـوفـيـن ــريـــــــة  الـبصـــــــــــ الإعـــــــاقـــــــة  ذوي   لـلـطـلاب 

 Ana)الوصــول إليه: التحديات والاســتراتي يات"  

Margarida Pisco Almeidaa, Joana Bejaa, 

Lu´ıs Pedroa, (etc) تــطــو الــبــحـــــــ   ويــهـــــــدف  يــر  (. 

مورد عبر الإنترنــــت يتنــــاول الســـــــــــــلامــــة واللـــــــــــــحــــة  

(، وهو متـــاح للطلاب ذوي الإعـــاقـــة  OSHالمهنيـــة  

البصرية أو المكفوفين. وقد وضع البح   منهصية  

قائمة على التصــــــــــميم تتضــــــــــمن تحليل وتصــــــــــميم  

مـــرحـــلـــــــة   فـــي  الـــرقـــمـــيـــــــة.  المـــوارد  وتـــنـــفـــيـــــــذ  وتـــطـــويـــر 

التحليـــــل، تم إنشـــــــــــــــــاء القـــــائمـــــة الأولى لتحـــــديـــــات  

بـــتصـــــــــــــــمـــيـــم    إمـــأـــــــانـــيـــــــة يســـــــــــــــمـــ   مـــمـــــــا  الـــوصـــــــــــــــول 

الاستراتي يات والحلول التقنية ايحددة للتعامل  

معهـــا. النتـــائج: أمهرت عمليـــة التطوير أنـــه يمكن 

ــاقــــــة  الإعــــ الأشـــــــــــــخــــــاص ذوي  للمســـــــــــــتفيــــــدين من 
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المــوارد  إلــى  الــوصــــــــــــــول  المــكــفــوفــيــن  أو  ــريـــــــة  الــبصــــــــــــ

حــتــى  تــعـــــــديـــــــل  ويــمــكــن  الإنــتــرنـــــــت،  عــبــر  الــرقــمــيـــــــة 

ا  اســتنادًا إلى ايحتويات والأنشــطة الأك ر وضــوح

الصــــور ومقاطع الفيديو( بســــهولة. والتوصــــيات : 

ي ـس أن تعتمـد الموارد التي يمكن الوصـــــــــــــول إل هـا  

عبر الإنترنت على إر ــــــــــادات اتحاد  ــــــــــبكة الويس  

(، مما يســـــم  بالوصـــــف اللـــــحي   W3Cالعالمية  

لصميع ايحتويات بواســـــــــــــطة قارئات الشـــــــــــــا ـــــــــــــة،  

ي يمكن باســتخدام الوصــف الصــوتي، والميتات الت

الوصـــــــــــــول إل هـا وتوفير التنقـل بـاســـــــــــــتخـدام لوحـة 

المفــاتي . ي ــس إجراء المزيــد من الأبحــا  لتعميق  

المعرفـــة حول دور المنصـــــــــــــــات الرقميـــة التعليميـــة  

أو المكفوفين،  البصـــــــــــــريـــــة  للطلاب ذوي الإعـــــاقـــــة 

 فيما يتعلق باللحة والسلامة المهنية.
ً
 وتحديدا

( قدم كل من  ــــينا راو 2017وفي عام   

كيــــــه     كورانجي  Chinna Raoوجــــــايــــــاكومــــــار إ  

Kurangi & Jayakumar S.K.V  " بح  بعنوان  )

بوابة تعليمية فعالة للأشـــــــخاص المعاقين بصـــــــريًا  

في الهند" في الورقة تم تطوير بوابة تعليمية لكبار  

ــيات في الهند والتي تتضــــــــمن المعلومات   ال ــــــــخصــــــ

والمصـــــــــــادر. يســـــــــــم  للمعاقين بصـــــــــــريا بالوصـــــــــــول 

التي بســـــــــــــهو  لـــــة إلى العـــــديـــــد من الحزم التعليميـــــة 

تحتوي على معلومـات ذات محتوى متنوع وفترات  

التعليميــــــة   البوابــــــة  زمنيــــــة مختلفــــــة. تســـــــــــــتخــــــدم 

صممه في هذن الورقة  للمعاقين بصريا في الهند  
ُ
الم

و    PHPالمصـــــــــــــــمــمـــــــة   لــقـــــــاعـــــــدة   MySQLلــلــتــرمــيــت 

كبرنــامج لقراءة    JAWSالبيــانــات. يتم اســـــــــــــتخــدام  

لترميت   CSS3و  HTML5ســــتخدام الشــــا ــــة. يتم ا

. وجد JAWSبطريقة تتوافق مع   HTMLصـفحات 

ــة   ــايــــ للغــــ مفيــــــد  المقترحــــــة  التعليميــــــة  البوابــــــة  أن  

ــايــــــة.يعمـــــــل   للغــــ تفــــــاعلي  وهو  ــا  بصـــــــــــــريــــ ــاقين  للمعــــ

ا على   JAWSتضـــــمين برنامج قراءة الشـــــا ـــــة  أيضـــــً

مع البوابة التعليمية. نتي ة   VIPتحســـــــــــــين ت ربة  

لذل . يوصــــ ى باســــتخدام البوابة المقترحة لتوفير  

ة  محتوى تعليمي كامل أو جزئي بتنسيقات مختلف 

 للمعاقين بصريا في الهند.

( كــــل 2017كمــــا قــــدم في نف  العــــام   

من: ب . ك. بالاســـــــوريا، و ن حي لوكوهيتيارات ـــــــ ي، 

ــاســـــــــــــين ،  و خرون(.   .B. K إيــــه  ر إم دي إن رانــ

Balasuriya, N..P. Lokuhettiarachchi  , A. R. 

M. D. N. Ranasinghe  )  بح  بعنوان " منصـــــــــــة

من خلال الذكاء   تعليمية للأطفال ضعاف البصر

الاصـــــــــــــطنــاعي والرؤيــة الحــاســـــــــــــوبيــة" حيــ  يهــدف  

إنشــاء تطبيق يســ هدف الأطفال الذين  البح  إلى  

ا والـــذين يعـــانون    14و  6تتراوح أعمـــارهم بين   عـــامـــً

من إعاقة بصرية لمساعدتهم في مهم هم التعليمية  

ــياء   ــية المتمثلة في تعلم التعرف على الأ ــــ الأســــــاســــ

قيق هــذن المهمــة  دون إ ـــــــــــــراف طرف  ــالــ . ولتح



 

Page | 170  

 

من خلال الصمع بين أحـد  التطورات في تقنيـات 

الرؤية الحاسوبية والذكاء الاصطناعي باستخدام 

المـنـطـقـــــــة   عـلـى  الـقـــــــائـمـــــــة  الـتـلافـيـفـيـــــــة  ــبـأـــــــات  الشـــــــــــ

 ، والشبأات العصبية المتكررة(R-CNN)العميقة

(RNN)   تعليمـيـــــــة ت ربـــــــة  لتوفير  الكلام  ونمـــــــاذج 

 تفاعلية لههلاء الأفراد.

( قـــدم  2017مـــايو في عـــام    وفي  ـــــــــــــهر  

الباحثين ماتيفي بيســـــي ، ألينأا كافتشـــــيتي، و،  

مـــــــارولـــــــت     Matevž Pesek،Alenkaمـــــــاتـــــــيـــــــ ـــــــا 

Kavčič  ،Matija Marolt    بح  بعنوان " منصــة )

لدعم عملية التعلم للأطفال ضــــــــــــعاف البصــــــــــــر".  

يهــدف البحــ  إلى حــل مشـــــــــــــألــة نقي في الأدوات  

لـلأطـفـــــــال ذوي  وايـخصـــــــــــــصـــــــــــــــــــة  ايـحـــــــددة  والمـواد 

ن المواد  الإعاقة. غالبًا ما تأون تأاليف تكييف هذ

ــاديًا نظرًا لوجود عدد   و عدادها غير مبررة اقتصــــــــ

قليل من ههلاء الأطفال، وعمومًا ، للحصـول على 

أفضـــــــــــــــل النتــائج ، ي ــس تكييف المواد لأــل طفــل  

و عاقته ومســــــتوى ضــــــعفه. وذل  بإنشــــــاء منصـــــة  

على  ــــــــــبكة الإنترنت لتقديم تمارين مخصــــــــــصـــــــــة  

مخصــصــة للأطفال ضــعاف البصــر. هناك نوعان  

بـــــالفعـــــل: برنـــــامج  من ال تمـــــارين التي تم إعـــــدادهـــــا 

تعليمي لتعلم وممـارســـــــــــــة برايـل والكتـابـة بعشـــــــــــــرة  

الرؤيــــــة   ، وتمــــــارين مختلفــــــة لممــــــارســــــــــــــــــة  أصــــــــــــــــــابع 

والذاكرة والمهارات الحركية. بالنســــــــبة لأل متعلم 

الـتـمـريـن   نـوع  تـحـــــــديـــــــد  لـلـمـعـلـم  يـمـكـن   ، ضـــــــــــــعـيـف 

المناســــس وتخصــــيصــــه عن طريق تعديل الصوانس  

أو تعيين ايحتوى ايحــــدد  على   المرئيــــة للتمرين ،

سبيل المثال ، كلمات للكتابة، أو العناصر للفرز( 

، أو تحديد مســـــــــــتوى الصـــــــــــعوبة  مثل أو ضـــــــــــبط 

التوقيت أو مســــــــــــتويات التعقيد أو عدد الصــــــــــــور 

هـــــــذن  مــن  مــ ــمــوعـــــــة  إعــطـــــــاء  يــتــم  المــعــروضـــــــــــــــــــة(. 

التمــارين ايخصـــــــــــــصــــــــــــــة للمتعلم لممــارســـــــــــــ هــا ويتم 

ــا بـــاســـــــــــــتمرار وحفظ ــا لفحصـــــــــــــهـــا  مراقبـــة تقـــدمهـ هـ

 لاحقًا.

( قــدم نيلوفر يورتــايــا،  2015وفي عــام     

 ,Nilufer Yurtayaيوكسل يورتايا، م. فات  أداكا    

Yuksel Yurtaya, M. Fatih Adaka  )     ــحـــــــــ بـــــــ

بعنوان "بوابة تعليميـة للمعـاقين بصـــــــــــــريا". تهـدف  

هــذن الــدراســــــــــــــة إلى تطوير بوابــة للتعليم عن بعــد  

متنـــــــاول  في  التعليميـــــــة  والمصـــــــــــــــــــادر  المواد  ت عـــــــل 

ضـــــــــــــعـــاف البصـــــــــــــر بســـــــــــــهولـــة. فهو يتي  ســـــــــــــهولـــة  

الـــحـــزم   مـــن  مـــتـــنـــوعـــــــة  مـــ ـــمـــوعـــــــة  إلـــى  الـــوصـــــــــــــــول 

ترميت  ومــــــدد مختلفــــــة. تم  بمحتويــــــات  التعليميــــــة 

في هــــذن بوابــــة التعليم   عن بعــــد التي تم تطويرهــــا 

 MySQL، ويتم اســـــــــــــتخـدام  PHPالـدراســــــــــــــة بلغـة  

كبرنـامج    JAWSلقـاعـدة البيـانـات. يتم اســـــــــــــتخـدام  

 HTMLلقراءة الشــــــــــــــا ــــــــــــــة. يتم ترميت صـــــــــــــفحـات  

تـــقـــنـــيـــــــات   ــتـــخـــــــدام  ، ويـــي  CSS3و  HTML5بـــــــاســـــــــــــ

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.researchgate.net/profile/Matevz_Pesek&usg=ALkJrhg78VP5nt9J0XN4qyCnpVYICNaXCQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.researchgate.net/profile/Alenka_Kavcic2&usg=ALkJrhib2MK6O3lKtnrgG6P0oqGK6CsnnA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.researchgate.net/profile/Alenka_Kavcic2&usg=ALkJrhib2MK6O3lKtnrgG6P0oqGK6CsnnA
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. تم تصــــــــــميم JAWSمصــــــــــممة لتأون متوافقة مع 

ا   بصـــــــــــــــريـــــــً لــلــمــعـــــــاقــيــن  بــعـــــــد  عــن  الــتــعــلــيــم  بــوابـــــــة 

تخدام أدوات جديدة، ويتم الحصــــــــــــول على باســــــــــــ

نتائج ناجحة بمســــــــــاعدة برنامج قراءة الشــــــــــا ــــــــــة  

JAWS  ســـــــــتوفر البوابة للمعاقين بصـــــــــريًا العديد .

من الفرص التعليميـــة الـــدينـــاميكيـــة والتفـــاعليـــة.  

ولذل ، ســـــــــــيأون من المعقول اســـــــــــتخدام البوابة  

لتقـــديم كـــل أو جزء من أي تعليم خـــاص أو م ي  

 بمحتوى مختلف.

الـعـلـمـيـــــــة   لـلـمـراجـعـــــــة  عـرض  مـن خـلال 

ــابقــة( يت ـــــــــــــ  بــأن لهــا علاقــة   الــدراســــــــــــــات الســــــــــــ

بـالـدراســــــــــــــة الحـاليـة حيـ  تتفق جميعهـا في الفئـة 

الإعـــــــاقـــــــة  ذوي  الأشــــــــــــــحـــــــاص  وهــم  ــ ــهـــــــدفـــــــة  المســــــــــــ

البصــــرية، فضــــلا عن أن جميع الدراســــات هدفها  

تســـــــــــــهيــــل إمأــــانيــــة الوصـــــــــــــول تلــــ  الفئــــة للمــــادة  

قــة منهصيــة التعليميــة، وبــالرغم من أئهــا تتبع طري

ن أهم ما يميت هذن الدراســـــــــــــة تناولهـا  واحدة، إلا أ

التقنيــات المســـــــــــــــاعــدة للأشـــــــــــــخــاص ذوي الإعــاقــة 

 المنصـات بوصـفها  ـاملة لأافة  
ً
البصـرية، خاصـة

الالكترونيـــــــة،   والثقـــــــافيـــــــة  التعليميـــــــة  الخـــــــدمـــــــات 

ــات المعرفة   ناقي منصـ
ُ
ــات التي ت وتتصـــف الدراسـ

 نمــا  الالكترونيـة الشــــــــــــــاملـة لي  التعلميـة فقط و 

ــة للأشــــــــــحاص   توج هية وتدريبية و قافية الخاصــــــــ

ذوي الإعاقة البصــــرية بالقليلة، في المقابل التركيت 

أكبر على المنصات التعليمية الالكترونية، كما أن  

قدم تصـــــــــور لإنشـــــــــاء منصـــــــــة تســـــــــاعد 
ُ
الدراســـــــــة ت

الأشـــــــخاص ذوي الإعاقة البصـــــــرية بدولة ليبيا في 

 هـــدف    الوصـــــــــــــول إلى المعرفـــة الالكترونيـــة ســـــــــــــواء

 التعليم أو الثقافة.

 الإطار النظري للدراسة

 
ً
تقــــــدمــــــا لقــــــد  ـــــــــــــهــــــدت الأعوام الأخيرة 

ــائل التقنية المســـــــــــتخدمة لذوي   في الوســـــــــ
ً
ملحوما

عينـــة  
ُ
ــاقـــة البصـــــــــــــريـــة، إذ مكنـــت التقنيـــات الم الإعـ

كــــالحواســـــــــــــيــــس من   بمختلف أنواعهــــا وتفــــاعلاتهــــا 

بــرايـــــــل،   طــريــقـــــــة  إلــى  الــعـــــــاديـــــــة  الــكــتـــــــابـــــــة  تــطــويــر 

الــبــر  أن  واســــــــــــــتــخـــــــدام  عــن  عــيــنـــــــة، فضــــــــــــــلا 
ُ
المــ امــج 

اســـــــتغلال التقنية أحد  تحولات جذرية في حياة 

ذوي الإعاقة البصرية. فإن من أبرز ما  هدن هذا 

العصـــــــــــــر يي المنصــــــــــــــات الإلكترونيــة التي أحــد ــت 

 كبيرا ً في طبيعة تلقي المعلومة، ســــــــواء على 
ً
انقلابا

مســــــــــــتوى الدر  أم ايحاضــــــــــــرة أم على مســــــــــــتوى  

ــة وا ــامـ ــة العـ ــافـ ــا، الثقـ ــة تكنولوجيـ ــداولـ ــة المتـ لمعرفـ

ــات للطلاب   ــد ســــــــــــــــاعـــدت في توصـــــــــــــيـــل المعلومـ فقـ

ويســـــــــــــتفيد منها المربون، وأولياء الأمور، والمدربون  

والـتـوجـيـــــــة   الـتـعـلـيـم  فـي  عـــــــام  وبـوجـــــــه  والإداريـون، 

 والتدريس والإدارة.
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 تعري  المنصة الالكترونية:  

قبل الخوض في تعريف منصــــــة المعرفة  

 :الالكترونية، وجس التعريج على مفهوم المنصـــــــــــة

يي نظام يمكن إعادة برم ته وبالتالي تخصـــيصـــه  

الخــــــارجيين والمســـــــــــــتخــــــدمين،   المطورين  قبــــــل  من 

التي  و هــــذن الطريقــــة، يتم تكييفــــه مع المتطلبــــات 

لاحصـــــــــر لها، وتوفر المرونة التي تصـــــــــبغها بالقدرة 

يــكــن  لــم  والــتــي   ،
ً
لاحــقـــــــا الــتـــــــدويــن  فــي  الإبـــــــداعــيـــــــة 

لمطوري الأصـــــــــــــليين للمنصـــــــــــــــة من التفكير ف هـــا، ا

ويهكـــد أحـــد البـــاحثين الـــذي يركز على منصـــــــــــــــات 

تـعـريـف   فـي  الـرئـي ـــــــــــــ ـي  المصـــــــــــــطـلـ   أن  الـبـرمـ ـيـــــــات 

النظام الأســـــاســـــ ي هو "مبرمج". إذا كنت تســـــتطيع 

برم ته، فهو منصــــــــة. إذا كنت لا تســــــــتطيع، فهو 

كـــــــذلـــــــ . ــيـــــ    .Ian.Bogost.,.Nick Montfort.)لـــ

2009.p3) . 

 ات الالكترونية:المنص 

ــهـــــــا بـــــــأئـ ــعـــرف  ــ ـــــــاري  وتـ وتـ ــي  ــ ـ ــقـ تـ عـــرض 

ــالم من الخـــــدمـــــات   عـــ إلى  ــاســــــــــــــــــ  للوصـــــــــــــول  متمـــ

والتي   البعيـــــدة أو التفـــــاعليـــــة أو غير التفـــــاعليـــــة،

يمكن بثهــا أو تقــديمهــا عبر الشـــــــــــــبكــة العنكبوتيــة  

والتي يمكن أن تخضـــــع للدفع   العالمية  الإنترنت(،

  ،
ً
ــا ــانيـ ــدودًا أو م ـ ــا محـ أو أن يأون الوصـــــــــــــول إل هـ

مـن   مــ ــتــمــع  تــطــويــر  عــلــى  الــعــرض  هـــــــذا  ويــعــتــمـــــــد 

المســـتخدمين، حي  يقوم مشـــغل المنصـــة بإنشـــاء 

رابط رســـمي مبا ـــر  عقد مع الفرد(. وبالتالي فإن  

أو  العرض ي مع م موعـــــة من خـــــدمـــــات الويـــــس 

ــيـــــــة ــفـ ــهـــــــاتـ الـ ــى الاتصـــــــــــــــــــالات  ــتـ حـ أو  ــزيـــون  ــفـ ــلـ ــتـ   .الـ

(Laurence Meyer.2017.13 . 

تـتــوافـر    أن  المـهــم  تــيــ   مـن 
ُ
تـ مـنصـــــــــــــــــــات 

شـــــــــــــخـــاص ذوي الإعـــاقـــة البصـــــــــــــريـــة  الفرصـــــــــــــــة للأ

من تقنيـات تـدعم المعرفـة  ن  لاســـــــــــــتفـادة ممـا توفر ل

والمــرئـــي   الصـــــــــــــــوتــي  والــبـــــــ   والــويــأــي  كـــــــالمـــــــدونـــــــات 

والتطبيقـــــات المكتبيـــــة على  والقصـــــــــــــي الرقميـــــة 

الويــس والتطبيقــات الثقــافيــة، تلــ  التي توســـــــــــــيع  

المـــــدارك المعرفـــــة، وتح قق مبـــــدأ الوصـــــــــــــول دائرة 

المعرفـــــــة   منصـــــــــــــــــــات  فـــــــإن  هنـــــــا  ومن  للمعلومـــــــات. 

الإلكترونية يي نفســــــــــــها المنصــــــــــــات الالكترونية أو 

 من الممكن أن تأون جزء منها.

 (.2018:  خالد ايحمد،  إيجابيات المنصات

 .سهولة الوصول  •

أو  • ــة  أو العلميـــ ــة  التعليميـــ ــادة  المـــ توافر 

 .الثقافية والتدريبية في أي مأان وزمان

اصــــــــــــل مع المدرب الثقافية بشــــــــــــأل التو  •

 .مستمر

 .ت صع على البح  الدائم •

 مع التعلم   •
ً
ــا منخفضـــــــــــــة التألفـة قيـاســـــــــــ

 .التقليدي
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 :سلبيات المنصات

 .فقدان الصانس الاجتماعي للتعلم •

ــا ـــــــــــــر مع المعلم   • ــاعـــل المبـ ضـــــــــــــعف التفـ

 .وغياب دورن الحقيقي

المـنـــــــاطـق   • لـبـعـض  الانـتـرنـــــــت  تـوفـر  عـــــــدم 

 .الاجتماعيةوالطبقات  

الشــــــــــــهادات  ــــــــــــهادات صــــــــــــور لا تحمل   •

 .اعتراف معتبر

مكونااات عتعيااص المصااااااااااااااادر الإلكترونيااة المااااةااة 

   على المنصات الإلكترونية:

المــنصـــــــــــــــــــات     عـــــــد 
ُ
إحـــــــد   الإلــكــتــرونــيـــــــةتــ

ــادر   ــتقبلية الهامة في تقديم مصـــــــــ التوجهات المســـــــــ

وبـرامـج   الـويـــــــس  عـبـر  والـتـــــــدريـــــــس  والـتـعـلـم  الـتـعـلـيـم 

الـرقـمـ والـكـتـــــــس  ذوي الـتـقـنـيـــــــة  ــخـــــــاص  لـلأشـــــــــــ يـــــــة، 

الإعاقة البصــــــــــــرية، خاصــــــــــــة إذا تم اعدادها وفقا 

 لما تتضــــــــمنه من  
ً
لمباديء ســــــــهولة الوصــــــــول، نظرا

بأــــافــــة   مقــــاطع الفيــــديو والصـــــــــــــور والرســـــــــــــومــــات 

ــأالها، فضـــــلا عن الصـــــوت والتفاعل في بعض   أ ـــ

ــادر المعلومات    الإلكترونيةالأحيان، حي  أن مصــ

المعرفية    لها القدرة على إيصــــــــال الهدف من المادة

والتعليميــة للمســـــــــــــتفيــدين بــاســـــــــــــتخــدام أك ر من  

وســيط أو قالس لعرض ايحتوى، وعلى الرغم من  

التي تتميت  هـــــا مصـــــــــــــــــادر المعلومـــــات   كـــــل المميتات 

بــــــالنســـــــــــــبــــــة   الإلكترونيــــــة ــا  تفقــــــد مميتاتهــــ أئهــــــا  إلا 

للأشخاص ذوي الإعاقة إذا لم يراعى مبدأ سهولة  

لومـات  الوصـــــــــــــول  هـا. بنـأء عليـه فـإن مصـــــــــــــادر المع

ي ــس أن تختي بخصـــــــــــــــائي يي:  أحمــد محمــد 

 ص(35-34، 2017محمد السيد الحفناوي،

 بالنسبة للطلاب المكتوفين كليا

.ي س أن يُرفق ني مرتبط بالصورة والاعلانات  1

المـــــــادة  يـحـتـوى  دقـيـق  وصـــــــــــــف  لـتـوفـيـر  والـخـرائـط 

 التعليمية.

يبين 2 بـــــــالروابط ني  ـــــــــــــــــــارح  تلحق  أن  ي ـــــــس   .

يقتصـــــــــــــر على عبـارات م همـة مضـــــــــــــموئهـا أي أن لا  

 مثل أنقر هنا ..ألخ.

.ضـــــــــــــرورى أن تلحق مع الصـــــــــــــور المتحركة ني، 3

 ويفضل ألا تستخدم.

. الصـــداول من المهم أن تأون العنـــاوين محـــددة  4

المــعــلــومـــــــات   ــتــخــلاص  لاســــــــــــ بــتــتـــــــابــع  قــرائــ ــهـــــــا  ويــتــم 

 المتوافرة  ها .

في صـــــــــــــفحــــــة المقرر 5 التنقــــــل  ــانيــــــة  إمأــــ تفعيــــــل   .

 ي .باستخدام لوحة المفات

. تفعيل ملفات الفيديو المتضـــــــمنه بني  ـــــــارح  6

 للمحتوى البصري المتضمن .

. عمـل بنيـة  ابتـة لصـــــــــــــفحـات المقرر والعنـاصـــــــــــــر  7

 (W3C,2013 المساعدة  ها. 
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. التـــأكـــد من الموارد التعليميـــة المرفقـــة كملفـــات 8

pdf    أوWORD   أن تأون قابله للقراءة باستخدام

 لتقنية المساعدة.ا

ايــخــفــيـــــــة  9 الــنصـــــــــــــــوص  بــعــض  أن  مــن  .الــتـــــــأكـــــــد 

ــا   المتضـــــــــــــمنـــه في صـــــــــــــفحـــة المقرارات لا يتم قراءتهـ

ياســتخدام التقنية المســاعدة. حتى لا تعطي مع ى 

 مخـــالف أو غير مفهوم ممـــا يه ر على الرســـــــــــــــالــة.

(W3C,2014) 

بــالنســـــــــــــبــة للطلاب ضـــــــــــــعــاف البصـــــــــــــر ي ــس 

 (W3C,2013 مراعاة:  

الحقيقي بدلا الني  اســــــــــتخدام الني   .1

 المتضمن الرسومات.

دعم إمأانية تكبير النصــــوص والصــــور   .2

 دون تشون.

الـــبســــــــــــــــيـــطـــــــة    .3 الـــخـــطـــو   ــخـــــــدام  اســــــــــــــــتـ

 والمقروءة.

 ت نس استخدام الخطو  الصغيرة. .4

اســــــــــــتخدام الوحدات النســــــــــــبية ل صم  .5

 الخط.

ــاين بين الني   .6 ــايكفي من تبـ ــان مـ ضـــــــــــــمـ

 والخلفية.

ت نس اســـــــتخدام الني المتحرك الغير   .7

 ني  ارح وافي لتل  الحركة.مقترن ب

 مبادرات عربية لمنصات المعرفة الالكترونية :

تـأكـد الـدول الأطراف في اتفـاقيـة حقوق     

المـــــــادة   فـــــي  الإعـــــــاقـــــــة  ذوي  ( أن  30الأشـــــــــــــــــخـــــــاص 

لا  الـفـكـريـــــــة  المـلـكـيـــــــة  حـقـوق  تـحـمـي  الـتـي  الـقـوانـيـن 

 يحول دون 
ً
ــا تميتيـــ  أو 

ً
ــا  تعســـــــــــــفيـــ

ً
ــا ــائقـــ عـــ تشـــــــــــــأـــــل 

اســـــــــــــتفــــادة الأشـــــــــــــخــــاص ذوي الأعــــاقــــة من المواد  

ــافيـــة.  الأمم   ــاء الثقـ المتحـــدة، مرجع ســــــــــــــــابق(. وبنـ

نشـــــعت العديد
ُ
من المنصـــــات التي تهدف إلى   عليه أ

تقديم الخدمات الثقافية والتعليمية للأشــخاص  

 إلقــاء ذوي الإعــاقــة البصـــــــــــــريــة، وســـــــــــــوف نحــاول 

على مبادرات لمنصـــــــــــات إلكترونية عربية   الضـــــــــــوء

تقـــدم خـــدمـــاتهـــا فقط للأشـــــــــــــخـــاص ذوي الإعـــاقـــة 

.
ً
 البصرية

: منصة البصيرة    
ً
 أولا

الإلكتروني أول منصــــــــــــــة عربيــة للتعليم       

للأشـــــــــــــخــاص ذوي الإعــاقــة البصـــــــــــــريــة وضـــــــــــــعــاف  

البصــــر، انطلقت المبادرة من المملكة الســــعودية، 

لــلــتــعــلــيــم  مــتــأـــــــامــلـــــــة  مــ ــمــوعـــــــة  عــن  عــيـــــــارة  ويــي 

المـوقـع   عـلـى  لـلـصـمـيـع  والمـتـــــــاح  المـفـتـوح  الإلـكـتـرونـي 

الإلكتروني وتطبيقات الهواتف ايحمولة.والشـأل  

 ( لمنصة البصيرة التعليمية.1 
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يبين أن واجهـــة المنصــــــــــــــــة  (  1الشـــــــــــــأـــل  

تشــــــــمل معلومات عن المنصــــــــة، فضــــــــلا عن خانة 

يتم من خلالها التســــــصيل في المنصــــــة والولوج  ها. 

( بيبن تســـــــــصيل وتحدي  البيانات في 2والشـــــــــأل  

 المنصة.
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ــة  2الشـــــأل   ( يبين  لية الإنتماء للمنصـــ

ــاقـــة البصـــــــــــــريـــة،  من قبـــل الأشـــــــــــــخـــاص ذوي الإعـ

فالشـــــــــا ـــــــــة يتم من خلالها تســـــــــصيل البيانات أو 

التحــديــ  للبيــانــات، فهي تشـــــــــــــتر  البطــاقــة التي 

توضـــــــــــ  بيانات درجة كف البصـــــــــــر أو الضـــــــــــعف  

لدى المســــــتفيد منها. فضــــــلا عن إضــــــافة الصــــــورة  

نىى
ُ
( لشـا ـة 3. الشـأل  إذا كان المشـترك ذكر أو أ

ــتـــــــوحـــــــة  ــفـــــ المـــــ ــبـــــــة  ــتـــــــدريـــــ الـــــ الـــــــدورات  أنـــــــواع  عـــــــن 

 للمستفيدين.

 

( يمكن للمســــــــــــتفيد من  3من الشــــــــــــأل  

اختيار الدورة المناسـبة له، مع تحديد الوقت وما 

إذا تمـــت الـــدورة أم مســـــــــــــتمرة.ومن الشــــــــــــــــا ــــــــــــــــة. 

 ورة التدريبية المطلوبة .( نوع الد4والشأل  
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ايختارة  4يبين  أل   الدورة  نوع   )

الشأل   الدورة.  محتوبات  يبين 5وتحديد   )

من   ايختارة  للدورة  الولوج  ها  يتم  التي  الشا ة 

 المستفيد للحصول عل ها.  

( يتبين أن المســــــــــــتفيد يبدأ في الســــــــــــواع  5 ــــــــــــأل  

والتنقــــــل عبر الأرقــــــام   ــاركــــــة ف هــــــا  والمشــــــــــــــــ للــــــدورة 

درجة اســــــــفل القائمة، فضــــــــلا عن أن الدورات  الم

تســـــــــــــصـل حيـ  يمكن للمســـــــــــــتفيـد الرجوع إل هـا في 

 الوقت الذي يناسبة.

الاااااااااابصاااااااااااااااااااااا اااااااااار:   ماااااااااانصاااااااااااااااااااااة   :
ً
ثاااااااااااناااااااااايااااااااااا

(https://basaer- 

qatar.org/Home/Index) 

بصـــــــــــــــائر منصـــــــــــــــة انطلقــت من مــدينــة     

تقدم المنصـــــــــــة خدماتها: الطلاب   الدوحة  قطر(،

المكفوفين وضـــغاف البصـــر. وتقدم محتوى فريد  

 وجدبد وملهم بأل حس لهذن الفئة، يساعدهم 

من    شعارها:على ت اوز العقبات التي تواجههم. و

ا   الشـــــــــــــغف بـالتميت بـدأنـا رحلتنـا حيـ  نتفهم تمـامـً

التحديات التي تواجه الأفراد المكفوفين وضعاف  

، نحن هنـــــا لنقـــــدم الـــــدعم  البصـــــــــــــر في م تمعنـــــا

لــتــحــقــيــق   يــحــتـــــــاجــوئــهـــــــا  الــتــي  الــتــعــلــيــمــيـــــــة  والمــوارد 

 أهدافهم في الحياة.  

ــاح في   رساااااااااااااااال هاااا: ــا تمكين الطلاب من الن ـ مهم هـ

أو  التعليم  في  الحيــــــاة، ســـــــــــــواء  مختلف م ــــــالات 

العمـــل أو الحيـــاة اليوميـــة, من خلال التركيت على 
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بتوفير بيئـــــة  التعلم الشـــــــــــــــــامــــل والابتأـــــار، نهمن  

ة ومحفزة ت ــــــــــصع الطلاب على اســــــــــتكشــــــــــاف  من

قدراتهم وتحقيق طموحاتهم. ندعوكم للانضــــمام  

إلينــــا في هــــذن الرحلــــة الملهمــــة نحو تحقيق المزيــــد  

 من التميت والتألق.

بأـــــل حـــــس   رؤي هاااااا: محتوى فريـــــد وجـــــديـــــد وملهم 

, يمكنهم من ت ــــــاوز  البصـــــــــــــريــــــة  لــــــذوي الإعــــــاقــــــة 

 العقبات في حياتهم اليومية.

هدفها تمكين الطلاب   ر:  أهداف منصااااااااااااة بصااااااااااااا

من الن اح في مختلف م الات الحياة، ســـــــــواء في 

التعليم أو العمــــل أو الحيــــاة اليوميــــة, من خلال 

ــأـــــــار.   ــتــ والابــ الشـــــــــــــــــــامـــــــل  ــلــــم  ــعــ ــتــ الــ ــى  ــلــ عــ ــت  ــيــ ــركــ ــتــ الــ

بتوفير بيئـة  منـة ومحفزة ت ـــــــــــــصع الطلاب   نهمن  

على اســـــــــــــتكشـــــــــــــاف قـدراتهم وتحقيق طموحـاتهم. 

المزيـد من    نـدعوكم للانضـــــــــــــمـام إلينـا نحو تحقيق

والتــــــألق ( واجهــــــة منصــــــــــــــــــة  6والشـــــــــــــأــــــل    .التميت 

 البصائر.

 
 

( واجهة المنصـــــــة، والتي  6يبين الشـــــــأل  

الإنـتســـــــــــــــــــاب   الـتســــــــــــــصـيـــــــل  خـــــــانـــــــة  مـن خـلال  يـتـم 

ســــــمي الرئيســــــية، ومن 
ُ
خرى ت

ُ
للمنصــــــة، وخانات أ

نحن، وايحتوى التعليمي؛ ويضــــــم تعلم البرم ة، 

والتوعبة والإر ــــــاد، مهارات حســــــابية، كما تقدم  

ــا   تقـــــدمهـــ التي  ــاعليـــــات  الفـــ ــة  في الواجهـــ المنصــــــــــــــــــة 
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البصــــــــرية والأخبار التي للأشــــــــخاص ذوي الإعاقة  

تهم تل  الفئة، كذل  هناك جزء خاص بالفريق  

عد للمنصـــة، و لية التواصـــل معهم عبر الوت   
ُ
الم

أو عبر الايميــل الخــاص للمنصــــــــــــــة، هــذا وتعرض  

المنصــــــــة جميع الصــــــــور للأشــــــــخاص ذوي الإعاقة  

ميت بمعرض   ــُ ــاندن لهم في حانة ســــــ والأجهزة المســــــ

 وارد التعليمية.( أنواع الم7الصور. وفي الشأل  

 
 

( أنواع الموارد التعليمية  7يبين الشأل  

وضـــــــ   لية التي 
ُ
مرفقة بشـــــــريط مســـــــموع بحي  ت

تعمل المنصـــــــــــــة من خلالها لتحقيق الأهداف التي 

( تعليم فعال: 1تســـــــــ ى لها المتمثلة  في نقا   يي :

ن منصـــــــة بصـــــــائر تحســـــــين جودة وتع ي أن تضـــــــم

الكـفـيـفين   للـطـلاب  التـعـلـم  فرص  وتعـزيز  التـعـلـيـم 

وضـــعاف البصـــر، وتســـهم في تمكينهم ودم هم في 

ال ( مدرســـــــــــين خبراء: وجود 2.ايصتمع بشـــــــــــأل فع 

مدرسـين ذوي خبرة ومهارة في التعامل مع الطلاب  

( محتوى مبتكر:  3.ذوي الاحتيــــاجــــات البصـــــــــــــريــــة

مـ تـعـلـيـمـي  مـحـتـوى  المـنصـــــــــــــــــــة  ومـتـنـوع  تـقـــــــدم  بـتـكـر 

( 4.يتمــــانـــــــــــــ ى مع احتيــــاجــــات الطلاب البصـــــــــــــريــــة

ا ســــــماعية  ــً درو  ســــــماعية: توفر المنصــــــة دروســــ

تســــــــم  للطلاب بالاســــــــتماع إلى ايحتوى التعليمي  

القراءة على  الاعتمـــــــاد   من 
ً
(  8والشـــــــــــــأـــــــل    .بـــــــدلا

ذوي  لــلأشـــــــــــــــخـــــــاص  المــقـــــــدم  الــتــعــلــيــمــي  ايــحــتــوي 

 الإعاقة البصرية.
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الشــــــــــــــأـــــــل   الـتـعـلـيـمـي  8يـبـيـن  ايـحـتـوي   )

ــن   ــكـ ــمـ يـ ــيـــــــ   حـ بـــــــالصــــــــــــــــوت  ــق  ــرفـ مـ ــو  وهـ قـــــــدم 
ُ
ــ المـ

ــدين من المنصــــــــــــــــة الولوج في الـــدورات   للمســـــــــــــتفيـ

ــه   ــا ـــــــــــــرة على المنصــــــــــــــــة والمـــدعومـ المعروضــــــــــــــــة مبـ

ــبيل المثال لا الحصـــــــــــر يمكن  بالصـــــــــــوت فعلى ســـــــــ

للمســـــــــــــتفيـد في الصزء الخـاص بتعلم البرم ـة أن  

ســـــــــــــمــــــاع  ـــــــــــــريط  من خلال  الروبوت  يتعلم عن 

خطوات بناء وتصميم الروبوت موض  بالخطون  ل

لتتبع   ــاء روبوت  لبنـــ  , للطلاب ضـــــــــــــعـــــاف البصـــــــــــــر 

بـــــــالــتــوعــيـــــــة   الــخـــــــاص  الــصــزء  فــي  أيضـــــــــــــــــــا  الــخــط، 

والإر ــــــــــــــاد يمكنـة أن يتعرف على المعـالم تـاريخيـة 

ــديو الـــذي يتحـــد  عن  ــا من خلال الفيـ لـــدولـــة مـ

أهم المعـــالم الســـــــــــــيـــاحيـــه لتلـــ  الـــدولـــة. كمـــا أنـــه  

المـ مـن  ــتـفـيـــــــد  لـلـمســـــــــــ عـلـى  يـمـكـن  الـتـعـرف  نصـــــــــــــــــــة 

المهارات الحســـــابية المتاحة في المنادج الدراســـــية، 

فالمنصة تزود الطلاب من ذوي الإعاقة البصرية،  

بفيــــديوهــــات للعمليــــات  الحســــــــــــــــاب الــــذه ي ويي 

القيام بالعمليات الحســــــــــابية مهما تدرجت درجة  

صــــــــعوب ها وتعقيدها باســــــــتخدام العقل البشــــــــري  

 فقط.

ــيرة  مما ســــــبق يت ــــــ  أن كل م      ــة البصــــ ن منصــــ

والبصـــائر يي منصـــات تعليمية إلكترونية الهدف  

منهـــا تزويـــد الطـــالـــس من ذوي الإعـــاقـــة البصـــــــــــــريـــة  

فـتـرة  يـحـتـــــــاجـوئـهـــــــا خـلال  الـتـي  الـتـعـلـيـمـيـــــــة  بـــــــالمـواد 

 التعليم والمراحل الدراسية ايختلفة.
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الإلكترونيااااااة   المعرفااااااة  مقترح إ شااااااااااااااااااء منصاااااااااااااااااة 

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.  

تصــــــــور واق ي وحقيقي لصزء  إن تقديم  

للنظــــــام كأــــــل. يتم خلال  مــــــا أو  معين من نظــــــام 

مرحلــة تحليــل المأونــات الأســــــــــــــاســـــــــــــيــة للنظــام إلى 

جزيئات صـــــــغيرة تصـــــــل بالنهاية إلى وضـــــــع وتقديم 

بــمــنصـــــــــــــــــــة  مــلائــم  نــظـــــــام  لأداء  مــفــهــوم وتصـــــــــــــــور 

إلكترونية للأشـــــــخاص ذوي الإعاقة البصـــــــرية. أو 

تعمل على إنشـــاء منصـــة متأاملة النظام جديدة.  

إزالة  الحواجز التي تحول دون الوصــــــــول المتأاف   

 إلى المعلومات والخدمات لتل  الفئة من ايصتمع. 

المــــعــــرفـــــــة   مــــنصـــــــــــــــــــة  المــــنصـــــــــــــــــــة:  اســــــــــــــــم 

 الإلكترونية للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية . 

وصـــــــــــــف منصــــــــــــــة المعرفــة الالكترونيــة:  

عبارة عن إقامة منصـــــة خاصـــــة للأشـــــخاص ذوي 

يتم البصـــــــــــــريــــــة،  ــة  ــاقــــ ــادج   الإعــــ المنــــ تقــــــديم  ــا  ف هــــ

الدراســـية، والكتس الرقمية ويتم التعامل في تل  

المنصــــــة بطريقة التســــــصيلات الصــــــوتية، وتتوافر  

في المنصـة جميع المسـاعدات السـمعية والبصـرية  

ــا للأشـــــــــــــخـــــاص ذوي  ــاءاتهـــ وكفـــ ــا  أنواعهـــ بمختلف 

الإعــاقــة البصـــــــــــــريــة. فضـــــــــــــلا عن تقــديم الــدورات  

ــار   ــاريــــة تضـــــــــــــم الأخبــ ــة  و عــــداد م لــــة إخبــ ــامــ العــ

وأخبار خاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة البصرية  

برايـــــل   ســـــــــــــتأون مكتوبـــــة بطريقـــــة  وهـــــذن ايصلـــــة 

والمبصــــــر المكبر جهاز تكبير الصــــــورة(. أي يســــــم   

الـــبصــــــــــــــــريـــــــة   الإعـــــــاقـــــــة  مـــن ذوي  الأفـــراد  لـــصـــمـــيـــع 

بـــــــإمــأـــــــانــيـــــــة  بــيــنــهــم  الــفــرديـــــــة  الــفــروق  بــمــخــتــلــف 

 الوصول للمعلومات وللمادة المتاحة على المنصة.

 أهداف منصة المعرفة الالكترونية -3

دعم الأشـــخاص ذوي الإعاقة البصـــرية  

ــة التعليم والتعلم وذلــــ  بتوفير ســـــــــــــبــــل  في عمليــ

 الازمة لتحقيق تل  الغايات.

خلق شـــــــــــــخصـــــــــــــيـــــة  قـــــافيـــــة واعيـــــة من  

الأشـــــــــــــخاص ذوي الإعاقة البصـــــــــــــرية يســـــــــــــاعد في 

 عملية الدمج ايصتم ي والاجتماعي لهم.

في حس   ت ــــــصيع ذوي الإعاقة البصــــــرية

 العلم والتعليم .

المســـاواة بين الأشـــخاص ذوي الإعاقات  

 البصرية والأسوياء.

مســـــــــــــاعدة ذوي الإعاقة البصـــــــــــــرية على 

التغلس على الإعاقة البصــــــــرية أو تخفيف تأ يرها  

 عل هم.

نشـر الثقافة والوعي بين هذن الفئة من  

 أبناء ايصتمع.  

ــة  ــاقـ مســــــــــــــــاعـــدة الأشـــــــــــــخـــاص ذوي الإعـ

 لالية والاعتماد على الذات.البصرية على الاستق

الفئة المســـــــــــــ هدفة من منصـــــــــــــة المعرفـة   

 الالكترونية:
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ذوي  الأشــــــــــــــخـــــــاص  مـن  الـطـلاب  جـمـيـع 

 الإعاقة البصرية.

الخري ين من الأشــــــخاص ذوي الإعاقة  

 البصرية.

الإعـــــــاقـــــــة  ذوي  ــخـــــــاص  الأشـــــــــــــــ عـــــــائـــــلات 

 البصرية.

ذوي  الأشـــــــــــــخـــــــاص  مـن  ايـحـلـي  ايـصـتـمـع 

 الإعاقة البصرية.

 عرفة الالكترونية:مخرجات منصة الم 

تســـــــــــــهيــل عمليــة التعليم والتعلم لعــدد    

من طلاب ذوي الإعـــاقـــة البصـــــــــــــريـــة، ذلـــ  بتوفير 

الكتس المنهصية المســـــــــــموعة أو المطبوعة بطريقة  

ملف وورد يســــــــهل قرائ ها ســــــــواء ببرامج الخاصــــــــة  

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.

تزويـد الأســـــــــــــر بـالكتـس والنشـــــــــــــرات التي 

إلــى   مــن  تــههــلــهــم  أبــنـــــــا ــهــم  مــع  الــتــعـــــــامـــــــل  كــيــفــيـــــــة 

ــة   التعليم ايختلفــ المكفوفين المنتســـــــــــــبين لمراحــــل 

 والتي تخدم أعداد من الأسرة.

عوفير مساااااااااااعدات بصاااااااااارية للأشااااااااااخاص الل ي  

 لديهم ضغ  بصر.

أن منصـــــــــــــــة المعرفــة الالكترونيــة تقــدم  

خـــدمـــاتهـــا للأشـــــــــــــخـــاص ذوي الإعـــاقـــة البصـــــــــــــريـــة  

يه فأئها وتتصـــــــــــــف الخدمة ف ها بايصانية، بناء عل

تعتمد اســــتمرارية المنصــــة على الدعم المادي لها، 

 كما أنه لي  لها مدة محدد تنتهي ف ها.

الكترونيااااااة   معرفااااااة  منصاااااااااااااااااة  إ شااااااااااااااااااء  خطوات 

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية

تصــــــــــــميم منصــــــــــــة المعرفة الالكترونية:       

الشــــــــــــــبــكـــــــة  عــلــى  مــتــأـــــــامـــــــل  نــظـــــــام  إنشـــــــــــــــــــاء  تــعــ ــي 

ســـــــــــــهــل لصميع  
ُ
العنكبوتيــة العــالميــة   الإنترنــت(، ت

الأفراد المســــتخدمين للشــــبكة من الوصــــول إل ها،  

ــتفيد، فضـــلا عن  ــاب خاص لأل مسـ ــاء حسـ و نشـ

الا ــــــتراك في عدة دورات والحصــــــول على  ــــــهادة  

ادة من أنواع أوعية مشـــــــــاركة في الدورة. والاســـــــــتف

 المعلومات المتاحة في المنصة.

منهجياااااة لاولياااااص وعصااااااااااااميم منصااااااااااااااااة المعرفاااااة  

 الالكترونية المقترةة:

 waterfallتم استخدام نموذج الشلال  

كمنهصيــة لتحليــل وتصـــــــــــــميم النظــام المقترح ويي 

منهصيـة إدارة مشـــــــــــــروع واضـــــــــــــحـة ومحـددة جيـدًا  

ة  ولهــا لـــــــــــــصــل حــافــل؛ نظرًا لأن المتطلبــات محــدد 

أئهـــــا عمليـــــة تطوير   البـــــدايـــــة، كمـــــا  بوضـــــــــــــوح من 

 برم ية متسلسلة، يأون التدفق والتقدم بثبات 

الشــــــــــــــــــــــلال(. الــــــــــنــــــــــهــــــــــايــــــــــة مــــــــــثــــــــــل   Barah)نــــــــــحــــــــــو 

Taijon.(2021    ــأـــــــل مـراحـــــــل 9والشـــــــــــ يـوضـــــــــــــ    )

 نموذج الشلال.
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( يتبين مراحــــل منهصيــــة نموذج  9من الشـــــــــــــأــــل   

الشـــــــلال أن المنهصية في تطوير النظام المعلوماتي  

يعتمـد على عـدد من المراحـل ايحـددن المتطلبـات،  

ــيـــــــانـــــــة(  الــتــحــقــق، الصــــــــــــ الــتــطــبــيــق،  الــتصــــــــــــــمــيــم، 

والانتقـــــال من مرحلـــــة لأخري يتم دون لإمأـــــانيـــــة 

 الرجوع للخلف.

ظمة  يُصــــــف التفاعل بين النظام والأن         

الخارجية والمســـــــــــــتفيدين،بأنه وصـــــــــــــف لســـــــــــــلوك 

النظــــام فهي ذات فــــائــــدة خلال مراحــــل التحليــــل 

ويأون   المتطلبــــــات.  في فهم  وتســــــــــــــــــاعــــــد  والتطوير 

ايخطط ســـــــــــــهـل للاســـــــــــــتيعـاب ممـا يمكن لأـل من  

المطورين وايحللين والمصـــــــــــــممين والمســـــــــــــتخــدمين  

(  10وايختبرين من العمل على النظام, والشــــــأل  

لاســــــــــــتخدام للمنصــــــــــــة يوضــــــــــــ   مخطط الولوج وا

ــة   مخطط حـــــالات الاســـــــــــــتخـــــدام لمنصــــــــــــــــــة المعرفـــ

الإلكترونية للأشــــــــخاص ذوي الإعاقة البصــــــــرية، 

التي تقوم  هــــا  ويبين أهم الومــــائف أو العمليــــات 

المنصة والتفاعل مع المستخدمين والعلاقات بين  

 هذن العمليات.
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( يبين أن: منصـــــــــة معرفية  10الشـــــــــأل  

أوعـيـــــــة  أنـواع  بـأـــــــافـــــــة  مـنـهـــــــا  ــتـفـيـــــــد  المســـــــــــ تـزود  إي 

المعلومـــات، وتعليمي يقـــدم ايحـــاضـــــــــــــرات ودورات 

ــافة إلى  للأشــــخاص ذوي الاعاقة البصــــرية، بالإضــ

أئها تتســـــــم بالاســـــــتقلالية، أي أئها مســـــــتقله تعمل  

العنكبوتيــة العــالميــة  الإنترنــت(، ولا على  ـــــــــــــبكــة  

تتصـــــل بمنصـــــات أو مواقع أو نظم أخر، ونموذج  

حالات الاســــتخدام يوضــــ  المتفاعلين مع عمليات  

النظــام. ومن الواضـــــــــــــ  من ايخطط أن المنصــــــــــــــة  

توفر العـــديـــد من الومـــائف كتســـــــــــــصيـــل الـــدخول 

ــتراك في المنصـــــــــة، وت تيل الكتس  للمنصـــــــــة، والا ـــــــ

   ييمها، ونشر العليق عماالمأان تقوالدورات، ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي ول في خاطر المســـــــــتفيد المشـــــــــترك أو 

 تســـــــــصيل الخروج من  
ً
المتصـــــــــف  للمنصـــــــــة، وأخيرا

المنصــــة, كل ذل  يتم من خلال إدارة المنصــــة التي 

تقـــــدم "الصـــــــــــــلاحيـــــات"حول كيفيـــــة التعـــــامـــــل مع 

المنصـــة، كما يحتاج النظام لشـــبكة محلية داخل 

الــرئــ الــصــهـــــــاز  ويــأــون  فــ ــهـــــــا  المــوقــع   Serverي ـــــــــــــ ــي 

وقـاعـدة البيـانـات داخـل مكتـس الإدارة لأئهـا ي ـس 

 أن تأون حريصة على بيانات المشتركين.

 واجهات المساخدم :

إعــــداد المواصـــــــــــــفــــات الــــدقيقــــة للنظــــام  

ــة تمثـــل الصـــــــــــــورة   ــات ـ ــات النـ المطلوب والمواصـــــــــــــفـ

المنطقية للنظام. وســـــــــيتم وصـــــــــف واجهة منصـــــــــة 
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ــة  ــاقــ المعرفــــة الالكترونيــــة للأشـــــــــــــخــــاص ذوي الإعــ

اســـــتخدام بعض  البصـــــــرية. ويمكن للمســـــــتفيد من  

ــ   ـــــــ   F1للرجوع، و   Backspaceللدخول، و     Enterالمفاتي  كـــــ

للتنقل بين الحقول أو   Tabللاســــتعلام أو الاســــتفســــار، و 

سـمت   ESCأو   Alt&F4و  الشـا ـات 
ُ
للخروج. ولقد ق

المنصــة إلى العديد من الشــا ــات بداية الصــفحة 

،  ـا ـة تسـصيل الدخول،  ـا ـة تصـنيف  الرئيسـية

الدورات،  ـا ـة الدورات التعليمية،  ـا ـة للمحتوى  

،  ــــــــــــــــا ــــــــــــــــة    ات المعرفي المتمثـــل أنواع أوعيـــة المعلومـــ

بيانات المدربون،  ــــا ــــة انشــــاء حســــاب،  ــــا ــــة 

.  الملف ال ــخنــ ي للمشــترك،  ــا ــة تحميل دورة

 ( الشا ة الرئيسية للمنصة. 11والشأل   
 

 

 
 

 

( يتبين أن: الشــــــــــا ــــــــــة 11من الشــــــــــأل  

الرئيســـــــــــــيـة للمنصــــــــــــــة المعرفـة في طيـاتهـا عـدد من  

الروابط الرئيســـــــــــــيـة التي يحتـاجهـا المســـــــــــــتفيـد من  

المنصـــــــــــــة والتي تمكنـه من التصـــــــــــــف  والإفـادة من  

في  المتـــــــاح  والتوجيهي  والتعليمي  المعرفي  ايحتوى 

المنصـــــــــــــة، فضـــــــــــــلا عن إمأانية أنشـــــــــــــاء حســـــــــــــاب. 

سـتفيد من الدورات ومن (  ـا ـة الم12والشـأل  

 ايحتوى المعرفي  المتدرب(.
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(  ـــا ـــة للملف ال ـــخنـــ ي  12الشـــأل 

للمســـــــــــــتفيـــد من الـــدورات التـــدريبيـــة الملتحق  هـــا، 

ــي  فـ ــي  ــمـ ــيـ ــلـ ــعـ ــتـ والـ ــي  ــعـــرفـ المـ ــتـــوى  ــحـ ايـ مـــن  والإفـــــــادة 

الدورة    (  ـــا ـــة عن تفاصـــيل13المنصـــة. و ـــأل  

 المراد الحصول عل ها من المستفيد.

 
( يبين تفاصيل الدورة المراد  13الشأل  

الولوج   من  للمســـــــــــــتفيـــــــد  ويمكن  يهـــــــا،  الالتحـــــــاق 

للــدورة في غير موعــدهــا ايحــدد، تأون مســـــــــــــصلــة،  

بحي  يمكن للمستفيد عند اختيار دورة تدريبية 

والنقر على رابط الخـاص  هـا  تصـــــــــــــف  محتويـاتهـا 

المــعــرفــي   ايــحــتــوى  وتــحــمــيـــــــل  إلــ ــهـــــــا  والاســـــــــــــــتــمـــــــاع 
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لشــــــــــــــا ــــــــــــــات الســــــــــــــابقــة توضـــــــــــــ   والتعليمي. كــل ا

المـنصـــــــــــــــــــة  مـن  المـقـــــــدمـــــــة  المـبـــــــا ــــــــــــــرة  الـخـــــــدمـــــــات 

لاســـــــــــــتخــــدام المســـــــــــــتفيــــد مبــــا ـــــــــــــرة، إلا أن ولوج 

الـوصــــــــــــــول   وســــــــــــــهـولـــــــة  الاســــــــــــــتـخـــــــدام  و مـأـــــــانـيـــــــة 

للمســــــــتفيد لمبتغان وتحقيق الهدف من المنصــــــــة، 

لا يتم إلا من خلال مدير المنصـــــــة ، والشـــــــا ـــــــات  

مــــــدير   التحكم وصـــــــــــــلاحيــــــات  تبين  ليــــــة  التــــــاليــــــة 

(  ــــا ــــة تصــــنيف الدورات  14والشــــأل المنصــــة. 

 التعليمية.

 
 

 

 

 

مـن  14الشــــــــــــــأـــــــل   الاســــــــــــــتـفـــــــادة  يـبـيـن   )

ــة في الدورات التعليمية المقدمة من خلال  المنصــــــــ

المنصــــــــــــة و لية عمل مدير المنصــــــــــــة، فأن بدخول  

ى المســــتفيد لشــــا ــــة تصــــنيف الدورات والنقر عل

رابط تصــــــــنيف الدورات يقوم المدير من تحدديد  

التصـــــــــــــنيفــات  الموجودة بــالموقع وادخــال بيــانــاتهــا  

التي تظهر للمســــــــتخدم كروابط تحتوي على عدة 

(  ـــــــــــــا ـــــــــــــة بيانات  15دورات  تدريبية.والشـــــــــــــأل  

 المدربين.
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( يبين أن مدير المنصـــــــــــة يدون بيانات  15 ـــــــــــأل  

ــيرة الذاتية للمدرب.   المدرب والتي من ضـــمنها  السـ

 (  ا ة بيانات الدورة التدريبية. 16والشأل  

 

 

 

 

 

 

 
 

(  ـــــــــــــا ـــــــــــــة بيانات الدورة التدريبية  16الشـــــــــــــأل  

بيـانـات    هـذن الشــــــــــــــا ــــــــــــــة بـإدخـالويقوم المـدير في  

ملفـــاتهـــا للأشـــــــــــــخـــاص    الـــدورة التـــدريبيـــة وتحميـــل

ذوي الإعاقة البصــــــــرية، وتحديد درجة الســــــــهولة  

وتصـــــــنيف الدورة واســـــــم المدرب وتحميل الغلاف  

(  ــــــــــــــا ــــــــــــــة ايحتوى  17الخــاص  هــا.والشـــــــــــــأــل    

 المعرفي.

 
 

 



 

Page | 189  

 

(  ـــــا ـــــة ايحتوى المعرفي،  17الشـــــأل  

الــكــتـــــــس،   تصــــــــــــــفــ   مــن  المســــــــــــــتــفــيـــــــد,  تــمــكــن  ويــي 

ة  والدوريات، وكافة النشــرات والمتشــورات الخاصــ

 هم، فضلا عن أنواع من الوسائل السمعية.وعن  

ــا ـــــــة المســـــــتفيد من   طريق تطبيقات قارئات الشـــــ

ــاقــــة البصـــــــــــــريــــة ي ول في  الأشـــــــــــــحــــاص ذوي الإعــ

 صفحات المنصة ايخصصة له.

ومن الضـــــــــــروري أن يدعم جهاز النظام  

 SQL  2008بصــورة  ــحيحة عدة برم يات منها  

Server    والمشــــــــــــــتـركـيـن الـنـظـــــــام  بـيـــــــانـــــــات  لـتـحـزيـن 

   Microsoft Officeضــــــــــــــافـة إلى حزمـة برامج  بـالإ 

ــة   ASP.NETوخـادم ويـس يـدعم   متضـــــــــــــمنـا منصـــــــــــ

تســــــــــــــــمــــ     NET Framework.4.0الــــعــــمـــــــل   والــــتــــي 

 Visualوأكــواد   Asp.NETبــتــرجــمـــــــة صـــــــــــــــفــحـــــــات  

Basic.NET واســتخدام قارئات الشــا ــة جوز أو ,

 .NVDAفيرجو أو  

 الناا ج والاوصيات  

 :  الناا ج

ــة     النظرية، والدراســـة  من خلال الدراسـ

الالكترونيــــــة، تم  المعرفــــــة  التطبيقيــــــة لمنصــــــــــــــــــات 

التوصـــــــــــــــل إلى عــدد من النتــائج والتي من بينهــا أن  

 
ً
 حديثا

ً
منصــــــــــات المعرفة الالكترونية تعتبر توجها

في م ــال التعليم والتعليم المســـــــــــــتمر ســـــــــــــواء من  

 حي  التفاعلية والتشاركية أو بالتعلم الذاتي.

بـــــــالمـــرونـــــــ  المـــنصـــــــــــــــــــات  ــيـــت  ــتـــمـ بـــحـــيـــــــ  تـ ه 

، إي  
ً
توفرالامأــانيــات الإبــداعيــة في التــدوين لاحقــا

أن المصـطل  الرئي ـ ي في تعريف النظام الأسـاسـ ي 

فـهـو  بـرمـ ـتـــــــه،  ــتـطـيـع  كـنـــــــت تســـــــــــ هـو"مـبـرمـج".إذا 

منصـــــــة. إذا كنت لا تســـــــتطيع، فهو لي  كذل ." 

جبتت  
ُ
حي  تتفق هذن النتي ة مع نتائج دراســـــة أ

سي ،  ( وقدمها الباحثين ماتيفي بي2017في عام  

 Matija  ألينأـا كـافتشـــــــــــــيتي، و،مـاتي ـا مـارولـت

Marolt  .Alenka Kavčič  .Matevž Pesek )

التعلم   لـــــدعم عمليـــــة  ــة  ببحـــــ  عنوانـــــه " منصـــــــــــــــ

للأطفال ضــعاف البصــر". والتي نصــت في نتائ ها  

ــا  ــارة في تكنولوجيـ ــأنـــه يمكن للمعلمين الأقـــل مهـ بـ

المعلومـات من ضـــــــــــــبط الألعـاب وتعـديـل محتواهـا 

بحرية، وبالتالي تخصــــــيي الألعاب وفقًا لهعداد 

احتياجات وتفضـيلات طلا هم ضـعاف التعليمي و 

 البصر.

ــمـــــنصـــــــــــــــــــات    • ــلـــ لـــ الـــــواســــــــــــــــــع  الإنـــــتشـــــــــــــــــــار 

الالـكـتـرونـيـــــــة   المـنصـــــــــــــــــــات  وضـــــــــــــعـف  الإكـتـرونـيـــــــة، 

 للأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.

هنـــــاك جهود حثيثـــــة نحو اســـــــــــــتخـــــدام    •

منصـــــــــــــــات المعرفـــة الاكترونيـــة للأشـــــــــــــخـــاص ذوي 

قــطــر   دولـــــــة  جــهــود  ومــنــهـــــــا  ــريـــــــة،  الــبصــــــــــــ الإعـــــــاقـــــــة 

 والسعودية.

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.researchgate.net/profile/Alenka_Kavcic2&usg=ALkJrhib2MK6O3lKtnrgG6P0oqGK6CsnnA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=search&pto=aue&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.researchgate.net/profile/Matevz_Pesek&usg=ALkJrhg78VP5nt9J0XN4qyCnpVYICNaXCQ
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ضــــــــعف معرفة مهســــــــســــــــات المعلومات   •

للــدور المطلوب منهــا في تنميــة مهــارات اســـــــــــــتخــدام 

منصــــــــات المعرفة الاكترونية خاصــــــــة للاشــــــــخاص 

 دوي الإعاقة البصرية.

ــة إنشــــــــــــــــــاء منصــــــــــــــــــة مع • الالكترونيـــ رفـــــة 

متأاملة النظام تختلف عما هو قائم في المنصات  

التعليميــــة الالكترونيــــة. والاختلاف في مــــا تقــــدمــــة 

المنصــــــــــــــة من معلومـات وســـــــــــــهولـة الوصـــــــــــــول إل هـا  

فمنصـــــــــــــــة المعرفـــة الالكترونيـــة المقترح إنشـــــــــــــــاؤهـــا  

تــدخــل في طيــاتهــا مختلف أنواع أوعيــة المعلومــات  

رات والاختبارات  المعرفية، كذل  الاســـــــــــــتماع للدو 

والمنــــادج التعليميــــة وهــــذن تتوافق مع مــــا نشـــــــــــــرن 

نيلوفر يورتــايــا، يوكســــــــــــــل يورتــايــا، م. فــات  أداكــا.   

Nilufer Yurtaya, Yuksel Yurtaya, M. Fatih 

Adaka    عــــــام في  بوابــــــة  2015(  (.ببحــــــ  عنوانــــــه 

تعليمية للمعاقين بصـــــــــريا.فقد توصـــــــــل في نتائ ه 

لاســـــــــــــتمــاع للــدورة  إلى  إنشـــــــــــــــاء هيأــل تفــاعلي مع ا

والاختبـار والمنتـدى وبيئـات المراســـــــــــــلـة. التعليقـات  

الواردة من الأشـــــــــــــخــاص ذوي الإعــاقــة البصـــــــــــــريــة  

 المتعلقة بالبوابة.  

تحتـاج المنصـــــــــــــة لشـــــــــــــبكـة محليـة داخل   •

(  Serverالموقع ويأون الصهاز الرئي  ي ف ها خادم  

وقـاعـدة البيـانـات داخـل مكتـس الإدارة لأئهـا ي ـس 

 لى بيانات المشتركين.أن تأون حريصة ع

المســتفيدين من المنصــة ي س أن تأون   •

لــــديهم إدراك معرفي عن اســـــــــــــتخــــدام  تشـــــــــــــغيــــل(  

الحـــاســـــــــــــــس اثلي والشـــــــــــــبكـــة العنكبوتيـــة العـــالميـــة  

  الإنترنت(.

ي ـــس أن يـــدعم جهـــاز النظـــام بصـــــــــــــورة  •

 SQL Server 2008 ــــــحيحة عدة برم يات منها 

ــافة إل ــتركين بالإضــــــ ى لتحزين بيانات النظام والمشــــــ

بـرامـج   ويـــــــس    Microsoft Officeحـزمـــــــة  وخـــــــادم 

الــعــمـــــــل   ASP.NETيـــــــدعــم   مــنصـــــــــــــــــــة  مــتضـــــــــــــــمــنـــــــا 

4.0.NET Framework    بـــتـــرجـــمـــــــة تســـــــــــــــمـــ   والـــتـــي 

.  Visual Basic.NET، وأكواد  Asp.NETصـــــــفحات 

ــة جوز أو فيرجو أو  ــا ــــــــ ــتخدام قارئات الشــــــــ واســــــــ

NVDA    وتتفق هــذن النتي ــة مع مــا قــدمــه كــل من

 Chinna  كيه   وجاياكومار إ  ــينا راو كورانجي

Rao Kurangi & Jayakumar S.K.V    بحـــــــ في   )

لـلأشـــــــــــــخـــــــاص   فـعـــــــالـــــــة  تـعـلـيـمـيـــــــة  بـوابـــــــة   " بـعـنـوان 

ا في الهنـد. والـذي اســـــــــــــتخـدم لغـة  المعـاقين بصـــــــــــــريـً

PHP  للبرم ــــة وMySQL   لقــــاعــــدة البيــــانــــات. يتم

كبرنامج قراءة الشـــــــــــا ـــــــــــة. يتم   JAWSاســـــــــــتخدام  

لترميت صـــــــــــــفحــــــات   CSS3و  HTML5اســـــــــــــتخــــــدام  

HTML ة تتوافق مع بطريقJAWS. 

 الاوصيات:  

بــــالأشـــــــــــــخــــاص ذوي الاعــــاقــــة   • الاهتمــــام 

البصـــــــــــــريـــة وذلـــ  بتوفير موارد تعليميـــة و قـــافيـــة 
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عـلـى  تســـــــــــــــــــاعـــــــدهـم  الـتـي  الـتـقـنـيـــــــات  بـ ـمـيـع  مـزودة 

 .الاستفادة منها بما يتوافر لديه من حوا 

زيادة وعي المهسسات كالمكتبات بأهمية   •

وعقـــد  التـــدريـــس والتطوير في م ـــالات المنصـــــــــــــــات  

تنــــــاول  التي  واللقــــــاءات  التعريفيــــــة  ايحــــــاضـــــــــــــرات 

 أحد  التطورات في ايصال.

الهــــــاتف   • اســـــــــــــتخــــــدام تقنيــــــات  برم ــــــة 

الــذكي  لتحويــل  المنصـــــــــــــــة الى  تطبيق  يعمـــل على 

حتى تعم الإفـادة منهـا من   IOSنظـامي الانـدرويـد و  

عــــــدد من الأشـــــــــــــخــــــاص ذوي الإعــــــاقــــــة  قبــــــل أكبر 

 البصرية.

وي ضـــــــــــــرورة إخضــــــــــــــــاع الأشـــــــــــــخـــاص ذ  •

الإعــــاقــــة البصـــــــــــــريــــة لــــدورات مكثفــــة ليمكنهم من  

الولوج في المنصة والاستفادة من محتواها المعرفي  

 والتوجيهي والتعليمي  

الإعـــــــاقـــــــة  • ذوي  بـــــــأجهـزة  المنصـــــــــــــــــــه  ربط 

البصـــرية واســـتخدام تقتنيات الذكاء الاصـــطناعي  

 عند أنشاؤها على الواقع .

 المراجع والمصادر :

 أحمـد محمـد محمـد الســـــــــــــيـد الحفنـاوي  .1

الـــوصـــــــــــــــول 2017 أكـــتـــوبـــر   .مـــعـــــــايـــيـــر ســـــــــــــــهـــولـــــــة   )

المصـــــــــــــــــــدر  المــفــتــوحـــــــة  الــتــغــلــيــمــيـــــــة  لــلــمــنصـــــــــــــــــــات 

 (MOOCs   .الصــــــام ي بــــــالتعليم  الإعــــــاقــــــة  لــــــذوي 

-12(. ص ص  1ايصلــة العربيــة للتربيــة النوعيــة.  

41. 

(. إتفــــــاقيــــــة حقوق  2021الأمم المتحــــــدة  2.

سترجعت من 
ُ
 الأشخاص ذوي الإعاقة. أ

https://www.ohchr.org/ar/instrume

nts-

mechanisms/instruments/convention-

rights-persons-disabilities#12. الاطـــــلاع  (تـــــم 

1/6/2024) 

(. لخدمة 1984ميرة عبد السيد غطا   .  3

المكتبية للمعوقين: دراسـة للخدمات المكتبية التي 

تقـــدمهـــا بعض مراكز خـــدمـــة المعـــاقين في القـــاهرة  

الكبرى ومــدى إمأــانيــة النهوض بتلــ  الخــدمــات/  

إ راف عبد الستار عبد الحق الحلوجي. أطروحة  

ماجســـــــــــــتير(. جامعة القاهرة.كلية اثداب. قســـــــــــــم 

 ص. 278  المكتبات.

(. التـأهيـل الم ي 2023حليمـة ســـــــــــــلاوي.  .4

لذوي الإحتياجات الخاصـــــــــــة"الإعاقة البصـــــــــــرية".  

ــا   وقضـــــــــــــــــــــايــــــ ــيــــــــة  ــربــــــ ــتــــــ الــــــ ــي  فــــــ الســـــــــــــــــــــراج  ــة  ــلــــــ ــ ــــــ مــــــ

 .71=60(.ص ص 03، 07ايصتمع.مج

ــمـــــــد   .5 ــحــ ايــ المــــنصـــــــــــــــــــات  2018خـــــــالـــــــد   .)

التعليميــة المفتوحــة العربيــة:بين الواقع والمــأمول. 

سترجعت من
ُ
 أ

https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities#12
https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities#12
https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities#12
https://www.ohchr.org/ar/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities#12
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https://ayyamsyria.net/ المــــــــــنصــــــــــــــــــــــات -

الاطــلاع   /ب - الــعــربــيـــــــة-المــفــتــوحـــــــة-لــتــعــلــيــمــيـــــــةا تــم 

[2/8/2020] 

عـــــــزيـــــــز.  .6 ــلـــــــيـــــــمـــــــة  (.الـــــــرعـــــــايـــــــة  2019ســـــــــــــــــ

 مدرســـــة طه حســـــين 
ً
الإحتماعية للمعاقين بصـــــريا

." دراســــــــــــات نفســــــــــــية  
ً
لصــــــــــــغار المكفوفين"نموذجا

 .86-71(.ص ص4وتربوية. 

الـرحـمـن    .7 عـبـــــــد  مـحـمـــــــد  الـلـطـيـف  عـبـــــــد 

ــ(. التوجية والإر اد للمعاقين   1420الصعفري.  هــ
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