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 ملخص:

اللسان عضوٌ يوجد داخل فم الإنسان، يقوم بوظائف عدّة، أهمّها النطق، وهو عضوٌ مرنٌ قابلٌ للحركة إلى       

، بالاشتراك  حدٍّّ كبير، ممّا  
ً
يمكنه أن يُسهم في إنتاج عددٍّ كبيرٍّ من الأصوات اللغويّة، تصل إلى ثمانية عشر حرفا

 مع أجزاء أخرى من الفم، كالأسنان، والحنك. 

اللسانيات، هي نظريّة       في علم  إلى نظريّة مهمّة  ولهذا أشيرَ  الناس،  بين  التواصل  يتمّ  العضو  وعن طريق هذا 

ا اللغويّ(  ))التواصل  جاكبسون  رومان  الروس يّ:  العالم  إلى  تنسب  أبرز 1982  –م  1896لتي  أحد  يُعدّ  الذي  م( 

 استطاع أن يوسّع دائرة البحث ليشمل اللغة ومستعمليها،  
ُ
اللسانيين خلال النصف الأول من القرن الماض ي، حيث

ب في الحدث الكلاميّ. 
َ
 بإشراكه المخاط

 النطق، الأصوات، أعضاء، المتلقي، مفاهيم.   الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

    The tongue is an organ located inside the human mouth, performing several functions, 

most notably speech. It is a flexible and highly movable organ, which enables it to 

contribute to the production of a wide range of linguistic sounds, up to eighteen letters, in 

collaboration with other parts of the mouth, such as the teeth and palate . 

    Through this organ, communication between people takes place, leading to an important 

theory in linguistics known as the theory of "linguistic communication," attributed to the 

Russian scholar Roman Jakobson (1896 CE - 1982 CE). Jakobson is considered one of the 

foremost linguists of the first half of the last century, as he expanded the scope of research 

to include language and its users by involving the addressee in the speech event. 

Keywords: speech, sounds, organs, recipient, concepts. 

 مقدّمة:

عح حى  والسححححححححححححححلام  والصححححححححححححححلاة  الحححمحححححححد  ، 

رسحححول و، وع ى  له وهححححبه ومن اهتدى  هدا ، 

ا ععحد: فحإن و ععحالى كرّم الإنسححححححححححححححان، وشحححححححححححححرّفحه  أمحّ

ة  بفضحححححححححححححيلحة النطق والبيحان، وميّة   هحذ  الخحاصحححححححححححححيحّ

ر أصحححححححححححححنححا  الحيوان، فقححال جحلّ  كر : ع ى سححححححححححححححائ

مَهُ البَيَانَ"  
َّ
قَ الِإنسَانَ عَل

َ
ل
َ
مَ القُحرْ نّ خ

َّ
حْمَنُ عَل "الرَّ

 وه هححححا 3،  2،  1)الرحمن، الآيححححات:  
ٌ
(، فححححالنطقُ ميةة

له  ها، حت   و سححبحانه وععالى لهذا الئائن، وفضححّ

ن من البوح بمكنونات نفسحححححححححه، والتعبير عن 
ّ
يتمك

 أاحححححححححححححفححانححه ومححا يعتل  في رغبححاتححه وطموحححاتححه
ّ
، وبححث

فه خالقه 
ّ
ية كل  صححححححححدر ، وفي مقابل هذ  الخاصححححححححّ

ععبادته، فأرسحححل إليه الرسحححل، وأنزل إليه الكتب، 

فبواسححححححححححححطة النطق يعبد الإنسححححححححححححان ربّه، فيصحححححححححححح ي 

 ويتلو القر ن، ويدعو، إلى غير  لك من العبادات.
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عححلححيحححححححه  ححهحححححححذ   وجحححححححلّ  عححزّ  امححتححنّ و  وقحححححححد 

  
ً
هُ عَيْنَيْنِ وَلِسَانا

َّ
جْعَل ل

َ
مْ ن
َ
النعمة في قوله ععالى: "أل

فَتَيْنِ"، )البلد، الآ 
َ
  (، وقال 8و 7يتان:  وّشححح

ً
مصحححوّرا

"، )الب اري، 
ً
حْرا قيمة النطق: "إن من البيان لسحححححححِ

 قيل: المرءُ بأصححححححححححغريه: قلبه  5767برقم:  
ً
(، وقديما

 ولسانه، وقال زهير بن أبي سلم : 

 فمادُ      فلم يبق إلا 
ٌ
 ونصححححف

ٌ
لسححححانُ الفت  نصححححف

 اللحم والحححدّمِ )ابن أبي سلم ، 
ُ
 (71م: 2005صورة

 إشكاليّة البحث:

ل إشححححححححئاليّة البحث في وجود عع   
ّ
تتمث

الغموض، وب اصححححححححححة في الشححححححححححق الثاني منه، حيث 

ة في  ا هم اللغويححححّ ععححححدّدت دراسححححححححححححححححات الغرة ونظريححححّ

القرن الماضحححححح ي، ولم ينسححححححنّ لنا الاطلاع عليها إلا في 

الآونة الأخيرة، ولا شحححححححححك أن الإلمام  هذ  النظريات  

فتنححا العربيححة عشحححححححححححححئححلٍّ والأفئححار مفيححدٌ للغتنححا، وثقححا

 عام.

 أهمّيّة البحث:

عح ى   الحتحعحرّ   فحي  الحبحححححححححث  ة  يحححححححّ أهحمحّ تحكحمحن 

أحد أهم أعضححححححححاء النطق، وهو اللسححححححححان، ومعرفة  

أجزائحه، والأصحححححححححححححوات التي يمكن أن تصححححححححححححححدر عنححه.  

ة في علم  ة مهمححّ كححذلححك كشحححححححححححححف النقححاة عن نظريححّ

الححححححححححححححديحححححححث،  الححححححلححححححغححححححويّ  والحححححححدرس  الححححححلسحححححححححححححححححححانححححححيحححححححات، 

 واستكشا  ما يكتنفها من غموض.  

 

 منهج البحث:

ععححد جمع المححادّة وتصحححححححححححححنيفهححا اقتضحححححححححححححح  

مححع  الححوصححححححححححححححفححيّ،  ي  المحح ححهحح ححِ اتححبحححححححاع  الححبححححححححححث  طححبححيححعحححححححة 

 ح بالمنه  التحلي يّ.
ً
 الاستعانة ح أحيانا

 هيكلة البحث:

 الضححححححححححوءُ ع ى 
ُ
 
ّ
في هذ  الدراسححححححححححة يُسححححححححححل

موضوعين متعلقين بالنطق، ومرتبطين ببعضهما  

، هما: 
ً
 وثيقا

ً
 ارتباطا

 وظائف اللسان البشريّ.

 التواصحححححححححححححل اللغوي عنحد )جحاكبسحححححححححححححون(  

وقححححد وُضحححححححححححححع كححححل واحححححد م همححححا في مبحححححث، فححححدُرس 

 المبحث الأول وِفق المنطلقات الآتية:

مفهوم اللسحححححححححححححححان ومئحححانحححه بين أعضحححححححححححححححاء  -

 النطق.

 أهمّيّة اللسان ودور  في عمليّة النطق. -

 أجزاء اللسان ووظيفة كل جزء.  -

القحححححححدمحححححححاء      إلى  راء  ير خلال  لحححححححك  وأشحححححححححححححِ

والمحدَثين في أقسحام هذا العضحو، وما يصحدر عنه 

 من أصوات.

 أما المبحث الثاني فتندرج تحته العناصر الآتية:

فحححي  - الحححواردة  المصححححححححححححححححطحححلحححححححححححات  تحححوضححححححححححححححححيححح  

 الدراسة.

نشحححححححححححححححححححأ هحححححححا  - اللغوي:  التواصحححححححححححححححححححل  ة  نظريحححححححّ

 وتطوّرها.
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عناصححححححر التواصححححححل اللغوي عند )رومان  -

 جاكبسون(.

وظائف التواصحححححححححححل اللغوي عند )رومان  -

 جاكبسون(.

وفيه ععريف موجز بححححححححححححححح)جاكسحون(، وبيان  

وعلاقتها    -كما يراها   -عناصححححر نظريّته التواصححححليّة  

نتحححححائ    و هحححححا  اللغحححححة، ي ي  لحححححك الخحححححاتمحححححة  بوظحححححائف 

 البحث، ثم قائمة بأهمّ المراجع.  

 الدراسات السابقة:

تطرق  عدّة دراسات من كتب وأبحاث    

 لهذا الموضوع، م ها:

 الكتب:

اللغوي: د. أحمححححد    دراسححححححححححححححححات الصحححححححححححححوت 

 م.1997م تار عمر، عالم الكتب، القاهرة،  

بحوث ودراسحححححححححححات في علوم اللسحححححححححححان: د.  

 م.2012عبد الرحمن الحاج صالح، الفزائر،

أسحاسحيات اللغة: ر. ل. تراسحك، ترجمة:  

رانيا إبراهيم يوسحححححححححف، إشحححححححححرا : جابر عصحححححححححفور،  

 م.2002

والسححححححححححححححيحمحيحححححححا حي   الحلسحححححححححححححححححححانحي  الحتحواصحححححححححححححححححححل 

وي:  شحححححححححححححبكححححة الألوكحححة، والتربوي: د. جميححححل حمححححدا

 م.2015، 1ط

 

 

 الأبحاث:

نظريّة التواصححححححححل، المفهوم والمصححححححححطلح،  

د. رضحححوان القضحححماني، جامعة عشحححرين للدراسحححات  

عشححححححححححححححريحن،   جحححححححامحعحححححححة  محجححلحححححححة  ة،  الحعححلححمححيحححححححّ والحبحححححوث 

 م. 2007الفزائر،  

ة   عحمحلحيحححححححّ ووظحححححححائحف  الحلحغحويّ  الحتحواصحححححححححححححححححححل 

الاتصححال في ضححوء اللسححانيّات الحديثة، د. فاطمة  

الزهراء صادق، جامعة سيدي بلعباس/ الفزائر،  

 م.2017، 28م الأثر، ع 

نظريّة التواصحححححححححل في ضحححححححححوء اللسحححححححححانيّات  

 الحديثة، محند الركيك، كلية الآداة/ تازة.

لكن هذ  الدراسحححححححححات ت تلف من حيث 

منحححاافهحححا، وتنحححاولهحححا للموضحححححححححححححوع عن هحححذا البححححث 

الذي جمع بين موضحححححوعين متجانسحححححين، بأسحححححلوة  

 وجية.

 المبحث الأول 

 اللسانِ البشريّ 
ُ
 وظائف

ومئحححانحححه بين أعضحححححححححححححححاء مفهوم اللسحححححححححححححححان  

 النطق:

اللسحححححححححححححان مشحححححححححححححتقٌ من )لسحححححححححححححن(، جاء في 

معفم مقححححاييل اللغححححة: ")لسحححححححححححححن( اللام والسحححححححححححححين  

يحححححدلّ ع ى طولٍّ   والنون أصححححححححححححححححححلٌ هححححححححححححححيٌ  واححححححدٌ، 

أو غير ، من  لححححححك   في عضحححححححححححححو  بححححححائن،  لطيفٍّ غير 

ن،   ر، والفمع ألسحححححححححححححُ
ّ
اللسحححححححححححححان، معرو ، وهو مذك
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رَ فهي الألسححححححححححنة... وقد يُعلّر بالرسححححححححححالة
ُ
عن   فإ ا كث

حححححححححححتْححححححححححح ي لسانٌ لا 
َ
ي أت
ّ
، قال: إن اللسان فيمنث حينئذٍّ

رُ". )ابن 
َ
خ فَبٌ م ها ولا َحححَ ََ وَ، لا 

ْ
ره  ها    من عَل سحححَ

ُ
أ

 (246/ 5: 1979هح ح 1399فارس، 

وجاء في لسحححان العرة: "اللسحححان جارحة 

 ، ث حينئححذٍّ
    هححا عن الئلمححة فيمنححّ

ْ
الكلام، وقححد يُك

ي أتت ي ...ال
ّ
 بي قال أعش   باهلة: إن

قحححححححال    الحكحلام،  محعح ح   عح حى  ر 
ّ
يحححححححذكح وقحححححححد 

 الحطيئة:  

ندمُ  ع ى لسانٍّ فات مّ ي     فليَْ  بأنّه  

مِ"، )ابن منظور، د، ت: 
ْ
 (.385/ 13في جَوِْ  عَك

واللسححححححححان هو أحد أعضححححححححاء النطق لدى 

الإنسححان، بل أهمّها، والكلام عن اللسححان البشححريّ  

ووظائفه، يسحححححححححححححوق إلى الكلام عن أعضحححححححححححححاء النطق  

، وهي تلحك الأعضحححححححححححححاء المسحححححححححححححمولحة عن إنتحاج  عمو 
ً
محا

 الصوت الإنسانيّ، وتنقسم قسمين:

 الأعضاء النطقيّة الثابتة.

 الأعضاء النطقيّة المتحرّكة.

عشحمل أعضحاء النطق الثابتة: الأسحنان، 

والفححك العلويّ، والغححار، والفححدار الخلفي للحلق،  

 والأنف.

وعشحححححححححححححمحححححل أعضححححححححححححححححححاء النطق المتحرّكحححححة:  

الشحححححححححفتين، واللسحححححححححان، والطبق، والفك السحححححححححف يّ،  

الصححححححححححححححححوتححححيححححيححححن،   والححححوتححححريححححن  والحححححححححنححححجححححرة،  والححححلححححهحححححححاة، 

)أنحيحل،   الحححححححححاجحز.  والحاحفحححححححاة  م:  1979والحرئحتحيحن، 

16 ،17.) 

 ( أعضاء النطق الثابتة والمتحرّكة.1الشئل )

 اللسان وأهمّيّته في عمليّة النطق:

الححكححريحح الححقححر ن  ر  عححلححّ الححلححغحححححححة  لححقحححححححد  عححن  م 

بحاللسححححححححححححححان في أكثر من  يحةه لأهمّيّتحه ولحدور  الكبير 

العحححححديحححححد من الأصحححححححححححححوات، كمحححححا في قولحححححه  في إخراج 

وْمِهِ 
َ
انِ ق  بِلِسححححححححححححَ

َّ
ولٍّ إِلا

سححححححححححححُ نَا مِن رَّ
ْ
ل ععالى: "وَمَا أرْسححححححححححححَ

)إبراهيم،  : هُمْ"، 
َ
ل ن  مححححححا  4لِيُبَيِّ "إنَّ ععححححححالى:  (، وقولححححححه 

ذِي  
َّ
انُ الحح سححححححححححححححَ

ّ
رٌ لِ

َ
هُ عَشححححححححححححح مححٌ

ّ
فَمِي  يُعَلِ َْ

َ
هِ أ يححْ
ّ
دُونّ إِل حححِ

ْ
يُل

بِينٌ"، )النحل،  :   ا لِسَانٌ عَرَبِي  مه
َ
(، وقوله  103وَهّذ

"، )الشعراء،  :   بِينٍّ
 (.195ععالى: "بِلِسَانٍّ عَرَبِيٍّّ مه

كمححححا أنّ القححححدمححححاء اعتححححادوا أن ينسحححححححححححححبوا 

ة  لأهمّيته،  النطق إلى هذا العضحححححو بصحححححفة  خاصحححححّ

فهو عضحححححححححححححوٌ مرنٌ قححابححلٌ للحركححة إلى حححدٍّّ كبير، وفي 

  
ً
اتجححاهححات م تلفححة، وبححإمئححانححه أن يتّ ححذ أوضححححححححححححححاعححا

متعدّدة، ممّا يمكنه أن يُسححححححهم في إنتاج عددٍّ كبيرٍّ  
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ى من الأصححححححححوات اللغويّة، "فهو ينتقل من وضححححححححعٍّ إل

عحح ححى حسحححححححححححححححححححب  الححلححغححويّ  الصححححححححححححححوتَ   
ُ
ف فححيححكححيححّ  خححر، 

 (.16،18م: 1979عه المختلفة"، )أنيل،  أوضا

)ت   أحححححمحححححححد  بححححن  الححححخححححلححححيحححححححل  نححححجحححححححد  ولحححححححذا 

هحححححححححححححححححح(، وابن جّ ي )ت 180هحححححححححححححححححح(، وسححححيبويه )ت 175

وغيرهم ممّن ععرّض    –رحمهم  و    –هحححححححححححححححححححححححححح(  392

القحححححححدام ،  علمحححححححائنحححححححا  من  الحرو   م حححححححارج  لحححححححذكر 

ثناء حديثهم  نجدهم قد  كروا أعضحححححاء النطق في أ

عن الأصحححححححححححححوات وم حارجهحا وصحححححححححححححفحا هحا، و كروا من  

 يقول في وصحححححف  
ً
بي ها اللسحححححان، فهذا سحححححيبويه مثلا

ف من الفانب الأيمن، 
ّ
تَئل
ُ
)الضححححححاد الضححححححعيفة(: "ت

فتهححححا من الفححححانححححب الأيسحححححححححححححر، وهو 
ّ
وإن شحححححححححححححنحححح  تئل

 ... وإنّمحححا  
ٌ
ة اللسحححححححححححححححان مطبقححة

ّ
ه لأنّهححا من حححافحح

ّ
أخف

حوّلها من
ُ
اليسححححححار إلى الوضححححححع   جاز هذا فيها لأنّك ت

ة 
ّ
ححححححححافححححححح مححن  لأنححهحححححححا   

ّ
أخححف وهححي  الححيححمححيححن،  فححي  الحححححححذي 

اللسحان، ولأنّها ت ال  مُ رج غيرها ععد خروجها، 

الحلسحححححححححححححححححححان"،   ححرو    حححححححالح  
ُ
تح ححيحن  فحنسححححححححححححححتحطحيحححححححلُ 

 (.432/ 4م: 1975هح ح 1395)سيبويه، 

الحححححححححححرو   مححححح حححححححارج  عحححححن  تحححححئحححححلحححححم  وححححححيحححححن 

هححححححذا  يصححححححححححححححححححدر عن  أنححححححه  ينّ  ع ى  نرا   ة،  العربيححححححّ

 كبير 
ٌ
 من الحرو  تصححححححححححححححل إلى العضحححححححححححححو مجموعححة

ٌ
ة

، فم ارج الحرو  التي  كرها 
ً
ثمانية عشححححححححر حرفا

، نلاح  أنه ورد  
ً
سحححححححححححيبويه خمسحححححححححححة عشحححححححححححر م رجا

 كر اللسحان في عشحرة م ها، باشحتراكه مع غير  من  

أعضحاء النطق ع ى اختلافها، فقد ورد  كر طرفه  

ته في م رجين، ووسححححححطه 
ّ
في خمسححححححة م ارج، وحاف

رته وأقصا  ورد كل م ه
ّ
ا في م رج، )السابق: وممخ

العضحححححححححححححو، 433/  4 د دور هحححححذا 
ّ
ا يمكححححح ممحححححّ (، وهحححححذا 

 وأهمّيّته في عمليّة النطق.

ه:
ُ
 أجزاءُ اللسانِ ووظائف

، م ها: 
َ
 يقوم اللسان ععدّة وظائف

 المساعدة في عمليّة المضغ.                  :النطق

 وهو يتئوّن من جزأين أساسيين، هما: :التذوّق 

وهححححو   فححححي الححححفسححححححححححححححححم،  المححححتحححححححححرّك  الححححفححححزء 

 التجويف الفمي.

 القاعدة، وهو الفزء الخلفي الثاب .

لهحححححا وظحححححائف    ة  ولحححححه أجزاء أخرى فرعيحححححّ

مشحححححححححححححتركحححة، بين النطق وبلع الطعحححام، وغير  لحححك،  

وما يهمّنا في هذ  الدراسحححححةِ هو  كر دور  في عمليّة  

 النّطق، وتلك الأجزاءُ هي:

(،  Tip of the Tongueطر  اللسحححان، )

زء الأمححححاميّ من اللسحححححححححححححححححان، الححححذي يلامل وهو الف

الأسححححححححححنان عادة، وله دورٌ في إصححححححححححدار الأصححححححححححوات في 

أثنحححححاء الكلام، ويتمّ عن طريق هحححححذا الفزء إخراج  

الحرو  الآتيححححة: الطححححاء، والححححدال، والتححححاء، والزاي،  

والسين، والصاد، والظاء، والذال، والثاء، وقريبٌ  

  من  لك، أي من حافة اللسان حححح كما عند سيبويه 

حححححححححححححححححححححححح ت رج هذ  الحرو  الأربعة: الصححححححححححاد، والنون، 
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واللام، والراء، إلا أن الراء "أدخل في ظهر اللسحان  

"، )السابق: الصفحة نفسها(.
ً
 قليلا

( الحححححححلسحححححححححححححححححححان،   Dorsum of theظحححححححهحححححححر 

Tongue ،وبعضحححححححححححهم يسحححححححححححمّيه وسححححححححححح  اللسحححححححححححان ،)

(Middle وهو السحححححط  العلويّ للسحححححان، ويصحححححدر )

 لشين، والياء.عنه ثلاثة أحر ، هي: الفيم، وا

(،  Bust of Tongueقحاعحدة اللسحححححححححححححان، )

وهو الفزء الخلفيّ العلويّ من أقصححححححححح   اللسحححححححححان، 

 ومنه ي رج الحرفان: القا ، والئا .

( الححححححححححلسححححححححححححححححححححححان،   The Root ofجححححححححححذور 

Tongue ّوهو الفزء الأخير من السحط  السحف ي ،)

محححن  جحححزء  عححح حححى  ويحححححححتحححوي  )الحححقحححححححاعحححححححدة(،  لحححلسحححححححححححححححححححان 

تي تتفرّع إلى الأعصححححححاة والعضححححححلات والشححححححرايين، ال

مناطق اللسان الأخرى، ولا يصدرُ عن هذا الفزءِ 

  .  أيّ صوتٍّ

 
ً
 خامسحححححححححححححا

ً
والبع  يثبح  للسحححححححححححححان جزءا

يسحححححححححححححمّيححححه حححححدّ اللسححححححححححححححححان، أو حححححافتيححححه )جححححانبيححححه(، 

إليحححححه م رج الحرفين: الضحححححححححححححححححاد واللام،  وينسحححححححححححححححححب 

 (.107م: 1979هح ح 1418)م تار عمر، 

وع ى هذا فاللسححححححان مسححححححمول عن إنتاج  

، بالاشحححححححححححححتراك مع أجزاء أخرى  ثمانية عشحححححححححححححر  
ً
حرفا

كحححححالأسحححححححححححححنحححححان، والحنحححححك، هحححححذ  الحرو    من الفم، 

 الثمانية عشر مقسّمة ع ى عشرة م ارج هي:

مخرجان بأقصىىىىىىىىىىىىلح اللسىىىىىىىىىىىىان  لل ر  ن: القا    

 والكا .

م رج واحد بوسححح  اللسحححان، للحرو :  

 الفيم، والشين، والياء )غير المدّيّة(.

تي اللسححححححححححححححححان، للحرفين:  
ّ
م رجححححان بحححححاف

 ضاد واللام.ال

اللسححححححححححححححححححان   خمسححححححححححححححححححة م ححححححارج من طر  

 كالآعي:

 م رج النون.            أ.

 م رج الراء.        -ة 

 م رج الطاء والدال والتاء.          -ج

 م رج الصاد والسين والزاي.                  -د 

 م رج الظاء والذال والثاء.  -هح

ة تبيّن أجزاء   وهححححذ  رسحححححححححححححوم توضحححححححححححححيحيححححّ

 الخمسة, ووظائفهااللسان  

 ( أقسححححام اللسحححان. 2الشححححححكححل )
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 ( وظحححائف اللسحححان.3الشحححححححكحححل )

 
 لمبحث الثان ا

 نظريّة التواصلِ اللغويّ 

 ععريف بأهم مصطلحات الدراسة:

، "هي العلم الححححذي    linguistiqueاللسىىىىىىىىىىىىىىىانيىىىىات:  

يدرس اللغة الإنسحححححححححانية دراسحححححححححة علميّة تقوم ع ى 

ال حةعحححححححة   عن   
ً
ععحيحححححححدا الواقع،  ومعحححححححاينحححححححة  الوصحححححححححححححف 

 -هححححححححححح 1429التعليميّة والأحئام المعياريّة"، )قدور، 

 (.15م: 2008

ويفرّق اللسححانيّون بين ما يعر  عندهم 

ة   الححححعحححححححامحححححححّ ،   general linguisticبحححححححالححححلسحححححححححححححححححححانححححيحححححححات 

  descriptive linguistics  واللسححححححححاتيات الوصححححححححفيّة

ويُع   بالأول دراسحححححححة اللغة من حيث هي بوصحححححححفها  

  
ً
ظاهرة عشريّة تميّة الإنسان عن الحيوان، ونظاما

ححيحن   فحي  الإبحلاغحيحححححححة الأخحرى،  الأنحظحمحححححححة  عحن  ة  يحتحمحيحّ

ينناول الثاني وصحححححححححححححف لغة ما، كالعربية أو غيرها، 

 (.13م: 2004)يونل ع ي، 

ف جمع وظيفححححة، والوظيفححححة:    الوظىىىىائف:
ّ
من )وظ

بحححححححالأجنبي:   لفظحححححححه  ف( 
ّ
، من    Fonctionariserيوظ

مصطلحات الإدارة والتوظيف، أما اللف  العربيّ  

كسححححححححححححححب  
ُ
ة ت فقححد تجححاوز هححذا المفهوم، إلى كححل عمليححّ

الظححاهرة وظيفححة جححديححدة في دلالتهححا أو إيحححا هححا، أو 

م:  1977ححححححححححححححح  هححححححححححححححح1397تأثيرها الإنشححا ي، )المسححدي، 

103.) 

 مفهوم التواصل في اللغة والاصطلاح:  التواصل:

جححاء في مقححاييل اللغححة: ")وصححححححححححححححل( الواو    في اللغىىة:

والصححاد واللام أصححل واحد يدلّ ع ى ضححمّ إحح يءٍّ إلى 

 ،
ً
ه ... وصحححححححححححححلحححح  الشححححححححححححح يء وصحححححححححححححلا قححححَ

َ
إححححححححححححح يءٍّ حت  يعْل

والوصحححححول به وِصحححححلٌ، بكسحححححر الواو" ، )ابن فارس، 

(، ويرى ابن 116و  115/ 6:  1979هحححححححححححححححححححححححححح حححححححححححححححححححححححححح 1399

 
ً
منظور أن الاتصححححححححححححححال من الفعحل وصححححححححححححححل، وصحححححححححححححلا

..
ً
 واتصحححححححححححالا

ً
. والوصحححححححححححل خلا  الفصحححححححححححل، ووصحححححححححححولا

لة،)ابن   وصححححِ
ً
وصححححل الشحححح يء بالشحححح يء، يصححححله وصححححلا

 (. 726/ 11منظور، د، ت: 

ل،  فالتواصححححححححل )تفاعُل( مصححححححححدر تواصححححححححَ

ولهذا الوزن في العربيّة معانٍّ م ها: النشحححححححححححححريك بين  

اللف ،  في   
ً
فححححححاعلا م همححححححا  كححححححل  فححححححأكثر، يئون  اثنين 

 بححححه في المع  ، مثححححل: التعححححاون، النشححححححححححححححححاور، 
ً
مفعولا

 راحم.الت
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 وفي الاصطلاح: 

 ع ى عمليّة   
ً
يدلّ التواصححححححححححححلُ اصححححححححححححطلاحا

مححع  المححعحححححححار   وتححبحححححححادل  والححتححجحححححححارة،  الأفححئحححححححار  نححقحححححححل 

ابن جّ ي  وقحححححد عرّ   الآخرين، أفراد وجمحححححاعحححححات، 

اللغححة التي هي أهم وسحححححححححححححححائححل التواصحححححححححححححححل في كتححابححه 

الخصححائ  منذ أكثر من عشححرة قرون فقال: "أمّا 

كحححححححلّ  ر  حهحححححححا  يحعحلحّ أصحححححححححححححواتٌ  هحححححححا  فحححححححإنحّ قحومٍّ عن    ححححححححدّهحححححححا 

(  34/ 3م:  1986هححححححححح ، 1406أغراضهم" )ابن جّ ي، 

، فحالتواصححححححححححححححل مصحححححححححححححطلح يشحححححححححححححير إلى أنواع التنقحل 

المتبادل للمعلومات باسحت دام العلامات والرموز  

بين الئائنات الحيّة )إنسحححححححان أو حيوان(، وهو بين  

البشحر: التفاهم الذي يحصحل عن طريق الوسحائل  

ة، مثحححل: حركححح ة، وغير اللغويحححّ ات الفسحححححححححححححم،  اللغويحححّ

 والإيحاءات، ونغمات الصوت.

فئلمة التواصل عع ي إيصال المعلومات  

المرسحححححححححححححلات عن  وتتحقق  المرسحححححححححححححلات،  بواسحححححححححححححطححححححة 

ة في  أشحححححححححححححئحححال متعحححددة، هي: التموّجحححات الصحححححححححححححوتيحححّ

ة في  ة، والحححذبحححذبحححات الكهربحححائيحححّ المرسحححححححححححححلحححة الشحححححححححححححفويحححّ

المرسححححلة الهاتفيّة، والأشححححئال البصححححريّة في المرسححححلة  

يّة، )زكريا، 
ّ
 (.55م: 1983هح ح 1403الخط

 نظريّة التواصل اللغويّ  

 نشأتىىها وتطوّرهىىىا:

إلى  تنسحححححححححححححححححبُ  كحححححانححححح   وإن  ة  هحححححذ  النظريحححححّ

 Romanم(  1982  –م  1896رومان جاكبسحححححححححححون )

Gakbson    عنحححد غير  من 
ً
إلا أننحححا نجحححد لهحححا جحححذورا

ة   النظريحححححّ لهحححححذ   البحححححدايحححححات الأولى  العلمحححححاء، فنلم  

 .F–م(  1913–1856عند فرديناند دي سحوسحير )

do Saussure   حين تئلم عن نقل الدماغ الإشحارة

ة  الححنححطححقححيحححححححّ الأعضحححححححححححححححححححاء  إلححى  لححلصححححححححححححححورة  المححنحححححححاسححححححححححححححبحححححححة 

ة(، وبحذلحك ينتقحل الكلام من المتئلم إلى  )الصحححححححححححححوتيحّ

 المتلقي.

 ( كيف ينتقل الكلام بين الباث ح أ ح والمتلقي ح ة ح 4الشئل )

 
ة   الحتحواصحححححححححححححلحيحححححححّ ة  الحعحمحلحيحححححححّ هحححححححذ   أن  و كحر 

.   –تحتاج إلى ثلاثة عناصر:  ححححححححححح باث.   وقناة   -ومتلقٍّّ

 تبليغ.  

، فقححححد وضحححححححححححححع )دي  
ٌ
ة  عقليححححّ

ٌ
ة فهي عمليححححّ

 لهذ  العلاقة الثنائيّة، 
ً
 بيانيا

ً
سحححححححححححوسحححححححححححير( م ططا

ة إلى )ة(، عن طريق  حيث تصوّر أن )أ( يبث رسال

  
ً
 صححححوتا

ً
عسححححرّة الهواء من الحنجرة إلى الفم، مئوّنا

ة ععلّر عمححا ي تةن في الححدمححاغ،   أو رسححححححححححححححالححة صحححححححححححححوتيححّ

فتبلغ رسححححححالته بواسححححححطة الصححححححورة )الأوكسححححححنيكية(  

السححححححححمعيّة، التي تلتقطها أ ن المتلقي، وتحولها إلى 

دمححاغححه، الححذي يفححكّ شحححححححححححححفر هححا، وإ ا أجححاة المتلقي  
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ة، من )ة( إلى )أ( ، يتكرر الأمر بصححححححححححححح ورةٍّ عكسحححححححححححححيححّ

 (.3م: 2011، 28)صادق، ع، 

 –ثم جححاء البححاحححث الألمححانيّ  كححارل بوهلر  

Karl Buhler   دي  1963)ت( عحححححححمحححححححل   
ً
لا محححححححكحححححححمحححححححّ م(  

م عن 
ّ
سحححححححححححححوسحححححححححححححير( وهو عححالم نف ححححححححححححح يّ ولغويّ، تئل

ة سحححححححححححححنحة   م،  1918وظحائف اللغحة في الثقحافحة الغربيحّ

 
ُ
ة الححححعححححمححححلححححيحححححححّ عححححلححححيححححهحححححححا  تححححقححححوم  مححححححححححححاورٍّ  ثححححلاثحححححححة  فحححححححذكححححر 

ة الت ة الانفعححححاليححححّ ، هي: الوظيفححححة التعبيريححححّ
ُ
ة  ححححاطبيححححّ

ل، والوظيفة التأثيريّة الإننباهية   المرتبطة بالمرسححححححححححححِ

ب، والوظيفة التمثيليّة المرتبطحة  
َ
المرتبطة بالمخاط

 بالمرجع.

 Roman) -ثم جاء )رومان جاكبسحححححححححون  

Gakbson    المحححححححححاور 1969سححححححححححححححنحححححححة هحححححححذ   م فحطحوّر 

اللسححححححححححححححححححانيحححححّ  الوظحححححائف   عع  
ً
ة  الثلاثحححححة، مضحححححححححححححيفحححححا

  
ً
الأخرى، فقحد قحال في صحححححححححححححدد بيحان  لحك: "وانطلاقحا

 أن  
ً
أمكننحححححححا مسحححححححححححححبقحححححححا الثلاكيّ،  النمو ج  هحححححححذا  من 

نسححححححححتدلَّ عسححححححححهولةٍّ ع ى عع  الوظائف اللسححححححححانيّة  

ة"، )جحاكبسحححححححححححححون،   (. فتجحاوز 3م: 1988الإضححححححححححححححافيحّ

 الضحححححيّقة للمنه   
َ
بنظريّته التواصحححححليّة هذ  النظرة

سححححححححححه )فيرديناد دي سححححححححححوسححححححححححير(    البنيويّ الذي أسححححححححححّ

ولحححححححذا ححهحححححححا،  بحححححححذا ححهحححححححا  تحححححححدرس  الححلححغحححححححة  أن  يححرى  الحححححححذي 

ع دائرة البحث ليشحححححححمل اللغة   واسحححححححتطاع أن يوسحححححححّ

ب في الحححححدث  
َ
ومسحححححححححححححتعمليهححححا، بححححإشحححححححححححححراكححححه المخححححاطحححح

ة الت ححححاطححححب من صحححححححححححححلححححب   الكلاميّ، بححححل عححححدّ عمليححححّ

العمليّة التواصححححححححححليّة، فاسححححححححححتوفى بذلك العناصححححححححححر  

ة، فظهرت وظيفحححة  ة للظحححاهرة اللغويحححّ الأسحححححححححححححححاسحححححححححححححيحححّ

ة، الحححقحيحقحيحححححححّ دور    الحلحغحححححححة  عح حى  يشحححححححححححححححححححدّد  أنحححححححه  كحمحححححححا 

ة للغححححة، لأهمّيّتهححححا في الفعححححل   الوظححححائف الاجتمححححاعيححححّ

 الكلامي.

 وفيما ي ي عرضٌ موجز لهذ  العناصر:

رومىىىىىىان  عىىنىىىىىىد   الىىلىىغىىويّ  الىىتىىواصىىىىىىىىىىىىىىىىىىل  عىىنىىىىىىاصىىىىىىىىىىىىىىر 

 جاكبسون:

م( عحححالمٌ 1982رومحححان جحححاكبسحححححححححححححون: )ت   

لغويّ روسححححححححححححح يّ، من أصححححححححححححححل يهوديّ، وهو أحححد أبرز 

الححقححرن  مححن  الأول  الححنصحححححححححححححححف  خححلال  الححلسحححححححححححححححححححانححيححيححن 

الماضححح ي، كان من روّاد الشحححكلانيّة الروسحححيّة، تنقل 

والسحححححححححححححححححححححويححححححححد،   والحححححححح ححححححححرويحححححححح ،  الححححححححدانححححححححمححححححححرك،  بححححححححيححححححححن 

وعشحححححيكسحححححلوفاكيا، ثم الولايات المتحدة الأمريكيّة 

 م. 1982ت  وفاته عام م واستقرّ  ها ح1941عام 

بحثحلاث  ة  الحعحلحمحيحححححححّ مسحححححححححححححيحرتحححححححه  فحي  محرّ  وقحححححححد 

 مراحل أساسيّة ، هي: 

  1915مرحلة حلقة موسئو اللسانيّة، ) -

 م(، 1920ح 

مرحلة حلقة براغ بنشححححححححححححيكسححححححححححححلوفاكيا،  -

 م(،1930ح  1920)

المتححححححدة   - بحححححالولايحححححات  التحححححدريل  ومرحلحححححة 

كحححححل من جحححححامعحححححة هحححححارفحححححارد،  ومعهحححححد  ة في  الأمريكيحححححّ

(، وفي هذ  MITعشححححححححوسححححححححنل للتكنولوجيا )ماسححححححححا 



 

Page | 306  

 

 
ً
ة تححأليفححا ات العححامححّ المرحلححة الأخيرة اهتم بححاللسححححححححححححححانيححّ

، )حمداوي،  
ً
( وكان في أثناء  34م:  2015وتدريسحححححححححححححا

تحتحعحلححقُ   أفحئحححححححارٍّ  فحي  بحححححححأبحححححححححاثحححححححه  ر 
ّ
أثح  ،
ً
طحححححححا نشححححححححححححححِ  لحححححححك 

الٌ لا يمكن إنئححار    ة، كمححا كححان لححه دورٌ فعححّ نيويححّ بححالبٍّ

ة ك ة  ات أهمّيحححححّ ة لغويحححححّ تحححححأسحححححححححححححيل نظريحححححّ بيرة في في 

الحدرس اللغويّ الححديحث، وهي محا يُسحححححححححححححمّ  في كتحب 

 النقد بح)نظريّة التواصل اللغويّ(.

ة التواصححححححححححححححل اللغويّ من أهم     ععححدّ نظريححّ

شحححححححححححححفحح  في العصحححححححححححححر الحححديححث، 
ُ
النظريححات التي اكن

المحححححفحححححححاهحححححيحححححم   كحححححححلّ  "إنّ  هحححححلحححححبححححح (:  )جحححححرهحححححححارد  يحححححقحححححول 

ر  الأسححححححاسححححححيّة للنظريّة النحويّة، لا يمكن أن تفسححححححّ

س نظريّة التواصل اللغويّ"، )هلب ، إلا ع ى أسا

ة ع ى 149م:  2007 النظريحححححّ قحححححامححححح  هحححححذ   (، وقحححححد 

محن   محجحمحوعحححححححةٍّ  عحن   
ٌ
عحبحححححححارة هحي  الحلحغحححححححة  أن  اعحتحبحححححححار 

المفحاهيم تقوم بوظحائف، ولهحذا اهتمحّ  بحالخطحاة  

ة، فغيحححاةُ   ة التواصحححححححححححححليحححّ بوصحححححححححححححفحححه صحححححححححححححلحححب العمليحححّ

بئححححل   الخطححححاة عن الواقع، يع ي غيححححاةَ الخطححححاة 

ه لأنه متعلقاته، وغياةَ السحححححلو 
ً
ك الإنسحححححانيّ أيضحححححا

ر  
ّ
مححنححظحح نححّ   وقحححححححد  الححتححواصحححححححححححححححححححل،  هحححححححذا  عحح ححى  مححبحح ححيّ 

التواصححححححححححححليّة اللغويّة )رومان جاكبسححححححححححححون( ع ى أن  

"اللسانيات هي العلم الشامل للبنيات اللسانيّة"،  

 (. 24م: 1988)جاكبسون، 

وما يمتاز به )جاكبسحححون( هو أنه أرسححح    

ة،   دعححائم علم التواصححححححححححححححل وفق الأنظمححة اللسححححححححححححححانيححّ

لهحححححا وظيفحححححة  و لحححححك ع اللغحححححة  الإنسححححححححححححححححححانيحححححة   ى "أن 

أسحححححاسحححححيّة تتمثل في التواصحححححل، ومن ثم فإنها تقوم 

 أسحححاسحححيّة تاععةٍّ  
َ
ع ى سحححتة عناصحححر، وسححح  وظائف

(، وتلحححك العنحححاصحححححححححححححر 47م:  2015لهحححا"،)حمحححداوي،  

 هي:

ل، ) (، Senderالمرسحححححححححِ
ّ
(، ويسحححححححححم  )الباث

و)المتحدّث(، وهو المصحححححححدر الأسحححححححاسححححححح يّ في العمليّة  

 التواصليّة.

ل إليحه، )الم (، وهو المتلقي  Sent toرسححححححححححححححَ

أو الرسحححححححححححححححححالحححححة من   إليحححححه الخطحححححاة،  يتوجحححححه  الحححححذي 

ل، وقحححد اشحححححححححححححترط )جحححاكبسحححححححححححححون( أن يئون   المرسحححححححححححححححِ

 لفهم الرسحححححححححححالة، سحححححححححححواء أكان 
ً
ل إليه ممهّلا المرسحححححححححححَ

ل   مسحححححححححححححتحقحبحححححححِ كحححححححل  فحلحيحل  محوجحود،  غحيحر  أم   
ً
محوجحودا

 إليه، ولذا نجد أن علماء 
ً
ثا يصحححححححححححّ أن يئون متحدَّ

ب   –قبححل  لححك    –  الفقححه قححد اشحححححححححححححترطوا
َ
في المخححاطحح

 
ً
(, اسحححححححححححننادا

ً
، )مدركا

ً
)المئلف( أن يئون عاقلا بالغا

"رفع القلم عن ثلاثحححة: عن النحححائم حت    إلى قولحححه  

يسنيق ، وعن الصبيّ حت  يحتلم، وعن المفنون  

 (.4403حت  يعقِل"، )الب اري برقم:  

(، وهي رموز تنتقل Messageالرسالة، )

ل  من الصحححوت إلى المع  ، لنق ل الرسحححالة من المرسحححِ

إليححححه، وهي في مفهوم )جححححاكبسحححححححححححححون(   ل  إلى المرسححححححححححححححححَ

، أو مححححا في معنححححاهححححا إن كححححانحححح   
ٌ
ة متواليححححاتٌ صحححححححححححححوتيححححّ

.
ً
 مكتوبا



 

Page | 307  

 

( )المححححححححرجححححححححع  Referenceالسحححححححححححححححححححححيححححححححاق،   ،)

المشححححححححححترك(، ولئي تئون الرسححححححححححالة فاعلة فلا بدّ أن  

تحيل إلى مرجع مشترك بين المرسِل والمرسَل إليه، 

ث عنححححه، أو وهو السحححححححححححححيححححاق، ويقصححححححححححححححححد بححححه   المتحححححدَّ

ل   ل بتوجيهه إلى المرسحححححّ الموضحححححوع الذي يقوم المرسحححححِ

إليه علر الرسححححححالة، والموضححححححوع له ملاعسححححححات كثيرة 

من زمححان، ومئححان، وحححال المرسححححححححححححححل إليححه، وعححدد ،  

ونوعحه، وغير  لحك، فحالسحححححححححححححيحاق أو المرجع لا بحدّ أن  

 من لححدن طرفي الإرسححححححححححححححال، 
ً
 واضححححححححححححححححا

ً
يئون مقبولا

يشحححححححححححححتحرطح الحنحححححححححاة  نحجحححححححد  )وهحو ولحححححححذا  المحتحئحلحم  فحي  ون 

 بمغزى كلامححه، يع ي مححا 
ً
ل( أن يئون عححارفححا المرسححححححححححححححِ

في  الفقهححححححاء  اشحححححححححححححترط  لححححححه، كمححححححا   
ً
قححححححاصححححححححححححححححححدا يقول، 

 للخطاة.
ً
 المخاطب أن يئون أهلا

، ويقصحححححححححد Codeالسحححححححححّ ن، أو الرامزة، ))

ل والمتلقي،   بححححه نظححححام الترمية الخححححا  بين المرسححححححححححححححححِ

وهذا المصحححححححححطلح اسحححححححححتعمله )جاكبسحححححححححون( للدلالة 

ظام اللغويّ العام الذي يستعمله المتئلم،  ع ى الن

(، واسحححححححححتعمل غير  اللغة  3م:  1988)جاكبسحححححححححون،  

كحححححل ححححححال    –أو النظحححححام، أو القحححححدرة، وهو    –ع ى 

( بين  um codeيع ي وجود نظام لغويّ مشحححححترك، )

 المرسِل والمتلقي.

ل    ن العحامّ مشحححححححححححححتركٌ بين المرسححححححححححححححِ
فحالسحححححححححححححّ

لحححححه ج  -كمحححححا قلنحححححا    -والمتلقّي   زئيحححححاتٌ  وهو أمرٌ ك يّ 

كحححححأنواع تركيبحححححات الكلام، وعشحححححححححححححمحححححل   يقومُ عليهحححححا، 

ة، شحححححححححححححبحححه جملحححة(،  أنواع الفمحححل )اسحححححححححححححميحححة، فعليحححّ

ومتعلقات كلٍّّ من الخلر والإنشححححاء، وغيرِ  لك من  

ة، وكحححححذلحححححك  ة والبلاغيحححححّ أنواع الأسحححححححححححححححححاليحححححب النحويحححححّ

يتضححححححححححححمّنُ الأبنية الصححححححححححححرفيّة والمعفميّة، وأسححححححححححححهل  

 حاللغة.  ععبير وأقربه للفهم هو أن يُعلّر عنه ب

( الاتصحححححححححححححححححححححححححححال،   Means ofقححححححححححححححنححححححححححححححاة 

Communication  ة فححححححيححححححةيححححححقححححححيحححححححّ ة  عححححححمححححححلححححححيحححححححّ (، وهححححححي 

)فيةيولوجيّة( عسحححححححم  بإقامة التواصحححححححل عن طريق  

فعححل الرسحححححححححححححححالححة، من المرسحححححححححححححححل إلى المرسحححححححححححححححل إليححه، 

(، وقنحححاة الإرسحححححححححححححححال في 27م:  1988)جحححاكبسحححححححححححححون،  

اللسحححححانيات اللغويّة هي الهواء، باعتبار أنّ الأصحححححل  

(، وإن  في التواصحل أن يئو 
ً
 ملفوظا

ً
 )كلاما

ً
ن خطابا

ععحدّدت قنوات الاتصحححححححححححححال في العصحححححححححححححر الححاضحححححححححححححر 

 وتنوّع  بننوّع وسائلها.   

 –إلى جحححانحححب السحححححححححححححيحححاق    –وععحححدّ القنحححاة  

 في العمليّة التواصحححححليّة اللسحححححانيّة، إ  
ً
 رئيسحححححا

ً
عاملا

لولا القناة الناقلة لما حصححححححل تواصححححححلٌ، وقد صححححححاغ 

ة ل بيحححان )جحححاكبسحححححححححححححون( هحححذ  الخطحححاطحححة اللسحححححححححححححححانيحححّ

أهمّية هذ  العوامل التي لا يستغ ي ع ها التواصلُ  

: )جاكبسون،   (.  27م: 1988اللفظيه
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 يمثل خطاطة عمليّة التواصل حسب جاكبسون  - 5 -الشئل 

 

 

 

 

 

 ( 54م:  2015، )حمداوي، المتئلم يرسل رسالة  -6-الشئل 

 

                                                                                                                     المسححتمع  المتئلححم 

 

 

 

واصل اللغويّ:
ّ
 وظائف الت

هذ  العناصحححححر السحححححابقة المئوّنة لعمليّة     

متفاوتة،  التواصححححححححححل، وارتباطها فيما بي ها بنسححححححححححب 

ة، وقحد جعحل   ينت  الوظحائف السحححححححححححححح  لهحذ  العمليحّ

 ليصححل  ها إلى 
ً
)جاكبسححون( هذ  العناصححر، تمهيدا

ع هححححححا     
ّ
تتم  التي  الوظححححححائف  أهم، وهو  مححححححا هو 

هذ  العناصر، فيرى أن اللغة من خلال العناصر  

 السابقة تحقق ستة أهدا ، هي:

ة،  الانحفحعحححححححالحيحححححححّ أو  ة،  الحتحعحبحيحريحححححححّ الحوظحيحفحححححححة 

(Emotiveعندم ،)  
ً
ا يئون تركية الرسححححححححالة منصححححححححبا

 ع ى الطر  الأول )المرسِل(، أو المتئلم الذي  

 

 

يسحححححححإى إلى إرسحححححححال خلر ما )رسحححححححالة(، إلى 

ل عدّة  ل إليه(، فيت ذ المرسحِ
الطر  الثاني )المرسحَ

صححيغ لبث شححعور  وأحاسححيسححه المتعدّدة، كالفرح،  

ل ..إل . باللف  أو  والغضححححب، والاسححححنياء، والتوسححححّ

 لحك من الإشحححححححححححححارات والأسحححححححححححححاليحب التي  محا يُعلّر عن

ة، وقحد يُسحححححححححححححتعمحل التنبير   تزخر  هحا اللغحة الطبيعيحّ

ولحححححححذا   أو خفضحححححححححححححححححححه،  الصحححححححححححححوت  برفع  التحنحغحيحم،  أو 

 بالانفعاليّةه لأنها  هد  إلى ترجمة  
ً
سحححححححمّي  أيضحححححححا

 أحاسيل المتئلم، وانفعالاته، وهمومه.

( ة،  الشححححححححححححححححعححححريحححححححّ (،  PoeStiqeالححححوظححححيححححفحححححححة 

لأنهححححا تحمححححل    وترتب  هححححذ  الوظيفححححة بححححالرسححححححححححححححححالححححةه

الحرسحححححححححححححححححححالحححححححة،   لحهحححححححذ   المضحححححححححححححمحون  ح  وتحوضحححححححححححححّ المحعح ح ، 

ل عن طريقها م تلف الأسحححاليب  فيسحححتعمل المرسحححِ

  السياق/ المرجع   4                                  

      المرسىىِىىىىىىىىل  1
المرسَحححححل     2 الرسالة      3

 الاتصال    6 إليه

  الس ن/ الشفرة    5 

 الرســـــــــــــــــــــــــــالة
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ة المتعلقححححة بححححالفححححانححححب الفمححححاليّ،   والتعبيرات اللغويححححّ

ة  فهي معروفححة بححالانزيححاح عن قوانين اللغححة، نحويححّ

وصححرفيّة، ابتغاء الصححبغة الفماليّة، ويتج ى  لك 

 ن  أم نثريّة.في النصو  الأدبيّة، شعريّة كا

( ة،  (،  Referentiallyالوظيفحححححة المرجعيحححححّ

)السحححححححححححححيححححححاق(،   أو  بححححححالمرجع  الوظيفححححححة ترتب   وهححححححذ  

ر هذ  
ّ
 بالوظيفة التعيينيّة، وعسحححححخ

ً
وعسحححححم  أيضحححححا

العلامححححححات، ومححححححا  بين  القححححححائمححححححة  الوظيفححححححة العلاقححححححة 

د سحححححححححححححيحححاق   تحيحححل عليحححه في العحححالم الخحححاراي يُجسحححححححححححححححّ

معلومات  الت اطبه لأن مهمّتها هي تزويد المتلقي ب

ة،   محا تئون في صحححححححححححححيغححة إخبححاريحّ
ً
هححححححححححححححيحححة، وغحالبححا

ويميّة هححذ  الوظيفححة عن بححاظي الوظححائف الخمل، 

أنها تقوم بالوظيفة الأساسيّة في نظريّة التواصل،  

 وهي: نقل الخلر إلى المتلقي.

قحححححاعحححححدة    ععحححححدّ  الوظيفحححححة  هحححححذ   أنّ  وبمحححححا 

أسحححححححححاسحححححححححيّة لئل الأشحححححححححئال التواصحححححححححليّة، فلا بدّ من  

تقي منه الأخبار والمعلومات التي وجود مصحدرٍّ عسح

الححخححلححر   هحححححححذا  لححيححكسحححححححححححححححححححب  لححلححمححتححلححقححي،  تححبححلححيححغححهحححححححا  تححودّ 

 أن يئون  
ً
ة، ولا بحححدّ أيضححححححححححححححححا ة وشحححححححححححححرعيحححّ مصححححححححححححححححداقيحححّ

، لا لبل فيه ولا غموض، ويُسحححححححححححتعمل في 
ً
واضححححححححححححا

ضحححححححححححححمحححائر الغيبحححة: )هو،    –عحححادة    –هحححذ  الوظيفحححة  

 هم، هي، هن(.

الوظيفة الاننباهيّة )التأثيريّة(، وعسححححمّ  

(، وتتصحححححححححححححل  Phatiqueالاتصحححححححححححححال، ) وظيفحة إقحامحة

بقناة الاتصحححححححححال، وهدفها إقامة هذا الاتصحححححححححال أو 

إيقحافحه، ولتحقيق هحذا الغرض، عسحححححححححححححتعمحل ععحابير  

ة، مشحححححححححححححتركة   وأسحححححححححححححاليحب متحداولحة في الحيحاة اليوميحّ

مححفححردات  الححغحححححححالحححححححب  فححي  وهححي  المححفححتححمححع،  أفححراد  بححيححن 

ة متعححححار  عليهححححا،   جححححاهزة، لهححححا وظححححائف تواصحححححححححححححليححححّ

ة،   والأسحححححححححححححئلحححححة عن الأحوال كحححححالمسحححححححححححححححححامرة، والتحيحححححّ

الشححححخصححححيّة، وأحوال المناا، وغيرها من العبارات  

التي سماها )مالينوفسئي(، بحح)النشارك الاننباهيّ( 

)أوركححححححححان،   ويححححححححتححححححححجسححححححححححححححححححححد  لححححححححك 150م:  2001،   ،)

 بواسطة:

 ضمائر الخطاة. -

 الصيغ الأمريّة. -

 الصيغ الندائيّة. -

(، وترتب   Conativeالوظيفة الإفهاميّة، )

هحذ  الوظيفحة بحالمرسحححححححححححححل إليحه )المتلقي(، ولحذا يكثر 

فيها اسححتعمال ضححمائر الخطاة، وأسححاليب النداء 

والأمر والاسحححححححححححتفهام والتعفّب، و لك للف  اننبا   

 إلى تحديد 
ً
المتلقي والتأثير فيه، كما عسحححححححإى أيضحححححححا

العلائق بين الرسححالة والمرسححل إليه عغية الحصححول 

منححححححه، ب لا  ردّة فعححححححل  ة  ع ى  التعبيريححححححّ الوظيفححححححة    

التي عسحححححححححححححتعمحل ضحححححححححححححمير المتئلم )الأنحا(، والوظيفحة  

ف ضحححححححححححححمير الغححائححب )هو، هي(،  
ّ
ة التي توظ المرجعيححّ

ة لضحححححححححححححمير  نلاح  اسحححححححححححححتعمحححال الوظيفحححة الإفهحححاميحححّ

الصحححححححححححححححيحححغحححححححة   الأمحححر  ي  وفحححعحححححححل  )أنححححححح (،  الحححخحححطحححححححاة 
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ة، كحححالقصححححححححححححححححائحححد والكتحححابحححات التي  هتمّ  التحضحححححححححححححيريحححّ

ة، كححالانتفححاضحححححححححححححححات والثور  ات، مثححل  بقضحححححححححححححححايححا عححامححّ

أشحححححححححححححعار محمود دروي  التي يهتم فيها بالقضحححححححححححححيّة 

 الفلسطينيّة.  

الححححححححححححواصححححححححححححححححححححححححفححححححححححححة،  الححححححححححححلححححححححححححغححححححححححححة  وظححححححححححححيححححححححححححفححححححححححححة 

(Metalinguistique وعسحححححححححححححمّ   وظيفححححة مححححا وراء ،)

اللغة، )ميتالسحانيّة(، وهي وظيفة ترتب  بالسحّ ن، 

أي: الرمز المسححححححتعمل بين طرفي الإرسححححححال، ويُميّةها  

ها، فهي عن غيرها قدرُ ها ع ى وصححححححححف اللغة نفسحححححححح

ة دقيقحححة، تقوم بتفسحححححححححححححير كحححل الظواهر   لغحححة علميحححّ

العلميّة وتحليلها، وشحححححرح المصحححححطلحات والمفاهيم  

ح جاكبسححححححححون هذ  الوظائف   عبة، وقد وضححححححححّ الصححححححححّ

اللغويّة بواسححححححححطة التّ طي  التالي: )جاكبسححححححححون،  

 (.33م: 1988

 انيّ، حسب نظريّة جاكبسون يمثل م ط  وظائف التواصل اللس - 7 -الشئل 
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 الخاتمة ونتائج البحث:

وفي نهحايحة هحذ  الحدراسححححححححححححححة عن اللسححححححححححححححان  

ة النطق، وبعحححد عرضٍّ موجزٍّ لأهمّ 
ودور  في عمليحححّ

نظريّةٍّ حديثةٍّ في علم اللسحححححانيات، نصحححححلُ إلى نتائِ   

 وأهمّها:البحثِ، 

أن اللسححححححححححححححان أححد أهم أعضححححححححححححححاء النطق  

لدى الإنسححححححححححان، حت  إن و تبارك وععالى علّر عن 

اللغحة بحاللسحححححححححححححان في غير محا  يحة من القر ن الكريم،  

لحدور  في إخراج كثير من الحرو  بحالاشحححححححححححححتراك مع 

.
ّ
 أجزاء الفم الأخرى، تصل إلى ثمانية عشر حرفا

أن اللسحححححححححححححححححان ي تلف عن بقيححححة أعضحححححححححححححححححاء النطق  

اللهاة، والحنجرة، والأنف، إ  أنه ينت  الأصحوات  ك 

من عحححدد من أجزائحححه، كطرفحححه وظهر  وقحححاعحححدتحححه، 

 ولهذا ععددت الحرو  التي تصدر عنه.

أن نححاتنحا القحدام  كحالخليحل وسحححححححححححححيبويحه  

وغيرهما عُنوا بدراسحة هذا العضحو دراسحة عميقة 

عحة عنحد  كر م حارج الحرو ، فبيّنوا عحدد  موسحححححححححححححّ

ه، وأوضحححححححاعه المختلفة في الحرو  التي تصحححححححدر عن

إصححححححدار الأصححححححوات، وقد كان  دراسححححححة أسححححححلافنا في 

محن  لحعحححححححدد   
ً
 خصححححححححححححححبحححححححا

ً
محنححبححعحححححححا وغحيححر   المحفحححححححال  هحححححححذا 

 النظريات اللغويّة الحديثة.

أن نظريّة التواصححححل اللغويّ التي اشححححتُهر  

م(  1982 – ها العالم الروسحححح يّ )رومان جاكبسححححون  

ل جذورها علماء سححححححححبقو  أشححححححححهرهم: اللغويّ   أسححححححححّ

م(  1913 –ري )فيرديناند دي سححححححوسححححححير  السححححححويسحححححح

بححححححوهححححححلححححححر   )كحححححححارل  الألمحححححححانححححححيّ  م(،  1963  –والححححححبححححححححححححححث 

ة،   الحنحظحريحححححححّ هحححححححذ   تحطحويحر  ولحفحححححححاكحبسحححححححححححححون فضحححححححححححححححححححل 

واستكمال عناصرها الستة، ووظيفة كل عنصر،  

شحححححححححححححفحححح  في 
ُ
التي اكن حت  صححححححححححححححححارت أهم النظريححححات 

العصحححححححححححححر الحححححديححححث، فححححأرسححححححححححححح   بححححذلححححك دعححححائم علم 

 التواصل وفق الأنظمة اللسانيّة.

الإحححححححح هحححححححذ  إن  فحي  الحغحربحيّ  بحححححححالحفحكحر  اطحححححححة 

العلوم وغيرهحححا، أمرٌ في غحححايحححة الأهميحححةه و لحححك لأن 

 من الزمن، 
ً
الدراسححححححححات العربيّة قد انقطع  ردحا

  
ً
 ملحوظححا

ً
في الوقحح  الححذي حقّق فيححه الغرة تقححدّمححا

في كثير من الأصحححححححححححححعدة، وم ها العلوم الإنسحححححححححححححانيّة،  

محن   لحنحححححححا  بحححححححدّ  فحلا  الحلحغحححححححة،  عحلحم  محن ضححححححححححححححمح حهحححححححا  الحتحي 

من هذ  الإشححححححعاعات خدمة لثقافتنا، الاسححححححتفادة 

ة،   العربيحححححّ  بمكتبننحححححا 
ً
 واضحححححححححححححححححححا

ً
حت  نسحححححححححححححححححدّ فراغحححححا

فنسححححححححتفيد من حاضححححححححر الغرة كما اسححححححححتفادوا من  

ماضححححينا، ونصححححل ماضحححح ي أمتنا بالحاضححححر، وننطلق  

 مثلهم ع ى هذا الأساس.

 قائمة المصادر والمراجع:

 
ا
 المصادر:-أولا

، ت: محمد 3ابن جّ ي: الخصحححححححححححائ ، ج .1

ة للكتحححححاة، ط ،  3ع ي النجحححححار، الهيئحححححة المصحححححححححححححريحححححّ

 م. 1986 -هح 1406
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ابن فحححارس: معفم مقحححاييل اللغحححة، ت:  .2

 -هحححححححححححححححححححححححححح  1399عبحد السحححححححححححححلام هحارون، دار الفكر،  

 م.1979

، ت: عبد السحححلام 4سحححيبويه: الكتاة، ج .3

محمد هارون، الهيئة المصححححححححرية العامة للكتاة، 

 م.1975هح ح 1395

ابن منظور: لسحححححان العرة، دار صحححححادر،   .4

 بيروت ح لبنان، د: ت.

 
ا
 المراجع:-ثانيا

 مراجع عربية:

اللغويحححححة،   .1 د. إبراهيم أنيل: الأصحححححححححححححوات 

 م.1979، 5مكتبة الأنجلو المصرية، ط

د. أحمد م تار عمر، دراسحات الصحوت   .2
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