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Job burnout and its relationship to the performance of Arabic language teachers in the basic education stage in the 

light of the teaching competencies necessary for them 

ت االإكاعن، غمُض ولُت التربُت. حامػت صعهت . ص / فغج محمد ؾلُمان   ؤؾخاط الؤصاعة التربىٍ

غق الخضعَـ ولُت التربُت . ص / غبض االإلهىص ؤخمض بضوي   اللبت / حامػت صعهت –صهخىع االإىاهج وَ

Dr: Farraj. M. Suleiman. Associate Professor of Educational Administration, Dean of the College of Education. 

University of Derna 
Email: farag.solman@omu.edu.ly  

Dr: Abd elmaksoud. A. Badawy. Doctor of Curricula and Teaching Methods, College of Education - Al-Qubba / 

University of Derna 
Email: Abdelmaksoud.ahmed@uod.edu.ly 

خ قبىل البحث خ جسلُم البحث                   ثارٍ  ثارٍ

 42  /9 / 4244                            44  /02  /4244 

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء، :لخص الم وحػغف مؿخىي الاختراق  اؾتهضف البدث حػغف مؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي االإػلمحن غُىت الىظُفي لضحهم، والىكف غً هىع الػلاكت الاعجباَُت التي هجمؼ بحن الاختراق الىظُفي ومؿخ ىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

م(. وقملذ مجمىغت البدث غُىت مً مػلمي مغخلت  2021/2022البدث، خُث جم جُبُم البدث بالفهل الضعاس ي الشاوي مً الػام الضعاس ي )

ؿُت لضي مػلمي  ( مػلما ومػلمت، وقملذ ؤصواث البدث:) بُاكت45الخػلُم الأؾاس ي بمغاكبت حػلُم البًُاء بلغ غضصَا) ملاخظت الىفاًاث الخضعَ

ًاء، واؾدباهت ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضحهم(، وهظغا لخهىنُت مىيىع البدث وؤَضافه فلض اؾخسضم الباخشان ُاللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم الب

 االإىهج الىنفي الخدلُلي، وجىنل البدث بلى الىخاثج الخالُت:

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء بضعحت جىافغ مخىؾُت.حاء مؿخىي جىافغ الىفاًاث  -  الخضعَ

 وان مؿخىي الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء بضعحت جىافغ يػُفت . -

م( وبحمالي ؤبػاص الاختراق الوىظُفي ( بحن ؤبػاص: ) الخسُُِ، وال0.01جىحض غلاكت اعجباَُه غىؿُت طاث صلالت بخهاثُت غىض مؿخىي  ) - خىفُظ، والخلىٍ

 لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء. 

موً ؤزواع  وفي يىء هخاثج البدث، ؤوصو   بًوغوعة الاَخموام بوضغم وجىمُوت الىفاًواث لوضي مػلموي مغخلوت الخػلوُم الأؾاسو ي فوي حمُوؼ االإوىاص الضعاؾوُت  الإالوه -

 ُمُت .بًجابُت غلى المخغحاث الخػل

ؿُت(. الكلمات المفحاحُة  : ) الاختراق الىظُفي، الىفاًاث الخضعَ

Abstract: The aim of the research is to determine the necessary teaching competencies for teachers of the Arabic 

language in the place of basic education and to reveal the level of job burnout among teachers and to determine the 

type of correlation between job burnout and their teaching competencies.   
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 a sample of teachers of the basic education stage with the punishment of white education, the number of which was 

forty-five, teacher or teacher                                   

In view of the research topic and its objectives, the descriptive analytical method was relied upon, and the research 

reached the following results. 

There is an inverse relationship between the dimensions of planning, implementation, evaluation and the total 

dimensions of job burnout for Arabic language teachers by observing white education. Educational  

aching competenciesTe -;( Job burnoutKeywords 

ا، وؤَم الخػلُمُت، الػملُت في الأؾاؾُت الغهحزة االإػلم ٌػض :قدذمةالم  االإهاعاث والؿلىهُاث، وبهؿابهم الخلامُظ حػلُم في باعػ  ؤزغ لضوعٍ مً الإا غىانغَ

م ظا وهفؿُا واحخماغُا مػغفُا وهمىَ ظا مسخلفت حػلُمُت مغاخل بلى ًمخض الخإزحر وَ  والغيا الىفس ي بالخىاػن  ًخمخؼ االإػلمىن  ؤن ًخُلب الأمغ وَ

 بػضم وقػىع  وبجهان واختراق وظُفي ,هفؿُت يغىٍ مً له ًخػغيىن  مما ٌغاًغ َظا الىاكؼ، هدُجت ًدضر ما بلا ؤن َلابه، مؼ الػمل ؤزىاء والغاخت

 .الػُاء اللضعة غلى

االإػلم، وكض حػُله وعغم ؤَمُت  صوع االإػلم وجإزحر ؤصاثه غلى حىصة الػملُت الخػلُمُت ومسغحاتها، بلا ؤن َىان الػضًض مً الػىامل التي كض جازغ في ؤصاء 

ء والأغماٌ غحر الأواصًمُت غً ؤصاء عؾالخه، ومً بحن َظٍ الػىامل الىمِ الؤصاعي الإضًغ االإضعؾت، وهىع الػلاكاث التي حؿىص البِئت االإضعؾُت، والأغبا

، ومضي جىفغ الأصواث والىؾاثل الخػلُمُت اللاػمت للخضعَـ، ومضي جىفغ غغف وافُت للمػلمحن والأو كُت التي ًيلف بها االإػلم، وهشافت الفهىٌ

 (.19، 2013االإضعؾُت ) الهاقمي، والػؼاوي، 

لاخظ ؤن َظا ( ؤن ؤصاء االإػلم ٌكحر بلى ؾلى  29، 2003وؤوضح شحاجه و الىجاع ) ن االإػلم ؤزىاء مىاكف الخضعَـ ؾىاء صازل الفهل ؤو زاعحه، وٍ

اليكاٍ االإضعس ي، الأصاء َى الترحمت الحلُلُت والؤحغاثُت الإا ًلىم به االإػلم مً ؤفػاٌ ؤو اؾتراجُجُاث في الخضعَـ ؤو في بصاعجه للفهل ؤو مؿاَمخه في 

 والتي ًمىً ؤن جدلم جلضم في حػلم الُلاب .

ٌ  حمُؼ في َظا المجاٌ في الباخشحن الىشحر مً اَخمام حؿخلُب بضؤث التي االإىيىغاث مً االإػلمحن لضي والاختراق الىظُفي والؤجهان ، فاالإلل       الضو

 :منها ؤزغي مدكابىت، ظىاَغ مؼ االإػلم لضي الظاَغة َظٍ جخضازل و الظاَغة، َظٍ  البدىر و الضعاؾاث لضعاؾت مً الىشحر وججغي  االإخلضمت،

 وجبلض االإكاغغ وهلو بالُلبت، مالاَخما فلضان ، و ؤَم مظاَغ َظٍ الظاَغة االإػلم، وهفاًاث الىظُفي، والغيا االإهىت، هدى االإػلم اججاَاث

ت وفلضان الخغُحر وملاومت للػمل، الىمُي الضافػُت، والأصاء  .الابخياعٍ

غ في مُضان جس غفٌ ؤي حغُحر ؤو جُىٍ ػبر الاختراق الىظُفي غً خالت ًهل بليها االإػلم ًفلض فيها عغبخه في الػمل و الاؾخمغاع فُه، وٍ ههه، و ًبلى وَ

غ مهني .  ى في هفـ اللؿم ؤو االإهىت صون ؤي حغُحر ؤو جُىٍ مىً ؤن ًخلاغض وَ لت، وٍ  هظلً مضة َىٍ

غلى هشحر مً الػىامل، بلا ؤن المخخهحن بالتربُت الػملُت، ًاهضون ؤن االإػلم َى الػىهغ الغثِـ في الػملُت فىجاح الػملُت الخػلُمُت ًخىكف 

 
ً
 كض لا جدلم ؤَضافها بطا لم ًىً االإػلم مػضا

ً
 طا الخػلُمُت ولها، وؤهثر االإىاهج والىخب واليكاَاث الخػلُمُت والبرامج االإضعؾُت جُىعا

ً
بغضاصا حُضا

 (415، 2013خمُضاث هفاًت )غُاصاث و 

اع  ت، يمً اَلؤ ؿاغضَم غلى جدلُم الأَضاف التربىٍ ثري زبراتهم وَ ؿُت، ؾُػمل غلى جىمُت كضعاتهم وٍ وامخلان االإػلمحن للىفاًاث الخضعَ

ا لضحهم ؤمغ بالغ الأَمُت، لأهه ؾِؿاغض غلى جدضًض هلاٍ الًػف  واللىة لضحهم، الظي ٌؿهل جلبُت خاحاتهم، لظلً فان الىكف غً مضي جىافغَ

م الأؾاس ي في ومً زم مػالجتها، الأمغ الظي صفؼ الباخشان لخػغف َل زمت غلاكت جغبِ بحن الاختراق الىظُفي وؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُ

ؿُت اللاػمت لهم .  يىء الىفاًاث الخضعَ
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ت التي ججمؼ بحن الاختراق الىظُفي وؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت جخمشل مكيلت البدث في مداولت بدث هىع الػلاكت الاعجباَُ : مشكلة البحث

ؿُت اللاػمت لهم، وجخلخو مكيلت البدث في الؤحابت غً الؿااٌ الغثِـ الخالي :  الخػلُم الأؾاس ي في يىء الىفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغب ُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي ؟ و ًخفغع غً َظا الؿااٌ غضة ما غلاكت الاختراق الىظُفي بمؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

 حؿائلاث فغغُت، و هي :

ؿُت اللاػمت الإػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي ؟ – 1  ما الىفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي ؟ - 2  ما مؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

 الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي ؟ما مؿخىي  – 3

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي ؟ – 4  ما الػلاكت بحن الاختراق الىظُفي ومؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

 : ٌؿعى البدث بلى جدلُم غضة ؤَضاف جخمشل فُما ًلي: أهذاف البحث

ؿُت اللاػمت الإػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي. - 1  جدضًض الىفاًاث الخضعَ

ؿُت اللاػمت الإػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي. - 2  حػغف االإخىافغ مً الىفاًاث الخضعَ

 .الىكف غً مؿخىي الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي – 3

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي. – 4  الىكف غً هىع الػلاكت الاعجباَُت بحن الاختراق الىظُفي و الىفاًاث الخضعَ

 : جىمً ؤَمُت الضعاؾت في غضة اغخباعاث ؤَمها:       أهمُة البحث

ٌ  ؤجها       ؿُت اللاػمت مىيىغاث مهمت لها جإزحر هبحر غلى الػملُت الخػلُمُ جدىاو ت وهي: الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت و الىفاًاث الخضعَ

 لهم .

في وجخجلى ؤَمُت الضعاؾت في وىن الاختراق الىظُفي غىض االإػلمحن ًاصي بلى اهسفاى مػضٌ الؤهجاػ االإهني لضحهم، بالإيافت بلى خضور جظبظب       

 االإهىت، مما ٌؿخدبػه اوػضام الغيا الىظُفي . الصخهُت، وفلضان الغغبت والحماؾت الإؼاولت

ؿُت الإػلم اللغت الػغبُت حؿهم في بجلاهه لخضعَـ االإا        صة لُلاب هما جىمً ؤَمُت َظٍ الضعاؾت في جىاوٌ مىيىغا مهما ًخمشل في ؤن الىفاًاث الخضعَ

، الإا لهظٍ االإغخلت الضعاؾُت مً ازغ بالغ في جىمُت شخهُت الخلمُظ جىمُت قاملت متزهت مً حمُؼ هىاحي الحُاة المخخلفت، مما ٌؿاغض الأؾاؾُتاالإغخلت 

 في عفؼ مؿخىي جدهُله الضعاس ي وجُىع ؤصاثه الػلمي . 

ؿُت  في جخمشل يالت االإبدىزت االإخغحراث جىدؿيها التي الأَمُت في َظٍ الضعاؾت ؤَمُت لظلً جخجلى          الاختراق الىظُفي لضي االإػلمحن و الىفاًاث الخضعَ

 ُتها  .اللاػمت لهم، هما جفخذ َظٍ الضعاؾت آفاكا حضًضة ؤمام الباخشحن لضعاؾت الاختراق الىظُفي للمػلمحن، وبىاء بغامج حضًضة للػمل غلى جىم

  ٌكخمل البدث غلى الحضوص الخالُت:  :حذود البحث

اكخهغ مىيىع البدث غلى حػغف مؿخىي الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي، والىفاًاث  المىضىعُة:الحذود 

. ً ؿُت اللاػمت لهم، واججاٍ الػلاكت بحن َظًً االإخغحرً  الخضعَ
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 ا .: مضاعؽ مغخلت الخػلُم الأؾاس ي بمغاكبت حػلُم البًُاء، بضولت لُبُالحذود المكاهُة

ة  : مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي بمغاكبت حػلُم البًُاء، بضولت لُبُا  الحذود البشرٍ

 م(. 2021/2022: اكخهغ جُبُم الضعاؾت غلى الفهل الضعاس ي الشاوي مً الػام الضعاس ي )الحذود الزمىُة

 : ًخىكؼ البدث جدلم الفغوى الخالُت:فروض الذراسة

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي بضعحت يػُفت. جخىافغ الىفاً -1  اث الخضعَ

 جخىافغ ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي بضعحت هبحرة . -2

ؿُت . جىحض غلاكت اعجباَُت غىؿُت بحن الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم -3  الأؾاس ي و بحن مؿخىي جىافغ هفاًاتهم الخضعَ

 :  أدوات البحث

 جمشلذ ؤصواث البدث فُما ًلي :

ؿُت اللاػمت الإػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي . – 1  كاثمت الىفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي . – 2  بُاكت ملاخظت مؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

 اؾدباهت ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي الإػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي . – 3

 : مصطلخحات الذراسة

ت ومؿخىي الاهجاػ ( بإهه: "خالت 2015،113: ٌػغفه الكمغي )الاحتراق الىظُفي الكػىع بالخػب والاجهان واؾخجزاف الُاكت واهسفاى للغوح االإػىىٍ

 الصخص ي لضي الػاملحن".

عرف الباحثان الاحتراق الىظُفي للمعلمين إجرائُا بإهه: خالت مً الؤجهان الػاَفي والؤجهان الجؿضي، جيخج غً حػغى االإػلم لًغىٍ  وَ

اولت االإػلم الاؾخجابت لخلً االإخُلباث ولىً صون حضوي، مما ًدؿبب في اللامبالاة وفلضان الحماؾت الىظُفُت، الػمل والغوجحن واالإُالب الؼاثضة ومد

 التي جخدلم هدُجت الًغىٍ االإؿخمغة غلُه. للئهجاػاثوالاججاٍ الؿلبي ججاٍ االإضعؾت وهدى الؼملاء والُلاب، ويػف جلضًغ االإػلم 

سُة  : الكفاًات الحذرَ

ووت  –( الىفاًووت غلووى ؤجهووا كووضعاث ٌػبوور غنهووا بػبوواعاث ؾوولىهُت حكوومل مجمىغووت مهووام )مػغفُووت 2003،27وي )غغفووذ ؾووهُلت الفووخلا  وحضاهُووت( جيووىن  –مهاعٍ

مها بىؾاثل االإلاخظت المخخلفت.   الأصاء النهاجي االإخىكؼ اهجاػٍ بمؿخىي مػحن مغض ي مً هاخُت الفاغلُت والتي ًمىً ملاخظتها وجلىٍ

 ًاصحهووا االإػلووم بضعحووت غالُووت مووً الؤجلووان واالإهوواعة الىاججووت غووً مػوواعف 16، 2007غغفتهووا الػجووزي ) 
ً
 صكُلووا

ً
( بإجهووا ؤَووضاف ؾوولىهُت بحغاثُووت مدووضصة جدضًووضا

ووت  –وزبووراث ؾووابلت لأصاء حىاهووب ؤصواعٍ المخخلفووت  ووت والاحخماغُووت والؤوؿوواهُت االإُلىبووت مىووه لخدلُووم حووىصة غالُووت لمخغحوواث  –التربىٍ والخػلُمُووت والؤصاعٍ

 ُت الخػلُمُت.الػمل

سُة   ٌعرف الباحثان الكفاًات الحذرَ
 
بإجها مجمىغت مً االإهاعاث واالإفاَُم والؿلىهُاث التي جىظم الػملُت الخػلُمُت، وجِؿغ الإػلم اللغت  :إجرائُا

مىً كُاؾها بمػاًحر زا  نت .الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي اللُام بىاحباجه، هما ؤجها حؿاغضٍ غلى جدلُم الأَضاف الخػلُمُت االإيكىصة، وٍ

  :  الذراسات السابقدة

 :ق بمحىر الاحتراق الىظُفيدراسات ثحعل
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( التي اؾتهضفذ الىكىف غلى َبُػت الػلاكت بحن الاختراق الىظُفي ومؿخىي الغيا االإهني لضي مػلمي االإغخلت الابخضاثُت 2011صعاؾت عمًان )

ُه ؾالبت وجىنلذ الضعاؾت بلى ؤن صعحت الاختراق الىظُفي لضي مػلمي االإغخلت الابخضاثُت حاءث مغجفػت، هما جىنلذ الضعاؾت بلى وحىص غلاكت اعجباَ

( التي اؾتهضفذ حػغف جإزحر الاختراق 2014وصعاؾت غِؿىي ) الابخضاثُت.ختراق الىظُفي وضػٌ ميىهاث الغيا االإهني الإػلمي االإغخلت بحن ميىهاث الا 

الىظُفي غلى حىصة الأصاء لضي ؤغًاء َُئت الخضعَـ في الجامػاث الخانت ، وجىنلذ الضعاؾت بلى وحىص غلاكت اعجباَُه غىؿُت طاث صلالت 

( التي 2014حمُؼ ؤبػاص الاختراق الىظُفي وحىصة الأصاء لضي ؤغًاء َُئت الخضعَـ في الجامػاث الخانت. وصعاؾت بىفغة  ومىهىعي )بخهاثُت بحن 

ت بىلاًت مػؿىغ بالجؼاثغ، وجىنلذ الضعاؾت بلى وحىص  اؾتهضفذ جدضًض الػلاكت بحن الاختراق الىفس ي والغيا الىظُفي لضي مػلمي االإغخلت الشاهىٍ

ت ومؿخىي الغيا الىظُفي لضحهمغلاكت ا  عجباَُه غىؿُت بحن الاختراق الىفس ي لضي مػلمي االإغخلت الشاهىٍ

ى وحىلُني ) (، والتي اؾتهضفذ حػغف الػلاكت بحن الغيا الىظُفي والاختراق الىظُفي لضي غُىت مً مػلمي التربُت 2014صعاؾت باهجىبىلُىؽ واوؿخاػٍ

ايُت في االإغخلت الابخضاثُت في غ غب الُىهان، وجىنلذ الضعاؾت بلى وحىص غلاكت اعجباَُه بحن مؿخىي الاختراق الىظُفي ومؿخىي الغيا الىظُفي الغٍ

الاهجاػ للمػلمحن، هما ؤقاعث الىخاثج بلى ؤن مؿخىي الاؾخجزاف الػاَفي للمػلمحن وان بضعحت هبحرة حضا ، بِىما وان مؿخىي بػض غضم الؤوؿاهُت و 

ت 2016اصي ؾماوي   وهمغ الػغؾان ) الصخص ي مىسفًا . وصعاؾت ف ت في مضًغٍ ( التي اؾتهضفذ الىكىف غلى الهلابت الىفؿُت الإػلمي اللغت الؤهجلحزً

ت لضحهم، وزلهذ هخاثج الضعاؾت بلى ؤن وا هذ مؿخىي التربُت والخػلُم للىاء كهبت االإفغق وحػغف مؿخىي الؤجهان الىفس ي لضي مػلمي اللغت الؤهجلحزً

ت  وان مخىؾُا ، هما ؤوضحذ هخاثج الضعاؾت وحىص غلاكت اعجباَُت ؾلبُت بحن الهلابت الىفؿُت والؤجهان الؤجهان الىفس ي  لضي مػلمي اللغت الؤهجلحزً

ت  الىفس ي لضي مػلمي اللغت الاهجلحزً

سُة  :دراسات ثحعلق بمحىر الكفاًات الحذرَ

خػلُمُت لضي مػلمي الخػلُم الأؾاس ي في الأعصن ومماعؾتهم لها، وكض ؤظهغث ( واؾتهضفذ حػغف مضي جىافغ الىفاًاث الخلىُت ال1997صعاؾت الىجاع )

ص ي) زُاب، الىخاثج بن مػلمي االإغخلت الأؾاؾُت ًمخليىن غالبُت الىفاًاث الخلىُت الخػلُمُت بضعحت هبحرة . صعاؾت م ( واؾتهضف2007واللغَ  جلىٍ

ؿُت الىفاًاث بػٌ مً جمىُنهم في الخػلُم الػالي اؾاجظة اغضاص فاغلُت مضي الػملُت،  في َظٍ والًػف اللىة مىاًَ غً والىكف الأؾاؾُت الخضعَ

ت الأَضاف في الىظغ اغاصة الباخشان الجامعي، ؤوص   الخضعَـ َُئت ؤغًاء بغضاص غملُت فاغلُت مؿخىي  جضوي الباخشان الى جىنل  ومدخىي  التربىٍ

ش 2019الجامعي. صعاؾت ملحم ) الخضعَـ َُئت بةغضاص ؤغًاء االإخػللت الخػلُمُت البرامج ( واؾتهضفذ الىكف غً صعحت امخلان مػلمي الخاعٍ

ؿُت ش للىفاًاث الخضعَ م ، وهكفذ الىخاثج ؤن صعحت امخلان مػلمي الخاعٍ ؿُت في يىء مػاًحر الأصاء االإخمحز مً وحهت هظغَ في يىء  للىفاًاث الخضعَ

م وان مخىؾُا غلى ح ً ) مُؼ المجالاث والأصاة هيلمػاًحر الأصاء االإخمحز مً وحهت هظغَ التي اؾتهضفذ الضعاؾت حػغف مؿخىي  (2022. وصعاؾت بغٍ

حن ، وجىنلذ الضعاؾت الى ؤن مؿخىي  ؿُت لضي مػلمي الكم الأوٌ مً مغخلت الخػلُم الأؾاس ي مً وحهت هظغ االإفدكحن التربىٍ  الىفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي مػلمي الكم الأوٌ مً مغخلت الخ حن في مجاٌ الخسُُِ للضعؽ ومجاٌ جىفُظ الىفاًاث الخضعَ ػلُم الأؾاس ي مً وحهت هظغ االإفدكحن التربىٍ

 الضعؽ ومجاٌ بصاعة الخػلم الهفي حاءث بضعحاث غالُت .

 :الحعقدُب على الذراسات السابقدة

( صعاؾت 2014وصعاؾت غِؿىي ) (2011عمًان ) ، ومنها صعاؾتي جىاولذ الضعاؾاث الؿابلت غلاكت الاختراق الىظُفي بػضص مً االإخغحراث الأزغ 

ى وحىلُني ) ظٍ االإخغحراث ، (2014باهجىبىلُىؽ واوؿخاػٍ ، وكض ؤزبدذ جلً الضعاؾاث وحىص غلاكت طاث صلالت بخهاثُت ججمؼ بحن الاختراق الىظُفي وَ

لت مباقغة ؤو غحر مباقغة، خُث لظلً ٌػض الاختراق الىظُفي مً االإخغحراث طاث الخإزحر الفػاٌ غلى غضص هبحر مً االإخغحراث التي جخإزغ ب ه ؾىاء بُغٍ

ؿُت،  مً االإخىكؼ ؤن ًاصي الاختراق الىظُفي غىض االإػلمحن بلى اهسفاى مػضلاث الؤهجاػ االإهني لضحهم والخإزحر في ؤصائهم الىظُفي و هفاًاتهم الخضعَ

ؿُت للمػلمحن بما ٌػاهىهه مً االإهىت، وكض  بالإيافت بلى خضور جظبظب في الصخهُت، وفلضان الغغبت والحماؾت الإؼاولت ًخإزغ مؿخىي الىفاًاث الخضعَ

ص ي) زُاب،بجهان غاَفي و جضوي قػىعَم بالإهجاػ الصخص ي هما ؤهضجه صعاؾت  ؿعى البدث الحالي بلى مػغفت َل زمت غلاكت جغبِ (2007واللغَ ، وَ

ؿُت لضحهم.بحن الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغخلت الخػلُم الأؾاس ي بمغاكب  ت حػلُم البًُاء وبحن مؿخىي الىفاًاث الخضعَ
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ا الػام خُث  -زُت الضعاؾت  جدلُلا لأَضف الضعاؾت وازخباع فغويها جم بحغاء الضعاؾت وفلا للخُىاث الخالي ًدىاوٌ المحىع الأوٌ مً الضعاؾت بَاعَ

: الخػغف غلى مكيلت الضعاؾت وحؿائلاتها، وؤَضافها وؤَمُتها، والف غوى التي جداوٌ بزباتها، واالإىهج الظي اجبػه الباخشان في حمؼ االإػلىماث، ًدىاوٌ

اع الىظغي للاختراق الىظُفي الإػلمي اللغت ا اع الىظغي للضعاؾت مً زلاٌ الخػغف غلى اَلؤ لػغبُت مً وخضوص الضعاؾت، ؤما المحىع الشاوي فِكمل اَلؤ

ؿُت مً خُث مفهىمها، وؤَمُتها، و وؾاثل كُاؾها، بِىما جىاوٌ خُث مفهىمه، وؤؾبابه، وؤبػاصٍ وؤؾالُب مىاحهخه، هما ج ىاوٌ الىفاًاث الخضعَ

م المحىع الشالث مً الضعاؾت الجاهب الخُبُلي للضعاؾت مً زلاٌ: بغضاص ؤصواث البدث وجدلُل بُاهاجه، وازخباع صحت الفغوى، زم اؾخػغاى ؤَ

 الىخاثج والخىنُاث .

 الإطار الىظري     

كمل مبدشحن  ؿُت اللاػمت لهم ( وَ  مهمحن، َما: ) الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت، الىفاًاث الخضعَ

 :الاحتراق الىظُفي - المبحث الأول 

لت، خُث ًخىكؼ اهسفاى في  كحر الاختراق الىظُفي بلى الؤجهان الػاَفي والجؿضي للؤفغاص الظًً ًخػغيىن للًغىٍ في الػمل لفترة َىٍ وَ

  ؤصائهم هدُجت الاؾخجزاف الػاَفي والجؿضي لهم .

الًغىٍ التي جماعؽ غلُه في هُاق غمله وفي مجاٌ الخػلُم ٌكحر الاختراق الىظُفي بلى اؾدىفاط الُاكت الجؿضًت والىفؿُت للمػلم هدُجت 

لت، والتي ًيىن لها آزاع ؾلبُت غلُه جخمدىع في اهسفاى الغيا الىظُفي لضًه، ومدى الصخهُت والؤحهاص الػاَفي، وجفىً الػلاكا ث لفترة َىٍ

لخالي جضوي حىصة المخغحاث الخػلُمُت االإغحىة غلى جضوي مؿخىي بهجاػٍ االإهني وبا الؤوؿاهُت بِىه وبحن ػملاثه في الػمل، مما ًيىن له مغصوص مباقغ

 (.239، 2012)ههغ

ترجب االإضعؾت، في بحن االإػلمحن واللامبالاة الفخىع  مً مً الظىاَغ االإىدكغة بحن االإػلمحن مما ًسلم حىا الىظُفي الاختراق وحػخبر ظاَغة غلى  وٍ

غ الؤهخاحُت جضوي طلً  ( هما ًاصي الاختراق الىظُفي غىض االإػلمحن بلى 3، 2007مػلم )ؤًىب، وؤبى َضعوؽالأصاء االإهني والىظُفي لل واللضعة غلى جُىٍ

ام الغيا اهسفاى مػضٌ الؤهجاػ االإهني لضحهم، بالإيافت بلى خضور جظبظب في الصخهُت، وفلضان الغغبت والحماؾت الإؼاولت االإهىت، مما ٌؿخدبػه اوػض

 (.234، 2012عبما ًاصي في النهاًت بلى جغههم االإهىت ولُا )ههغالىظُفي، واهسفاى صعحت الالتزام الخىظُمي لضحهم، و 

غ مفهىم الؤجهان الىفس ي 265، 2012وؤوعصث بً ػعغت ) ( ؤن ماؾلاف االإخسههت في غلم الىفـ الاحخماعي حػخبر بخضي الغاثضاث في جُىٍ

ص الػاملحن في مجاٌ الصحت الػللُت، خُث وحضث ؤن الػاملحن في المجاٌ الُبي مذ بضعاؾتها غلى مجمىغت مً الأفغاوالاختراق الىظُفي، خُث كا

ت و يػف الؤهجاػ، وكض وؾػذ ماؾلاف صعاؾتها لدكمل ؤفغاصا في مجالاث زضمُت غضًضة  ًخػغيىن لحالت مً الاؾخجزاف الػاَفي، و فلضان الهىٍ

ا وؾػذ صعاؾتها غً الاختراق الىفس ي لدكمل االإػلمحن، ووان مً هخاثج وان مً بُنها: مدامحن وؤَباء وخغاؽ سجىن ومسخهحن احخماغُحن، هم

خىُف بكيل حُض مػه، في خحن ؤن ا الإػلم اللضًم صعاؾتها غلى االإػلمحن : ؤن االإػلم في بضاًت خُاجه االإهىُت ًيىن مؿخلغا غاَفُا، و ًىلبل الخغُحر، وٍ

ظا ٌػخبر ؤخض غلاماث الاختراق الىفس ي. ؤكل كضعة غلى الخىُف و جلبل الخغُحر، هما ؤهه ًخهف بالجم  ىص، وَ

با منهم بػضم 44( ؤن بػٌ االإػلمحن ٌكيىن مً افخلاصَم اللضعة غلى بصاعة الًغىٍ االإهىُت، بط ٌكػغ )2018،2و طهغ َكام الخىلي ) %( جلغٍ

 كضعتهم غلى مىاحهت مخُلباث االإهىت،

للؤفغاص في الغالب مغجبُت ببِئت االإهىت و َبُػتها المحُُت بها، و صوع الػاملحن فيها، و ما وبُيذ الضعاؾاث الىفؿُت ؤن ؤؾباب خضور الاختراق الىفس ي 

لت، هما ؤقاعث بلى ؤن مهاصع الاختراق الىفس ي لِؿذ ملخهغة غلى  اث الًغىٍ و الؤخباٍ لفتراث َىٍ جيخجه مً فغم حؿاغض غلى جفػُل مؿخىٍ

اصة الأغباء، وؤوكاث الػمل، الضغم الاحخماعي، و الضغم الؤصاعي، و الجاهب االإالي، و  ،خهالػىامل الخاعحُت التي جخػلم ببِئت الػمل و َبُػ هؼٍ
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بُت بؿماث الصخهُت، مشل : اللضعة غلى الخىُف، و مىاحهت الًغىٍ و الؿُُغة غليها )ؾفُان جالتركُاث، و لىً َىان غىامل هفؿُت صازلُت مغ 

 ( 241، 2013الغبضي 

غً الضوع الظي ًاصًه  م مً ؤقياٌ اللهىع وؤهىاع الخدضًاث، فةن الضوع الظي ًاصًه مػلم مضاعؽ الخػلُم الأؾاس ي ًسخلفو بالغغم مما جلض        

ً، وما ًىدؿبىهه مً مهاعاث وكُم ؾىف ًازغ في مؿ اع حػلمهم غحرٍ مً االإػلمحن بمضاعؽ الخػلُم الأزغي، فهم اليلء الهغحر في مغخلت البىاء والخيىٍ

  الخلامُظ مً فئت مؼ ًخػامل فػلُه ؤن َىاٌ خُاتهم،
ً
 ومُىلهم واخخُاحاتهم وؾلىهُاتهم الػللُت والأواصًمُت واللضعاث الىفؿُت لخهاثههم وفلا

اتهم مػهم كضعاتهم جدىاؾب التي والأوكُت والُغق  االإػغفت لهم بالأؾالُب بلى جلضًم ٌؿعى ؤن ؤن غلُه هما واَخمامهم، وبما ًخلاءم مؼ الفغوق  مؿخىٍ

 .الفغصًت بُنهم

 مساَغ الاختراق الىظُفي :

مشل االإػلم ؤخض الغواثؼ الأؾاؾُت في الػملُت الخػلُمُت )االإػلم         ؿعى الباخشان في المجاٌ التربىي بلى اهدكاف للػىامل  –االإىهج  –وٍ الخلمُظ(، وَ

هجاػ الأواصًمي الظي ًفُض ول جلامُظٍ، والػمل غلى جؼوٍض االإػلم باالإهاعاث الؤًجابُت، التي جضغم وجغقي بضوع االإػلم، و جىمي ؤصاثه، وجضفػه في اججاٍ الؤ 

غضص مً الصخهُت والأواصًمُت التي حؿهم في جىمُت ؤصاثه الىظُفي وصوعٍ االإضعس ي، والػمل غلى اخخفاظه بمؿخىي ؤصاثه الظي ًُمذ بلُه، وكض لاخظ 

اهسفاى ؤصاء االإػلم، وحؿغب خماؾه للػمل، وظهىع غلاكاث غحر مخىانلت مؼ الؤصاعة  الباخشحن بػٌ االإظاَغ والؿلىهُاث الؿلبُت، التي ؤصث بلى

اق الضاثم، وبجباع ؤؾالُب  ياالإضعؾُت وػملاثه ف في غلاكاجه مؼ جلامُظٍ، وقػىعٍ بدىاكو الغيا غً طاجه وغً  اوسحابُهالخسهو، وبخؿاؾه بالإعَ

خػغف الأؾباب واالإظاَغ االإاصًت لظلً، وؤَلم غلى َظٍ الؿلىهُاث مفهىم الؤجهان الىفس ي َظٍ الظاَغة للضعاؾت   ل الؿُيىلىحُىن مهىخه، وؤزًؼ 

Burnout   . 

لض فالًغىٍ الضازلُت و الخاعحُت التي ًخػغى لها االإػلم جاصي بلى اؾخجزاف حؿمي  واهفػالي، و ؤَم مظاَغٍ فلضان الاَخمام بالخلامُظ و جب      

ت، و ًاصي افخلاص االإػلم بلى الضغم الاحخماعي ومهاعاث االإكاغغ، و هلو الضافػُت، و الأ  صاء الىمُي للػمل، و ملاومت الخغُحر و فلضان الابخياعٍ

ؿت للاختراق الىفس ي، وجخػضص مهاصع الًغىٍ االإؿببت للاختراق الىفس ي للمػلم  اصة اخخماٌ وكىع االإػلم فغَ بحن الخىُف الإؿخىي الأخضار بلى ػٍ

ت، ويُم الىكذ و غُاب الخفاَم ؾلىن الخلامُظ وغلاكخه  باالإىحه، وغلاكخه بؼملاثه و الهغاغاث االإضعؾُت، و غلاكت االإػلم بالإصاعة و الأغباء الؤصاعٍ

 ( .2011،3بحن االإػلم و بصاعة االإضعؾت، و غلاكت االإػلم بإولُاء ؤمىع الخلامُظ  )الإُػه الكُىر 

  ؤبػاص الاختراق الىظُفي:

ما َى بلا اؾخجابت  Leiterو لُُتر   Jacksonو حاهؿىن  Maslach( ؤن الاختراق الىظُفي غىض ماؾلاف 299، 2013ًظهغ ) الجػافغة و آزغون       

 ىع بالإهجاػ .للخىجغ الىفس ي الىاحم غً البِئت التي ٌػِل فيها الفغص، و االإيىهت مً زلازت ؤبػاص : الؤحهاص الاهفػالي، و جبلض االإكاغغ، و هلو الكػ

جدىاؾب مؼ َبُػت البدث الحالي، وؤًًا غلى  ؤهه ًبرػ الأبػاص االإهمت للئجهان الىفس ي، والتي اغخباعالباخشان غلى اؾدباهت ماؾلان غلى  اغخمضوكض     

 مىُ اغخباع
ً
ا لىنف الاختراق الىظُفي والخػبحر غىه، وهظلً فةنّ َظٍ الأبػاص جدبؼ جغجِبا  ؤن اؾدباهت ماؾلان مً ؤقهغ االإلاًِـ التي جم بىائَ

ً
لُا

الظاث، ولا جلبث َظٍ الحالت ؤن جازغ غلى غمله وؤصاثه ًدضر مؼ الصخو المحترق وظُفُا جبضؤ بالإحهاص والخػب، زم جخدىٌ بلى هظغة ؾلبُت غً 

خملىه الكػىع بفلض جإزحرٍ االإهني. وجخمشل َظٍ الأبػاص فُما ًلي : غهً بلى االإلل والىؿل وٍ  الىظُفي فُفلض الحماؽ، وٍ

  ٌ  الؤجهان الػاَفي:  :البػض الأو

ت في ونف الاختراق لضي  اق ٌػخبر الاجهان الػاَفي الػامل الأهثر مغهؼٍ الػاملحن، خُث ًظهغ الػاملىن غً ؤهفؿهم ؤو غً ػملاءَم ؤن الؤعَ

 في الضعاؾاث
ً
 وجدلُلا

ً
اق ؤهثر الأبػاص جىاولا  في الاختراق مً بحن االإظاَغ الشلازت للاختراق، وكض وان الؤعَ

ً
المخخلفت للاختراق، خت   َى ؤهثر االإظاَغ قُىغا

اق ٌػخبر مً اغخلض البػٌ ؤن االإظاَغ الأزغي التي جمشل الاخ تراق، هي ؤبػاص ؤو مظاَغ غغيُت ولِؿذ ؤؾاؾُت للخػبحر غً الاختراق، وبغغم ؤن الؤعَ
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 ,Maslach , Michael , Leiter)الأبػاص االإهمت واالإيىن للاختراق، بلا ؤهه ًجب ؤن ًخم صعاؾخه في ؾُاكه مؼ مجمل الأبػاص الأزغي، ولِـ بكيل مىفغص 

2001, p 403). 

بىٍ الأصاء الجؿمي الػام، مما ًاصي بلى اججاَاث ؾلبُت هدى الػمل، و ظهىع بػٌ الأغغاى و ٌػبر غً جللو  الُاكت الاهفػالُت للمػلم، وَ

 ( .2009،399الؿُيىؾىماجُت االإػبرة غً ؾىء الصحت الػامت للمػلم )غِس   حابغ 

لخػب والػهبُت، وفلضان الػاَفت بالإيافت بلى وجخمشل ؤغغاى الؤجهان الىظُفي :الكػىع بػضم الغاخت والؤغُاء، والكػىع هظلً با

 (.2011،197اخباَهم االإؿخمغ في الػمل )عمًان

ت وهلو الغوح واهسفاى والػهبُت والخلف والعجؼ بالخػب االإػلم وقػىع         ًلضمه ش يء لضًه لِـ وؤهه ًضعؾه، الظي باالإىيىع الاَخمام االإػىىٍ

ظا للخدمل، االإػلم َاكت غً الؼاثضة الػمل لًغىٍ وطلً اؾخجابت للُلبت،  هدُجت الاهفػالُت، الُاكت اؾخجزاف غً اهفػالُا وهاجج ًيىن  الكػىع  وَ

 .( 713، 2018مي زلف ( الػمل لًغىٍ

 جبلض االإكاغغ :  :البػض الشاوي

ضة والخا نت باالإخللي، لُػخبرٍ وإهه وهي مداولت مً االإػلم  والظي ونل بلى مؿخىي مػحن مً الاختراق بلى ؤن ًجزع الهفاث الؤوؿاهُت الفغٍ

اق ت للخػبحر غً الؤعَ ىثر اؾخسضام السخغٍ ت، وبالخالي ًيىن زاعج هُاق جلضًم الخضمت، وٍ  , Maslach)حماص لا عوح فُه، ؤو وإقُاء غحر بكغٍ

Michael , Leiter, 2001, p 403) . 

، خُث ًفلض الخفاغل الؤوؿاوي في غلاكاجه بهم، هما ًضعن هفؿه غلى ؤهه و ٌػبر غً يػف الػلاكاث الاحخماغُت بحن االإػلم و ػملاثه و عئؾاثه و َلابه

 (.399،  2009حؼء في آلت، و جدؿؼ االإؿافت الىفؿُت بِىه و بُنهم، خُث ًدباغض غنهم هفؿُا و اهفػالُا في االإىاكف االإضعؾُت)غِس   حابغ  

ُىع      غفٌ الخػامل الُلبت وججاٍ الػمل ججاٍ وؾازغة ومتهىمت ؾلبُت في َظا البػض مىاكف االإػلم وٍ  وإقُاء مػهم ًخػامل بل هبكغ، الُلبت مؼ وٍ

مخاػ ٌ  بلؿىة، االإػلم وٍ خدى  ججاٍ الكػىع  َظا ولا ًيىن  الػاَفي بالخبلض الكػىع  لخفٌ مىه همداولت االإكاغغ وجبلض ؾلبُت مكاغغ بلى هخلت وٍ

ٌ  منهيا ًيىن  وؤخُاهاكُمت،  له لِـ ؤهه قػغ بطا الػمل ججاٍ ًيىن  بل فلِ الأفغاص ، 2018مي زلف  (وبمياهُاجه جدىاؾب لا وؤهه الػمل، مىكؼ خى

713.) 

 جضوي الكػىع بالإهجاػ الصخص ي :  :البػض الشالث

اق و غضم الؤوؿاهُت، خُث ٌكػغ االإػلم ؤهه مً الهػب الكػىع          غجبِ َظا البػض بالإعَ اق  بالإهجاػوٍ الصخص ي في ظل جىاحض خالاث الؤعَ

 .(Maslach , Michael , Leiter, 2001, p 403)الخػب والاؾدىفاط الػاَفي للفغصو 

ػض اهسفاى الؤهجاػ الصخص ي بقاعة واضحت وغلامت ممحزة لأغغاى الاختراق التي جخػلم بالػاملحن الظًً ًلُمىن ؤهفؿهم ؾلبُا في الػمل  وَ

الاؾدُاء  ٌػاهىن مً اهسفاى في الاهجاػ الصخص ي في الحؼن الػام وغضم الغيا ؤووجخمشل زهاثو الأفغاص الظًً  .زانت غىضما ًخػاملىن مؼ ػباثنهم

م ؤو هلهاجها، و غضم  فاغلُتهم وجىنل البػٌ بلى زهاثو ؤزغي مشل اوػضام الشلت ؤو مؼ ؤهفؿهم، اهسفاى كضعاتهم االإهىُت، اهسفاى في جإزحرَ

 .(198، 2011الىفاءة االإهىُت ) عمًان 

خطح مما ؾبم ؤن  ى اهسفاى اللضعاث الفىُت و الىفاءة االإهىُت لضي وٍ اهسفاى الاهجاػ الصخص ي ٌكمل حاهبحن ٌؿحران في اججاٍ واخض وَ

ً، وال ظان الجاهبان َما: ) جلُُم االإػلم لظاجه وقػىعٍ  بالعجؼ وؤهه لا ٌؿخُُؼ ؤن ًلضم قِئا مازغا في مجاٌ غمله للآزغٍ جاهب الآزغ َى االإػلمحن، وَ

ً ( جلُُم الأشخام  المحُُحن للمػلم المحترق وظُفُا، خُث ٌكػغون بخضوي مؿخىي ؤصاثه، وفلضٍ اللضعة غلى الخىانل والخفاغل الؤًجاضي مؼ الآزغٍ

. 



 2022العدد الخامس                                نوفمبر                            مجلة المنارة العلمية                                  

  

 
 

 

765 
 

 مىاحهت ظاَغة الاختراق الىظُفي:

هُبها ال ػخبر الاختراق الىظُفي غلامت غلى ؤن االإىظمت جمغ بإػمت مً االإمىً ؤن جاصي بلى الخضوي والاهدضاع، وٍ ل وَ فكل غلى االإؿخىي الُىٍ

ض مً مؿخىي الللم لضحهم ؼٍ ض مً حؿغب الػاملحن، وٍ بما ٌؿمذ  للآزاع الؿلبُت غلى االإىظمت والػاملحن بها، فالاختراق الىظُفي غلى ؾبُل االإشاٌ ًؼٍ

ب، وجبضو غلاماث الحؼن واليأبت والخػب والؤخب اصة الاهفػالاث والغًب وجهلب الغؤي والػضواهُت والخسغٍ  ( .56، 2000اٍ لضي الػاملحن ) الىفُعي بؼٍ

 َما اؾتراجُجُخحن عثِؿِخحن ( ؤهه مً االإمىً بجباع2011،175زام طهغ ؤنلان االإؿاغُض ) بكيل والأواصًمي غام بكيل الؤحهاص مىاحهت مجاٌ وفي     

 .صفاغُت واؾتراجُجُت وكاثُت اؾتراجُجُت :

 :ًلي ما جخًمً الىكاثُت والاؾتراجُجُت

 مخُلباث مىاحهت في فاغلُت ؤهثر َغق  بجباع زلاٌ مً وطلً الؤحهاص مؿبباث غً الابخػاص - 1

 .للصخو مىاؾبت الأهثر الىظُفت ؤو الػمل وبًجاص الحُاة،

 . واالإخُلباث للخىكػاث الىاكػُت الؤصاعة - 2

 .لها بضًلت َغق  االإىخجت، وبًجاص غحر الؿلىهُاث بصعان َغٍم غً وطلً الؤحهاص حغُحر - 3

اصة غلى الػمل - 4 ا لضًه، اللىة الإهاصع الصخو بصعان ػٍ  .الهػبت االإىاكف الإىاحهت واؾخدًاعَ

 :جخًمً فةجها الضفاغُت الاؾتراجُجُت ؤما         

 .ؤغغايه وبصعان الؤحهاص مغاكبت -ؤ 

غق  للؤشخام االإايُت الخبراث مً الاؾخفاصة -ب   الؤًجابُاث . غلى والترهحز الؤحهاص، مؼ حػاملهم وَ

ٌ  : الحؼم مشل الؤحهاص مً جللل التي الؤحغاءاث اجساط -ج   مخُلباث ؤي وعفٌ الخدضي وكبى

 .بيافُت

غ -ص   .ًخجىبها ؤو ًىاحهها ؤن الصخو ٌؿخُُؼ لا التي مهاصع الؤحهاص مؼ حؿامذ لغت جُىٍ

 . بمؿبباجه الخفىحر وغضم بالإحهاص الؤخؿاؽ هبذ مداولت -ٌ 

 غلى ما 
ً
ؾبم ًخطح الخإزحر الؿلبي للاختراق الىظُفي غلى ؤصاء االإػلمحن، وغلى صحتهم الىفؿُت والجؿمُت، هما ًخطح ؤنّ َىان وجإؾِؿا

االإػلمحن الػضًض مً الػىامل الخىظُمُت والصخهُت التي  جاصي ؤو حؿهم في قػىع بػٌ االإػلمحن بالاختراق الىظُفي ، بما كض ًازغ ؾلبا غلى صافػُت 

غلى ؤصائهم االإهني والىظُفي، وغلى يىء طلً فلض ؾعى الباخشان بلى مػغفت َل زمت غلاكت جغبِ بحن الاختراق الىظُفي لضي مػلمي  هما ًازغ للػمل،

ؿُت اللاػمت لهم؟  اللغت الػغبُت وبحن ؤصائهم في يىء الىفاًاث الخضعَ

ختراق الىظُفي لضي االإػلمحن لخإزحراجه الؿلبُت غلى الأصاء ولػل َظٍ الخىنُاث التي ؤقاعث بليها الضعاؾاث الؿابلت لخاهض ؤَمُت صعاؾت الا 

ؼ الؤًجاضي مً 2010االإضعس ي، خُث ؤزبدذ صعاؾت ؤبى مؿػىص ) ( وحىص غلاكت غىؿُت طاث صلالت بخهاثُت بحن ول مً نلاخُاث الػمل وكلت الخػؼٍ

وحىص غلاكت اعجباَُه ؾالبت بحن مؿخىي الاختراق الىظُفي ( التي ؤهضث 2007حهت والاختراق الىظُفي مً حهت ؤزغي، وصعاؾت ؤًىب وؤبى َضعوؽ)

( بلى ؤن الؤجهان الىظُفي ًازغ ؾلبا غلى ؤصاء االإػلماث، وغلى ؾحر الػملُت 2012ومؿخىي الخىافم االإهني لضي االإػلمحن. وؤقاعث صعاؾت ػعغت )

 الخػلُمُت.

سُة للمعلم :المبحث الثاوي  :الكفاًات الحذرَ

ب فبل وؤزىاء الخضم ت في هشحر للض احؿؼ الاَخمام الػالمي بدغهت الخػلُم اللاثمت غلى الىفاًاث خت  ؤنبذ ؾمت ممحزة الإػظم بغامج الؤغضاص والخضعٍ

ا، فهظٍ الحغهت جغفٌ الفىغة اللاثلت بان جؼوٍض االإػلم بلضع مً االإػغفت االإخىىغت واهدؿابه بػٌ الخبراث  في الخضعَـ   مً الضوٌ االإخُىعة جغبىٍ

ؾاؾُت، وهي لجػله كاصعا غلى جدمل ؤغباء االإهىت ومؿئىلُاتها، ولىنها حكضص غلى جدلُم االإػلم مؿخىي مدضص مً اللضعة والفػالُت في ؤصاء االإهام الأ 
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بُت في ؤَضافها ومدخىاَا ومىاعصَا الخػلُمُت وؤؾالُب الخضعَـ والخ م وؤصواتها االإػخمضة باالإهام بظلً جىاصي بان جغجبِ االإىاهج والبرامج الخضعٍ لىٍ

 ( .142، 2000االإهىُت لفئت االإػلمحن االإؿتهضفت ومخُلباث جلً االإهام مً هفاًاث .)اهضعاوؽ 

ت االإُاصًً في طلً كبل مؿخسضمًا االإفهىم َظا وان وكض  جىنُف غلى الىفاًاث غلى اللاثمت التربُت خغهت وجلىم والهىاغُت والاكخهاصًت، الػؿىغٍ

 جلً بإصاء لُلىم االإػلم ًدخاحها التي واالإػاعف اللضعاث واالإهاعاث وجدضًض االإػلم، بها ًلىم التي واالإهام للؤصواع الخدلُلي االإىهج مؿخسضمتالىفاًاث 

 ( .220 ،2000 الىحه الأهمل. )الأػعق غلى الأصواع

ت للمػلم        والتي جهف ول االإػاعف واالإهاعاث والاججاَاث التي ٌػخلض ؤجها يغوعٍ
ً
 صكُلا

ً
بطا ؤعاص ؤن فالىفاًاث هي الأَضاف الؿلىهُت المحضصة جدضًضا

، ؤو ؤجها الأَضاف الػامت التي حػىـ الىظاثف المخخلفت التي غلى االإػلم ؤن ًيىن كاصعا غلى ؤصائها. )محمد
ً
ج،ٌػلم حػلُما فػالا  (59، 2003 الضعٍ

ىوووه فوووةطا ؤعصث ؤن حػوووغف وجدىوووم غلوووى مؿوووخىي الػملُووو    غ ، ومدوووىع وكلوووب الػملُوووت الخػلُمُوووت ، جهووولح بهووولاخه ، وتهوووً بىَ ت وخُوووث ؤن االإػلوووم َوووى حوووىَ

ت ف زذ َغاثلهوا موً َغاثوم جللُىوه مً البلاص فإهظغ الى خاٌ االإػلم بها فمهموا حغحورث التربُوت موً موىاص بؿوُُت الوى صاثوغة مغللوت وخاؾوىب وخوض ؤي يالتربىٍ

ف ، والأمووحن الووى َغاثووم فػالووت ، وغووضلذ ؤؾووالُب مباقووغة الووى غحوور مباقووغة ؾووِبلى االإػلووم مىحهووا لهووظٍ الػملُووت وكاثووضا لهووا فهووى االإىحووه ، واالإغقووض ، واالإكووغ 

 (25، 2009فػلى غاجلت مهام هشحرة . )الاههاعي والفُل 

مت غلى الىفاًاث في الخػلُم لها فىاثض غضًضة، ؤبغػَا : الاَخمام باللضعاث والحاحاث الفغصًت، والترهحز ولظلً فةن اؾخسضام البرامج الخػلُمُت اللاث

غضاص ٌػؼػَا غلى الأَضاف المحضصة، والخإهُض غلى الػملُت التي ًخم بها ويؼ الأَضاف الػامت والخانت للبرامج، واجساطَا ؤؾاؾا للخلُُم، وفػالُت الؤ 

 خىىىلىحُا، ووحىص زهاثو المحاؾبت واالإغصوصًت فُه .الاؾخسضام االإلاثم لل

خىن) ًاهض و  ؤهماٍ وجظهغ في االإخضعب، االإػلم ؾلىن غلى جىػىـ التي الخبراث واالإػاعف حمُؼ في جخمشل الخضعَـ في الىفاًت بن ( 2003،49ػٍ

 :َما هىغحن بلى َظٍ الىفاًاث وجهىف .الخػلُمي االإىكف غىانغ حمُؼ مؼ جفاغله االإػلم غىض ًماعؾه الظي الضوع  زلاٌ مهىُت وجهغفاث

 .الىفء االإػلم بؿماث االإغجبُت الىفاًاث - 1

 والخسهو  باالإهىت االإغجبُت الىفاًاث - 2

ؿُت :  مفهىم الىفاًاث الخضعَ

فاث  ؿُت، وحػضصث جلً الخػغٍ حن والباخشحن في ويؼ حػغٍف مدضص للىفاًت الخػلُمُت والخضعَ  بخػضص االإضازل التي جىاولها ول منهماحتهض غضص مً التربىٍ

غي ؾىو و وهج وحؿواهج  ( ؤن الىفاًوت غبواعة غوً ؾولىن ؤو ؤصاء لػمول شو يء مدوضص بكويل مؿوخلل لخدلُوم Cheng, M & Tsang, C  SO. Wing(2004)وٍ

والأصاء واالإػغفوووووت والؿووووولىن الجُوووووض َوووووضف مػوووووحن، هموووووا ؤجهوووووا االإػغفوووووت واالإهووووواعة التوووووي حؿوووووخلؼم ازخُووووواع الأفًووووول، وهوووووي اموووووخلان الصوووووخو لػوووووضص موووووً االإهووووواعاث 

 (SO, Wing; Cheng, M & Tsang, C, 2004, P47)والضوافؼ

( الىفاًت الخػلُمُت بإجها حكمل الأَضاف الؿلىهُت التي جم جدضًضَا بضكت، وهي الأَضاف االإػغفُت والىحضاهُت 125، 2010بِىما ٌػغف )بىفغؾً 

ت لُيىن  حػلُم االإػلم حػلُما فػالا،  وطلً مً زلاٌ كضعة االإػلم وجمىىه مً ؤصاء ؾلىن ًغجبِ بما ًلىم به والىفـ خغهُت، التي ٌػخلض بإجها يغوعٍ

ت وحػلُمُت في الخضعَـ   لخدلُم الأَضاف الؿلىهُت .  مً مهام جغبىٍ

غ Good, C 1979ٌػوووغف حوووىص ) ٍوووت الإووواصة خلووول مػوووحن فوووي االإىاكوووف ( فوووي كامىؾوووه التربوووىي الىفاًوووت غلوووى ؤجهوووا اللابلُوووت غلوووى جُبُوووم االإبووواصت والخلىُووواث الجىَ

 (Good, C, 1973, p207)الػملُت "وؤًًا" اللضعة غلى بهجاػ الىخاثج االإغغىبت مؼ اكخهاص في الجهض والىكذ والىفلاث 

 َظٍ ؤَم بحن ومً َظٍ الىفاًاث مً الػكغاث وجىحض الخضعَـ، مهىت ؤصاء في للمػلم للىجاح اللاػمت والاججاَاث واالإهاعاث االإػاعف وهي " مجمىغت

ؿها ؾُلىم الخسهو التي ماصة بجلان الىفاًاث، مهاعاث  وبجلان والخػلم، الخػلُم َغق  ومػغفت الىفؿُت للُلاب، بالخهاثو واالإػغفت االإػلم، بخضعَ

 (الُلاب مؼ بوؿاهُت غلاكاث هدى بكامت االإىحب والاججاٍ الخضعَـ، مهىت مماعؾت هدى الاججاٍ االإىحب :مشل) باالإهىت زانت اججاَاث وجىفحر الخضعَـ

 ( .2003،68وغماع والىجاع، شحاجت، "

ؿُت:  ؤَمُت بغضاص االإػلم في يىء الىفاًاث الخضعَ
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غ بن  للمهاعاث اهدؿابه مً زلاٌ التربُت ولُاث في وبغضاصٍ الخػلُم بمهىت الػمل في بغغبخه جبضؤ مخهلت خللت نىعة في ًيىن  ؤن ًجب االإػلم ؤصاء جُىٍ

  .الخػلُمُت بالػملُت للنهىى الأؾاؾُت
ً
 بغامج مًامحن في ممازل حغحر ًلابلها ؤن وان لابض وحػضصَا الخػلُمُت الػملُت في االإػلم ؤصواع َبُػت لخغحر وهظغا

به، بغضاصٍ غ غضًضة مداولاث ظهىع  بلى ؤصي مما وجضعٍ بهم، بغضاص بغامج لخُىٍ  والاعجلاء والنهىى هفاًاتهم، وعفؼ ؤصائهم جدؿحن ؤحل مً االإػلمحن وجضعٍ

)ؾػض الضًً  .الخػلُمُت الػملُت في االإػلم صوع  غلى َغؤث التي الخغحراث مىاهبت غلى حػض كاصعة لم االإػلمحن بغضاص في الخللُضًت الأؾالُب لأن بمؿخىاَم

2014،241. ) 

 حمُؼ في الىفاًاث جدضص هما مػلمحن ؤهفاء، منهم ججػل التي الىفاًاث اهدؿاب غلى بمؿاغضة االإػلمحن وجإَُلهم االإػلمحن جغبُت ماؾؿاث لظا تهخم

ت ؤجها ٌػخلض التي والاججاَاث االإػاعف، واالإهاعاث، ول جهف هما صكُلًا، جدضًضًا المحضصة الأَضاف الؿلىهُت حىاهبها  ٌػلم ؤن بطا ؤعاص للمػلم يغوعٍ

 ؤصائها . غلى ًيىن كاصعًا ؤن االإػلم غلى ًيبػي التي المخخلفت الىظاثف التي حػىـ الػامت الأَضاف جمشل وكض فػالا، حػلُمًا

ب االإػلمحن  لأهه مهما جىفغث االإباوي الحضًشت واالإ      في بغامج بغضاص وجضعٍ
ً
ىاهج االإخُىعة، خُث ٌػخبر اججاٍ الىفاًاث مً ؤبغػ الاججاَاث الؿاثضة خالُا

االإُلىب مً غحر مػلم هفء كاصع غلى بخضار الخيامل والغبِ بحن ول طلً  وؤؾالُب الؤقغاف والخىحُه فةجها لً جخمىً وخضَا مً بخضار الخُىع 

 (29، 2002وجغحمخه بلى مىاكف حػلُمُت وؤهماٍ ؾلىهُت فػالت ومازغة. )خلىاوي،

ح1996وفي َظا الهضص ًظهغ ؾاًىـ ) م االإهني ًجب ؤن ًيىن باعة اَخمام التربىٍ غ ؤصائهم واؾخمغاع همىَ ن ؤزىاء ؾػيهم ( ؤن بغضاص االإػلمحن وجُىٍ

ا ًجػل لخدؿحن ؤخىاٌ التربُت والخػلُم في مجخمػاتهم، خُث بن حػلُم الأبىاء بهىعة ؤفًل ًخىكف غلى ما ًمخلىه مػلميهم مً هفاًاث حػلُمُت، مم

 SYKES)ػلم مؼ جلامُظٍ الىمى االإهني للمػلمحن ؤمغا ملحا، ومُلبا ؤؾاؾُا، َى اعجباَه الىزُم بخدؿحن مسغحاث الػمل الخػلُمي الظي ًماعؾه االإ

,1996,P465) 

ى )  ( بلى ؤهه َىان ؤعضػت ؤهىاع مً الىفاًاث الخػلُمُت وهي :2016ؤبػاص وؤهىاع الىفاًاث الخػلُمُت :  ؤقاعث ػَ

 : Cognitive Competenciesالىفاًاث االإػغفُت  -1

ت لأصاء الفغص في قت  مجالاث غمله )الخػلُمي الخػلم  (.يوحكحر بلى االإػلىماث واالإهاعاث الػللُت الًغوعٍ

 : Affective Competenciesالىفاًاث الىحضاهُت  -2

ظٍ الىفاًاث حغُي حىاهب مخػضصة مشل : خؿاؾُت الفغص  وزلخه بىفؿه واججاَه وحكحر بلى اؾخػضاصاث الفغص ومُىله واججاَاجه وكُمه ومػخلضاجه، وَ

 هدى االإهىت )الخػلُم(.

 : Performance Competenciesالىفاًاث الأصاثُت  -3

ا الفغص وجخًمً االإهاعاث )الىفـ خغهُت( هخىظُف وؾاثل الخػلُم والخىىىلىحُ وبحغاء الػغوى الػملُت، وؤصاء  توحكحر بلى هفاءاث الأصاء التي ًظهغَ

 مً هفاًاث مػغفُت.َظٍ االإهاعاث ٌػخمض غلى ما خهله 
ً
 الفغص ؾابلا

 : Consequence or Product Competenciesالىفاًاث الؤهخاحُت  -4

غي ؤزغ الىفاًاث  الؤهخاحُت مً حكحر بلى ؤزغ ؤصاء الفغص للىفاءاث الؿابلت في االإُضان )الخػلُم(، ومضي جىُفهم في حػلمهم االإؿخلبلي ؤو في غملهم وٍ

 س ي مؼ الُلاب .زلاٌ غملهم صازل الفهل الضعا

ؿُت للمػلمحن :  وؾاثل كُاؽ الىفاًاث الخضعَ

ؿُت، هفاًتهم ومضي االإػلمحن بن فػالُت      غ الخػلُمُت االإىاكف في جدؿحن هبحرة جازغ بضعحت الخضعَ خىكف مسغحاتها وجُىٍ الىؾاثل  غلى طلً ول وٍ

م، اللُاؽ في االإػخمضة ؿُت للمػلمحن، وؾاثل كُاؽ الىفاًاث وجىىغذ حػضصث وللض والخلىٍ  االإػاًحر لخدباًً جهيُفاث مخباًىت ونىفذ الخضعَ

 .طلً في االإػخمضة

 الخلامُظ فخلضًغاث مىيىغُت، ووؾاثل كُاؽ طاجُت، كُاؽ وؾاثل : ؤؾاؾُحن هىغحن في الىؾاثل َظٍ (42-35، 2011بِىما نىف الكاًب )

 لأغماٌ االإلاخظت االإىظمت ؤما طاجُت، كُاؽ وؾاثل فهي للمػلمحن، والؼملاء فحنواالإكغ  وجلضًغاث الغئؾاء لأهفؿهم، االإػلمحن وجلضًغاث للمػلمحن،

مىً وبهجاػاتهم فخػض مً الىؾاثل االإىيىغُت، االإػلمحن   جهيُف َظٍ الىؾاثل هما ًلي :  وٍ
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لهض  :طاجُت كُاؽ وؾاثل  1 -  في الخام وعؤًه الظاجُت وجلضًغاجه الصخهُت الفغص زبرة غلى ٌػخمض فيها التي الىؾاثل جلً الظاجُت اللُاؽ بىؾاثل وٍ

جمىىىا الظاجُت اللُاؽ مدضص، فىؾاثل مىيىع لاع مً ُ   مػحن بصعاههم الإىيىع ومضي الأفغاص اهُباغاث غلى اَلا

لهض : مىيىغُت كُاؽ وؾاثل - 2  خضوثها، وؤزىاء خُنها في وحسجُلها وعنضَا كُاؾها االإغاص الظاَغة التي جداوٌ ونف والأؾالُب الىؾاثل جلً بها وٍ

ٌ  مىيىعي خىم للىنىٌ بلى للاؾخػماٌ، واللابلُت والشباث بالهضق جخمحز التي الأصواث مً غضص وطلً باغخماص  وهفاًخه الخػلُمي االإػلم ؾلىن خى

ؿُت  .الخضعَ

 :ما ًلي  االإىيىغُت اللُاؽ وؾاثل ؤهىاع ومً

ؿُت، االإػلم هفاًت غلى الحىم في جازغ ؤن ًمىً الظاجُت التي الػىامل باؾدبػاص االإىيىغُت الازخباعاث جخمحز :االإىيىغُت الازخباعاث  -ؤ  وتهضف الخضعَ

 واؾخػضاصاجه وكضعاجه االإػلم شخهُت مً حىاهب ؤو غضة حاهب كُاؽ بلى

لهض :االإلاخظت قبياث -ب  ا كهض جلىُنها جم التي االإىيىغُت الىؾاثل بها وٍ  الأكؿام  ملاخظت زلاٌ الخػلُمُت الػملُت مً حىاهب حسجُل وازخباعَ

 : ذراسةالجاهب الحطبُقدي لل

 :
ً
 :مىهجُة الذراسةؤولا

م هىغحن مً االإهاصع، : جم حمؼ البُاهاث واالإػمصادر المعلىمات -  َما: لىماث غً َغٍ

ة - اع الىظغي للضعاؾت، خُث جم الاغخماص البُاهات الثاهىٍ ت للضعاؾت غلى : وهي البُاهاث التي جم الحهىٌ غليها لبىاء اَلؤ في الخػغف غلى الخلفُت الىظغٍ

ت،              والأبدار الػلمُت الم حىمت، والضعاؾاث االإغاحؼ االإخىىغت مً الىخب واالإلالاث وعؾاثل االإاحؿخحر والضهخىعاٍ الػغبُت والأحىبُت التربىٍ

ؿُت للمػلمحن .والبدىر طاث الػلاكت، والتي جىاولذ مىيىغاث الاختراق الىظُفي و الىفاًاث الخ  ضعَ

: هي البُاهاث التي جم حمػها مُضاهُا مً زلاٌ اؾدباهت الاختراق الىظُفي وؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت في يىء الىفاًاث بمغاكبت حػلُم البُاهات الأولُة  -

ها الضعاؾت، خُث اؾتهضفذ َظٍ الضعاؾت البًُاء باالإىُلت الكغكُت بلُبُا في الضعاؾت االإُضاهُت لازخباع مضي صحت ؤو زُإ الفغوى التي جلىم غلي

ت للضعاؾت للئالإام بيافت ؤبػاص مخغحراث الضعاؾت.   اؾخىماٌ البُاهاث الىظغٍ

 
 
: اهُلاكا مً َبُػت مىيىع الضعاؾت واالإػلىماث االإغاص الحهىٌ غليها للىكف غً َبُػت الػلاكت بحن الاختراق الىظُفي لضي مىهج الذراسة :ثاهُا

ؿُت )همخغحر جابؼ(، ومً زلاٌ مػلمي اللغت الػغب ُت بمغاكبت حػلُم البًُاء )همخغحر مؿخلل( غلى ؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت في يىء الىفاًاث الخضعَ

لت لى  نف الظاَغة الأؾئلت التي حؿعى الضعاؾت بلى الؤحابت غنها، فلض جم الاغخماص في َظٍ الضعاؾت غلى االإىهج الىنفي الخدلُلي، والظي " ٌػخبر َغٍ

م حمؼ مػلىماث ملىىت غً االإكيلت وجهيُفها وجدلُلها وبزًاغها للضعاؾت الضكُلت " )الػؿاف، ا ا همُا غً َغٍ غَ  ( .2003الإضعوؾت وجهىٍ

 
ً
( اؾوودباهت غلووى مجمىغووت مووً ؤفووغاص مجخمووؼ البدووث 60جووم جىػَووؼ الاؾوودباهت غلووى مجمىغووت مووً ؤفووغاص مجخمووؼ البدووث، خُووث وػغووذ) :ذراسةةةعُىةةة ال :زالشووا

خػلوووُم الأؾاسووو ي، ومضعؾوووت غلوووي بوووً ؤضوووي َالوووب للخػلوووُم الأؾاسووو ي، وواهوووذ الاؾووودباهاث للبموووضاعؽ مغاكبوووت حػلوووُم البًُووواء، ومنهوووا مضعؾوووت زالوووض بوووً الىلُوووض 

( اؾودباهت لػوضم اؾوخىماٌ بُاهاتهوا وغوضم نولاخُتها للخدلُول، وغلوى طلوً ًهوبذ غوضص الاؾودباهاث 6، واؾدبػض الباخشوان منهوا غوضص)( اؾدباهت51االإؿترصة )

 ( اؾدباهت، جمشل ؤفغاص غُىت البدث .45االإؿخىفاة والجاَؼة للخدلُل )

 
ً
 : قملذ ؤصواث البدث ما ًلي:أدوات البحث :عابػا

 مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء: اؾدباهت الاختراق الىظُفي لضي – 1

 َضف الاؾدباهت:   

ؿُت ا       للاػمت تهضف الاؾدباهت بلى جدضًض مؿخىي الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء، و غلاكخه بالىفاًاث الخضعَ

 لهم .



 2022العدد الخامس                                نوفمبر                            مجلة المنارة العلمية                                  

  

 
 

 

769 
 

الأولُت، زم غغيذ غلى مجمىغت مً الخبراء واالإخسههحن مً ؤؾاجظة الجامػاث االإخسههحن في : نممذ الاؾدباهت في نىعتها صذق الاسخباهة    

غاثم الخضعَـ بيلُت التربُت فغع البًُاء حامػت غمغ المخخاع، واالإخسههحن في جضعَـ اللغت الػغبُت وآصابها، هما ؤن الباخشا ن لم ٌغفلا االإىاهج وَ

 بُت بمغاكبت حػلُم البًُاء بلُبُا.زبراء االإُضان مً مىحهي ماصة اللغت الػغ 

ت لاؾخجاباث المحىمحن خىٌ ول غباعة مً الػباعاث التي جًمىتها الاؾدباهت مً خُث مىاؾبتها للمػلمحن، وكام البا خشان جم جدضًض اليؿب االإئىٍ

ؾدباهت، وكض اؾخسضم الباخشان االإلُاؽ الشلاسي بةحغاء الخػضًلاث التي خضصَا الؿاصة المحىمىن غلى بػٌ الػباعاث   للخىنل بلى الهىعة النهاثُت للا 

 االإخضعج لحؿاب مضي جىافغ ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي االإػلمحن. 

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت: -1  بُاكت ملاخظت مؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

الػغبُووت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء فووي مجووالاث :  جدضًووض الهووضف مووً البُاكووت: اؾووتهضفذ بُاكووت كُوواؽ مؿووخىي جووىافغ للىفاًوواث لووضي مػلمووي اللغووت  -

م لضعوؽ اللغت الػغبُت باالإغخلت الابخضاثُت .  الخسُُِ والخىفُظ والخلىٍ

ؿوووُت االإوووغاص ملاخظتهوووا فوووي يوووىء كاثموووت  - ؿوووُت لوووضي االإػلموووحن : بػوووض جدضًوووض الىفاًووواث الخضعَ ونوووف بُاكوووت ملاخظوووت مؿوووخىي جوووىافغ الىفاًووواث الخضعَ

ؿووُت اللاػ  ( غبوواعة ملؿوومت 50مووت لهووم، وجووم نووُاغت َووظٍ االإهوواعاث فووي نووىعة بحغاثُووت واضووحت وكابلووت لللُوواؽ، و اقووخملذ البُاكووت غلووى )الىفاًوواث الخضعَ

 والخالي : 

 ( غباعاث.7( غباعاث، الخسُُِ للؤَضاف الخػلُمُت )8بػض الخسُُِ و ٌكخمل غلى مجالحن َما : الخسُُِ للضعؽ) -

ؿووُت )16ث، وهووي : ؤصاعة الهووف )بػووض الخىفُووظ، و ٌكووخمل غلووى زلازووت مجووالا  - ( 5( غبوواعاث، الىؾوواثل والأصواث الخػلُمُووت)5( غبوواعة، الاؾووتراجُجُاث الخضعَ

 غباعاث.

م وهخاثج ى : مىهجُت الخلىٍ كخمل غلى مجاٌ واخض وَ م، وَ  ( غباعاث.10) هبػض الخلىٍ

نووضق البُاكووت : للخإهووض مووً نووضق بُاكووت االإلاخظووت، جووم غغيووها غلووى مجمىغووت مووً الؿوواصة المحىمووحن، الووظًً اجفلووىا غلووى ؤن البُاكووت جلووِـ مووا   -

ويوووػذ للُاؾوووه، وبوووظلً جيوووىن البُاكوووت نوووالحت للُووواؽ مؿوووخىي ؤصاء مػلموووي اللغوووت الػغبُوووت، و كوووام الباخشوووان بخُبُوووم بُاكوووت االإلاخظوووت غلوووى مجمىغوووت 

 ا كبلُا .بدشُت جُبُل

ىخاثج هفؿها زباث البُاكت : " ًلهض بالشباث َىا َى ؤهه لى ؤغُض اؾخسضام الىؾُلت غضة مغاث ؾىاء في نىعتها الأولُت  ؤو في نىعة ممازلت حػُُىا ال  -

با ")الىهُل  االإفتي لت اجفاق االإلاخظحن، خُث كام172، 1999جلغٍ ا مؼ ؤخض مكغفي اللغت (، وكض اؾخسضم الباخشان للخإهض مً زباث البُاكت َغٍ

 الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء

 ًجلـ ول ملاخظ في حاهب مً الفهل ًخاح له ملاخظت ؤصاء االإػلم، والاؾخماع لهم . -

ً البُاهاث في بُاكت زانت  -  غضث لظلً الغغى .اًبضؤ االإلاخظان في جضوٍ

 جبضؤ غملُت االإلاخظت في وكذ مدضص وجيخهي في وكذ مدضص . -

 ملاخظ بُاهاجه بكيل مىيىعي وصون جضزل مً االإلاخظ الآزغ.ٌسجل ول  -

 ( التي جىو غلى:Copperوغلب الاهتهاء مً ملاخظت ؤصاء االإػلمحن، ؤمىً حسجُل خؿاب وؿبت الاجفاق باؾخسضام مػاصلت "وىبغ" )

 اقغضص مغاث الاجف                                                                     

 100(  = _____________________________________ × 95، 1997بت الاجفاق)ؤبىخُب وؿ

 + غضص مغاث الازخلاف غضص مغاث الاجفاق                                                          
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خشان بػض الخىنل بلى الهىعة النهاثُت لبُاكت االإلاخظت ؤنبذ في الؤميان كُاؽ مؿخىي جىافغ الىفاًاث ببُاكت لضي االإػلمحن، وكض اؾخسضم البا     

 االإلُاؽ الشلاسي االإخضعج لهظا الغغى 

 نضق وزباث ؤصواث البدث :  -زامؿا 

 لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء( :نضق الاحؿاق الضازلي للمدىع الأوٌ ) الاختراق الىظُفي 

جم خؿاب نضق الاحؿاق الضازلي بدؿاب مػامل اعجباٍ بحرؾىن بحن صعحاث ول غباعة والضعحت اليلُت للبػض الظي جيخمي بلُه الػباعة، هموا 

 ًىضحها الجضوٌ الخالي : 

 (1حضوٌ )

ٌ مػاملاث اعجباٍ بحرؾىن بحن صعحاث ول غباعة والضعحت ال )  يلُت للبػض الظي جيخمي بلُه مً المحىع الأو

 للغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء ( الاختراق الىظُفي لضي مػلمي ا

 ٌ  البػض الأو

 الؤجهان الػاَفي

 البػض الشاوي

الاججاٍ الؿلبي هدى 

 الظاث والآزغًٍ

 البػض الشالث

 جضوي مؿخىي الؤهجاػ الصخص ي

 م
مػامل 

 الاعجباٍ
 م

مػامل 

 الاعجباٍ
 مػامل الاعجباٍ م

1 0.670** 10 0.767** 16 0.761** 

2 0.813** 11 0.775** 17 0.712** 

3 0.509** 12 0.833** 18 0.675** 

4 0.613** 13 0.697** 19 0.789** 

5 0.734** 14 0.767** 20 0.761** 

6 0.785** 15 0.765.** 21 0.756** 

7 0.723** 
  

22 0.641** 

8 0.367* 
    

9 0.686** 
    

 (0.05(              *صالت غىض مؿخىي )0.01**صالت غىض مؿخىي )      

(، ؤن مػوواملاث اعجبوواٍ الػبوواعاث بالضعحوت اليلُووت للبػووض الووظي جيخموي بلُووه مووً المحووىع الشواوي) الاختووراق الووىظُفي لووضي 1ًخطوح مووً الجووضوٌ الؿوابم)

( فياهوذ صالوت بخهواثُا غىوض 21(، ماغضا الػباعة عكم )0.001البًُاء ( واهذ صالت بخهاثُا حمُػها غىض مؿخىي )مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم 

) الؤجهووان الػوواَفي ( بووحن )0.05مؿووخىي ) ( وباليؿووبت للبػووض الشوواوي ) الاججوواٍ الؿوولبي هدووى 0.813-0.367(، وجغاوخووذ كووُم مػوواملاث الاعجبوواٍ للبػووض الأوٌ

ً ( حاءث ( وهي كُم غالُت ومىحبت مما ًضٌ 0.789 -0.641( وللبػض الشالث ) جضوي الاهجاػ ( جغاوخذ بحن )0.833-0.696مدهىعة بحن ) الظاث والآزغٍ

ووى) الاختووراق الووىظُفي لووضي مػلمووي اللغووت الػغبُووت ب مغاكبووت غلووى جووىافغ صعحووت غالُووت مووً نووضق الاحؿوواق الووضازلي لػبوواعاث المحووىع الأوٌ مووً الاؾوودباهت وَ

 ء(. حػلُم البًُا

ؿُت بمغاكبت حػلُم البًُاء( :  نضق الاحؿاق الضازلي للمدىع الشاوي ) ؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت في يىء الىفاًاث الخضعَ
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جووم خؿوواب نووضق الاحؿوواق الووضازلي بدؿوواب مػاموول اعجبوواٍ بحرؾووىن بووحن صعحوواث ووول غبوواعة والضعحووت اليلُووت للبػووض الووظي جيخمووي بلُووه الػبوواعة، همووا 

 خالي : ًىضحها الجضوٌ ال

 (2حضوٌ )

لغت الػغبُت في يىء ) ؤصاء مػلمي ال مػاملاث اعجباٍ بحرؾىن بحن صعحاث ول غباعة والضعحت اليلُت للبػض الظي جيخمي بلُه مً المحىع الشاوي 

ؿُت بمغاكبت حػلُم البًُاء (  الىفاًاث الخضعَ

م الخىفُظ الخسُُِ  الخلىٍ

 الخسُُِ للضعؽ
الخسُُِ 

 للؤَضاف
 بصاعة الهف

الاؾتراجُجُاث  

ؿُت  الخضعَ

الىؾاثل  

 الخػلُمُت

م  مىهجُت الخلىٍ

 وؤؾالُبه

 م
مػامل 

 الاعجباٍ 
 م

مػامل 

 الاعجباٍ
 م

مػامل 

 الاعجباٍ
 م

مػامل 

 الاعجباٍ
 م

مػامل 

 الاعجباٍ
 م

مػامل 

 الاعجباٍ

1 0.593** 9 0.727** 16 0.654** 32 0.595** 37 0.579** 42 0.522** 

2 00.574** 10 0.663** 17 0.543** 33 0.672** 38 0.638** 43 0.542** 

3 0.724** 11 0.459* 18 0.782** 34 0.594** 39 0.674** 44 0.528** 

4 0.530** 12 0.565** 19 0.536** 35 0.697** 40 00.593** 45 0.563** 

5 0.458* 13 0.775** 20 0.873** 36 0.648** 41 0.686** 46 0.674** 

6 0.515** 14 0.682** 21 0.597**     47 0.786** 

7 0.685** 15 0.711** 22 0.595**     48 0.526** 

8 0.647** 
  

23 0.678**     49 0.579** 

  
  

24 0.514**     50 0.694** 

  
  

25 0.575**     51 0.635** 

    26 0.541**       

    27 0.602**       

    28 0.687**       

    29 0.585**       

    30 0.731**       

    31 0.690**       

) ؤصاء مػلموووي اللغوووت (، ؤن مػوواملاث اعجبووواٍ الػبووواعاث بالضعحوووت اليلُوووت للبػووض الوووظي جيخموووي بلُوووه مووً المحوووىع الشووواوي2ًخطووح موووً الجوووضوٌ الؿوووابم)

ؿووُت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء ( واهووذ صالووت بخهوواثُا حمُػهووا غىووض مؿووخىي ) (، وجغاوخووذ كووُم مػوواملاث الاعجبوواٍ 0.001الػغبُووت فووي يووىء الىفاًوواث الخضعَ

) الخسُُِ ( بحن ) م( جغاوخوذ ( 0.873-0.514( وباليؿبت للبػض الشاوي )الخىفُظ( حواءث مدهوىعة بوحن )0.775-0.515للبػض الأوٌ وللبػوض الشالوث )الخلوىٍ

ووى 0.786 -0.522بووحن ) ( وهووي كووُم غالُووت ومىحبووت ممووا ًووضٌ غلووى جووىافغ صعحووت غالُووت مووً نووضق الاحؿوواق الووضازلي لػبوواعاث المحووىع الشوواوي مووً الاؾوودباهت وَ

ؿُت بمغاكبت حػلُم البًُاء(.   )ؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت في يىء الىفاًاث الخضعَ
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ىضووح الجووضوٌ الخووالي مػوواملاث (Cronbach Alpha)الاؾوودباهت ( : للخدلووم مووً زبوواث الاؾوودباهت اؾووخسضم الباخشووان مػاصلووت ؤلفووا هغوهبووارزبواث الأصاة )  . وٍ

 الشباث الىاججت باؾخسضام َظٍ االإػاصلت.

(  (3حضوٌ

 الىلي ليل مدىع وؤبػاصٍ  (Cronbach Alpha)مػاملاث زباث ؤلفا هغوهبار 

 الاؾدباهت
 باعاثغضص الػ البػض

مػامل 

 الشباث

 

 الاختراق الىظُفي 

 0.85 9 الؤجهان الػاَفي

 0.79 6 الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث

 0.83 7 جضوي الاهجاػ

 

 ؤصاء االإػلم 

 0.79 15 الخسُُِ

 0.82 26 الخىفُظ

م  0.80 10 الخلىٍ

( ؤن كُم مػاملاث زباث ؤلفا هغوهبار حمُػها كُم غالُت خُث جغاوخذ كُم مػاملاث الشباث لاؾدباهت الاختراق 3ًخطح مً الجضوٌ الؿابم )

ؿوُت بوحن )  0.85 -0.79الىظُفي بحن )  (، وبوظلً حكوحر 0.82 – 0.79(  بِىما جغاوخذ كُم مػاملاث الشباث لاؾدباهت ؤصاء االإػلوم فوي يوىء الىفاًواث الخضعَ

 مً مػاملاث الشباث بلى ؤن الاؾدباهت نالحت للخُبُم وبةمياهُت الاغخماص غلى هخاثجها والىزىق بها.َظٍ اللُم الػالُت 

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء:  مؿخىي جىافغ الىفاًاث الخضعَ

ؿوووووُت لووووضي مػلموووووي اللغوووووت الػغبُووووت بمغاكبوووووت حػلوووووُم البًُوووواء، فلوووووض جوووووم خؿوووواب االإخىؾوووووِ الحؿووووواضي  ولخىيووووُذ مؿوووووخىي جووووىافغ الىفاًووووواث الخضعَ

 بىواءً 
ً
 غلوى االإخىؾوِ والاهدغاف االإػُاعي لاؾخجاباث مػلمي اللغت الػغبُت في ول مجاٌ مً مجالاث بُاكت االإلاخظت، ومً زوم جغجِوب َوظٍ الػبواعاث جىاػلُوا

( بحن طلً الجضوٌ  ( الخالي :4الحؿاضي وٍ

 (4حضوٌ )

ت   لاؾخجاباث مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاءاالإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

 االإػُاع المجاٌ
االإخىؾِ 

 الحؿاضي

الاهدغاف 

 االإػُاعي 
 الترجِب

مؿخىي 

 الخىافغ

 

 الخسُُِ

 مغجفػت 1 1.20 2.69 الخسُُِ للضعؽ

 مخىؾُت 4 1.08 2.21 الخسُُِ للؤَضاف الخػلُمُت

 

 الخىفُظ

 مغجفػت 2 1.05 2.43 بصاعة الهف

ؿُت  مخىؾُت 6 1.03 2.003 الاؾتراجُجُاث الخضعَ
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 مخىؾُت 3 1.16 2.31 الىؾاثل والأصواث الخػلُمُت

م م وهخاثجه الخلىٍ  مخىؾُت 5 1.12 2.14 مىهجُت الخلىٍ

 مخىؾُت 1.10 2.30 الؤحمالي

ؿووُت لووضي مػلمووي اللغووت الػغبُووت بمغاكبووت 4ًدبووحن مووً حووضوٌ ) حػلووُم البًُوواء حوواء بضعحووت )مخىؾووُت(، ( الؿووابم ؤن مؿووخىي الىفاًوواث الخضعَ

(، وهوي كُموت مغجفػوت بموا ًوضٌ غلوى جبواًً اؾوخجاباث 1.10( باهدغاف مػُاعي بلغذ كُمخه )2.30خُث حاء االإخىؾِ الحؿاضي الػام لبُاكت االإلاخظت )

ووت لػبوواعاث َووظا ا ( وهووي كووُم مغجفػووت بلووى 1.03 – 1.20لووىمِ  بووحن )مػلمووي اللغووت الػغبُووت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء، وكووض جغاوخووذ كووُم الاهدغافوواث االإػُاعٍ

ؿوووُت لوووضي االإػلموووحن، وجخفوووم َوووظٍ الىدُجوووت موووؼ الىخووواثج التووو ي خوووض موووا بموووا ًوووضٌ غلوووى جبووواًً اؾوووخجاباث ؤفوووغاص غُىوووت البدوووث خوووىٌ مؿوووخىي الىفاًووواث الخضعَ

ؿُت لضي االإػلمحن وان ( 2019صعاؾت ملحم ) جىنلذ بليها بضعحت جىافغ مخىؾُت، بِىموا جسخلوف َوظٍ الىدُجوت التي ؤزبدذ ؤن مؿخىي الىفاًاث الخضعَ

وووً )1997صعاؾوووت الىجووواع )غوووً الىخووواثج التوووي جىنووولذ بليهوووا   ؿوووُت لوووضي االإػلموووحن حووواء  (2022( وصعاؾوووت بغٍ للتوووي ؤزبدوووذ ؤن مؿوووخىي جوووىافغ الىفاًووواث الخضعَ

وُوواب،بضعحوووت جوووىافغ غالُوووت، هموووا جسخلووووف موووؼ الىخووواثج التوووي جىنووولذ بليهووووا صعاؾوووت  صووو ي) ز ( التوووي جىنوووولذ بلوووى ؤن مؿوووخىي جوووىافغ الىفاًوووواث 2007واللغَ

ؿُت لضي غُىت الضعاؾت حاء بضعحت جىافغ يػُفت.  الخضعَ

م؟ للئحابووت غلووى َووظا الؿووااٌ، جووم خؿوواب  مووا مؿووخىي الاختووراق الووىظُفي لووضي مػلمووي اللغووت الػغبُووت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء مووً وحهووت هظووغَ

الاختوووراق الوووىظُفي موووً وحهوووت هظوووغ مػلموووي اللغوووت الػغبُوووت بمغاكبوووت حػلوووُم البًُووواء، خُوووث خوووضص  االإخىؾوووِ الحؿووواضي والاهدوووغاف االإػُووواعي لأبػووواص مدوووىع 

بحن طلً الجضوٌ )  خؿب االإخىؾِ الحؿاضي ليل بػض، وٍ
ً
 (:5الباخشان زلازت ؤبػاص للاختراق الىظُفي، ومً زم جغجِب َظٍ الأبػاص جىاػلُا

 (5حضوٌ )

ت  لأبػاص الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

م مغجبت جىاػلُا  البًُاء مً وحهت هظغَ

االإخىؾِ  البػض م

 الحؿاضي

الاهدغاف 

 االإػُاعي 

 مؿخىي الخىافغ  الترجِب

 يػُفت 1 1.13 2.30 الؤجهان الػاَفي 1

 يػُفت 2 1.08 2.26 جضوي مؿخىي الاهجاػ الصخص ي 2

3 ً  يػُفت 3 1.04 2.20 الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث والآزغٍ

مؿخىي الاختراق الىظُفي لضي مػلمي الخػلُم 

 يػُفت 1.8 2.16 الػام بمدافظت غللت الهلىع 

 ( الؿووابم ؤن مؿووخىي الاختووراق الووىظُفي لووضي مػلمووي اللغووت الػغبُووت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء حوواء بضعحووت )يووػُفت(، وطلوو5ًًدبووحن مووً حووضوٌ )

ووت للؤبػوواص الشلازووت التووي ًخيووىن منهووا مدووىع الاختووراق الووىظُفي بووحن ) 1.08بوواهدغاف مػُوواعي ) (، بمووا ٌػىووـ 1.13-1.04(، وجغاوخووذ كووُم الاهدغافوواث االإػُاعٍ

م خوىٌ َوظٍ الأبػواص والوظي كوض ٌػوؼي بلوى  جدؿوً جىىع وجباًً اؾخجاباث غُىوت البدوث موً مػلموي اللغوت الػغبُوت بمغاكبوت حػلوُم البًُواء موً وحهوت هظوغَ

ىُت ال اصة عواجب ظغوف وؤوياع مػلمي اللغت الػغبُت بمضاعؽ مغاكبت حػلُم البًُاء، واوػياؽ اللغاعاث التي اجسظتها خيىمت الىخضة الىَ غامُت بلى ػٍ
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وواصاث االإالُووت الهوواصعة مىووظ  م . وجسخلووف َووظٍ الىدُجووت غووً الىخوواثج التووي جىنوولذ بلُووه صعاؾووت عمًووان  2018االإػلمووحن، وجُبُووم اللووغاعاث التووي حكوومل الؼٍ

( 2007ؤًوىب وؤبوى َوضعوؽ، الفوغا ) ( والتي ؤقاعث بلى ؤن مؿخىي الاختراق الوىظُفي لوضي مػلموي االإغخلوت الابخضاثُوت حواء بضعحوت مغجفػوت، وصعاؾوت2011)

لذ بليهووا والتووي جىنوولذ بلووى ؤنّ مؿووخىي الاختووراق الووىظُفي لووضي االإػلمووحن واالإػلموواث فووي كُوواع غووؼة حوواء بضعحووت مغجفػووت، همووا جسخلووف مووؼ الىخوواثج التووي جىنوو

 ُفي لضي االإػلمحن حاء بضعحت مخىؾُت. التي ؤزبدذ ؤن مؿخىي الاختراق الىظ (2016فاصي ؾماوي   وهمغ الػغؾان ) صعاؾت جىنلذ بليها صعاؾت 

م:  البػض الأوٌ : مؿخىي الؤجهان الػاَفي وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء مً وحهت هظغَ

غبواعة موً غبواعاث َوظا البػوض، وموً زوم  وللخػغف غلوى مؿوخىي جوىافغ بػوض الؤجهوان الػواَفي، فلوض جوم خؿواب االإخىؾوِ الحؿواضي والاهدوغاف االإػُواعي ليول

بحن طلً الجضوٌ )  بىاء غلى االإخىؾِ الحؿاضي وٍ
ً
 ( الخالي :6جغجِب َظٍ الػباعاث جىاػلُا

 (6حضوٌ )

ت لاؾخجاباث مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء خىٌ بػض  االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

 الاختراق الىظُفي مغجبت جىاػلُا الؤجهان الػاَفي  وإخض ؤبػاص 

الغكم 

 بالاؾدباهت
 الفلغاث

االإخىؾُت 

 الحؿاضي

الاهدغاف 

ب االإػُاعي 
رجِ

الت
 

مؿخىي 

 الخىافغ

 مخىؾُت 3 1.12 2.54 ؤخـ بالإجهان والخػب في ؤزغ ًىم الػمل 1

 يػُفت 2 1.19 2.77 ؤخب ؤن جمغ ؾاغاث الػمل بؿغغت خت  ًيخهي الضوام 2

 يػُفت 5 1.09 2.32 ؤكىم بإغماٌ قاكت في غمليؤقػغ ؤهني  3

 يػُفت 4 1.03 2.48 ؤخـ بالاؾخجزاف الػاَفي في غملي 4

 يػُفت 6 1.09 2.20 ؤجىكؼ ؤن غملي في الخػلُم ًنهىني غاَفُا 5

 يػُفت 7 1.08 2.13 ؤقػغ بػضم الغغبت في الظَاب بلى الػمل 6

الؼملاء في لا ؤَخم غىض ؾماع ؤزباع ؾاعة جسو ؤخض  7

 الػمل
2.97 1.21 1 

 يػُفت

 يػُفت 8 1.10 2.10 لا ؤَخم بما ًدضر لبػٌ الؼملاء 8

 يػُفت 9 1.22 1.97 ؤحػامل بػهبُت مؼ االإكىلاث التي جىاحهني صازل االإضعؾت 9

 يػُفت 1.13 2.30 مؿخىي الؤجهان الػاَفي وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي 

الؤجهان الػاَفي وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء حاء بضعحت ( ؤن مؿخىي 6ًدبحن مً حضوٌ )

ووووت لػباعاجوووه بووووحن 1.13( وووووان الاهدووووغاف االإػُووواعي لووووه )2.30) يوووػُفت(، خُوووث وووووان االإخىؾوووِ الحؿوووواضي لهوووظا البػووووض ) (، وجغاوخوووذ كووووُم الاهدغافووواث االإػُاعٍ



 2022العدد الخامس                                نوفمبر                            مجلة المنارة العلمية                                  

  

 
 

 

775 
 

ُت وؿبُا جضٌ غلى جباًً اؾخجاباث مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء خىٌ غباعاث الؤجهوان الػواَفي، وكوض ًغحوؼ (، وهي كُم غال1.22-1.03)

ت والؤوؿاهُت التي حؿىص ول مضعؾت .  َظا الخباًً بلى ازخلاف بمياهاث و َبُػت وهىع الػلاكاث الؤصاعٍ

ي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء بضعحت جىافغ ) يػُفت(، فلض وبهظٍ الىدُجت التي حاء بها مؿخىي بػض الؤجهان الػاَف

اى حاء بضعحت مخىؾُت، 2012ازخلفذ مؼ ما جىنلذ بلُه هخاثج صعاؾت ػعغت ) ( والتي ؤزبدذ ؤن مؿخىي الؤجهان الػاَفي للمػلماث في مضًىت الغٍ

التي ؤزبدذ ؤن مؿخىي الؤجهان الػاَفي حاء بضعحت  (2016ي ؾماوي  وهمغ الػغؾان ) وصعاؾت فاصهما جسخلف مؼ الىخاثج التي جىنلذ بليها صعاؾت 

 مخىؾُت .

ً وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء مً م: البػض الشاوي : مؿخىي الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث والآزغٍ  وحهت هظغَ

ً، فلض جم خؿاب االإخىؾِ الحؿاضي والاهدغاف االإػُاعي ليل غباعة مً   وللخػغف غلى مؿخىي جىافغ بػض الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث والآزغٍ

بحن طلً الجضوٌ )  بىاء غلى االإخىؾِ الحؿاضي وٍ
ً
 ( الخالي :7غباعاث َظا البػض، ومً زم جغجِب َظٍ الػباعاث جىاػلُا

 (7حضوٌ )

ً وإخض االإخىؾُاث الحؿا ت لفلغاث بػض الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث والآزغٍ بُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

 ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء  

الغكم 

 بالاؾدباهت
 الفلغاث

االإخىؾِ 

 الحؿاضي 

الاهدغاف 

 االإػُاعي 
 الترجِب

مؿخىي 

 الخىافغ

 يػُفت 3 1.04 2.13 اللاػم ٌؿبب حػاملي مؼ الؼملاء والُلابؤقػغ بالإحهاص ؤهثر مً  10

 يػُفت 2 1.23 2.50 ؤخـ ؤن غملي في مجاٌ الخضعَـ بحهاص لي 11

 يػُفت 5 1.08 1.97 ؤقػغ ؤن بػٌ ػملاجي ًلىمىهني غلى بػٌ مكاولهم 12

 يػُفت 4 1.04 1.99 ؤنبدذ ؤهثر كؿىة مؼ الُلاب مىظ الخداقي بػملي 13

 يػُفت 6 1.07 1.95 ؤحػامل مؼ بػٌ الؼملاء هما لى واهىا مً غحر البكغ 14

 يػُفت 1 1.19 2.68 ٌؿىص مىار مخىجغ في الػمل بُني وبحن ػملاجي 15

ً وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي  يػُفت 1.04 2.20 مؿخىي الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث والآزغٍ

الػووواَفي وإخوووض ؤبػووواص الاختوووراق الوووىظُفي لوووضي مػلموووي اللغوووت الػغبُوووت بمغاكبوووت حػلوووُم البًُووواء حووواء بضعحوووت ) ( ؤن مؿوووخىي الؤجهوووان 7ًدبوووحن موووً حوووضوٌ )

ووووت لػباعاجووووه بووووحن 1.04( ووووووان الاهدووووغاف االإػُوووواعي لووووه )2.20يووووػُفت(، خُووووث وووووان االإخىؾووووِ الحؿوووواضي لهووووظا البػووووض ) (، وجغاوخووووذ كووووُم الاهدغافوووواث االإػُاعٍ

جضٌ غلى جباًً اؾخجاباث مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء خىٌ غباعاث الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث،  (، وهي كُم غالُت وؿبُا1.23-1.04)

ت والؤوؿاهُت التي حؿىص ول مضعؾت .  وكض ًغحؼ َظا الخباًً بلى ازخلاف بمياهاث و َبُػت وهىع الػلاكاث الؤصاعٍ

م: ولخػغف مؿخىي جضوي الؤهجاػ الصخص ي وإخض ؤبػاص الاخت :البػض الشالث راق الىظُفي لضي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء مً وحهت هظغَ

 جىافغ بػض جضوي الاهجاػ الصخص ي، فلض جم خؿاب االإخىؾِ الحؿاضي والاهدغاف االإػُاعي ليل غباعة مً غباعاث َظا البػض، ومً زم جغجِب َظٍ

بحن ط  بىاء غلى االإخىؾِ الحؿاضي وٍ
ً
 ( الخالي:8لً الجضوٌ )الػباعاث جىاػلُا
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 (8حضوٌ )

ت لفلغاث بػض جضوي الؤهجاػ الصخص ي وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي لضي  االإخىؾُاث الحؿابُت والاهدغافاث االإػُاعٍ

م:  لضي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء مً وحهت هظغَ

الغكم 

 بالاؾدباهت
 الفلغاث

االإخىؾِ 

 الحؿاضي

الاهدغاف 

 االإػُاعي 
 الترجِب

مؿخىي 

 الخىافغ 

 في غملي باالإضعؾت 16
ً
 يػُفت 5 1.12 2.23 ؤخلم بهجاػاث مخىايػت حضا

17 ً  يػُفت 1 1.08 2.50 ؤقػغ بػضم جإزحر غملي في خُاة الآزغٍ

 يػُفت 3 1.03 2.33 ؤقػغ بإهني لا ؤكضم حضًض في غملي 18

لاضي هدى الأقُاء  19 ًهػب غليَ فهم قػىع ػملاجي وَ

 مً خىلهم
2.25 1.02 4 

 يػُفت

 يػُفت 7 1.12 1.97 ٌػاجبني كاثض مضعؾتي هدُجت جىغاع ؤزُاجي االإهىُت 20

ت في الػمل غحر مغيُه 21 غي الؿىىٍ  يػُفت 6 1.15 2.13 جلاعٍ

 يػُفت 2 1.07 2.41 ؤقػغ ؤهني مدبِ في غملي 22

 يػُفت 1.08 2.26 مؿخىي جضوي الاهجاػ الصخص ي وإخض ؤبػاص الاختراق الىظُفي

( ؤن مؿووخىي بػووض جووضوي الؤهجوواػ الصخصوو ي وإخووض ؤبػوواص الاختووراق الووىظُفي لووضي مػلمووي اللغووت الػغبُووت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء 8ًدبووحن مووً حووضوٌ )

ووووت 1.08( ووووووان الاهدووووغاف االإػُوووواعي لووووه )2.26حوووواء بضعحووووت ) يووووػُفت(، خُووووث وووووان االإخىؾووووِ الحؿوووواضي لهووووظا البػووووض ) (، وجغاوخووووذ كووووُم الاهدغافوووواث االإػُاعٍ

(، وهووي كووُم غالُووت وؿووبُا جووضٌ غلووى جبوواًً اؾووخجاباث مػلمووي اللغووت الػغبُووت بمغاكبووت حػلووُم البًُوواء خووىٌ غبوواعاث جووضوي الؤهجوواػ 1.15-1.02لػباعاجووه بووحن )

ت والؤوؿاهُت التي حؿىص ول مضعؾت . وبهوظٍ الىد ُجوت التوي حواء بهوا الصخص ي، وكض ًغحؼ َظا الخباًً بلى ازخلاف بمياهاث و َبُػت وهىع الػلاكاث الؤصاعٍ

صعاؾوت بػض جضوي الؤهجاػ الصخص ي لضي مػلمي اللغت الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُواء بضعحوت جوىافغ) يوػُفت(، فلوض ازخلفوذ موؼ موا جىنولذ بلُوه هخواثج 

اى حاء بضعحت مخىؾُت2012ػعغت )  ( والتي ؤزبدذ ؤن بػض جضوي الؤهجاػ الصخص ي للمػلماث في مضًىت الغٍ

ؿوُت الإػلموي اللغوت الػغبُوت والاختوراق الوىظُفي لوضحهم؟ وللئحابوت غوً َوظا الؿوااٌ َل جىحض غلاكت ط اث صلالت بخهاثُت بحن ؤبػاص الىفاًواث الخضعَ

ؿوووُت، وؤبػووواص الاختووورا ق فلوووض جوووم خؿووواب مػامووول اعجبووواٍ بحرؾوووىن بوووحن صعحووواث اؾوووخجاباث االإػلموووحن موووً ؤفوووغاص غُىوووت البدوووث غلوووى، ؤبػووواص الىفاًووواث الخضعَ

ىضح   الجضوٌ الخالي جلً الىخاثج:الىظُفي وٍ

 (9حضوٌ )

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت وؤبػاص الاختراق الىظُفي   مهفىفت مػاملاث الاعجباٍ بحن الىفاًاث الخضعَ

م الخىفُظ الخسُُِ الاعجباٍ  الخلىٍ

 **0.51- **0.33- **0.33- مػامل الاعجباٍ الؤجهان الػاَفي

 **0.49- **0.30- **0.37- مػامل الاعجباٍ الاججاٍ الؿلبي هدى الظاث والآزغًٍ

 ** 0.54- **0.33- **0.35- مػامل الاعجباٍ جضوي مؿخىي الاهجاػ الصخص ي

 **0.56- **0.35- **0.38- مػامل الاعجباٍ الاختراق الىظُفي
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 غىض مؿخىي )
ً
 (0.01** صاٌ بخهاثُا

ؿوووُت لوووضي مػلموووي اللغوووت الػغبُوووت وحمُوووؼ ؤبػووواص الاختوووراق ( ؤن الػلاكوووت الاعجباَُوووت بوووحن حمُوووؼ  9ًدبوووحن موووً الجوووضوٌ الؿوووابم ) ؤبػووواص الىفاًووواث الخضعَ

م الووىظُفي هووي غلاكووت غىؿووُت مخىؾووُت اللُمووت، بمووا ٌػنووي ؤهووه ولمووا كوول مؿووخىي الاختووراق الووىظُفي لووضي االإػلمووحن باالإضعؾووت ولمووا جدؿووً مؿووخىي ؤصائهوو

مىً جىيُذ الػلاكت بحن ؤبػاص ؤص ؿُت، وٍ ؿوجدؿيذ هفاًاتهم الخضعَ  ت وؤبػاص الاختراق الىظُفي هما ًلي :ُاء االإػلمحن في يىء الىفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي مػلمي اللغت الػغبُت وؤبػاص الاختراق الىظُفي :  الػلاكت الاعجباَُت بحن بػض ؤبػاص الىفاًاث الخضعَ

ؿوُت الإػلموي اللغوت الػغبُوت  وؤبػواص الاختوراق الوىظُفي لوضحهم بمغاكبوت حػلوُم البًُواء حكحر مهفىفت مػواملاث الاعجبواٍ بوحن ؤبػواص الىفاًواث الخضعَ

 بلى ما ًلي :

( بووحن بػووض الخسُوُِ وبحمووالي ؤبػواص الاختووراق الووىظُفي لوضي مػلمووي اللغووت 0.01جىحوض غلاكووت اعجباَُوه غىؿووُت طاث صلالووت بخهواثُت غىووض مؿوخىي )  -

 ( .0.38 -الخسُُِ وبحمالي ؤبػاص الاختراق الىظُفي ) الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء، خُث وان كُمت مػامل الاعجباٍ بحن بػض

( بوووحن بػوووض الخىفُوووظ وبحموووالي ؤبػووواص الاختوووراق الوووىظُفي لوووضي مػلموووي اللغوووت 0.01جىحوووض غلاكوووت اعجباَُوووه غىؿوووُت طاث صلالوووت بخهووواثُت غىوووض مؿوووخىي ) -

 ( .0.35 -ي ؤبػاص الاختراق الىظُفي )الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء، خُث وان كُمت مػامل الاعجباٍ بحن بػض الخىفُظ وبحمال

م وبحموووالي ؤبػوواص الاختوووراق الوووىظُفي لووضي مػلموووي اللغوووت 0.01جىحووض غلاكوووت اعجباَُوووه غىؿووُت طاث صلالوووت بخهووواثُت غىووض مؿوووخىي ) - (  بوووحن بػووض الخلوووىٍ

م وبحمالي ؤبػاص الاختر   ( .0.56 -اق الىظُفي )الػغبُت بمغاكبت حػلُم البًُاء، خُث وان كُمت مػامل الاعجباٍ بحن بػض الخلىٍ

 : في يىء الىخاثج التي جىنل بليها البدث، ًىص   بما ًلي: ذراسةثىصُات ال

ث يوووغوعة الاَخموووام بوووضغم وجىمُوووت الىفاًووواث لوووضي مػلموووي مغخلوووت الخػلوووُم الأؾاسووو ي فوووي حمُوووؼ االإوووىاص الضعاؾوووُت الإالوووه موووً ؤزووواع اًجابُوووت غلوووى المخغحوووا -

 الخػلُمُت .

بُت -  الإػلمي اللغت الػغبُت والػمل غلى بقباغها . جدضًض الاخخُاحاث الخضعٍ

 ؤَمُت حصجُؼ مػلمي اللغت الػغبُت غلى مىانلت الخػلم الظاحي . -

بغووواصة الىظوووغ فوووي االإؿوووئىلُاث والىاحبووواث االإللووواة غلوووى غووواجم االإػلموووحن، والتوووي جمشووول يوووغِ هفسووو ي وغهوووبي ومهنوووي غلووويهم، بموووا ًسفوووف موووً بػوووٌ َوووظٍ  -

غ االإهني، والؤبضاع في الأصاء . ؿمذ لهم بالخُىٍ  االإؿئىلُاث، وَ

للاختوووراق الوووىظُفي لوووضي االإػلموووحن، وحؿووومذ للمػلموووحن بخلوووضًم فوووخذ كىوووىاث اجهووواٌ فػالوووت بدُوووث جدوووُذ لووولئصاعة الػلُوووا الخػوووغف غلوووى االإهووواصع االإؿوووببت  -

 تهم في غملُت نىؼ اللغاع ُفي لضحهم، بما ًاهض يغوعة مكاعهاالإلترخاث االإىاؾبت للخسفُف مً خضة الاختراق الىظ

ووض مووً صافػُووتهم وجغفووؼ مووً هفوواءتهم االإهىُووت، وحؿوواغضَم فووي  ج - دلُووم الأَووضاف االإغؾووىمت، مووً زوولاٌ بىوواء البِئووت المحفووؼة والجاطبووت للمػلمووحن التووي جؼٍ

 جىفحر الؤمياهاث اللاػمت للػملُت الخػلُمُت.

 :لذراسةمقدترحات ا

 صعاؾت الػلاكت بحن االإىار الخىظُمي ومؿخىي الأصاء في مضاعؽ الخػلُم الػام . -

ؿُت في مضاعؽ الخػلُم الػام و  - س ي للمػلمحن في يىء الىفاًاث الخضعَ  الخػلُم الأَلي .صعاؾت ملاعهت بحن الأصاء الخضعَ

غ االإىار الخىظُمي في مضاعؽ الخػلُم الػام في يىء الخبراث الػاالإُت . -  جُىٍ

 الػلاكت بحن الصحت الخىظُمُت والاختراق الىظُفي لضي االإػلمحن بمضاعؽ الخػلُم الػام. -
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 راج::الم

 المراج: العربُة : –أولا 

حن الػاملحن في وػاعة التربُت والخػلُم الػالي بلُاع غؼة 2010ؤبى مؿػىص، ؾماَغ مؿلم غُاص ) -  –( . ظاَغة الاختراق الىظُفي لضي االإىظفحن الؤصاعٍ

 ؤؾبابها وهُفُت غلاحها . عؾالت ماحؿخحر غحر ميكىعة . كؿم بصاعة الأغماٌ . الجامػت الؤؾلامُت . غؼة .

 .  لُبُا الػاالإُت الػلمُت مىخبت َغابلـ لبىان، الػغضي الفىغ صاع ،1 ٍ محن،للمػل التربىي  الىفـ غلم ( 2000 )نالح الغخمً غبض الأػعق، -

في االإىاػٌ الضازلُت وغلاكخه بػضص مً االإخغحراث، مجلت  ( : الاختراق الىفس ي لضي الُلبت الجامػُحن اللاَىُحن2013الجػافغة، ؤؾم  و آزغون ) -

ت و الىفؿُت، المجلض الحاصي والػكغون، الػضص الأوٌ م م    325 – 295الجامػت الؤؾلامُت للضعاؾاث التربىٍ

 ، ًىهُى 171-142، م م 169،ع 38(: الىفاًاث الخػلُمُت، مجلت التربُت، كُغ، ؽ 2000اهضعاوؽ، جِؿحر ) -

( . الاختراق الىظُفي لضي االإػلمحن بمدافظاث كُاع غؼة و غلاكخه بمؿخىي ؤصائهم 2007محمد   ؤبى َضعوؽ، محمد   الفغا، محمد .)ؤًىب، ًاؾغ  -

س ي و جىافلهم االإهني . مجلت ولُت التربُت . حامػت الأكص     الخضعَ

غ هفاًاث االإػلم فى يىء مػاًحر الجىصة فى الخػلُم الػا2007الػجزي، بكغي ) - م بدث ملضم الللاء الؿىىي الغابؼ غكغ للجمػُت الؿػىصًت ( جُىٍ

ت والىفؿُت )حؿتن( بػىىان الجىصة فى الخػلُم الػام فى الفترة مً   ماًى  16-15للػلىم التربىٍ

ً، ؾمحرة محمد ) - ؿُت لضي مػلمي الكم الأوٌ مً مغخلت الخػلُم الأؾاس ي مً وحهت هظغ االإفدكحن الت2022بغٍ حن )صعاؾت ( : الىفاًاث الخضعَ ربىٍ

 مُضاهُت بمغاكبت حػلُم العجُلاث(، مجلت ولُت التربُت، حامػت ؾغث، الػضص الخام باالإاجمغ الػلمي الشاوي ليلُت التربُت

حن، صعاؾاث 2010بىفغؾً، فىػي ) - ؿُت لضي الُالبت االإػلمت في ولُت التربُت الأؾاؾُت مً وحهت هظغ االإكغفحن التربىٍ ( : واكؼ الىفاًاث الخضعَ

ت واحخماغُت، مهغ، مج   ، ًىاًغ .1، ع 16جغبىٍ

( . غلاكت الاختراق الىفس ي بالغيا الىظُفي لضي ؤؾاجظة الخػلُم الشاهىي . مجلت الػلىم الؤوؿاهُت 2014بىفغة ، مسخاع   مىهىعي ، مهُفي . ) -

 . 92 -81(. 17والاحخماغُت . )

ص ي ) غلىان نخي زُاب، مهضي - ؿُت، وكاجؼ الىفاًاث بػٌ يىء في الخضعَـ الجامعي َُئت ؤغًاء بغهامج ( : فاغلُت2007اللغَ  ماجمغ الخضعَ

 . 47-31، م م  13/12/2007-11للمضة  مخُىع  غالي حػلُم هدى

اث الاختراق الىفس ي لضي ؤغًاء َُئت الخضعَـ في حامػت ؤٌ البِذ و غلاكتها بالخبرة و الخسهو 2011االإؿاغُض، ؤنلان نبذ ) - ( : مؿخىٍ

ت و الىفؿُت، مج الضعاس ي، م  . 205-165، ًىاًغ، م م 1، ع 3جلت حامػت ؤم اللغي للػلىم التربىٍ

ت . الػضص )2011عمًان، عقُضة غبض الغءوف . ) - ( . 101( . الاختراق الىظُفي وغلاكخه بالغيا االإهني لضي مػلمي االإغخلت الابخضاثُت . المجلت التربىٍ

 .  250-189( . م م26الجؼء الأوٌ . المجلض )

( .الؿلىن اللُاصي الإضًغة االإضعؾت وغلاكخه بالإجهان الىظُفي للمػلماث، صعاؾت مُضاهُت غلي مػلماث الخػلُم الػام 2012ػعغت، ؾىؾً بيذ محمد ) -

ت . ) اى . مجلت الػلىم التربىٍ  .299-261( . ًىاًغ. 1بمضًىت الغٍ

خىن، -  .الىخب غالم اللاَغة،، 1 ٍ ومهاعاجه، هماطحه ( : الخضعَـ2003الحمُض ) غبض هماٌ ػٍ

ت .2009ؾامُت الاههاعي وخلم  الفُل ) -  ( ما وعاء مػغفت الظواء الىحضاوى اللاَغة ، الاهجلى االإهغٍ

ب والآعاء ، غمان ، صاع الكغق .2003ؾهُله الغىلاوي ) - ـ : االإفهىم والخضعٍ  ( هفاًاث الخضعَ

ؿُت لضي االإػلمحن االإخضعبحن، مجلت آصاب الىُلحن، ( : صوع الخضعَـ االإهغغ في 2014ؾػض الضًً، ؤخمض غبض اللاصع ) - غ مهاعاث الىفاًاث الخضعَ جُىٍ

 ، ؾبخمبر 2، ع 2ولُت الآصاب، حامػت الىُلحن، الؿىصان، مج 

اث الاختراق الىفس ي لضي االإغقضًً و االإغقضاث بمىُلت اللهُم الخػلُمُت في يىء بػٌ االإخغحراث، 2013ؾفُان ببغاَُم الغبضي ) - ( : مؿخىٍ

ت، حامػت المجمػت، ع م  . 309 – 237، ًىلُى، م م 3جلت الػلىم الؤوؿاهُت و الؤصاعٍ
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ؿُت، مجلت الػلىم الؤوؿاهُت والاحخماغُت، حامػت كانضي مغباح، الجؼاثغ، ع 2011الكاًب، محمد الؿاس ي ) -   4( : كغاءة في مفهىم الىفاًاث الخضعَ

يب،)  - ت اللبىاهُت   (، معجم االإهُلحاث2003شحاجه، خؿً  الىجاع، ػٍ ت، اللاَغة: الضاع االإهغٍ  الىفؿُت والتربىٍ

ت لضي اللُاصاث الجامػُت الؿػىصًت و الأعصهُت صعاؾت غبر 2015الكمغي، غغضي بً مغجي ) - ( : غلاكت الاختراق الىظُفي بفاغلُت ؤصاء الىظاثف الؤصاعٍ

ت . المجلض   .125- 107(، م م 1) 27زلافُت ملاعهت . مجلت الػلىم التربىٍ

ى ) - ( : الىفاًاث الخػلُمُت اللاػمت للمػلماث لخىظُف مهاعاث الخػلم الؤلىترووي غي غملُت الخػلُم صعاؾت خالت غلى 2016غفاف محمد جىفُم ػَ

 310-237( ؤهخىبغ، م م 108مىُلت الباخت باالإملىت الػغبُت الؿػىصًت، مجلت ولُت التربُت، بنها، الػضص )

ذ، مجلت بدىر التربُت الىىغُت، حامػت االإىهىعة  ( :2009غِس   غبض الله حابغ ) - ولُت  –الؤجهان الىفس ي لضي مػلمي االإضعؾت االإخىؾُت باليىٍ

 . 412 -396، ماًى، م م 14التربُت الىىغُت، ع 

جلت الػلمُت ( .  جإزحر الاختراق الىظُفي غلى حىصة ؤصاء ؤغًاء َُئت الخضعَـ بالجامػاث الخانت .الم2014غِؿىي ، هُفحن ؾػُض بُىمي ) -

 .  278 – 248( :  اللاَغة ، م 7للاكخهاص والخجاعة . الػضص )

ت التربُت 2016فاصي ؾػىص ؾماوي   وهمغ فُهل الػغؾان )  - ت في مضًغٍ ( ، الهلابت الىفؿُت وغلاكتها بالإجهان الىفس ي لضي مػلمي اللغت الاهجلحزً

 188-161( ، 4)46َىُا ، مجلض والخػلُم للىاء كهبت االإفغق ، مجلت ولُت التربُت حامػت 

ت، اللاَغة  .1997فااص ؤبى خُب ) - م الىفس ي، مىخبت الأهجلى االإهغٍ  ( : الخلىٍ

اث مضًىت 2011الإُػت مدؿً محمد الكُىر ) - ( : الاختراق الىفس ي لضي االإػلمت و غلاكخه بالاججاٍ هدى مهىت الخػلُم صعاؾت مُضاهُت غلى مػلماث زاهىٍ

ؿم الػلىم اللُُف االإملىت الػغبُت الؿػىصًت، عؾالت ماحؿخحر )غحر ميكىعة( الأواصًمُت الػغبُت االإفخىخت في الضهماعن، ولُت الآصاب و التربُت، ك

ت و الاحخماغُت الخفؿُت و الترب  ىٍ

م، مجلت الجامػت 2018ملحم، ًدي  ؾالم ) - ؿُت في يىء مػاًحر الأصاء االإخمحز مً وحهت هظغَ ش للىفاًاث الخضعَ ( : صعحت امخلان مػلمي الخاعٍ

ت والىفؿُت، ع   899-883(، م م 5) 27الؤؾلامُت للضعاؾاث التربىٍ

ي و مػلماث التربُت الخانت الػاملحن في االإغاهؼ الخانت في الػانمت الأعصهُت غمان، ( : مؿخىي الاختراق الىفس ي لضي مػلم2018مي محمد زلف ) -

غ، الػضص )  736 – 711الجؼء الأوٌ (، ًىلُى، م م  179مجلت ولُت التربُت حامػت الأػَ

(، 82) 20( .بصاعة الاختراق الىظُفي الإػلمي االإغخلت الابخضاثُت )صعاؾت ازىىحغافُت ( . مجلت مؿخلبل التربُت الػغبُت . المجلض2012ههغ، غؼة حلاٌ . ) -

  282 – 233م م 

ؼ. ( : الاختراق الىظُفي في االإىظماث الحيىمُت الخضمُت في مدافظت حضة. مجلت حامػت االإلً غبض ا2000الىفُعي، يُف الله بً غبض الله ) - لػؼٍ

 .88-55(، م م  1) 14المجلض

(: مضي جىافغ الىفاًاث الخلىُت الخػلُمُت لضي مػلمي مغخلت الخػلُم الأؾاس ي في الأعصن ومماعؾتهم لها مً وحه هظغ االإػلمحن 1997الىجاع، خؿً ) -

 ؤهفؿهم . عؾالت ماحؿخحر غحر ميكىعة ، حامػت الحرمىن ، اعبض الأعصن . 

ً الػغضي و  2013لػؼاوي، فاثؼة محمد )الهاقمي، غبض الغخمً   ا - ( : الػىامل االإازغة في ؤصاء مػلمي اللغت الػغبُت في االإضاعؽ الحيىمُت في الىَ

 ماًى. 10-7ملترخاث خلىلها . االإاجمغ الضولي الشاوي للغت الػغبُت . الجؼاثغ . 

االإىاحهت  باؾتراجُجُاثوالًغىٍ االإهىُت والؤجهان الىفس ي االإىبئت  ث فػالُت الظاثاػ( . الىمىطج البىاجي الإيىهاث جىك2018َكام محمد الخىلي )  -

م . الػضص )  ت وهفؿُت حامػت الؼكاػٍ  . 98-1(، م م  100الفػالت لضي مػلمي االإغخلت الابخضاثُت . مجلت صعاؾاث جغبىٍ

ت، اللاَغة . 1999خلمي ؤخمض و االإفتي، محمد ؤمحن ) الىهُل، - غ ( مىخبت  الأهجلى االإهغٍ  ( : ) االإىاهج / االإفهىم، الػىانغ، الأؾـ، الخىظُماث، الخُىٍ

ؿه الىمى ف تونُفت لخدضًض الىفاًاث اللاػمت الإػلماث اللغ ت( صعاؾ2002) يوفاء خلىاو - الػانمت االإلضمت،  ياالإغخلت االإخىؾُت ف يالػغبُت غىض جضعَ

 االإىغمت  تللغي، ولُت التربُت بمىعؾاله ماحؿخحر، حامػت ؤم ا
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