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 الملخص:  

اتخاذ  في  الثانوية  المدارس  لمديري  المعلمين  درجة مشاركة  التعرف على  إلى  الدراسة  هدفت 

واستخدمت   التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  الاعتماد  تم  حيث  قمينس،  بلدية  في  المدرسية  القرارات 

خدام الرزمة الاستبانة كأداة لجمع البيانات, وقد أدخلت بيانات هذه الدراسة، وجرى تحليلها إحصائياً باست

(، والتي تمثلت في استخراج المتوسطات الحسابية لحساب متوسط  spssلإحصائية للعلوم الاجتماعية )

استجابات أفراد عينة  الدراسة على كل فقرة من فقرات أداة الدراسة، كما تم استخدام معادلة الفا كرونباخ  

لحساب معامل الثبات لقياس مدى الارتباط بين فقرات الاستبانة، وتحليل التباين الأحادي لتحديد الفروق  

 المتوسطات الحسابية لوجهة نظر أفراد عينة الدراسة.بين 

بالنسبة  متوسطة  كانت  القرارات  اتخاذ  في  المعلمين  مشاركة  درجة  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت 

لمجال شؤون  بالنسبة  منخفضة  المشاركة  درجة  كانت  بينما  الطلبة،  المعلمين وشؤون  لمجال شؤون 

ت  ( بين متوسطا 0.05المالية والمجتمع المحلي، كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 . استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة مشاركة المعلمين

 المشاركة، اتخاذ القراراتكلمات مفتاحية: 
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Abstract : 

The aim of the current  study was to identify the extent of teacher's participation in decision-

making processes at secondary school level in the municipality of Qumins. The study relied on a 

descriptive-analytical approach, using a questionnaire as the data collection tool. The collected data 

was then statistically analyzed using the statistical participants, responses for each section of 

questionnaire, as well as using cronbach's alpha equation to measure the correlation between the 

questionnaire sections. Additionally, one-way analysis of variance was used to determine 

differences in mean scores of the participants' perspectives. The study found that teachers' 

participation in decision-making processes was moderate in the areas of teacher and student 

affairs, while it was low in financial and local community affairs. Furthermore, there were 

statistically significant differences at a significance level of 0.05 in the mean scores of the 

participants' responses regarding teachers' participation in decision-making processes. 

 

 المقدمة:

حظي موضوع المشاركة في اتخاذ القرارات 

المدرسية أهمية كبيرة في مختلف دول العالم في  

العقود الأخيرة، من خلال الدور الكبير الذي تقوم 

التنمية   و  والتقدم  التطوير  في  المدرسة  به 

إصلاح   ويتطلب  تعليمية،  تربوية  كمؤسسة 

المدارس والتغيير التربوي إشراك المعلمين في  

ات  المدرسي)المخاريز عمليات  القرار  خاذ 

 ،2015.) 

النظر  القرار من وجهة  اتخاذ  إن عملية 

التربوية الحديثة تعد عملية تواصل واتصال، تتم  

في سياق الإدارة المدرسية بمشاركة العديد من  

الأطراف، حيث زاد الاهتمام بالقرارات التي تتخذ  

على مستوى المدرسة، وقد اتسع نطاق عملية  

مجال   أيضا  واتسع  المدرسة،  في  القرار  اتخاذ 

فئات   معظم  شمل  حتى  فيها،  المشاركة 

العاملين داخل المدرسة، كما شمل فئات أخرى  

الأمور  أولياء  مثل  المدرسة  خارج  من 

 والمسؤولين عن بعض المؤسسات المجتمعية.

ولعملية اتخاذ القرار مستويات عديدة، 

ومن هنا تأتي أهمية المشاركة في اتخاذ القرارات 

المدرسة،   في  الإدارية  المستويات  مختلف  في 

وهو   الأمور،  في كل  خبيرا  ليس  المدرسة  فمدير 

جوانب  بكافة  يحيط  أن  يستطيع  لا  وحده 

المدرسة،   إدارة  في  أمامه  تبرز  التي  المشكلات، 

اس تعد المشاركة في اتخاذ القرار وعلى هذا الأس

في  الإدارة  عليها  تقوم  التي  الأسس  أهم  من 

 (.  2015العصر الحديث )بركات و آخرون :
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 مشكلة الدراسة: 

تتحدددددددددددد مشددددددددددكلة الدراسددددددددددة با جابددددددددددة عددددددددددن 

 التساؤلات التالية:  

مااااااااا درجاااااااااة مشااااااااااركة المعلماااااااااين لماااااااااديري -1

الماااااااااااادارس الثانويااااااااااااة فااااااااااااي اتخاااااااااااااذ القاااااااااااارارات 

 المدرسية في بلدية قمينس؟

هاااااااال توجااااااااد فااااااااروق ذات دلالااااااااة إحصااااااااائية  -2

باااااااااين متوساااااااااطات اساااااااااتجابات أفاااااااااراد عينااااااااااة 

الدراساااااة حاااااول المشااااااركة فاااااي اتخااااااذ القااااارارات 

المدرسااااااااااااااااية تعاااااااااااااااازى لمتغياااااااااااااااارات )النااااااااااااااااوع 

الاجتمااااااعي، درجاااااة المؤهااااال العلماااااي , سااااانوات 

 الخبرة(؟

 أهمية الدارسة:

تكمااااااااان أهمياااااااااة هاااااااااذه الدراساااااااااة فاااااااااي 

 الأمور الآتية:

توضااااااااااي العلاقااااااااااة بااااااااااين درجااااااااااة مشاااااااااااركة  -1

المعلمااااااين فااااااي اتخاااااااذ القاااااارارات وماااااادى تااااااوفر 

 البيانات اللازمة لاتخاذ القرار.

قاااااد تسااااااعد هاااااذه الدراساااااة متخاااااذي القااااارار  -2

فااااااي المؤسسااااااات التربويااااااة فااااااي معرفااااااة درجااااااة 

 مشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات.

الكشااااااااف عاااااااان دلالااااااااة الفااااااااروق الإحصااااااااائية  -3

بااااااااااين متوساااااااااااطات تقااااااااااادير درجاااااااااااة مشااااااااااااركة 

المعلمااااين فااااي اتخاااااذ قاااارارات، وفقاااااً لمتغياااارات 

الدراساااااااااااااااااة )المؤهاااااااااااااااااال العلمااااااااااااااااااي، النااااااااااااااااااوع 

 عدد سنوات الخبرة(. الاجتماعي، 

 أهداف الدراسة:

 :هدفت الدراسة إلى ما يلي 

التعاااااااارف إلااااااااى درجااااااااة مشاااااااااركة المعلمااااااااين  -1

لمااااااااااااديري الماااااااااااادارس الثانويااااااااااااة فااااااااااااي اتخاااااااااااااذ 

القاااااااااارارات المدرسااااااااااية فااااااااااي بلديااااااااااة قمياااااااااانس, 

وذلاااااخ مااااان خااااالال رصاااااد واقعهاااااا فاااااي المجاااااالات 

الآتيااااااااة: مجااااااااال القاااااااارارات المتعلقااااااااة بشااااااااؤون 

المعلمااااااااااااااين, مجااااااااااااااال القاااااااااااااارارات المتعلقااااااااااااااة 

بااااااالطلاب, مجااااااال القاااااارارات المتعلقااااااة بااااااالأمور 

 المالية والمجتمع المحلي.

التعاااارف إلااااى الفااااروق فااااي تقااااديرات معلمااااي  -2

الماااادارس الثانويااااة لدرجااااة المشاااااركة فااااي اتخاااااذ 

القااااارارات التاااااي تعااااازى إلاااااى المتغيااااارات التالياااااة: 

درجااااااة المؤهاااااال العلمااااااي, ، )النااااااوع الاجتماااااااعي

 سنوات الخبرة(.

 -حدود الدراسة:

: اقتصاااااااااارت الدراسااااااااااة الحدددددددددددود المو ددددددددددوعية

الحاليااااااااة علااااااااى معلمااااااااي ومعلمااااااااات ماااااااادارس 

 التعليم الثانوية في بلدية قمينس.

: اقتصااااااارت الدراساااااااة علاااااااى الحددددددددود المكانيدددددددة

 مدارس التعليم الثانوية في بلدية قمينس.

تاااام إجااااراء هااااذه الدراسااااة فااااي  الحدددددود الةمنيددددة:

  2023-2022العام الدراسي 

 الدراسات السابقة:
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مجال   في  الحالية  الدراسة  لأهمية  نظراً 

على   الدراسة  اعتمدت  فقد  المدرسية،  الإدارة 

 ، والتي منها:العديد من الدراسات

والتي تهدف   (2007حرز الله )دراسة  

إلى التعرف على مدى مشاركة معلمي المدارس  

برضاهم   وعلاقته  القرارات،  اتخاذ  في  الثانوية 

الباحث   قام  وقد  غزة،  محافظات  في  الوظيفي 

لتحقيق أهداف الدراسة ببناء استبيانين، أحدهما  

الثانوية  المدارس  قياس مدى مشاركة معلمي 

رضاهم   قياس  والآخر  القرارات،  اتخاذ  في 

علي ا الاستبيانين  عرض  وبعد  لوظيفي، 

استبانة  لتصبي  تعديلهما  تم  محكمين، 

القرارات ) اتخاذ  ( فقرة، موزعة  50المشاركة في 

(  43( مجالات، واستبانة الرضا الوظيفي )5على )

( الباحث  6فقرة، موزعة على  قام  ثم  ( مجالات، 

المعلمي من  استطلاعية  عينة  على  ن،  بتطبيقها 

 والتأكد من ثبات وحدتهما  

الوصفي   المنهج  الباحث  واستخدم 

أداتي  الباحث  طبق  وقد  للدراسة،  التحليلي 

الدراسة على عينة طبقية عشوائية من معلمي  

( عددها  بلغ  الثانوية،  معلماً  306المدارس   )

بنسبة   مجتمع 10ومعلمةً،  من  تقريباً   %

الدراسة، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج، أهمها:  

الثانوية المدارس  معلمي  بدرجة   أن  يشاركون 

الدراسة   القرارات، وأوضحت  اتخاذ  متوسطة في 

اتخاذ  في  للمعلمين  مشاركة  درجات  أعلى  أن 

بالمناهج،   المتعلقة  القرارات  في  كانت  القرارات 

ثم   الطلبة،  بشؤون  المتعلقة  القرارات  ثم 

القرارات   ثم  بالمعلمين،  المتعلقة  القرارات 

تحصلت   وقد  المحلي،  بالمجتمع  المتعلقة 

والأمور ا المدرسي  بالمبني  المتعلقة  لقرارات 

المالية على أقل درجة من المشاركة، وكان تأثير 

دلالة   ذات  فروق  توجد  لا   أنه  الدراسة  نتائج 

تقدير   درجة  في  دلالة  مستوى  عند  احتمالية 

تعزى   القرارات  اتخاذ  في  لمشاركتهم  المعلمين 

المؤهل  متغير  أو  الاجتماعي  )النوع  لمتغير 

وتأثير  العلمي   التعليمية(  المنطقة  متغير  أو 

نتائج الدراسة أن درجة الرضا الوظيفي لمعلمي  

هذه   وأوضحت  متوسطة،  الثانوية  المدارس 

الدراسة أن أعلى درجات الرضا الوظيفي كانت في 

مجال تحقيق الذات، ثم مجال تقدير الآخرين، ثم  

الانتماء  مجال  ثم  الاجتماعي،  التفاعل  مجال 

ح وقد  المهنة للمهنة،  طبيعة  مجالا  صل 

الرضا   من  قليلة  درجة  على  والأجور  والمكافآت 

 الوظيفي.

) دراسة   وفقا   ( 2012السفياني 

نوع  العلمي،  )المؤهل  الدراسة  لمتغيرات 

المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة( واستخدم 

هذه  في  التحليلي  الوصفي  المنهج  الباحث 

للدراسة،   كأداة  الاستبانة  واستخدم  الدراسة، 

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج، أهمها: أن درجة  

مشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية  
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منخفضة،   كانت  مجملها  في  الخمس  بمجالاتها 

مشاركة   درجة  أن  أيضا  النتائج  وأوضحت 

المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية المتعلقة  

متوسطة،   بمجملها  كانت  الطلاب  بشؤون 

بدرجة مشاركة منخفضة   باستثناء عبارة واحدة 

العلمية   الزيارات  برنامج  قرار  تقيس  كانت 

 للطلاب.

فقد  (  2015بركات وآخرين )أما دراسة  

التعرف على درجة مشاركة معلمي   إلى  هدفت 

الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في محافظة  

اللاذقية في اتخاذ القرارات المدرسية في المجالات 

الطلبة،   المتعلقة بشؤون  القرارات  الآتية: مجال 

مجال   بالمعلمين،  المتعلقة  القرارات   مجال 

مجال  المناهج،  بتنفيذ  المتعلقة    القرارات 

والأمور   المدرسية  بالمباني  المتعلقة  القرارات 

بالمجتمع   المتعلقة  القرارات  مجال  المالية، 

معلمي   تقديرات  في  الفروق  ودراسة  المحلي، 

لدرجة   الأساسي  التعليم  من  الأولى  الحلقة 

لمتغيرات:  وفقا  القرارات  اتخاذ  في  المشاركة 

ال الاجتماعي،  العلمي(،  )النوع  المؤهل  خبرة، 

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج، أهمها: أن درجة  

التعليم   من  الأولى  الحلقة  معلمي  مشاركة 

الأساسي في اتخاذ القرارات المدرسية المتعلقة  

الدراسية  والمناهج  والمعلمين  الطلبة  بشؤون 

درجة  هي  المحلي   والمجتمع  المالية،  والأمور 

اختلافات هناك  وأن  مشاركة    عالية،  درجة  في 

التعليم الأساسي في   الأولى من  الحلقة  معلمي 

اتخاذ القرارات المدرسية وفق متغيري )الخبرة 

 والمؤهل العلمي(. 

(  2016)   البراشدية  كما هدفت دراسة

في   المعلمين  مشاركة  درجة  على  التعرف  إلى 

والكشف  المدرسي،  الأداء  تطوير  قرارات  اتخاذ 

متوسطات   بين  الإحصائية  الفروق  دلالة  عن 

قرارات تقدير درجة مشاركة المعلمين في اتخاذ  

)النوع   الدراسة:  لمتغيرات  وفقاً  الأداء  تطوير 

سنوات   عدد  العلمي،  المؤهل  الاجتماعي، 

والتعرف على دور نظام البوابة التعليمية    الخبرة(

المعلمين   استفسارات  دعم  في  عمان  لسلطنة 

تكون   وقد  المدرسي،  الأداء  بتطوير  المتعلقة 

المدارس   معلمي  جميع  من  الدراسة  مجتمع 

الحكومية في محافظة جنوب الباطن، وتم اختيار  

( منهم بأسلوب العينة العشوائية الطبقية،  600)

ستبيانات عليهم، فكان الراجع حيث تم توزيع الا

( الإحصائي  للتحليل  والصالي  منهم  550منها   ،)

و    295) نتائج   255ذكرا  أهم  وتتلخص  أنثى(، 

الدراسة فيما يلي: أن درجة مشاركة المعلمين في  

القرارات المدرسية كانت متوسطة، توجد    اتخاذ

فروق ذات دلالة إحصائية لمشاركة المعلمين في  

بمجال   المتعلقة  المدرسية  القرارات  اتخاذ 

الخبرة   إلى متغير سنوات  الطلاب تعزى  شؤون 

لصالي المعلمين الذين تزيد خبرتهم عن خمسة  

إحصائيا   دالة  لم تظهر فروق  بينما  عشرة سنة، 
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والمؤهل   الاجتماعي  النوع  لمتغيري  تعزى 

 الدراسي.

دراسة   )وتهدف  إلى    (2018المخارية 

اتخاذ  في  المشاركة  فاعلية  درجة  عن  الكشف 

معلمي   نظر  وجهة  من  المدرسة  القرارات 

محافظة المفرق، وقد تم اختيار عينة عشوائية، 

( معلما ومعلمة، في العام الدراسي  108بلغت ) 

تم  2014،2015) الدراسة  هدف  ولتحقيق   )

( من  مكونة  الغرض،  لهذا  استبانة  (  24تطوير 

ثلا  المشاركة فقرة موزعة على  ثة مجالات، هي: 

الطلبة  شؤون  المدرسية،  القرارات  اتخاذ  في 

والشؤون  للمعلمين  المهنية  والاحتياجات 

المعلومات   عولجت  وقد  والمالية،  الإدارية 

والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  باستخدام 

( اختبار   استخدام  تم  كما   (t - testالمعيارية، 

 (  One Way- Anovaتبار التباين الأحادي )واخ

وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة فاعلية  

كانت  المدرسية  القرارات  اتخاذ  في  المشاركة 

متوسطة، وجاء مجال شؤون الطلبة في المرتبة 

الاحتياجات   مجال  تلاه  مرتفعة،  وبدرجة  الأولى، 

حين  في  متوسطة،  وبدرجة  للمعلمين،  المهنية 

المرتبة   في  والمالية  الإدارية  الشؤون  مجال  جاء 

عدم الأخيرة،   النتائج  وبينت  متوسطة،  وبدرجة 

وجود فروق في درجة فاعلية المشاركة في اتخاذ  

النوع  لمتغيري  تعزى  المدرسة  القرارات 

نتائج  العلمي، وفي ضوء  المؤهل  أو  الاجتماعي 

مديري   توعية  بضرورة  توصي  فإنها  الدراسة 

عملية   في  المعلمين  إشراك  بأهمية  المدارس 

أثر إيجابي في تحقيق    اتخاذ القرار، لما لذلخ من

 الأهداف .

 التعليق على الدراسات السابقة:

ماااااااااااااان خاااااااااااااالال عاااااااااااااارض الدراسااااااااااااااات 

 الساااااااابقة تباااااااين أن معظمهاااااااا تنااااااااول موضاااااااوع

فااااااااااااااي اتخاااااااااااااااذ القاااااااااااااارارات لاااااااااااااادى  المشاااااااااااااااركة

تهاااادف الدراسااااة الحاليااااة إلااااى المعلمااااين، بينمااااا 

علاااااااااى درجاااااااااة مشااااااااااركة المعلماااااااااين  التعااااااااارف

الماااااااااااادارس الثانويااااااااااااة فااااااااااااي اتخاااااااااااااذ القاااااااااااارارات 

المدرسااااية فااااي بلديااااة قمياااانس، وهااااو يتفااااق مااااع 

( التااااااااي  2012دراسااااااااة كاااااااال ماااااااان )الساااااااافياني: 

كاناااااااااات تهاااااااااادف إلااااااااااى التعاااااااااارف علااااااااااى درجااااااااااة 

مشاااااركة معلماااااي ماااادارس الثانوياااااة  فااااي اتخااااااذ 

القاااااااااااارارات المدرسااااااااااااية، ودراسااااااااااااة )بركااااااااااااات : 

( التاااااي كانااااات تهااااادف إلاااااى التعااااارف علاااااى 2015

درجااااااة مشاااااااركة معلمااااااي الحلقااااااة  الأولااااااى ماااااان 

التعلااااااااااايم الأساساااااااااااي فاااااااااااي اتخااااااااااااذ القااااااااااارارات 

 ( 2016المدرسااااااااااااية، و دراسااااااااااااة )البراشاااااااااااادية: 

درجاااااة مشااااااركة التاااااي تهااااادف إلاااااى تعااااارف علاااااى 

المعلمااااااااين فااااااااي اتخاااااااااذ قاااااااارارات تطااااااااوير الأداء 

 (2018المدرسااااااااااااااي، و دراسااااااااااااااة )المخااااااااااااااااريز :

التاااااي تهااااادف إلاااااى الكشاااااف عااااان درجاااااة فاعلياااااة 

المشااااااركة فااااااي اتخاااااااذ القااااارارات المدرسااااااة ماااااان 

و لكاااان وجهااااة نظاااار معلمااااي محافظااااة المفاااارق، 
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( تختلااااااااااااااف مااااااااااااااع 2015دراسااااااااااااااة )بركااااااااااااااات : 

( 2012الدراسااااااة الحاليااااااة ودراسااااااة )الساااااافياني 

فااااااي نااااااوع المرحلااااااة التعليميااااااة، وكااااااذلخ دراسااااااة 

( التاااااااي اساااااااتهدفت جماااااااع 2016)البراشااااااادية : 

المااااااااادارس الحكومياااااااااة فاااااااااي محافظاااااااااة جناااااااااوب 

( التاااااااااي 2018البااااااااااطن، ودراساااااااااة )المخااااااااااريز :

اساااااااتهدفت أيضاااااااا معلماااااااي جمياااااااع المااااااادارس 

الحكومياااااااااة فاااااااااي محافظاااااااااة المفااااااااارق، و تتفاااااااااق 

( التاااااي كانااااات تهااااادف 2007دراساااااة )حااااارز   :

إلاااااااى التعااااااارف علاااااااى مااااااادي مشااااااااركة معلماااااااي 

الماااااااااااادارس الثانويااااااااااااة فااااااااااااي اتخاااااااااااااذ القاااااااااااارارات 

وعلاقتهااااااااا برضاااااااااهم الااااااااوظيفي مااااااااع الدراسااااااااة  

( و  2012الحالياااااة، ودراساااااة كااااال مااااان )ماجاااااد : 

(، إلا أن دراسااااااااااة )حاااااااااارز   : 2015)بركااااااااااات : 

ن المشااااااااااركة فاااااااااي اتخااااااااااذ ( ربطااااااااات باااااااااي2007

القااااارارات و الرضاااااا الاااااوظيفي لااااادي المعلمااااااين، 

( 2007و قاااااااااد اختلفااااااااات دراساااااااااة )حااااااااارز   : 

( مااااااااان حياااااااااث  2015ماااااااااع دراساااااااااة )بركاااااااااات : 

المرحلااااااااة التعليمااااااااة، واتفقااااااااات مااااااااع الدراساااااااااة 

 (. 2012الحالية ودراسة )السفياني: 

ونلاحاااااال أن كاااااال الدراسااااااات السااااااابقة 

اساااااااااااتخدمت المااااااااااانهج الوصااااااااااافي التحليلاااااااااااي، 

وهااااااااذا يتفااااااااق مااااااااع ماااااااانهج الدراسااااااااة الحاليااااااااة، 

الااااااذي هااااااو أيضااااااا اسااااااتخدم الماااااانهج الوصاااااافي 

التحليلاااااي، كماااااا اساااااتخدمت معظااااام الدراساااااات 

الساااااابقة الاساااااتبيان كاااااأداة للدراساااااة، وهاااااذا ماااااا 

 ينطبق على الدراسة الحالية.

أماااااا بالنسااااابة للعيناااااة والمجتماااااع فقاااااد 

اسااااااااتهدفت الدراسااااااااة الحاليااااااااة فئااااااااة معلمااااااااي 

المااادارس الثانوياااة، وهااااذا ماااا يتفااااق ماااع دراسااااة 

و )السااااااااااافياني  ( 2007كااااااااااال مااااااااااان )حااااااااااارز  

( التاااااااااااي اسااااااااااااتهدفت الفئااااااااااااة نفسااااااااااااها،  2012

واختلفاااااااااااااااات الدراسااااااااااااااااة الحاليااااااااااااااااة وجميااااااااااااااااع 

الدراسااااااااااات السااااااااااابقة مااااااااااع دراسااااااااااة )بركااااااااااات 

( حيااااااااااااث اسااااااااااااتهدفت فئااااااااااااة معلمااااااااااااي 2015

التعلاااايم الأساسااااي، و اتفقاااات دراسااااة كاااال ماااان 

( فااااااااااااي 2018( )المخاااااااااااااريز 2016)البراشاااااااااااادية 

عينااااة الدراسااااة التااااي كاناااات تسااااتهدف معلمااااي 

ومعلمااااااااااااااااات جميااااااااااااااااع ماااااااااااااااادارس التعلاااااااااااااااايم 

 الحكومي.

 

 

 ا طار النظري: 

مفهددددددددددددددوا عمليددددددددددددددة اتخدددددددددددددداذ القددددددددددددددرارات  -أولا

 وعناصرها:

عقلية   عملية  هي  القرار  اتخاذ  عملية 

الذي  الهادف،  المنظم  التفكير  من  ونوع  واعية، 

القرار،   موضوع  المشكلة  تحديد  إلى  يسعى 

وتحديد الحلول الممكنة حالياً ومستقبلا، بهدف 

الغرض أو الأغراض المحددة بأقل تكلفة  تحديد  

ممكنة في الوقت والجهد، وبأفضل وأوسع كفاءة  
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وآخرين،   )بركات  ممكنين  إيجابي    2015وعائد 

:289" أيضا   ويعرف  المرتبة  بأنه(،  الخطوات 

إلى الاختيار   الوصول  إلى  التي تهدف  والمنسقة، 

البدائل  التعرف على  الأنسب والأمثل، ويتطلب 

البدائل  هذه  من  الأنسب  والاختيار  المتاحة 

المطلوب   الموقف  متطلبات  )السلامة،  حسب 

2008  :11" بأنه  القرار  يعرف  كما  من (،  اختيار 

موسعة   دراسة  بعده  يتم  أبدال،  عدة  بين 

القرار   موضوع  المشكلة  جوانب  لكل  وتحليلية، 

 .(7:   2012)السفياني، 

 عناصر القرار: -ثانيا

ويشااااااااير هااااااااذا العنصاااااااار إلااااااااى  بيئددددددددة القددددددددرار: -1

الماااااااؤثرات البيئاااااااة الداخلياااااااة والخارجياااااااة التاااااااي 

تاااااؤثر علااااااى متخااااااذ القاااااارار عنااااااد قيامااااااه باختيااااااار 

 البديل الملائم.

وهاااااام الأفااااااراد أو الجماعااااااات  متخددددددا القددددددرار: -2

التااااااي تقااااااوم بفعاااااال اختيااااااار ماااااان بااااااين الباااااادائل 

المطروحااااااااااااااة لحاااااااااااااال المشااااااااااااااكلة أو مواجهااااااااااااااة 

 الموقف 

وهاااااااااي الأهااااااااااداف التااااااااااي  أهدددددددددداف القددددددددددرار: -3

 يسعى القرار لتحقيقها والوصول إليها.

غالبااااا مااااا  البدددددالل الم لمددددة لاتخدددداذ القددددرار: -4

يتضااااامن القااااارار باااااديلين ملائماااااين علاااااى الأقااااال 

ومثاااااال البااااااديل الملائاااااام، وذلااااااخ البااااااديل الااااااذي 

 يعتبر ملائما وعمليا من ناحية التنفيذ.

يكاااااااون الترتياااااااب تنازلياااااااا،  ترتيدددددددئ البددددددددالل: -5

 حيث يبدأ من البدائل الأكثر أهمية فالأقل.

وتمثااااااااااااااال الاختياااااااااااااااار  اختيدددددددددددددددار البددددددددددددددددالل: -6

الحقيقاااااااااي باااااااااين البااااااااادائل المتاحاااااااااة للعنصااااااااار 

الأخيااااااااار فاااااااااي موقاااااااااف القااااااااارار، حياااااااااث إن هاااااااااذا 

الاختيااااااااار يؤكااااااااد حقيقااااااااة أن القاااااااارار قااااااااد اتخااااااااذ 

 (.142: 2013)ماهر، 

 اتخاذ القرارات:  -ثالثا

المهام  الإدارية من  القرارات  اتخاذ  يعد 

العملية   قلب  لأنها  المدير،  عمل  في  الجوهرية 

الإدارية ومحورها، ومن هنا أصبي مقدار النجاح 

القدرة  على  يتوقف  منظمة  أي  تحققه  الذي 

 والكفاءة في اتخاذ القرارات المناسبة 

وتنبع أهمية اتخاذ القرارات من دورها  

في تحقيق أهداف الإدارة، وكذلخ ارتباطها بجميع 

التخطيط   المختلفة من  الإدارية  العملية  جوانب 

والسياسات,  والمتابعة,  والتنسيق,  والتنظيم, 

محور   هو  القرار  واتخاذ  والتفويض،  والاتصالات, 

لأنها عملية متداخلة في جميع   الإدارية،  العملية 

وظائف الإدارة ونشاطاتها،  تتخذ القرارات بشأن  

الهيكل التنظيمي ونوعه وحجمه وأسس تقسيم  

الإدارات والأقسام، فاتخاذ القرار من شان إنجاحه  

 (. 2013أو تدميره )الدويش ، 

الفددددددددره بددددددددين مفهدددددددوا عمليددددددددة صددددددددن   -رابعدددددددا

 القرارات واتخاذها: 
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القرار وصناعته،   اتخاذ  بين  فرق  هناك 

من   متعددة  بمراحل  تمر  القرار  صنع  فعملية 

قيم   إلى  مستندة  والمفاضلة  والتحليل  البحث 

عن   المعلومات  جمع  وإلى  محددة،  ومعايير 

واستعراض   المختصين،  واستشارة  المشكلة، 

البدائل والنتائج المترتبة على كل بديل، وكل ما  

 نشعر به من خوف وتردد  

عملية   القرار  صنع  عملية  وتعتبر 

كثر من إجراء أو طريقة،   واسعة، فهي تتضمن أ

كبر عدد ممكن من الإدارات   وهذا يعني اشتراك أ

والوحدات الإدارية ذات العلاقة في معظم مراحل  

 (.2007صنع القرار )حرز   ، 

كثر   أ يعني  فلا  القرار  اتخاذ  من  أما 

العمل الذي يقوم به القائد أو الرئيس في إصداره 

القرار، أي المرحلة الأخيرة في عملية صنع القرار  

 (. 14:  2012)السيفاني ، 

 خصالص القرارات ا دارية: -خامسا  

: وفاااااي هاااااذه التأكدددددداتخددددداذ القدددددرارات فدددددي حالدددددة 

الحالاااااااة يعااااااارف متخاااااااذ القااااااارار مااااااااذا سااااااايحد  

بالضااااابط, حياااااث تكاااااون لدياااااه معلوماااااات كاملاااااة 

 وواضحة عن النتائج المتوقعة. 

وهااااذا  اتخدددداذ القددددرارات فددددي حالددددة عدددددا التأكددددد:

معناااااااااااه أن الماااااااااادير لاااااااااايس لديااااااااااه معلومااااااااااات 

كاملاااااة عاااااان احتمااااااالات نجااااااح أو فشاااااال القاااااارار, 

وفااااي هااااذه الحالااااة لا يمكاااان لمتخااااذ القاااارارات أن 

يحاااااااادد الاحتمااااااااالات التااااااااي قااااااااد تحاااااااادت لحاااااااال 

 مشكلة من المشاكل.

وهااااااااي الحالااااااااة  حالددددددددة الصددددددددرا  أو المنا سددددددددة:

كثاااار  التااااي تكااااون فيهااااا عمليااااة اتخاااااذ القاااارارات أ

صااااااااااعوبة، لأن الماااااااااادير علياااااااااااه ضااااااااااغوط مااااااااااان 

الطااااارف المنااااااافس، ومااااان الوقاااااات الاااااذي يتخااااااذ 

فياااااااااه القااااااااارار، والظاااااااااروف المحيطاااااااااة المتاحاااااااااة 

 أمامه في اتخاذ القرار.

 اتخدددددددددددداذ القددددددددددددرارات فددددددددددددي حالددددددددددددة المخدددددددددددداطر :

ومعظاااااام القاااااارارات التااااااي تتخااااااذ فااااااي الظااااااروف 

المخااااااااااااطرة ترجاااااااااااع لااااااااااانقص المعلوماااااااااااات، أو 

وجودهاااااا ولكنهاااااا غياااااار كافياااااة لتحدياااااد النتيجااااااة 

 (.28:  2013المتوقعة )حرز   ، 

 أنوا  القرارات ا دارية: -سادسا  

 القرارات التقليدية: -أولا 

 القرارات التنفياية:أ د 

البسيطة   بالمشكلات  تتعلق  وهي 

والانصراف   بالحضور  المتعلقة  كتلخ  المتكررة، 

وكيفية  والإجازات،  والغياب  العمل  وتوزيع 

 معالجة الشكاوى.

وهذا النوع من القرارات يمكن البت فيه  

التي  والتجارب  الخبرات  نتيجة  الفور  على 

كتسبها المدير والمعلومات التي   لديه.ا

 ب د القرارات التكتيكية:

وتتصف بأنها قرارات متكررة، وإن كانت 

كثر  وأ التنفيذية،  القرارات  أعلى من  في مستوى 
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فنية وتفصيلاً، ويوكل أمر مواجهتها إلى الرؤساء 

 (.10: 2015الفنيين والمتخصصين )الأشهب، 

 القرارات غير التقليدية:-ثانيا

 : القرارات الحيوية

حلها   في  تعود  بمشكلات  تتعلق  وهي 

إلى التفاهم والمناقشة وتبادل الرؤى على نطاق 

المشكلات   من  النوع  هذا  مواجهة  وفي  أوسع، 

مساعديه   بدعوة  القرار  متخذ  المدير  يبادر 

ومستشاريه من الإداريين والفنيين والقانونيين 

يدعو  وهنا  المشكلة،  لدراسة  يعقد  اجتماع  إلى 

القرا متخذ  يعتبرهم  المدير  من  كل  لإشراك  ر 

معنيين بأمر القرار من جميع الأطراف في مؤتمر، 

توضيي   مع  المناقشة  حرية  الجميع  ويعطي 

 نقاط القوة والضعف. 

 :القرارات الاستراتيجية

تتصل  تقليدية،  غير  قرارات  وهي 

متعددة،  أبعاد  وذات  استراتيجية  بمشكلات 

وهذا   التعقيد،  العمق  من  كبير  جانب  وعلى 

المتعمق   البحث  يتطلب  القرارات  من  النوعية 

والمتخصصة   والمستفيضة  المتأنية  والدراسة 

والاحتمالات   الفرضيات  جميع  تتناول  التي 

 (.275،  272:  2002وتناقشها )الحريري،  

 أساليئ اتخاذ القرار : -سابعا  

الأسدددددددددددددداليئ التقليديددددددددددددددة فددددددددددددددي اتخدددددددددددددداذ  -أولا 

 القرارات:

 ومن أهم هاه الأساليئ: 

وهنااااااااا يعتمااااااااد الماااااااادير علااااااااى ذكائااااااااه  الخبددددددددر  :

الفطاااااااااااااري وخبراتااااااااااااااه السااااااااااااااابقة، معتباااااااااااااارا أن 

المشااااااكلات الحاليااااااة تتشااااااابه مااااااع المشااااااكلات 

التاااااي سااااابق أن اتخاااااذت بشاااااأنها قااااارارات، وفاااااي 

هاااااذه الحالاااااة يتخاااااذ القااااارار بسااااارعة، ومااااان غيااااار 

 تفسير كيف ولماذا اتخذ هذا القرار؟

قااااد يلجااااا الماااادير إلااااى اتخاااااذ قاااارارات  المحاكددددا :

بنااااااااااء علاااااااااى تقلياااااااااده لطااااااااارف اتبعاااااااااه، كمااااااااادراء 

آخااااااااارين فاااااااااي اتخااااااااااذ قاااااااااراراتهم إزاء مشاااااااااكلات 

 (.1999)سلمي ، 

تعتمااااااااد طريقااااااااة التجربااااااااة  التجربددددددددة والخ ددددددددأ:

والخطااااااأ علااااااي خباااااارة الماااااادير أو متخااااااذ القاااااارار، 

وتسااااااتخدم عناااااادما يكااااااون الموقااااااف الجديااااااد لا 

يختلااااف كثيااااراً عاااان الموقااااف السااااابق، وبالتااااالي 

تكااااااااااون الأفكااااااااااار معروفااااااااااة والتكاااااااااااليف أقاااااااااال، 

ويعتقاااااد بعاااااض الماااااديرين أن الخبااااارة الساااااابقة 

هاااااي أفضااااال أسااااااس لاتخااااااذ القااااارار، ويجاااااب أن 

لا يفهااااااااام أن طريقاااااااااة التجرباااااااااة والخطاااااااااأ غيااااااااار 

مجدياااااة دائمااااااً، فبإمكاااااان المااااادير اتخااااااذ الكثيااااار 

مااااااان القااااااارارات البسااااااايطة بنااااااااء علاااااااي أسااااااااس 

:  2013)مااااااااهر، الخبااااااارة والمنطاااااااق الاعتياااااااادي 

591.) 

عنااااااااااادما تكاااااااااااون  الهدددددددددددروب مدددددددددددن المشدددددددددددكلة:

المشااااااكلة موضااااااوع القاااااارار غامضااااااة أو معقاااااادة 

قااااااد يلجااااااا الماااااادير إلااااااى الحلااااااول السااااااهلة التااااااي 

تخفااااااااااف ماااااااااان تااااااااااداعيات الموقااااااااااف، ويتاااااااااارك 
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المشاااااااكلة الأساساااااااية باقياااااااة كماااااااا هاااااااي، مماااااااا 

يجعلهاااااااااااا عرضاااااااااااة للتظااااااااااااهر، أو ربماااااااااااا يقاااااااااااوم 

بتأجياااااااال القااااااااارار، أو إلقاااااااااء مساااااااااؤولية اتخااااااااااذه 

علاااااااى الآخااااااارين، خوفاااااااا مااااااان الفشااااااال، أو تهرباااااااا 

ماااااان المسااااااؤولية، وهااااااذا النااااااوع ماااااان المااااااديرين 

يحتااااااج إلاااااى أن يتجاااااه نحاااااو المعالجاااااة الجذرياااااة 

للأماااااااور، ودعاااااااام النظاااااااارة بعيااااااادة الماااااااادى ماااااااان 

خااااااالال التوجياااااااه الاااااااذي يسااااااااعد العااااااااملين فاااااااي 

المؤسسااااااااااااااة علااااااااااااااى الشااااااااااااااعور بالمسااااااااااااااؤولية 

 (.2013المشتركة )الدويش، 

الأسدددددددددددددلوب العلمددددددددددددد  فدددددددددددددي اتخددددددددددددداذ  -ثانيدددددددددددددا

 القرارات:

عصرنا  في  القرار  اتخاذ  في  المنهجية 

بين عدد  المدروس  الاختيار  ترتكز على  الحديث 

عندما   لكن  المتاحة،  والبدائل  الاحتمالات  من 

تكون المعطيات والمتغيرات كثيرة والبدائل لها 

متعددة  ومواصفات  ومميزات  خصائص 

في  تصبي  القرار  صناعة  عملية  فإن  ومتشابكة، 

نعو القرار للخروج من  مأزق كبير، لذلخ اتجه صا

هذه الورطة، ولتبرير القرار وعدالته وموضوعيته  

التأثيرات   عن  بعيداً  علمياً  نهجاً  ينهجوا  أن  إلى 

يجنبون  وبذلخ  والضغوطات،  الشخصية 

تعيق   التي  الصراعات  وتنظيماتهم  مؤسساتهم 

تحقيق   أمام  عائقاً  وتشكل  والتطور،  التقدم 

الإدا علماء  قام  ولذلخ   والبحث الأهداف،   رة 

العلمي بجهود حثيثة في السنوات الأخيرة لصبغ  

العلمية وبطرق   بالصبغة  القرارات  اتخاذ  عملية 

مختلفة  مما لا يتسع المجال في هذه الورقة أن  

نذكرها كلها، ونكتفي بذكر للعناوين الكبيرة التي  

العلمي   البحث  أساليب  يلي،  ما  منها  نورد 

والبحو   القرار  صناعة  القرار،  صنع  وعملية 

 (. 2010العلمية )النعيمي، 

 المشاركة في اتخاذ القرارات:

 مفهوا المشاركة في اتخاذ القرارات: -أولا 

تطبيقها  مجال  في  المشاركة  وتعني 

بهم  والالتقاء  لمرؤوسيه،  المدير  "دعوة  الإداري 

تواجهه  التي  الإدارية  المشكلات  لمناقشة 

الحلول   أفضل  إلي  الوصول  ومحاولة  وتحليلها، 

لإشراك   لديهم  الثقة  يخلق  مما  لها،  الممكنة 

المدير لهم في وضع الحلول الملائمة للمشكلات  

)كنعان،  المشاركة   2009  الإدارية"  وتعرف   .)

بأنها: "عملية يتبادل فيها طرفان أو عدة أطراف 

بعض   وضع  في  بعضاً  بعضهم  على  التأثير 

المخططات، أو رسم السياسات واتخاذ قرارات،  

تأثيرات   لها  التي  القرارات  على  مقتصرة  وهي 

وعلى  القرار  يتخذون  الذين  أولئخ  على  إضافية 

 (.  2014من يمثلهم" )العربي، 

بطريقتين   تكون  قد  "والمشاركة 

التفاعل   طريق  عن  تتم  قد  الأولى  مختلفتين: 

بأن   ذلخ  و  ومديره،  المرؤوس  بين  ما  المجرد 

رئيسه،  باقتراح فكرة، يعرضها علي  يقوم عامل 

بين  ما  التفاعل  طريق  عن  تكون  قد  والثانية  
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هذه   في  ومديرهم،  المرؤوسين  من  مجموعة 

إمرته  تحت  هم  من  بدعوة  يقوم  المدير  الحالة، 

أو   عامة  مسألة  معهم  يناقش  كي  مجتمعين، 

 (.2007صياغة توصية" )حرز  ، 

تعريفات   تعدد  عن  النظر  وبغض 

المشاركة واختلافها، فهي بشكل عام تتفق في أن  

المرؤوسين   ما يعينه هذا المصطلي هو إسهام 

ودرجات   بأشكال  الإدارية  القرارات  اتخاذ  في 

 متفاوتة، ما يعني المساهمة في صنع القرارات.  

 أهمية المشاركة في اتخاذ القرارات:   -ثانيا

والبحو    الدراسات  من  الكثير  هناك 

أو   العمال  مشاركة  أهمية  أوضحت  التي 

أهمية   يعني  مما  القرارات،  اتخاذ  في  الموظفين 

دور الموظف والعامل في القرار، وانعكاس ذلخ  

عندما  يكن  مهما  والعامل  وفعاليته،  أدائه  على 

يستشار في اتخاذ القرار أو حل المشكلة الإدارية، 

القرارات   تخص  خصوصا  التي  والمشكلات 

مصلحته أو قسمه أو وحدته، فإنه يشعر بأهمية  

ثقة  كذلخ  و  عليه،  المشرف  أو  مديره  وثقة 

 (. 2014المؤسسة فيه )العربي، 

درجدددددددددددددات المشددددددددددددداركة فدددددددددددددي اتخددددددددددددداذ  -ثالثدددددددددددددا

 القرارات:

ومستويات  درجات  في  تباين  هناك 

المشاركة التي يسمي المدير أو القائد لمرؤوسيه  

الذي  الإداري  بالنمط  الدرجات  هذه  وتتأثر  بها، 

ودرجات  القرارات،  اتخاذ  عملية  في  يتبعه 

المشاركة تختلف باختلاف النمط الإداري السائد،  

لخصتها   كما  المشاركة  مستويات  وتتمثل 

 الباحثة فيما يلي:

حياااااث  صدددددن  القدددددرار ثدددددم تبلي ددددد  للمرؤوسدددددين:

يقاااااوم الماااااادير أو القائااااااد بصااااانع القاااااارار منفااااااردا، 

ثااااااام يبلغاااااااه للمرؤوساااااااين، ولا تتضااااااامن عملياااااااة 

التبلياااااااااااغ شااااااااااارح أساااااااااااباب القااااااااااارار، أو إقنااااااااااااع 

المرؤوسااااااااااين بااااااااااه، أو محاولااااااااااة حااااااااااثهم علااااااااااى 

قبولااااااه، باااااال يفاااااارض علااااااى المرؤوسااااااين تنفيااااااذ 

 القرار المتخذ. 

فااااااااي هااااااااذا  صددددددددن  القددددددددرار ثددددددددم بيددددددددا  مبرراتدددددددد :

المساااااااتوي يقاااااااوم الااااااارئيس باتخااااااااذ القااااااارار، ولا 

يكتفااااااااااي بتبليغااااااااااه للمرؤوسااااااااااين، باااااااااال يقااااااااااوم 

بشاااااااارح مبااااااااررات القاااااااارار ومميزاتااااااااه، ويحاااااااااول 

 استمالتهم لقبوله 

صدددددددن  الدددددددرليس للقدددددددرار ثدددددددم الددددددددعو   جدددددددرا  

: وفاااااااااي هاااااااااذا المساااااااااتوي يقاااااااااوم حدددددددددوار حولددددددددد 

الااااااااااااااارئيس بعاااااااااااااااد صااااااااااااااانع القااااااااااااااارار باااااااااااااااادعوة 

المرؤوسااااااين، ويساااااامي بااااااالحوار معهاااااام حاااااااول 

القااااارار، ويتعااااارف علاااااي وجهاااااات نظااااارهم بشاااااأنه 

 (.2001القرار والآثار المترتبة عليه )زريق، 

الأسدددددددددددددداليئ الجماعيددددددددددددددة الحديثددددددددددددددة -رابعددددددددددددددا  

 للمشاركة في اتخاذ القرارات: 

هناك مجموعتان من الأساليب المشاركة 

وهما:   القرار,  صنع  العاديةفي  ,  الأساليئ 

 . والأساليئ الحديثة
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نظم  العادية:  الأساليب  تشمل  حيث 

ولاجتماعات  ،  الاقتراحات والمجالس  واللجان 

الأساليب   مجموعة  تشمل  بينما  وغيرها, 

دلفي,  الاسمية  الجماعات  أسلوب  الحديثة: 

العصف الذهني وأسلوب السلم النقال وغيرها، 

اختصرتها   وقد  منها,  لكل  توضيي  يلي  وفيما 

 الباحثة فيما يلي :

 أسلوب الجماعة الاسمية :

يمددددددددددر ت بيددددددددددق هدددددددددداا الأسددددددددددلوب بددددددددددالخ وات 

 الآتية: 

يقااااااوم كاااااال عضااااااو بتسااااااجيل أفكاااااااره تجاااااااه  -1

 المشكلة المطروحة كتابة وفي صمت.

يقااااااااوم كاااااااال عضااااااااو باااااااادوره بعاااااااارض فكاااااااارة  -2

واحاااادة علااااى الجماعااااة، ويااااتم تأجياااال المناقشااااة 

إلاااااااااى أن ينتهاااااااااي كااااااااال الأعضااااااااااء مااااااااان عااااااااارض 

 أفكارهم .

تأخاااااااذ الجماعاااااااة بعاااااااد ذلاااااااخ فاااااااي مناقشاااااااة  -3

الأفكااااااار المطروحااااااة، و ذلااااااخ بغاااااارض اسااااااتجلاء 

النقاااااااااااااااط الغامضااااااااااااااة فيهااااااااااااااا، أو تفساااااااااااااايرها و 

 تهذيبها و تطويرها .

يقااااااوم كاااااال عضااااااو منفااااااردا بترتيااااااب الأفكااااااار،  -4

ثاااااااااام يااااااااااتم التصااااااااااويت ماااااااااان جانااااااااااب أعضاااااااااااء 

المجموعااااااة علااااااى أولويتهااااااا وأجاااااادرها، و يتحاااااادد 

قاااااااارار الجماعااااااااة علااااااااى أساااااااااس الفكاااااااارة التااااااااي 

تحصاااااال علااااااى أعلااااااى درجااااااة أو المرتبااااااة الأولااااااي 

 (.124:  2009من المجتمعين )أبو النصر، 

 أسلوب دلفاي: 

دلف  بعد،  أسلوب  عن  الاجتماع  أو   :

ويأتي اسم هذه الطريقة من معبد دلفي اليوناني 

الذي كان يؤمه الناس استجلاباً للمعلومات عن  

تحديد   على  الطريقة  هذه  وتعتمد  المستقبل، 

البدائل ومناقشتها غيابياً في اجتماع أعضائه غير  

الطريقة  هذه  وتمر  لوجه،  وجهاً  موجودين 

 :واضي في التالي بالخطوات التالية، كما هو 

تحديااااااااااااااد المشااااااااااااااكلة، وهنااااااااااااااا يلاحاااااااااااااال أن  -1

 .المشكلة معروفة بشكل مسبق

تحدياااااااااد أعضااااااااااء الاجتمااااااااااع مااااااااان الخباااااااااراء  -2

وذوي الاااااااارأي، وكلمااااااااا كااااااااان هناااااااااك تنااااااااوع فااااااااي 

 .الخبرات كان الحال أفضل

ياااااتم إرساااااال خطااااااب إلاااااى أعضااااااء الاجتمااااااع،  -3

موقعاااااااه، طلبااااااااً لآرائهااااااام فاااااااي البااااااادائل كااااااال فاااااااي 

 .والحلول المختلفة للمشكلة المطروحة

تحلياااااااال الإجابااااااااات واختصااااااااارها وتجميعهااااااااا  -4

فاااااااي مجموعاااااااات متشاااااااابهة، وكتاباااااااة ذلاااااااخ فاااااااي 

 .شكل تقرير مختصر

إرسااااااااال التقرياااااااار المختصاااااااار للخبااااااااراء ماااااااارة  -5

ثانيااااااة، طااااااالبين ردود فعلهاااااام بالنساااااابة لاختيااااااار 

 .والمناسب لحل المشكلةالبديل الأفضل 

تعااااااد الخطاااااوة الرابعاااااة مااااارة أخااااارى، وأيضاااااا  -6

كثاااااااار ماااااااان ماااااااارة،  الخطااااااااوة الخامسااااااااة، وربمااااااااا أ

 حسب الاحتياج.
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ياااااااتم تجمياااااااع الآراء النهائياااااااة، ووضاااااااعها فاااااااي  -7

شااااااااااكل تقريااااااااااار نهااااااااااائي عااااااااااان أساااااااااالوب حااااااااااال 

 (.2014)ماهر،  المشكلة بالتفصيل

 العصف الاهن : 

خاطف   هجوم  هي  الطريقة  وهذه 

وسريع على مشكلة معينة، ويقوم المشتركون 

الأفكار  من  عديد  بإطلاق  الذهني  العصف  في 

الهدف   تصيب  التي  الفكرة  تأتي  حتى  وبسرعة، 

فترة   الأسلوب  هذا  ويستغرق  المشكلة،  وتحل 

قصيرة نسبياً بين نصف ساعة وساعتين تقريباً، 

فإ التعريف  هذا  في  واضي  هو  هذا وكما  ن 

الأسلوب يعتمد على مفاجأة المشتركين في حل  

عديدة   حلول  وتطوير  ذهنهم،  وإثارة  المشكلة، 

بديلة، ومناقشة سريعة لهذه البدائل لكي يمكن 

 (. 279:  2014)ماهر،   الوصول إلى أحسن حل

مةايددددددددددددا المشدددددددددددداركة فددددددددددددي اتخدددددددددددداذ  -خامسددددددددددددا  

 القرارات: 

خلال   من  المشاركة  مزايا  وتتضي 

الدراسات   مجموعة  عنها  كشفت  التي  النتائج 

 التي أجريت في هذا المجال، و من هذه المزايا : 

إشااااااااراك المرؤوسااااااااين فااااااااي عمليااااااااة  اتخاااااااااذ  -1

القااااااارارات تتااااااايي لهااااااام المجاااااااال للتعبيااااااار عااااااان 

آرائهااااااااااام و الإساااااااااااهام باقتراحااااااااااااتهم فاااااااااااي كااااااااااال 

 المسائل التي تهمهم .

المشااااااركة فاااااي اتخااااااذ القااااارار يخلاااااق المنااااااخ  -2

الصااااااالي و الملائاااااام لتشااااااجيع التعبياااااار، وتقبلااااااه 

فااااي إطااااار مصاااالحة المرؤوسااااين والتنظاااايم، كمااااا 

أنهاااااا تعمااااال علاااااى تنمياااااة القياااااادات الإدارياااااة فاااااي 

 الصفوف الدنيا.

المشااااااااااركة فاااااااااي عملياااااااااة  اتخااااااااااذ القااااااااارارات  -3

تسااااااعد علاااااى ترشااااايد عملياااااة اتخااااااذ القااااارارات، 

ذلااااااااخ لأن المشاااااااااركة تساااااااااعد علااااااااى تحسااااااااين 

 نوعية القرار.

المشاااااااركة فااااااي اتخاااااااذ القاااااارار تساااااااعد علااااااى  -4

كثااااار ثباتااااااً، مماااااا يضااااامن  جعااااال القااااارار المتخاااااذ أ

 عدم إلغائه أو تعديله بعد فترة وجيزة.

المشااااااااركة فاااااااي اتخااااااااذ القااااااارار تعمااااااال علاااااااى  -5

تحقيااااااااااااق الثقااااااااااااة المتبادلااااااااااااة بااااااااااااين القيااااااااااااادة 

 والعاملين في المؤسسة.

المشااااااركة فاااااي اتخااااااذ القااااارار تاااااؤدي بااااادورها  -6

إلااااى ساااااهولة توجيااااه المرؤوساااااين، بساااابب عااااادم 

الحاجااااااااااااة لتوساااااااااااايع نطاااااااااااااق الرقابااااااااااااة عليااااااااااااه 

 (.2018لشعورهم بالمسؤولية )السعدي، 

عيدددددددددددوب المشددددددددددداركة فدددددددددددي اتخددددددددددداذ  -سادسدددددددددددا  

 القرارات:

آثارا  هناك  أن  المشاركة  معارضو  يرى 

هناك  وأن  المشاركة،  على  تترتب  قد  سلبية 

صنع   في  المرؤوسين  اشتراك  لفاعلية  حدودا 

وتتمثل  تطبيقها،  في  الحذر  يوجب  بما  القرارات 

 هذه الآثار في النقاط التالية:
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يااااااااارى الإدارياااااااااون أن المشااااااااااركة يمكااااااااان أن  -1

تصااااابي غاياااااة فاااااي حاااااد ذاتهاااااا، و ليسااااات وسااااايلة 

 لتحقيق ديمقراطية الإدارة .

مهااااااااارة الاااااااارئيس هااااااااي التااااااااي تحاااااااادد نااااااااوع  -2

وحجاااااااام و طبيعااااااااة المشاااااااااركة، فكلمااااااااا كاناااااااات 

قدرتاااااه ومهارتاااااه عالياااااة، ساااااارت أماااااور المنظماااااة 

 بشكل جيد .

فااااي المشااااااركة يساااااتغرق صااااانع القااااارار فتااااارة  -3

أطاااااااااااااول، وذلاااااااااااااخ لأن مسااااااااااااااهمات الأعضااااااااااااااء 

 تستغرق وقتاً طويلا في الدراسة و الاختيار.

فاااااااي المشااااااااركة قاااااااد يفقاااااااد المااااااادير بعاااااااض  -4

مهاراتااااه القياديااااة التااااي يفرضااااها عليااااه منصاااابه، 

حيااااااث يضااااااعف مركاااااازه القيااااااادي كاااااارأس هاااااارم 

 (.155: 2011الإدارة )الكلالدة،  

مجددددددددددالات المشدددددددددداركة فددددددددددي اتخدددددددددداذ  -سددددددددددابعا  

 القرارات المدرسية: 

وردت عدة تصنيفات لمجالات المشاركة 

 في اتخاذ القرارات المدرسية، كالتالي: 

 مجال ت وير ال  ب:-1

يتعلق هذا المجال بتطوير الجانب 

على   والتركيز  للطلاب،  الإبداع الشخصي  إثارة 

لديهم، وبناء الاتجاهات الإيجابية، والتركيز كذلخ  

 على أساليب التفاعل معهم. 

 مجال التخ يط العاا للمدرسة: -2

بالتخطيط للعملية   المجال  يتعلق هذا 

التربوية في المدرسة من تحديد برامج الأنشطة  

وما  للمدرسة،  الإداري  والتنظيم  المدرسية 

يشتمل عليه من تحديد للأنظمة والقوانين فيما  

 يخص المعلمين. 

مجدددددددددددددددال تخ ددددددددددددددديط التعلددددددددددددددديم وتنفيدددددددددددددددا  -3

 المناهج وت ويرها: 

العام   بالتخطيط  المجال  هذا  ويتعلق 

للتعليم، ويشتمل على تخطيط الدروس وسبل 

 (. 2008تنفيذ الخطة )العجمي، 

 مجال المجتم  المحلي: -4

يتعلق   ما  كل  المجال  هذا  يشمل 

بمشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات ذات الصلة  

 بالمجتمع المحلي .

مجددددددددددال الت بيقددددددددددات ا داريددددددددددة والماليددددددددددة  -5

 بالمدرسة :

التنفيذية   بالجوانب  المجال  هذا  يهتم 

عمل   متابعة  على  ويشتمل  المدرسية،  للإدارة 

المهني،  بسلوكهم  يتعلق  ما  وكل  المعلمين، 

الاجتماعات   مواعيد  وتحديد  المالية،  والأمور 

 (. 1999المدرسية ومضامينها )الطاهر : 

 ا جرا ات المنهجية للدراسة:

 أدا  الدراسة:

تكونت أداة الدراسة من استبانة أعدتها 

الباحثة, بعد الاطلاع على الأدب التربوي المتعلق  

بتطوير  الباحثة  ذلخ قامت  بالدراسة, وفي ضوء 

أداة الدراسة التي اشتملت بصورتها الأولية على 

(38( على  موزعة  فقرة  تم 4(  قد  و  محاور،   )
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)دائما   الثلاثي  للتدرج  وفقاً  فقراتها    – صياغة 

 أبدا(. -أحيانا 

وكان التأكد من صدق أداة الدراسة من  

)الصدق   المحكمين  صدق  على  الاعتماد  خلال 

الظاهري( وذلخ من خلال عرض الاستبانة على 

الآداب  بكلية  التدريسية  الهيأة  أعضاء  من  عدد 

قمينس   التعليمية  -والعلوم   الإدارة  قسم 

والتخطيط التربوي, وذلخ للنظر في مدى كفاية  

حيث   من  الدراسة  الاستبانة، أداة  فقرات  عدد 

مع  فقرة  كل  اتساق  ومدى  شموليتها،  ومدى 

إضافة   ثم  ومن  إليه,  تنتمي  الذي  المحور 

 اقتراحات وتعديلات يرونها مناسبة.

تم   المحكمين  السادة  آراء  خلال  ومن 

تعديل بعض فقرات الاستبانة, من حيث صياغة  

 (.36( إلى )38الفقرات مع تقليص عددها من )

 

 

 

 

 مجتم  الدراسة والعينة:

 مجتم  الدراسة:

جميع  من  الدراسة  مجتمع  تكون 

بلدية  في  الثانوية  المدارس  ومعلمات  معلمي 

 ( معلما ومعلمة. 282قمينس، والبالغ عددهم )

 عينة الدراسة:

معلمي   من  الدراسة  عينة  أخذت 

قمينس   بلدية  في  الثانوية  المدارس  ومعلمات 

الجدول   وبحسب  مروجان،  جدول  طريق  عن 

 ( معلماً ومعلمة.162بلغت العينة ) 

 المنهج ا حصائي والوسالل ا حصالية:

المنهج  على  الحالية  الدراسة  اعتمدت 

جمع   على  يعتمد  الذي  التحليلي،  الوصفي 

استخراج   ثم  ومن  وتحليلها،  وتبويبها  البيانات 

الاستبيان   استخدام  خلال  من  وذلخ  النتائج، 

مجتمع   من  اللازمة  البيانات  لجمع  كوسيلة 

الدراسة، كما استخدمت الرزمة لإحصائية للعلوم  

( استخراج spssالاجتماعية  في  تمثلت  والتي   ،)

المعيارية،  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 

لحساب   كرونباخ  ألفا  معادلة  استخدام  تم  كما 

معامل الثبات لقياس مدى الارتباط بين فقرات  

الأحادي  التباين  تحليل  واستخدام  الاستبانة، 

الحسابية  المتوسطات  بين  الفروق  لتحديد 

الدرا عينة  أفراد  نظر  ولوجهة  اختبار  سة،  كذلخ 

شيفيه الذي يستخدم لإجراء مقارنات زوجية أو 

 ثنائية، و إجراء مقارنات مجمعة. 

 عرض نتالج الدراسة ومناقشتها: 

التوصل   تم  التي  النتائج  سيتم عرض 

إليها في ضوء أهداف الدراسة وتساؤلاتها، ومن ثم 

 مناقشتها، وذلخ على النحو الآتي:

 التساؤل الأول:
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لمديري   المعلمين  مشاركة  درجة  ما 

المدارس الثانوية في اتخاذ  القرارات المدرسية في  

بلدية قمينس, وذلخ من خلال المجالات الآتية: 

المعلمين,   بشؤون  المتعلقة  القرارات  مجال 

مجال القرارات المتعلقة بشؤون الطلاب, مجال  

والمجتمع   المالية  بالأمور  المتعلقة  القرارات 

 المحلي.

التصميم  وقد   على  الاعتماد  تم 

فقرات   على  الإجابات  التحليل  في  الإحصائي 

الاستبانة، وهو عبارة عن مؤشر إحصائي لتحديد  

تحديد   على  يعتمد  المؤشر  وهذا  المتوسطات، 

والعليا(  الدنيا  )الحدود  المقياس  مستويات 

كبر قيمة   وذلخ عن طريق حساب المدى بطرح أ

(، ومن ثم  2=  1  -  3للمقياس من أصغر قيمة )

 ( للمقياس  قيمة  كبر  أ على  المدى  ÷    2تقسيم 

ذه القيمة إلى أصغر قيمة  ( ثم نضيف ه 0.6=3

والجدول   المستويات،  على  للحصول  للمقياس 

التالي يوضي ذلخ .

 (تحديد درجة مشاركة المعلمين في اتخاذ القرار 1جدول رقم )

 درجة المشاركة في اتخاذ القرار  المستويات 

 منخفض  1.7 – 1

 متوسط  2.4 – 1.8

 مرتفع  3 – 2.5

مشاركة المعلمين في اتخاذ القرار من خلال المستويات منخفض  الجدول السابق يوضي تحديد درجة 

 ومتوسط ومرتفع 

 (درجة مشاركة القرار لكل مجال من مجالات الدراسة2جدول رقم )

 المتوسط الحسابي الانحراف المعياري  المجال 

 2.20 0.7 شؤون المعلمين 

 2.04 0.7 شؤون الطلبة 

 1.7 1.4 الشؤون المالية 

 1.7 1.4 المحلي المجتمع 

درجة   أن  السابق  الجدول  من  يتضي 

كانت  القرارات  اتخاذ  في  المعلمين  مشاركة 

المعلمين  شؤون  لمجال  بالنسبة  متوسطة 

المشاركة   درجة  كانت  بينما  الطلبة،  وشؤون 

المالية  الشؤون  لمجال  بالنسبة  منخفضة 

 والمجتمع المحلي. 

 الثاني:التساؤل 
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هل توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين 

متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول  

تعزى   المدرسية  القرارات  اتخاذ  في  المشاركة 

العلمي,  المؤهل  الاجتماعي،  النوع  لمتغيرات 

 سنوات الخبرة؟ 

استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير النو  الاجتماع  حسئ مجال الفروه المعنوية بين  (3جدول رقم )

 شؤو  المعلمين 

 المتغير   

 البعد
 T درجة  أثنى  ذكر

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

شؤون 

 المعلمين 

 الحسابي  المعياري  الحسابي  المعياري 
 دالة  .00 3.8 150

0.6 1.1 0.7 2.4 

يتبين من الجدول أعلاه أنه توجد فروق  

( دلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  (  0.05ذات 

الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  متوسطات  بين 

درجة المعلمين   حول  القرار   مشاركة  اتخاذ  في 

لمتغير   تعزى  المعلمين،  شؤون  مجال  حسب 

النوع لصالي الإنا ، وهذا راجع إلى أن نوع الإنا  

حيث  العينة،  أفراد  من  الأكبر  النسبة  يشكل 

قيمة   )  tبلغت  والقيمة  3.8المحسوبة   )

 (. 0.05.(، وهي قيمة تقل عن )00الاحتمالية )

الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير النو  الاجتماع  حسئ مجال  (4جدول رقم )

 شؤو  ال لبة 

 المتغير     

 البعد
 أنثى  ذكر

درجة  

 الحرية 
t 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

شؤون 

 الطلبة 

 الحسابي  المعياري  الحسابي  المعياري 
 غير دالة  0.08 4.1 150

0.6 1.8 0.7 2.2 

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

في اتخاذ    مشاركة المعلمين  الدراسة حول درجة

القرار حسب مجال شؤون الطلبة، تعزى لمتغير  

  tالمؤهل والنوع الاجتماعي، حيث بلغت قيمة  

( )4.1المحسوبة  الاحتمالية  والقيمة   )0.08  ،)

 (.0.05وهي قيمة تزيد عن ) 
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الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير النو  الاجتماع  حسئ مجال  (5جدول رقم )

 الأمور المالية

 المتغير    

 البعد
 t درجة  أنثي  ذكر

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

الأمور  

 المالية 

 الحسابي  المعياري  الحسابي  المعياري 
 دال  0.00 1.1 150

1.9 1.9 0.1 1.6 

يتبين من الجدول أعلاه أنه توجد فروق  

( دلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  (  0.05ذات 

الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  متوسطات  بين 

درجة المعلمين   حول  القرار   مشاركة  اتخاذ  في 

حسب مجال الأمور المالية، تعزى لمتغير النوع  

قيمة   بلغت  حيث  المحسوبة     tالاجتماعي، 

.( وهي قيمة تقل  00( والقيمة الاحتمالية )1.1)

 (.0.05عن )

العينة تعةى لمت ير النو  الاجتماع  حسئ  الفروه المعنوية بين استجابات أ راد   (6جدول رقم ) 

 مجال المجتم  المحلي 

 المتغير   

 البعد
 أنثى  ذكر

درجة  

 الحرية 
t 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

المجتمع  

 المحلي 

 الحسابي  المعياري  الحسابي  المعياري 
 غير دالة  0.07 0.11 150

1.7 1.7 1.1 1.7 

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

في اتخاذ    مشاركة المعلمين  الدراسة حول درجة

تعزى   المحلي،  المجتمع  مجال  حسب  القرار 

قيمة   بلغت  حيث  الاجتماعي،  النوع   tلمتغير 

( )0.11المحسوبة  الاحتمالية  والقيمة   )0.07  )

 (.0.05وهي قيمة تزيد عن ) 

 

 

الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير المؤهل العلم  حسئ مجال  (7جدول رقم )

 شؤو  المعلمين 
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( الجدول  من  لنا  على 7يتبين  وبناء   )

 ( الاحتمالية  من    وهى،  (0.01القيمة  أقل 

( الإحصائية  الدلالة  يعنى  0.05مستوى  ما   ،)

شؤون   لمحور  بالنسبة  معنوية  فروق  وجود 

العلمي،   المؤهل  لمتغير  تعزى  المعلمين، 

البعدية   للمقارنات  شيفيه  اختبار  وباستخدام 

العليا   الدراسات  مؤهل  لصالي  الفروق  تبين 

 .(. 04بقيمة )

الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير المؤهل العلم  حسئ مجال  (8جدول رقم )

 شؤو  ال لبة 

( الجدول  من  لنا  على 8يتبين  وبناء   )

( أنها أقل من مستوى  0.00القيمة الاحتمالية ) 

(، ما يعنى وجود فروق  0.05الدلالة الإحصائية )

معنوية، تعزى لمتغير المؤهل العلمي بالنسبة  

لمحور شؤون الطلبة، وباستخدام اختبار شيفيه 

و  الدبلوم  بين  فروقا  أو  اختلافا  هناك  أن  تبين 

وكذلخ  الليسانس،  مؤهل  لصالي  البكالوريوس 

حول   العينة  أفراد  استجابات  في  اختلاف  هناك 

الدبلوم  بين  القرارات  اتخاذ  في  المشاركة  درجة 

 والدراسات العليا لصالي الدراسات العليا  

 

 

 

 مصدر التباين  متغير
مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

شؤون 

 المعلمين 

 1.7 3 5.077 بين مجموعات 

 0.5 148 67.002 داخل مجموعات  دالة  0.01 3.7

  151 72.079 الكلااااااى  

 مصدر التباين  المتغير
مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

 شؤون الطلبة 
 2.26 3 6.78 بين مجموعات 

 0.44 148 64.87 مجموعات داخل  دالة  0.00 5.2

  151 71.76 الكلااااااي  



 

 
99 

 

لمت ير المؤهل العلم  حسئ  الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى   (9جدول رقم ) 

 مجال الأمور المالية 

 المتغير
مصدر  

 التباين 

مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

الأمور  

 المالية 

بين  

 مجموعات 
0.84 3 0.138 

داخل   0.138 غير دالة  0.9

 مجموعات 
301.235 148  

  151 302.079 الكلااااااي 

توجد  لا  أنه  أعلاه  الجدول  من  يتبين 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

الدراسة حول درجة مشاركة المعلمين في اتخاذ  

تعزى   المالية  الأمور  لمحور  بالنسبة  القرارات 

 لمتغير المؤهل العلمي. 

الفروه بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير المؤهل العلم  حسئ مجال المجتم    (10جدول رقم )

 المحلي 

 المتغير
مصدر  

 التباين 

مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

المجتمع  

 المحلي 

بين  

 مجموعات 
7.97 3 6.65 

داخل   دالة غير  0.2 1.48

 مجموعات 
265.57 148 1.79 

  151 273.55 الكلااااااى 

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

في اتخاذ    مشاركة المعلمين  الدراسة حول درجة

القرارات بالنسبة لمحور المجتمع المحلي تعزى  

 . لمتغير المؤهل العلمي 
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الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير الخبر  حسئ مجال شؤو   (11جدول رقم )

 المعلمين 

 المتغير
مصدر  

 التباين 

مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

شؤون 

 المعلمين 

بين  

 مجموعات 
0.120 2 6.00 

داخل   داله غير  0.8 0.12

 مجموعات 
71.95 149 48. 

  151 72.079 الكلااااااي 

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

في اتخاذ    مشاركة المعلمين  الدراسة حول درجة

القرارات بالنسبة لمحور شؤون المعلمين تعزى  

 لمتغير سنوات الخبرة.

 الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير الخبر  حسئ مجال شؤو  ال لبة (12جدول رقم )

 المتغير
مصدر  

 التباين 

مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

شؤون 

 الطلبة 

بين  

 مجموعات 
1.79 2 0.89 

داخل   غير دال  0.1 1.91

 مجموعات 
69.97 149 0.47 

  151 71.76 الكلااااااي 

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

في اتخاذ    مشاركة المعلمين  الدراسة حول درجة

تعزى   الطلبة  شؤون  لمحور  بالنسبة  القرارات 

 لمتغير سنوات الخبرة.
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الأمور  حسئ مجال  الفروه المعنوية بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير الخبر  (13جدول رقم )

 المالية 

 المتغير
مصدر 

 التباين

مجموع  

 المربعات
 درجة الحرية 

 متوسط 

 التباين
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

الأمور  

 المالية 

بين 

 مجموعات 
6.501 2 3.25 

داخل   دال غير  0.1 1.63

 مجموعات 
295.578 149 1.98 

  151 302.079 الكلااااااى

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

في اتخاذ    مشاركة المعلمين  الدراسة حول درجة

تعزى   المالية  الأمور  لمحور  بالنسبة  القرارات 

 لمتغير سنوات الخبرة.

 حسئ مجال المجتم  المحلي الفروه بين استجابات أ راد العينة تعةى لمت ير الخبر  (14جدول رقم )

 المتغير
مصدر  

 التباين 

مجموع  

 المربعات 

درجة  

 الحرية 

 متوسط 

 التباين 
 Fقيمة 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوى  

 الدلالة 

المجتمع  

 المحلي 

بين  

 مجموعات 
2.171 2 1.08 

داخل   غير دالة  0.5 .59

 مجموعات 
271.38 149 1.82 

  151 273.55 الكلااااااي 

يتبين من الجدول السابق أنه لا توجد 

دلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

عينة  0.05) أفراد  استجابات  متوسطات  بين   )

الدراسة حول درجة مشاركة المعلمين في اتخاذ  

القرارات بالنسبة لمحور المجتمع المحلي تعزى  

 لمتغير سنوات الخبرة.

توصدددددددددل  الدراسدددددددددة الحاليددددددددددة   دددددددددى النتددددددددددالج 

 التالية:

إن درجاااااااة مشااااااااركة المعلماااااااين فاااااااي اتخااااااااذ  -1

القااااااارارات كانااااااات متوساااااااطة بالنسااااااابة لمجاااااااال 

شااااااااؤون المعلمااااااااين وشااااااااؤون الطلبااااااااة، بينمااااااااا 
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كاناااااااات درجااااااااة المشاااااااااركة منخفضااااااااة بالنساااااااابة 

 لمجال الشؤون المالية والمجتمع المحلي.

توجااااااااد فااااااااروق ذات دلالااااااااة إحصااااااااائية بااااااااين  -2

متوسااااااطات اسااااااتجابات أفااااااراد عينااااااة الدراسااااااة 

حاااااااول درجاااااااة مشااااااااركة المعلماااااااين فاااااااي اتخااااااااذ 

القاااااااااارار حسااااااااااب مجااااااااااال شااااااااااؤون المعلمااااااااااين 

ومجاااااال الأماااااور المالياااااة، تعااااازى لمتغيااااار الناااااوع 

 الاجتماعي.

لا توجااااااد فااااااروق ذات دلالااااااة إحصااااااائية بااااااين  -3

متوسااااااطات اسااااااتجابات أفااااااراد عينااااااة الدراسااااااة 

حاااااااول درجاااااااة مشااااااااركة المعلماااااااين فاااااااي اتخااااااااذ 

القاااااارار حسااااااب مجااااااال شااااااؤون الطلبااااااة، تعاااااازى 

 لمتغير المؤهل والنوع الاجتماعي.

لا توجااااااد فااااااروق ذات دلالااااااة إحصااااااائية بااااااين  -3

متوسااااااطات اسااااااتجابات أفااااااراد عينااااااة الدراسااااااة 

حاااااااول درجاااااااة مشااااااااركة المعلماااااااين فاااااااي اتخااااااااذ 

القااااااااارار حساااااااااب مجاااااااااال المجتماااااااااع المحلاااااااااي، 

 تعزى لمتغير النوع الاجتماعي.

توجااااااااد فااااااااروق معنوياااااااااة بالنساااااااابة لمحاااااااااور  -4

شاااااااؤون المعلماااااااين، تعااااااازى لمتغيااااااار المؤهااااااال 

العلماااااي، وهاااااذا قاااااد يفسااااار بأناااااه كلماااااا ارتفعااااات 

درجااااااااااة المؤهاااااااااال العلمااااااااااي للمعلمااااااااااين زادت 

معااااااااااااااارفتهم بحقاااااااااااااااوقهم، وكاااااااااااااااذلخ أهمياااااااااااااااة 

مشاااااااااااااركتهم فااااااااااااي اتخاااااااااااااذ قاااااااااااارارات تتعلااااااااااااق 

 بشؤونهم  

وجاااااااااود فاااااااااروق معنوياااااااااة تعااااااااازى لمتغيااااااااار  -5

النااااااااوع الاجتماااااااااعي بالنساااااااابة لمحااااااااور شااااااااؤون 

الطلباااااااااة، حياااااااااث تباااااااااين أن هنااااااااااك اختلافااااااااااً أو 

فروقااااااااااااااااااً باااااااااااااااااين الااااااااااااااااادبلوم والبكاااااااااااااااااالوريوس 

ولليسااااااااااااانس لصااااااااااااالي مؤهاااااااااااال الليسااااااااااااانس، 

وكاااااذلخ هناااااااك اخااااااتلاف فااااااي اسااااااتجابات أفااااااراد 

العينااااة حااااول درجااااة المشاااااركة فااااي اتخاااااذ القاااارار 

بااااااااااين الاااااااااادبلوم والدراسااااااااااات العليااااااااااا لصااااااااااالي 

الدراسااااااات العليااااااا، وهااااااذا قااااااد يرجااااااع إلااااااى أنااااااه 

كلماااااااااااا ارتفعااااااااااات درجاااااااااااة المؤهااااااااااال العلماااااااااااي 

للمتعلماااااااااااااااااااين زادت معااااااااااااااااااارفتهم بأهميااااااااااااااااااااة 

المشاااااااركة فااااااي اتخاااااااذ القاااااارار بالنساااااابة لمحااااااور 

 شؤون الطلبة.

لا توجااااااد فااااااروق ذات دلالااااااة إحصااااااائية بااااااين  -6

متوسااااااطات اسااااااتجابات أفااااااراد عينااااااة الدراسااااااة 

حاااااااول درجاااااااة مشااااااااركة المعلماااااااين فاااااااي اتخااااااااذ 

القااااارار بالنسااااابة لمحاااااور الأماااااور المالياااااة ومحاااااور 

المجتماااااااااااااااااع المحلاااااااااااااااااي ولمحاااااااااااااااااور شاااااااااااااااااؤون 

المعلمااااااين، تعاااااازى لمتغياااااار النااااااوع الاجتماااااااعي 

 والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة.

 التوصيات: -رابعا

بنااااااءً علاااااى النتاااااائج الساااااابقة التاااااي توصااااالت     

إليهااااااااااا الدراسااااااااااة يمكاااااااااان تقااااااااااديم عاااااااااادد ماااااااااان 

 التوصيات.

إعاااااااااااااااداد معلماااااااااااااااي المرحلاااااااااااااااة الثانوياااااااااااااااة،  -1

وتااااااادريبهم علاااااااى المشااااااااركة فاااااااي صااااااانع القااااااارار 
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المدرسااااااااااااااااي، والتعاااااااااااااااارف علااااااااااااااااى أساااااااااااااااااليب 

 المشاركة وصورها وحدودها 

تشااااااااجيع المعلمااااااااين علااااااااى وضااااااااع خطااااااااط  -2

 للمدرسة بالتنسيق مع الإدارة. 

ضااااااارورة العمااااااال علاااااااى إشاااااااراك المعلماااااااين  -3

فاااااااااااي اتخااااااااااااذ القااااااااااارارات المدرساااااااااااية بالنسااااااااااابة 

لشااااااؤون المجتمااااااع المحلااااااي، والأمااااااور الماليااااااة، 

 لأنها كانت منخفضة 

تعزيااااااز الاتجاهااااااات الإيجابيااااااة لاااااادى مااااااديري  -4

المااااادارس مااااان حياااااث مشااااااركة المعلماااااين فاااااي 

 اتخاذ القرارات.

 المقترحات: -خامسا  

ضااااااارورة القياااااااام بدراساااااااات لاحقاااااااة تغطاااااااي  -1

 الجوانب التي لم تتناولها الدراسة الحالية.

إجااااااااااااراء دراسااااااااااااة تبحااااااااااااث فااااااااااااي معوقااااااااااااات  -2

 المشاركة في اتخاذ القرارات المدرسية.

إجاااااااااااراء دراساااااااااااات مماثلاااااااااااة فاااااااااااي مراحااااااااااال  -3

 تعليمية مختلفة.

 المراج  

(: اتخاااااااذ 2015الأشااااااهب، نااااااوال عبااااااد الكااااااريم ) -1

، 1القااااااااارارات الإدارياااااااااة، أنواعهاااااااااا و مراحلهاااااااااا، ط

 دار أمجد للنشر والتوزيع ، عمان، الأردن.

(: إشااااااااراك المعلمااااااااين فاااااااااي 2016) البراشاااااااادية -2

اتخااااااااااااااذ قااااااااااااارارات تطاااااااااااااوير الأداء المدرساااااااااااااي: 

اسااااااتخدام نظاااااام البيانااااااات لاااااادعم استفسااااااارات 

المعلماااااااااااين، دراساااااااااااة مقدماااااااااااة إلاااااااااااى وقااااااااااااائع 

المااااااااااااؤتمر الاااااااااااادولي الرابااااااااااااع لكليااااااااااااة التربيااااااااااااة 

"الاعتماااااااد الأكاااااااديمي" الطريااااااق إلااااااى اسااااااتدامة 

الجااااااودة فااااااي التعلاااااايم، ساااااالطنة عمااااااان، جامعااااااة 

 السلطان قابوس، كلية التربية.

(: مااااااااااادي 2007حااااااااااارز  ، أشااااااااااارف ريااااااااااااض ) -3

مشاااااركة معلمااااي الماااادارس الثانويااااة فااااي اتخاااااذ 

القااااارارات وعلاقتاااااه برضااااااهم الاااااوظيفي، رساااااالة 

ماجساااااتير، الجامعاااااة الإسااااالامية، كلياااااة التربياااااة، 

 قسم الإدارة التربوية، غزة.

(: مهاااااااااارات القياااااااااادة 2008الحرياااااااااري، رافاااااااااده ) -4

التربوياااااااااة فاااااااااي اتخااااااااااذ القااااااااارارات الإدارياااااااااة، دار 

 المناهج للنشر والتوزيع، الأردن 

الااااادويش، إساااااماعيل بااااان محماااااد بااااان عباااااد    -5

(: معوقاااااااااات اتخااااااااااذ القااااااااارار فاااااااااي الإدارة 2013)

المدرساااااااااية فاااااااااي التعلااااااااايم العاااااااااام فاااااااااي مديناااااااااة 

الرياااااااااض، رسااااااااالة ماجسااااااااتير، جامعااااااااة الأمااااااااام 

محمااااااد باااااان سااااااعود الإساااااالامية، كليااااااة العلااااااوم 

الاجتماعيااااااااااااااااااة، قساااااااااااااااااام الإدارة والتخطاااااااااااااااااايط، 

 السعودية.

(: إدارة 2001زريااااااااق، إيهاااااااااب صاااااااابيي محمااااااااد ) -6

العمليااااااااااات واتخاااااااااااذ القاااااااااارارات السااااااااااليمة، دار 

 الكتب العلمية للنشر والتوزيع، القاهرة.

(: درجاااااة 2018الساااااعدي، محماااااد زيااااان صاااااالي ) -7

مشاااااااااااركة المعلمااااااااااين فااااااااااي اتخاااااااااااذ القاااااااااارارات 

المدرساااااااية بأماناااااااة العاصااااااامة صااااااانعاء، مجلاااااااة 
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،  9العلااااااوم الإنسااااااانية لجامعااااااة البااااااوا ي، العاااااادد 

 .134ص  91ص

الساااااااااالامة، ماجااااااااااد باااااااااان محساااااااااان باااااااااان علااااااااااي  -8

(: معوقااااااااات مشاااااااااركة المعلمااااااااين فااااااااي 2008)

صاااااانع القاااااارار المدرسااااااي فااااااي المرحلااااااة الثانويااااااة 

بمديناااااااة الااااااادمام مااااااان وجهاااااااة نظااااااارهم، رساااااااالة 

ماجسااااااتير، كليااااااة العلااااااوم الاجتماعيااااااة بجامعااااااة 

الإمااااااام محمااااااد باااااان سااااااعود الإساااااالامية، قساااااام 

 التخطيط التربوي، السعودية.

(: المهااااااااارات الإداريااااااااة 1999الساااااااالمي، علااااااااي ) -9

والقياديااااااااااااة للماااااااااااادير المتفااااااااااااوق، دار غريااااااااااااب، 

 القاهرة. 

الساااااااااايفاني، ماجااااااااااد باااااااااان ساااااااااافر باااااااااان صااااااااااالي  -10

(: درجاااااة مشااااااركة المعلماااااين فاااااي اتخااااااذ 2012)

القاااااااارارات المدرسااااااااية )دراسااااااااة ميدانيااااااااة ماااااااان 

وجهااااااااااااة نظاااااااااااار معلمااااااااااااي المرحلااااااااااااة الثانويااااااااااااة 

بمحافظااااااة الطااااااائف(، رسااااااالة ماجسااااااتير، كليااااااة 

التربياااااااااة، قسااااااااام الإدارة التربوياااااااااة والتخطااااااااايط، 

 السعودية.

(: المشااااااااركة فاااااااي صااااااانع 1999الطااااااااهر، علاااااااي) -11

القاااااااااااارار التربااااااااااااوي كواقااااااااااااع و تطلعااااااااااااات فااااااااااااي 

الماااااااااادارس الحكوميااااااااااة فااااااااااي محافظااااااااااة رام   

والبياااارة وأثااااره علااااى الانتماااااء، رسااااالة ماجسااااتير، 

 جامعة بيرزيت، فلسطين.

(: درجاااااااااااة إشاااااااااااراك 2008العجماااااااااااي، ناصااااااااااار ) -12

مااااااااديري الماااااااادارس الثانويااااااااة لمعلماااااااايهم فاااااااااي 

عملياااااااااااة اتخااااااااااااذ القااااااااااارار مااااااااااان وجهاااااااااااة نظااااااااااار 

المعلماااااااااااااين فاااااااااااااي دولاااااااااااااة الكويااااااااااااات، رساااااااااااااالة 

 ماجستير، جامعة عمان، الأردن .

(: المشااااااااااااركة فاااااااااااي 2014العرباااااااااااي، بااااااااااان داود ) -13

اتخاااااااااذ القاااااااارارات والعلاقااااااااات الإنسااااااااانية ماااااااان 

ركاااااائز الاتصاااااال الفعاااااال فاااااي المؤسساااااة، مجلاااااة 

، 16العلاااااااااوم الإنساااااااااانية والاجتماعياااااااااة، العااااااااادد 

 .180ص  167ص

(: 2011الكلالااااااااااااااااااااااادة ،طااااااااااااااااااااااااهر محماااااااااااااااااااااااود ) -14

اساااااااااااااتراتيجيات إدارة الماااااااااااااوارد البشااااااااااااارية، دار 

 عالم الثقافة للنشر و التوزيع، الأردن .

(: اتخاااااااااااااذ القاااااااااااارارات 2009كنعااااااااااااان، نااااااااااااواف ) -15

الإدارياااااة بااااااين النظرياااااة و التطبيااااااق، دار الثقافااااااة 

 للنشر والتوزيع .

(: الساااااااالوك التنظيمااااااااي، 2014ماااااااااهر، أحمااااااااد ) -16

 ب ط، الدار الجامعية للنشر، الإسكندرية.

(: مباااااااااادب الإدارة باااااااااين 2013مااااااااااهر، أحماااااااااد  ) -17

العلااااااااااام والمهاااااااااااارة ، ب ط، الااااااااااادار الجامعياااااااااااة ، 

 الإسكندرية.

(: درجاااااة فاعلياااااة 2018المخااااااريز، لافاااااي صاااااالي ) -18

المشااااااركة فاااااي اتخااااااذ القااااارارات المدرساااااية مااااان 

وجهااااااااااة نظاااااااااار معلمااااااااااي محافظااااااااااة المفاااااااااارق ، 

، العااااادد 45دراساااااات العلاااااوم التربوياااااة، المجلاااااد 

، الجامعاااااااااااااااااااااااااااااااااااااة 134ص  125ص  10، ص 2

 الأردنية، عمادة البحث العلمي.
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(: التفكياااااار 2009أبااااااو النصاااااار، ماااااادحت محمااااااد ) -19

الابتكااااااااري و الإباااااااداعي طريقاااااااخ إلاااااااى التمياااااااز و 

النجااااااح، الناشااااار المجموعاااااة العربياااااة للتااااادريب 

 ، القاهرة.2والنشر، ط

(: 2010النعيماااااااااي ، بلقااااااااايس عباااااااااد الوهااااااااااب ) -20

صاااااااااناعة القااااااااارار الترباااااااااوي، مجلاااااااااة الدراساااااااااات 

 205، ص 10، العااااااااااااادد 3التربويااااااااااااة، المجلااااااااااااد 

، العر22ص 

 


