
مجلة دراسات في الاقتصاد والتجارة

حكمة 
ُ
م علمية  مجلة 

نصف سنوية  
تصدر عن كلية الأقتصاد

 جامعة بنغازي

https://journals.uob.edu.ly/DEB

drasat.journal@uob.edu.ly

+218913260452

ISSUE

VOLUME

2
المجلد 42 العدد الثاني 42

لسنة 2023
E-ISSN
ISSN-L

2663 - 7855
2663 - 7847

Legal Deposit Number 238/2017

ا�قا�ت وا�راس�ت

ا�دارة الرشيقة وأثرها ع� تحقيق م
رسات ا�حتواء العا� للعامل�.

التدريس بكليتي ا�قتصاد بجامعتي بنغازي  درجة م
رسة أعضاء هيئة 
وعمر ا�ختار  �خ�قيات مهنة التعليم الجامعي من وجهة نظر الطلبة.

ا�ا�  ا�داء  ع�   II بازل  لجنة  متطلبات  التشغيلية حسب  ا�خاطر  أثر   
با�صارف التجارية الليبية. 

السياسة الخارجية الليبية دراسة § ا�صادر ال¦عية خ�ل الف¤ة (2011-1951).

مدى إلتزام مكاتب ا�راجعة ا�عتمدة لدى مªف ليبيا ا�ركزي بتقييم قدرة 
ا�صارف التجارية الليبية ع� ا�ستمرارية وفقا �عيار ا�راجعة الدو� 570.

الشؤون  بديوان  العامل�  نظر  من وجهة  التنظيمية  العدالة  تطبيق  واقع 
ا�جت
عية  - فرع مدينة بنغازي.

´e impact of sustainability disclosure Quality on earnings quality

.2023 µدليل رسائل ا�اجست



 

  Page | 1    
 

 دراسات في الأقتصاد والتجارة مجلة 

Dirasat in Economics and Business Journal   

 

  

 

دراسات في الاقتصاد والتجارة، مجلة علمية مُحكمة، نصف  

، تهتم بنشر الأبحاث والدراسات النظرية  تصدر عن كلية الاقتصادسنوية، 

والإدارة، والمحاسبة، والعلوم السياسية،  والتطبيقية في مجالات الاقتصاد،  

والتسويق، والتمويل، والإدارة العامة، وأية دراسات أخرى تهدف إلى إثراء  

البحث العلمي في مجال العلوم الاجتماعية بشكل عام، فضلا عن ذلك نشر 

أعمال المؤتمرات والندوات. وتتمتع باسم وسمعة راسخة محليا ودوليا،  

 .1965ل منها سنة حيث صدر المجلد الأو 

 

 مجلة علمية مُحكمة نصف سنوية 

 جامعة بنغازي  –تصدر عن كلية الأقتصاد 

A semi-annual peer-reviewed scientific journal 

issued by the Faculty of Economics 

 University of Benghazi 

 

 238/2017رقم الإيداع بدار الكتب الوطنية: 

 7855-2663(: E-ISSN) الإلكترونيالترقيم الدولي  

 7847-2663(: ISSN-Lالترقيم الدولي الموحد )

 



 

  Page | 2    
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أ.د.أكرم علي زوبي  رئيس هيأة التحرير 

 د.خالد زيدان الفضلي  مدير التحرير 

 د.إدريس عبد الجواد الحبوني  عضو هيأة التحرير 

الزليتنيد.ناصر عبد العاطي  عضو هيأة التحرير   

 د.خالد محمد آدم عضو هيأة التحرير 

 د.محمود عبد السلام الدالي عضو هيأة التحرير 

 أستاذ اقتصاد أد.ناصر عز الدين بوخشيم

 أستاذ محاسبة  أ.د.بوبكر فرج شريعة 

 أستاذ اقتصاد أ.د.عائشة عبد السلام العالم 

 أستاذ إدارة أعمال أ.د.وائل محمد جبريل 

 أستاذ اقتصاد أ.د.أحمد علي الحوتة 

 أستاذ تمويل ومصارف  أ.د.جمال نصر الشيباني 

 أستاذ اقتصاد أ.د.فتحية الفرجاني الأوجلي

 المجلةتحرير هيئة 

 الهيأة الأستشارية



 

  Page | 3    
 

   الثانيالعدد  2023المجلد الثاني والاربعون لسنة كلمة 

والسممممممممممممملام ع ى الحمممد ر را العممالمال والصممممممممممممملاة  و بسمممممممممممممم ي الرحمن الرحيم  

أشممرف المرسمملال سمميدنا محمد وع ى حله ومممحبه ومن تبعهم بىحسممال إلى يوم 

وبعد يطيب لنا اسممممممممممممرة تحرير مجلة دراسممممممممممممات في الاقتصمممممممممممماد والتجارة  ،الدين

  2023والهبئة الاسممتشممارية ال نضممع بال ايديكم المجلد الااني والاربعول لسممنة 

عض البحماث والمختصمممممممممممممال العمدد الاماني والميي يتضممممممممممممممن الجهمد المبميول من ب

إدارة    ،والمهتمال بمالبحممث العلمي في مجممالات الاقتصمممممممممممممماديمة ومنهمما: الاقتصمممممممممممممماد  

 ،التمويل والمصمممممممممارف  ،التسمممممممممويق ،العلوم السمممممممممياسمممممممممية   ،المحاسمممممممممبة   ،الاغمال

 والإدارة العامة.

بممممالعلوم  وتقوم المجلممممة بنشمممممممممممممر الممممدراسممممممممممممممممات والبحوث العلميممممة ذات العلاقممممة 

تها مع مراعاة شروط النشر العلمي واتباع المنهجية  الاقتصادية في شتي مجالا

 ،العلمية السممممليمة التي تناسممممب التخصممممصممممات المختلشة في الأبحاث المنشممممورة  

كممما سمممممممممممممماهمممم المجلممة في تممة ي الأمممانممة العلميممة ونشمممممممممممممر ثقمماف همما بال البحمماثال 

 والمختصال والمهتمال بالبخث العلمي في العلوم الاقتصادية.

ني والاربعول العمممدد الاممماني عمممدد سمممممممممممممبع مقمممالات علميمممة وتضممممممممممممممن المجلمممد الاممما

شمممممممممممار  في كتابة   ،متنوعة منها سمممممممممممتة باللغة العربية وواحدة باللغة الانجلا ية 

واعداد تلك المقالات مجموعة من الباحاال المتما ين في مجال تخصمممممممممممممصمممممممممممممهم  

ليا فقد استعانم هيئة تحرير المجلة ببعض  ،من مختلشة الجامعات الليبية 

  ، هيئة التدريس المختصممممممممممال واليين لهم باع طويل في تخصممممممممممصمممممممممماتهم أعضمممممممممماء 

وأخارا عرض   ،حيث كال لهم الدور الحيوي للرقي بالإنتاج العلمي المراد نشممممممر 
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دليممل برسممممممممممممممماتممل الممماجسمممممممممممممتار التي تمممم منمماقشممممممممممممم همما في الكليممة خلال الشترة من 

 م.31/12/2023م الى 1/1/2023

بممممممالبحوث   والتجممممممارة  الاقتصمممممممممممممممممماد  في  تحرير مجلممممممة دراسممممممممممممممممممات  هيئممممممة  وترحممممممب 

والمدراسمممممممممممممات النظريمة والميمدانيمة والتطبيقيمة في مجمالات العلوم الاقتصممممممممممممماديمة  

واي بحوث او دراسممممممات اخري تهدف الى اثراء البحث العلمي  ،بصممممممورة خاصممممممة  

بممممىنتمممماج المشكرين  ،في العلوم الاجتممممماعيممممة بصمممممممممممممورة عممممامممممة    كممممما ترحممممب المجلممممة 

وكمميلممك انتقممادتهم وملاحظمماتهم   ،والمختصمممممممممممممال والمهتمال في المجممالات الممميكورة

حول ما ينشمممممممممممر من بحوث ودراسمممممممممممات والتي سممممممممممميكول لها الأثر البارز في جودة 

 منشروات المجلة.

كلنا امل ال تكول هي  المجلة وسمممميلة للتواصممممل والاتصممممال العلمي بال   ،واخارا

 والاجتماعية في ليبيا والوطن العربي.  البحاث المهتمال بالجوانب الاقتصادية 

 وي ولي التوفيق 

 هيئة التحرير
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الإدارة الرشيقة وأثرها على تحقيق ممارسات الاحتواء العالي للعاملين: دراسة تطبيقية على 

 العاملين بقطاع الاتصالات )شركتي ليبيانا والمدار( 
 هاجر أحمد الشريف.أ2، د.أشرف عبد السلام  الفيتوري1

 جامعة بنغازي. –كلية الأقتصاد  –إدارة الإعمال  قسم  .1

 .باحثة إكاديمية .2

DOI:   https://doi.org/10.37376/deb.v42i2.6802                                                                       Published: 27.07.2024 

 

 الملخص:

هدددددلددددة الدددددرافددددددددددددددددة إ   التعرف ع   مسدددددددددددددتو    بي   

الإدارة الرشددددديثة اأعرها ع   مسدددددتو  ممارفددددداي ا حتوا  العا    

لعدددداملي  ر  شدددددددددددددرانا ا  صددددددددددددددددا ي  لي يددددا ددددا اا دددددار  ر  مدددددينددددة ل

و  مجتمع الدرافدددددددددددة م   
ّ
 ر  الشدددددددددددركاي  265بنغازي،  ك

ً
  عاملا

محل الدرافددددة، ا م ا باي ةريثة العينة العشددددوايية ال سددددي ة   

الدعديدندددددددة   مدادم  ا فدددددددددددددتد ديدددددددا ددددددداي  180ابدلدح  عددددددددد  ابدلدح   ،
ً
عدددددددامدلا   

 بةسدددبة  139الصدددا لة للتحليل  
ً
% ، ا وصدددلة  77.2  افدددت يا ا

الددرافددددددددددددددة إ   مجموعدة م  النتداي  أهمقدا  أ  مسدددددددددددددتو    بي   

اممارفددددددددددددة الإدارة الرشدددددددددددديثة ر  الشددددددددددددركاي محل الدرافددددددددددددة كا  

 ،
ً
، امسدددددددددددددتو  ممدارفددددددددددددداي ا حتوا  العدا   كدا  متوفددددددددددددد دا

ً
مر فعدا

بالإضالة إ   ذلك أظقري النتاي  أ  هناك  أعيرا لعوامل الإدارة  

اا عنويددة  ي ا حتوا  العددا  .  الرشددددددددددددديثددة ع   متغيراي ممددارفدددددددددددددددا

 ا قتصادية اا جتماعية االسيافية، إذ   يةبغ  ع   ا شري 

 
 

 معلومات المقالة: 

الإدارة الرشيثة، الكلمات المفتاحية: 

ممارفاي ا حتوا  العا  ، شركاي  
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He Impact of Lean Management on Achieving High Containment Practices of Workers: “An applied 

study on a sample of employees in telecommunications companies in Benghazi 

1Dr. Ashraf Abdel Salam Al-Fitouri, 2Hajar Ahmed Al-Sharif.  

1. Department of Business Administration-Faculty of Economics- University of Benghazi. 

2. Academic researcher . 
 

Abstract 

      The study aimed to identify the level of application of lean management and the 

level of high containment practices. The study population consisted of all (265) workers in the 

companies under study. A simple random sample method was followed; the sample size was 

(180) workers, and the number of valid questionnaires for analysis was (139), representing 

(77.2%). The study reached a set of results, the most important of which are: The level of 

implementation and practice of lean management in the companies under study was high, and 

the level of high containment practices was medium. In addition, the results showed that there is 

an impact of Lean management factors on the variables of high containment practices. 

Keywords: Lean management, high containment practices, Libyan telecommunications 

companies(Libyana and Al Madar).

 المقدمة:

ر  ظدل التغييراي االت وراي      

ا  صدددددددددددددددددددا ي   ا ددددد دددددم  الدددددتدددددندددددندددددولدددددوجددددديدددددددة 

اا علومدددا يدددة السدددددددددددددر عدددة النا  حدددد  ر  

عددددالم متغير اشددددددددددددددددديددددد ا نددددالسددددددددددددددددة بي   

الدعدددددددا ديدددددددة،   اا ديفدددددددددددددسددددددددددددددددددداي  ا دند دمددددددداي 

جدددددددديددددددددة  ددددد دددددلددددد   ةدددددر   عددددد   االدددددبدددددحدددددددل 

ا بدادراي االإبدداي للوصدددددددددددددول إ   التمي   

ر  الأفدوا  العا ية ا حثي  أععاد ا ي ة  

ا دددددددادددددددودة،  الدددددددتدددددددندددددددال ا دددددددرا دددددددة،  سددددددددددددددددددديدددددددة، 

ا عتمدداديددة، االتكلفددة الأقددل، أد  ذلدك  

م  بي  هده  ،  إ   ظقور مفداهيم حدديثدة
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النا ظقري مفقوم   ا لدددددديثدددددة  ا فددددداهيم 

الإدارة الرشدددديثة النا دسدددداعد ا ن ماي  

ع   اضدددددددددددددع   ددددام متكددددامددددل يبحددددل ع  

ا فدددتمدام اا فدددتغلال الأمثل للموارد  

شددددددددددد ة  ا ثليل الفاقد ر  العملياي االأن

 اريددة، لددالإدارة الرشددددددددددددديثددة    عثددالددةالإد

إ    حسدددددددددددددي   دا   يندددددددف  إداريددددددة قويددددددة 

ا يفدددددددددسدددددددددة، ادسدددددددددم  هه  الثثالة النا 

ا ر  العديد م  الشركاي  يتم افتمدامق

 .العا ية

بالبحل ع  ظراف التشدددغيل  

ا ثالية م  خلال دعزيز العمل ا اماع   

 ، امدد  خددلال 2019لددلددعدددددددامددلدديدد   رز دد ،  

دار   يددزداد  الددرشددددددددددددددديددثدددددددة  الإدارة   دد ددبدديدد  

ممدارفددددددددددددداي إدارة ا وارد ال شدددددددددددددريدة النا 

 ولر لرصدددددددددددددددددا للمشدددددددددددددددددارادددددة التن يميدددددة  

مددددددا يتعل    اهددددددها  أشدددددددددددددكددددددالقددددددا،  بممتلف 

بممارفددددددددددداي ا حتوا  العا   النا  شدددددددددددار  

نا بافددددددددددددم أللمددددددددددددل ممارفدددددددددددداي ا وارد إلي

ال شددددددددددددرية ر  ا ن ماي، حيل إ نا  ثوم 

اا دددددقددددددداراي   الدددددثددددددددراي  عددددد ددددد   دددددحسددددددددددددددددديددددد  

ابددددددالتددددددا    رلع   بددددددالعدددددداملي ،  ا  دددددداصددددددددددددددددددة 

مد    ا دثدلدددددددل  لدددددددد دندم،  الدتدند ديدمدا  ا لدزد ام 

الدددوظددديدددفددد   بدددلدددثدددري   حدددددددا ي  ا فدددددددددددددددتددديدددددددا  

  .  2021،ا خرا 

 الدراسات السابقة:.1

هناك العديد م  الدرافددددددددددداي    

ناالة موضددددددددوي الدرافددددددددة عشددددددددكل  النا  

جزئ  أا ا  ، اقد  ددددددددددددددددددددددم  صددددددددةيف هه  

عددددربدددديدددددددة،   درافددددددددددددددددددداي  إ دددد   الددددددددرافددددددددددددددددددداي 

ادرافددددددددددداي أجن ية، حيل  م  ر ي نا م   

 الأحدددد  إ   الأقددددم مولدددددددددددددلدددة كدددالتدددا   

 الدراسات العربية:  .1.2

(.  2022دراسةة السةعداو) )-

هددلدة هده  الددرافدددددددددددددة إ   التعرف ع   

رددد   الدددعدددددددا ددد   ا حدددتدددوا   مدددمدددددددارفددددددددددددددددددداي  أعدددر 

مدد   الإداريدددددددة  الأمددرا   عدد دد   الددثلمدددددددددددددددددددا  

ا دددادددوهدددريدددددددة،   ا دددادددددددداراي  ددددعدددزيدددز  خدددلال 

بدددالقيةدددة الثوميدددة  ةبثدددة ع   العددداملي  

لسدددنك ا لديد ر  مصدددر، اعتمد ا ن    

ا فددددددددددتةباة  ر  هه  الدرافددددددددددة، ا امع  

ا دددثدددددددابدددلدددددددة  افدددددددددددددددتدددمددددددددام  الدددبددديدددددددا ددددددداي  دددم 
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 صدية، ا وصدلة الدرافدة إ   عدة الشد

 تداي  أهمقدا  عددم اهتمدام الإدارة العليدا  

امددددقددددددداراي   امددددعدددددددارف  قددددددددراي  بددددتددددنددددمدددديدددددددة 

العداملي  بدالسدددددددددددددندة ا لدديدديدة، اادهلدك  

اثرة ا ضدددددددددددددرابداي م  العداملي  عسددددددددددددد د  

 ا مفا  الأجور اا لوالز.

و  ةةةةةةرون  - بةةةةةةلةةةةةةقةةةةةةرع  دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

هدلة هه  الدرافدددددددددددددة إ   أعر  (. 2021)

 حثي  ممارفددداي    الإدارة الرشددديثة ع  

ا ددددددديريدددددددة   ر   للعدددددداملي   العددددددا    ا حتوا  

ا رازيدة لتوز ع النقربدا  االغداز بدا الفدة  

ا ددندد دد   عدد دد   ا عددتددمددددددداد  ا دداددزايددر،  ددم  ردد  

  
ً
الوصددددددف  مع افددددددتمدام ا فددددددتبا ة أداة

 امع البيا اي، ا وصددددددلة الدرافددددددة إ   

الإدارة  أهددددمدددددقدددددددا  دددد دددددبددددديددددد   عددددددددة  ددددتدددددددايدددد  

الرشددديثة بمسدددتو  متوفددد ، امسدددتو   

الدددعدددددددا ددد    دددو  ا حدددتدددوا   مدددمدددددددارفددددددددددددددددددداي  الدددر 

للعددداملي  متوفددددددددددددد ، اأ  هنددداك أعر ذا  

د لة إحصدددددددددايية لشدارة الرشددددددددديثة ع   

لدددلدددعدددددددامدددلددديددد    الدددعدددددددا ددد   ا حدددتدددوا    دددحدددثددديددد  

الدنددقددربدددددددا    لدتددوز دع  ا درادزيدددددددة  بدددددددا دددددددديدريدددددددة 

 االغاز با الفة.

-( مةةحةةمةةود    (.2021دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

هددلدة هده  الددرافدددددددددددددة إ   التعرف ع   

ا  العدا    أعر ممدارفدددددددددددددداي الإدارة بدا حتو 

ر  دعزيز الرشددددددددددددددداقدددة التن يميدددة، اذلدددك  

ر   العددددددداملي   عيندددددددة م   ع    بدددددددالت بي  

الشدددددددددددددراددددة ا صدددددددددددددريددددة للا صددددددددددددددددا ي،  م 

مدددع  الدددوصدددددددددددددددفددد   ا دددنددد ددد   عددد ددد   ا عدددتدددمددددددداد 

  دداددمددع  
ً
أداة ا فدددددددددددددددتددبدددددددا دددددددة  افدددددددددددددددتددمددددددددام 

البيا اي، ا وصددددددددددلة الدرافددددددددددة إ   عدة 

 تدداي  أهمقددا اجود علاقددة  ددأعير موجبددة 

الإد مدددددمدددددددارفددددددددددددددددددداي  بددددديددددد   ارة امدددددعدددددندددددويدددددددة 

 با حتوا  العا  .

دراسةةة عبدالسةةال والسةةيد -

هدلة هه  الدرافدددددة لتفعيل  (.2021)

ممارفدددددددداي ا حتوا  العا   بكلية الزربية  

جامعة عي  شددم ، اقد اعتمدي هه  

الدددددوصدددددددددددددددددفددددد    ا دددددنددددد ددددد   عددددد ددددد   الددددددددرافدددددددددددددددددددة 

  امع  
ً
اافدددددددددددددتمدددددمددددة ا فدددددددددددددتبددددا ددددة أداة

البيدا داي،  وصدددددددددددددلدة الددرافدددددددددددددة إ   عددة 
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إد اهدددتدددمدددددددام  أبدددرزهدددددددا  الدددكدددلددديدددددددة   دددتدددددددايددد   ارة 

بتشدايع العاملي  ع   التعلم ا سدتمر،  

ا نمية ذاينم، ا  بي  ما  م ااتسددددددددددددداب  

بدددمدددددددا   جدددددددديددددددددة،  امدددقددددددداراي  مدددعدددددددارف  مددد  

ا ددحددثدديدد    الددعددمدددددددل  جددودة  عدد دد   يددنددعددندد  

 أهدال .

-( مةةقةةيةةمةة     (.2020دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

هددددلدددة هددده  الددددرافددددددددددددددددة إ   أعر الإدارة 

الرشددددددددددددديثدددة ر   حثي  الإبدددداي الوظيف  

الشددددددددددراة با يفددددددددددسددددددددددة ا قتصددددددددددادية ر  

االدددغددددددداز   الدددندددقدددربدددددددا   لدددتدددوز دددع  ا دددادددزايدددريدددددددة 

ا دند د   عد د   ا عدتدمددددددداد  عسدددددددددددددنديدنددددددددة،  دم 

  
ً
الوصددددددف  مع افددددددتمدام ا فددددددتبا ة أداة

 امع البيا اي، ا وصددددددلة الدرافددددددة إ   

عدة  تاي  أهمقا  أعير الإدارة الرشدددددددديثة  

ر   حثي  الإبداي الوظيف  ر  الشدددددددددراة  

االدددغددددددداز   الدددندددقدددربدددددددا   لدددتدددوز دددع  ا دددادددزايدددريدددددددة 

بددنددحددو عسددددددددددددددندديددنددددددددة ضددددددددددددددعدد اقددددددددر  يددف، 

9.17.% 

-( نةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةي    (.2020دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

هدلة هه  الدرافة إ   معرلة العلاقة  

العدددددا     إدارة ا حتوا   ممدددددارفدددددددددددددددددداي  بي  

االريادة ا فدددددددددددزرا يجية ر  شدددددددددددراة ديا   

عد د   ا عدتدمددددددداد  الدعدرا ،  دم  رد   الدعدددددددامدددددددة 

افددددددددددددددددتدددمددددددددام  ا دددم  الدددتدددحدددلددديددد ددد   ا سددددددددددددددددس 

ا فدددددددددددددتبدا دة  امع البيدا داي، ا وصدددددددددددددلدة  

عدددددددة   إ    أ   الدددددددرافدددددددددددددددددددة  أهمقددددددا  تدددددداي  

ممارفددددددداي إدارة ا حتوا  العا    يعر ر  

ريدادة الأعمدال ا فدددددددددددددزرا يجيدة م  خلال 

 أ  مة العمل عالية الآدا .

والمةةةةةةد ة  - الةةةةةةدرو ةي  دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

إ     (.2019) الددددددرافدددددددددددددددددة  هددددددلدددددة هددددده  

التعرف ع   أعر الإدارة الرشددددددددددددديثددة ع   

 حسددددددددددي  الآدا  ا يفدددددددددد دددددددددد ا ر  شددددددددددرانا  

ينددة بنغددازي لي يددا ددا اا دددار ا اددديددد بمددد

مددددددد   يندددددددف إ   معرلددددددة  امددددددا  لي يددددددا  ر  

 والر أدااي الإدارة الرشددددددددددديثة ا حديد 

الآدا   عدددد دددد   ددددحسدددددددددددددددديدددد   قددددددددريددددندددددددا  مدددددددد  

  ا يفدد دد ا،  
ً
 م افددتمدام ا فددتبا ة أداة

ا وصددددددلة الدرافددددددة إ      امع البيا اي،

عدددة  تدداي  أهمقددا أ دد  يوجددد أعر لأدااي  

الإدارة الرشددددددددددددديثدددة ع    حسدددددددددددددي  الآدا  
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الشددددددركاي محل الدرافددددددة  ا يفدددددد دددددد ا ر  

اأ  الشدركاي دسد   لتحسدي  أدا نا م   

   بي  أدااي الإدارة الرشيثة. خلال

هدلة   (.2019دراسة رز ي )-

هه  الدرافدددددددددة إ   أعر الإدارة الرشددددددددديثة  

ع    دا  ا يفددددددددددسدددددددددداي ا فددددددددددتشددددددددددفايية 

اأمدرا    الدتدولديدددددددد،  رد   ا دتدمصدددددددددددددصدددددددددددددددددددة 

الةسدددددددددددددا ، اة  الأةفال ر  ا ازاير،  م 

ا عتماد ع   ا ن   الوصددددددددددف   درافددددددددددة  

  
ً
حددالددة  مع افدددددددددددددتمدددام ا فدددددددددددددتبددا ددة أداة

 امع البيا اي، ا وصددددددلة الدرافددددددة إ   

عددددددم   اجود أعر ذي عددددددة  تددددداي  أهمقدددددا 

د لة إحصدددددددددايية لشدارة الرشددددددددديثة ع   

أدا  ا يفددددددددددسددددددددددة محل الدرافددددددددددة، ب نما  

يوجد أعر ذا د لة إحصددايية للتحسددي  

ا سددددددتمر ا احزرام الألدددددد ا  ع   ععد  

صددددديا ة الثيم با يفدددددسدددددة بالإضدددددالة إ   

اجود أعر ذا د لة إحصددايية للتحسددي  

ا سدددددددددددددتمر ع   كددل م  ععدددي الإ تددا  ا 

هداف با يفدددددددددددسدددددددددددة محل  الوصدددددددددددول ل  

 الدرافة.

-( المةطةية )    (.2019دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

يندددف هدده  الدددرافدددددددددددددددة إ   التعرف ع   

دار الإدارة الرشيثة ر  جودة ممرجاي 

الآدا  الإداري ر  جدددددامعدددددة الكويدددددة،  م 

مدددع  الدددوصدددددددددددددددفددد   ا دددنددد ددد   عددد ددد   ا عدددتدددمددددددداد 

  دداددمددع  
ً
أداة ا فدددددددددددددددتددبدددددددا دددددددة  افدددددددددددددددتددمددددددددام 

البيا اي، ا وصددددددددددلة الدرافددددددددددة إ   عدة 

أ  دار الإدارة الرشدددددددديثة ر   تاي  أهمقا  

ردددددددد   الإداري  الآدا   مددددددددمددددددددرجدددددددداي  جددددددددودة 

جامعة الكوية متوفددددددددد ، اعدم اجود 

لرا  معنويدة دعز  للددرجدة الأكداديميدة 

 اا  برة العلمية.

  (.2018دراسةةةةةةةةةةةة اب  عودة )-

هددددلدددة هددده  الددددرافدددددددددددددددة إ   معرلدددة أعر  

ممدارفددددددددددددداي ا حتوا  االزراب  الوظيف  

ا ددددددواةددددددندددددددة  فددددددددددددددددددلددددددوك  مددددددحددددددددداي  عدددددد دددددد  

 يمية ر  ميفددددسدددداي دبادة ا الود  التن

بددددا ازاير،  م اعتمدددداد ا ن   الوصدددددددددددددف  

ا م افدددددددددددددتمددام ا ثدابلدة الشددددددددددددد صددددددددددددديدة 

اا فددددددددددتبا ة  امع البيا اي، ا وصددددددددددلة  

الدرافدددددة إ   عدة  تاي  أهمقا ا مفا  
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مسددددددددتو  إدراك إدارة ا حتوا  االزراب   

الوظيف  لد  العاملي  ر  ميفددددددددددسدددددددددداي  

 دبادة ا الود.

  (.2018)دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة حسةةةةةةةةةةةةين  -

هددلدة هده  الددرافدددددددددددددة إ   التعرف ع   

درجة إفددددقام ممارفدددداي ا حتوا  العا    

الددتددندد دديددمدديدددددددة،   ال ددددددددددددددلدددددددة  ردد   لددلددعدددددددامددلدديدد  

اعتمدي الدرافدددددة ع   ا ن   الوصدددددف  

الددددتدددد ددددبدددديددددثدددد    ا ددددادددددددا ددددددد   ردددد   الددددتددددحددددلدددديدددد دددد  

 ري سدددددددددددية  
ً
اافدددددددددددتمدمة ا فدددددددددددتبا ة أداة

ا ددوصدددددددددددددددلدددددددة   الددبددحدددددددل،  بدديدددددددا ددددددداي   دداددمددع 

دارة الدرافدة إ   عدة  تاي  أهمقا أ  الإ 

ر  ا ن مدة محدل الددرافددددددددددددددة ينتم بددعم 

العددددددا    واردهددددددا  ا حتوا   ممددددددارفددددددددددددددددددداي 

ال شددددددددرية فددددددددوا  م  خلال ا شدددددددداراة ر  

أا مشدددددددددددددددددارادددددة ا عرلدددددة   ا مددددداذ الثراراي 

اا علوماي أا  ثافدددددم العوايد م  أجل  

االددددزدددد امددددقددددم   ا  ددددنددددم  ادددددعددددزيددددز  ضددددددددددددددددمدددددددا  

 ا جاهقا.

 الدراسات الأجنبية: .1.3

 ,Peutereدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة-

Saloniemi, et al, 2022)  ) هددددددددلدددددددة

هه  الدرافدددددددة إ    وضدددددددي  الرااب  بي   

ممددددارفدددددددددددددددداي ا حتوا  العددددا   م  حيددددل 

الإ تددداجيدددة لفراي الصدددددددددددددنددداعدددة ر  للنددددا،  

ادددديددددفدددديدددددددة افددددددددددددددددتددددمددددددددام   ردددد   االددددتددددحددددثدددديدددد  

ممارفاي ا حتوا  العا   مع الإ تاجية، 

مدع  الدوصدددددددددددددفد   ا دند د   عد د   ا عدتدمددددددداد   دم 

  دداددمددع  
ً
أداة ا فدددددددددددددددتددبدددددددا دددددددة  افدددددددددددددددتددمددددددددام 

ي، ا وصددددددددددلة الدرافددددددددددة إ   عدة البيا ا

 تاي  أهمقا اجود لرا  بي  الشددددددددددركاي  

محددل الدددرافددددددددددددددة م  حيددل ممددارفدددددددددددددداي  

ار دبدددددددا   اهدنددددددداك  الدعدددددددا د   ا حدتدوا   إدارة 

قوي اإيجددداب  بي  إدارة ا حتوا  العدددا    

بددددالشدددددددددددددركدددداي محددددل  اإ تدددداجيددددة العدددداملي  

 الدرافة.

 Angelopoulos) دراسةةةةةةةةةةةةةةة-

 and Pollalis, 2021)    هددددددده يدددددددنددددددددف 

فددددددددددددددددة إ   التددددأعير ا تكددددامددددل  بدددداد  الدددددرا

الإدارة الرشددددددددددددديثدددة ع   الآدا  التن يما 

 م ا عتماد للمرال  العامة ر  اليو ا ، 
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افدددددددددددددددتدددمددددددددام  ا دددم  الدددندددمدددا  ا دددنددد ددد   عددد ددد  

افددددتبا ة ممصددددصددددة بنمهجة ا عاد ي  

  امع البيا اي،  
ً
ا وصددلة  القيكلية أداة

اأ دددد    الدددددرافدددددددددددددددددة إ   عدددددة  تدددداي  أهمقددددا 

الرشدددددددديثة  ر ب  عشددددددددكل إيجاب   الإدارة 

اقوي بأدا  فدددددددو  الأعمال االآدا  ا ا    

التنفيددددددده  م  خلال  اأ   البيئا،  االآدا  

الفعال لشدارة الرشيثة  م التحث  م   

أ  شددددددددددددراة ا رال  العامة  وصددددددددددددلة إ   

ددعدزيدز   مد  خدلال  ا دددددددا د ،  الآدا   ار دفددددددداي 

 إ تاجيتنا.

   (Diaz, 2021دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  -

معرلددددة أعر    يندددددف هدددده  الدددددرافدددددددددددددددددة إ  

ددديددر  الددعددمددلدديددددددداي  ردد   الددرشدددددددددددددديددثدددددددة  الإدارة 

الربحيددددة، امددددا يندددددف إ   ا امع بي نمددددا  

لت وير ةريثدددة أاثر افدددددددددددددتددددامدددة لإدارة 

ا عتمددددددداد  الربحيدددددددة،  م  دير  العمليددددددداي 

افددددددددددددددددتددددمددددددددام  مددددع  الددددنددددمددددا  ا ددددندددد دددد   عدددد دددد  

الدددبددديدددددددا ددددددداي،    دددادددمدددع 
ً
أداة ا فددددددددددددددددتدددبدددددددا دددددددة 

ا وصدددلة الدرافدددة إ   عدة  تاي  أهمقا  

ة الرشددددددددددددديثددددة م   أ  ممددددارفددددددددددددددددداي الإدار 

ددديددر   ا ددندد ددمددددددداي  دسددددددددددددددددددداعدددددددد  أ   ا ددمددندد  

الربحيدددة ر   حثي  النفدددا ة االفددداعليدددة 

 ا ثلل م  القدر االتكلفة.  

 ,Song, Yu & Quدراسةةةةةةةةةةةة  -

هددلدة هده  الددرافدددددددددددددة إ   دار    (2021

ر    ددددددام  العددددددا    ممددددددارفدددددددددددددددددداي ا حتوا  

العمددددل االآدا  التن يما ع   ا وظفي   

ع     اا دديري  ر  الصدددددددددددددي ،  م ا عتمداد

ا ن   الوصددددددددددف  مع افددددددددددتمدام ا ثابلة  

  امع  
ً
الشددددددددددددد صددددددددددددديددة اا فدددددددددددددتبددا ددة أداة

البيا اي، ا وصددددددددددلة الدرافددددددددددة إ   عدة 

 تداي  أهمقدا  أ  ا حتوا  العدا   ر    دام  

العمدل كدا  لد  علاقدة إيجدابيدة مع الأدا  

عشدددددددددددددكددددددل   التفدددددداعددددددل  التن يما،  وجيدددددد  

إيجاب  يمفف م  التأعير دير ا باشددددددددددددر  

الدعدددددددا عد د  لدلاحدتدوا   الدعدمدددددددل  رد   د دددددددام   د  

الثدددددددرة ع    إبددددددداي ا ن مددددددة م  خلال 

 دم  ا عرلة.

-(  ,Mahmoudدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

  هدددددلددددة الدددددرافددددددددددددددددة إ   التعرف  2021

ع   أعر ممدددارفددددددددددددددداي ا حتوا  العدددا   ر  
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دعزيز ا را ددددة التن يميددددة،  م ا عتمدددداد  

افدددددددددددددتدمددددددددام  مدع  الدوصدددددددددددددفد   ا دند د   عد د  

الدددبددديدددددددا ددددددداي،    دددادددمدددع 
ً
أداة ا فددددددددددددددددتدددبدددددددا دددددددة 

رافدددة إ   عدة  تاي  أهمقا  ا وصدددلة الد

بديد    اهدددددددامدددددددا  إيدجدددددددابديدددددددا  هدنددددددداك  دددددددأعديدر  أ  

ممارفددداي إدارة ا حتوا  العا   اا را ة  

التن يميدة، اعددم اجود  دأعير ابير بي   

 ععد ا كالأي اا را ة التن يمية.

 ,Agyabeng) دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة-

Ahenkorah, et al, 2020)    هدددددلددددة

هدددده  الدددددرافددددددددددددددددة إ   معرلددددة أعر الإدارة 

ا مارفدددددداي البيىية ع   مي ة الرشدددددديثة ا 

ا اودة التنالسددددددددية الةسدددددددد ية االآدا  ر  

شدددددددراة  صدددددددةيع ر  دا ا، حيل اعتمدي  

جدددمدددع   ا دددم  الدددندددمدددا  ا دددنددد ددد   الددددددددرافدددددددددددددددددددة 

  
ً
أداة ا فدددددددددددددتبددددددا ددددددة  م  خلال  البيددددددا دددددداي 

للددددرافددددددددددددددددة، ا وصدددددددددددددلدددة إ   عددددة  تددداي   

أهمقا أ  الإدارة الرشدددددديثة اا مارفدددددداي  

مديد ة جدودة  دندددددددالسددددددددددددديدددددددة  الدبديدىديدددددددة  دمدلد  

يددددة ا حسددددددددددددد  الآدا  البيئا، اأدا  نسددددددددددددد 

الأعمددال، ايتوفددددددددددددد  الآدا  البيئا امي ة 

ا اودة التنددالسددددددددددددديددة الةسددددددددددددد يددة ر   ددأعير  

الإدارة الرشددددددددددددديثدة اا مدارفددددددددددددداي البيىيدة  

 ع    دا  الأعمال.

 Dey, Malesios, etدراسة-

al, 2020) .     هدلة هه  الدرافددددددددددة إ

أعر ممارفاي الإدارة الرشيثة اا بتكار  

عد د   دا  ا دوجددددددد    مسدددددددددددددتددددددددام  عشدددددددددددددكدددددددل 

ا فدددددددددددددتدامة للميفدددددددددددددسددددددددددددداي الصدددددددددددددغيرة  

امتوفدددددددددد ة ا لام ر  ا ملنة ا تحدة، 

الدندمدا   ا دند د   الددددددددرافدددددددددددددددددددة  دسددددددددددددددتدمددددددددم 

بددافدددددددددددددتمدددام  مددهجددة ا عددادلددة القيكليددة  

ا م جمع البيا اي م  خلال افددددددتبا اي  

خدداصدددددددددددددددة بنموذ  ا عددادلددة، ا وصدددددددددددددلددة  

أ    أهمقددددددا  عدددددددة  تدددددداي   إ    الدددددددرافدددددددددددددددددددة 

شددددددددددددديثدة اا بتكدار  ممدارفددددددددددددداي الإدارة الر 

ا وج  عشددددددكل مسددددددتدام  سددددددقل  حثي   

لددددلددددمدددديفدددددددددددددسددددددددددددددددددداي،   ا فددددددددددددددددتددددددددامدددددددة   دا  

اممدددارفدددددددددددددددداي ا سدددددددددددددياليدددة ا جتمددداعيددددة  

للشددددددددددركاي  توفدددددددددد  ممارفدددددددددداي الإدارة 

 الرشيثة.
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 Waseem, Ali, etدراسةةةةةةةةة  -

al, 2020)   هددلدة هده  الددرافددددددددددددددة إ  

ممدددددارفدددددددددددددددددداي ا حتوا    التعرف ع   أعر 

فددددددددددددددددلددددوادددديددددددداي   عدددد دددد   ا ددددواةددددندددددددة  الددددعدددددددا دددد  

الدددثددد ددددددداي   رددد   لدددلدددمدددوظدددفددديددد   الدددتدددنددد ددديدددمددديدددددددة 

ا صددددرر  ر  بااسددددتا ،  م اعتمد ا ن    

الوصدددددددددف  اافدددددددددتمدمة هه  الدرافدددددددددة  

الدددبددديدددددددا ددددددداي،    دددادددمدددع 
ً
أداة ا فددددددددددددددددتدددبدددددددا دددددددة 

ا وصدلة الدرافدة إ   عدة  تاي  أهمقا   

أ  ممارفددداي إدارة ا حتوا  العا    يعر  

عشدددددددددددددكل إيجاب  ع   مكا   فدددددددددددددلواياي  

   للموظفي .ا واةنة التن يمية  

 مشكلة الدراسة:.2

عشدددددكل عدددددام، ممدددددا  سدددددتوج      

علدددددددددددددف ا سددددددددددددديالي  لددددددددددددد  هدددددددددددددها الث ددددددددددددداي  

عددد   االدددبدددحدددددددل  جدددقدددودهدددم  ملمددددددددددددددددددداعدددفدددددددة 

أفددددددددددددداليد  أاثر لداعليدة للعمدل، االبحدل  

ع  مدداخدل اممدارفددددددددددددداي إداريدة حدديثدة  

امبتنرة املايمدددددة  فدددددددددددددتغلال مواردهدددددا 

ال شدددددددددددددريدة اا لفداه عليندا بداعتبدارهدا م   

أهم دعايم الت ور االتنيف اضددمدددددددددددددددا   

 فتمرار لقدددددددددددددها الث ددددددددددددداي، ار  البثا  اا

هها الصدد أشاري ععض  ثارير ديوا  

   2019-2018الملافدبة اللييا ر  فدنة  

ع  ق دداي ا  صدددددددددددددددا ي أ دد  بددالردم م   

الصدددعوباي االتحدياي النا  واج  هها 

إ د   دحسددددددددددددديد   أ ددددددد   سددددددددددددد د   إ   الدثد ددددددداي 

الشددددددددددددددركددددددداي،  دحسدددددددددددددديد   إدارة  عدمدلديددددددداي 

عملياي إدارة الشددددددددبنة، ا حسددددددددي  ب ةة 

التعدددددداا   الع الددددددداخليددددددة م  حيددددددل  مددددددل 

إدارة  االتحفي  االتنوي االتكدددددامدددددل. اأ  

الشددددددددركاي ا  اصددددددددة با  صددددددددا ي  بهل 

ا دحسدددددددددددددديد    رد   د دويدر  دا دندددددددا  جدقدودهدددددددا 

جودة خدماينا، احسد  ما أشداري إلي   

هيةة ا  صدددددددددا ي اا علوما ية ر  فدددددددددنة 

  إ   مواصددددددددددددلة أعمال الصدددددددددددديا ة  2020 

لددثدد ددددددداي  ا ددتلمدددددددددددددددررة  الددتددحددتدديدددددددة  لددلددبددةدديدددددددة 

  صدددددددددددددا ي ا  ويرهدا، ب نمدا ر  فدددددددددددددندة  ا

العدددددامدددددة  2021    أشددددددددددددددددددار ري   القيةدددددة 

إ     ثدددددديم  للا صدددددددددددددددددا ي اا علومدددددا يدددددة 

ا ولير ا سدددددددددددددداعدددة االدددعم لإعددادة بنددا  

البةية التحتية للا صدددددا ي االعمل ع   
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بنا  ا نمية الثدراي ال شددددددددددددرية ااضددددددددددددع  

التشددددر عاي االأةر التن يمية ر  مجال  

اقد  ناال ععض  ا  صا ي ا  ويرها،  

الددددددنددددددتدددددددايدددددد    مدددددد   الددددددعدددددددديدددددددد  الددددددبددددددداحددددددثدددددديدددددد  

لثد اشددددار  االتوصددددياي ر  هها الماال ،

إ   أ  شدددددددركاي     2019الدرا   اا دن   

ا  صدددددددا ي دسددددددد   لتحسدددددددي   دا نا م   

خلال   بي  أدااي الإدارة الرشدددددددددددديثة،  

مددع  مددتدد ددلددبدددددددايددندددددددا  ردد   دد ددبدديدد   االددتددوفددددددددددددددع 

ضدددددددددددددرارة نشدددددددددددددر عثددددالددددة  ثليددددل الفدددداقددددد 

العاملي  م  خلال االوقة اللمدائع بي   

أنشددددددددددد ة التحسدددددددددددي  ا سدددددددددددتمر لتع يم  

لدلدعدمدلا ، ا دثددددددددمدددددددة  ا د ددددددددمددددددداي    قديدمدددددددة 

اعلي  يمن  بلورة مشدددددددكلة الدرافدددددددة ر  

 التساؤل الري   ا التا   

هةةةةةك هنةةةةةار أثر ليدارة الرشةةةةةةةةةةةةيقةةةةةة على  

الةعةةةةةةالةي   الاحةتةواء  مةمةةةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةةات  تةحةقةيةق 

الاتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةالات  ةةةةي  بةةةةقةةةةطةةةةةةاع  لةةةةلةةةةعةةةةةةامةةةةلةةةةيةةةةن 

الشةةةةةةةةةةةةراةةةةات ديةةةةد الةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  ي مةةةةد نةةةةة 

 از)؟ بنغ 

 أهداف الدراسة:.3

ر  ضدددددددو  مشدددددددكلة الدرافدددددددة يمن   

  حديد الأهداف التالية 

التعرف ع   مسدددددددددددددتو  ممددارفددددددددددددددة -

الإدارة الرشدددديثة ر  شددددركاي ا  صددددا ي  

قيددد الدددرافدددددددددددددددة م  خلال أععدداد الإدارة 

الدددعدددمدددددددل،   مدددوقدددع  الدددرشدددددددددددددددديدددثدددددددة   دددنددد ددديدددم 

التحسددددددي  ا سددددددتمر، العاملي  متعددي 

 الثياس ا .الوظايف، العمل  

مسدددددددددددددددتددو   دد ددبدديدد   - عدد دد   الددتددعددرف 

ممدارفددددددددددددداي ا حتوا  العدا   ر  شدددددددددددددركاي  

ا  صدددددددددددددددا ي قيددد الدددرافدددددددددددددددة م  خلال 

أععاد   ا  دما  الوظيف ، ا شاراة ر  

ردددددددد   ا شددددددددددددددددددددداراددددددددة  الددددددددثددددددددراراي،  ا ددددددددمدددددددداذ 

 ا علوماي، ا شاراة ر  العوايد .

التعرف ع   ةبيعددددة العلاقددددة بي   -

اممددددارفدددددددددددددددداي  أععدددداد الإدارة الرشددددددددددددديثددددة  

ر  شدددددددددددددركددددداي  للعددددداملي   العدددددا    ا حتوا  

 ا  صا ي قيد الدرافة.

إبراز أعر أععدداد الإدارة الرشددددددددددددديثددة  -

لددددد    ع   ممددددارفددددددددددددددددداي ا حتوا  العددددا   
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العداملي  ر  شدددددددددددددركداي ا  صددددددددددددددا ي قيدد 

 الدرافة.  

النشددددف ع  مد  اجود لراقاي  -

ذاي د لة إحصدددددددددددايية بي  متوفددددددددددد اي  

ول  إجدددددابددددداي ألراد عيندددددة الددددددرافدددددددددددددددددة ح

متغيراي الدددرافددددددددددددددة الثددا ل  صدددددددددددددداي   

الش صية االوظيفية  النوي، ا ستو  

ا سددددددددددددددمد    ا د دبدرة،  الدتدعدلديدمدا، فددددددددددددددندواي 

 الوظيف  .

 اهمية الدراسة:.4

  نم  أهمية هه  الدرافة ر  جا بي  

 أولا: الأهمية العلمية:

الددددددعددددددلددددددمدددددديدددددددة   الأهددددددمدددددديدددددددة   ددددددبددددددرز 

للددرافدددددددددددددة م  حيدل حداعة ا وضدددددددددددددوي، 

الددددرافدددددددددددددددة ر  حيدددل قدددد دسددددددددددددددداهم هددده   

 ثديم إضددددالة علمية جديدة ر  ا نتبة 

اللي يدة االعربيدة، امدا أ ندا قدد دسدددددددددددددداعدد 

الإدارة  بدمدوضدددددددددددددوي  اا دقدتدمديد   الدبددددددداحدثديد  

الرشدددديثة اممارفدددداي ا حتوا  العا   ر  

ا دعدلدومددددددداي   مد   ا دزيدددددددد  عد د   ا دلصدددددددددددددول 

 اللازمة.

 ثانيا: الأهمية العملية:

 أد  أهميدددددددددددة الدرافدددددددددددة م  أهمية  -

ردد    ا ددتددغدديددراي  اا ددتددمددثددلدددددددة  الددنددا  ددنددددددداالددتددندددددددا 

الإدارة الرشددددددددددديثة اممارفددددددددددداي ا حتوا   

 العا  ، ابنا  ع   ذلك دسدددددد   الدرافددددددة

لتثدديم مسددددددددددددداهمدة علميدة اعمليدة حول  

ايفية ا فدددددددتفادة م  الإدارة الرشددددددديثة  

ع    حثي  ممدارفددددددددددددداي ا حتوا  العدا    

 ر  شركاي ا  صا ي قيد الدرافة.

قددددد دسدددددددددددددددداهم هدددده  الدددددرافددددددددددددددددة ر  -

الدددددددرافدددددددددددددددددداي   و  م   ا زيددددددد  جيدددددد  إجرا  

الت بيثيددة ر  هددها ا وضدددددددددددددوي القددام بمددا  

  شكل إضالة ل دب الإداري. 

مددد  - االدددندددا  إ ددد   دددتدددددددايددد   الدددوصدددددددددددددددول 

ا من  أ  دسددددددددداهم ر   ثديم  وصدددددددددياي  

دسدددددددددددددددداعددددد هدددده  الشدددددددددددددركدددداي ع     وير  

  دا نا، ا حسي  جودة خدماينا.

 فرضيات الدراسة:  .5
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دالقا  بنا  ع   مشددددددددددكلة الدرافددددددددددة اأه    

صددددديغة لرضدددددياي الدرافدددددة ع   النحو 

 التا   

  يوجد أعر ذا    الفرضةةةةةةةةةةية الر  سةةةةةةةةةةية:

د لة إحصدددددددددايية لشدارة الرشددددددددديثة ع   

الدعدددددددا د    ا حدتدوا   مدمدددددددارفددددددددددددددددددداي   دحدثديد  

للعاملي  ر  شدددركاي ا  صدددا ي  لي يا ا  

هددددددده   مددد   ايدددتدددفدددري  ا دددادددددددديدددددددد ،  اا ددددددددار 

 الفرضية الفرضياي الأ ية 

د لدة إحصدددددددددددددداييدة    يوجدد أعر ذا  -

عددددد ددددد    الدددددعدددددمدددددددل  مدددددوقدددددع  لدددددبدددددعدددددددد  دددددنددددد ددددديدددددم 

ممارفاي ا حتوا  العا   لد  العاملي   

ر  شددددددددركاي ا  صددددددددا ي   لي يا ا اا دار  

 ا اديد   ر  مدينة بنغازي.

  يوجدد أعر ذا د لدة إحصدددددددددددددداييدة  -

لبعد التحسددي  ا سددتمر ع   ممارفدداي  

ا حتوا  العا   لد  العاملي  ر  شركاي  

ا  صدددددددددددددا ي  لي يا ا اا دار ا اديد  ر  

 مدينة بنغازي.

  يوجدد   الفرضةةةةةةةةةةةةيةة الفرعيةة الرا عةة:

أعر ذا د لدددة إحصدددددددددددددددداييدددة لبعدددد العمدددل  

الثياسددد ا ع   ممارفددداي ا حتوا  العا    

لدد  العداملي  ر  شدددددددددددددركداي ا  صدددددددددددددا ي  

مدددددددينددددددة   ر   ا اددددددديددددددد   اا دددددددار   لي يددددددا ددددددا 

 بنغازي.

    يوجدد أعر ذا د لدة إحصدددددددددددددداييدة -

لبعددد العدداملي  متعددددي الوظددايف ع   

ممارفاي ا حتوا  العا   لد  العاملي   

  لي يا ا اا دار    شددددددددركاي ا  صددددددددا ي  ر 

 ا اديد   ر  مدينة بنغازي.  

 حدود الدراسة:.6

جميع  اقتصدري هه  الدرافدة ع   

ا  صدددددددددددددددددددا ي شدددددددددددددددركددددددداي  ردد     الددعدددددددامددلددديددد  

اا دددددددار  لي يددددددا ددددددا    ا اددددددديددددددد    عشدددددددددددددرانا 

 .بنغازي بمدينة  

   نموذج الدراسة:.7

يمن   وضدددددددي   موذ  الدرافدددددددة      

 ر  الشكل التا   
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 الاطار النظر) للدراسة:.8

الددتددعددريدددف   الددندد ددري   لمدددددددددددددددمدد  

بالإدارة الرشددددددددديثة ااهميتنا للمن ماي،  

ااددهلددك مفقوم ا حتوا  العددا   اعلاقددة 

 ا فقومي  بي نم   

الةةةةةةةةرشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةقةةةةةةةةة:  .1.8 دددددددددعددددددددددي  الإدارة 

التعريفاي اا فاهيم ا  اصدددددددددددة بالإدارة 

بمثابة أفدددددددددلوب  الرشددددددددديثة لعرلة بأ نا  

الدعدمدددددددل   أجدددددددل  دند ديدم  مد   يد دبد   إداري 

ا حسدددددددددددددي  النفدا ة ا دا  الأعمدال، ل ا 

الدندا  الألدعدددددددال  مد   مدجدمدوعدددددددة   دتلمدددددددددددددمد  

الثيام بنا بالشددددكل ال ددددلي  ال  يج  

ا نافد      تاعع فدليم، الددددددددددددددد  الوقددددددددددددددددددددددددددددددة

الددقددددددددف  اإ   لددلددمددندد ددمدددددددة،  قدديددمدددددددة   دد ددلدد  

 لريی  ا م  الإدارة الرشيثدة هدو ا

التثليل ا ستمدددددر للفاقد لددددد  -

العمليدا والأنشددددددددددددد دة، اإضدددددددددددددالدة الث مدة 

ع  ةري  التحسدددددددددي  ا سدددددددددتمر،ايندف 

أيلمددددا إ    حسددددي  خدمة العملا ، ابنا  

ا ددورديدد ،  مددع  اقددويدددددددة  جدديددددددددة  عددلاقددددددداي 

ازیادة درجة ا را ة، افرعة ا فتجابة 

للمتغيراي، بددالإضدددددددددددددددالددة إ   ذلددك يندددف 

ياي الإدارة الرشدددديثة إ    حسددددي  مسددددتو 

ا اودة ،  مفيض مسدددددددددددتوياي الم زا   

 المتغير المستقل 

   الإدارة الرشيقة 

 تنظيم موقع العمل

 التحسين المستمر

 العاملين متعددي الوظائف

 العمل القياسي

 المتغير التابع

 الاحتواء العاليممارسات 

 الاندماج الوظيفي

 المشاركة في اتخاذ القرارات

 مشاركة المعلومات

 المشاركة في العوائد
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 p13 ,2017 ,   ازيادة ازيادة الإ تاجية"

Walter  . 

ار   ف  السدديا  لثد أشددار -

ا خددددددرا ،   إ دددددد  6،  2017 الدددددد ددددددلاي    

الإدارة الرشددددددددددددديثدددة "بددأ ندددا قدددرة ا ن مدددة  

ع   الأدا  الإداري الهي يتمي  عسدددددددددددرعة  

ا فدددددددددددتجابة، افدددددددددددرعة دعديل أفدددددددددددلوب  

  مع مت لباي  العمل بصدددددددددددددورة  تنافددددددددددددد

التغيير، ا   ا مدددارفدددددددددددددددة النا  راز ع   

اا فدددددددددددددتدثد ددددددداب،   اا نسددددددددددددديددددددداب،  الدثديدم 

الددددوايدددددددد    الددددفددددريدددد   اعددددمدددددددل  االددددنددددمدددددددال، 

ردد   يددمددندد   دد دد دديصدددددددددددددددقدددددددا  االددنددا  الددنددثدديددرة، 

ا لمدداا ا امدداع  اا عرلددة التجميعيددة  

احسددددددددد  افدددددددددتمدام ا لثاي  االبيا اي  

الدددتدددحدددددددديددددددداي   مدددع  الدددتدددجدددددددااب  افددددددددددددددددرعدددددددة 

  االفر ، بندددددف  حثي  أللمددددددددددددددددل  دا

األلمدددل ممرجاي للعملا  مع التمل   

الن   ر  كددل نشددددددددددددددا  أا جزييددة    مثددل  

 قيمة ملمالة للعمل أا العميل.

بالإضدددددددددالة ا   ذلك لثد ذار  -

 Giles, 2007, p30  عددددددددمددددددددلدددددددديدددددددداي "أ     

الإدارة الرشددديثة  تمحور ضدددم  جا بي   

أشددددددددددددددكدددددددال  مدعدددددددا دادددددددة جدمديدع  رد   يدتدمدثدلا  

مع  بددددددالز ام   الإداري،  االقدددددددر  الفدددددداقددددددد 

أ ا دددد ددددويددددرهدددددددا،  إيددددجددددددداد  الدددد ددددر   للمدددددددددددددددددددل 

ا حسددددددددددددي  جميع العملياي االأنشدددددددددددد ة  

الإداري،ام  خلال  بددددددالعمددددددل  ا ر ب ددددددة 

هددده  التعددداريف يمن  أ   حددددد مفقوم  

الإدارة الرشديثة ع   أفداا    أفدلوب  

إداري  ندددف إ   التثليددل م  الفدداقددد ر  

العملياي االأنش ة الإدارية االتحسي   

ا سدددتمر لينا،ا حسدددي  جودة خدماينا،  

قدرينا ع   ا را ة افددددرعة ا فددددتجابة ا 

للمتغيراي الملليددة االددداليددة، م  خلال 

الدددتدددحسدددددددددددددددديددد    الدددعدددمدددددددل،  مدددوقدددع    دددنددد ددديدددم 

ا سدددتمر، العاملي  متعددي الوظايف،  

الدثديددددددداسددددددددددددد دا  أجدددددددل  دحدثديد     الدعدمدددددددل  مد  

االإفدددددددددددددتغلال   للمن مدددددددة  أللمدددددددددددددددددددل  دا  

جدددددمددددديدددددع   ا دددددحسددددددددددددددددديددددد   لدددددلدددددمدددددوارد  الأمدددددثدددددددل 

هدددددددها  اعددد ددد   االأنشدددددددددددددددد دددددددة،  الدددعدددمدددلددديددددددداي 

يددت ددددددددددددددس   الإدارة الأفددددددددددددددددددداا  أهددمدديدددددددة  أ  

دعتمد ع   التغيير ا يفدددد دددد ا  الرشدددديثة  
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مددددددد   الدددددددعدددددددديدددددددد  عددددددد ددددددد   يدددددددحدددددددتدددددددوي  الدددددددهي 

ا مددارفدددددددددددددداي االأدااي النا دسدددددددددددددداهم ر  

 حسي  ا جعل الأنش ة مر ة افر عة،  

التشدددددددددددددايع ع   ا   ب ةدددددة عمدددددل ا ن مدددددة،

ر    ا فدددددددددددددتثمار، اع   اا بتكارالإبداي، 

الدعدددددددامدلديد   ا ددددددددريددددددد   ا د دويدر  ا دعدرلدددددددة، 

 ع م  مسدددددددددددددتويدداي الآدا ا ددأهيلقم االرل

 . 2019 ار اي، 

 أ عاد الإدارة الرشيقة: .1.1.8

الرشددددددددددددديثددددددة   الإدارة  أععدددددداد   نوعددددددة 

الدددددهي   البددددداحثي   حسدددددددددددددددددد  اجقدددددة   ر 

الن   ناالوا بالدرافدددددددددددددة، لقها ا فقوم، 

مع مقم يتف  ع   أ  الإدارة الرشديثة  

مدوقدع   ا د     دندد دديددم  أعدعددددددداد  أربدعدددددددة  لدقدددددددا 

ا سددددددددددتمر، العاملي   العمل، التحسددددددددددي  

متعددي الوظايف، العمل الثياسددددددددددد ا ،  

هددددددده   رد   الدندا  دم  دنددددددداالدقدددددددا  الأعدعددددددداد  ا د  

 الدرافة.

الةةةعةةةمةةةةةةك.1 مةةةودةةة   ةددددر  تةةةنةةةظةةةيةةة     

من مدددددددا امر بدددددددا،  العمدددددددل  مكدددددددا    جعدددددددل 

عشدددددددددددددكددل جيددد ايحددال  ع   إنسددددددددددددديددابيددة 

، ادهلدك  ع ا إدخدال التن يم إ   العمدل

موقع العمل اهناك ةريثة دسددددددددقل ع   

الدثد رد  الدعدددددددامدلديد   الدتدند ديدم  عدعدمدلديدددددددة  يدددددددام 

ا د دمد   دسددددددددددددددمد  ةدريدثدددددددة  عدمدلدقدم  مدثدر 

 ا    ( (Walter,2017, p13خ واي 

 شير إ   أفلوب ا حتفاه   الفرز:-

بالأشديا  النا يمن  افدتمدامقا ا جن  

 الأشيا  النا   يمن  افتمدامقا.

أي اضدع الأشديا     الت ت ب المنهجي:-

مدع  يدتدفد   بدمدددددددا  ا دندددددددافدددددددددددددبدددددددة  الأمدددددددااد   رد  

 دسلسلقا.  

ممددددا  ع ا   تنظيف مكةةةةان العمةةةةك:-

أ  عمال ا يفددددددددددسددددددددددة يثومو  بتن يف  

 شامل لأماا  عملقم.

الشةةةةةةةةةةةةةةة - أي متدددداععددددة   امةةةةك:التعقي  

عشدددددددددددددكددددددل  الثلا  السددددددددددددددددددابثددددددة  ا   واي 

مسددددددددددتمر لأماا  العمل داخل ا ن مة،  

ا تعل  هه  ا رحلة عشدددددددددددكل أفددددددددددداسددددددددددد ا  

بالن الة ا  اصددددددة للعامل بحيل يكو   

ا لأدا     امندددافدددددددددددددبدددً
ً
م قر  العدددام حسدددددددددددددندددا

 عمل .  
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 ع ا  ددريد     الانضةةةةةةةةةةةةبةا  الة ا  :-

الآخري  ع   ا بداي ا  لمدددددددددددددبدا  الدهاد ،  

اا لز ام بتعليمدداي الن ددالددة، االن ددام،  

الآخددددريدددد ،   مددددع  الددددلدددد ددددف  اافددددددددددددددددتددددمددددددددام 

الدددددعدددددمدددددددل،  اأ ددددد دددددمدددددددة  قدددددوا ددددديددددد   ااحدددددزدددددرام 

 ا حويلقما إ    ثاليد قوية.

أفدددددددددددلوب    التحسةةةةةةةةةةين المسةةةةةةةةةةتمر:.2

عمدل ع   إدخدال  حسددددددددددددد نداي عسدددددددددددددي دة  

ا نشدددددددددددددددد دددددددة  جددددمدددديددددع  عدددد دددد   ا ددددددددريددددجدددديدددددددة 

اا  دماي عشدددددددددكل مسدددددددددتمر االعملياي  

لتحسددددددي   دا  كل العملياي االأنشدددددد ة  

،  2018ر  ا ن مة اكل  مسلم افليم،  

 5.  

  العةةةةاملين متعةةةةدد) الو ةةةةا ف: .3

أفدددددددددددددلوب لتددريد  العداملي  للتعدامدل مع 

أاثر م  مقمدة أا عمليدة داخدل ا ن مدة  

  .5،  2018 فسقا  مسلم افليم، 

الةةقةةيةةةةةةا ةةةةةةةةةةةة ةةي:.4 أفددددددددددددددلددوب    الةةعةةمةةةةةةك 

شدددددددددددددكددددل دعليمدددداي  إرشددددددددددددددددادي يكو  ع    

لتوحيددد الإجرا اي التنفيددهيددة  مسدددددددددددددلم  

   .5،  2018افليم، 

 مفهول ممارسات الاحتواء العالي:  .2.8

مدددددمدددددددارفددددددددددددددددددداي   مدددددفدددددقدددددوم   دددددعدددددددد 

ا حتوا  العدا   أحدد ا فداهيم ا لدديثدة، 

ا دندددددددالسدددددددددددددددددددة   حددددددددة  اا دلايدمدددددددة  دواجدقدددددددة 

االتغيراي البيىيدددة ا تسددددددددددددددددارعدددة ر  ب ةدددة 

ةيدددا ددد  ل    الأعمدددال، االدددهي يحمدددل ر   

لث  ا عزراف بالعنصدر ال شدري اثوة 

عمل منتجة، بل يمتد إ   أععد م  ذلك 

ل شدمل ممارفداي ا وارد ال شدرية، النا 

 لمدم  لقم ظراف عمل منافدبة دسدم   

ا ددحددفدديدد هددم،   قددددددددرايددنددم  كدددددددالدددددددة  بددتددنددمدديدددددددة 

اا عزراف بنم امشدددددددددداراي  امسدددددددددديالي  

مدند دمدددددددايدندم   ا د دور  ا دثددددددددم  عد   دجدددددددات 

 امدددا ذار   ،  209،  2021،  حمود م

(Cross &Tuner, (2018, p83      ّأ

ممدددارفدددددددددددددددداي ا حتوا  العدددا   دسدددددددددددددقم ر  

دعزيز رأا ا ال ال شدددددددددددددري م  العاملي   

ل جعلقم أاثر إ تددداجيدددة اقيمدددة لام  خ

للمن مددددة  ممددددا ييد  إ    ثليددددل معدددددل  

إ دددددددتددددددداجددددددديدددددددة   ازيدددددددادة  الدددددددعدددددددمدددددددالدددددددة،  دارا  

ا ن مددة، ا حثي  مي ة  نددالسددددددددددددديددة لقددا، 
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أشددددددددار إلي  ا ن ور  اهها يت اب  مع  ما 

ا ددددوارد   أ   مدددد   ا ددددوارد  عدددد دددد   ا ددددعددددتددددمدددددددد 

ال شدددددددددددددريدة دعدد موارد قيمدة للمن مداي،  

اأ  ا هتمدددام بندددا ييدي إ    حثي  مي ة 

 ,Edwinah, 2013 نالسددددددية للمن مة  

p18  ار   ف  السديا  يهار ، Song, 

et al. 2021, P59 أ دد  كلمددا زاد إدراك  

أعلمددددددددددددددا  الفري   سدددددددددددددتو  ممددارفدددددددددددددداي  

زاد ا حددد مدددنددد دددمدددددددايدددندددم،  رددد   الدددعدددددددا ددد   تدددوا  

شدددددددددددددعورهم بالرضدددددددددددددا الوظيف  االز امقم  

 جددددا  ا ن مددددة النا  عملو  بنددددا، ايرجع  

ذلدك إ   أ  ممدارفدددددددددددددداي ا حتوا  العدا    

الإدارة  الدعدددددددامدلديد   مدند   عد د   دسددددددددددددددددددداعدددددددد 

الددها يددة ا وز ع الثوة االسدددددددددددددل ددة علينم  

للمشدددددددددددددددددارادددددة ر  عمليدددددة صدددددددددددددنع اا مددددداذ  

بددددددوظدددددددايددددددفددددددقددددددم،  ا ددددددتددددددعددددددلددددددثدددددددة  الددددددثددددددراراي 

مكالأينم ع   الثيام بهلك، ا سددددددددددداعد ا 

الدددعدددددددامدددلددديددد    شددددددددددددددددعدددور  زيدددددددادة  عددد ددد   ذلدددددددك 

مشدددددددددددددددددددارادددددددة   رددد   ارددددبدددتدددندددم  بدددددددالددددددددالدددعددديدددددددة 

مسدددديالياي ا ن مة، ا ثديم اقزراحاي  

لتحسدددددددددددددي  لعدددداليددددة ا ن مددددة اافددددا ينددددا،  

اا شاراة بمبراينم األكارهم امعارلقم  

دا  اظددددايفقم  سدددددددددددددددداعدددددة ععلمدددددددددددددقم  ر   

البعض، اااتسددددددددددددددددداب مقددددداراي متنوعدددددة 

درة ع   قيادة أ فسقم لد نم الث  ليكو  

 االآخري .  

امدمدددددددا   ا فددددددددددددددددددداا  هدددددددها  اعد د  

ممددددددارفددددددددددددددددددداي   أ   ا   ر   بمن   فدددددددددددددب  

ا حتوا  العددددا   ع   أ نددددا مجموعددددة م   

الإداريدددددة النا دسددددددددددددد   إ    ا مدددددارفددددددددددددددددداي 

 حثي  مسددتو  عال م  ا نسدداام بي   

مددد  خدددلال  عدددمدددلدددقدددم  ابددد دددةدددددددة  الدددعدددددددامدددلددديددد  

 ا  دما  الوظيف ، ا شددددداراة ر  ا ماذ 

ا ددددددعددددددلددددددومددددددداي،   مشدددددددددددددددددددارادددددددة  الددددددثددددددراراي، 

لعوايد ، اذلك لتحسددددددددي  ا شدددددددداراة ر  ا

فددددددددددددددلددوك  الدتددندد دديددمددا، ا دحسدددددددددددددديدد   الآدا  

العدددداملي ، ازيددددادة ا اودة االإ تدددداجيددددة،  

العددددداملي    ار بدددددا   ذلدددددك بمدددددد   اير ب  

بدددالشدددددددددددددعور بدددالو   اا سدددددددددددددياليدددة ا جدددا   

 ا ن مة النا  عملو  بنا.

الاحةةةةتةةةةواء .1.2.8 مةةةةمةةةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةةات  أ ةةةةعةةةةةةاد 

 العالي:
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 وعددة أععدداد ممددارفددددددددددددددداي ا حتوا   

  ر الدددرافدددددددددددددي     العددا   حسددددددددددددددد  اجقددة

االبداحثي  الدهي   نداالوهدا بدالددرافددددددددددددددة، 

الن  مع مقم يتف  ع   أ   مارفددداي  

ا دددد    أعددددعددددددداد  أربددددعدددددددة  الددددعدددددددا دددد   ا حددددتددددوا  

 ا  دما  الوظيف ، ا شددددداراة ر  ا ماذ 

ا دعدلدومددددددداي،   رد   ا شدددددددددددددددددددارادددددددة  الدثدراراي، 

ا   الأععاد النا ا شدددددددداراة ر  العوايد ،  

 ، ا    م  ناالقا ر  هه  الدرافة

الةةةةو ةةةةيةةةةفةةةة :.1  ددددعددددتددددبددددر    الانةةةةةةدمةةةةةةاج 

ا  دددمددا  الوظيف  نشددددددددددددددداةددا ينرا م   

أجدددددددل  مد   جدقدودهدم  الدعدددددددامدلدو   خدلالددددددد  

 حثي  الأدا  العددا   لتحسدددددددددددددي  العمددل،  

اييدي ذلددك إ   زيددادة قدددرة اعثددة الفرد 

الآدا   رد   دحدثديد   االدتدفددددددداند   الدعدددددددالديدتددددددد  

 ,Mxenge, et al. .(2014) .الدددددددددعدددددددددا ددددددددد 

p124)   

 شدير  :المشةاركة  ي اتااذ القرار.2

مفقوم ا شددددددداراة إ   درجة التفاعل بي   

ا امدددداعدددداي ا حدددددد افددددا ينددددا ا ددددأعيراينددددا  

بمد  كل م  امية ا شددددداراة ا وعيتنا،  

بدددديدددد   اجددددود  ددددفددددددداعدددددددل  إ دددد   دشدددددددددددددددديددددر  اددددمدددددددا 

ا شددددددددددددددددداراي  ر  عمليددددة ا مدددداذ الثراراي  

ع   أفددداا ا لوار اإبدا  الآرا  اعر   

البدددايددل، ااددهلددك عرلددة بددأ نددا افددددددددددددديلددة 

مدد    ادددعددزيددز  لددتددحددثدديدد  حدددددددالدددددددة  الددتددعددددددداا  

ا ن مددددددة  ريدددددد   ،  بددددددأهددددددداف  ا لز ام 

2013  ،48.  

المةعةلةومةةةةةةات:.3 ددعدتدبدر    مشةةةةةةةةةةةةةةةةةةاركةةةةةةة 

مشدددددددددددددداراددة ا علومدداي أمرا بددالح الأهميددة  

للآدا  العا   عبر ا سددددتوياي التن يمية  

عشدددددددددددددكدل عدام، اا حتوا  العدا   عشدددددددددددددكدل 

خا ، ل ا دسداهم ر   حثي  السدلامة 

ا قنيدددة، ادددهلدددك   يمن  العمدددل بدددأمدددا   

كددددداملدددددة ادقيثدددددة حول   بددددددا  معلومددددداي 

جميع جوا   العمل، اما أ  ا شدددداراة 

ا علومددددددداي   الإدارة ر   بي   الثثدددددددة  مل  

 ,Barling, et al. 2005االدددددددعدددددددامدددددددلددددددديددددددد   

p80.  

دشدددددددددددددير    المشةةةةةةةةةةةةةةاركةةة  ي العوا ةةد:.4

ا شدددداراة ر  العوايد إ   افددددتمدام   م  

إ ددد   الدددندددا  صدددددددددددددددددددل  اا دددكدددددددالدددددددأة  الدددتدددحدددفددديددد  
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الزرقياي أا مشداراة العاملي  ر  الأربات  

لددتددحددثدديدد  أهدددددددداف   ا ددتددمدديدد   الآدا   جددرا  

  .  283،  2016ا دند دمدددددددة  أبدولديدفدددددددة،  

الةةةةرشةةةةةةةةةةةةةةةيةةةةقةةةةةةة  .9 الإدارة  بةةةةيةةةةن  الةةةةعةةةةادةةةةةةة 

 وممارسات الاحتواء العالي:

أشدداري البحو  ا تعلثة بموضددوي  

الإدارة الرشددددددددددددديثدددة إ   اجود علاقدددة بي   

الإدارة الرشددددددددددديثة اممارفددددددددددداي ا حتوا   

أعبتدددددة درافدددددددددددددددددة     بلثري العدددددا  ، حيدددددل 

  أ  العلاقة بي  الإدارة 2021اأخرا ،  

    الرشددددددددددددديثدة اممدارفددددددددددددداي ا حتوا  العدا

دعددد علاقددة قويددة    را لتددأعير كددل م نمددا  

ع   الآخر، لكلما كا ة الإدارة الرشيثة  

عددلددمدديدددددددة  اقددواعدددددددد  أفدددددددددددددد   عدد دد   مددبددةدديدددددددة 

أصدددددددددددددبحدة الآعدار االأخ دا  الندا جدة ع  

ممدددارفددددددددددددددداي ا حتوا  العدددا   عسدددددددددددددي دددة، 

ايمن  معددا اتنددا امواجقتنددا عسدددددددددددددقولددة، 

االعن  صدددددددددددددلي  أيلمدددددددددددددددا، اهنددا  جدددر 

ع   هدده   الإشدددددددددددددددارة إ   الت ر  للتعرف  

مد    ادلا  الدندا  دجدمدع  الدوعديدثدددددددة  الدعدلاقدددددددة 

الإدارة الرشددددددددددديثة اممارفددددددددددداي ا حتوا   

 ، يمن  إيجازها ر  النثا  الآ ية العا  

مفقوم الإدارة الرشدددددديثة  عد أحد -

ا وارد  إدارة  ر   ا لددددددديثددددددة  ا  جدددددداهدددددداي 

ال شدددددددددددددريددددة النا دسددددددددددددد   إ   الإلددددادة م   

 ارلعلتحسددددي  ممارفددددتنا      بيثقا تاي   

اا فددددددددددددددتددغددلال   الدد شددددددددددددددري  ا ددورد  اددفدددددددا ة 

الأمثددل لدد ، ااددهلددك مفقوم ممددارفددددددددددددددداي  

يثوم  الدددددددهي  للعددددددداملي   العدددددددا    ا حتوا  

ع   أفدددداا الثثة بي  الإدارة االعاملي   

م  خلال رلع مسدددددددددددددتويدددداي ا شددددددددددددددددداراددددة  

التن يميدددة ممدددا ييدي إ    حثي  الآدا  

 .العا  

الإدارة  - أدااي  افددددددددددددددددددددددددتدددددددددددمددددددددددددام 

شددددددددددددديثددددة ر  ممتلف مجددددا ي العمددددل  الر 

ممدددددددارفددددددددددددددددددداي    ييديالإداري،   دعدزيز  إ   

الددعدددددددا دد ،   فددددددددددددددلددوك  ا حددتددوا   ا ددحسدددددددددددددديدد  

العدددداملي ، اير ب  ذلددددك بمددددد  ار بددددا  

العاملي  بالشدددددددددعور بالو   اا سددددددددديالية  

 ا جا  ا ن مة النا  عملو  بنا.
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نشدددددددددر عثالة إزالة الفاقد، اعثالة -

الدعدددددددامدلديد ،   بديد   ا سددددددددددددددتدمدر  الدتدحسدددددددددددددديد  

ع     بي  أفدددددددددددددلوب العدداملي     االعمددل

متعدددددددي الوظدددددايف ر  جميع عمليددددداي  

العمل   انسيابيةا ن مة ل  دار ابير ر  

عشكل مر ، ابالتا    عزز م  ممارفاي  

 ا حتوا  العا  .

عمليدة ا شدددددددددددددارادة ر  ا مداذ الثرار  -

دعمل ع    حسدددددددددددي  العلاقة بي  الإدارة 

ددعدزيدز   عد د   يدندعدند   اهدددددددها  االدعدددددددامدلديد ، 

  .حتوا  العا  ا  ممارفاي  

الإدارة الرشدددددديثة  تصددددددف با را ة  -

لددددهلددددك م  اللمدددددددددددددراري  ر   دا  العمددددل، 

 ولير ا علوماي ر  الوقة ا نافدددددد  مع 

 باعتبارهاا لر  ع   اضددددوحقا ادقتنا  

ااحدة م  أفقل ال ر  اأاثرها لعالية  

الددعدددددددا دد   لددتددعددزيددز   ا حددتددوا   مددمدددددددارفددددددددددددددددددداي 

 .للعام  

 :. الدراسة الميدانية10

الدرافدددددددة ا يدا ية     لمدددددددمنة-

ردد    ا ددندد ددادديدددددددة  ا دد دد ددواي  مدد   الددعدددددددديدددددددد 

 البحدددل العلما، ااشدددددددددددددتملدددة ع   الآد  

 أسلوب جم  البيانات: 1.10

عدددد دددد   ا الددددبددددحدددددددل  هدددددددها  عددددتددددمدددددددد 

 ري سددددددددية  امع البيا اي  
ً
ا فددددددددتبا ة أداة

الصدددددددددددددددددددد    مدد   الددتددحددثدد   اا ددعددلددومددددددداي، 

مدددد   عددددددددد  لددددثدددددددد  ددددم  ددددوز ددددع  الدددد ددددددداهددددري 

الملنمي   ا فتبا اي ع   مجموعة م   

م  أعلمدددددددددددددددددا  هيةدددددة التددددددر   م  ذاي 

الدددبدددحدددددددل   مدددجدددددددال  رددد   االدددندددفدددددددا ة  ا ددد دددبدددرة 

ا لاح دددددداي   الأخدددددده ببعض  ا م  العلما، 

الددددنددددا  ددددم  االإضدددددددددددددددددددالددددددداي  االددددتددددعدددددددديددددلاي 

اقزراحقدددددا ععي  ا عتبدددددار لبعض لثراي  

 الأفةلة.

الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةيةةةةةةةةة   2.10 الأسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالةةةةةةةةيةةةةةةةةب 

 المستادمة:

الدددددددرافددددددددددددددددددة   بيددددددا دددددداي  لتحليددددددل 

ام ااختبدددددار لرضددددددددددددديدددددايندددددا،  م افدددددددددددددتمدددددد

ع     بدددددددا عتمددددددداد  الوصدددددددددددددف   الإحصدددددددددددددددددددا  

ر   حليددل    (SPSS)البر ددام  الإحصدددددددددددددددائ   

بيا اي الدرافددددددددة ا يدا ية، االأفددددددددالي   

 الإحصايية ا ستمدمة    
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معدداملاي الثبدداي االصدددددددددددددددد   -

ارا بددا    ألفدداحيددل افدددددددددددددتمدددم معددامددل  

اللصدددددددددددددد   م حسددددددددددددداب ا ادهر الزربي    

  عامل الثباي.

افدتمدام اختبار كولماراف -

-Kolmogorovفدددددددددددددددددددددددمددددددددددديدددددددددددرا دددددددددددوف    -

Smirnov test  كددددددا ددددددة إذا  مددددددا     عرلددددددة 

مدد    الدد ددبدديدد دد   الددتددوز ددع  الددبدديدددددددا ددددددداي  ددتددبددع 

عدددمدد ، الأمر الددهي يزر دد  عليدد   حددديددد 

 وعية ا ختباراي فددددددددوا  كا ة ا علمية  

 أا اللامعلمية.

لدددديددددفدددديدددد   اخدددد-    Leveneتددددبدددددددار 

إجدددددددابددددددداي   بددددددديددددددد   الدددددددتدددددددجدددددددانددددددد   لدددددددثددددددديددددددداا 

ا سددتثيدد ا م نم ر  شددركاي ا  صددا ي 

 قيد الدرافة.

ا اداال التنرارية االةسدددد     -

عدديددندددددددة   لددوصددددددددددددددف خصدددددددددددددددددددايدد   ا ددةددويدددددددة 

 الدرافة.

ا ددراددزيدددددددة  - الدد دد عدددددددة  مددثدددددددايدد دد  

ا تمثلدددددة ر  ا توفددددددددددددد ددددداي ا لسدددددددددددددددددابيدددددة 

حددول  الإجدددددددابددددددداي  مدددددددد   ددرادديدد    ددعددرلدددددددة 

ا دتدوفدددددددددددددد دددددددة  دادمديد مدتدغديدراي  الدثديدمدددددددة  ع 

 الدرافة الري سية.

مددددثدددددددل - الددددتشدددددددددددددددددتدددددددة  مددددثدددديددددددداا 

مدددددددد   لددتددحدددددددديدددددددد  ا ددعدديددددددداري،  ا  ددحددراف 

 دشتة إجاباي ا شاراي  ع  ا توف . 

حددددددالددددددة عينددددددة   (T)إختبددددددار  - ر  

ااحدددددة، ا م افدددددددددددددتمدددددامدددد  للتددددأاددددد م   

د لة ا توفددددددددد  لكل م  اجما   محاار  

 ا تغير ا ستثل االتاعع.

ر  حددددالددددة عيةتي    (T)اختبددددار  -

تي ، ا م افددددددددتمدام   عرلة ما مسددددددددتثل

د لددددددددة   ذاي  لددددددددرا   هددددددددندددددددداك  كددددددددا   إذا 

إحصددددددددايية بي  مجموعتي  م  البيا اي  

 ا ستثلة.

افدددددددددددددتمدددددام معددددامددددل ار بددددا  -

بيرفدددددددددددددو   ختبددددار ةبيعددددة العلاقددددة بي   

أععدددداد الإدارة الرشددددددددددددديثددددة اممددددارفدددددددددددددددداي  

 ا حتوا  العا  .

ا ددد ددد ددد  - ا  دددحددددددددار  اخدددتدددبدددددددار 

 ال سي  اا تعدد.
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الددددددددددددددتددددددددددددددبددددددددددددددايدددددددددددددد   اخددددددددددددددتددددددددددددددبددددددددددددددار  -

 Way Analysis of varianceالأحدددددددادي

(ANOVA) هدددددنددددددداك كدددددددا   إذا  ،  دددددعدددددرلدددددددة 

لرا  ذاي د لددة إحصددددددددددددددداييددة بي  علا  

 .مجموعاي أا أاثر م  البيا اي 

: صدق الأداة وثباتها 3.10

    تاي  اختبار الثباي االصد  الهاد   تغيراي الدرافة1جدال رقم  

 معامك الصدق ال ا    معامك  الفا كرونباخ للثبات  المقياس

 0.95 0.91 الإدارة الرشيقة 

 0.96 0.92 ممارسات الاحتواء العالي
 

رقددم   ا دداددددددددال   ،  1مدد  خددلال 

يتبي  أ دد  يوجددد ادسدددددددددددددددا  داخ   اعبدداي  

لأداة الدرافة، لمعامل الثباي لفثراي  

الرشدددددددددددديثة كا  مر فعا حيل بلح  لشدارة  

 ، ر  حي  معدددددامدددددل عبددددداي لثراي  0.91 

   0.92ممددارفددددددددددددددداي ا حتوا  العددا   بلح  

ا   قيمة مر فعة أيلمدددددا، اهها قد يدل 

ا ثدددددداي     اأ   ا فدددددددددددددتبددددددا ددددددة  عبدددددداي  ع   

ا سددددددددتمدمة  تصددددددددف بدرجة عالية م   

 الثباي.

اددهلددك  شدددددددددددددير ا ادددال إ   أ  

لدددددشدارة  لدددددفدددددثدددددراي  الصدددددددددددددددددددد   مدددددعدددددددامدددددددل 

 ،  0.95الرشدديثة كا  مر فعا حيل بلح  

ر  حي  بلح معددددامددددل الصدددددددددددددددددد  لفثراي  

 ، اهها  0.96ممارفاي ا حتوا  العا    

ا سدددددددددددددتمدددددددمدددددة   ا ثدددددداي    يدددددددل ع   أ  

الثبددددددداي   عددددددداليدددددددة م   بددددددددرجدددددددة   تصدددددددددددددف 

ر   اأ ددددد    يوجدددددد دمو   االصدددددددددددددددددد ، 

ا فددددددددددددددتدبدددددددا دددددددة،   يدمدند  لدثدراي  ابدددددددالدتدددددددا د  

عديدندددددددة   عد د   ا د دبديدثدقدددددددا  عدلديدندددددددا  ا عدتدمددددددداد 

 .الدرافة الأصلية

 .أ تبار التوزي  الطبيعي:4.10

 م إخلمددددددددددددداي البيدا داي النا  م 

ا لصدددددول علينا م  افدددددتمارة ا فدددددتبا ة  

إ   ااحد م  أهم ا ختباراي ا  اصدددددددددددددة  

اهدو  أ   لدلدبديدددددددا ددددددداي  الد دبديد د   بدددددددالدتدوز دع 

  (Kolmogorov- Smirnov) إخدددددددتدددددددبدددددددار

 شددير إ   أ   إذا كا  مام العينة  الهي  
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  مفردة لأ   يمن  حساب 35أابر م   

 قيمدة ا ختبدار م  خلال الثدا و  التدا  

(Copper & Schindler, 2014). 

 
لإذا كا ة قيمة ا حصددددايية      

 Kolmogorov-Smirnov   مددددددد أادددددددبدددددددر    

  ا عيدداريددة بمسدددددددددددددتو  معنويددة  Dقيمددة  

 وز عددددا   ،عندددددهددددا البيددددا دددداي  توزي  0.05 

ةبيعيا ايمن  بالتا   افددددتمدام أدااي  

 التحليل الإحصائ  ا علما.

 

   اختبار التوز ع ال بي   لبيا اي متغيراي الدرافة 2جدال رقم  

  أ   2يتبي  م  ا ادددال رقم                  

الدرافدددددددددددة  البيا اي ا  اصة بمتغدددددددددديراي  

ع   ا ستو  الكلدددددددددددددددددددددددددد   ملمدددددددددددددع للتوز ع  

ال بي   ممدا يجعلقدا ميهلدة ل  لمدددددددددددددوي 

 لأدااي التحليل ا عم  .

 مقياس التحليك:.5.10

اعتمدي الدرافددددددة ع   مثياا                 

 Likert-Scale   ا ددددد دددددمددددددداسددددددددددددد دددددا لإعددددد دددددددا   

الددددرجددداي لكدددل إجدددابدددة ر  ا ثيددداا، دير 

 ، دير موال  1موال  عشدة  

مددوالدد   3 ،مددحدددددددايدددددددد  2  مددوالدد   4 ،   ، 

 ، التحديد مسددتو  كل متغير 5عشدددة  

افددددددددددددد ددددددد   مدتدغديدر  كدددددددل  اعدتدبدددددددار  لدثدددددددد  دم 

ا دددر دددس  مددد       1.79إ ددد     1ا دددلسدددددددددددددددددددابددد  

افددددددددددددد د    ضدددددددددددددعيف جددا، اا تغير الدهي

   2.59إ      1.80ا لسددددددددددددددداب  ا ر س  م   

ضددددددددددعيف، االهي متوفدددددددددد    ا لسدددددددددداب   

  متوفددددددددددددد ،  3.39إ     2.60ا ر س  م   

االهي متوفددددد ة ا لسددددداب  ا ر س  م   

  مر فع، االهي متوف ة 4.19إ      3.40

ا دددر دددس  مددد      5إ ددد     4.20ا دددلسدددددددددددددددددددابددد  

مر فع جدا.
 

 الثرار ا ثار ة (D)قيمة ا عيارية  Kolmogorov- Smirnov ا تغير  الت دي 

الرشيثة الإدارة  1   توزي ةبيعيا  الملسوبة أابر م  ا عيارية  0.115 0.118 

  توزي ةبيعيا  الملسوبة أابر م  ا عيارية  0.115 0.120 ممارفاي ا حتوا  العا    2
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 ة الثا  ثياا لينريقيمة الوف  ا ر س امستو  ا مارف  3جدال رقم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :مجتم  الدراسة   6.10

الددددددرافدددددددددددددددددة م      و  مجتمع 
ّ
 ك

ر  شدددددددددددددركددددداي ا  صدددددددددددددددددا ي ر   العددددداملي  

مدينة بنغازي ابالتحديد شرانا لي يا ا  

  عددداملا،  م 265اا ددددار ا ادددديدددد، م   

الدعشددددددددددددددوايديدددددددة   الدعديدندددددددة  أفددددددددددددددلدوب  ا دبددددددداي 

ال سدددددددددددددي ددددة، ا م  حددددديدددد مام العينددددة 

عدعددددددددد  أراد    الدثدددددددا  دعدددددددادلدددددددة  هديددربدري 

ا م لعلا  وز ع   180  عددددددداملا،    180   

ارة ع   جميع عناصدددر العينة ا م افدددتم

  افددددددددددددتمارة افددددددددددددتبا ة،  170افددددددددددددزرجاي  

ابعد لح  افددددتماراي ا فددددتبا ة  بي  

  افدددددددتبا ة لث  صدددددددا لة 139أ  عدد  

%  م   77.2للتحليل ا مثل ما نسددددد ت   

 .إجما   ا فتماراي ا وزعة

  صا ص عينة الدراسة:  7.10

بددا  صدددددددددددددداي  الفرديددة لعينددة  

ال أد ددا    الدددرافدددددددددددددددة ا ولدددددددددددددلددة بددا اددد

يتناال هها ا اا   النتاي  ا حصددددددددايية  

 .ا  اصة

   خصاي  عناصر عينة الدرافة 4قم  جدال ر 

 التثدير الفةة ر  مثياا لينري ا توف  ا ر س 

 ضعيف جدا  دير موال  عشدة 1.79إ    1م  

 ضعيف دير موال  2.59إ     1.80م  

 متوف   محايد  3.39إ     2.60م  

 مر فع موال  4.19إ     3.40م  

 المتغي   فئة المتغي   العدد النسبة المئوية 

 ذكر  122 87.8%

 النوع
 أنثى 17 12.2%

 الإجمالي 139 100%

 أدك م  جامعي  27 19.4%

 المؤهك العلمي 
 مؤهك جامعي  102 73.4%

 ماجستي  10 7.2%



 

 Page | 32 
 

 

   4يت دددددددددددددس م  ا ادددال رقم  

%  م  عنددداصدددددددددددددر 87.8أ  مدددا نسددددددددددددد تددد   

عينة الدرافة م  لةة الهكور ربما يدل 

ذلك ع   ةبيعة عمل الشددددراة اةبيعة 

داخددددددل  ا كددددددا دددددد   اقلددددددة اضدددددددددددددي   ا قددددددام 

الشددددددركاي قيد الدرافددددددة، اما يتبي  م   

رقددددم   ألددددراد 4ا دددداددددددددال  ددددددددالددددبدددديدددددددة  أ     

العيندة لدد نم ميهدل علما ر  ا سدددددددددددددتو  

%  اهددددها  73.4لمددددا لو  بلح    ا اددددام  

اأ نم   لددددددد نم  ا عرلددددددة  يياددددددد ع    ولر 

ايدددتدددم   الدددثدددراراي،  ا دددمددددددداذ  عددد ددد   قدددددددادرا  

ا عتمداد علينم ر   نفيده ا بدادراي، امدا 

   4يت دددددددددددددس بأ  م  خلال ا ادال رقم  

كدددددددا دددددددة  38.1أ    الدعديدندددددددة  ألدراد  مد     %

فدددددددددنواي   5فدددددددددنواي خبرينم  زراات م   

%   38.9فدنواي ،اأيلمدا حوا      10إ    

الدددعشدددددددددددددددر   الدددعددديدددندددددددة  دددجددددددداازي  ألدددراد  مددد  

فدددددددددددددنواي لدأاثر، اقدد يددل ذلدك ع   أ  

العيندة يتسدددددددددددددم ألرادهدا بدا  برة العداليددة  

االنفدا ة، ا شدددددددددددددير أيلمدددددددددددددا ا اددال رقم 

  بأ  مع م ألراد العينة ر  الشركاي  4 

قيدددد الددددرافددددددددددددددددة،  مثدددل العددداملي   حدددة 

بدددةسدددددددددددددددبدددددددة  اظددديدددفددد   مدددوظدددف   مسدددددددددددددددمددد  

لةددة   % ، مثددابددل ألراد العينددة م 64.7 

 الإجمالي 139 100%

سنوات  5أدك م   32 23%  

 سنوات الخب ة

سنوات   10سنوات إلى  5م   53 % 38.1  

سنة  15إلى أدك م   10م   29 20.9%  

سنة فأكث  15م   25 18%  

 الإجمالي 139 100%

 مو ف 90 % 64.7

الو يف  المسمى   

 ر  س وحدة  22 % 15.8

 ر  س دس   16 % 11.5

 مد ر إدارة  10 % 7.2

 مشرف إدار)  1 0.8%

 الإجمالي 139 100%
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أصددددلاب ا ناصدددد  الإدارية االإشددددرالية  

حدوا د    نسدددددددددددددبدتدندم  بدلدغدددددددة  % .  41.5الدندا 

اقدد  شدددددددددددددير ذلدك إ   صدددددددددددددغر مام مثر  

الشدددددددددددددراتي  ر  مدددينددة بنغددازي، ابددالتددا    

صدددددددددددددغر مام الإداراي، اادددهلدددك هنددداك  

العديد م  رؤفددددا  ا قسددددام االوحداي  

 امتنعوا ع  دعبةة ا فتبا ة.

 وصف متغي ات الدراسة:   8.10

ال هددها ا اددا دد  التحليددل  يتنددا

ا حصددددددددددددددددائ  للمتغير ا سدددددددددددددتثددددل الإدارة 

الرشددددددددددددديثددددة اا تغير التدددداعع ممددددارفدددددددددددددددداي  

ا حتوا  العددا   اكددا ددة  تدداي  الدددرافددددددددددددددة  

 كا د  

الإدارة الرشدددديثة  ا تغير   أولا:

ا سدددددددددددددتثدل   يتنداال هدها ا از  اصدددددددددددددف 

ا بدددلدددح  مدددتدددغددديدددر  اقدددددددد  الدددرشددددددددددددددديدددثدددددددة،  لإدارة 

الن   للمتوفد اي ا لسدابية  ، الماموي

امجموي ا  حرالدداي ا عيدداريددة االأازا   

الةسددددددددددددد يدة لكدل أععداد الإدارة الرشددددددددددددديثدة 

عددددددددددديدددددددددددندددددددددددة  ألدددددددددددراد  لإجدددددددددددابددددددددددداي  الدددددددددددثدددددددددددا 

:ي   اما الدرافة

 راد عينة الدرافة ا جا  أععاد الإدارة الرشيثة   إجاباي أل5جدال رقم  

  أععاد الإدارة 

 الرشيثة 

ا توف   

 ا لساب  

الإ حراف  

 ا عياري 
 الزر   

الأهمية  

 الةس ية 
 ا حصايية (t)الثيمة

الثيمة  

 ا حتمالية 

مستو   

 ا مارفة

 مر فع 0.000 54.54 69.16% 2 0.7477 3.458  ن يم موقع العمل 

 مر فع 0.000 59.34 70.96% 1 0.7046 3.548 ا ستمر التحسي  

متعددي   العاملي 

 الوظايف 
 متوف  0.000 52.54 %66.2 4 0.7425 3.309

 متوف  0.000 49.24 67.8% 3 0.8116 3.39 العمل الثياس ا

 مر فع 0.000 64.118 % 68.52 - 0.62081 3.426 الماموي 

 

دلالة احصةةةا ية عند مسةةةتوي معنوية  

5.% 

ا اددددددددال  ر   النتددددددداي    ولدددددددددددددس 

 ، أ  قيمة ا توفدددددددد  ا لسدددددددداب   5رقم  

العام  مارفددددة ا تغير ا سددددتثل  الإدارة  
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الرشددددديثة  كا  بمسدددددتو  مر فع، بثيمة  

مددعدديددددددداري 3.426بددلددغدددددددة   ابدددددددا ددحددراف   ، 

 ، بأهمية نسدددددددددد ية  صددددددددددل ا    0.62081 

اهتمدام % ، قدد  شدددددددددددددير ذلدك إ    68.52 

بدتد دبديد    الددددددددرافدددددددددددددددددددة  قديدددددددد  الشدددددددددددددركددددددداي 

اممارفدددددددددددددة الإدارة الرشددددددددددددديثة م  خلال 

أععدددادهدددا الأربعدددة   ن يم موقع العمدددل،  

التحسددددددي  ا سددددددتمر، العاملي  متعددي 

الدثديددددددداسددددددددددددد دا  الدعدمدددددددل  ادمدددددددا ،  الدوظدددددددايدف، 

ايلمددددددددددددددددددا م  ا اددددددال أ  البعدددددد   يلاح  

الثان   التحسددددددددي  ا سددددددددتمر ، قد احتل  

لددثددراي  ردد   ددر دد ددددددد   الأا دد   هدددددددها    ا ددر ددبدددددددة 

بلغدة الأهميدة الةسددددددددددددد يدة    الملور، حيدل

 70.96. % 

ا ددددددتددددددوفدددددددددددددددددد     بددددددلددددددح  حدددددديدددددد   ردددددد  

 ، اا حراف معياري  3.5489ا لسددددداب   

  بددددددرجدددددة مر فعدددددة، ب نمدددددا  0.7046بلح  

جدددا  البعدددد الثدددالدددل  العددداملي  متعدددددي 

بدددددأهميدددددة   ر  ا ر بدددددة الأخيرة،  الوظدددددايف  

بلح  66.2نسددددددددددددد يددددددة بلغددددددة   % ، ر  حي  

 ، اا حراف  3.309ا توفددد  ا لسددداب   

   بدرجة متوف ة. 0.7425معياري بلح  

العةةةةةةالةي   الاحتةواء  ممةةةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةةات  ثةةةةةةانيةةةةةةا: 

 )المتغي  التا  (:  

ايتندددداال هددددها ا از  اصدددددددددددددف 

متغير ممدارفددددددددددددداي ا حتوا  العدا  ، اقدد  

ا ددددلسدددددددددددددددددددابدددديدددددددة  ا ددددتددددوفدددددددددددددددد ددددددداي  بددددلددددغدددددددة 

اا  حرالاي ا عيارية االأازا  الةسددد ية  

لأععداد ممدارفددددددددددددداي ا حتوا  العدا   الثدا 

 لإجاباي ألراد عينة الدرافة اما ي     

 الدرافة ا جا  أععاد ممارفاي ا حتوا  العا    إجاباي ألراد عينة  6جدال رقم  

 ممارسات الاحتواء العالي
المتوسط  

 الحساب 

الانحراف  

 المعيار) 
 الت ت ب 

الأهمية  

 النسبية

 القيمة

(t) الاحصا ية 

القيمة  

 الاحتمالية 

مستوي  

 الممارسة

 مرتف  0.000 50.112 71% 1 0.824 3.55 الاندماج الو يف  

القرارات المشاركة  ي اتااذ   متوسط  0.000 53.72 %64.2 4 0.693 3.21 

 مرتف  0.000 53.44 69% 2 0.750 3.45 مشاركة المعلومات

 متوسط  0.000 41.72 66.8% 3 0.930 3.34 المشاركة  ي العوا د 
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ا ددددددداددددددددال   أ      6يدددددددولددددددددددددددددددددس 

مسدددددددددددددتو    بي  ممدددارفدددددددددددددددداي ا حتوا   

   العددا   كددا 
 
لددد  ألراد عينددة   متوسةةةةةةةةةةةةطةةا

الدرافدددددددددة، اهها ما  عنسددددددددد  ا توفددددددددد  

بلح   إذ  البعدددددددد  لقدددددددها  العدددددددام  ا لسددددددددددددددددددداب  

قددددددددر  3.387  مددددددعدددددديددددددداري  بدددددددا ددددددحددددددراف   ، 

% ،  67.75 ، اأهميدة نسددددددددددددد يدة  0.690 

مما قد  ع ا أ  الشددركاي قيد الدرافددة  

 مدددارا فددددددددددددديدددافددددددددددددديدددة ا حتوا  العددداملي   

ل   بددالثدددر الكددار ، امددا قددد يياددد ذلدك  

بدددمسدددددددددددددددتدددو   جدددددددا   ا دددتدددغددديدددر  هدددددددها  أ   هدددو 

متوفددددددددددددد  ر  الت بي ، حن  اإ  كدددا دددة  

 ما  من  
ً
الشدددددددركاي قيد الدرافدددددددة دالبا

العاملي  م  ا لصدددددددددددددول ع   ا علوماي  

 مدا  ميدل  
ً
اللازمدة للثيدام ععملقم، اددالبدا

إ    حفي  ادشدددددددددددددايع العددداملي ، إ  أ ندددا 

لبعد ع  ا سددددددددتو  قد  بثف ععيدة كل ا

 لث  دشددددددددارك 
ً
ا  لوب ةا ا أ نا أحيا ا

ا ر ب ددددددة   الثراراي  ا مدددددداذ  ر   العدددددداملي  

لددقددم  مدددددددا  ددتدديدد   ا دددددددادرا  عددمددلددقددم،  بددمددجدددددددال 

الفرصددددة للافددددتفادة م  برام  التدري   

قددلدددددددة   يدديادددددددد  مدددددددا  هددو  اهدددددددها  االددتدد ددويددر، 

اهتمام الشدركاي قيد الدرافدة بالتوج  

ا ددددمددددددداذ  ردددد   الددددعدددددددامددددلدددديدددد   إشددددددددددددددددراك   ددددحددددو 

اهددددتددددمدددددددامددددقدددددددا  الددددثددددراراي  قددددلدددددددة  اادددددددهلدددددددك   ،

بددددالتوجدددد   حو   وير قدددددراي العدددداملي   

ا حسدددددددددددددي  أدا نم، هددددها قددددد ينجم عندددد  

التثليل م  مسدددددددتو  ممارفدددددددة ا حتوا   

  
ً
العددا   للعدداملي  ايثلددل ععملقم، ادددالبددا

مدا  ميدل إ    حفي  ادشدددددددددددددايع العداملي ،  

إ  أ نددددا قدددد  بثف ععيدددددة كدددل البعددددد ع  

ةدددددا دددددا أ ندددددا أحيددددد  ا سدددددددددددددتو  ا  لوب 
ً
ا دددددا

ا دددمددددددداذ  رددد   الدددعدددددددامدددلددديددد   دشدددددددددددددددددددارك  لدددثددد  

عددمددلددقددم،   بددمددجدددددددال  ا ددر ددبدد دددددددة  الددثددراراي 

ا ادرا ما  تي  لقم الفرصدددددددة للافدددددددتفادة 

م  برام  التددريد  االت وير، اهدها هو 

مددددا يياددددد قلددددة اهتمددددام الشدددددددددددددركدددداي قيددددد 

الدرافدة بالتوج   حو إشدراك العاملي   

 متوسط  0.000 56.99 67.75% - 0.690 3.387 المجموع
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قددددددلدددددددة  اادددددددهلدددددددك  الددددددثددددددراراي،  ا ددددددمددددددداذ  ردددددد  

قددددراي    اهتمدددامقدددا بدددالتوجددد   حو   وير

قددددددد  هددددددها  أدا نم،  ا حسدددددددددددددي   العدددددداملي  

ينجم عن  التثليل م  مستو  ممارفة 

ا حتوا  العددا   للعدداملي  ايثلددل أيلمدددددددددددددددا  

اا دقدددددددام   بدددددددالدعدمدددددددل  الدعدددددددامدلديد   الدزد ام  مد  

ا  لوبددة م نم، ام  ا  تمددا  للشدددددددددددددراددة 

 .النا  عملو  بنا

أ ةةعةةةةةةاد    بةةيةةن  الارتةةبةةةةةةا   درجةةةةةةة  ثةةةةةةالةةثةةةةةةا: 

واء الإدارة الرشةةةةيقة وممارسةةةةات الاحت

   العالي:

قيدددددداا  ا اددددددا دددددد   هددددددها  يتندددددداال 

درجددة العلاقددة بي  متغيراي الدددرافدددددددددددددددة  

أععاد ا تغير ا سدددددتثل الإدارة الرشددددديثة  

اإععاد ا تغير التاعع ممارفدداي ا حتوا   

 :  العا   اكا ة النتاي  ع   النحو التا  

 الإدارة الرشيثة اممارفاي ا حتوا  العا    علاقة ا ر با  بي  7جدال رقم  

 

 ،  7دشددددير  تاي  ا ادال رقم  

بدددددأ  هنددددداك علاقدددددة ار بدددددا  ذاي د لدددددة 

معنويددة  زراات بي  ا توفددددددددددددد ددة االثويددة  

امددمدددددددارفددددددددددددددددددداي   الددرشدددددددددددددديددثدددددددة  الإدارة  بدديدد  

ا حتوا  العدا   ع   ا سدددددددددددددتو  الإجمدا    

ردد   الددفددرعدديدددددددة  الأعددعددددددداد  مسدددددددددددددددتددو   اعدد دد  

 ممارسات  الاحتواء العالي                    

 الرشيقة  الإدارة
 الاندماج الو يف  

 ي اتااذ  المشاركة

 القرارات 

المشاركة  ي 

 المعلومات

المشاركة  ي 

 العوا د 

إجمالي ممارسات 

 الاحتواء العالي

 ن يم موقع 

 العمل

 R  0.768 0.592 0.511 0.717 0.758ا ر با   معامل 

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الثيمة ا حتمالية 

 التحسي  ا ستمر
 R  0.645 0.567 0.502 0.467 0.631معامل ا ر با   

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الثيمة ا حتمالية 

العاملي  متعددي  

 الوظايف

 R  0.654 0.618 0.682 0.470 0.694معامل ا ر با   

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الثيمة ا حتمالية 

 العمل الثياس ا
 R  0.770 0.578 0.669 0.556 0.744معامل ا ر با   

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الثيمة ا حتمالية 

إجما   الإدارة 

 الرشيثة 

 R   0.862 0.713 0.719 0.673 0.858معامل ا ر با   

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الثيمة ا حتمالية 
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الشددددددددددركاي قيد الدرافددددددددددة، لثد أظقري  

ا اددددددددال  ر   معدددددددامدددددددل 7  النتددددددداي   بدددددددأ     

بددددددددددددديددددددددددددد   ا   كدددددددددددددا   الأعددددددددددددد ددددددددددددد   ر دددددددددددددبدددددددددددددا  

ممدارفدددددددددددددا دا حتوا  العدا   ا ن يم موقع  

 ، يليددددد  معدددددامدددددل  0.758العمدددددل بثيمدددددة  

ا ر با  بي  ممارفدددددددددداي ا حتوا  العا    

 ، ام  عم 0.744االعمل الثياسدددددد ا بلح  

معامل ا ر با  بي  ممارفدداي ا حتوا   

متعددددددددي الوظددددددايف  العددددددا     االعدددددداملي  

ار دددددددددددبددددددددددداةدددددددددددا 0.694  الأقدددددددددددل  اكدددددددددددا    ، 

بممدددددارفددددددددددددددددداي ا حتوا  العدددددا   هو ععدددددد 

التحسددددددي  ا سددددددتمر اقد  شددددددير ذلك إ   

ضددددددرارة ا هتمام بت بي  انشددددددر عثالة 

التحسدددددددددددي  ا سدددددددددددتمر ر  الشدددددددددددركاي قيد 

 الدرافة.

: أ تبار فرضيات الدراسة:
 
 را عا

م  أجددددل اختبددددار لرضددددددددددددديدددداي  

أفددددددددددددددلدوب   افددددددددددددددتدمددددددددام  الددددددددرافدددددددددددددددددددة  دم 

ال سدي  لدرافدة  أعير    ا     ا  حدار

مددمدددددددارفددددددددددددددددددداي   عدد دد   الددرشددددددددددددددديددثدددددددة  الإدارة 

ا حتوا  العدددا   للعددداملي ، ا م    ي   

 النتاي  ع   النحو ا د  

ا تبةةةةار الفرضةةةةةةةةةةةةيةةةةة الر  سةةةةةةةةةةةةيةةةةة: لا - 1

 وجةد أثر ذو دلالةة إحصةةةةةةةةةةةةةا يةة ليدارة 

 الرشةةةةةةةةةةةةيقةةةةة على تحقيق ممةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةات

الاحتواء العالي للعاملين  ي الشةةةةةةةةراات 

 محك الدراسة.

هدددددددده    اخددددددددتددددددددبددددددددار  أجددددددددل  امدددددددد  

الفرضية الري سة  م افتمدام أفلوب  

ا     ال سدي  لدرافدة  أعير   ا  حدار

مددمدددددددارفددددددددددددددددددداي   عدد دد   الددرشددددددددددددددديددثدددددددة  الإدارة 

، اكا ة النتاي   ا حتوا  العا   للعاملي 

 ع   النحو ا د 

   اختبار الفرضية الري سية8جدال رقم  

 

 الثيمة ا حتمالية    (Fقيمة  R)2(قيمة الثيمة ا حتمالية    tقيمة إحصايية   معامل ا  حدار  النموذ 

 0.000 0.693 0.118 الثابة 
0.736 382.32 0.000 

 0.000 19.553 0.954 الإدارة الرشيثة



 

 Page | 38 
 

م  خلال النتددداي  ر  ا اددددال  

مددددعدددددددامدددددددل  8رقددددم   قدددديددددمدددددددة  خددددلال  امدددد     

يتبي  أ  ا تغير ا ستثل    )R(2التحديد 

 الإدارة الرشددددددددددددديثدة  افدددددددددددددت داي  فسدددددددددددددير  

ا ددددتددددغدددديددددر  73.6  ردددد   ا خددددتددددلاف  مدددد    ، %

العدا   ، ر    ا حتوا التداعع  ممدارفدددددددددددددداي  

 ، عنددددد F)   382.32حي  بلغددددة قيمددددة  

 ، االنا دعتبر 0.000مسدددددددددددددتو  د لددددة    

ا دعدتدمدددددددد   الدددددددد لدددددددة  مسددددددددددددددتدو   مد   أقدددددددل 

 ، ابددهلددك يتم رلض الفرضددددددددددددديددة، 0.05 

أعر لشدارة    االن عدددددددم اجود   ن  ع   

مدمدددددددارفددددددددددددددددددداي   عد د   دحدثديد   الدرشدددددددددددددديدثدددددددة 

العددا   لددد  العدداملي ، ااددهلددك    ا حتوا 

أ  هنداك   ا  حددار بي   تداي  معداملاي  

الرشددددددددددددديثددددددة ع    إيجددددددابيددددددا لشدارة   ددددددأعيرا 

قيمة  ممارفداي ا حتوا  العا  ، ابلغة  

 t   19.553 .  

اكدددا دددة الثيمدددة الإحصدددددددددددددددداييدددة   

لقددددددا   يدددددددل أ   0.000ا ندددددداظرة   ، اهددددددها 

التددأعير ذا د لددة معنويددة  لأ دد  أقددل م   

% ، اقد  م اختبار 5مسددتو  ا عنوية  

 لرضياي الدرافة الفرعية اما ي   

 الفرضية الفرعية الأولى:  -أ

د لددددددددددة  ذا  أعددددددددددر  يددددددددددوجددددددددددد    

إحصدددددددددددددددداييددددة لبعددددد  ن يم موقع العمددددل  

العا   للعاملي .    ا حتوا ع   ممارفاي  

ام  أجددددل اختبددددار هدددده  الفرضددددددددددددديددددة  م 

ا       افدددددددددددددتمدددام أفدددددددددددددلوب ا  حدددار

ال سدددددددددددددي  لددرافددددددددددددددة لبعدد  ن يم موقع  

العمددل ع   ممددارفدددددددددددددداي ا حتوا  العددا    

اددمدددددددا  دد   الددنددتدددددددايدد   اكدددددددا دددددددة  لددلددعدددددددامددلدديدد ، 

  9  موللة با ادال 

   اختبار الفرضية الفرعية الأا  9جدال رقم  

   (Fقيمة  R)2(قيمة الثيمة ا حتمالية    tقيمة إحصايية   معامل ا  حدار  النموذ 
الثيمة 

 ا حتمالية

 0.000 5.306 0.966 الثابة 
0.575 185.100 0.000 

 0.000 13.607 0.700  ن يم موقع العمل
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إيجدددددابيدددددا  9ا  حددددددار ر  ا اددددددال رقم   بي   تددددداي  معددددداملاي     أ  هنددددداك  دددددأعيرا 

لتن يم موقع العمدددل ع   ممدددارفدددددددددددددددداي ا حتوا  العدددا  ، ابدددأ  هدددها التدددأعير كدددا  ذا د لدددة 

% ، اعليدد   رلض  5معنويددة  اذلددك لأ  الثيمددة ا حتمدداليددة أقددل م  مسدددددددددددددتو  ا عنويددة  

د  ن يم موقع العمل ع   الفرضددددددددددية الفرعية الأا  ، النا  ن  ع   عدم اجود  أعير لبع

 ممارفاي ا حتوا  العا   للعاملي .

 الفرضية الفرعية الثانية:-ب

  يوجدد أعر ذا د لدة إحصددددددددددددداييدة لبعدد التحسدددددددددددددي  ا سدددددددددددددتمر ع   ممدارفددددددددددددداي   

افدتمدام أفدلوب ا  حدار  ا حتوا  العا   للعاملي . ام  أجل اختبار هه  الفرضدية  م

ا     ال سدددددددددددددي  لددرافددددددددددددددة لبعدد التحسدددددددددددددي  ا سدددددددددددددتمر ع   ممدارفدددددددددددددداي ا حتوا  العدا    

التا   للعاملي ، اكا ة النتاي  اما    موللة با ادال 
 

   اختبار الفرضية الفرعية الثا ية 10جدال رقم  

 

ا دددد ددددددداصدددددددددددددددددددة   لددددلددددنددددتدددددددايدددد   الددددثدددددددا 

رقدم  ا داددددددددال  رد   ا  دحددددددددار  بدمدعدددددددامدلاي 

 ، كا  التأعير ذا د لة معنوية  لأ  10 

مد    أقدددددددل  كدددددددا دددددددة  ا حدتدمدددددددالديدددددددة  الدثديدمدددددددة 

% ، اعلي   رلض  5مسدددددددددددتو  ا عنوية  

الفرضددددددددددددديدددة الفرعيدددة الثدددا يدددة النا  ن  

ع   عددددم اجود  دددأعير لبعدددد التحسدددددددددددددي  

ع   ممارفدددداي ا حتوا  العا    ا سددددتمر  

 للعاملي .

   الفرضية الفرعية الثالثة:-ج

د لددددددددددة  ذا  أعددددددددددر  يددددددددددوجددددددددددد    

متعدددددددي  لبعدددددد العددددداملي   إحصدددددددددددددددددداييدددددة 

   (Fقيمة  R)2(قيمة الثيمة ا حتمالية    tقيمة إحصايية   معامل ا  حدار  النموذ 
الثيمة 

 ا حتمالية

 0.000 5.083 1.193 الثابة 
0.399 90.869 0.000 

 0.000 9.533 0.619 التحسي  ا ستمر
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ا حدتدوا    مدمدددددددارفددددددددددددددددددداي  عد د   الدوظدددددددايدف 

العددا   للعدداملي . ام  أجددل اختبددار هدده   

أفددددددددددددددلدوب   افددددددددددددددتدمددددددددام  الدفدرضدددددددددددددديدددددددة  دم 

ا  حدار ا     ال سي  لدرافة لبعد 

عددد ددد    الدددوظدددددددايدددف  مدددتدددعدددددددددي  الدددعدددددددامدددلددديددد  

ممددددارفدددددددددددددددداي ا حتوا  العددددا   للعدددداملي ،  

مددولددددددددددددددلدددددددة   اددمدددددددا  دد   الددنددتدددددددايدد   اكدددددددا دددددددة 

 با ادال التا   
 

   اختبار الفرضية الفرعية الثالل 11جدال  

   
ا دد ددددددداصدددددددددددددددددددة   الددنددتدددددددايدد   أظددقددري 

رقدم  ا داددددددددال  رد   ا  دحددددددددار  بدمدعدددددددامدلاي 

إيجددددددابيددددددا  11  التددددددأعير  هددددددها  يكو    ، قددددددد 

عددد ددد   الدددوظدددددددايدددف  مدددتدددعدددددددددي  لدددلدددعدددددددامدددلددديددد  

ممددددارفدددددددددددددددداي ا حتوا  العددددا    ذلددددك لأ  

الثيمددددة ا حتمدددداليددددة أقددددل م  مسدددددددددددددتو   

رلددددددض 5ا ددددددعددددددنددددددويدددددددة   % ، اعددددددلدددددديددددددد   ددددددم 

الفرضدددددية الفرعية الثالثة ر  الدرافدددددة، 

النا  ن  ع   عدددددم اجود  ددددأعير لبعددددد 

عددد ددد    الدددوظدددددددايدددف  مدددتدددعدددددددددي  الدددعدددددددامدددلددديددد  

 ممارفاي ا حتوا  العا   للعاملي .

   الفرضية الفرعية الرا عة:-د

د لددددددددددة  ذا  أعددددددددددر  يددددددددددوجددددددددددد    

إحصددددددددددددداييدة لبعدد العمدل الثيداسددددددددددددد ا ع   

ممددددارفددددددددددددددددداي ا حتوا  العددددا   للعدددداملي .  

بددددار هدددده  الفرضددددددددددددديددددة  م ام  أجددددل اخت

افدددددددددددددتمدددام أفدددددددددددددلوب ا  حدددار ا      

ال سدددي  لدرافدددة لبعد العمل الثياسددد ا  

الدددددعدددددددا ددددد   ا حدددددتدددددوا   مدددددمدددددددارفددددددددددددددددددداي  عددددد ددددد  

اددمدددددددا  دد   الددنددتدددددددايدد   اكدددددددا دددددددة  لددلددعدددددددامددلدديدد ، 

 موللة با ادال التا   

   اختبار الفرضية الفرعية الراععة12جدال  

 النموذ 
معامل  

 ا  حدار
   tقيمة إحصايية  

الثيمة 

 ا حتمالية
   (Fقيمة  R)2(قيمة

الثيمة 

 ا حتمالية

 0.000 6.457 1.253 الثابة 
0.481 127.126 0.000 

 0.000 11.275 0.645 العاملي  متعددي الوظايف
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ام  خلال النتدداي  ا  دداصددددددددددددددة 

رقدم  ا داددددددددال  رد   ا  دحددددددددار  بدمدعدددددددامدلاي 

د لدددددددة  12  ذا  الدددددددتدددددددأعددددددديدددددددر  كدددددددا   اد دددددددا ،    

معنويدة، ايددل ذلدك ع   أ د  كدا  للعمدل  

الثياسدددددددددددد ا  أعير  إيجاب  ع   ممارفدددددددددددداي  

ا حتوا  العددا    لأ  الثيمددة ا حتمدداليددة  

% ، اعلي  5أقل م  مسددددتو  ا عنوية  

 م رلض الفرضدددددددددددية الفرعية الراععة ر  

الدددددرافدددددددددددددددددة النا  ن  ع   عدددددم اجود 

الددعددمدددددددل   لددبددعدددددددد  عدد دد   دددددددأعدديددر  الددثدديددددددداسددددددددددددد ددا 

 مارفاي ا حتوا  العا   للعاملي م

 ةامسةةةةةةةةةةةةةا: الفرودةات الإحصةةةةةةةةةةةةةا يةة بين  

 متوسطات إجابات العينة:

هدلة الدرافدددة إ   النشدددف  

ع  اجود لرا  ذاي د لة إحصدددددددددددددايية  

بي  متوفددد اي افدددتجاباي ا سدددتثيددد ا  

الددددددرافددددددددددددددددددة، الثدددددا   م نم حول متغيراي 

االدوظديدفديدددددددة   الشددددددددددددد صددددددددددددديدددددددة  لدلدمدتدغديدراي 

فدددددددددددددنواي   التعليما،   النوي، ا سدددددددددددددتو  

ا دددددم   الدددددوظددددديدددددفددددد  ،  ا سدددددددددددددددددمددددد   ا ددددد دددددبدددددرة، 

  ر  حددالددة عيةتي   tافدددددددددددددتمدددام اختبددار  

ا إذا كدددا  هنددداك مسدددددددددددددتثلتي ،  عرلدددة مددد

بددددديدددددد    د لدددددددة إحصدددددددددددددددددددايددددديدددددددة  ذاي  لدددددرا  

ا سدددددددددددددتثلددددددة،  مجموعتي  م  البيددددددا دددددداي 

 ،  ANOVAااختبددددار التبدددداي  الأحددددادي  

كددددددا  هندددددداك لرا  ذاي   إذا  مددددددا   عرلددددددة 

د لة إحصدايية بي  علا  مجموعاي أا  

أاثر م  البيا اي، لشجابة ع  السدددددديال  

التددددا    هددددل  وجددددد لراقدددداي ذاي د لددددة  

فد اي إجاباي ألراد  إحصدايية بي  متو 

العيندددة حول متغيراي الددددرافددددددددددددددددة الثدددا 

ل  صدددددددددددداي  الشدددددددددددد صددددددددددددية االوظيفية  

فدددددددددددددنواي   التعليما،   النوي، ا سدددددددددددددتو  

  .ا  برة، ا سم  الوظيف 

الفرق بين متوسةةةةةةةةةطات اسةةةةةةةةةتجابات  .1

 المستقص ي منه  تبعا للنوع:  

 النموذ 
معامل  

 ا  حدار
   tقيمة إحصايية  

الثيمة 

 ا حتمالية
   (Fقيمة  R)2(قيمة

الثيمة 

 ا حتمالية

 0.000 7.338 1.243 الثابة 
0.553 1.243 7.338 

 0.000 13.023 0.633 العمل الثياس ا
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    t م افدددددددددددددتمددددددام اختبدددددار     

للعيندددداي ا سدددددددددددددتثلددددة للتددددأاددددد م  اجود  

عدددددمقدددددا بي  متوفددددددددددددد ددددداي  لراقدددداي م   

إجدددددابددددداي ألراد عيندددددة الددددددرافدددددددددددددددددة حول 

الإدارة الرشددددددددددديثة اممارفددددددددددداي ا حتوا   

العا   ر  الشدددددددركاي قيد الدرافدددددددة دعز   

 إ   متغير النوي.

 للعيناي ا ستثلة للفر  بي  ا توف اي  بعا للنوي    t   تيجة اختبار  13ا ادال رقم  

  

  أ    13يولددس ا ادال رقم   

د لدددددددة   ذاي  مدددعدددندددويدددددددة  لدددرا      دددوجدددددددد 

احصايية عند مستو  الد لة ا عنوية  

  بي  متوفددددددددددددد دداي إجددابدداي ألراد  0.05 

عينة الدرافدددددددددددة حول الإدارة الرشددددددددددديثة  

اممارفددداي ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  

 قيد الدرافة دعز  إ   النوي.

اجةةةةةةابةةةةةةات .2 مةتةوسةةةةةةةةةةةةةطةةةةةةات  بةيةن  الةفةرق 

للمسةةةةةةةةةةةةتوي  المسةةةةةةةةةةةةتقصةةةةةةةةةةةة ي   تبعةةةةةا  منه  

 التعليمي:

لدراقددددددداي   اجدود  مد   لدلدتدحدثد  

م  عدمقا بي  ا توف اي حول الإدارة 

الرشدددديثة اممارفدددداي ا حتوا  العا   ر  

الشدركاي قيد الدرافدة دعز  للمسدتو  

مدديهدددددددل  جدددددددامدد دد ،  مدد   الددتددعددلدديددمددا  أقدددددددل 

جدام  ، مداجسدددددددددددددتير ،  م إجرا  اختبدار 

 ، اا ادددال  ANOVAالتبدداي  الآحددادي  

   يولس  تاي  ا ختبار.14 رقم 

    بعا للمستو  التعليما ANOVA   تاي  اختبار التباي  الآحادي  14ا ادال رقم  

 ا تغيراي
 ا توف اي ا لسابية

 الد لة ا حصايية  الثيمة ا حتمالية  t)قيمة اختبار  
 إ ا  ذكور 

 دير دال احصاييا  0.241 0.227 3.39 3.43 الإدارة الرشيثة

 دير دال احصاييا  0.110 0.646 3.29 3.40 ممارفاي ا حتوا  العا  

(F)  المتوسطات الحسابية المتغي ات ديمة ا تبار   القيمة الإحتمالية  
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   14م  خلال ا اددددددال رقم  

يولدددددددددددددس بدأ د     وجدد لرا  ذاي د لدة 

إحصدايية بي  متوفد اي إجاباي ألراد  

عينة الدرافدددددددددددة حول الإدارة الرشددددددددددديثة  

ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  اممارفددداي  

ا سددددددددددددددتدو    إ د   ددعدز   الددددددددرافدددددددددددددددددددة  قديدددددددد 

 التعليما.

إجةةةةةةابةةةةةةات .3 مةتةوسةةةةةةةةةةةةةطةةةةةةات  بةيةن  الةفةرق 

لسةةةةةةةةةةةةةنةوات   تةبةعةةةةةةا  مةنةهة   المسةةةةةةةةةةةةةتةقصةةةةةةةةةةةة ةي 

  الخب ة:

لدراقددددددداي   اجدود  مد   لدلدتدحدثد  

م  عدددددمقددددا بي  متوفددددددددددددد دددداي اجددددابدددداي  

، رة الرشيثةا ستثي ا م نم حول الإدا

اممارفددداي ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  

رافدددددة دعز  لسدددددنواي ا  برة  م  قيد الد

الأحدددددددادي  الدددددددتدددددددبدددددددايددددددد   اخدددددددتدددددددبدددددددار  إجدددددددرا  

 ANOVA  يولدددس  15 ، اا ادال رقم  

  تاي  ا ختبار.

    بعا لسنواي ا  برة ANOVA   تاي  اختبار التباي  الآحادي  15ا ادال رقم  

 

  بأ    15يولس ا ادال رقم  

   وجد لراقاي ذاي د لة إحصددددددددددايية  

بي  متوفددددددددددددد دددداي إجددددابدددداي ألراد عينددددة 

الددددرشدددددددددددددددديددددثدددددددة   الإدارة  حددددول  الددددددددرافدددددددددددددددددددة 

اممارفددداي ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  

قيد الدرافددددددددددة دعز  إ   متغير فددددددددددنواي  

 ا  برة.

 ماجستي  مؤهك جامعي  أدك م  جامعي 

 0.527 0.643 3.44 3.39 3.55 الإدارة الرشيقة 

 0.383 0.968 3.37 3.35 3.55 ممارسات الاحتواء العالي

 ا تغيراي
قيمة  ا توف اي ا لسابية

   Fاختبار  

الثيمة 

 فنة لأاثر  15م   15أقل م   10م   فنواي 10إ    5م   فنواي 5أقل م   ا حتمالية

 0.067 2.436 3.65 3.39 3.28 3.52 الإدارة الرشيثة

 0.069 4.033 3.75 3.29 3.21 3.48 ممارفاي ا حتوا  العا  
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إجةةةةةةابةةةةةةات .4 مةتةوسةةةةةةةةةةةةةطةةةةةةات  بةيةن  الةفةرق 

لةلةمسةةةةةةةةةةةةةمةى   تةبةعةةةةةةا  مةنةهة   المسةةةةةةةةةةةةةتةقصةةةةةةةةةةةة ةي 

 الو يف :

لدراقددددددداي   اجدود  مد   لدلدتدحدثد  

م  عدمقا بي  ا توف اي حول الإدارة  

الرشددددديثة اممارفددددداي ا حتوا  العا   ر   

الشدددددركاي قيد الدرافدددددة دعز  للمسدددددم   

الددتددبدددددددايدد   اخددتددبدددددددار  إجددرا   الددوظدديددفدد   ددم 

رقددددددم ANOVAالآحدددددددادي   اا دددددداددددددددال   ، 

   يولس  تاي  ا ختبار.16 

    بعا للمسم  الوظيف  ANOVA   تاي  اختبار التباي  الآحادي  16رقم  ا ادال 

  بأ    16يولس ا ادال رقم  

   وجد لراقاي ذاي د لة إحصددددددددددايية 

وفددددددددددددد دددداي اجددددابدددداي ألراد عينددددة بي  مت

الددددرشدددددددددددددددديددددثدددددددة   الددددددددرافدددددددددددددددددددة الإدارة  حددددول 

اممارفددداي ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  

دعز  إ   متغير ا سدددددددددددم  قيد الدرافدددددددددددة  

 الوظيف .

 . النتا ج:11

ر  هدها ا از  فدددددددددددددوف نعر   

اليندددددا هددددده    أهم النتددددداي  النا  وصدددددددددددددلدددددة 

 الدرافة، اكا ة كالآد  

أظقري النتددددداي  أ  قيمدددددة ا توفددددددددددددد   .1

ا دتدغديدر   الدعدددددددام  دمدددددددارفدددددددددددددددددددة  ا دلسدددددددددددددددددددابد  

كدددددددا   الددرشددددددددددددددديددثدددددددة   ا سدددددددددددددددتددثدددددددل  الإدارة 

بلغددددددة   اقدددددددر بثيمددددددة  بمسدددددددددددددتو  مر فع 

اأهميددددددة   ، ابددددددا 3.426  معيدددددداري  حراف 

% ، قددد  68.52 ،  0.62081نسددددددددددددد يددة،  

 شدددددددددددددير ذلدك إ   اهتمدام الشدددددددددددددركداي قيدد  

الددددرافددددددددددددددددة بت بي  اممدددارفددددددددددددددددة الإدارة  

الرشددددددددددددديثدددددة م  خلال أععدددددادهدددددا الأربعدددددة  

الدددتدددحسدددددددددددددددديددد    الدددعدددمدددددددل،  مدددوقدددع    دددنددد ددديدددم 

ا سدددتمر، العاملي  متعددي الوظايف،  

العمدددل الثيددداسددددددددددددد ا ، اهدددها قدددد يتف  مع 

 ا تغيراي
قيمة  ا توف اي ا لسابية

   Fاختبار  

الثيمة 

 مشرف إداري  مدير إدارة ري   قسم  ري   احدة  موظف ا حتمالية

 0.906 0.255 3.45 3.29 3.49 3.35 3.45 الإدارة الرشيثة

 0.989 0.079 3.35 3.28 3.42 3.42 3.38 ا حتوا  العا  ممارفاي 
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اا ددددددد  ،  2019دندددد ،  درافدددددددددددددددددددة  الددددددددرا دددد  

 ايمتلف مع 

   2021درافدددددددددددددددددددة  بدددددلدددددثدددددري ا خدددددرا ،  .2

  حيدددل كدددا  2019ادرافددددددددددددددددة  ا  يري،  

ا ستو  العام  مارفة الإدارة الرشيثة  

 ر  هه  الدرافاي متوف .

دشددددددددير النتاي  إ   أ  مسددددددددتو    بي   .3

  
ً
ممارفدداي ا حتوا  العا   كا  متوفدد ا

لدددد  ألراد عيندددة الددددرافددددددددددددددددة، اهدددها مدددا 

توفدددد  ا لسدددداب  العام لقها   عنسدددد  ا 

بددددددلددددددح   إذ  بدددددددا ددددددحددددددراف  3.387الددددددبددددددعدددددددد   ، 

 ، اأهمية نسدددددددد ية  0.690معياري قدر   

أ  67.75  ذلدددددددك  قدددددددد  ددددعدددد ددددا  مددددمدددددددا   ، %

الشددددددددددددركاي قيد الدرافددددددددددددة  تمي  بثثالة  

 ن يميدددة    ثوم ع   احتوا  العددداملي   

بالثدر الكار ، اهها قد يتف  مع درافة 

ادرافدددددددددددددددددددددددة  2022 السدددددددددددددددددددددددعددددددددددددااي،    ، 

 ، ادرافدة  عبدالسدلام  2021 محمود،  

 ، ادرافددددددددددددددددددة   ددددددا  ، 2021االسددددددددددددديددددددد،  

 ، ايمتلف مع درافة  ب  عودة، 2020

  .2018  ادرافة  حسي ، 2018

 بي  النتدددداي  أ  علاقددددة ا ر بددددا  بي   .4

الدددددرشددددددددددددددددديدددددثدددددددة   الإدارة  مدددددتدددددغددددديدددددر  إجدددددمدددددددا ددددد  

بدلدغدددددددة   الدعدددددددا د   ا حدتدوا   امدمدددددددارفددددددددددددددددددداي 

قدددويدددددددة  0.858  ار دددبدددددددا   عدددلاقدددددددة   ، ا ددد  

د لددددددد اذاي  عددددندددددددد مددددوجددددبدددددددة  مددددعددددنددددويدددددددة  ة 

 ، اع   مسددددتو  الأععاد 0.05مسددددتو   

الفرعيدددة  تغير الإدارة الرشددددددددددددديثدددة لثدددد 

  علاقددة ار بددا  ذاي د لددة  24حثثددة  

معنويدددة مع ا تغير التددداعع  ممدددارفدددددددددددددددداي  

ا حتوا  العددا    اأععدداد ، اهدده  النتدداي   

قد دشير إ   أهمية دار الإدارة الرشيثة  

  ر   ر   حثي  ممارفددددددددداي ا حتوا  العا 

 الشركاي قيد الدرافة.

 ولدددددددددددددس النتددداي  أ  معدددامدددل ا ر بدددا   .5

ا حدتدوا    مدمدددددددارفددددددددددددددددددداي  بديد   كدددددددا   الأعد د  

بدثديدمدددددددة   الدعدمدددددددل  مدوقدع  ا دند ديدم  الدعدددددددا د  

بديد  0.758  ا ر دبدددددددا   مدعدددددددامدددددددل  يدلديددددددد    ، 

االعدمدددددددل   العدددددددا    ا حتدوا   ممدددددددارفددددددددددددددددددداي 

 ، ام  عم معامل 0.744الثياسددددددددددد ا بلح  

ا ر با  بي  ممارفدددددددددداي ا حتوا  العا    

 ،  0.694االعاملي  متعددي الوظايف  
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اكا  الأقل ار باةا بممارفددداي ا حتوا   

العا   هو ععد التحسدددددددي  ا سدددددددتمر اقد  

 شدير ذلك إ   ضدرارة ا هتمام بت بي   

انشدددددددددددددر عثددالددة التحسدددددددددددددي  ا سدددددددددددددتمر ر   

 الشركاي قيد الدرافة.

أظقري النتددداي  أ  ععدددد  ن يم موقع  .6

 م  أععدداد الإدارة  
ً
العمددل كددا  أاثر ععدددا

الرشددددديثة  أعيرا ع   ممارفددددداي ا حتوا   

العددا   حيددل كددا ددة نسدددددددددددددبددة هددها التددأعير  

% ، اكا  ر  ا سدددددددددددتو  الثان  م  57.5 

بي  الأععاد الأربعة ا يعر ع   ممارفاي  

ا حتوا  العا   هو ععد العمل الثياسددد ا 

% ، ايلي  الا م  ععدي  55.3 بةسدددددددددددددبة 

الدددددددوظدددددددايدددددددف،   مدددددددتدددددددعدددددددددي  الدددددددعدددددددامدددددددلددددددديددددددد  

بةسدددددددددددددبدددددددة  دددددددأعير   ا سدددددددددددددتمر  االتحسدددددددددددددي  

% ، اقد ينشف ذلك %39.9 ،  48.1 

بدددددددأعدعدددددددادهدددددددا   الدرشددددددددددددديدثدددددددة  الإدارة  أ   عد د  

الأربعة   ن يم موقع العمل، التحسددددي   

ا سدددتمر، العاملي  متعددي الوظايف،  

العمددددل الثيدددداسددددددددددددد ا ، ذاي  ددددأعير إيجدددداب   

ي ا حتوا  العا   بةسددددددددددبة  ع   ممارفددددددددددا

 % .73.6بلغة  

 t ولدددددددددددددس النتداي  أ   تيجدة اختبدار   .7

الإدارة   ا سدددددددددددددددتدددثدددلدددددددة  دددتدددغددديدددر  لدددلدددعددديدددنددددددداي 

بدددلدددغدددددددة   بدددثددديدددمدددددددة  0.227الدددرشدددددددددددددددديدددثدددددددة    

مدددد  0.241احددددتددددمدددددددالدددديدددددددة   أاددددبددددر   ، ا دددد  

%، ، اأ   5مسدددددددددددددتو  الدددد لدددة ا عنويدددة  

للعيندددداي ا سدددددددددددددتثلددددة   t تيجددددة اختبددددار   

ا   بلغة   تغير ممارفددددددددددددداي ا حتوا  الع

احدتدمدددددددالديدددددددة  0.646  بدثديدمدددددددة    0.110  ، 

ا   أابر م  مسددددددددددددتو  الد لة ا عنوية  

%، اعليد  يت دددددددددددددس أ د     وجدد لرا  5

ذاي د لة إحصدددددددددددايية بي  متوفددددددددددد اي  

إجدددددابددددداي ألراد عيندددددة الددددددرافدددددددددددددددددة حول 

الإدارة الرشددددددددددديثة اممارفددددددددددداي ا حتوا   

العا   ر  الشدددددددركاي قيد الدرافدددددددة دعز   

النتيجة مع درافة   إ   النوي ا تف  هه 

  .2020 مثيم ، 

دشدددددددددددددير النتداي  أ  الثيمدة ا حتمداليددة  .8

  Fاا نددداظرة  ختبدددار التبددداي  الآحدددادي  

%،  5أابر م  مسدددددتو  الد لة ا عنوية  
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حيددددل كدددا دددة الثيمددددة ا حتمدددداليددددة  تغير  

 ، أمدددا متغير 0.527الإدارة الرشددددددددددددديثدددة  

ممددارفددددددددددددددداي ا حتوا  العددا   لثددد بلغددة  

ا حددتدد بددددددد   الددثدديددمدددددددة  ا دد ددددددداصدددددددددددددددددددة  مدددددددالدديدددددددة 

 ، اهو مددددا يولدددددددددددددس عدددددم اجود  0.383 

افدددددددددددددددددتدددددجدددددددابددددددداي   بددددديددددد   مدددددعدددددندددددويدددددددة  لدددددرا  

بددددالدددددرافددددددددددددددددة حول متغير  ا سدددددددددددددتندددددلي  

الإدارة الرشدددددددديثة دعز   تغير ا سددددددددتو   

التعليما  تف  هه  النتيجة مع درافددددددة 

  .2020 مثيم ، 

  قر النتددداي  أ  الثيمدددة ا حتمددداليدددة  .9

 ،  F   اا ندداظرة  ختبددار التبدداي  الآحددادي

%،  5أابر م  مسدددددتو  الد لة ا عنوية  

حيددددل كدددا دددة الثيمددددة ا حتمدددداليددددة  تغير  

 ، أمدددا متغير 0.067الإدارة الرشددددددددددددديثدددة  

ممددارفددددددددددددددداي ا حتوا  العددا   لثددد بلغددة  

   0.069الثيمة ا حتمالية ا  اصددة ب   

اهو أيلمددددددددددددددا أابر م  مسدددددددددددددتو  الددد لددة 

بدددددأ ددددد    5ا عنويدددددة   %، اعليددددد  يت دددددددددددددس 

ي د لدددة إحصددددددددددددددداييدددة   وجدددد لراقددداي ذا

بي  متوفددددددددددددد دددداي إجددددابدددداي ألراد عينددددة 

الددددرشدددددددددددددددديددددثدددددددة   الإدارة  حددددول  الددددددددرافدددددددددددددددددددة 

اممارفددداي ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  

قيد الدرافددددددددددة دعز  إ   متغير فددددددددددنواي  

ا  برة ا تف  هده  النتيجدة مع درافدددددددددددددة 

  .2019  ، ا  يري، 2020 مثيم ، 

اا دنددددددداظدرة  .10 ا حدتدمدددددددالديدددددددة  الدثديدمدددددددة  إ  

 ، أابر م  Fي  الآحدددادي   ختبدددار التبدددا

%، حيدددل 5مسدددددددددددددتو  الدددد لدددة ا عنويدددة  

كدددا دددة الثيمدددة ا حتمددداليدددة  تغير الإدارة  

 ، أما متغير ممارفاي  0.906الرشيثة  

الدثديدمدددددددة   بدلدغدددددددة  لدثدددددددد  الدعدددددددا د   ا حدتدوا  

  اهو  0.989ا حتمدداليددة ا  دداصددددددددددددددة بدد   

أيلمددا أابر م  مسددتو  الد لة ا عنوية  

بدددددددأ ددددددد     ددوجدددددددد 5 يددت دددددددددددددددس  اعددلدديددددددد    ،%  

بي    د لددددددة إحصددددددددددددددددددداييددددددة  ذاي  لراقدددددداي 

عدددديددددندددددددة   ألددددراد  إجدددددددابددددددداي  مددددتددددوفدددددددددددددددد ددددددداي 

الددددرشدددددددددددددددديددددثدددددددة   الإدارة  حددددول  الددددددددرافدددددددددددددددددددة 

اممارفددداي ا حتوا  العا   ر  الشدددركاي  

قيد الدرافدددددددددددة دعز  إ   متغير ا سدددددددددددم  

مدددع  الدددندددتددديدددجدددددددة  هددددددده   ا دددتدددفددد   الدددوظددديدددفددد  

  .2020درافة  مثيم ، 
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 التوصيات:.12

بنا  ع   النتاي  النا  وصددددلة  

ة مجموعة م  
 
إلينا الدرافدددددددددددددة، صددددددددددددديغ

التوصدددددددياي النا م  ا من  أ  دسددددددداهم  

عشدددددددددكل ابير ر  مسددددددددداعدة الشدددددددددركاي ر   

ممدددارفددددددددددددددددة الإدارة الرشددددددددددددديثدددة، ا  بي   

اهددددددده    الددعدددددددا دد ،  ا حددتددوا   مددمدددددددارفددددددددددددددددددداي 

 التوصياي  تمثل ر  الآد  

ع   إدارة الشددددركاي قيد الدرافدددددة أ   .1

 ثوم بةشدددددددددددددر عثالة إزالة الفاقد االقدر  

لوقة ل نشدددد ة االعملياي الإدارية  ر  ا

نشدددددددددددددر   مد  خدلال  اذلدددددددك  االدتدند ديدمديدددددددة، 

عثالة التحسددي  ا سددتمر بي  العاملي ،  

بددددددداعدددتدددمددددددداد  ذلدددددددك  يدددمدددنددد   ددد دددبددديددد   اقدددددددد 

الشركاي قيد الدرافة للنتاي  ا  اصدة  

  
ً
بممدارفدددددددددددددداي ا حتوا  العدا   أفددددددددددددددافددددددددددددددا

 للتحسي  ا ستمر.

الدددعدددددددامدددلددديددد   .2 أداة  بدددتددد دددبددديددد   ا هدددتدددمدددددددام 

ا  الدددددوظدددددددايدددددف  عددددد ددددد  مدددددتدددددعدددددددددي  الدددددعدددددمدددددددل 

  بيثقددددا ر  جميع عمليدددداي الشدددددددددددددركدددداي  

محددل الدددرافددددددددددددددة  ددا لقددا م  دار ابير ر  

 انسيابية العمل عشكل مر .

م  خلال النتاي   وصدددددددددددد ا الشددددددددددددركاي  .3

قيددد الدددرافددددددددددددددة، إ   ااسدددددددددددددداب العدداملي   

مقداراي متنوعدة م  خلال  ثدديم برام   

 اارش  دري ي  ادعليمي .

  ع   إدارة الشدركاي قيد الدرافدة، أ  .4

 لمدددددددددددددع معدايير اإجرا اي قيدافددددددددددددديدة لكدل  

عددد ددد    دسددددددددددددددددقدددددددل  أ   أجدددددددل  مددد   عدددمدددلددديدددددددة، 

 العاملي   دا  أعمالقم.

ر    دددددام  .5 التدددددأايدددددد ع   إعدددددادة الن ر 

ا ددوضدددددددددددددديدد    ا ددكدددددددالددددددد ي،  امددندد   ا ددلددوالددز 

للعددددداملي ،   ر   وز عقدددددا  الآليدددددة ا عتمددددددة 

الأمر الدهي  سدددددددددددددداهم ر  زيدادة مسدددددددددددددتو   

 ا حتوا  لد  العاملي .

ا مدداذ الثراراي     دعزيز ا شدددددددددددددداراددة ر .6

لأ نددددا دعمددددل ع    حسدددددددددددددي  العلاقددددة بي   

ينعن  ع     اهددددددها  االعدددددداملي ،  الإدارة 

الدددعدددددددا ددد    ا حدددتدددوا   مدددمدددددددارفددددددددددددددددددداي  ددددعدددزيدددز 

 للعاملي  ر  الشركاي محل الدرافة.



 

 Page | 49 
 

مسددددددددددددددددتددددو  .7 أ   إ دددد   الددددنددددتدددددددايدددد   دشدددددددددددددددديددددر 

ممدارفدددددددددددددداي ا حتوا  العدا   للعداملي  ر   

الشدددددركاي قيد الدرافدددددة كا  متوفددددد ا،  

هددددددده    خددددلال  الددددنددددتدددديددددجدددددددة  ددددوصددددددددددددد ددددا  امدددد  

الشدددددددددددددركددداي قيدددد الددددرافدددددددددددددددة، بلمدددددددددددددرارة 

ا مدددددددارفددددددددددددددددددداي   هددددددده   بتد دبديد   ا هتدمدددددددام 

الددددوظدددديددددفدددد ،  ردددد   ا  ددددددددمدددددددا   ا ددددتددددمددددثددددلدددددددة 

ا شددددددداراة ر  ا ماذ الثراراي، ا شددددددداراة  

ر  ا علوماي، ا شدددددداراة ر  العوايد ،  ا  

لقدا م  أهميدة ر  دعزيز دار العداملي  ر   

أادثدر  يدجدعدلدقدم  قدددددددد  اهدددددددها  عدمدلدقدم،  مدثدر 

لشدددددددددددددراددة النا  عملو  بنددا، لأ نددا  ا تمددا  ل

بددددهلددددك دعمددددل ع    ثددددديرهم االإهتمددددام  

بددددأخدددده  را نم األكددددارهم ععي  ا عتبددددار، 

ابأ  العامل ر  الشدددددددددددراة  عتبر علمدددددددددددوا  

ل   لث  ااجبدددددد   نفيدددددده  لينددددددا،   
ً
مقمددددددا

 ا قام ا  لوبة من .

 دا مة المراج :

 المراج  العربية:.1

. دار ممارفددددداي  2022الشدددددعرااي،  نا. -

ددددددعدددددزيدددددز  الإدا رددددد   الدددددعدددددددا ددددد   بدددددددا حدددددتدددددوا   رة 

الرفدددددو  الوظيف . درافدددددة ميدا ية ع    

بدجدددددددامدعدددددددة   مدجدلدددددددة   6الدعدددددددامدلديد   أکدتدوبدر. 

االددتددجددددددداريدددددددة،   ا دددددددالدديدددددددة      3 23الددبددحددو  

359-406. 

ال لاي، فدليما    اصدر،فدام   ماز . -

اعدددلاقدددتدددندددددددا  2017 الإبدددددددداعددديدددددددة  الدددبددد دددةدددددددة   .

بدددالإدارة الرشددددددددددددديثدددة ر  الكليددداي التثنيدددة 

العلما  العددددداملدددددة ر  ق ددددداي دز  ة. ا ي مر 

الددبدد ددةدددددددة  ادددعددزيددز  ا فددددددددددددددتددددددددامدددددددة  الددثددددددداندد . 

الدتدثد دا   الدتدعدلديدم  قد ددددددداي  رد   ا بدددددددداعديدددددددة 

 .36-1للس ي ،  

- القيةة العامة للا صا ي اا علوما ية -

 ، قرار ا ي مر الدا   رقم  2021لي يا،  

الددددددددا دد   83  ا  ددحددددددداد  مدد    ، الصدددددددددددددددددددادر 

للا صددددددددددا ي،  م ا فددددددددددزرجاي م  القيةة  

 اا علوما ية.  العامة للا صا ي 

- القيةة العامة للا صا ي اا علوما ية -

 ، قرار ا ي مر الدا   رقم  2020لي يا،  

الددددددددا دد   83  الإ ددحددددددداد  مدد    ، الصدددددددددددددددددددادر 

لش صددددددددددا ي،  م ا فددددددددددزرجاي م  القيةة  

 العامة للا صا ي اا علوما ية.
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. علاقة الإدارة  2016أبو ليفة، فددددددددنا . -

ددددعدددزيدددز   رددد   الدددعدددددددا ددد   الإبدددددددداي  بدددددددا حدددتدددوا  

الإداري درافددددددددددددددددة ميددددا يدددة م بثدددة ع   

شددددددرکة أفدددددديو  لت.رير البزرال. المالة  

 .305-279    1 36العربية لشدارة، 

جدوال، - يد د ،  دجددددددداة   لددددددداةدندددددددة   بدلدثدري، 

. أعر الإدارة الرشدديثة ع    2021محمد. 

الدعدددددددا دد    الإحدتدوا   مدمدددددددارفددددددددددددددددددداي   دحدثديد  

بددددا ددددديريددددة   للعدددداملي  درافددددددددددددددددة ميدددددا يددددة 

لنقربا  االغاز با الفة.  ا رازية لتوز ع ا

-102   9 3مجلدة التن يم االعمدل،  

119. 

الدلديديدا،  - المدلدددددددافددددددددددددددبدددددددة   ،  2019ديدوا  

، باب ق اي  2019التثرير العام لسدددددددنة 

،  م الإفدددددددددددزرجاي  864ا  صدددددددددددا ي،   

http://audit.gov.ly/home/repoمدددد 

rts.php  

الدلديديدا،  - المدلدددددددافددددددددددددددبدددددددة   ،  2018ديدوا  

، باب ق اي  2018التثرير العام لسدددددددنة 

،   م الإفدددددددددزرجاي  707الإ صدددددددددا ي،    

 م  

http://audit.gov.ly/home/reports.

php   . 

. أعر الإدارة الرشيثة  2019رز  ، رز .  -

ع   أدا  ا يفددددددددددسدددددددددداي ا فددددددددددتشددددددددددفايية  
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ا لمل ص:

درجة ممارسةةةةةةةة أعةةةةةةةةا  هيية التدر   بكلي   لمعرفة تهدف هذه الدراسةةةةةةةة ااا

الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةاد بمةةةةامع   بنغةةةةازي  عمر المختةةةةار لأ)اقيةةةةا  م نةةةةة التعليم ا  ةةةةام    البعةةةةد  

الشةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةم ، الأالمةة  التعليمةا  ا  ةامعيةة، العاقةة م  ال لبةة، التةدر    م   ج ةة 

الر ال لبة، بالإضةةةةةةةةةةةافة لل اةةةةةةةةةةةت ع  دلالة البر   بنة مت سةةةةةةةةةةة ا  اسةةةةةةةةةةةتمابا  عينة  

لدراسةةةةةة ح ة درجة ممارسةةةةةة أعةةةةةةا  هيية التدر   بكلي   الاقتصةةةةةاد بمامع   بنغازي  ا

 للمتغننا  الشةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةيةةةة  الن  ،  
خ
 عمر المختةةةار لأ)اقيةةةا  م نةةةة التعليم ا  ةةةام   ربعةةةا

ا  ةةةامعةةةة، التوصةةةةةةةةةةةةةع ،  لتحسي  ذلةةةا اربعةةةت الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة المن   ال صةةةةةةةةةةةةةب  التحلي  ،  

 م  بيااا  الدراسةة،  رك ة ممتم  الدراسةة   اعتمد  الباحثتاة ع ى الاسةببااة أدداة  

   736،  البةةةالد عةةةددهم  2022م  ال لبةةةة المت ق  رورج م للبصةةةةةةةةةةةةةةة  الةةةدرا ةةةةةةةةةةةةةم  )ر ت  

ة،  رم ا)تيةار عينةة عاةةةةةةةةةةةةة اجيةة طبسيةة بلد   م ةا  قيةد الةدراسةةةةةةةةةةةةة طةالةو  طةالبةة، بةالكليةا   

الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة،  رم رحليةةة  بيةةةااةةة 254  ا     مبردة، رم ر ز   الاسةةةةةةةةةةةةةببةةةااةةةة ع ى مبردا  عينةةةة 

ا . SPSSالدراسة باستودام براامج الرزمة الإحصاجية للعل م الاجتماعية  ٍ

ها: درجة ممارسةةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةةا  هيية  منم  النتاجج   لعددر صةةةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةةةةة    

التعليم  بمةةةةامع   بنغةةةةازي  عمر المختةةةةار لأ)اقيةةةةا  م نةةةةة  التةةةةدر   بكلي   الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةاد 

أةةةةااةةةةت مرربعةةةةة ع ى المسةةةةةةةةةةةةةت  نة ال     البعةةةةدي، كمةةةةا  ا  ةةةةام   م   ج ةةةةة الر ال لبةةةةة 

فر   ذا  دلالةةة معن  ةةة بنة مت سةةةةةةةةةةةةة ةةا  اسةةةةةةةةةةةةةتمةةابةةا  عينةةة    أ ضةةةةةةةةةةةةةوةةت النتةةاجج  ج د

الدراسةةةةةة ح ة درجة ممارسةةةةةة أعةةةةةةا  هيية التدر   بكلي   الاقتصةةةةةاد بمامع   بنغازي  

تعزى لمتغنن الن    لصةةةةةةةةةةةةةةا   ال ةةالبةةا ،    عمر المختةةار لأ)اقيةةا  م نةةة التعليم ا  ةةام  

بينما لا ر جد فر   تعزى لمتغنني الكلية  التوصةةع،     ضةة   النتاجج السةةابسة قدمت 

   الدراسة جملة م  الت صيا .

ار  ورعتا لمقعوم:ا

أ)اقيا  الم نة،   و  سعتا لمفععح م:ا

أعةا  هيية التدر  ، ألية الاقتصاد، 

 بنغازي، جامعة عمر المختار. جامعة 
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Abstract 

     This study aims to identify practice degree of faculty members at the Faculties of Economics in 

Benghazi and Omar Al-Mukhtar Universities for the ethics of university education profession (personal 

dimension, university regulations and instructions, relationship with students, and teaching) from the student's 

point of view. In addition to revealing the significance of differences between the averages of responses of the 

study sample about the degree of practice of faculty members at the Faculties of Economics in Benghazi and Omar 

Al-Mukhtar Universities for the ethics of university education profession according to personal variables (gender, 

university, specialization). To achieve this, the study followed a descriptive-analytical approach and relied on the 

questionnaire as a tool for collecting study data. The study population consists of students expected to graduate 

for the fall 2022 semester, the number of them is (736) students, both male and female, at the faculties under 

study, A stratified random sample of (254) individuals was selected, and the questionnaire was distributed on the 

study sample. The study data was analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).      

The study showed a number of results, including: the degree of practice of faculty members at the 

Faculties of Economics in Benghazi and Omar Al-Mukhtar Universities for the ethics of university education 

profession from the students' point of view was high on both total and dimensional levels, The results also show 

that there were significant differences between the averages of responses of the study sample about the degree 

of practice of faculty members at the Faculties of Economics in Benghazi and Omar Al-Mukhtar Universities for 

the ethics of university education profession due to gender variable and in favor of female students, while there 

are no significant differences due to the faculty and specialization variables. Finally, in light of the previous results, 

this study presented a number of recommendations.                                                                                          

Keywords: ethics of university education, professional ethics, faculty members, Faculty of Economics, 

University of Benghazi, and Omar Al-Mukhtar University. 
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ارقارما

ق اعد ا اا الإنسان   الم تم   م نة     لك  

 أ)اقيا  لابد م  مراعاتها  الالتزام بها م  

ذلا   لأة  ل ا،  المنبسبنة  الأفراد  قب  

اح  ٙرحسي    قدما  السنن  ع ى  يساعدهم 

ب باية  فاعلية  قاام  المنا دة  النتاجج 

الأستاذ 358:  2019 شةسةرااة ،   م نة  إة   . 

العلم  ا  )دمة  رتمث      لم تم ،  ا  ام   

الناشينة  الاباب    قظ   أفكار  یُنم   ف   

بإدراك م،  عس ل م   رقى  مااعرهم  ُ حی  

سرائها  ضرائها  شدتها   الأمة     عدة  إاه 

 ر)ائها،  هذا ما جع  م نته تسم  ف   أ   

 .  تعد 249:  2020م نة  بلوُسنة،  

أ)اقيا  م نةة التعلةيم مة  أهةم الم ج ةا   

سةل ك   لأنهةا  المةؤثرة     ا  ام  ،  الأستاذ 

بةدطر     رةز ده 
خ
دا)ليةا  

خ
رقيبةا لديةه  تاةك  

مرجعيةة ذاريةة يستنشةد بهةا    عملةه،  ُ سة م 

  
خ
ذاريا  

خ
رس  ما الآ)ر    م   أدا ه  عاقاره 

الة     ا و يمةة  السةرارا   ارواذ  ع ى  يعينه 

م    
خ
  ر افسا

خ
انسةماما أكثةر  لي ة ة  يحتاج ةا 

م نته،    الالتزام  ذاره  م   الآ)ر  .  أة  م  

 بتلا الأ)اقيا  أمةر ضةر ري   اجةو،  

الأستاذ   ااتما   مسةدار  يتحةدد  إذ 

رلا  بس اعد  التزامه  درجة  بم جو  لم نته 

الم نة  مراعاتها    جمي  الأح اة  الم اقت.  

  . 136-135: 2020 السد م   الصباري، 

الأ لى   المسؤ لية  ا  ام    الأستاذ    تحم  

للوباظ ع ى أ)اقيا  م نته،  العم  ع ى  

راقية،  بسيم  ممارسا   صيااتها،  رفع ا 

 ا ورص الدؤ ب ع ى رمنو أ  ما م  شداه  

  المساس بسمعة هذه الم نة النبيلة،  الأستاذ 

ا  ام   عامة،  سمعته الشخصية )اصة.  

ر فر   حينما  يتحس   أة  يم     ذلا 

المؤسسة ا  امعية للأستاذ ا  ام   أ  ما  

المالية،  الناحية  م   كر مة  حياة  له  يةم  

 ع  ا ور ة  
خ
 ر فنن الس   الاج  به، فةا

يست ي    ال    العلمية  الأأاديمية  الأج ا  

ضغ ط  بك  د ة  رددية  اجباره،     فيها 

ذلا  ر فنن  إة  بالمسؤ لية.  شبافية  شع ر 

التعليم   م نة  أ)اقيا   تعز ز  شداه  م  

صيااتها  ا وباظ   ع ى  ا  ام  ،  العم  

عليها،  حماية  
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الأستاذ ا  ام   م  الاازلا     مزال  ) ننة  

م نته   أ)اقيا   شخصيا،  رةر  رةره 

النبيلة.  قاام  شسران ،   : 2019العلمية 

371 .  

ع ى     للتعرف  ا والية  الدراسة  تس ى 

بكلي     التدر    هيية  أعةا   ممارسة  درجة 

المختار  بنغازي  عمر  بمامع    الاقتصاد 

م   ج ة   ا  ام    التعليم  م نة  لأ)اقيا  

 الر ال لبة.

  وار اعتا وسعرقم:ا.1

ا- )للا نه،ا ب  و ن:"ا2021در اما درجماا  (،ا

ا ر عر مااإوتز ما كليععا وه بما وعارخس ما

نظ ا رنا جهما رأخلا  عتا لمه ما   اعقلالا

  وط بم"ا

استهدفت الدراسة التعرف ع ى درجة     

بمامعة  التدر    هيية  أعةا   التزام 

الاستساة بد)اقيا  الم نة م   ج ة الر 

هناك   أاات  اذا  ما  ع ى  ال لبة،   التعرف 

فر      إجابا  المبح ثنة ح ة درجة التزام 

الاستساة  بمامعة  التدر    هيية  أعةا  

لمتغننا   ال  
خ
ربعا الم نة  ن  ، بد)اقيا  

ارب    التوصع ، قد  الدراسة،  مست ى 

ممتم    ال صب ،  رك ة  المن    الباحث 

الدراسة م  طلبة ا  امعة م  السنة الأ لى  

عددهم   بلد  الرابعة،  قد  السنة    950إلى 

الدراسة   أهداف    طالبة،  لتحسي  
خ
طالبا

أدداة   م    الاسببااة  الباحث  استودم 

عا   عينة  ع ى  ر ز ع ا  اجية البيااا ،  رم 

الإدار ة،  العل م  ه   ألية  أليا   ثاث  م  

الساا ة   قد  ألية  الإنسااية،  العل م  ألية 

   218   العا اجية ال بسية  بلد   م العينة

درجة  أة  إلى  الدراسة  اتاجج  أشار   مبردة، 

بمامعة  التدر    هيية  أعةا   التزام 

التعليم   م نة  بد)اقيا   الاستساة 

ال لبة  الر  م   ج ة  بدرجة    ا  ام   

فر    ي جد  لا  أاه  النتاجج  كبننة،  أظ ر  

التدر    هيية  أعةا   التزام  درجة  ح ة 

بمامعة الاستساة بد)اقيا  م نة التعليم  

ا  ام   م   ج ة الر ال لبة تعزى لمتغنني  

ربنة  حنة  الدراسة،     الن  ،  مست ى 

درجة   إحصاجية     دلالة  ذا   فر     ج د 

التد ال يية  أعةا   بمامعة التزام  ر سية 
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الاستساة بد)اقيا  الم نة م   ج ة الر 

 ال لبة تعزى إلى متغنن التوصع.

ا- ) وقاس  ا  و بعر ،ا (،اا2020در اما

ي بماا كليععا إوتز ما "راىا ب  و ن:ا

 وعارختار عر ماص  ععارأخلا  عتاره ماا

  وع   مارنا جهمانظ ا وطلاب"

مدى      ع ى  التعرف  الدراسة  استهدفت 

هيية التدر   بمامعة صنعا    التزام أعةا 

بد)اقيا  م نة التعليم ا  ام   م   ج ة 

المن     الباحثاة  استودم  ال لبة،  الر 

الدراسة،  لتحسي  هدف  التحلي    ال صب  

ممالنة  م   متك اة  اسببااة  ع ى   اعتمدا 

 مماة عاقة عة  هيية التدر   بال لبة  

ل ذا   أعداها  ال    بم نته   عاقته   مماة 

الم ل بة  الغرض،   البيااا   أدداة   م  

العينة   مبردة.  240للدراسة،  بلد   م    

 ر صلت الدراسة إلى أة درجة التزام أعةا   

بد)اقيا    صنعا   بمامعة  التدر    هيية 

م نة التعليم ا  ام   م   ج ة الر ال لبة 

المت سط  بلد  حيث  مت س ة،  أاات 

أعةا  3.31ا وساب    التزام  درجة   ،  أة 

ا الر  هيية  م   ج ة  با  امعة  لتدر   

ب ابهم،   ال لبة مرربعة    مماة عاقتهم 

 ،  بدرجة مت س ة 3.40بمت سط حساب   

بم نتهم،  بمت سط   عاقتهم  مماة     

عدم 3.21حساب    النتاجج  بينت  كما   ، 

عند  إحصاجية  دلالة  ذا   فر     ج د 

الدلالة   رص را   α≥0,05مست ى       

التزام أعةا  هيية التدر   ال لبة لدرجة  

 
خ
ربعا ا  ام    التعليم  م نة  بد)اقيا  

 الن  ، الكلية  لمتغنني  

(،اب  و ن:ا"درجماا2019در اما)در خش،اا-

إوتز ماكليععاي بما وعارختار عر ما لأريرا

ره ماا رأخلا  عتا لباا و زيزا رنا اطعما

  وع   مارنا جهمانظ ا وطعوبعت"ا

ع       التعرف  الدراسة  درجة  استهدفت  ى 

التدر   بمامعة الأمنن   التزام أعةا  هيية 

م نة   بد)اقيا   العز ز  عبد  ب   س ام 

ال البا  م  )اة   التعليم م   ج ة الر 

المتعلسة  الم نة  ممالا   أ)اقيا   ثاثة 

الصبا   التدر  ،  هيية  عة   بم نة 

الشخصية لعة  هيية التدر  ، العاقا   
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ال ال لبة ، استودمت  باحثة الإنسااية م  

ممتم    رك ة  التحلي  ،  ال صب   المن   

الدراسة م  جمي  ال البا  بمامعة الأمنن  

العربية   بالممل ة  العز ز  عبد  ب   س ام 

عدده    البالد  طالبة، 3888السع دية،    

رم   ال    العا اجية  العينة   بلد   م 

بتوصصاتها  التنبية  ألية  م   ا)تيارها 

لباحة    مبردة، كما اعتمد  ا369المختلبة  

الدراسة   بيااا   أدداة   م   الاسببااة  ع ى 

الغرض،   ل ذا   
خ
)صيصا صممت   ال   

التزام   درجة  أة  الدراسة  اتاجج   أ ضوت 

أعةا  هيية التدر   بمامعة الأمنن س ام 

ب  عبد العز ز بد)اقيا  م نة التعليم م   

 ج ة الر ال البا  أاات مت س ة، حيث 

ا وساب    المت سط  مماة     ،  أة3.60بلد 

أ)اقيا  الم نة المتعلسة بم نة عة  هيية 

بدرجةة   الأ لةى  المرربةة  جا       التدر   

حساب    بمت سط  مرربعةة   ،  3.69إلتزام 

يليه مماة الصبا  الشخصية لعة  هيية 

التدر   بدرجة إلتزام مت س ة  بمت سط  

بينما جا  مماة العاقا   3.62حساب     ، 

الم ال لبة     م   الأ)ننة  الإنسااية  رربة 

مت س ة  بمت سط حساب    إلتزام   بدرجة 

الدراسة  ج د  3.41  اتاجج  . كما أظ ر    ، 

إحصاجية   دلالة  ذا     α=    0.05فر   

الم الا ،   جمي   الكلية     لأثر   تعزى 

هيية   لعة   الشخصية  الصبا   باستثنا  

الكليا    لصا    البر    التدر  ،  جا   

م  ال الو،    العلمية    العاقا  الإنسااية

الكليا    لصا    البر    جا    بينما 

الإنسااية    أ)اقيا  الم نة المتعلسة بم نة  

فر    التدر  ،  عدم  ج د  هيية  عة  

  تعزى لأثر  α=    0.05ذا  دلالة إحصاجية  

 المست ى الدرا م     جمي  الم الا . 

(،اب  و ن:ا"   عاا2018در اما)رارخعن،اا-

 وعارختارعلجعر عتاارسعراماكليععاي بماا

رنا لأخلا  عتا و سلا لجعرعيا  لأردن ما

  جهمانظ ا وط بم"ا

ع ى  اق    التعرف  الدراسة  استهدفت 

با  امعا    التدر    هيية  أعةا   ممارسة 

م   ا  ام    العم   لأ)اقيا   الأرداية 

 ج ة الر ال لبة،  التعرف ع ى البر      
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ا  امعة   ا    لمتغنني  ربعا  ال لبة  رسديرا  

المن     ا الباحثة  لتوصع،  اربعت 

الدراسة   ممتم   رك ة  التحلي  ،  ال صب  

الأرداية  عماة   با  امعة  ال لبة  م  

العينة   مبردة،  853الأهلية،  بلد   م    

   33 قد ط ر  الباحثة اسببااة مك اة م   

فسرة م زعة ع ى ممالا  ا)اقيا  العم   

الأالمة  التعليما    الأربعة  مماة 

مماة  ا  امعية،   الشخام ،  الم اة 

التدر  ، مماة أساليو التعام   العاقة  

م  ال لبة ، ر صلت الدراسة لنتاجج أهم ا:  

التدر     هيية  أعةا   ممارسة  درجة  أة 

لأ)اقيا  العم  ا  ام   مرربعة،  جا   

التدر    هيية  أعةا   ممارسة  درجة 

مرربعة لثاثة ممالا   ه : مماة الأالمة 

ا  ام الم اة،   ليه  التعليما   يليه  عية، 

مماة التدر  ، بينما جا   درجة ممارسة  

أساليو   لم اة  التدر    هيية  أعةا  

بدرجة  ال لبة  م   التعام   العاقة 

عدم  ج د   النتاجج  بينت  كما  مت س ة. 

دلالة   ذا   ال لبة  رسديرا   فر      

ا  امعة  التوصع   لن    ربعا  إحصاجية 

التعام    أساليو  مماة   العاقة  باستثنا  

فر        ربنة  ج د  حنة  ال لبة،  م  

لن     تعزى  الم اة  ل ذا  ال لبة  رسديرا  

 ا  امعة  لصا   ا  امعا  ا خاصة.

(،اب  و ن:ا"   عاا2017در اما) وسعوم،اا-

إوتز ماكليععاي بما وعارختار عر ما لم كاا

مارنا جهماا ودارأخلا  عتاره ما وع   

ا"انظ ا وطلابا  وطعوبعت

الد ع ى  اق   استهدفت  التعرف  راسة 

التزام أعةا  هيية التدر      جامعة الملا  

م   ج ة   التعليم  م نة  بد)اقيا   سع د 

الر ال لبة، كما استهدفت الدراسة معرفة  

ما إذا أاة هناك فر   ذا  دلالة إحصاجية 

التدر       هيية  أعةا   التزام      اق  

م نة   بد)اقيا   سع د  الملا  جامعة 

 
خ
الن    الكلية.  التعليم  فسا لا)تاف   

ال صب   المن    ر بي   رم  ذلا   لتحسي  

المسح   استودمت الباحثة الإسببااة أدداة  

  م  البيااا  الم ل بة للدراسة.  أ ضوت  

هيية   عة   إلتزام  درجة  أة  الدراسة  اتاجج 
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التدر   بد)اقيا  م نة التعليم    مماة 

العينة   عاقته ب ابه م   ج ة الر أفراد 

إلتزام عة  هيية أ  بينما درجة  اات عالية، 

التدر   بد)اقيا  م نة التعليم    مماة 

أكد    كما  مت س ة،  أاات  بم نته  عاقته 

إحصاجية  دلالة  ذا   فر   الدراسة  ج د 

ال البا ،  عدم  ج د  لصا    للن     
خ
 فسا

لمتغنن   
خ
إحصاجية  فسا دلالة  ذا   فر   

 الكلية.  

  و ن:ا"درجماا(،اب2017در اما) و ع ب ،اا-

إوتز ماكليععاي بما وعارختافياك  ما وترر ماا

  عتا لمه مارنا جهمانظ اارعوا  دريارأخلا

ا".طلابهع

استهدفت الدراسة ال ق ف ع ى درجة   

التزام أعةا  هيية التدر      ألية التنبية  

الم نة م   ج ة الر   بالد ادم  بد)اقيا  

التوصع،  متغنني  ض    طابها    

ا الدراسة   المست ى  رك ة ممتم   لأأاديم . 

التنبية   ألية  طلبة  جمي   م   ا والية 

 منهم  749بالد ادم   البالد عددهم   
خ
  طالبا

العربية،   265  اللغة  بسسم   
خ
طالبا   484   

ارب    ا خاصة،  قد  التنبية  بسسم   
خ
طالبا

الاام ،  ذلا   ا وصر  أسل ب  الباحث 

أفراد  جمي   ع ى  الدراسة  أداة  بت بي  

ا الميدان   ممتم   الت بي   لدراسة،  بعد 

  اسببااة صا وة  429حص  الباحث ع ى  

  58.6للتحلي  الإحصائ ،  ه  رمث  نسبته  

الدراسة.  ر صلت   ممتم   إجمال   م     %

التزام   درجة  أة  أهم ا:  اتاجج  إلى  الدراسة 

التنبية   ألية  التدر       هيية  أعةا  

مرربعة  أاات  الم نة  بد)اقيا   بالد ادم  

 .  أة أكثن ممالا  الالتزام 3.92 سط  بمت

لدرجة  رنازليا  فسا  مرربة  الم نة  بد)اقيا  

ال لبة،   م   الإنسااية  العاقا   أهميتها 

الصبا   مماة  التعليم  التعلم،  مماة 

كما   التدر  .  هيية  لعة   الشخصية 

دلالة   ذا   فر    ل ج د  الدراسة  ر صلت 

مست ى   عند  فدق      0.05إحصاجية    

أ)اقيا   ارماها ح ة  العينة  مبردا     

بالم الا    المتعل   التدر    هيية  عة  

التوصع  لصا    متغنن  با)تاف  الثاثة 

روصع اللغة العربية.  أيةا  ج د فر    
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مستةة ى   عنةةد  إحصاجية  دلالة     0.05ذا  

ح ة   الدراسة  أفراد  ارماها   فدق     

المتعلسة  التدر    هيية  عة    أ)اقيا  

لإنسااية م  ال لبة، أ)اقيا   بالعاقا  ا

بمماة  المتعلسة  التدر    هيية  عة  

هيية   عة   أ)اقيا   التعليم  التعلم، 

الشخصية  بالصبا   المتعلسة  التدر   

متغنن   با)تاف  التدر     هيية  لعة  

المست ى الأأاديم ، لصا   الذي  مست اهم  

 التعليم  م  الأ ة إلى الراب .

(،اا2017 آخةةةةةةةة  ن،اا) وةةةةةةةةهةةةةةةةةلا تاادر اةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم-

يةةة ةةةبةةةةةةماا كليةةةةةةةةةةةةةةةةةةععا إوةةةتةةةز ما "درجةةةةةةما بةةة ةةة ةةةو ن:ا

 وعارختافياك سةةةةعما ل ارما اجعسعل مافيا

رةهة ةةةةةةماا رةةةةةةأخةلا ة ةةةةةةعتا  لةجةةةةةةعرة ةةةةةةعتا لأردنة ةةةةةةما

)جةةةةةعر عةةةةةعاا  وع   مارنا جهةةةةةمانظ ا وط بةةةةةما

 ") لأردن ما  وب قععاكنسوذجع

اسةةةةةةتهدفت الدراسةةةةةةة التعرف إلى درجة   

التزام أعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر      أقسةةةةةةةةةةةةةةةةام  

ا ةةةةة ةةةةةةةامةةةةةعةةةةةةةا    الاجةةةةةتةةةةةمةةةةةةةاعةةةةةيةةةةةةةة  ةةةةة   ا ةةةةةخةةةةةةةدمةةةةةةةة 

   
خ
الأردايةةة جةةامعتةةا الأردايةةة  البلسةةا  أام ذجةةا

الر   م   ج ةةةةةةة  التعليم  م نةةةةةةة  بةةةةةةد)اقيةةةةةةا  

ال لبة،  بياة درجة ا)تاف التزام أعةةةةةةةةةةةا   

ا ةةةةةخةةةةةةةدمةةةةةةةة  أقسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام  الةةةةةتةةةةةةةدر ةةةةة   ةةةةة   هةةةةةيةةةةةيةةةةةةةة 

الأرداةةةةةةةيةةةةةةةة   الإجةةةةةةةتةةةةةةةمةةةةةةةاعةةةةةةةيةةةةةةةة ا ةةةةةةة ةةةةةةةامةةةةةةةعةةةةةةةا    ةةةةةةة  

الر   م   ج ةةةةةةة  التعليم  م نةةةةةةة  بةةةةةةد)اقيةةةةةةا  

المسةةةةةةةةةةةةةتة ى   ا ة ةنة ،  لمةتةغةنةنا    
خ
رةبةعةةةةةةةا الة ةلةبةةةةةةةة 

الدرا م ، ا  امعة،  لتحسي  ذلا رم إجرا   

دراسةةةةةةةةةةةةةة مطةةةةةةةةةةةةةوية لكافة ال لبة المطةةةةةةةةةةةةة لنة  

الةةةةعةةةةةةةام  مةةةة   الةةةةثةةةةةةةانةةةة   الةةةةةةةدرا ةةةةةةةةةةةةةمةةةة   لةةةةلةةةةبصةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

عةةةةةةةددهةم    (2015/2016)ا ة ةةةةةةةامة ة   الةبةةةةةةةالةد 

ا خةةةةةدمةةةةةة    طةةةةةالةةةةةو  طةةةةةالبةةةةةة    قسةةةةةةةةةةةةةم  255 

أليةةةةةةة الأمننة رحمةةةةةةة  الإجتمةةةةةةاعيةةةةةةة م  طلبةةةةةةة 

ا  امعية،  ا  امعة الأرداية باستثنا  طلبة  

الةةةرزمةةةةةةةة   اسةةةةةةةةةةةةةةةتةةةوةةةةةةةدام  الأ لةةةى،  رةةةم  السةةةةةةةةةةةةةةةنةةةةةةةة 

الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةة للعل م الإجتمةةةةاعيةةةةة.  أظ ر   

الةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة أة التزام أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةةة   اتةةةةةاجج 

التدر   بد)اقيا  م نة التعليم م   ج ة  

بةةةةةةةدرجةةةةةةةة مرربعةةةةةةة جةةةةةةةا    ال لبةةةةةةةة  ة ع ى  الر 

أظ ةر    كمةةةةةةةا   ، ال     البعةةةةةةةدي  المسةةةةةةةةةةةةةت  نة 

 عنةةةةد 
خ
النتةةةةاجج  ج د فر   دالةةةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةا

رسةةةةةديرا  ال لبةةةةةة    05.0مسةةةةةةةةةةةةةت ى ألبةةةةةا=    

التةةةةةدر        إلتزام أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةةة  لةةةةةدرجةةةةةة 
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أقسام ا خدمة الإجتماعية بد)اقيا  م نة 

التعليم تعزى لمتغنن ا  ن ،  أاات لصةةةةةةةا    

دالةةةةةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةةة      الإاةةةةةةاث،   ج د فر   
خ
ا

رسديرا  ال لبة لدرجة إلتزام أعةةةةةةةةةةا  هيية 

التةةةةدر      أقسةةةةةةةةةةةةةةةةام ا خةةةةدمةةةة الإجتمةةةةاعيةةةةة  

لمةةتةةغةةنةةن  تةةعةةزى  الةةتةةعةةلةةيةةم  مةة ةةنةةةةةةةة  بةةةةةةةد)ةةاقةةيةةةةةةةا  

ا  ةةامعةةة، لصةةةةةةةةةةةةةةةا   جةةامعةةة البلسةةا ،  بينةةت  

     
خ
النتاجج أاه لا ر جد فر   دالة إحصةةةةةةةةةاجيا

رسديرا  ال لبة لدرجة إلتزام أعةةةةةةةةةةا  هيية 

الإجتمةةةةاعيةةةةة  التةةةةدر      أقسةةةةةةةةةةةةةةةةام ا خةةةةدمةةةة  

لمةةتةةغةةنةةن  تةةعةةزى  الةةتةةعةةلةةيةةم  مةة ةةنةةةةةةةة  بةةةةةةةد)ةةاقةةيةةةةةةةا  

 .المست ى الدرا م 

(،اب  و ن:ا"راىا2013در اةةةما) و   ع ي،اا-

إوتز ماليةةةةةةةةةةةةواي بما وعارختار   ما لجب لاا

 لجةةةعر  ةةةمارةةةأخلا  ةةةعتاره ةةةما وعةةةارختارنا

  جهمانظ ا وطلاب"

اسةةةةةةةتهدفت الدراسةةةةةةةة التعرف ع ى مدى 

  بي   التزام أعةةةا  هيية التدر      ألية ا

الةةتةةةةةةةدر ةة    مةة ةةنةةةةةةةة  بةةةةةةةد)ةةاقةةيةةةةةةةا   ا ةة ةةةةةةةامةةعةةيةةةةةةةة 

 التعليم  التعلم، الصةةةةةةةةةةبا  الشةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةية،  

اةةةلةةةر   مةةة   جةةة ةةةةةةةة  الإنسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةااةةةيةةةةةةةة   الةةةعةةةاقةةةةةةةا  

ال اب،  لتحسي  ذلا رم ر   ر اسةةةةةةةةةةةةةببااة  

  مبردة، 340طبسةت ع ى عينةة بلد   م ةا  

 قةد أظ ر  اتةاجج الةدراسةةةةةةةةةةةةةة أة درجةة التزام  

أعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر   بةةةةد)اقيةةةةا  م نةةةةة 

عةةةة ةةةةى  الةةةةتةةةةةةةدر  الةةةة ةةةةاب  اةةةةلةةةةر  مةةةة   جةةةة ةةةةةةةة   ةةةة  

المسةةةةةةةةةةةت ى ال     مسةةةةةةةةةةةت ى أ  مماة جا    

بدرجة مت سةةةةةةةةةةة ة.  قد احت  مماة التعليم  

 التعلم المرربة الأ لى،  جا     المرربة الثااية  

مماة الصةةةةةةبا  الشةةةةةةخصةةةةةةية،  احت  مماة 

 العاقا  الإنسااية المرربة الأ)ننة.

   وع ق ة الى ا وةار اةةةةةةةةةةةةعتا وسةةةةةةةةةةةةعرقةم:ا

ضا وار اةةعتا وسةةعرقم،ارناخلالا اةةع   

 يتبيناكن:

للتعرف   - السابسة سعت  الدراسا   أ  

التدر     هيية  أعةا   التزام  درجة  ع ى 

ا  ام  ،  رتب   التعليم  م نة  بد)اقيا  

الدراسة ا والية م  أ  الدراسا  السابسة  

    هذا ا  ااو. 

اربسةةت الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة ا وةةاليةةة م  دراسةةةةةةةةةةةةةةة  -

     أبعةاد أ)اقيةا  العمة   2017 بةدر)ةاة، 

المتمثلةةةةةة     البعةةةةةد الشةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةم ، الأالمةةةةةة  
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 التعليما ، العاقة م  ال لبة، التدر   ، 

لةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةا     عةةدد بينمةةا ا)تلبةةت م  بةةاق  ا

بةةةةالةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة كةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة   الأبعةةةةاد الماةةةةةةةةةةةةةم لةةةةة

دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الةةةةةةةسةةةةةةةد ةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةة   2021) عةةةةةةةا اةةةةةةةة،    ،

 ، دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  در  ةةةةة ، 2020 الصةةةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةاري،  

، دراسةةةةةةةةة 2017) ، دراسةةةةةةةةة  ال الا ،  2019

 . 2017)، دراسة  السالم، 2017) العتيب ، 

بعض  - م   ا والية  الدراسة  اربست 

إلتزام  درجة  دراسة  السابسة     الدراسا  

م نة   بد)اقيا   التدر    هيية  أعةا  

متغننا   الن  ،   ا  ام      ض    التعليم 

كدراسة  ال سد م   الصباري، التوصع  

)اة،  2020    دراسة  2018 ،  بدر 

  . 2017 العتيب ، 

الدراسا    - الدراسة ا والية م   اربست 

أدداة   م    الاسببااة  اعتماد  السابسة    

 بيااا  الدراسة.  

أ    - م   ا والية  الدراسة  اربست 

ممتم   حيث  م   السابسة  الدراسا  

 الدراسة، المتمث     ال لبة  ال البا . 

ات - السابسة  أ ضوت  الدراسا   اجج 

هيية   أعةا   إلتزام  درجة  ربا        ج د 

 التدر   بد)اقيا  م نة التعليم ا  ام  .

رنا لت   - السابسة  الدراسا   بعض 

م ض   أ)اقيا  م نة التعليم ا  ام       

كدراسة  ال الا    العلمية  الأقسام 

معينة  2017 آ)ر ة،   ألية   ،  بعة ا    

 ،  2019 در   ، بدحد ا  امعا  كدراسة  

 ،  2013   دراسة  العليان ،  2017 العتيب ،  

ا  امعة  بنب   أليا   عدة   بعة ا    

 ،  السد م  2021كدراسة  عا اه،  

    2017   دراسة  السالم،  2020 الصباري،  

كدراسة  جامعة  م   أكثن   بعة ا    

الدراسة  2018 بدر)اة،   فإة   ،  بالتال  

ال الدراسا   م   ا)تلبت  سابسة     ا والية 

الدراسة   ر بي   رم  حيث  الت بي ،  مماة 

ا والية ع ى أليا  الاقتصاد، كما ا)تلبت 

عنها    بيية الت بي ، حيث طبست الدراسة 

المختار  بنغازي  عمر  جامع    ع ى  ا والية 

 بليبيا.  
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الدراسا    - الرغم م   ج د بعض  ع ى 

أ)اقيا    م ض    رنا لت  ال    المولية 

 أنها لم ربنا ة هذا  عة  هيية التدر  ، إلا

مما   ال لبة،  هذا  الر  م   ج ة  الم ض   

 يمنز الدراسة ا والية.

 رش  ما وار ام:ا.1

لا  مؤسسا   ا  امعا   اصبحت  لسد 

هذا   بد نها     العي   للممتم   يم   

موتلت   الافراد     تعد  ال    فه   العصر، 

التوصصا  العلمية ليت ل ا مسؤ لية ادارة  

فيه  الموةار،    .   عد 309:  2017ا وياة 

الباع       العنصر  التدر    هيية  عة  

الثاث:   الرجيسة  ا  امعة  رحسي   ظاجت 

التدر  ،  البحث العلم ،  )دمة الم تم ، 

بما يسدمه م  إاتاج علم ،  بما يس م به م  

ع ى   السرارا ،  الإشراف  ارواذ  مااركة    

ال الو  امتحاااتهم،  قيامه  نااطا  

المتعدد السد ة،  المث   بالأد ار  ف    منه،  ة 

ل ابه.  الثبي  ،  السرن ،  .  1993الأع ى 

  ع ى ضر رة أة رك ة  2021  ؤكد العا اة  

المسؤ لة   لأنها  أ)اقية،  منلمة  ا  امعة 

ع  التعليم العلم   الأ)اق  لل لبة،  لذلا 

بيية أ)اقية      رنمية  لابد اة رحرص ع ى 

ال  أعةا   يتمت   اة   يية  التعليم،   مو 

الإلتزام   م   عالية  بدرجة  بها  التدر سية 

لي التعليم  م نة  قد ة  بد)اقيا   ك ا ا 

 . حسنة لل لبة  الم تم 

 قد أكد  اتاجج العديد م  الدراسا   

التدر     هيية  أعةا   التزام  درجة  أة 

كدراسة  مت س ة،  العم   بد)اقيا  

دراسة  2020 السد م   الصباري،    ، 

 ،  2013 العليان ، ، دراسة  2019 در   ،  

كدراسة  الدراسا   م   العديد  أ صت  كما 

 ، 2017 ، دراسة  السالم،  2018 بدر)اة،

ع    لل ات  الدراسا   م   المز د  بإجرا  

التدر  هيية  أعةا   التزام        درجة 

 ا  امعا  بد)اقيا  الم نة.

هيية  أعةا   ضم   الباحثتاة   أ ة 

التدر   بالكليا  المبح ثة، فسد لاحلتا أة  

م نة   بد)اقيا   يتعل   فيما   
خ
قص را هناك 

م   العديد  ا  ام  ،  شي    التعليم 

السل كيا  السلبية م  بعض أعةا  هيية 
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ال    الأ)اقيا   م   ربنا ى  ال    التدر   

ا  ام  ،  منها الأستاذ  بها  يتمت   أة  :  يمو 

النلر   الآرا    ج ا   رسب   المر اة     عدم 

المخالبة، رنام  الصراعا  بنة أعةا  هيية 

الالتزام  عدم  التد)نن  الغياب،  التدر  ، 

الإلتزام   عدم  المواضرا ،  بت قيت 

العم    بنة  ا  م   الم تبية،  بالساعا  

ا خاصة،  ا  امعا   بالكلية  العم     

العدالة  عدم  التدر سية،  ال با ة     ضعت 

 الم ض عية    رسييم ال لبة، البساه  م   

ال لبة، مساب  البادد لدى البعض الآ)ر، 

السل كيا    هذه  أة  فيه  لاشا   مما 

أدا  أعةا    ع ى   
خ
رنع   سلبا الاأ)اقية 

ج دة   ع ى  لم ام م  ع ى  التدر    هيية 

العملية التعليمية، مما يعي  قدرة ا  امعة  

ا سب  فإة  ع ى رحسي  أهداف ا.  بنا خ ع ى م

ع ى  الة    لبسليط  تس ى  الدراسة  هذه 

درجة ممارسة أعةا  هيية التدر   بكلي   

المختار   بنغازي  عمر  بمامع    الاقتصاد 

لأ)اقيا  م نة التعليم ا  ام   م   ج ة  

 الر ال لبة.

كاب ما وار ام:ا1.2 ا.ا يذهااا تحع لا

ا وار اما اجعرمالى ا لأاب ما وععو م:ا

ممارسةةةةةةة أعةةةةةةةا  ما ه  درجة   -

الاقةةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد   بةةةكةةةلةةةيةةة ةةة   الةةةتةةةةةةةدر ةةة   هةةةيةةةيةةةةةةةة 

المةةةةةخةةةةةتةةةةةةةار   بةةةةةنةةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةةمةةةةةر  بةةةةةمةةةةةةةامةةةةةعةةةةة ةةةةة  

لأ)اقيا  م نة التعليم ا  ام    البعد  

الأاةلةمةةةةةةةة  الةتةعةلةيةةمةةةةةةةا ،   الشةةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةمة ، 

العاقةة م  ال لبةة، التةدر    م   ج ةة  

 الر ال لبة؟

دلالة  - ذا   فر    ر جد  ه  

استمابا    مت س ا   بنة  إحصاجية 

سة أعةا  هيية  ال لبة ح ة درجة ممار 

التعليم   م نة  لأ)اقيا   التدر   

الشخصية   للمتغننا    
خ
ربعا ا  ام   

  الن  ، ا  امعة  التوصع ؟

.اكيا فا وار ام:اتسع ا وار اماا2.2

ا لحعو ماإل :اا

مةةمةةةةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  - درجةةةةةةةة  عةة ةةى  الةةتةةعةةرف 

أعةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةة التةةدر   بكلي   الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةاد 

لأ)اقيةةةةا     بمةةةةامع   بنغةةةةازي  عمر المختةةةةار

 البعد الشةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةم ،    يم ا  ام  م نة التعل
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الأالمةةةةة  التعليمةةةةا ، العاقةةةةة م  ال لبةةةةة،  

 التدر    م   ج ة الر ال لبة.

التعرف ع ى دلالة البر   بنة مت س ا    -

أعةا    ممارسة  درجة  ال لبة ح ة  استمابا  

بمامع    الاقتصاد  بكلي    التدر    هيية 

التعليم   م نة  لأ)اقيا   المختار  بنغازي  عمر 

الشخصية  الن  ، ا  ام     للمتغننا    
خ
ربعا

 ا  امعة  التوصع .

ا.ااكيس ما وار ام:ا3.2

ا والية  - الدراسة  تستمد 

أهميتها م  أهمية الم ض   الذي ربنا له  

  أ)اقيا  م نة التعليم ا  ام   . 

عنها   - ست ات  ال    النتاجج 

ممارسة   درجة  ح ة  ا والية  الدراسة 

أعةا  هيية التدر   بالكليا  المبح ثة  

ا  ام  ،  التعليم  م نة  لأ)اقيا  

الكليا    بتلا  السرار  متوذي  ستبيد 

ب جه )اص  با  امعا  ال   رنتم  إليها  

ممارسة  درجة  معرفة  عام     باك  

لأ)اقيا التدر سية  هيياتها     أعةا  

م نة التعليم ا  ام  ،  بالتال  التعام   

معه بتعز ز ا اح  الس ة  معا  ة ا اح   

 السص ر فيه.

تس م  - أة  الباحثتاة  ردم  

المولية   الم تبتنة  إثرا   الدراسة     هذه 

 العربية فيما يتعل  بم ض   أ)اقيا   

 م نة التعليم ا  ام  .

ا.اف ض عتا وار ام:ا4.2

ر جد    وف ض ما لأ ل :ا لا 

عند ف إحصاجية  دلالة  ذا   ر   

الدلالة   بنة (α=0.05مست ى    

ح ة   ال لبة  استمابا   مت س ا  

التدر    هيية  أعةا   ممارسة  درجة 

بنغازي  بمامع    الاقتصاد  بكلي   

التعليم   م نة  المختار لأ)اقيا    عمر 

 لمتغنن الن  .
خ
 ا  ام   ربعا

ر جد    وف ض ما وثعن م: لا 

ع احصاجية  دلالة  ذا   ند فر   

الدلالة   بنة (α=0.05مست ى    

ح ة   ال لبة  استمابا   مت س ا  

التدر    هيية  أعةا   ممارسة  درجة 

بنغازي  بمامع    الاقتصاد  بكلي   
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التعليم   م نة  المختار لأ)اقيا    عمر 

 لمتغنن ا  امعة.
خ
 ا  ام   ربعا

ر جد    وف ض ما وثعوثم:ا لا 

عند  احصاجية  دلالة  ذا   فر   

الدلالة   بنة (α=0.05مست ى    

ح ة   ال لبة  استمابا   مت س ا  

التدر    هيية  أعةا   ممارسة  درجة 

بنغازي  بمامع    الاقتصاد  بكلي   

التعليم   م نة  المختار لأ)اقيا    عمر 

 لمتغنن التوصع.
خ
 ا  ام   ربعا

  لجعن ا و ظ  او ار ام:ا.1

ره ما وع   ماا1.3 كخلا  عتا رفهوما .ا

ا لجعرعي:اا

م نة       أية  مس ما   إة 

یلتزم  م نية،  أ)اقيا   رستضم   ج د 

أصوابها بت بيس ا    سل ك م الی م ،  

الم نة  رفعا   مست ى  ع ى   
خ
 حباظا

لادنها، يس م أعةا  الم نة ع ى الالتزام  

بممم عة م  الأص ة  الس اعد تاك   

 .  17:  2006صا  ،    الأ)ا  الم نية  ب 

السد م   الصباري   أة 2020  رى    

التعليم ا  ام   ه  العملية التعليمية  

  
خ
ام ا ال الو  بنم   عن  

ُ
ت كاما  متال   

،  بتكام   
خ
  م ار ا

خ
،  جداايا

خ
عسليا

شخصيته م  موتلت ا   ااو.   ؤكد 

  أة أ)اقيا  التعليم  2018بدر)اة،  

متناكمة  )بنة   قيما  تع    ا  ام   

فإة   لذا  باستمرار،  رت  ر   ممارسة 

عليها   المرر زة  ا  ام    السيم  التعليم 

اه  ثمرة ج  د الم تمعا  البار ة. 

( رطةعحا رأنهع:2006ل فهعا  (ا

"جملة الأس   المبادئ  المث  ال   يلتزم  

الم نة عند ممارستهم لم نتهم،  بها أفراد 

 ع ى مست ى الم نة،  علةى  
َ
 ذلا حباظا

 ة ل ةا''. حسة   المنبسبن

 (ارأنهع:2014 ل فهعا يا نا)

ال     الأ)اقية  الأس   م   "ممم عة 

عمل ا،   سيا   المنلمة     تعتمدها 

مع ا،   للت يت  بها  العاملنة   ردع  

بها   الإلتزام الأدب   بحيث رصبح ق اعد 

 م  حياتهم الم نية".
خ
 أساسيا

خ
 جز ا
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 ل فهعا وكبيس  ا آخ  ناا

اقية،  : "الام المبادئ الأ)(ارأنهع2014)

 
خ
معيارا أصبحت  ال    الممارسة   ق اعد 

م نة  فلك   الس  م،  المهن   للسل ك 

تاكلت  رنامت  ال    أ)اقياتها، 

الاعتناف   رم  أة  إلى  الزم ،  م    
خ
ردرجيا

  ."
خ
  قاا ايا

خ
 بها،  أصبحت معتمدة أدبيا

ا.اكنو عا لأخلا  عت:ا2.3

امم   بنة 52:  2006منز    

 ا:   ا عيةةة  مةة  الأ)اقيا   همةة

التةةة  .1   هةة   المبدأ:  أ)اقيا  

الم لسة  النهاجيةةة   السيةةم  علةةةى  رسةة م 

 Terminal  التةةة  لا ر سةةط  لا مبادلةةة  

بيةةة  الصةة اب    لا مسةةا مة فيهةةا، سةة ا  

مةة    أفةةة   صةة اب  بيةةة   أ    ا خ ةةد، 

صةة اب، أ  بيةةة  ) ةةد أهةة ة مةة  ) ةةد.  

يناد   الأ)اقيا   مةة   النةة     هةةذا 

ال ص ة إلةى درجا  ال ماة فة  السيم، 

فالصد  م ل ب، س ا  أأاة ذلا علةى 

حساب الذا  أم علةةةى حسةةاب الاةةركة  

 أ  الم تم . 

هةة  .2   ال اجةةو:  أ)اقيا  

النسةةبية   السيةةم  علةةةى  رسةة م  التةةة  

 ،  الأساس Instrumental ال سةةيلة  

المود دة،  بييتهةةا  فةةة   محةةدد  غيةةةر  فيهةةا 

بالنسةةبة   رنليمةةة   قاا اةةة   مب ةة م  ف ةة  

ل اجةةح   رحةةدده  بمةةا  للعامليةةة ،   تعلةة  

مةة   اجبةةا .  هةة    المنلمة   أالمةةة 

ب ال اجبةةا  رةةةرربط  بيةةة   مةةا    الم ازاة 

ةة التكلبةةة  العاجةةد،  المسؤ ليا   مبادلة

علةةةى مسةةت ى البةةرد مسابةة  الاةةركة، أ   

علةةةى مسةةت ى الاةةركة مسابةة  الاةةرأا   

  .الأ)رى أ  الم تم ، فد)اقيا  

ال اجةةو هةة  التةةة  تغلةةو علةةةى 

فال لا  الأعماة،  سةةبي     -ق ةةا   علةةةى 

ال اجةةو    -المثاة أ)اقيا   إليةةه  رنلةةر 

مبةةدأ   أ   سةةمعة  إلةةةى  يةةةرج   لا  أاةةه  علةةةى 

الم ازاة   إلةةةى  يةةةرج   الاةةركة،  إامةةا  فةةة  

عنةةد  البةةرد  يوسةةره  مةةا  بيةةة   الدقيسةةة 

البسةةا   عنةةد  يةة سبه  الاةةركة  مةةا  رةةةرك 

 فيهةةا.  

ا.ار عدراكخلا  عتا لمه م:ا3.3
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كيما لم عدراكخلا  عتاره ماا

ا لجعرعي:اا وع   ما

أهةم .1 ف ة   الةدين :  المصدر 

مصةادر لأ)اقيةا  الأفةراد باةك  عةام، 

-كممتمة  إسةام -فبة  الم تمة  الليبة 

ال ثيةر  ي عة   النةدي  الأسةتاذ  علةى  تحةتم 

الةدي ،  عنهةا  ينهة   التة   التصةرفا   مة  

  ت لةةو هةةذا الأمةةر أة يراقةةو الأسةةتاذ "  

،  ذلةةا بوةةاف بةةاق   
خ
المربةة  "ابسةةه ذاريةةا

أاةة ا  الرقابةةة، أالرقابة الاجتماعية، أ  

 الإدار ة إلى غنن ذلا.

السةةةيا ةةةم : مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    المصةةةدر.2

ال بيعةةةةةةةةةةةة  أة يتةةةةةةةةةةةةدثر سةةةةةةةةةةةةل ك الأسةةةةةةةةةةةةتاذ 

بوصةةةةةةةةاجع  طبيعةةةةةةةةة البييةةةةةةةةة    المويط  

الةةذي يزا ة م نتةةه فيةةه، حيةةث ينع    

ةةةة  الساجد عليه، فإذا أاة ا    السياسةة

سةةةةةةةةةةةةة ف  إرادرةةةةةةه  فةةةةةةإة   ،
خ
ديمسراطيةةةةةةا ج ا 

غةةةةةةةايةةةةةةةة  الةةةةعةةةةةةةام  الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ةةةة   رةةةةحةةةةتةةةةنما لأة 

سةةةةةةةةةةةةةيةةةاسةةةةةةةةةةةةةيةةةة، أمةةةا إذا أةةةااةةةت السةةةةةةةةةةةةةل ةةةة  

السياسةةةةةةةةةةةةةية  ف  الام ا و م البردي،  

  
خ
فةةةةإة هةةةةذا الاسةةةةةةةةةةةةةببةةةةداد سةةةةةةةةةةةةةيمةةةةد ابةةةةاقةةةةا

 
خ
 .اجتماعيا

المصةةدر الاجتمةةاع : لا شةا .3

صةغنن   ممتمة   التدر سةية  ال ييةا   أة 

قةيم  د كبيةر،  للأ)يةر  ممتمة   ا)ة  

الأ)اقة    الامةه  أة  أي   عةادا ، 

سةيؤثر بصة رة مباشةرة أ  غيةر مباشةرة  

جا  ا   فإنهم  المرب ،  المعلم  الأسةتاذ  فة  

 م  هذا الم تم  بك  إيمابيه  سلبياره. 

الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةادي:   المصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدر.4

يعةةةةةةي  الاسةةةةةةتاذ فةةةةةة  حيةةةةةةاة رةةةةةةتح م فيهةةةةةةا  

ة الاقتصةةةةةةةةةةادية التةةةةةةةةةة  روةةةةةةةةةةة   الأناةةةةةةةةةة 

للسةةةةةةةةةةةةةةةةيم الماديةةةةةةةةةةةةةةةةة،  مةةةةةةةةةةةةةةةة  المعةةةةةةةةةةةةةةةةر ف أة  

الأ)ةةةةةةةةةةةةا  رزدهةةةةةةةةةةةةر فةةةةةةةةةةةة  ظةةةةةةةةةةةة  اسةةةةةةةةةةةةتسرار  

سةةياسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   اقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةادي  اجتماع   

 مؤسة ةم ،  عليه، فإة رده ر الأ ضةا   

الاقتصةةةةةةةةةةةةةاديةة م  شةةةةةةةةةةةةةدنهةا أة رمعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   

الأسةةةةةارذة يتبنةةةةة ة جملةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةة  المبةةةةةةةةةةادئ  

أ)اقيةةةةةةةةا  الم نةةةةةةةةة،  التةةةةةةةة  رتعةةةةةةةةارض مةةةةةةةة   

 ل نهةةةةا تسةةةةتميو للأ ضةةةةا  الاقتصةةةةادية  

 السيية، أالغ   الرش ة إلى غنن ذلا. 
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المصةةةةةةةةةةةةةدر الإداري: لا جةداة  .5

   أة السيةادة الإدار ةة ا  يةدة    ال ييةة  

التدر سية، سةةةةةةةةةةةةة ا  أااةةةةةةةةةةةةةت مدرسةةةةةةةةةةةةةة أ   

مع ةةةةةةةد أ  أليةةةةةةةة أ  جامعةةةةةةةة، تسةةةةةةة م إلةةةةةةةى  

ةةةةةةةةةيم أ)اقيةةةةةةةةةة  حةةةةةةةةةد كبيةةةةةةةةةر فةةةةةةةةة  إرسةةةةةةةةةا  ق

م نيةةةةةةةةةةة إذا أااةةةةةةةةةةت ديمسراطيةةةةةةةةةةة، حيةةةةةةةةةةث 

رمسةةد مبةةدأ ا وةة ار  المسةةا اة  رةةةم   

ا وسةةةةةةةةةةةةةة   لأصةةةةةةةةةةةةةةحابها،  تاةةةةةةةةةةةةةةم  علةةةةةةةةةةةةةةى  

بةةةةةةةدمةةةةةةةااةةةةةةةة  بةةةةةةةالة اجةبةةةةةةةا   أدائةهةةةةةةةا  الالةتةةزام 

-139:  2019مةةةةتةةةةنةةةةةةةاهةةةةيةةةةةةةة.  الةةةةعةةةة جةةةةزي،  

140  

فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيا1.3 كخلا  ةةةةةةعتا و سةةةةةةلا ااكيس ةةةةةةما

ارؤاسعتا وع   ما و عوةي:اا

 2019يذكر السح ان      
خ
  اسا

)ص صية  2010ع    أب ب ةةر،   أة    

فة  مؤسسا   الإلتزام الأ)اق    أهمية 

 التعليم العالة  تع د إلى:  

إدارة أ)اقيا  العمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   .1

ب بةةةةا ة رسلةةةة  مةةةة  الت رةةةةةةرا   الةغةةةة ط  

بيةةةةةة  العامليةةةةةة  فةةةةةة  مؤسسةةةةا  التعليةةةةم  

 م ظبيةةة ،  رحسةة    العالةةة  مةة  أسةةارذة

الاستسرار  الراحةةةةةةةةةةةةةةةةة النبسةةةةةةةةةةةةةةةةية، مةةةةةةةةةةةةةةةة  

)ةةةةةةةةةةةةةةاة شةةةةةةةةةةةةةةع رهم بالثسةةةةةةةةةةةةةةة بالنبةةةةةةةةةةةةةة ، 

 الثسةةةةة بالعمةةةة ، ممةةةةا ينع ةةةة  بالإيماب  

علةةةةةةةةةةةةى السةةةةةةةةل ك  الأدا  فةةةةةةةةةةةة  مؤسسةةةةةةةةا   

 التعليةةم العالةةة .

ردعةةةةةةةةةةةةةةةةم أ)اقيا  العمةةةةةةةةةةةةةةةة   .2

اعيةةةةةةة  بييةةةةةةة فر ةةةةةة  العمةةةةةة   ا   ةةةةةة د ا  م

الماتنكة، ممةةةةا يعةةةة د بالنبةةةة  علةةةةةةى البةةةةرد  

 علةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةى المؤسسة التعليميةةةةةةةةةةةةةةةةة  علةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةى  

 الم تم   البييةةة.  

الالتزام الأ)اق  فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  .3

مؤسسةةةةا  التعليةةةةم العالةةةةةة  يؤمنهةةةةا ضةةةةد  

المخاطر، ل جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة د التزام بالاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرعية  

بةةةةةةمةةةةةة اثةةةةةةةيةةةةةةة    الالةةةةةةتةةةةةةزام  إة     الأاةةةةةةلةةةةةةمةةةةةةةة، 

ع  المخةةةةالبةةةةا ،  التمسةةةةةةةةةةةةةةةةا   الابتعةةةةاد  

قةةيةةمةةةةةةةة  جةة هةةره  بةةةةةةةالةةسةةةةةةةااةة ة،  الةةسةةةةةةةااةة ة 

أ)اقيةة. بالإضةةةةةةةةةةةةةافة إلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةى أة الالتزام  

بم اثي  أ)اقية صةةارمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة يدفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   

العامليةةةةةةةةةةةةةةة   المتعاملنة مةةةةةةةةةة  مؤسسةةةةةةةةةةا   

التعليةةةةةةةةةةم العالةةةةةةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةةةةةة  تعاماتهم إلةةةةةةةةةةةةةةةى  

ا  بالتالةةةةةةةةةةةةةةةةةة   
خ
ا   ةةةةةةةةةةةةا  الملتزمة ةةةةةةةةةةةة أ)اقيا
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ة ا  يةةةةةةةةةةةةةةدة فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  طةةةةةةةةةةةةةةرد رنمةةةةةةةةةةةةةةح الممارس

 الممارسة ا خاطيةةة مةة  م نةةة التعليةةم.  

العمةة  .4 بد)اقيا   الالتزام 

العةةام  ال لا   الرضةةا  شةةي    إلةةةى  يةةؤدي 

ال ظيبةةة   المهن  دا)ةة  هةةذه المؤسسا   

بيةةة  غالبيةةة الأفراد ابيمةةة للعدالةةة فةةة   

الأعماة  التعامةةا     العسةة د  إسةةناد 

ميثةةا    إلةةةى  جةة د  بالإضافة   غيةةةرها. 

فةةة    الم نة  أصوةةاب  بةةه  يلتةةةزم  أ)اق  

ي ةة ة   العالةةة   التعليةةم  مؤسسةةا  

بةةه   يستةةةرشد  دليةة   أ   مرجةة   بمثابةةة 

تسةة  ة   رصرفاتهةةم،  فةةة   فةةة   ا  ميةة  

ال السةةل ك  حةة ة   اجةةو  )افاتهم 

التةةة  يمةةو رمنبهةةا   ارباعةةه،  الممارسا  

  المواسبة عليهةةا عنةةد عمل ةةا.

الالتزام بد)اقيا  العمةةةةةةةةةةةة   .5

يدعةةةةةةم عةةةةةةدد مةةةةةة  البةةةةةةةةةرامج الأ)رى مثةةةةةة  

بةةةةةةةةةةةةةةةةةةرامج التنميةةةةةةةةةةةةة الباةةةةةةةةةةةةر ة،  ا  ةةةةةةةةةةةة دة  

الاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاملة،  التو يةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط الاستناري    

  دعةةةةةةةةةةةةةةم   غيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرها،  هةةةةةةةةةةةةةة  رصةةةةةةةةةةةةةةو فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

مؤسسةةةةةةةةا  التعليةةةةةةةةم العالةةةةةةةةةةةة   رنميتهةةةةةةةةا.  

ممةةةةةةةةةةةةةةةةا يؤدي إلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةى رحسيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ر   ةةةةةةةةر  

الةةبةةرص   فةةتةةتةة افةةر  المةة ةةتةةمةة   رةةنةةمةةيةةتةةةةةةةه، 

رنبيةةةةةةةذ  ا  مي ،   تم  أمةةةةةةةام  المتكةةةةةةةافيةةةةةةةة 

الأعماة بك  كبا ة  فعالية.  بالتالةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   

فإة ربعي  قيم  أ)اقيا  العم  فةةةةةةةةةة  

مؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةا  التعليم العالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةةيمد  

السةةةةةةةةةةةةةيةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةيةةةةةة  السةةةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةةة  الأالمةةةةةة  

 الاقتصادية  الاجتماعية  الثسافيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

 الأمنية بح ةةةةةةةةةةةةةةةةم كبيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر مةةةةةةةةةةةةةةةة  الأس   

    المعاينن الأ)اقية.

ر اجةةةةةةةةةةةةه الأستاذ ا  امعةةةةةةةةةةةةةةةةةة   .6

العديد م  الم اقت ال   رتةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   

العديةةةةةةةةةةةةد مةةةةةةةةةةةة  البداجةةةةةةةةةةةة  المتساربة التةةةةةةةةةةةةةةةةةة  

، لذلا رل ر  
خ
يم ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ربةةةةةةةةةةر ةةةةةةةةةةرها جميعا

مةرجة     ا ةوةةةةةةةاجةةةةةةةة أ   مةرشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد  إلةى  جة د 

أ)اق  يساعد الأستاذ علةةةةةةةةةةةى ا)تياراره.  

 كثيةةةةةةةةةر م  الم اقت رتةم  الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةرا   

بيةةة  الةةرؤى أ  المصا   المتعارضة،  قةةد  

رتةمةةةةةةةةةةةة  العديةةةةةةةةةةةةد مةةةةةةةةةةةة  النتاجةةةةةةةةةةةةج الم مة  

بالنسةةةةبة للأطراف المختلبة، لذلةةةةا مةةةة   

الةةةةةةةةةةةر ري  ج د إطار أ)اق  قيمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   
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ف الأسةةةةةةةةةةةةةتةةاذ م  )الةةه، يب ر   تصةةةةةةةةةةةةةر 

   ةرشد سل كه للعم  الصويح.  

  وط يقما  اج  ع ت:اا.4

اا.ار هجا وار ام:1.4

الةةة صةةةةةةةةةةةةةةةبةةة  اا المةةةنةةة ةةة   ارةةةبةةةةةةةا   رةةةم 

بةةيةةةةةةةااةةةةةةةا   الةةتةةحةةلةةيةة ةة   ةة  جةةمةة   رةةحةةلةةيةةةةةةة  

الأ ليةةةةةةةة   مصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةادرهةةةةةةةا  م   الةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، 

ا الثاا  ة.  

ا.ار عسعا ل  ما وار ام:اا2.4

رك ة ممتم  الدراسةةةةةةةةةةةةة م  طلبة ألي   

بةنةغةةةةةةةازي  عةمةر   بةمةةةةةةةامةعة ة   الاقةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد 

المختار المت ق  رورج م )اة البصةةةةةةة   

،  البالد عددهم 2022الدرا م  )ر ت 

  منهم 589الو  طالبة،  أاة    ط736 

م  أليةةةة الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةاد جةةةامعةةةة بنغةةةازي، 

الاقةةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد 147   أةةةلةةةيةةةةةةةة  مةةة   مةةةنةةةهةةةم    

جةةامعةةة عمر المختةةار،  رم ا)تيةةار عينةةة 

   254عاةةةةةةةةةةةةة اجيةةةة طبسيةةةة، بلد   م ةةةا  

مبردة، رم ر ز   اسةةةةةةتمارا  الاسةةةةةةتبياة  

ع ى مبردا  عينة الدراسةةة،  أاة عدد 

الاسةةةةةةةةةةةةةتمةةةةةارا  المسةةةةةةةةةةةةةتندة  الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةا وةةةةةةة  

  اسةةةةةةةةةةةةةتمةةةارة،  قةةةد بلغةةةت  189ليةةة   للتح

% ،  ا  د ة  74بنسةةةةةةةةةةةةبة الإسةةةةةةةةةةةةتمابة  

االتال  يبنة ممتم   عينة الدراسة.

 

 (ار عسعا ل  ما وار ام1جا لار ما)ا

ا لم ار:ارناإلا دا وبعحثعين

 

 

 

ا و   مااااااااااااااااااااااااااااااا

ا  جعسعا  و   ما

اك  ما   ع عد

اجعر مار  ع  ا

   ع عداجعر مااك  ما

الس ا   ععرا

 جسعليا

ا  جعسع

ا736ا147ا589ا  جعسع

ا254ا51ا203ا و   ما
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ا.كد ةا وار ام:3.4

إسةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةمةةةةةةةارة   إسةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةوةةةةةةةدام  رةةةم 

الإسةةةةتبياة أدداة   م  بيااا  الدراسةةةةة  

  ال    رك ات م  جزجنة هما:  

الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةة   − الةةةةةةبةةةةةةيةةةةةةةااةةةةةةةا  

للمسةةةتميبنة:  تاةةةم   الن  ، ا  امعة،  

 التوصع .

الةعةمةةةةةةة :   − أ)ةاقةيةةةةةةةا   مةسةيةةةةةةةاس 

أبةةةةعةةةةةةةاد  هةةةة   الةةةةبةةةةعةةةةةةةد   أربةةةةعةةةةةةةة    اةةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةة  

الأاةلةمةةةةةةةة  الةتةعةلةيةةمةةةةةةةا ،   الشةةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةمة ، 

التةةةةةدر   ، الةةةةةذي    العاقةةةةةة م  ال لبةةةةةة، 

  .2018استودمه  بدر)اة، 

ا.اصاقا ثبعتاكد ةا وار ام:1.3.4

أسةةةةةةةةةةةةةةيةلةةةةةةةة   ثةبةةةةةةةا   مة   لةلةتةةةةةةةدكةةةةةةةد 

الإسةةةةتمارة  مدى رمانسةةةة ا  رناغم ا م  

الةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةدى إمكةةةةةةاايةةةةةةة  ماةةةةةةةةةةةةةكلةةةةةةة 

الإعتمةةةةاد عليهةةةةا    التحليةةةة ، رم ر بي  

كةةر اةةبةةةةةةةا    ألةةبةةةةةةةا   Cronbachمةةعةةةةةةةادلةةةةةةةة 

Alpha  ،   أداة مةةةة  صةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد    لةةةةلةةةةتةةةةةةةدكةةةةةةةد 

الدراسةةةةة رم اسةةةةتودام طر سة الصةةةةد   

ا ةةةة ةةةةةةةذر   طةةةةر ةةةة   عةةةة   الةةةةةةةذاتةةةة ،  رةةةةسةةةةةةةاس 

التنبي   لمعام  الثبا ،  ا  د ة التال   

معةةةةةةاما  الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةد   الثبةةةةةةا    ي ضةةةةةةةةةةةةة  

لم الا  الدراسة الأربعة  للأداة كك .

ا(ا  مار عرلاتا وثبعتا  و اقالأب عدا وار ام2 لجا لا)ا

ار عرلا وثبعتاا عرلا و اقارالادا وفق  تاا  جع تا

ا0.873ا0.763ا5ا وب اا وش ص  ا

ا0.867ا0.752ا8ا لأنظسما  وع   سعت

ا0.940ا0.884ا10ا و لا مارعا وط بم

ا0.941ا0.885ا10ا وعارخت

ا0.968ا0.937ا33ا خلا  عتا و سلا

ا لم ار:ارناإلا دا وبعحثعينار ععُالى ا خعبعر تا و اقا  وثبعت.

  أة  2يببنة م  ا  ةد ة رقم  

معاما  ثبا  المسياس لأبعاد الدراسةةة 

الأاةةةةةةةةلةةةةةةةةمةةةةةةةةة   الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةة ،   الةةةةةةةةبةةةةةةةةعةةةةةةةةد 

الةة ةةلةةبةةةةةةةة،  مةة   الةةعةةاقةةةةةةةة   الةةتةةعةةلةةيةةمةةةةةةةا ، 

   0.941-0.867التدر    ررا حت بنة  

قةبة ة  مةعةيةةةةةةةار  رةبة    مةررةبةعةةةةةةةة  قةيةم   هة  
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كمةةةةا أة معةةةةاما   ،  0.60الإسةةةةةةةةةةةةةتمةةةةارة  

   0.855-0.752ررا حةت بنة  الصةةةةةةةةةةةةةد   

قةبة ة  مةعةيةةةةةةةار  رةبة    مةررةبةعةةةةةةةة  قةيةم  ا هة  

 ،  هذا يعن  أة الأداة  0.60الإسةةةةتمارة  

رسي  ما أعد   الأسةةةيلة  متمانسةةةة  أة  

لسيةاسةةةةةةةةةةةةةه  أ)اقيةا  العمة  ا  ةام   ،  

  عليه يم   الإعتماد عليها    التحلي .

ا.خ عئصال  ما وار ام:2.3.4

ا  ةةةد ة التةةةال  ي ضةةةةةةةةةةةةة  ر ز    

الةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو  عةةةيةةةنةةةةةةةة  مةةةبةةةردا  

 ا خصاجع الشخصية:

   ر ز   مبردا  عينة الدراسة حسو متغننا   الن  ، ا  امعة، التوصع  3جد ة رقم  

 النسبة الت رار  ا خاصية  المتغنن

 الن  

 % 53.4 101 ذأ ر 

 % 46.6 88 إااث

 % 100 189 الم م   

 ا  امعة 

 % 76.2 144 جامعة بنغازي 

 % 23.8 45 جامعة عمر المختار

 % 100 189 الم م   

 التوصع 

 % 5.3 10 اقتصاد 

 % 30.2 57 إدارة أعماة 

 % 40.7 77 محاسبة 

 % 3.2 6 تس    

 % 3.7 7 رم     مصارف 

 % 6.3 12 إدارة عامة 

 % 10.6 20 عل م سياسية 

 % 100 189 الم م   

 الميدااية. لمصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا خ ع ى اتاجج الدراسة ا

ا(اكللاه:3يتبينارنا لجا لار ما)   

عةةةةةةةةدد   − عةةةةةةةةيةةةةةةةةنةةةةةةةةة    مةةةةةةةةبةةةةةةةةردا  أة 

بةةلةةد   مةةنةةهةةم 189الةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  مةةبةةردة،    

بةةةنسةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةة 101  الةةةةةةةذأةةة ر  مةةة   مةةةبةةةردة    

الإاةةةةةةةاث  53.4  عةةةةةةةدد  بةةلةةد  حةةنةةة  % ،  ةة  

 % . 46.6  مبردة بنسبة  88 
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  مبردة م  مبردا  144أة   −

جةةةةامعةةةةة بنغةةةةازي  عينةةةةة الةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة م   

  مبردة 45% ،    حنة  76.2بنسةةةةةةبة  

بةةنسةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةة  المةةخةةتةةةةةةةار  عةةمةةر  جةةةةةةةامةةعةةةةةةةة  مةة  

 23.8. % 

بتوصةةةةةةةةةةةةةع    أة − عةةةةةدد ال لبةةةةةة 

% ، عدد 5.3  بنسةةةةةةبة  10  الإقتصةةةةةةاد

  57ال لبة بتوصةةةةةةةةةةع إدارة الأعماة  

الةةةةة ةةةةةلةةةةةبةةةةةةةة  30.2بةةةةةنسةةةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةة   عةةةةةةةدد   ، %

  بنسةةةةةةةةةةةةةبةةة 77بتوصةةةةةةةةةةةةةع الموةةاسةةةةةةةةةةةةةبةةة  

بةتةوصةةةةةةةةةةةةةع  40.7  الة ةلةبةةةةةةةة  عةةةةةةةدد   ، %

% ، عةدد  3.2بنسةةةةةةةةةةةةةبةة     6البسةةةةةةةةةةةةة     

ال لبة بتوصةةةةةةع التم     المصةةةةةةارف  

بةنسةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةة  7  الة ةلةبةةةةةةةة  3.7   عةةةةةةةدد   ، %

  بنسةةةةةبة  12بتوصةةةةةع الإدارة العامة  

% ، بينما عدد ال لبة بتوصةةةةةع 6.3 

السةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةة     بنسةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةة 20العل م 

 10.6 . % 

عةةةةةةةيةةةةةةةنةةةةةةةة   − مةةةةةةةبةةةةةةةردا   مةةةةةةةعةةةةةةةلةةةةةةةم 

الدراسةة م  قسةم المواسةبة، ثم قسةم 

قسةةةةةةةةةةةةةةةةةةم  مةةةةةة   أعةةةةةةمةةةةةةةاة،  أقةةةةةةلةةةةةة ةةةةةةم  إدارة 

 س   .الب

ا لم علجما اح عئ ماو ب عنعت:.4.4

قامت الباحثتاة باسةةةةةةةةةةةةتودام 

بعض الأسةةةةةةةةةةةةةاليةو الإحصةةةةةةةةةةةةةاجيةة لتحلية  

البيااا  ال   رم رمميع ا ب اسة ة أداة  

الدراسة، حيث رم مراجعة الإستمارا   

 ررمنز الصةا   منها للتحلي  باسةتودام 

لةةيةة ةةر     Likertا ةةخةةمةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةةةمةة   مةةسةةيةةةةةةةاس 

scale وسةةةةةةةةةةةاب ط ة )ايا المسياس   ، 

 ،  4=1-5ا خما ةةةةم  يتم حسةةةةاب المدى  

فةةةيةةةةةةةا   عةةةةةةةدد  عةةة ةةةى  قسةةةةةةةةةةةةةةةمةةةتةةةةةةةه  ثةةةم   مةةة  

يةةةةتةةةةم 0.80=4/5المةةةةسةةةةيةةةةةةةاس   بةةةةعةةةةةةةدهةةةةةةةا   ، 

إضةةةةةةةةةةةةةةافةةة النةةارج لأقةة  قيمةةة    المسيةةاس 

لتحةةةديةةةد ا وةةةد الأع ى للخليةةةة،  ال ةةةدف  

الةةةةةدرجةةةةةا   م  هةةةةةذا الإجرا  ه  إع ةةةةةا  

مةةسةةيةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةةةمةة عةة ةةى  إجةةةةةةةابةةةةةةةة  لةةيةة ةةر  لةةكةةةةةةة     

 ةةةةةةةةةةةةةم  كمةةا ه  م ضةةةةةةةةةةةةة  بةةا  ةةد ة ا خمةةا

التال :  
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ا(اطولا ل   مالمق عساو ك تا ل سعس  ا درجماتوف ارع ير تا وار اما4جا لار ما)ا

ا لم ارارناإلا دا وبعحثعين

رةةةةةةرمةةةةةةنةةةةةةز      مةةةةةة   الااةةةةةةتةةةةةةهةةةةةةةا   بةةةةةةعةةةةةةةد 

بةةةةةةةالةةرزمةةةةةةةة  الاسةةةةةةةةةةةةةةةتةةعةةةةةةةااةةةةةةةة  رةةم  الةةبةةيةةةةةةةااةةةةةةةا  

  SPSS)الإحصةةةةةةةاجية للعل م الإجتماعية  

 Statistical Packager for Social 

Sciences  حيث رم اسةتودام العديد ، 

م  الأسةاليو الإحصةاجية منها: ا  دا ة  

الت رار ة، النسةةةو المي  ة، المت سةةة ا   

المعيةةةةةةار ةةةةةةة ،  ا وسةةةةةةةةةةةةةةةةةةابيةةةةةةة، الااحرافةةةةةةا  

لعينتنة مسةةةةةةةةةةةةةتسلتنة،    Tالمةةدى، ا)تبةةةار  

 رحلي  التباي  الأحادي.

ال ضا ر ع شمانععئجا وار ام:.5

.اتح  ةلانعةعئجا وةار اةةةةةةةةةةةةما لم ةا ن ةماا1.5

الأخلا  عتاره ما وع   ما لجعرعي:

ا وع   ما لجعرعي(ا اع عرعتارف د تال  ما وار اماحولاكخلا  عتاره ما5جا لار ما)ا

 المصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا  ع ى اتاجج الدراسة الميدااية

 درجة ممارسة أ)اقيا  العم  ة    مسياس لي ر يالب ط ة ا خلية

  غنن م اف  بادة 1.80-1م  
خ
 موبةة جدا

 منوبةة  غنن م اف  2.60 -1.80أكبن م  

 مت س ة  محايد  3.40 -2.60أكبن م  

 مرربعة م اف  4.20 -3.40أكبن م  

  م اف  بادة 5-4.20أكبن م  
خ
 مرربعة جدا

 الااحراف المعياري  المت سط ا وساب  أبعاد أ)اقيا  م نة التعليم ا  ام    م 

 0.7528 3.70 البعد الشخام   1

 0.6883 3.49 الأالمة  التعليما  2

 0.8212 3.53 العاقة م  ال لبة 3

 0.7983 3.47 التدر   4

 0.6552 3.53 ا  ام   المت سط العام لأ)اقيا  م نة التعليم 
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تاةةةةةةةةةةةةةنن مع يا  ا  د ة رقم 

  إلى أة المت سةةةةةةةةةةةةةط العةةام لأ)اقيةةا   5 

 ،
خ
أةةةةةةاة مرربعةةةةةةا ا  ةةةةةةام    التعليم  م نةةةةةةة 

بةلةد   مةعةيةةةةةةةاري  3.53حةيةةةةةةةث  بةةةةةةةااةحةراف   ، 

 ، مما يعن  أة درجة ممارسةةةةةة 0.6552 

بةةةةةةةالةكةلةيةةةةةةةا    الةتةةةةةةةدر ة   هةيةيةةةةةةةة  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  

المبح ثةةة مرربعةةة،  رتب  هةةذه النبيمةةة 

م  مةةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةةت إليةةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة أةةة  م   

 ،  2019 ،  در  ةةةةةةةة ،  2021 عةةةةةةةةا اةةةةةةةةة،

 ،  2017 ،  الةعةتةيةبة ،2018 بةةةةةةةدر)ةةةةةةةاة،  

   دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 2017 الةة ةةالا   آ)ةةر ة،  

 ، بينما روتلت ابيمة 2013 العليان ، 

ا والية م  ما ر صةةةةةةةةةةةةلت إليه  الدراسةةةةةةةةةةةةة 

 ،  2020دراسةةةةةةة  السد ةةةةةةم   الصةةةةةةباري،  

يتعل    جةةةةةةا   مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةة.  فيمةةةةةةا  ال   

بتنريةةةةو أبعةةةةاد أ)اقيةةةةا  م نةةةةة التعليم  

ا  ام   م  حيث درجة ممارسةةةةةةةةةتها م   

قبةة  أعةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةة التةةدر   بةةالكليةةا   

المبح ثة، فسد جا  البعد الشةةخاةةم     

   3.70المرربة الأ لى بمت سةةةةةط حسةةةةةاب   

مةةةةةةةعةةةةةةةيةةةةةةةاري   ا بةةةةةةةدرجةةةةةةةة  0.75اةةةةةةةحةةةةةةةراف    

مرربعةةة،  جةةا  بعةةد العاقةةة م  ال لبةةة  

   المرربةةة الثةةاايةةة بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةاب  

  بدرجة 0.82   ااحراف معياري  3.53 

الأاةةلةةمةةةةةةةة  بةةعةةةةةةةد  جةةةةةةةا   بةةيةةنةةمةةةةةةةا  مةةررةةبةةعةةةةةةةة، 

 التعليما     المرربة الثالثة بمت سةةةةةةط  

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.49حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

المةررةبةةةةةةةة 0.69  مةررةبةعةةةةةةةة،   ة   بةةةةةةةدرجةةةةةةةة    

الةتةةةةةةةدر ة    بةعةةةةةةةد  جةةةةةةةا   الةرابةعةةةةةةةة  الأ)ةنةنة 

   ااحراف  3.47بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

   بدرجة مرربعةة كذلا. 0.80معيةاري  

 فيما ي   سةةةةةةيتم رحلي  اتاجج الدراسةةةةةةة  

الميةداايةة لكة  بعةد م  أبعةاد الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  

 ع ى حدى:

.اتح  لانععئجا وار اما لم ا ن ماا1.1.5

او ب اا وش ص  :

 

 

ا
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ا(ا اع عرعتارف د تال  ما وار اماحولا وب اا وش ص  ا6جا لار ما)ا

اع ى اتاجج الدراسة الميداايةلمصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا خ  

تاةةةةةةةةةنن مع يا  ا  د ة رقم     

لةةةلةةةبةةةعةةةةةةةد  6  الةةةعةةةةةةةام  المةةةتةةة سةةةةةةةةةةةةةةةط  أة  إلةةةى    

، حيةةةةث  بلد 
خ
الشةةةةةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةةةةةم  جةةةةا  مرربعةةةةا

   الااحراف  3.70المت سةةةةةةط ا وسةةةةةةاب   

 ،  رتب  هةةةةذه النبيمةةةةة 0.75المعيةةةةاري  

م  مةةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةةت إليةةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة أةةة  م   

   2018 ،  بةةةةةةةدر)ةةةةةةةاة،  2019 در  ةةةة ،  

   2017 دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الةة ةةالا   آ)ةةر ة،  

بةةةيةةةنةةةمةةةةةةةا 2017 ،   دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الةةةعةةةتةةةيةةةبةةة  ، 

روتلت م   مةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةت إليةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةة 

  ال   بينةةةت أة درجةةةة  2013 العليةةةان ،  

التزام أعةا  هيية التدر   لأ)اقيا   

أةةةةةااةةةةةت  ا  ةةةةةااةةةةةو  بهةةةةةذا  المتعلسةةةةةة  العمةةةةة  

هةةةةةذا  أةةةةة  فسرا   مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةة،  جةةةةةا   

البعةةةد بةةةدرجةةةة مرربعةةةة، حيةةةث ررا حةةةت  

- 3.82مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةةاتهةةةةا ا وسةةةةةةةةةةةةةةةةابيةةةةة بنة  

البسرة  3.53 "يلتزم 4رقم   ،  حةةةةةةةاز     

أعةةةةةةا  هيية التدر   بمسةةةةةت ى )لس  

متمنز    الألباظ  أسةةةةةةةةةةل ب ا وديث" ، 

مت سةةةةةةةةةةةةة  ةةةةةةا   بلد  بةةةةةةااحراف  3.82ال      

     المرربةة الأ لى  بةدرجةة 1.01معيةاري  

رقةةةةةم   الةةةةةبةةةةةسةةةةةرة     2مةةةةةررةةةةةبةةةةةعةةةةةةةة،  جةةةةةةةا   

"يتصت أعةا  هيية التدر   بال د   

 الارزاة الاابعال " بمت سةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةاب   

   1.10احراف معيةاري قةدره     بةا3.53 

 ،
خ
   المرربة الأ)ننة  بدرجة مرربعة أيةا

هةةةةيةةةةيةةةةةةةة   أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   أة  عةةةة ةةةةى  يةةةةةةةدة   هةةةةةةةذا 

بةةةةالكليةةةةا  المبح ثةةةةة يتمنز ة   التةةةةدر   

 الااحراف المعياري  المت سط ا وساب  البسرا   م 

 1.05 3.79 يهتم أعةا  هيية التدر   بمل رهم العام.  1

 1.10 3.53 يتصت أعةا  هيية التدر   بال د    الارزاة الاابعال . 2

 1.05 3.61 التدر   بسعة الاطا   المعرفة. يمتاز أعةا  هيية  3

 1.01 3.82 يلتزم أعةا  هيية التدر   بمست ى )لس  متمنز    الألباظ  أسل ب ا وديث. 4

 1.03 3.76 يلتزم أعةا  هيية التدر   بالصد   الأمااة. 5

 0.7528 3.70 المت سط العام للبعد الشخام  
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الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةا   مةةةةة   مةةةةةررةةةةةبةةةةة   بةةةةةمسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةة ى 

الشةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةية ال   رلي  بدعةةةةةةةةةةةةا  هيية 

المة ةتةمة    اةوةبةةةةةةةة  بةةةةةةةاعةتةبةةةةةةةارهةم  الةتةةةةةةةدر ة  

يةةةةتةةةةمةةةةنةةةةز ة   فةةةة ةةةةم  لةةةة ةةةةابةةةةهةةةةم،   الةةةةسةةةةةةةد ة 

ا وةةةةةةديةةةةةةث  حسةةةةةةةةةةةةة   المن    بةةةةةةدسةةةةةةةةةةةةةل ب 

الةةعةةةةةةةام   ةةلةةتةةزمةة ة   بةةمةةلةة ةةرهةةم   يةةهةةتةةمةة ة 

بةةةةةةالصةةةةةةةةةةةةةةةةةةد   الأمةةةةةةااةةةةةةة  سةةةةةةةةةةةةةعةةةةةةة الاطا  

 المعرفةةةة، بةةةالإضةةةةةةةةةةةةةةةافةةةة لل ةةةد    الارزاة  

 الإابعال .

.اتح  لانععئجا وار اما لم ا ن ماا2.1.5

اجعلا لأنظسما  وع   سعتا لجعر  م:ا 

ار اماحولاب اا لأنظسما  وع   سعتا لجعر  م(ا اع عرعتارف د تال  ما وا7جا لار ما)ا

 البسرا   م 
المت سط 

 ا وساب 

الااحراف 

 المعياري 

1 
يحرص أعةا  هيية التدر   ع ى ا وة ر للمحاضرا     م اعيدها 

 المسررة. 
3.50 1.17 

 1.12 3.29 يببنى أعةا  هيية التدر   أسل ب إدارة المواضرا  باك  ديمسراط . 2

3 
يلتزم أعةا  هيية التدر   بالساعا  الم تبية   ش ع ة ال لبة ع ى  

 مراجعتهم )ال ا.
3.19 1.28 

4 
يتمنو أعةا  هيية التدر   طرح م اضي  شكلية تستهلا  قت  

 المواضرة  لا رسدم أي معل ما  ذا  قيم علمية لل لبة.
3.26 1.18 

 1.11 3.59 المواضرا  ي ال قت المسرر. يلتزم أعةا  هيية التدر   بإنها   5

 1.18 3.42 ي ب  أعةا  هيية التدر   التعليما   الل اجح ا  امعية بدقة.  6

7 
يبتعد أعةا  هيية التدر   ع  استودام ألباظ غنن مناسبة م  

 ال لبة. 
3.98 1.05 

 1.01 3.66 يعتمد أعةا  هيية التدر   منل مة قيمية    التعام  م  الآ)ر  .  8

 0.6883 3.49 المت سط العام لبعد الأالمة  التعليما  ا  امعية

 المصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا خ ع ى اتاجج الدراسة الميدااية

  أعاه تاةةةةةةةةةةةنن 7ا  د ة رقم  

مع يةةارةةه إلى أة المت سةةةةةةةةةةةةةط العةةام لبعةةد 

ا ةةةة ةةةةةةةامةةةةعةةةةيةةةةةةةة   الأاةةةةلةةةةمةةةةةةةة  الةةةةتةةةةعةةةةلةةةةيةةةةمةةةةةةةا  

جةةةةةةةا    المختةةةةةةةار  بنغةةةةةةةازي  عمر  بمةةةةةةةامع   
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، حيث بلد المت سةةةةةةةةط ا وسةةةةةةةةاب   
خ
مرربعا

 ،  رتب  هةذه 90.6   الااحراف  3.49 

النبيمةةة م  مةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةت إليةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةة 

 ،  قةةةةد حةةةةاز  )م  2018 بةةةةدر)ةةةةاة،  

هةذا البعةد ع ى درجةة مرربعةة  فسرا    

 هةةذه البسرا  ع ى الت ال : البسرة رقم 

  "يبتعد أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر   ع  7 

اسةةةةةةةةةةةةةتوةةةةةدام ألبةةةةةاظ غنن منةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةبةةةةةة م  

بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةاب       3.98ال لبةةةةةةة" 

 ، يليهةةةا البسرة  1.05 ااحراف معيةةةاري  

  "يعتمد أعةةةةةةةا  هيية التدر   8رقم  

 "  منل مة قيمية    التعام  م  الآ)ر 

   ااحراف  3.66بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

رقم  1.01معيةةةةةةةاري   البسرة  "5 ، ثم     

بةةةةةإنهةةةةةا    التةةةةةدر    يلتزم أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةةة 

المواضةةرا     ال قت المسرر "بمت سةةط  

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.59حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

رقم  1.11  البسرة    "يحرص  1 ، يليهةةةةةةا 

أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر   ع ى ا وةةةةةةةةةةةةة ر  

المسررة"   م اعيةةةةةةةدهةةةةةةةا  للمحةةةةةةةاضةةةةةةةةةةةةةرا     

   ااحراف  3.50بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

رقم  1.17معيةةةةةةاري   البسرة     6 ، يليهةةةةةةا 

الةةةةةتةةةةةةةدر ةةةةة   هةةةةةيةةةةةيةةةةةةةة  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   "يةةةةة ةةةةةبةةةةة  

ا  ةةةةامعيةةةةة بةةةةدقةةةةة"  التعليمةةةةا   الل اجح 

   ااحراف  3.42بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

ثةةاث  1.18مةةعةةيةةةةةةةاري   جةةةةةةةا    بةةيةةنةةمةةةةةةةا   ، 

فسرا  بدرجة مت سةةةةةةةةةةة ة  ه  البسرا   

  "يببنى أعةةةةةةةةةةةةةةا  2التةاليةة: البسرة رقم  

ا إدارة هةةةةةةةةيةةةةةةةةيةةةةةةةةة  أسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلةةةةةةةة ب  لةةةةةةةةتةةةةةةةةدر ةةةةةةةة  

ديةةةةمةةةةسةةةةراطةةةة "   باةةةةةةةةةةةةةةةةكةةةةةةة   المةةةةوةةةةةةةاضةةةةةةةةةةةةةةةةرا  

   ااحراف  3.29بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

رقم  1.12معيةةةةةةاري   البسرة     4 ، يليهةةةةةةا 

التةدر   طرح   "يتمنةو أعةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةة  

تسةةةةةةةةةةةةةةتةهةلةةةةةةةا  قةةةةةةةت  شةةةةةةةةةةةةةةكةلةيةةةةةةةة  مة اضةةةةةةةةةةةةةةية  

الموةاضةةةةةةةةةةةةةرة  لا رسةدم أي معل مةا  ذا  

قيمة علمية لل لبة" بمت سةةط حسةةاب  

مةةةةةةةعةةةةةةةيةةةةةةةاري  3.26  ،    1.18   ااةةةةةةةحةةةةةةةراف 

أعةةةةةةةةةةةةةةةا      "يلتزم3 حةةاز  البسرة رقم  

بةةةةالسةةةةةةةةةةةةةةةةاعةةةةا  الم تبيةةةةة  هييةةةةة التةةةةدر   

مةةراجةةعةةتةةهةةم   عةة ةةى  الةة ةةلةةبةةةةةةةة    شةةةةةةةةةةةةةة ةةعةة ة 

)ال ةةةةا" ع ى أدنى مت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب  

 ،  ردة 1.28  بااحراف معياري  3.19 
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البسرا  ال   جةا   بةدرجةة مت سةةةةةةةةةةةةة ةة 

هةيةيةةةةةةةة  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   إلةتةزام  إلةى قصةةةةةةةةةةةةةة ر  ة  

التدر   بالكليا  المبح ثة بالسةةةةةةةاعا   

لى عةدم  الم تبيةة  تعز  البةاحثتةاة ذلةا إ

ر فر مكةةارةةو )ةةاصةةةةةةةةةةةةةةةة بةةدعةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةة 

التةةةةةدر   سةةةةةةةةةةةةة ا     أليةةةةةة الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةاد 

عةةمةةر  بةةمةةةةةةةامةةعةةةةةةةة  أ   بةةنةةغةةةةةةةازي  بةةمةةةةةةةامةةعةةةةةةةة 

المختار، كما أة الساعا  المخصةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةة 

أةةةةاسةةةةةةةةةةةةةتناحةةةةة لأعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر   

هةةةيةةةيةةةةةةةة   يةةةمةةة ةةة  لأعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   صةةةةةةةةةةةةةةةغةةةنةةةنة  لا 

للسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعةةةةةةا    اسةةةةةةةةةةةةةتوةةةةةةدام ةةةةةةا  التةةةةةةدر   

الم تبية، بالإضةافة لسيام بعض أعةةا  

بةة الةةتةةةةةةةدر ةة   مةة ضةةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةا  هةةيةةيةةةةةةةة   ةةرح 

رسةةةةةةدم أي   لا  إطةةةةةةار المن    )ةةةةةةارجةةةةةةة ع  

فةةاجةةدة علميةةة لل لبةةة ، ممةةا يسةةةةةةةةةةةةةبةةو    

إهةدار  قةت الموةاضةةةةةةةةةةةةةرا   عةدم إدارتهةا 

بةةةةالاةةةةةةةةةةةةةكةةةة  الم ل ب،  تعز  البةةةةاحثتةةةةاة 

ذلةةةا إلى طبيعةةةة المسررا  الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةيةةةة، 

فب  المسررا  النلر ةة قةد يمةد عةةةةةةةةةةةةةة   

عة   يةنةحةرف  اةبسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةه  الةتةةةةةةةدر ة   هةيةيةةةةةةةة 

رة،  هذا  الم ضةةةةةةةةةة   الرجي ةةةةةةةةةةم  للمحاضةةةةةةةةةة

يت لةةو التحةةةةةةةةةةةةةةنن ا  يةةد للمحةةاضةةةةةةةةةةةةةرة  

 إدارتهةةا بةةالاةةةةةةةةةةةةةكةة  الةةذي يحس  لل لبةةة  

 أقام  استبادة.  

تحليل نتائج الدراسةةةةم النيدانيم  .  3.1.5

 لبعد العلاقم نع الطلبم:

 (ا اع عرعتارف د تال  ما وار اماحولاب اا و لا مارعا وط بم8جا لار ما)ا

 البسرا   م 
المت سط 

 ا وساب 

الااحراف 

 المعياري 

 1.08 3.68 ينم  أعةا  هيية التدر   عند ال لبة ارماها  مرغ ب فيها.  1

 1.12 3.59 يتصت أعةا  هيية التدر   بالت اض   احتنام مااعر ال لبة. 2

 1.22 3.57 يس ى أعةا  هيية التدر   لرف  الر ح المعن  ة لدى ال لبة. 3

 1.26 3.18 ياارك أعةا  هيية التدر      معا  ة مااأ  ال لبة.  4

5 
يحرص أعةا  هيية التدر   ع ى معاملة ال لبة بعدالة 

  ااصاف. 
3.39 1.21 
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 المصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا خ ع ى اتاجج الدراسة الميدااية

رقةةم   ا ةة ةةةةةةةد ة     8مةةعةة ةةيةةةةةةةا  

لبعةةةةةةد   العةةةةةةام  المت سةةةةةةةةةةةةةط  أة  إلى  تاةةةةةةةةةةةةةنن 

جةةةامع   بنغةةةازي العاقةةةة م  ال لبةةةة     

، بمت سةةةةةةةةةةةةةط 
خ
 عمر المختةةار جةةا  مرربعةةا

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.53حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

 ،  رتب  هذه النبيمة م  دراسةةة  0.82 

 ،  السةةةد ةةةةةةةةةةةةةم   2012أةةة  م   العا اةةةة،  

 ،  2019 ،  در   ، 2020 الصةةةةةةباري،  

 ،  2017 ،  العتيب ،  2017 السةةةةةةةةةةةةةةةةالم،  

إليةةةةةةةه   ر صةةةةةةةةةةةةةلةةةةةةةت  مةةةةةةةا  م   روةتةلةت  بيةنةمةةةةةةةا 

،  حاز  سةةةب   2018دراسةةةة  بدر)اة،  

درجةةةةةةةة  فةةةةةسةةةةةر  عةةةةة ةةةةةى  الةةةةةبةةةةةعةةةةةةةد  هةةةةةةةذا  ا   ةةةةة  

، حيةةةث ررا حةةةت مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةاتهةةةا  مرربعةةةة

 ،  جةا    3.57  -3.82ا وسةةةةةةةةةةةةةابيةة بنة  

أةةةةةةالتةةةةةةال :    
خ
رنةةةةةةازليةةةةةةا مرربةةةةةةة  البسرا   هةةةةةةذه 

  "يحرص أعةةةةةةةةةةةةةةا  هييةة 9البسرة رقم  

أسةةةةةةةةةةةةةرار  عةةةةةةدم إفاةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   التةةةةةةدر   ع ى 

زمائهم أمةةةةةام ال لبةةةةةة"    المرربةةةةةة الأ لى  

 ااحراف     3.82بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

   10 ، يليهةةةا البسرة رقم  1.13معيةةةاري  

"يعم  أعةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر   ع ى بث 

بمت سةةةةةةةةةةةةةط  ال لبةةةةةةةة"  بنة  التعةةةةةةةا ة  ر ح 

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.70حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

رقةةةةةم  1.09  الةةةةةبةةةةةسةةةةةرة  ثةةةةةم  "يةةةةةنةةةةةمةةةةة   1 ،    

أعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر   عنةةةةد ال لبةةةةة  

بةمةةتةة سةةةةةةةةةةةةةةط   فةيةةهةةةةةةةا"  مةرغة ب  ارةمةةةةةةةاهةةةةةةةا  

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.68حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

رقةةةم  1.08  الةةةبةةةسةةةرة  ثةةةم  "يةةةحةةةرص 7 ،    

6 
يتعام  أعةا  هيية التدر   م  ال لبة ع ى أساس أة لديهم 

 مااأل م الإقتصادية  الإجتماعية  النبسية كباق  الناس.
3.10 1.36 

 يحتذى به.  7
خ
 1.07 3.66 يحرص أعةا  هيية التدر   ع ى أة يك ا ا مثا

8 
يتمنو أعةا  هيية التدر   ذكر عي ب  زلا  طلبتهم لدى 

 الآ)ر  .
3.61 1.16 

9 
يحرص أعةا  هيية التدر   ع ى عدم إفاا  أسرار زمائهم أمام  

 ال لبة. 
3.82 1.13 

 1.09 3.70 التعا ة بنة ال لبة. يعم  أعةا  هيية التدر   ع ى بث ر ح  10

 0.8212 3.53 المت سط العام لبعد العاقة م  ال لبة 
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أعةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةة التةدر   ع ى أة يك ا ا  

 يحتةةةذى بةةةه" بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب  
خ
مثا

 ، يليهةةةا  1.07   ااحراف معيةةةاري  3.66 

  "يتمنةو أعةةةةةةةةةةةةةةا  هييةة 8البسرة رقم  

طةةلةةبةةتةةهةةم   عةةيةة ب  زلا   ذكةةر  الةةتةةةةةةةدر ةة  

   3.61لدى الآ)ر  " بمت سط حساب   

مةعةيةةةةةةةاري   الةبةسةرة 1.16 ااةحةراف  ثةم   ،   

  "يتصت أعةا  هيية التدر   2رقم  

بةةةالت اضةةةةةةةةةةةةة   احتنام ماةةةةةةةةةةةةةةةاعر ال لبةةةة"  

   ااحراف  3.59بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

رقم  1.12معيةةةةةةاري   البسرة     3 ، يليهةةةةةةا 

"يسةةةةةةةةةةةةة ى أعةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةة التةةدر   لرف   

الر ح المعن  ة لدى ال لبة" بمت سةةةةةةةةةةةةط  

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.57حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

 1.22 . 

يةةةةةدة ع ى أة أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةا    هةةةةةذا 

المةبةحة ثةةةةةةةة  هةيةيةةةةةةةة   بةةةةةةةالةكةلةيةةةةةةةا   الةتةةةةةةةدر ة  

حر صةةةةةةةةةةةةةنة ع ى عةةةةدم أفاةةةةةةةةةةةةةةةةا  أسةةةةةةةةةةةةةرار 

الزما  أمام ال لبة، يسةةةةةةةع ة لبث ر ح 

التعةةةا ة  رنميةةةة الارمةةةاهةةةا  الإيمةةةابيةةةة 

بنة ال لبة،   سةةةةةةةةةةع ة لأة يك ا ا قد ة  

 ،
خ
  سةةةةةةل أا

َ
 يحتذى به ق لا

َ
ل لبتهم  مثا

ف م محةةةة  ثسةةةةة ل لبتهم ، لا يتحةةةةدث ة 

لةة   الةة ةةلةةبةةةةةةةة  عةةيةة بةةهةةم  )ةةر ةة ، عةة  زلا  

يبسةةةةةةةةةةم ة بالت اضةةةةةةةةةة   احتنام ماةةةةةةةةةةاعر  

ال لبةةةةة   رفع ة م  ر ح م المعن  ةةةةة،  

بةةةةةةةدرجةةةةةةةة   فةةةةسةةةةرا   ثةةةةاث  جةةةةةةةا    بةةةةيةةةةنةةةةمةةةةةةةا 

مت سةةةةةةة ة ، حيث ررا حت مت سةةةةةةة اتها 

بنة      هةةةةةةذه  3.10  -3.39ا وسةةةةةةةةةةةةةةةةةةابيةةةةةةة 

   5السرا  جةةةا   أةةةالتةةةال : البسرة رقم  

"يحرص أعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر   ع ى 

بعةةةةةدالةةةةةة  ااصةةةةةةةةةةةةةةةةةةاف"   ال لبةةةةةة  معةةةةةاملةةةةةة 

   ااحراف  3.39 سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   بمت

رقةةم  1.21مةةعةةيةةةةةةةاري   الةةبةةسةةرة  ثةةم   ، 4   

"ياةةةةةةةةةةةةةةةةارك أعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر      

معةةا  ةةة ماةةةةةةةةةةةةةةةاأةة  ال لبةةة" بمت سةةةةةةةةةةةةةط 

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.18حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

  "يتعةةةامةةة   6 ، يليهةةةا البسرة رقم  1.26 

أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر   م  ال لبة ع ى 

أسةاس أة لديهم ماةاأل م الإقتصةادية 

ة  النبسةةةةةةةةةةةةةيةة كبةاق  النةاس"  الاجتمةاعية

  بااحراف  3.10بدق  مت سةط حسةاب   
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البةةةةةةاحثتةةةةةةاة  1.36معيةةةةةةاري    ،  ربسةةةةةةةةةةةةةر 

درجةةةةةةةة   عةة ةةى  الةةبةةسةةرا   هةةةةةةةذه   حصةةةةةةةةةةةةةة ة 

 م  أعةةةا  
خ
مت سةة ة، بدة هناك بعةةةا

هييةةةة التةةةدر      الكليةةةا  المبح ثةةةة لا 

يعتمةةد ة مبةةدأ معةةاملةةة ال لبةةة بعةةدالةةة  

 إاصةةةةةةةةةةةةةةةاف  إع ةةا  أةة  ذي ح  حسةةه ، 

ه  اتاج  اة  ال سةاطة، ال    فنمد المواب

 .لثسافة السبلية  ا     ة

 تغليو المصةةةةا   الشةةةةخصةةةةية  

ال   بةارةت متمةذرة    ممتمعنةا، كمةا أة  

    ماةةةةاركة أعةةةةةا  هيية 
خ
هناك قصةةةة را

التدر      ح  مااأ  ال لبة ،  تعز  

الباحثتاة ذلا إلى احتنام أعةةةا  هيية 

المعم ة   لل اجح  التعليمةةةةةةةا   التةةةةةةةدر   

بةةةةةاعتبةةةةةار أة  بهةةةةةا    ا المبح ثةةةةةة،  لكليةةةةةا  

هذا الأمر لي  م  ا)تصةةةةةةةاصةةةةةةة م،  أة  

هنةاك ج ةا  مو لةة بمعةا  ةة ماةةةةةةةةةةةةةاأة  

ال لبة الأأاديمية،    أ  ألية،  ربسةر 

  ع ى 6الباحثتاة حصةةةةة ة البسرة رقم  

أدنى مت سةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةاب ، إلى عدم قدرة 

البعض م  أعةةةةا  هيية التدر   ع ى 

الااةةةةبةةةةعةةةةةةةالةةةة   ارةةةةزانةةةةهةةةةم  عةةةة ةةةةى  المةةةةوةةةةةةةافةةةةلةةةةةةةة 

لبصةةةةةةةةةةةةةةةةة  بنة حيةةةةاتهم الشةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةيةةةةة  ا

 ال ظيبيةةةةةة بسةةةةةةةةةةةةةبةةةةةو مةةةةا ي اج  اةةةةه م   

ضةغ ط ابسةية  اجتماعية  اقتصةادية  

،  لعة  الأ ضةةةةةةةةةةةةةةا  المر رة الن  يعياةةةةةةةةةةةةة ةا  

أعةةةةةةةةةا  هيية التدر   ابيمة حرمانهم 

الس اانة   ل م  ال   كبلتهةةةةةةا  م  حس ق م 

المةةةؤرةةةمةةةرا    أةةةةةةةالماةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاركةةةةةةةة  ةةة    الةةةلةةة اجةةةح 

الةةةد ليةةةة، الناةةةةةةةةةةةةةر    الم ا  العةةةالميةةةة،  

إيساف ع لة الإيباد  وملة الماجسةتنن، 

إيسةةةةاف رنبيةةةةذ الاةةةةةةةةةةةةة  ا خةةةةار   لإجةةةةازة 

عة ةى  عةةةةةةةدم حصةةةةةةةةةةةةة لة ةم  الةعةلةمة ،  الةتةبةرل 

مسةةةةةةتحسا  التعا ة  الدراسةةةةةةا  العليا  

 الإشةةةةةةةةةةةةةراف  رسييم الأبحةةاث  رسةةةةةةةةةةةةةةةاجةة   

الماجسةةةتنن، بالإضةةةافة لةةةةعت المرربا   

الأمر  الصةةةةةةةةةةةةةح ،  التةةةةةةةدمنة   عةةةةةةةدم  ج د 

 ع ى قةدرة الب
خ
عض  الةذي ينع   سةةةةةةةةةةةةةلبةا

 ع ى مراعاة مااأ   ظر ف ال لبة.  

.اتح  لانععئجا وار اما لم ا ن ماا4.1.5

اب اا وعارخت:و
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ا(ا اع عرعتارف د تال  ما وار اماحولاب اا وعارخت9جا لار ما)ا

 المصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا خ ع ى اتاجج الدراسة الميدااية

  تاةةةةةةةةةةةنن 9ا  د ة أعاه رقم  

مع يةةارةةه إلى أة المت سةةةةةةةةةةةةةط العةةام لبعةةد 

بةةمةةتةة سةةةةةةةةةةةةةةةط    ،
خ
مةةررةةبةةعةةةةةةةا جةةةةةةةا   الةةتةةةةةةةدر ةة  

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.47حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

 ،  رتب  هذه النبيمة م  دراسةةة  0.80 

   دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 2018أةةةةةة  م   بةةةةةةدر)ةةةةةةاة،  

 ، بينمةةةا روتلت م  مةةةا 2017 العتيب ،  

 ،  2013ر صةلت إليه دراسةة  العليان ،  

حيث حاز  سةةةةةةةةةب  فسرا     هذا البعد  

ررا حةةةةةةةت   حيةةةةةةةث  درجةةةةةةةا  مرربعةةةةةةةة  ع ى 

 البسرا   م 
المت سط 

 ا وساب 

الااحراف 

 المعياري 

 1.14 3.69 التدر   قدرا  ال لبة ع ى التب نن،   ش ع م ع ى التب نن المستس . يحتنم عة  هيية  1

2 
يعتمد أعةا  هيية التدر   ع ى أسل ب التعليم الساجم ع ى بنا  السدرا   الم ارا   لي  

 المعتمد ع ى أسل ب التلسنة.
3.46 1.20 

3 
 
خ
 بما يحس  مصلوة ال الو يلتزم أعةا  هيية التدر   باستغاة  قت المواضرا  جيدا

  ال دف م  الدراسة. 
3.74 1.05 

4 
يستودم أعةا  هيية التدر   ال ر   ال ساج  ال   تساعد ال لبة    إرساة التعلم 

.
خ
  مبيدا

خ
  جعله ممتعا

3.53 1.11 

 1.10 3.68 يش   أعةا  هيية التدر   ال لبة ع ى المناقاة  احتنام الرأي  الرأي الآ)ر. 5

6 
 للسيم الديمسراطية    حر ة الب ر  حر ة الرأي  

خ
يسدم أعةا  هيية التدر   ام ذجا

  التعبنن.
3.25 1.06 

 1.23 3.34 يتمنو أعةا  هيية التدر   الأحاديث ا  اابية ال   لي  ل ا صلة بم ض   المواضرة.  7

 1.18 3.48 الدراسية. يحرص أعةا  هيية التدر   ع ى أ)ذ رأي ال لبة يما يتعل  بالمادة  8

9 
يحرص أعةا  هيية التدر   ع ى )ل  منا  يس ده التباع  م  ال لبة أثنا  شرح المادة 

 التعليمية.
3.47 1.11 

10 
ي جه أعةا  هيية التدر   ال لبة ضعيب  المست ى التحصي   ب ساج  ررب  ة  بص رة  

 غنن مباشرة. 
3.06 1.20 

 0.7983 3.47 التدر   المت سط العام لبعد 
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  -3.74مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةةاتهةةةةا ا وسةةةةةةةةةةةةةةةةابيةةةةة بنة  

رقم  3.46 البسرة  "يلتزم 3 ،  حةةةةةةةاز     

ا  هيية التدر   باسةةةةتغاة  قت أعةةةةة

  بما يحس  مصةةةةةةلوة  
خ
المواضةةةةةةرا  جيدا

ال ةةةةالةةةةو  ال ةةةةدف م  الةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة" ع ى 

   ااحراف  3.74أع ى مت سةط حسةاب   

   1 ،   ليهةةةةا البسرة رقم  1.05معيةةةةاري  

"يحتنم عةةةةةةةةةةةةةة  هييةةةة التةةةدر   قةةةدرا   

عة ةى  الةتةبة ةنةن   شةةةةةةةةةةةةة ةعة ةم  عة ةى  الة ةلةبةةةةةةةة 

التب نن المسةةتس "، بمت سةةط ا وسةةاب   

مةعةيةةةةةةةاري  3.69  ثةم 1.14   ااةحةراف   ، 

  "يشةةةةةةةةةة   أعةةةةةةةةةةةا  هيية 5البسرة رقم  

التدر   ال لبة ع ى المناقاةةةةةة  احتنام  

الرأي  الرأي الآ)ر" بمت سةةةةةةط حسةةةةةةاب  

 ، يليهةةةا  1.10   ااحراف معيةةةاري  3.68 

  "يسةتودم أعةةا  هيية 4البسرة رقم  

التدر   ال ر   ال سةةاج  ال   تسةةاعد 

  ال لبةةةة    إرسةةةاة التع
خ
لم  جعلةةةه ممتعةةةا

" بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةاب   
خ
   3.53 مبيةةةةةدا

مةعةيةةةةةةةاري   الةبةسةرة  1.11 ااةحةراف  ثةم   ، 

  "يحرص أعةا  هيية التدر   8رقم  

ع ى أ)ةةذ رأي ال لبةةة يمةةا يتعل  بةةالمةةادة  

   3.48الدراسةةةةةةةةية" بمت سةةةةةةةةط حسةةةةةةةةاب   

 ، يليهةةةا البسرة  1.18 ااحراف معيةةةاري  

  "يحرص أعةا  هيية التدر   9رقم  

نةةةةةا  يسةةةةةةةةةةةةة ده التبةةةةةاعةةةةة  م  ع ى )ل  م

أثنةةةةا  شةةةةةةةةةةةةةرح المةةةةادة التعليميةةةةة"   ال لبةةةةة 

   ااحراف  3.47بمت سةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةاب   

رقةةم  1.11مةةعةةيةةةةةةةاري   الةةبةةسةةرة  ثةةم   ، 2   

"يعتمةةةةد أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر   ع ى 

بةةنةةةةةةةا    عةة ةةى  الةةسةةةةةةةاجةةم  الةةتةةعةةلةةيةةم  أسةةةةةةةةةةةةةةةلةة ب 

السةةةةدرا   الم ةةةةارا   لي  المعتمةةةةد ع ى 

أسةةةةةةةةةةةةل ب التلسنة" بمت سةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةاب  

 ، بينمةا  1.20عيةاري     ااحراف م3.46 

حاز  ثاث فسرا  ع ى درجة مت س ة 

 ررا حةت مت سةةةةةةةةةةةةة ةاتهةا ا وسةةةةةةةةةةةةةابيةة بنة  

هةةةةةةذه البسرا   3.06  -3.34   ،  جةةةةةةا   

رقةةةم   الةةةبةةةسةةةرة  "7أةةةةةةةالةةةتةةةةةةةالةةة :  يةةةتةةةمةةةنةةةةةةةو      

الأحةةةةةةةاديةةةةةةةث   الةتةةةةةةةدر ة   هةيةيةةةةةةةة  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  

ا  اابية ال   لي  ل ا صةةةةةةةةةةلة بم ضةةةةةةةةةة   

   3.34المواضةةةةةةةةرة" بمت سةةةةةةةةط حسةةةةةةةةاب   

 ، يليهةةةا البسرة  1.23 ااحراف معيةةةاري  
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  "يسدم أعةةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر   6رقم  

 للسيم الةةةةةديمسراطيةةةةةة    حر ةةةةةة  
خ
ام ذجةةةةةا

الب ر  حر ة الرأي  التعبنن" بمت سةةط  

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.25حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

رقةةم  1.06  الةةبةةسةةرة  ثةةم  "يةة جةةةةةةةه 10 ،    

أعةةةةةا  هيية التدر   ال لبة ضةةةةعيب  

المسةةةةةةةةةةةت ى التحصةةةةةةةةةةةي   ب سةةةةةةةةةةةاج  ررب  ة  

باشةةةةةةةةرة" بدق  مت سةةةةةةةةط  بصةةةةةةةة رة غنن م

مةةةعةةةيةةةةةةةاري 3.06حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة       ااةةةحةةةراف 

 ،  ربسةةةةةةةةةةةةةر البةةةةةاحثتةةةةةاة البسرا   1.20 

ال   حةاز  ع ى درجةا  مت سةةةةةةةةةةةةة ةة، إلى 

أة أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةةة التةةةةةدر      بعض  

الأحياة قد يل ؤ ة ل رح م ضةةةةةةةةةة عا   

بةةةةالاةةةةةةةةةةةةةةةةةدة العةةةةام   أ  رتعل   تهم ال لبةةةةة 

 )ارج ا ا  المسرر الدرا ةةةةةم   أدسةةةةةل ب  

لةتةناةةةةةةةةةةةةةة أ   ا ة ةلةيةةةةةةةد  ااةبةبةةةةةةةاه لة سةةةةةةةةةةةةةةر  يةط 

الةةةةةةةةةةةةةةغ ط   ز ةةةةةةادة  ال لبةةةةةةة،  قةةةةةةد رك ة 

 الأعبةةةا   عةةةدم ر فر مكةةةارةةةو )ةةةاصةةةةةةةةةةةةةةةةة 

بةةةةةةالكليةةةةةةا    التةةةةةةدر    بةةةةةةدعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةةةة 

المبح ثةةة أحةةد أهم الأسةةةةةةةةةةةةةبةةاب ال   رحةةد 

م  قيام م بد رهم التنب ي    رحسةةةةةةةةنة 

الةةتةةحصةةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةة   ذ ي  الةة ةةلةةبةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةةةتةة ى 

الةةةةةةةةةةةةةةعيت بةةةاعتبةةةار أة التعةةةامةةة  مع م 

يت لةةو )صةةةةةةةةةةةةة صةةةةةةةةةةةةةيةةة لا رت فر    ظةة  

 ااا  الراهنة.الأ ض

ا.ا خعبعراف ض عتا وار ام:اا2.5

.اا خعبعرا وف ضةةةةةةةةة ما لأ ل :ا  و  ا1.2.5

"لا ر جةةد فر   ذا  دلالةةة  ت صالى :اا

الةةةةةةةدلالةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةت ى  عنةةةةةةةد  إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةةةةة 

 0.05=α   اسةةةةةةتمابا   مت سةةةةةة ا    بنة  

درجةة ممةارسةةةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةةةا    ح ة   ال لبةة

بةةكةةلةةيةة ةة  الاقةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد  الةةتةةةةةةةدر ةة   هةةيةةيةةةةةةةة 

المةةةةخةةةةتةةةةةةةار   بةةةةنةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةمةةةةر  بةةةةمةةةةةةةامةةةةعةةةة ةةةة  

  
خ
لأ)اقيةةا  م نةةة التعليم ا  ةةام   ربعةةا

 لمتغنن الن  ".      

بنة     البر    دلالةةةةةةةة  لتحةةةةةةةديةةةةةةةد 

مت سةةةةةةةةة ا  اسةةةةةةةةةتمابا  مبردا  عينة 

الدراسةةةةةةةة ح ة درجة ممارسةةةةةةةة أعةةةةةةةةا  

بةةكةةلةةيةة ةة  الاقةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد  الةةتةةةةةةةدر ةة   هةةيةةيةةةةةةةة 

المةةةةخةةةةتةةةةةةةار  بةةةةمةةةةةةةامةةةةعةةةة ةةةة    بةةةةنةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةمةةةةر 

  
خ
لأ)اقيةةا  م نةةة التعليم ا  ةةام   ربعةةا

لمتغنن الن  ، رم اسةةةةةةةةةةةةةتوراج المت سةةةةةةةةةةةةةط 
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المةةةةةةةعةةةةةةةيةةةةةةةاري   ا ةةةةةةةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةةةةةة   الااةةةةةةةحةةةةةةةراف 

لاسةةةةةةةةةةةةتمابا  مبردا  عينة الدراسةةةةةةةةةةةةة،  

قةةةيةةةمةةةةةةةة   رةةةم حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاب    T  (T. test)كةةةمةةةةةةةا 

لتحديد دلالة البر   بنة المت سةةةةةةةةةةةة نة  

  ذلا كما ه  م ض  با  د ة التال :

 اع عرعتاارعواطعتا رين و كشفالناد وما وف  ق (او  نعينارسعق عينTنععئجا خعبعرا)ا(ا10جا لار ما)ا

 وط بماحولادرجمارسعراماكليععاي بما وعارختار     ا   ع عدار عر   ار  ع  ا لس ا   ععراا

المع يرا و وعاالأخلا  عتاره ما وع   ما لجعرعي
ً
اتب ع

 المتغيةةةةةةةةر
  م 

 العينة

المت سط 

 ا وساب 

الااحراف 

 المعياري 

درجة 

 ا ور ة
 Tقيمة 

مست ى 

 الدلالة

 0.634 3.395 101 ذأ ر 
187 3.050-  0.003 *  

 0.649 3.679 88 إااث

 المصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا خ ع ى اتاجج ا)تبار البرضيا   

 عند مست ى الدلالة   
خ
   α=0.05*قيمة دالة إحصاجيا

رقةةم   ا ةة ةةةةةةةد ة    أة  10يةةبةةنةةة 

ا ةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابة  لاسةةةةةةةةةةةةةتةمةةةةةةةابةةةةةةةا    المةتة سةةةةةةةةةةةةةط 

الةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمةبةردا    بةمةةةةةةةامةعة ة    عةيةنةةةةةةةة 

قةةةةةد  بنغةةةةةازي  عمر المختةةةةةار م  الةةةةةذأ ر 

   0.634  بةااحراف معيةاري  3.395بلد  

ا ةةةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةة    المةةةتةةة سةةةةةةةةةةةةةةةةط  بةةةلةةةد  حةةةنةةةة   ةةة  

لاسةةتمابا  مبردا  عينة الدراسةةة م   

مةةةةةعةةةةةيةةةةةةةاري 3.679الإاةةةةةةةاث   بةةةةةةةااةةةةةحةةةةةراف    

 ،  بةةةةا)تبةةةةار دلالةةةةة البر   بنة 0.649 

   Tالمت سةةةةةةةةةةةةة نة أشةةةةةةةةةةةةةار  اتةاجج ا)تبةار  

بلغةةةت    Tلعينتنة مسةةةةةةةةةةةةةتسلتنة أة قيمةةةة  

 عند -3.050 
خ
   ه  قيمة دالة إحصةاجيا

دلالةةةةةةةة   أاةةةةةةةه   أي  ، α=  0.05مسةةةةةةةةةةةةةةةتةة ى 

ي جةةةد إ)تاف معن ي    اسةةةةةةةةةةةةةتمةةةابةةةا   

ال لبةة ح ة درجةة ممةارسةةةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةةةا  

بةةكةةلةةيةة ةة  الاقةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد  الةةتةةةةةةةدر ةة   هةةيةةيةةةةةةةة 

المةةةةخةةةةتةةةةةةةار   بةةةةنةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةمةةةةر  بةةةةمةةةةةةةامةةةةعةةةة ةةةة  

  اام نةةة التعليم ا  ةةام  لأ)اقيةةا   
خ
ربعةةا

   الاجتمةةةاع   لصةةةةةةةةةةةةةةةةا   ال ةةةالبةةةا ،  للن

 هذا يعن  رفض البرضةةةةةةةةةةةةية الصةةةةةةةةةةةةبر ة  

 قب ة البرضةةةةةةةةةةةةةيةةةة البةةةديلةةةة  ال   رنع 

" أاةةةةةةةه:  د وةةةةةةماعةةة ةةةى  ذ تا فةةة  قا تةةةوجةةةةةةاا

إح ةةةةةةةةةةةةةةةةعئ ةةةةةمال ةةةةةاارسةةةةةةةةةةةةعوىا وةةةةةا وةةةةةما

(0.05=αاا)اا اع عرعتاارعواطعتارين
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درجمارسعراةةةةةةةةةماكليةةةةةةةةةععااحولااا وط بم

رة ة ة ة ة ا   ةع ةةةةةةةةةةةةةةةةةةعدا ية ةبةةةةةةما وةعةةةةةةارخةتا

رةةةة ةةةة ةةةةةةع  ا لةةةةسةةةة اا   ةةةة ةةةةعةةةةةةعرارةةةة ةةةةةةعرةةةة ةةةة ةةةة ا

رةهة ةةةةةةما وةعة ة ة ةما لةجةةةةةةعرةعةياا لأخةلا ة ةةةةةةعتا

المع يرا و وع
ً
"،  رتب  هةذه النبيمةة تب ةع

م  مةةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةةت إليةةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة أةةة  م   

 ،  ال الا   آ)ر ة، 2017 السةةةةةةةةةةةالم،  

 ، بينمةةةا روتلت م  دراسةةةةةةةةةةةةةةةة أةةة   2017

الةةةةسةةةةةةةد ةةةةةةةةةةةةةمةةةة   2021مةةةة   الةةةةعةةةةا اةةةةةةةة،    ، 

  ال   ر صةةةةةةةةةةةةةلةةت إلى 2020 الصةةةةةةةةةةةةةبةةاري،  

 للن  . 
خ
 عدم  ج د فر   ربعا

 خعبعرا وف ضةةةة ما وثعن م:ا  و  اا.2.2.5

د فر   ذا  دلالةةة  "لا ي جةةت صالى :اا

الةةةةةةةدلالةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةت ى  عنةةةةةةةد  إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةةةةة 

 0.05=α   اسةةةةةةتمابا   مت سةةةةةة ا    بنة  

درجةة ممةارسةةةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةةةا    ح ة   ال لبةة

بةةكةةلةةيةة ةة  الاقةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد  الةةتةةةةةةةدر ةة   هةةيةةيةةةةةةةة 

المةةةةةخةةةةةتةةةةةةةار   بةةةةةنةةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةةمةةةةةر  بةةةةةمةةةةةةةامةةةةةعةةةةةةةة 

  
خ
لأ)اقيةةا  م نةةة التعليم ا  ةةام   ربعةةا

 .لمتغنن ا  امعة"

بنة        البر    دلالةةةةةةةة  لتحةةةةةةةديةةةةةةةد 

مت سةةةةةةةةةةةةة ةا  اسةةةةةةةةةةةةةتمةابةا  ال لبةة ح ة  

درجة ممارسةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةا  هيية التدر   

بكليبيالاقتصةةةاد بمامع   بنغازي  عمر  

الةةةتةةةعةةةلةةةيةةةم   مةةة ةةةنةةةةةةةة  لأ)ةةةاقةةةيةةةةةةةا   المةةةخةةةتةةةةةةةار 

رةم   ا ة ةةةةةةةامةعةةةةةةةة،  لمةتةغةنةن   
خ
رةبةعةةةةةةةا ا ة ةةةةةةةامة ة  

ا ةةةةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةةة    المةةةةتةةةة سةةةةةةةةةةةةةةةةط  اسةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةوةةةةراج 

لاسةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةمةةةةةةةابةةةةةةةا   المةةةةعةةةةيةةةةةةةاري   الااةةةةحةةةةراف 

كما رم حساب مبردا  عينة الدراسة،  

لتحديد دلالة البر     T (T. test)قيمة  

ذلا كما ه  م ضةةةةةةةةة  بنة المت سةةةةةةةةة نة   

:با  د ة التال 

 اع عرعتا(او  نعينارسعق عيناو كشفالناد وما وف  قارينارعواطعتاTنععئجا خعبعرا)ا(ا11جا لار ما)ا

ع  ا لس ا   ععراا وط بماحولادرجمارسعراماكليععاي بما وعارختار     ا   ع عدار عر   ار  

المع يرالأخلا  عتاره ما وع   ما لجعرعي
ً
ا لجعر م تب ع

 المتغيةةةةةةةةر
  م 

 العينة

المت سط 

 ا وساب 

الااحراف 

 المعياري 

درجة 

 ا ور ة
 Tقيمة 

مست ى 

 الدلالة

 0.607 3.592 114 بنغازي 
187 1.673 0.096 *  

 0.715 3.429 75 عمر المختار

 اعداد الباحثتنة بنا خ ع ى اتاجج ا)تبار البرضيا المصدر: م  
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ا  α=0.05* قيمة غنن دالة عند مست ى الدلالة  

مةةةةة    المةةةةةبةةةةةيةةةةةنةةةةةةةة  الةةةةةنةةةةةتةةةةةةةاجةةةةةج  مةةةةة  

رقةةم   أة  11ا ةة ةةةةةةةد ة  يةةتنةةةةةةةةةةةةةةة   أعةةاه    

ا ةوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابة  لاسةةةةةةةةةةةةةتةمةةةةةةةابةةةةةةةا    المةتة سةةةةةةةةةةةةةط 

مبردا  عينة الدراسةةة بمامعة بنغازي  

معيةاري قةدره   بةااحراف  3.592قةد بلد  

المةةةةةةتةةةةةة سةةةةةةةةةةةةةةةةةةط  0.607  بةةةةةةلةةةةةةد  حةةةةةةنةةةةةةة   ،  ةةةةةة  

ا وسةةةةةةةةةةةةةاب  لاسةةةةةةةةةةةةةتمةابةا  مبردا  عينةة  

   3.429الدراسةةةةة   امعة عمر المختار  

قةةةةةةةدره   مةةةةةةعةةةةةةيةةةةةةةاري   ،  0.715بةةةةةةةااةةةةةةحةةةةةةراف 

ا)تبةةةةةةار     لعينتنة   اتةةةةةةاجج   أشةةةةةةةةةةةةةةةةةةار  

مسةةةةةةةةةةةةةتسلتنة لإ)تبةةةار دلالةةةة البر   بنة 

قةةيةةمةةةةةةةة   أة  بةةلةةغةةةةةةةت  T المةةتةة سةةةةةةةةةةةةةة ةةنةةة  قةةةةةةةد 

 1.673 
خ
   ه  قيمة غنن دالة إحصةةةةةةةةةةةةاجيا

 هذا   ، α= 0.05عند مسةةةةةةةةةةةةت ى دلالة  

يعن  قب ة الرضية الصبر ة الت رنع 

دلالةةةةةةة   ذا   "لا ر جةةةةةةد فر    أاةةةةةةه:  ع ى 

اسةةةةةتمابا  مبردا  عينة إحصةةةةةاجية    

الدراسةةةةةةةة ح ة درجة ممارسةةةةةةةة أعةةةةةةةةا  

بةةكةةلةةيةة ةة  الاقةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد  الةةتةةةةةةةدر ةة   هةةيةةيةةةةةةةة 

المةةةةخةةةةتةةةةةةةار   بةةةةنةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةمةةةةر  بةةةةمةةةةةةةامةةةةعةةةة ةةةة  

    م نةةة التعليم ا  ةةام  لأ)اقيةةا   
خ
ربعةةا

هةةةةةةةذه  ا ةةةة ةةةةةةةامةةةةعةةةةةةةة"،  رةةةةوةةةةتةةةةلةةةةت  لمةةةةتةةةةغةةةةنةةةةن 

النبيمةةة م  مةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةت إليةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةة 

 ، ال   بينةةةت  2017 ال الا   آ)ر ة،  

 ج د فر      رسةديرا  ال لبةة لةدرجةة 

التزام أعةةةةةةةةةةةا  هيية التدر   بدقسةةةةةةةةةةام 

ا خةةةدمةةة الاجتمةةةاعيةةةة بةةد)اقيةةةا  م نةةة  

 لمتغنن ا  ةةامعةةة  لصةةةةةةةةةةةةةةةا  
خ
 التعليم ربعةةا

 جامعة البلسا .

 خعبعرا وف ض ما وثعوثم:ا  و  اا.ا3.2.5

"لا ر جةةد فر   ذا  دلالةةة    ت صالى :

الةةةةةةةدلالةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةت ى  عنةةةةةةةد  إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاجيةةةةةةةة 

 0.05=α   اسةةةةةةتمابا     مت سةةةةةة ا    بنة

ال لبةة ح ة درجةة ممةارسةةةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةةةا  

بةةكةةلةةيةة ةة  الاقةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد  الةةتةةةةةةةدر ةة   هةةيةةيةةةةةةةة 

المةةةةخةةةةتةةةةةةةار   بةةةةنةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةمةةةةر  بةةةةمةةةةةةةامةةةةعةةةة ةةةة  

 م نةةةةةة التعليم  
خ
ربعةةةةةا لأ)اقيةةةةةا  العمةةةةة  

 لمتغنن التوصع"   
خ
 ا  ام   ربعا

بةةةةةةةةنةةةةةةةةة       الةةةةةةةةبةةةةةةةةر    دلالةةةةةةةةة   لةةةةةةةةتةةةةةةةةحةةةةةةةةديةةةةةةةةد 

مت سةةةةةةةةةةةةة ةا  اسةةةةةةةةةةةةةتمةابةا  ال لبةة ح ة  

درجة ممارسةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةا  هيية التدر   

بةنةغةةةةةةةازي   بةكةلةية ة  بةمةةةةةةةامةعة ة   الاقةتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد 
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 عمر المختةةار لأ)اقيةةا  م نةةة التعليم  

التوصةةةةةةةةةةةةةع، رم  لمتغنن   
خ
ا  ةةةةةةام   ربعةةةةةةا

اسةةةةةةةةةةةةةتوةدام رحلية  التبةاي  الأحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةادي 

(ONE-WAY ANOVA) رةةةةةةةةةم حةةةةةةةةةيةةةةةةةةةث   ،

حسةةةةةةةةةةةةةةاب مصةةةةةةةةةةةةةةادر التبةةاي   مت سةةةةةةةةةةةةةط  

   Fالمربعةةةا   ممم   المربعةةةا   قيمةةةة  

ا ذلا كما ه  م ض  با  د ة التال :

(انععئجاتح  لا وعبعينا لأحعد او كشفالناد وما وف  قارينارعواطعتاإجعرعتارف د تا12جا لار ما)ا

 و   ماحولادرجمارسعراماكليععاي بما وعارختار     ا   ع عدار عر   ار  ع  ا لس ا   ععراا

المع يرا
ً
ا وعخ صالأخلا  عتاره ما وع ىيا لجعرعياتب ع

 البرضيا المصدر: م  اعداد الباحثتنة بنا  ع ى اتاجج ا)تبار 

   α=0.05* قيمة غنن دالة عند مست ى الدلالة  

  إلى 12أشار  اتاجج ا  د ة رقم  

عدم  ج د فر   ذا  دلالة إحصةةةةاجية  

ح ة  بنة مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةا  إجةةةابةةةا  العينةةةة  

درجة ممارسةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةا  هيية التدر   

بكلي   الاقتصةةاد بمامعة بنغازي  عمر  

الةةةتةةةعةةةلةةةيةةةم   مةةة ةةةنةةةةةةةة  لأ)ةةةاقةةةيةةةةةةةا   المةةةخةةةتةةةةةةةار 

التةوصةةةةةةةةةةةةةع،  لمتةغةنةنا    
خ
ربةعةةةةةةةا ا  ةةةةةةةام ة  

قةةيةةمةةةةةةةة   بةةلةةغةةةةةةةت  المةةوسةةةةةةةةةةةةةة بةةةةةةةة Fحةةيةةةةةةةث    

دالةةةةةةةة   1.594  غةةةةةةنةةةةةةن  الةةةةةةسةةةةةةيةةةةةةمةةةةةةةة  ا هةةةةةةةذه 

 عند مسةةةةت ى الدلالة
خ
=  0.05 ااإحصةةةةاجيا

α ،    احظ م  )اة هذه النبيمة أة  

متغنن التوصةةةةةةةةةةةةةع لم يسةةةةةةةةةةةةة م     ج د 

ربةةةةةةاينةةةةةةا   ا)تافةةةةةةا     اسةةةةةةةةةةةةةتمةةةةةةابةةةةةةا   

مبردا  عينة الدراسة، مما يعن  قب ة  

 برضية الصبر ة ال   رنع ع ى أاه:ال

د وةةةةةةةةما ذ تا فةةةةةةةة  قا تةةةةةةةةوجةةةةةةةةاا " ا

إح ةةةةةةةةةةةةةةةعئ ةةةمافيا اةةةةةةةةةةةةع ةةةعرةةةعتارف د تاا

حولادرجمارسعراةةةةةةةةةةةماال  ما وار اةةةةةةةةةةةماا

رةةة ةةة ةةة ةةة ةةة ا يةةة ةةةبةةةةةةما وةةةعةةةةةةارخةةةتا كليةةةةةةةةةةةةةةةةةةععا

رة ة ةةةةةةع  ا لةسة اا رة ةةةةةةعرة ةةةةةةما    ةع ةةةةةةةةةةةةةةةةةةعدا

 ممم   المربعا  البر    المتغنن
درجة 

 ا ور ة

مت سط 

 المربعا 

قيمة 

F 

مست ى 

 الدلالة

 التوصع 

 0.672 6 4.030 بنة الم م عا 
1.59

4 
0.151 *  0.421 182 76.678 دا)  الم م عا  

 - 188 80.708 الم م   ال    
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رةةهةة ةةةةةةما وةةعةة ةة ةة ةةما   ةة ةةعةةةةةةعرالأخةةلا ةة ةةةةةةعتا

ا خعلافا وعخ ةةةةةةةةةةةص"،اا لجعرعيا
ً
تب ع

 رتب  هذه النبيمة م  ما ر صةةلت إليه  

ما روتلت  ، بين2018دراسة  بدر)اة،  

م  مةةةا ر صةةةةةةةةةةةةةلةةةت إليةةةه دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة أةةة  م   

 ،  2017 ،  العتيب ،  2020 العا اةةةةةةةة،  

درجةةةةةةةة   فةر    ة   أ ضةةةةةةةةةةةةةوةتةةةةةةةا  جة د  الة ة  

الةةةةةةةتةةةةةةةدر ةةةةةةة    هةةةةةةةيةةةةةةةيةةةةةةةة  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   الةةةةةةةتةةةةةةةزام 

بةةةةد)اقيةةةةا  م نةةةةة التعليم تعزى لمتغنن 

االتوصع.

  و ععئج:.6

كاةةةةةةةةةةةةةبةت اتةاجج الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة أة   -

درجة ممارسةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر    

التعليم ا  ةةام   أةةااةةت لأ)اقيةةا  م نةةة  

الةعةةةةةةةام   المةتة سةةةةةةةةةةةةةط  بةلةد  حةيةةةةةةةث  مةررةبةعةةةةةةةة، 

 3.53.  

أ ضةةةةةةةةةةوت اتاجج الدراسةةةةةةةةةةة أة   -

درجة ممارسةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر    

،  جا      
خ
للبعد الشةةةةةةةةةخاةةةةةةةةةم  أاة مرربعا

التنريو الأ ة م  حيث درجة الممارسةةةةةة،  

حيةةةةث بلد المت سةةةةةةةةةةةةةط العةةةةام ل ةةةةذا البعةةةةد  

 3.70 .  

اشةةةةةار  اتاجج الدراسةةةةةة إلى أة   -

ممارسةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر      درجة

 ،
خ
أةةةةاة مرربعةةةةا لبعةةةةد العاقةةةةة م  ال لبةةةةة 

بةةلةةةد   حةةيةةةةةةةث  الةةثةةةةةةةانةة ،  الةةتةةنرةةيةةةةةةةو   جةةةةةةةا   ةة  

  . 3.53المت سط العام ل ذا البعد  

بينت اتاجج الدراسةة أة درجة   -

ممةارسةةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةةا  هييةة التةدر   لبعةد  

أةةةةةةةاة  ا ة ةةةةةةةامةعةيةةةةةةةة  الأاةلةمةةةةةةةة  الةتةعةلةيةمةةةةةةةا  

،  جةةا     التنريةةو  
خ
الثةةالةةث، حيةةث مرربعةةا

  .3.49بلد المت سط العام ل ذا البعد  

بينةةت اتةةاجج الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة إلى أة   -

درجة ممارسةةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةةا  هيية التدر    

،  جا   
خ
 أيةةةةةةةةةةةةا

خ
لبعد التدر   أاة مرربعا

   التنريةةو الراب ،  بلد المت سةةةةةةةةةةةةةط العةةام  

  . 3.47ل ذا البعد  

أثببةت اتةاجج الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  ج د  -

 ى فر   ذا  دلالة احصاجية عند مست

مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةا      α=  0.05الةةةةةةةدلالةةةةةةةة   بنة 

اسةةةةةةتمابا  ال لبة ح ة درجة ممارسةةةةةةة  
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أعةةةةا  هيية التدر   بكلي   الاقتصةةةاد 

المةةةةةخةةةةةتةةةةةةةار   بةةةةةنةةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةةمةةةةةر  بةةةةةمةةةةةةةامةةةةةعةةةةة ةةةةة  

لأ)اقيةةةةا  م نةةةةة التعليم ا  ةةةةام   ربعةةةةا  

 لمتغنن الن  ،  لصا   ال البا .

عةةةةةةةدم  جةة د   - الةةنةةتةةةةةةةاجةةج  بةةيةةنةةةةةةةت 

فر   ذا  دلالة إحصاجية عند مست ى 

مت سةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةا      α=  0.05لةةةةةةةة  الةةةةةةةدلا بنة 

اسةةةةةةتمابا  ال لبة ح ة درجة ممارسةةةةةةة  

اعةةةةا  هيية التدر   بكلي   الاقتصةةةاد 

المةةةةةخةةةةةتةةةةةةةار   بةةةةةنةةةةةغةةةةةةةازي  عةةةةةمةةةةةر  بةةةةةمةةةةةةةامةةةةةعةةةةة ةةةةة  

  
خ
لأ)اقيةةةةا  م نةةةةة التعليم ا  ةةةةام   ربعةةةةا

 لمتغنني ا  امعة  التوصع.

ا وعوص عت:.7

لى اضةةوعانععئجا وار اةةماك صةة اا

ا وار امارسعايىي:اا

ا  ةةامعةةا   يتعنة ع ى إدارا    -

مةيةثةةةةةةةا   أ   مةةةةةةةد اةةةةةةةة  عة ةى  ضةةةةةةةةةةةةةة   الةعةمةةةةةةة  

لأ)اقيا  م نة التعليم ا  ام  ، يك ة  

التةةةةةةدر         لأعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةةةة 
خ
مرشةةةةةةةةةةةةةةةةةةدا

 سل كياتهم  ممارساتهم.

ر بي  العةةةةةدالةةةةةة التنليميةةةةةة،   -

 منح أعةةةةةةةةةةةةةةا  هييةة التةدر   حس ق م، 

لةةةةةةةةةةماة ج دة أدائهم  انعكاسةةةةةةةةةاتها ع ى  

ج دة مورجةةةةةا  ا  ةةةةةامعةةةةةا   الرف  م  

  رصنيب ا د ليد.  مكااتها

هةةيةةيةةةةةةةة  - بةةةةةةةدعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   الاهةةتةةمةةةةةةةام 

التةةةدر    ر فنن مكةةةارةةةو )ةةةاصةةةةةةةةةةةةةةةةة ل م،  

)ةةاة   بةةمةةكةةةةةةةارةةبةةهةةم  رةة اجةةةةةةةدهةةم  لةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةاة 

السةةةةةةةةةةةةاعا  الم تبية لئجابة ع ى أسةةةةةةةةةةةةيلة  

ال لبة  اسةةةةةةةتبسةةةةةةةاراتهم  مسةةةةةةةاعدة ذ ي 

 التحصي  المتدن     رحسنة مست اهم.

ر فنن قاعا  دراسةةةية الم  زة   -

العمليةةة التعليميةةة،  بكةة  مةةا يلزم لنمةةاح  

ليتم   أعةةةا  هيية التدر   م  إلسا  

طةبةيةعةةةةةةةة   مة   يةتةا م  بةمةةةةةةةا  مةحةةةةةةةاضةةةةةةةةةةةةةةراتةهةم 

المسررا ،  رسلي  الاعتماد ع  الأسةةةةل ب  

التسليدي المبن  ع ى التلسنة،  اسةببداله  

بةةةةالأسةةةةةةةةةةةةةةةةاليةةةةو ا وةةةةديثةةةةة ال   تعتمةةةةد ع ى  

التبةةةةةاع   بنة عةةةةةةةةةةةةةة   التسنيةةةةةة  التعليم 

 هيية التدر    ال الو.
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دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة ا وةةةةاليةةةةة ر صةةةةةةةةةةةةةم  الةةةة -

العم  بإجرا  دراسةةةةة مساراة ح ة درجة 

التزام أعةةةةا  هيية التدر   بد)اقيا   

ا  ةةةةةام   بنة ا  ةةةةةامعةةةةةا    م نةةةةةة التعليم 

 العامة  ا  امعا  ا خاصة.  

ا لم  جع:اا

مةحةمة د.   − مصةةةةةةةةةةةةةة ةبةى  أبة بة ةر، 

 . أ)اقيةةةا   قيم العمةةة  فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   2010 

المنلما  المعاصةةةةةةرة. الإسةةةةةة ندر ة: الدار  

 ا  امعية.

در)ةةةاة، سةةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةةةةةعةةةد  بةةة −

 .  اق  ممارسةةةةةةةةةةةة أعةةةةةةةةةةةةا   2018الدي .  

الأردايةةةةةةةة  بةةةةةةةا  ةةةةةةةامعةةةةةةةا   التةةةةةةةدر    هييةةةةةةةة 

ا  ةةةةةام   م   ج ةةةةةة   العمةةةةة   لأ)اقيةةةةةا  

الر ال لبة، مملة ا  امعة الإسةةةةةةةةةةةةامية 

للدراسةةةةةةةةةةةةةا  التنب  ة  النبسةةةةةةةةةةةةةية، الم لد  

 .47-2 ، 4 ، العدد  26 

 . قةايا  2006ب اح، أحمد.   −

دار   1التنب  ةةةة، ط،معةةةاصةةةةةةةةةةةةةرة    الإدارة  

اة، الأردة.  الار  ، عم 

الةزهةرا    − فةةةةةةةاطةمةةةةةةةة  بةلةوسةةةةةةةةةةةةةةنةة، 

ا ةةةةة ةةةةةةةامةةةةة ةةةةة  2020  الأسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةةةةاذ  إلةةةةةتةةةةةزام   . 

أ)اقيةةا  الم نةةة التعليميةةة آليةةة داعمةةة  

للرف  م  سةةمعة ا  امعة  أدائها، مملة 

المركز ا  ام   ع     –العل م الإنسةةةااية 

رةةنةةةةةةةد ف   المةة ةةلةةةةةةةد    –أةةةةةةةا ةة    ،  4ا ةة ةةزاجةةر 

 .284-249 ، 3العدد  

سةةةةةةةةةةةةةلةيةمةةةةةةةاة  الةسةرنة ،   − الةثةبةية ة ، 

 . طر   أساليو رس  م أدا  1993ع  .  

أعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةةةة التةةةةدر      ا  ةةةةامعةةةةا   

عةةةمةةةةةةةدا    اةةةلةةةر  مةةة   جةةة ةةةةةةةة  السةةةةةةةةةةةةةةةعةةة ديةةةةةةةة 

 رؤسةةةةةةةةةةةا  الأقسةةةةةةةةةةةام، مملة جامعة الملا  

 .55-37 ، 5سع د، العدد  

 .  2006ب  صةةةةةةةةةةةةةةةةا  ، حبيةةةةو.   −

ص رة المعلم    ثسافة الم تم  ا  زاجري،  

ن ب ل جيا، جامعة أب   ماجسةةةةةةةتنن    الأاث

 رلمساة.-ب ر بلسايد  

مةةبةةلةة .  − عةة اد  ز ةةنةةةةةةةو  در  ةة ، 

هةةيةةيةةةةةةةة 2019  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   إلةةتةةزام   . درجةةةةةةةة 

التدر   بمامعة الأمنن سةةةةةةةةةةة ام ب  عبد 

مة    الةتةعةلةيةم  مة ةنةةةةةةةة  بةةةةةةةد)ةاقةيةةةةةةةا   الةعةز ةز 
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الةةةةد ليةةةةة    ج ةةةةة الر ال ةةةةالبةةةةا ، الم لةةةةة 

الامةةةةةةةارا    جةةةةةةةامةعةةةةةةةة  الةتةنبة  ةةةةةةةة،  لةلأبةحةةةةةةةاث 

المتحةةةةةدة، الم لةةةةةد    ، العةةةةةدد  43العربيةةةةةة 

 2 ، 102-125. 

  م ارا   2014ز داة، ااصر   −

الأعمةةةةةاة،   السيةةةةةادة الإدار ةةةةةة  أ)اقيةةةةةا  

لةةةلةةةعةةةلةةة م    5ط، الةةةعةةةربةةةيةةةةةةةة  الةةةةةةةدار  بةةةنةةةن  : 

 ااشر ة.

السالم،  فا  عبد الله محمد.  −

هةةةةيةةةةيةةةةةةةة  2017  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   إلةةةةتةةةةزام   .  اقةةةة  

سةةةةةةةةةةةةةةةةعةةة د   امةةةلةةةلةةةةةةةا  بةةةمةةةةةةةامةةةعةةةةةةةة  الةةةتةةةةةةةدر ةةة  

بةد)اقيةا  م نةة التعليم م   ج ةة الر  

الةةةةةةةد لةيةةةةةةةة  الة ةاب  الة ةةةةةةة المة ةلةةةةةةةة  الةبةةةةةةةا ، 

 ، العدد  6التنب  ة المتوصةةصةةة، الم لد  

 1 ، 177-187. 

غةةةةةةةازي  − عةةةةةبةةةةةةةد الله  الةةةةةعةةةةةتةةةةةيةةةةةبةةةةة ، 

 . درجة إلتزام أعةةةةةا   2017الدع ان .  

هييةة التةدر      أليةة التنبيةة بالد ادم   

بةد)اقيةا  الم نةة م   ج ةة الر طابهةا، 

مملةة دراسةةةةةةةةةةةةةةا  إنسةةةةةةةةةةةةةةاايةة  اجتمةاعيةة،  

 .76-55 ، 7دد  ، الع1جامعة  هراة

  درجةة  2021عا اةه، مر اة   −

إلتزام أعةةةةا  ال يية التدر سةةةية بمامعة  

الاسةةةةةةةةةةةةةتساة بةد)اقيةا  الم نةة م   ج ةة  

للةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةا    ال لبةةةةةة، مملةةةةةه البةةةةةا  الر 

 ، العةدد  2الإنسةةةةةةةةةةةةةةاايةة  العلم ، الم لةد  

 2 ، 102-127. 

العليان ، سةةةةةةةةةةةةعد ب  هاشةةةةةةةةةةةةم،  −

هةةةةةةيةةةةةةيةةةةةةةة 2013  إلةةةةةةتةةةةةةزام عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   مةةةةةةةدى    

بةةكةةلةة ا ةة ةةةةةةةامةةعةةيةةةةةةةة  الةةتةةةةةةةدر ةة   ا ةة ةةبةةيةةةةةةة   يةةةةةةةة 

التةةةةةدر   م   ج ةةةةةة   بةةةةةد)اقيةةةةةا  م نةةةةةة 

أةةلةةيةةةةةةةة   الةةتةةنبةةيةةةةةةةة،  مةةمةةلةةةةةةةة  الةة ةةةةةةةالةةةةةةةو،  اةةلةةر 

 ،  156التنبيةةةةة، جةةةةامعةةةةة الأزهر، العةةةةدد  

 .433-479 ، 4ا  ز   

الع جزي، منى سةةةةةةةةةةةةةالم أحمد.   −

الأسةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةةةةاذ 2019  مةةةة ةةةةنةةةةةةةة   . أ)ةةةةاقةةةةيةةةةةةةا  

ا  ةةةةام    أثرهةةةةا    رك    شةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةيةةةةة 

العلم ،  ال اب  رف  معدة رحصةةةةةةةةةةةيل م 

 ، الم لةةةةةد  21الم لةةةةةة ا  ةةةةةامعةةةةةة، العةةةةةدد  

 3 ، 139-140. 

السح ااةةةةةةة ، أمااةةةةةةة  بنت بااةةةةةةة    −

 . أ)اقيةةةةا  العمةةةة   2019ب  بةةةةااةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة .  
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الأأاديمةةةةةةةةةةةةةةةةة  لدى أعةةةةةا  هيية التدر    

فةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ا  امعا : دراسةةةةةة ميدااية علةةةةةةةةةةةةةةةةةةى  

جةةةةامعةةةةة الملةةةةا سةةةةةةةةةةةةةع د، الم لةةةةة العربيةةةةة  

 .124-83 ، 4 ،    39لئدارة، مج  

مةةةحةةةمةةةةةةةد  الةةةسةةةةةةةد ةةةةةةةةةةةةةمةةة −  ، أحةةةمةةةةةةةد 

مماهد  الصةةةةةةةةةةباري، منصةةةةةةةةةةر ع   أحمد.  

هةةةيةةةيةةةةةةةة  2020  أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   إلةةةتةةةزام  مةةةةةةةدى   . 

التةةدر   بمةةامعةةة صةةةةةةةةةةةةةنعةةا  بةةد)اقيةةا   

ال اب،   الر  م   ج ةةةةةةة  التعليم  م نةةةةةةة 

 –مملة ألية العل م الإدار ة  الإنسااية  

 .165-133 ، 1جامعة الرازي العدد  

قاام، اسماعي   شةةةةةةةسةةةةةةةرااةةةةةةة   −

اما  الأسةةةتاذ   . إلتز 2019محمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد.  

ا  ام   بد)اقيا  الم نة  د رها    رف   

مملةةةةةةةة  ا  زاجر ةةةةةةةة،  ا  ةةةةةةةامعةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةت ى 

البةاحةث للعل م الر ةاضةةةةةةةةةةةةةيةة  الاجتمةاعيةة  

 .372-357 ، 3العدد  

الةةة احةةةةةةةدا   − عةةةبةةةةةةةد  الةةة ةةةبةةةي ةةةةةةةةةةةةةمةةة ، 

راضةةةةةةةةةةةةةمة   الةبةاحة ، 2014الة ةبةي ةةةةةةةةةةةةةمة .    . 

حسةةةةةةةةةةةةة ، أ)اقيةةا   مت لبةةا  التةةدهيةة   

ة التنب ي للأستاذ ا  ام  ، عماة" م تب

 الم تم  العرب  للنار  الت ز  .

الموةةةةةةةةةةةةةةةار، رجةا  بنةت سةةةةةةةةةةةةةيةد  −

بةةة  صةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ةةة    إلةةةتةةةزام 2017عةةة ةةة      اقةةة  

ام  بمةةةةةامعةةةةةة  التةةةةةدر    عةةةةةةةةةةةةةة ا  هييةةةةةة 

مةة   جةة ةةةةةةةة   المةة ةةنةةةةةةةة  بةةةةةةةد)ةةاقةةيةةةةةةةا   الةةسةةرى 

  ا  ز   12الره   ال ةةةالبةةةا ، الم لةةةد  

 1 ، 359-305. 

اةةةةةةةاصةةةةةةةةةةةةةةةةر.   −  .  2009المةةة ةةةنةةةني، 

درجةةة إلتزام أعةةةةةةةةةةةةةةةةا  هييةةة التةةدر       

ة حةةاجةة  بةةد)اقيةةا  م نةةة التعليم  جةةامعةة

م   ج ة الر ال اب، رسالة ماجستنن 

 غنن منا رة، جامعة مؤرة، الأردة.

عةةةةةةبةةةةةة د، أ)ةةةةةةاقةةةةةةيةةةةةةةا    − اةةةةةةمةةةةةةم، 

الإدارة فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عةالم متغيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر، السةاهرة،  

الإدار ةةةةةةةة،  لةةلةةتةةنةةمةةيةةةةةةةة  الةةعةةربةةيةةةةةةةة  المةةنةةلةةمةةةةةةةة 

2006. 

ابةةةةراهةةةةيةةةةما   − )ةةةةلةةةةيةةةةةةة   الةةةة ةةةةالا ، 

العةةايلة، لبنى مولد  السةعايدة، ج اد 

 . درجة إلتزام أعةةةةةةةةةا  هيية 2017ع  .  

التدر      أقسةةةةةةةام ا خدمة الإجتماعية  
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   ا  ةةةامعةةةا  الأردايةةةة بةةد)اقيةةةا  م نةةةة 

التعليم م   ج ةةة الر ال لبةةة  جةةامعتةةا 

الأردايةةة  البلسةةا  أام ذجةةا ، دراسةةةةةةةةةةةةةةةا ، 

العل م التنب  ةةةة، عةةةدد )ةةةاص م  مؤرمر  

مةؤرةمةر   بةعةنة اة:  الةتةنبة  ةةةةةةةة  الةعةلة م  أةلةيةةةةةةةة 

    ال ط  العرب .التعليم العال   
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على الأداء الماطي   اطلمرااااااااااااط   ات  اط  ال    IIأثر المخاطرر اتشغاااااااااااالبابال نةاااااااااااا     ا اط     ال  اط   

 اتابببل
 د.أشرف سالم عبد الكافي.1

  a.abdulkafia71@su.edu.ly -.سرتجامعة  -أستاذ مشارك، قسم المحاسبة، كلية الأقتصاد  .1

DOI: https://doi.org/10.37376/deb.v42i2.6804                                                                            Published: 27.07.2024 

 

 الملخص:

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر المخاطر التشغيلية  

مبتب بلبببببببببات  بببببببا     البعبلبلبيبببببببات،   IIحسببببببببببببببببببب   فبياالبتبعبلبيبببببببذ  ادار   المبتبلب بلبببببببة 

المبببببالي  بببببالمصبببببببببببببببببارف الت بببببار بببببة   الموظلين، الأنظلبببببة ا،ليبببببةا، على الأدالم 

 لتحقيق هدف الدراسبببة تم تصبببليم اسبببتلار  اسبببتبيان   ل    الليبية،

بيانات من عيعة الدراسبببببببة  المتل لة في المصبببببببارف الت ار ة العاملة في  ال

 لببببدرببببة سبببببببببببببرت الليبيببببةب   لتحليببببح البيببببانببببات تم ت بيق  رنببببام  ا ح    

  103 ذلبببل للقيبببا   تحليبببح    (SPSS)الإحصبببببببببببببببباايبببة للعلو  ا جتلببباعيبببة  

اسبببببتلار  اسبببببتبيان لبببببا حة للتحليحب  تم ابتبار اللر بببببيات  واسببببب ة  

  الإحصببببببببببااية من  ببببببببببل  ا الوسبببببببببب  ا حسببببببببببا  ب  م لوعة من الأسببببببببببالي

ا نحراف المعياري، الو ن النسبببببلأه، الأهلية النسببببببية،  معامح ارتبا  

 يرسبببببببون،  معامح ا نحدار المتعدد التدر صي،  تولبببببببلت الدراسبببببببة إلى 

االتعليذ   جود علاقة ارتبا  موجبة متوسبببب ة  ين المتغيرات المسببببتقلة

ة ا،ليببببةا مقبببباسببببببببببببببببة  ببببالأدالم المببببالي  إدار  العلليببببات، الموظلين، الأنظلبببب 

لللصببارف،  لذلل  جود أثر ذ  د لة إحصببااية لكح من تعليذ  إدار   

العلليببببات،  الأنظلببببة ا،ليببببة، على الأدالم المببببالي لللصبببببببببببببببببارف الت ببببار ببببة  

الليبيببة، أمببا متغير الموظلين فلا روجببد أثر لببد على الأدالم المببالي  ببالر م 

  من  جود علاقة ارتبا  موجبة.

 

  عاو ط  المقطتل: 
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©202 4 .Benghazi. University. 

This.open.Access.article.is 

Distributed under a 

CC BY-NC-ND 4.0 licens 

Scan QR & Read Article Online. 

https://doi.org/10.37376/deb.v42i2.6804
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.en


 

 Page | 159 
 

The impact of operational risks according to Basel II Committee requirements on the financial 

performance of Libyan commercial banks 
1Dr. Ashraf Salem Abdel Kafi. 

1. Associate Professor, Department of Accounting- Faculty of Economics- University of Sirte. 
 

Abstract 

This study aimed to investigate the impact of operational risks according to Basel II 

Represented by (implementation and operations administration, employees, automatic 

systems), requirements on the financial performance of Libyan commercial banks. To achieve 

the study's objective, a questionnaire was designed to collect data from a sample of commercial 

banks operating in the municipality of Sirte, Libya. The collected data was analyzed using the 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) software, which involved analyzing 103 valid 

questionnaires. The hypotheses were tested using various statistical methods, including mean, 

standard deviation, relative weight, relative importance, Pearson correlation coefficient, and 

multiple regression analysis. The study found a moderate positive correlation between the 

independent variables (execution and operations management, employees, automated 

systems) and the financial performance of banks. Additionally, there was a statistically 

significant impact of execution and operations management, as well as automated systems, on 

the financial performance of Libyan commercial banks. However, the variable of employees had 

no impact on financial performance, despite a positive correlation being present. 

Keywords: risks, operational, Basel Committee, financial performance, commercial banks. 
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 اتاماقاد ل:

أهببببم       مببببن  المصبببببببببببببببببببارف  تببببعبببببببد 

المؤسبسبات المالية في أي اقتصباد، حي  

الأفببراد   تببلببو بببببببح  فببي   
 
حببيببو بببببببا  

 
د را تببلببعببببببب  

 الشبببببببببببركات  تسببببببببببب يح العلليات المالية.  

 م  ذلل، فإن المصبببارف تواجد العدرد  

عبلبى  تبؤثبر  أن  ربلب بن  البتبه  المبخببببببباطبر  مبن 

أدائ با المبالي،  من  ين هبذه المخباطر تب ت   

تنشبببببببببببب  نتي ة المخاطر التشببببببببببببغيلية الته 

البببببببدابببببلببببيبببببببة   الببببعببببلببببلببببيبببببببات  الببببعببببلببببلببببيبببببببات 

المبخببببببباطبر   هبببببببذه  لبلبلصببببببببببببببرف.  تشببببببببببببببلبببببببح 

إدار   البببببببشبببببببببببببببببببر بببببببة،  سبببببببببببببببببببولم  الأببببببب بببببببالم 

أ   العلليبببببات،  الت عولوجيبببببا القبببببدرلبببببة 

فببببي  المببببعببببوقبببببببة،  الببببتببببحبببب ببببم ال ببببببببببببببببعببببيبببب  

لبلبقبوانبيبن  ا مبتب بببببببا   البعبلبلبيبببببببات،  عبببببببد  

  التشريعات المالية.

 تعتبر المخبببباطر التشبببببببببببببغيليببببة 

تببببببوا الببببببتببببببه  المببببببخببببببباطببببببر  أببببببب ببببببر  جبببببببد  مببببببن 

إلى  المصببببببببببببببببببارف، حيبببببب  رل ن أن تؤدي 

لبببيبر    ب بببببببدد   مبببببببالبيبببببببة  تب بببببببببد بسببببببببببببببببببباابر 

اسبببببتقرار المصبببببرف نلسبببببد. فعلى سببببببيح 

إدببببببببا    فببببببي  ببببببب ببببببب   حبببببببد   إذا  المبببببب بببببببا ، 

الببعببلببلببيبببببببات   مببعبببببببا بب بببببببة  فببي  أ   البببببيبببببببانبببببببات 

المباليبة، فقبد رتسببببببببببببببب  ذلبل في بسبببببببببببببار  

 لبير  لللصرف  فقدان ثقة العللالم.

 على     
 
 تؤثر المخاطر التشبببببببغيلية أر بببببببا

لأدالم المببالي لللصبببببببببببببرف من بلا    بباد  ا

كببببببان   إذا  الإررادات.  التكببببببالي   تقليببببببح 

هعببباك تح م  بببببببببببببعي  في العلليبببات أ  

سبببببببببببولم إدار  العلليات، فقد رؤدي ذلل 

إلى   اد  تكالي  المصببببببببببرف  شببببببببببكح  ير 

 بببببببببببببر ري.  الإ بببببببببببببافة إلى ذلل، إذا كان 

لبلبقبوانبيبن  ا مبتب بببببببا   فبي  تبقصبببببببببببببيبر  هبعببببببباك 

رت فقببببببد  المبببببباليببببببة،  عرض   التشبببببببببببببريعببببببات 

عبلبى  تبؤثبر  مبببببببالبيبببببببة  لبعبقبولبببببببات  المصبببببببببببببرف 

 أرلاحد.

  غكال اتد اسل:.1

 بالعظر إلى أهليبة المصببببببببببببببارف  

في ا قتصبببببببببببببببباد  تبببب ثيرهببببا المببببباشبببببببببببببر على 

فبببببببإن  بببببببببببببببببلبببببببان   الأفبببببراد  الشبببببببببببببببببركبببببببات، 

  
 
اسببتقرارها  أدائ ا المالي الملتا  دعد أمرا

علبى  ال برليب   الأهلبيبببببببة.  من بلا    بببببببالة 
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الببتشبببببببببببببببغببيببلببيبببببببة  اتبب ببببببباذ   المببخببببببباطببر  إدار  

الإجرالمات اللا مبة للتعبامبح مع با، رل ن 

المخببباطر  لللصبببببببببببببببارف تقليبببح تببب ثير هبببذه  

 تحسبببببببببببين أدائ ا المالي، ملا دعود  العل  

 من هعببببا ر ر   على ا قتصبببببببببببببببباد لكببببح.  

درجببببببة لبير  من الأهليببببببة    على 
 
سبببببببببببببؤا 

المخاااااطرر اتشغاااااااااااالبابااااال     هو، هااااار المثر 

على   IIنةااااااااااااااا     ا اااط     ااال  اااط    

ات  اااااط  ااااال   ص  المراااااااااااااااااط    الماااااطي   الأداء 

 اتابببل؟

 أهدا  اتد اسل:.2

الببرابب  ببببببببببببب ببه       البب بببببببدف  رببتببلببحببور 

ل ببببذه الببببدراسبببببببببببببببببة في  يببببان أثر المخبببباطر  

حسببب  مت لبات   عة  ا     التشبببغيلية

II  على الأدالم المالي في المصببببارف الت ار ة

عببببببد  الليبيببببببة   رتلر   ال ببببببدف   من هببببببذا 

 :أهداف فرعية م  ا

تببببببعببببببلببببببيبببببببذ  إدار     - أثببببببر   ببببببيبببببببان 

العلليات على الأدالم المالي في المصببببببببببببارف 

 .الت ار ة الليبية

 يان أثر الموظلين على الأدالم -

 المالي في المصارف الت ار ة الليبية.

 يبان أثر ا نظلبة ا ليبة على -

الببتبب بببببببار بببببببة  المصبببببببببببببببببببارف  فببي  المبببببببالببي  الأدالم 

 الليبية.

 فرضباط  اتد اسل:.3

  طءً على  غااااااااااااكال اتد اساااااااااااال  

اتفرضاااااااااااابااط    وأهااداف ااط ص ا ةاااااااااااابااط اال

 الآابل:

: روجبببد اثر ذ     اتفرضاااااااااااابااال اتر  ةااااااااااااااال 

د لة إحصببببببببببااية للل اطر التشببببببببببغيلية  

على الأدالم المبالي في المصببببببببببببببارف الت ببار بة 

  تلر  عن اللر بببية الرا سبببة  الليبية ، 

 اللر يات اللرعية التالية:

اتفرعبااااال الأويى :  اتفرضاااااااااااابااااال 

روجبد اثر ذ  د لبد إحصببببببببببببباايبة للتعليبذ 

المبببببببالبببببي   الأدالم  عبببببلبببببى  البببببعبببببلبببببلبببببيبببببببات   إدار  

 الليبية.لللصارف الت ار ة  

  اتفرضاااااااااااابال اتفرعبال ات اط بال: 

روجد أثر ذ  د لة إحصااية لللوظلين  
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على الأدالم المبالي في المصببببببببببببببارف الت ببار بة 

 الليبية.

  اتفرضاااااااااااابال اتفرعبال ات اطت ال: 

روجد أثر ذ  د لة إحصبببببببببببااية ل نظلة  

في المصببببببببببببببببببارف   المببببببالي  الأدالم  ا ليببببببة على 

 الت ار ة الليبية.

 . أهااامبل اتد اسل :4

ت لن أهليببببة الببببدراسببببببببببببببببة من      

أهليبببة الق بببا  المصبببببببببببببرفي  ببباعتبببباره من  

البببلبببببببدب   فبي  المب بلبببببببة  المبؤثبر   البقب ببببببباعبببببببات 

  ذلل ب دف مسبباعد  هذه المصببارف في

تحدرد جوان  القو    ال ع  في أدالم 

إدار   مب بببببببا   فبي  البتب بببببببار بببببببة  المصبببببببببببببببببببارف 

  بببببببببببببب  المخباطر التشبببببببببببببغيليبة  لبالتبالي  

لبببتبببعببب  ببب    المبببلاابببلبببببببة  المبببقببب بببرحبببببببات  تبببقبببببببدربببم 

جببببوانببببببب   جببببوانببببببب مببببعبببببببا بببب بببببببة  الببببقببببو       

نبتبببببببااب    فبي  ببببببببببببببولم  ادائب بببببببا  فبي  ال ببببببببببببببعب  

 الدراسة.

الببعببلببلببيبببببببة   الببعببببببباحببيبببببببة  مببن  أمبببببببا 

مبن ببلا   البببببببدراسبببببببببببببببببببة  أهبلبيبببببببة  فبتبظب بر 

المصبببببببببببببببببببارف  بببببب هليببببببة   توجيببببببد  محببببببا لببببببة 

المخباطر التشبببببببببببببغيليبة  ليبان تب ثيرهبا على 

الأدالم المببببالي، من أجببببح ات بببباذ اجرالمات  

البتبعبرض   مب ببببببباطبر  لبتب بلبيب   سبببببببببببببلبيبلبببببببة 

 ا خسباار الت قد للل اطر التشبغيلية  

 تتعرض ل ا المصارف  سبب ا.

 .   اااهج اتد اسل:5

اعتلدت الدراسبة على المعج         

الولبببببببببببببل  لولببببببببببببب  ا حقبببااق المتعلقبببة  

 لو بببببببببببببو  الدراسبببببببببببببة،  المعج  التحليلي  

القاام على ابتبار صبببببببببببحة اللر بببببببببببيات  

 بببباسبببببببببببببت ببببدا  الأسبببببببببببببببباليبببب   ا بتبببببارات  

 اسببت دا   رنام   الإحصببااية المعاسبببة  

ا ح   الإحصبببببببببببببباايبة للعلو  الإ سببببببببببببببانيبة 

 غية الولبببببببو  إلى ا  SPSSا   ا جتلاعية

تاا     ببببببببب  المق رحات  التولبببببببببيات  الع

 العا عة من الدراسة.

 . ندود اتد اسل:6

تحبببدد في المصبببببببببببببببارف   ا حااادود المكاااط بااال:

 الت ار ة الليبية ا لدرة سرتا.

تحبدد ف ر  البدراسبببببببببببببة    ا حادود اتم  بال:

 .2023في العا  الدراس ه
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   ليرا  اتد اسل:  . 7

البببببببدراسبببببببببببببببببببة     متغيرات  تل لبببببببت 

 فيلا رلي:

: المخاطر التشبببببببببببغيلية  المةاااااااااا قرالم لير  

فبي  البعبلبلبيبببببببات  مبتبلب بلبببببببة  ،  تبعبلبيبببببببذ  إدار  

 الموظلين، الأنظلة ا لية 

 : الأدالم المالي لللصارف.الم لير ات طبع  

 اتد اسط  اتةط قل: .8

مبببببببببن   مبببببببببب ببببببببببلببببببببببوعببببببببببة  هببببببببببعبببببببببباك 

تعبببببا لبببببت   السبببببببببببببببببا قبببببة الته  البببببدراسبببببببببببببببببات 

مو ببببو  الدراسببببة ب  تم عر بببب ا لتعرف  

الدراسات من  علي ما توللت إليد هذه 

مببببا رل ن أن ت بببببببببببببيلببببد   نبببباحيببببة ب  ليببببان 

الببببدراسبببببببببببببببببة ا حبببباليببببة من نبببباحيببببة أبر   

 ب  ل ن طرح ا علي العحو التالي :

وا ااااااااحاااااااار اااااااا   د اساااااااااااااااااااال  -   اترااااااااااااااااااااط اااااااا ، 

المخاااااطرر  2022 (،"أثر الافراااااااااااااااااط  ع  

ص   الماااااد  ااااال  تا  ور  الماااااطي   على الأداء 

سااااااااوا الاساااااااا ا اتةااااااااعود  اداو ("، 

  المماكااال اتعر بااال   –بقبااال  د اساااااااااااااال ا  

 :اتةعودصل

إلى  البببببدراسبببببببببببببببببة  هبببببدفبببببت هبببببذه 

المببببببالي   التعرف عن المخبببببباطر على الأدالم 

الأسبببببببببببببب بم   سببببببببببببببو   فبي  المبببببببدرجبببببببة  لبلبببعبوك 

هبببببببذا السبببببببببببببببعبببودياتبببببببدا    ا.  لبببتبببحبببقبببيبببق 

ال بدف قبا  البباح بان  بدراسبببببببببببببة  تحليبح  

السبببببببببببببعو بببببببة   المببببببباليبببببببة  التقبببببببار ر  القواام 

للبعوك محح الدراسبببببة بلا  الل ر  من  

أشارت نتاا   ،  قد  2019الى    2015عا   

الدراسببببببة الى أن  البية البعوك المدرجة 

في سبببببببببو  الأسببببببببب م السبببببببببعودي شببببببببب دت  

عن  ا فصبببببببببببببببببببا   مسبببببببببببببتو بببببببات  في    ببببببباد  

المخباطر  شبببببببببببببكبح تصببببببببببببباعبدي طيلبة ف ر   

الدراسبببببببببببة، للا تولبببببببببببلت الدراسبببببببببببة الى 

 جود أثر ذ  د لة إحصببااية لصفصببا   

 .عن المخاطر على الأدالم المالي للبعوك

و  ااااااطصااا - (،  2022لااا   د اساااااااااااااااااال    ااا  ، 

ات  ور   ص   المااااااطتباااااال  "المخااااااطرر  بع وان 

 :ات  ط  ل و اثرهط على الأداء المطي "

إلى    البببببدراسبببببببببببببببببة  هبببببدفبببببت هبببببذه 

المبببباليببببة على الأدالم  معرفببببة أثر المخبببباطر 

الببتببب بببببببار بببببببة  الببببببعبببوك  مببن  لببعبببيبببعبببببببة  المبببببببالببي 
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هبببببببذا  لبتبحبقبيبق  ا ب ب اابر،    فبي  البعبببببببامبلبببببببة 

السبببببببببببببعو ببببببة   البيببببببانببببببات  تم جل   ال ببببببدف 

ا    ع 12لعيعبة مكونبة من   ا عبامب  كبا ت بار ب 

ا بلا  الل ر    حي    2018\2004بالببب 

جلعبببت  يبببانبببات البببدراسببببببببببببببببة من قواعبببد  

البيبانبات م  اعتلباد على القواام المباليبة  

Orb bank    للبعوك  المتحصح علي ا من

المرل  الوطنه للسبببب ح تم قيات المتغير  

 الت بببباري المببببالي  التببببا   المتل ببببح في الأدالم

 اسبببببببت دا  معد  العااد على الألبببببببو  

 معبببببد  العببببباابببببد على حقو  المل يبببببة في 

المسبببببببببببببتقبببببح   التعبير عن المتغير  حين تم 

المتل ببح في المخبباطر المبباليببة  بب ر عببة انوا   

من المخببباطر المببباليبببة م ببباطر رأت المبببا   

المقببببباسبببببببببببببببببة  نسبببببببببببببببببببة حقو  المل يبببببة إلى 

مب ببببببباطبر ا ابتبلبببببببان  الألببببببببببببببو ،  إجبلبببببببالبي 

بسبببببباار المقاسببببببة  نسبببببببة م صببببببصببببببات 

القر ض إلى إجلبببالي القر ض، م ببباطر  

السبببببببببببببيولببببة المقبببباسببببببببببببببببة  نسببببببببببببببببببة إجلببببالي 

القر ض إلى إجلبالي الوداع  ،   م باطر 

أسعار اللااد  المقاسة  نسبة الألو ،  

 تولبببببببببببببلببببت نتبببباا  الببببدراسببببببببببببببببة إلى  جود 

علاقببة إر ببا يببة ذات د لببة إحصببببببببببببببباايببة 

 ين كح من م اطر رأت الما    م اطر  

على الألبببببببببو     السبببببببببيولة   معد  العااد

 المقا ح أظ رت الدراسبببببببببببة  جود علاقة 

سبببببببببببببلبيبببة دالبببة إحصببببببببببببببباايبببة  ين م ببباطر  

ا اتلان المعبر ع  ا  نسبببة م صببصببات  

بسبببببببببببببباار القر ض إلى إجلببالي القر ض  

  معد  العااد على حقو  المل ية.

(، بع وان  2020د اساااااااااااااااااال  اساااااااااااامبو،  

"الأداء المطي  تامرااااااااااااط  : الا     ص  

ليرا  الملمثرة:  ررا اتقبااطو وا وا الم 

د اسااااااااااااال ا اباباال  قااط  اال تاااد اساااااااااااااط   

 "2020-2000اتةط قل     اتفترة

هببدفببت الببدراسبببببببببببببببة الى تحليببح    

المبرتببب بببببببة  بلبو بببببببببببببو    الأد بيبببببببات   تبقبيبيبم 

المصبببببببببببببرفبي   لبلبقب بببببببا   المبببببببالبي  الأدالم  تبقبيبيبم 

مببن  الببعببلاقبببببببة،  ذلبببببببل  ذات   المببتببغببيببرات 

الببتببحببلببيببلببي  المببعببجبب   عببلببى  ا عببتببلببببببباد  بببلا  

سبببببببببات السبببببببببا قة المقارن لعيعة من الدرا

ا د لة بلا  12ا دراسبة في ا65عددها ا



 

 Page | 165 
 

من    .  قببببببد 2020   حتى  2000الل ر  

تولبببببببببببببلببت الببدراسببببببببببببببة إلى أن الأدالم المببالي 

لببعبب بببببببا   ا سببببببببببببببببببباسببببببببببببب ببه  المببقببيبببببببات  دببعببتبببببر 

المؤسبببببببببببسبببببببببببة المصبببببببببببرفية، للا تولبببببببببببلت  

أنبببببد رل ن تقييم الأدالم  إلى  البببببدراسببببببببببببببببببة 

طبببر   مبببن  مببب بببلبببوعبببببببة  ببببلا   مبببن  المبببببببالبببي 

نسبببببببببببببب  المبباليببة،  القيببات  المتل لببة في اال

العببببببباابببببببد  CAMELSنلوذج   ، مؤشبببببببببببببرات 

قبباالببة التببدفقببات العقببدرببة،    المخبباطر ،

البرأسببببببببببببب به،   الأفبقب   البتبحبلبيبببببببح  البتبحبلبيبببببببح 

 المتوا نا.     اقة الأدالم

باااعااا اااوان  2019د اساااااااااااااااااال    اااود و،  -  ،)

"ااايثير ادا ة المخااطرر المااطتباال على الأداء  

د اساااااااااااااااااال  اقااااااط  اااااال  ايان   تااا ا اور  المااااااطيا  

 ور الاس  بل ات  ور ات قابدصل و ات 

 "2018\2007الا د بل تافترة 

إلى     البببببدراسبببببببببببببببببة  هبببببدفبببببت هبببببذه 

دراسبببببببببببببة تب ثير إدار  المخباطر المباليبة على 

الأدالم المببالي للبعوك التقليبببدرببة  البعوك  

،  2018\2007ا سبببببببببببببلاميبة الأردنيبة  ين  

حي  تم قيات المتغير التا    المؤشرات  

التالية امؤشبببرات الرلحية   السبببيولة   

مؤشببببببببرات توظي  الوداع    مؤشببببببببرات  

ملالممببببة رأت المببببا  ا في حين تم قيببببات 

المتغيرات المسبببببتقلة  ل اطر ا اتلان   

م باطر السبببببببببببببيولبة   م باطر رأت المبا   

 تم است دا   نلوذج ا نحدار المتعدد 

لتقدرر العلاقة  ين متغيرات الدراسببببببببببببة  

 اسببببببببت دا  طر قة المر عات الصببببببببغر :  

إلى أن المخاطر     تولبلت نتاا  الدراسبة

للبع ين  المببببببالي  الأدالم  تؤثر على  المبببببباليببببببة 

 .ت ثير سللأه

 Samuel gamely and د اساااااااااااااااااااااال  

others 2019 ااااا ااااااطرااااار " باااااعااااا اااااوان   ،)

الا  مااااطن و المخااااطرر اتشغاااااااااااالباباااال على 

 الأداء المطي  تا  ور اتغط ال ص   ط ط"

هدفت هذه الدراسببة الى  يان  

ت ثير ا اتلان  المخاطر التشببغيلية على 

لأدالم المالي للبعوك الشاملة ا اتلان في ا

ا  SEMسببببببيا  نلوذج المعادلة ال يكلية ا

البببعبوك   مبن جبلبيب   البببيبببببببانبببببببات  جبلب   تبم 

العبببالميبببة في  بببانبببا د ن فقبببدان المتغيرات  
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اظ رت العتاا   PLS-SEM لاست دا  اا

الأدالم  عبلبى  تبؤثبر  ا ابتبلبببببببان  مب ببببببباطبر  ان 

المالي  شببببكح سببببللأه على ع ة الدراسببببة  

لبببلببببببب المبببخببببببباطبببر  البببتببب بببر بببببببيبببببببة.  أن  ا  جبببببببد 

التشبببببببببغيلية تؤثر سبببببببببلبا على الأدالم المالي  

للبعوك الشبببببببببببببببباملبببة في  بببانبببا، علا   على 

ذلل اشبببببببببارت الدراسبببببببببة الى ان متغيرات  

البعببببل المحببببدد  الته رتم قيبببباسببببببببببببب ببببا من  

البببببببرافببببببببعببببببببة   الألببببببببببببببببببببو ،  اجبببببببود   ببببببببلا  

المصبببببببببببببرفية،  سببببببببببببببة التكللة الى الدبح  

 السبببببببببببببيولبببةا تؤثر  شبببببببببببببكبببح إر بببا   على 

اتلان  المخاطر التشبببببببغيلية  م اطر ا  ا

  لذلل الأدالم المالي للبعوك الشاملةا.

(،  Zhong ming etal 2019د اسااااااال  

بع وان "ايثير  لمشرا  المخطرر المطتبل  

 على الأداء المطي  تا  ور ص   ط ط"

هدفت هذه الدراسببة إلى  يان  

تبب ثير  ع  مؤشبببببببببببببرات المخببباطر المبباليبببة  

لل ر   على أدالم البعوك الت ار ة في  انا ل

المبببتبببغبببيبببر    2017-2007 بببيبببن   قبببيبببببببات  تبببم 

التبا    بالمعبد  العباابد على الألبببببببببببببو  امبا 

المتغيرات المسببببببببببتقلة فتل لت في م اطر  

ا اتلبببببان   م ببببباطر سبببببببببببببعر اللببببباابببببد    

نببببتببببببباابببب   أظبببب ببببرت  مبببب ببببببباطببببر السببببببببببببببببيببببولبببببببة. 

البببببدراسبببببببببببببببببة إلى أن مؤشبببببببببببببرات المخببببباطر  

المباليبة المسبببببببببببببت بدمبة في البدراسببببببببببببببة تؤثر  

عوك في  ببببانببببا،  قو  على الأدالم المببببالي للب

ا أدلبببببة على  جود علاقبببببة  هعببببباك ار ببببببببببببببببب 

تكامح  ين للارة رأت الما  لللصببببببببببببارف  

المبببببببد    عبببببلبببببى  لبببببلبببببببببببعبببببوك  المبببببببالبببببي  الأدالم    

 ال و ح.   

الا ااااااا ااااااا ،   د اسااااااااااااااااااال  اتااااااافااااااابااااااا اااااااو  ، 

الماااااااااخاااااااااطرااااااااار 2018 "اثااااااااار  (،باااااااااعااااااااا اااااااااوان 

اتشغاااااااالبابل ص  الأداء المطي  تامرااااااااط    

 الاس  بل اتعط ال  مماكل ات  ر  "

هدفت هذه الدراسببة إلى  يان  

أثر المخباطر التشبببببببببببببغيليبة في الأدالم المبالي 

لللصبببارف ا سبببلامية العاملة  البحر ن  

الببببلبببب ببببر    أجبببببببح   2015\2006بببببلا   مببببن 

تحقيق هبدا ال بدف تم ابتيبار المخباطر 

  دراسببة اثره  
 
ا مسببتقلا التشببغيلية متغير 

حبيبببببببت  المبببببببالبي،  الأدالم  البتبببببببا ب   المبتبغبيبر  فبي 
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ير التا   ا الأدالم قاسبببببببببت الدراسبببببببببة المتغ

: معببببببد  العببببببااببببببد على  المبببببباليا من بلا  

الببببب بببببلبببببببالم    مبببببعبببببببد   المبببببلببببب بببببيبببببببة،  حبببببقبببببو  

التشبببببببببببببغيليبببة،  معبببد  الرف  المبببالي   تم 

االمببخببببببباطببر  المسبببببببببببببببتببقبببببببح  المببتببغببيببر  قببيبببببببات 

التشببببغيليةا  اسببببت دا  طر قة المؤشبببببر  

الأساس ه في حساب المخاطر التشغيلية  

  المتبعة في المصببببببارف عيعة الدراسببببببة   

تعليلات المصببببرف المرل ي  ذلل حسبببب   

البحر نه، للا تم إدبا  متغير  ببببببا   

ا   للدراسبببببببببة هو   م المصبببببببببرف مقياسببببببببب 

 إجلالي الموجودات،  هدا   قد شببللت  

 -عيعبببببة البببببدراسبببببببببببببببببة مصبببببببببببببرف السبببببببببببببلا   

البحر ن،   مصببببببرف البرلة،   مصببببببرف 

جبلب   تبم  الإسببببببببببببببلامبيبببببببة حبيبببببببت  البببحبر بن 

البيانات من  اق  تقار ر المالي الصببببادر   

ف عيعة الدراسبببة   تولبببلت  عن المصبببار 

الببدراسببببببببببببببة إلى  جود أثر مععوي إر ببا    

للل باطر التشبببببببببببببغيليبة في معبد  العباابد  

ال لببببببالم   معببببببد   المل يببببببة    على حقو  

فبي  المبببببببالبي  البرفب   مبعبببببببد   البتشبببببببببببببغبيبلبيبببببببة   

المصبببببببارف الإسبببببببلامية العاملة  البحر ن  

ا إلى أن     تولبببببببببببببلببببت الببببدراسببببببببببببببببة أر بببببببببببببببب 

ا هتلا   لسببببات المخاطر التشببغيلية  

ته ت تص ب ببا المصببببببببببببببارف ا سبببببببببببببلاميببة  ال

المصبببببببببببببببببببارف  عبن  بب بببببببا  تب بتبلب   البتبه  ا  نبظبر 

التقليدرة، ل ا د ر لبير في معا  ة هذه 

المسببببببببببببببات  هدا  د ره رقود إلى تحقيق  

 أعلى معد ت الأدالم.

(، بع وان "أثر 2017د اساااااااااال  وهدان،

المااااااطيااا    الأداء  عااالااااى  المااااااطتاااباااااال  الماااخااااااطرااار 

ا  بقبل على تا  ور ات  ط  ل د اساال  

ات  ور ات  ااااط  اااال المااااد  اااال ص  سااااااااااااوا 

 عمطن المطي "

هدفت هذه الدراسببة إلى  يان  

المبببببببالي   الأدالم  المببببببباليبببببببة على  المخببببببباطر  أثر 

للبعوك الت ببببار ببببة المببببدرجببببة في السبببببببببببببو  

البببببدراسبببببببببببببببببة تم  هبببببذه   لتحقيق أهبببببداف 

لبببلبببتبببغبببيبببرات  ا،تبببيبببببببة  المبببخببببببباطبببر  اببببتبببيبببببببار 

مسبببببببببببببتقلبببة ا م ببباطر ا اتلبببان ،م ببباطر  

م بببباطر السبببببببببببببيولببببة ،   سبببببببببببببعر اللببببااببببد ،

تببم  لببلبببببببا  المبببببببا ا  رأت  لببلببببببباربببببببة  مبب ببببببباطببر 
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اسببببت دا  المؤشببببرات ا،تية للتعبير عن 

االعببببباابببببد   تبببببا عبببببة  الأدالم المبببببالي للتغيرات 

المببلبب ببيبببببببة   عببلببى  ،الببعببببببباابببببببد  الألببببببببببببببو   عببلببى 

د ران  ،مبعبببببببد   السببببببببببببب بم  عبلبى  ،البعببببببباابببببببد 

السببببببببببببب م ا  أظ رت نتباا  البدراسببببببببببببببة ان  

م ببباطر ا اتلبببان للببباربببة رأت المبببا   ي 

ا على الأدالم المببالي  أن م بباطر ألثر تبب ثير 

السببببببيولة م اطر سببببببعر اللااد    تؤثر  

المبببببالي للبعوك    شبببببببببببببكبببببح لبير على الأدالم 

 الت اري.        

(،  Zadebagher 2016د اساااااااااااااااااااااااااال  

"اتااااااعاااااا  اااااال  ااااااياااااان  اااااا ااااااطراااااار  بااااااعاااااا ااااااوان 

اتاا اا ااور  صاا   واتاار اا ااباااااال  اتااشغاااااااااااااالااباااااباااااال 

المااار و ة ص  سااااااااااااوا الاو اا الماااطتبااال ص  

 ر ران"

إل البببببدراسبببببببببببببببببة  ى هبببببدفبببببت هبببببذه 

ابتبار العلاقة  ين المخاطر التشببغيلية  

عبببببببا    لبببلبببلببب بببر   بببيبببن  ذلبببببببل  البببرلبببحبببيبببببببة      

 كببانببت العيعببة تتكون من    1972\1968

ثلانية  عوك ت ار ة مدرجة في  ورلببببببببببببة 

ط ران ، لتحقيق  رض الببببدراسببببببببببببببببة تم 

ت بيق ثلاثببببة نلبببباذج بببببالببببببببببببببببة  تحليببببح  

الت لي ا نحبببببببدار  نلوذج  عي البيبببببببانبببببببات 

الب بببببببا بتبببببببة       البتببببببب ثبيبرات  نبلبوذج  نبلبوذج 

 ت ثيرات العشوااية.       

 قببد تولبببببببببببببلببت الببدراسبببببببببببببببة إلى 

د لبببببببة   عببب سببببببببببببببببيبببببببة ذات  عبببلاقبببببببة   جبببود 

إحصبببببببببببببببباايببببة  ين المخبببباطر التشبببببببببببببغيليببببة 

  مؤشرات الرلحية.

 ات عابق على اتد اسط  اتةط قل

هعاك العدرد من الدراسبببببببببببات  

السا قة الته ت رقت لمو بببببببو  المخاطر  

التشبببببببببببببغيليببببة  الأدالم المببببالي لللصببببببببببببببببارف  

 تعا لتبببببببببببببببببببد مبببببببببببببببببببن   اربببببببببببببببببببا م تللة،  قد 

تعوعبببت هبببذه البببدراسببببببببببببببببات  ين العرليببببة  

أن   إلبببى  الإشبببببببببببببببببببار    الأجبببعبببببببيبببببببة.   ببب بببببببدر 

الدراسات الته تم استعرا بببببب ببببببا جببببببالمت 

البب مببعببيبببببببة  ببيببن   الببلبب ببر   ،  2022-2016فببي 

 شببللت جللبببببببببببببببة مبببببببببببببببن البلبببببببببببببببدان ا انا، 

السبعودرة، البحر ن، إرران، فلسب ين،  

علانا مببببببببببببببببببببببببببلا دشببببببببببببير إلى تعوع ا ال منه 

 ا  غرافي. هببذا  قببد تم تصبببببببببببببني  هببذه  
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الدراسببببببببات حسبببببببب  المتغيرات الرا سببببببببة  

للدراسبببة  حسببب  كوا ا دراسبببات عرلية  

أ  أجعبية إلى تصببنيلين هلا: الدراسببات  

يببة الته العرليببببببببببببببببببببببببببببة  الببدراسبببببببببببببببات الأجعب

تعببا لببت محور المخبباطر التشبببببببببببببغيليببة ثم 

الدراسبات العرلية  الدراسبات ا جعبية  

المبببببببالبببي   الأدالم  مبببحببببببببببببببببببببببببببببببببور  تبببعبببببببا لبببببببت  البببتبببه 

 لللصارف.

اتلقت الدراسبات السبا قة في 

عيعت با حيب  ت بيق الدراسبة عبلى عيعبة 

مبببببببببببببببن المصببارف  اسببت دمت الدراسببات  

السبببببببببببببببببا قببببة  يببببانببببات حقيقيببببة ت بيقيببببة  

حي    ا2020اسليو، سبة ا استثعالم درا

مبقبببببببارنبببببببة   تبحبلبيبلبيبببببببة  قبببببببامبببببببت  بببببببدراسبببببببببببببببببببة 

- 2000للدراسبببببببات السبببببببا قة عن الل ر   

ظلبت البدراسبببببببببببببات السبببببببببببببا قبة   ،   2020

البتبحبلبيبلبي  اعبتبلبببببببدت   البولبببببببببببببلب   المبعبجب  

عبلبى   الإحصببببببببببببببببببباعب   البتبحبلبيبببببببح  فبي  أ بلببب بببببببا 

العلبببباذج القيبببباسبببببببببببببيببببة  ابتبببببار معببببامببببح 

 مبببببا رلي   ا نحبببببدار المتعبببببدد التبببببدر صي،  

دراسبببببات السبببببا قة  هذه الدراسبببببة عن ال

أا ا تعا لت جببببببببوان   م ا ت م تللببببببببة 

المببخببببببباطببر   أثببر  ذات لببببببببببببببلبببببببة  ببلببو ببببببببببببببو  

  IIالتشبببببببببببغيلية  فقا لمت لبات   عة  ا   

االتعليبببببذ  إدار    المبببببالي م  بببببا   على الأدالم 

، العلليببات، الموظلين، الأنظلببة ا،ليببةا

 اسببببببببببببت دمت أدا  ا سببببببببببببتبيان لت لي   

الببببببب ببب بببببببة  فبببي  أجبببر بببببببت  البببببببيبببببببانبببببببات،  أاببب بببببببا 

صببببببرفية الليبيةب حي   حح الباح   الم

قلبت أ  محبد درة الدراسبببببببببببببات في م با   

المخاطر التشبببغيلية في الب  ة المصبببرفية  

 الليبية.

 ا  ط   ات ظر  تاد اسل:. 2

 المخطرر اتشغلبابل:   1.2 

تعتبر المخاطر التشبببغيلية من  

أهم التحبببدربببات الته تواجبببد الشبببببببببببببركبببات 

 المؤسببببببببسببببببببات في علليا  ا اليومية. ف ه 

تشبلح جلي  المخاطر الته قد تؤثر على 

اسبببببببببببببتلرار ببببة العلببببح  تعليببببذ العلليببببات  

 شبببببببببببببكبح صبببببببببببببحي   فعبا .  لبالتبالي، فبإن 

ف م هذه المخاطر  إدار  ا  شبببببببببببكح جيد 
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ن ببببببا   ا ل بببببببببببببلببببببان  حبببببباسبببببببببببببلبببببب  ا  أمر  دعتبر 

 .الشرلة  استلرار ت ا في السو  

 :تعر   المخطرر اتشغلبابل 1.1.2

تبببببببببعبببببببببر بببببببببلبببببببببات   عبببببببببد   هبببببببببعببببببببباك 

التعر     م  ببببببا  التشبببببببببببببغيليببببببة  للل بببببباطر 

لبببلبببرقبببببببا بببببببة  عبببن  ببب بببعبببببببة  بببببببا    الصبببببببببببببببببببادر 

البذي    IIالمصبببببببببببببرفيبة  بببببببببببببلن اتلبا   با    

عرف ا على أا ا  م اطر تحلح بسببببببببباار 

تنت  عن عد  للارة أ  فشح العلليات  

البببشبببببببببببببببري،   الببعببعصبببببببببببببببر  ا   البببببببدابببلببيبببببببة، 

احبببببببدا   عبببببن  تبببببعببببب بببببم  البببببتبببببه   الأنبببببظبببببلبببببببة 

الببتببعببر بب    هبببببببذا  ببببببببارجببيبببببببة .  يشبببببببببببببببلبببببببح 

دسبببببببببببببتب بنبه   البقبببببببانبونبيبببببببة  لب بعبببببببد  المبخببببببباطبر 

ا سبببببببببببببببب بببراتبببيببب بببيبببببببة  مببب ببببببباطبببر   المبببخببببببباطبببر 

السبببببببلعة  المخاطر التعظيلية.االمعا ي،  

 ا. 8ص ،2004

   دعتبر ا حتلبا   رأسبببببببببببببلبا  لمواج بة  

المبخببببببباطبر   عبن  البعببببببباشبببببببببببببب بببببببة  ا بخسببببببببببببببببببباابر 

 في إطار  ا   
 
 ح هو   IIالتشبببببببغيلية بيارا

ا فببببببيبببببببد.  جببببببوهببببببري  ا  BCBS, 2004جبببببب لم 

  
 
ألبثبر   بببببببببببببوحبببببببا البتبعبر ب   هبببببببذا   يبعبتبببر 

 Causal اعتلد على التعر   السببلأه ا

Definition ا للل اطر التشبغيلية، للا

أنببببببببواعبببببببب ببببببببا  المبببببببب حببببببببدد  ت  تبببببببب ببببببببلببببببببببببببببباأنببببببببد 

 الرأسلالية اللا مة لمقا لت ا.

االببب بببراسببببببببببببببببعبببببببة،  عبببرفببب بببببببا  لبببلبببببببا 

المبببببخببببببباطبببببر 41، ص2006 ا  ببببببب اببببب بببببببا   بببببي 

البببرقبببببببا بببببببة   فبببي  عبببن  ببببببببببببببببعببب   البببعببببببباجبببلبببببببة 

الببببدابليببببة ا   بببببببببببببع  في الأ بببببببببببببخبببباص 

أ  حبببببد   ظر ف ببببببارجيبببببة.   الأنظلبببببة 

العببببببات ببببببة عن    ي م بببببباطر ا خسببببببببببببببببببار  

أنببببببظببببببلبببببببة   لببببببلببببببباربببببببة  عبببببببد   احببببببتببببببلبببببببالببببببيبببببببة 

ة  المعلومات، فشبببح تقنه، م اللة أنظل 

طبببيبعبيبببببببة   كبوار   ا ببتبلات،  البرقبببببببا بببببببة، 

 جليع ا تؤدي إلى بساار  ير متوقعة. 

 أ واا المخطرر اتشغلبابل: 2.1.2

  عبة  با   أن المخباطر  ألبدت  

تعبير   في التشبببببببببببببغيليببببببة  معببببببان   عببببببد   لببببببد 

الصعاعة المصرفية، لذلل رتوج  على 

المصببببببببببببببارف  لأ راض دابليبة أن تعتلبد  

لببببلببببلبببب ببببببباطببببر   ا ببببخببببببباص  تببببعببببر ببببلبببب بببببببا  عببببلببببى 

التشبببببببببببببغيليبببة كون ذلبببل دسبببببببببببببببباعبببدهبببا في 
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عبببلبببى  تبببعببب بببوي  البببتبببه  المبببخببببببباطبببر  تبببحبببببببدربببببببد 

بسبباار لبير ،  فيلا رلي أنوا  المخاطر  

مب ب بببببببا  نبو   لبكبببببببح  البتشبببببببببببببغبيبلبيبببببببة  تبلسبببببببببببببيبر 

الملببببببا رسببببببببببببببببببات  حسببببببببببببببلببببببا أ رد  ببببببا  رقببببببة 

ا  المعد  من قبح   عة 2003السليلة ا

  ا  .

 ا فبر وإدا ة اتعمابط : 1.2.1.2

العببببببات ببببببة عن   ي ا خسبببببببببببببببببباار 

المعا  ة ا خاط ة للعلليات  حسبببببا ات  

العللالم  علليبببببات المصبببببببببببببرف اليوميبببببة، 

 ال بببببببببببببع  في أنظلبة الرقا ة  التبدقيق  

البدابلي،  الإبلبا  في تعليبذ المعباملات  

  ذلببل: الأب ببالم   إدار  العلليببات،  م ببا

إلبببببى  البببببببدببببببو   البببببببببببيبببببببانبببببببات،  إدببببببببا   فبببببي 

ل م  بببببببذلبببببببل،   المصبببببببببببببر   لغير  البيبببببببانبببببببات 

ا خلافبات الت بار بة، بسبببببببببببببباار  سببببببببببببببب  

 الإهلا  أ  إتلاف ألو  العللالم.

 اتع رر اتبغر :. 2.2.1.2

ا خسبببببببببببببببباار الته رتسببببببببببببببببب  ب بببا 

الموظلون أ  تتعلق  الموظلين ا قصببببببببببد  

أ   د ن قصببببببببببببدا، للا تشببببببببببببلح الأفعا   

الته ركون ال دف م  ا الغش أ  إسببببببببببالم   

اسبببببببببببببتعلبببا  الملتلكبببات أ  التحببباربببح على 

القانون  اللواا  التعظيلية أ  سببياسببة  

أ   المسبببببببببببببببببؤ لببببيببببن  قببببببببببببح  مببببن  الشبببببببببببببببببرلبببببببة 

الموظلين،  لذلل ا خسببببببببببباار العاشببببببببببب ة 

علاقببة م  العللالم، المسبببببببببببببباهلين،  عن ال

ا   ببات الرقببا يببة  أي طرف ثببالبب .  من 

الأم لة علي ا: علليات ا حتيا  الدابلي  

من قبببببح الموظلين، اكببببا بتلات المببببالي، 

 التعلببببد في إعببببداد تقببببار ر ببببباط ببببة عن 

البببببببدابليبببببببة   الت بببببببار   البعبببببببل،  أ  بببببببببببببببببببا  

 حسببببببببا ات الموظلين ا خالببببببببة، إسببببببببالم   

لسبببببببببببببر بببة، اسبببببببببببببت بببدا   يبببانبببات العللالم ا

التواطؤ في السبببببببرقة، السببببببب و المسببببببب  ،  

ا    ا ، الرشببببببببببببا  ،  الت رب ال ببببببببببببر لأه  

المتعلبدا  علليبات التبدا   د ن ت و بح  

ببببب بببببببا،  مصبببببببببببببببببر   حببببركبببببببات  ببببيببببر   إنبببب بببببببا  

ا ببخببببببباطبب بببببببة،  الببغبببرامبببببببات    المببعبببببببا بب بببببببات 

 العقولبببات  سببببببببببببببببب  أب بببالم الموظلين، 

 ملارسات العلح  الأمان الوظيل .

 ارطلا :الأ ظمل الآتبل والا 3.2.1.2
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ا خسبببباار العاشبببب ة عن تع ح  

العلح أ  فشبببببببح الأنظلة  سبببببببب  البنية  

أ   المبعبلبومبببببببات،  تب بعبولبوجبيبببببببا  البتبحبتبيبببببببة، 

عبد  توفر الأنظلبة،  أي ع بح أ  بلبح 

اا يببببببار أنظلببببببة   في الأنظلببببببة،  تشبببببببببببببلببببببح: 

أنبببببظبببببلبببببببة   فبببببي  الأعببببب بببببببا   الببببب بببببلبببببببببببيبببببوتبببببر، 

ا تصا ت، أب الم البرم ة، فير سات  

ا حبباسببببببببببببببب ، اللببااببد  الملقود   سبببببببببببببببب  

 لع ح.ا

الم عاقاااااال  ااااااطت   اااااال   4.2.1.2 الأناااااادال 

 ا خط  بل:

ا خسببباار العاشببب ة عن أعلا  

ا حتيبببببببا   دشبببببببببببببلبببببببح  ثبببببببالببببببب ،  لبببببببا  طرف 

ا خارجي  أي أ بببببببرار تصببببببب   الملتلكات  

 الألبببببببببببببو ،  بسبببببببببببببببباار نتي ببببة تغيير في 

القوانين  لا رؤثر على قدر  المصبببرف في 

موالبببببببببببببلبببة العلبببح.  تشبببببببببببببلبببح: ا حتيبببا  

المسبببببببب  ،   ا خارجي اكالسببببببببرقة  السبببببببب و

ت  ي  العللات  ال    ر،  القرلبببببببببببببعببببة  

الته تؤدي الى تدمير ا حواسب  ، سبرقة  

عبببببببر  ببب ببببببباقبببببببات   ا حبببتبببيبببببببا   البببببببيبببببببانبببببببات، 

شبببببببببببببببببببكبببببببات   عبببببببر  ا حبببتبببيبببببببا   ا ابببتبببلبببببببان، 

ال لبيوتر  الإرهاب  ا    ا ا  الكوار   

ال بيعية اال  ات الأر ببببببية،  ا حرااق،  

  اللي انات..ا.

 الأداء المطي . 2.2 

 المطي : م وتعر   الأداء ف و  1.2.2

أشبار العدرد من الباح ين إلى 

عببلببى  لببلببلبب ببو   دببعببتببلبببببببد  المبببببببالببي  الأدالم  أن 

علليببببة التحليببببح المببببالي الته تعرف  بببباا ببببا  

سبببببببببببببلسبببببببببببببلبة من الأسبببببببببببببباليب  ال ليبة الته 

رل ن اسبببببببت دام ا لتحدرد   ببببببب   قو   

المؤسبببببببببسبببببببببة  تسبببببببببت د  النسببببببببب  المالية  

 صببور  را سببة في هذا التحليح من أجح  

الي مقببببارنببببة الأدالم السببببببببببببببببا ق  ببببالأدالم ا حبببب

ا بببببتببببلاف   نببببوا ببببي   المببببتببببوقبببب   مببببعببببرفبببببببة 

ا.  الإ افة إلى قيات مد  2011اعبود،

 من إحببد  
 
ان ببا  الأهببداف  هو أر ببببببببببببببا

الببدعبباام الرا سبببببببببببببيببة ل  ير من الأعلببا  

المختللببببة الته تقو  ب ببببا المؤسبببببببببببببسبببببببببببببببببات  

  لعببب  الأدالم المبببالي د را هبببامبببا في ت   بببد 

المعظلات  الشببركات  لرص اسببت لار ة  
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ا ميببببببادرن  كببببببافببببببة  الته في  لأدالم المختللببببببة 

 ودر ، تسببببببببببببببببباعبببببد في تلبيبببببة المصبببببببببببببببببا  .ا

 .ا2019

مبن   البعبببببببدربببببببد  ربوجبببببببد  لبببببببذلبببببببل 

التعر لببببات ل دالم المببببالي  هببببذا  بتلاف  

الببباح ين حو  تحببدرببد الوظيلببة المبباليببة  

 لببذلببل ت ور العظر ببات المبباليببة   ل ن 

 ن نوج   ع  التعر لات للا رلي:أ

االشبببببببببببببببببببببببرفبببببببببببا   عبببببببببببرف  فبببببببببببقبببببببببببد 

ي  ببب نبببد  دعبببد  ا الأدالم المبببال2017 العحبببا 

مبعبظبلبببببببات  فبي  ا ب بوهبر بببببببة  المبلببببببباهبيبم  مبن 

عبببببببامبببببببة  المبنشببببببببببببببببببب ت   ا عبلبببببببا   صببببببببببببببور  

المصبببببببببرفية  صبببببببببور  بالبببببببببة . لم عرف 

ا، الأدالم المالي  2011االيات  ن سببببباسببببب ه  

ببببلا   مبببن  البببعبببتبببببببااببب   تبببعبببظبببيبببم  أنبببببببد  عبببلبببى 

تحسبببببين المرد درة   تحقق ذلل  تدنية 

الإررادات  صبببببببببببببلببببببة   التكببببببالي   تعظيم 

الم المبببببببد   إلى  تلتبببببببد  توسببببببببببببب   مسبببببببببببببتلر  

 ال و ببح  ذلببل  غيببة تحقيق ال رالم في 

الثر    ا سببببببببتقرار.   صبببببببب احل بببببببب ه، 

مبببببببد  2020 أنبببببببد  عبببببلبببببى  المبببببببالبببببي  ا، الأدالم 

فعببباليبببة  للبببالم  المؤسبببببببببببببسببببببببببببببببة في تعب بببة 

 تعتبر  سببببببببببببب   ،الموارد المباليبة  توظيل با

المببببباليبببببة   م بببببح المرد دربببببة  المبببببالي  التحليبببببح 

 ا قتصببببادرة،  مؤشببببرات التوا ن المالي  

 ات الأدالم المالي. من أ ر  مؤشر 

اتعوا ر الملمثرة على الأداء المطي     2.2.2

 تامرط  :  

تت ثر المصارف  ل لوعة من   

المبببببببالبي.   أدائب بببببببا  عبلبى  تبؤثبر  البتبه  البعبوامبببببببح 

البعوك من أهم المؤسبببببببببببببسببببببببببببببببببات    تعتبر 

المبباليببة الته تعلببح على توفير ا خببدمببات  

هبببببببذه  لبببلبببعبببلبببلالم،  تبببعبببتبببببببر  المصببببببببببببببببرفبببيبببببببة 

لته ا خدمات من ا خدمات الأسببباسبببية ا

تحتاج ا الأسببر  الشببركات  المؤسببسببات  

 الأبر  في حيا  م اليومية.

تؤثر   الته  العوامبببببببح  أهم   من 

على الأدالم المالي لللصارف  ي ا قتصاد 

العا   السبببببياسبببببات العقدرة الته تتبع ا  

ا حكومات. فععدما ركون ا قتصببببببباد في 

حببالببة ركود، فببإن المصببببببببببببببارف سبببببببببببببتواجببد 

لان  لبببببببببببببعولات في توفير القر ض  ا ات
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إلبى  ذلبببببببل  لبلبعبلبلالم،  لبببببببالبتبببببببالبي سبببببببببببببيبؤدي 

تراج  في أرلا  المصببببببارف.  على ا  ان   

ا،بر، إذا كان ا قتصبببببباد في حالة نلو، 

فإن المصارف ستتل ن من توفير الم  د  

لبببببلبببببعبببببلبببببلالم،   البببببقبببببر ض  ا ابببببتبببببلبببببببان  مبببببن 

 لالتالي سبتحقق أرلا  أعلى.االشب با  ،  

 ا2020حو لي  

 تؤثر السبببببببببببببيباسبببببببببببببات العقبدربة  

ا على أدالم الته   تتبع ببا ا حكومبات أر بببببببببببببب 

ا بحبكبومبببببببة  تبرفب   فبعبعبببببببدمبببببببا  المصبببببببببببببببببببارف. 

أسبببببببببببببعبببار اللببباابببد ، فبببإن ذلبببل رؤدي إلى 

  ببباد  تكبببالي  ا ق راض لللصبببببببببببببببارف ، 

 لالتالي سبيؤدي ذلل إلى تراج  في أرلا   

إذا  ا،بر،  ا  ببببببانبببببب   المصبببببببببببببببببببارف.  على 

قللببت ا حكومببة أسبببببببببببببعببار اللببااببد ، فببإن 

تبكبببببببالبيب   تب بلبيب   إلبى  ذلبببببببل سبببببببببببببيبؤدي 

ق راض لللصبارف ،  لالتالي سبتحقق  ا 

 ا2011أرلا  أعلى.ا شعا ، 

الببببببببعببببببببوامببببببببح   ا  أر ببببببببببببببببببببب   تببببببببؤثببببببببر 

الدابلية في المصببببببببببارف على أدائ ا المالي.  

فععبببدمبببا تتب  المصببببببببببببببببارف سبببببببببببببيببباسببببببببببببببببات  

الإنتببببباجيبببببة  تحسبببببببببببببين  ل  ببببباد   تحلي ربببببة 

جود  ا خدمات، فإن ذلل سببببببيؤدي إلى 

أعبلبى.   أرلبببببببا   الإربرادات  تبحبقبيبق    ببببببباد  

بر، إذا كانت المصبارف  على ا  ان  ا، 

تعبا   من مشببببببببببببباكبح دابليبة م بح سبببببببببببببولم  

لببببلببببقببببوانببببيببببن  ا مببببتبببب بببببببا   عبببببببد   أ   الإدار  

 اللواا ، فبإن ذلبل سبببببببببببببيؤدي إلى تراج   

 في الأدالم المالي لللصارف.

الببببببببعببببببببوامببببببببح   ا  أر ببببببببببببببببببببب   تببببببببؤثببببببببر 

ا خبببارجيبببة في أدالم المصببببببببببببببببارف. فععبببدمبببا 

تواجد المصبببببببببارف مشببببببببباكح في الأسبببببببببوا   

ؤدي إلى المباليبة العبالميبة، فبإن ذلبل سبببببببببببببي

تراج  في أرلا  المصببببببارف.  على ا  ان   

ا،بر، إذا كانت الأسوا  المالية العالمية  

في حببببالببببة نلو، فببببإن ذلببببل سبببببببببببببيؤدي إلى 

تحقيق أرلا  أعلى لللصبارف.االصباعة،  

 ا2022ا حر    

  شبببببببببببببكببح عببا ، فببإن العوامببح  

المؤثر  على الأدالم المبببالي لللصبببببببببببببببارف  ي 

، ا قتصاد العا ،  السياسات العقدرة

المصبببببببببببببببببببارف،  فبي  البببببببداببلبيبببببببة   البعبوامبببببببح 
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 العوامح ا خارجية.  لتحقيق أدالم مالي 

جيببببد، ر بببب  على المصببببببببببببببببارف تحسبببببببببببببين  

سبببببببببببببيبببباسبببببببببببببببببا  ببببا الببببدابليببببة  التبببب لببببد من  

ا مت ببببا  للقوانين  اللواا ،  تحسبببببببببببببين 

جود  ا خبببدمبببات الته تقبببدم بببا للعللالم،  

 التبببب لببببد من توفير القر ض  ا اتلببببان  

لد من  للعللالم   سببببببببعار معاسبببببببببة،  الت 

مببوظببلببيبب بببببببا،   إدار بب بببببببا  تبب ببو ببر  تببحسببببببببببببببيببن 

 التببب لبببد من متبببا عبببة الأسبببببببببببببوا  المببباليبببة  

 العالمية  الت ثيرات الته تحد  في ا.

المااااااطيااااا     3.2.2 الأداء  ااااااقاااااباااااباااااا  أهاااااماااااباااااال 

 :  تامرط  

اا بخب بيببببببب ،   مبن  كبببببببح  أشبببببببببببببببببببار 

ا الى أهليبة الأدالم 2019؛  ود ر،    2010

المببالي من بلا  تسبببببببببببببلي  ال بببببببببببببولم على 

 عد  جوان  م  ا:

فبعبعبببببببدمبببببببا .1 البرلبحبيبببببببة:  تبقبيبيبم 

تكون المصببارف قادر  على تحقيق أرلا   

مسبببتدامة، فإا ا تسبببت ي  تع    قدر  ا 

الأمببوا   المببخببببببباطببر  تببوفببيببر  تببحببلبببببببح  عببلببى 

اللا مة لتلو ح النشاطات ا قتصادرة. 

في   
 
 م لبببببا

 
 عببببباملا

 
أر بببببببببببببببببا الرلحيبببببة   تعبببببد 

تحسبببببببين سبببببببلعة المصبببببببرف، حي  دعتبر 

  العللالم  المسببببببببت لر ن الرلحية مؤشببببببببر 
 
ا

أمببوالبب ببم   إدار   عببلببى  قبببببببدرتبببببببد  عببلببى   
 
قببو بببببببا

  شكح فعا .

تقييم السبببببيولة: فالسبببببيولة  .2

تعنه قدر  المصببرف على توفير السببيولة  

احتيببببببباجبببببببات  لتلبيبببببببة  اللا مبببببببة  العقبببببببدربببببببة 

الت بببببار بببببة   الأ شببببببببببببب بببببة  العللالم  تلو بببببح 

 ا سبببببببت لار ة.  ععدما ركون لللصبببببببرف  

سبببببببببببببيولببة كببافيببة، فببإنببد دسبببببببببببببت ي  تلبيببة 

الوقت المعاسببببببببببب    احتياجات العللالم في

 تقبببدرم القر ض  التسببببببببببببب يلات المببباليبببة  

 الته رحتاجوا ا.

لت عببب   تقييم الرف  المبببالي:  .3

للتعثر في السبببببببببببببببببداد  المخببببباطر المحتللبببببة 

 تقليبح  سبببببببببببببببة البدرون المتعثر . تت لب   

لبببببببد   تببببكببببون  أن  ا اببببتببببلبببببببانببببيبببببببة  ا بببب ببببود  

لبببتبببحبببلبببيبببببببح  قبببو بببببببة  إجبببرالمات  المصبببببببببببببببببببارف 

 .ا اتلان  إدار  المخاطر
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ا  ود   ال لبببالم  في تقبببدرم .4

ا خبدمبات المصبببببببببببببرفيبة: أحبد المؤشبببببببببببببرات  

تببكببون  فببعببعبببببببدمبببببببا  المبببببببالببي.  لبب دالم  البب بببببببامبببببببة 

المصببببببببببببببببارف قبببادر  على تقبببدرم ببببدمبببات  

ا بب ببود   لببتببكببلببلبببببببة  عبببببببالببيبببببببة  مصببببببببببببببرفببيبببببببة 

معاسببببببببببببببة، فإن ذلل دع ة قدر  ا على 

الببعببلببلالم  تببحببقببيببق  احببتببيببببببباجبببببببات  تببلبببببيبببببببة 

تعليبة اقتصبببببببببببببادربة قو بة.  تتب ثر ا  ود   

البتب بعبولبوجبيبببببببا   الب بلبببببببالم   بعب مب بببببببح  وامبببببببح 

المست دمة  قدر  الموظلين على تقدرم 

 .ا خدمات  تعظيم العلليات المصرفية

البببببباحببببب  أن الأدالم       بببببابتصبببببببببببببببببار، رر  

 
 
حبببيبببو بببببببا  

 
أمبببرا دبببعبببببببد  لبببلبببلصبببببببببببببببببببارف  المبببببببالبببي 

 سبببببببببببببتبدامبة الق با  المصبببببببببببببرفي  تحقيق 

أهدافد. فععدما تكون المصبببببببببببارف قادر  

على تحقيق أرلبببببا  مسبببببببببببببتبببببدامبببببة  توفير  

لببببة اللا مببببة  ا  ود  ا اتلببببانيببببة السبببببببببببببيو 

العببببباليبببببة  تقبببببدرم ببببببدمبببببات مصبببببببببببببرفيبببببة 

عباليبة ا  ود ، فبإن ذلبل دع   ال قبة في 

تبعبلبيبببببببة   فبي  المصبببببببببببببرفبي  يسببببببببببببب بم  البعبظبببببببا  

اقتصببببادرة قو ة.  من أجح تحقيق هذا 

الأدالم المالي الملي ، ر   على المصببببببببببارف 

أن تتب  سبياسبات  اسب راتي يات فعالة  

الببب بببلبببببببا المبببخببببببباطبببر  تبببحسببببببببببببببببيبببن  لم  لإدار  

   ود  في تقدرم ا خدمات المصرفية ا

 :الإرط  اتعمل  تاد اسل3.

 :أداة  مع ات بط ط  1.3

إلبى  ا سبببببببببببببتبببيبببببببان  تبقسبببببببببببببيبم  تبم 

الأ    ا بببببببببب بببببببببب لم  بصببببببببببببببببببببببص  جبببببببببب أرببببببببببن، 

لللعلومات الدرلو رافيبة لللشبببببببببببببارلين  

عبببببدد    في البببببدراسببببببببببببببببببة من حيببببب  العلر، 

الببببعببببلبببب ببببه،   المببببؤهبببببببح  ا ببببخبببببببببر ،  سببببببببببببببببعببببوات 

الت صبببببببببببببص، المسببببببببببببب ى الوظيل ،   علبا  

بصبببببببببببببص ا   لم ال ببا     ل  البيببانببات  

الم لولة،  بتبار اللر ببببببيات ا خالببببببة  

التشبببببببببببببغيليبببببة على الأدالم  المخببببباطر   ببببب ثر 

 المالي في المصارف الت ار ة الليبية.

لبببببببللت الأسببببببب لة المو بببببببوعة  

تتعببببباسبببببببببببببببببب  م  مقيبببببات لي رت    حيببببب  

 ا خلبباسببببببببببببب ه،  الببذي تم اسبببببببببببببت ببدامببد في

دراسبببببببببات مشببببببببباب ة لمو بببببببببو  الدراسبببببببببة.  

ا المقيبات تحبدربد ات باه   ال بدف من هبذ



 

 Page | 177 
 

 الإ ببببببافة إلى   أرالم الأفراد المراد قياسبببببب ا

مببن   
 
تببلبب ببيببرا رببحببتببببببباج  المببقببيبببببببات  هبببببببذا  أن 

المشببارك  شببكح معلق قبح الإجا ة على 

أي سببببببببؤا ، لأن إجا تد متدرجة  شببببببببكح 

 دقيق.

درجبببببببة الموافقبببببببة                لبببببببببببببعلبببببببت  قبببببببد 

من أ افق     ببالنسببببببببببببببببة للعوامببح المختللببة

أ افق   إلى    درجبببببباتا   شببببببببببببببببببد  ابلة 

 شبببببببببببببببببد  ادرجبببببة  احبببببد ا، لك  رتسبببببببببببببنى  

لللشبببببارلين إ دالم ما رتعاسببببب  م  أرائ م 

ا1-3ى العحو الوارد  ا  د   رقماعل

 ا ستبيان  أس لة على المشارلين إجا ات لمستو   نلوذج  ا1-3جد   رقم ا

    مع وعب ل اتد اسل : .2.3

رتكون م تل   عيعة الدراسة  

من جلي  الموظلين العبببباملين  ل تل   

المصبببببببببببببببببببارف   في  الوظيليبببببببة  المسبببببببببببببليبببببببات 

الت بار بة الليبيبببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببة في  ببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببلبدربة  

سببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببرت.امصببببرف الوحد  الرا  بببب ه،  

مصبببببببببببببرف الت ببار   التعليببة، المصبببببببببببببرف  

البوطبنبه،   مصببببببببببببببرف شببببببببببببببلبببببببا  البتب ببببببباري 

افر قيا، مصببببببببرف ا  ل ور ة، مصببببببببرف 

الوحبببد  فر  جبببامعبببة سبببببببببببببرت ا  قبببد تم 

اسبببببببببببببتلببببببار  لببببببببببببببببببا حببببببة 103اسبببببببببببببتلا  ا ا 

ا اسبببببببببببببتلببببار  106للتحليببببح من ألببببببببببببببببح ا

اسببببببببببتبيان، ملا رل ح  سبببببببببببة اسببببببببببت ا ة 

 ..%97 لغت  

 او يع و مع الاس ببطن : 3.3

لتحقيق أهداف الدراسبببببببببة تم 

  اسببببببببتلار  ا سببببببببتبيان، ك دا  اسببببببببت دا

لت لي  البيانات  المعلومات من عيعة 

الببببدراسببببببببببببببببة  تعتبر اسبببببببببببببتلببببار   

ا سبببببتبيان  سبببببيلة م لة ل حصبببببو  على 

الأفبراد  مبن  لبببيبر  عبببببببدد  مبن  المبعبلبومبببببببات 

البب ببر ي   مببن  المبب ببيببببببب   تببلبب ببن  أنبببببببد  لببلبببببببا 

افق بغدة  قبطو تبكر   افق   ير  و افق   طصد  ير  و افق بغدة   و   و

افقل  5 4 3 2 1 د  ل المو

 5-4.20 4.20<3.40 3.40<2.60 2.60<1.80 1.80<1  دى الم وسط المرجح 

 (% 100-85   (%84.9-69   (%68.9-52   (%51.9-36   (%35.9-20    دى اتو ن اتنةبي 

  الأهمبل اتنةببل 
ً
   رافعل    وس ل     فضل    فضل  دا

ً
  رافعل  دا
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الإجبببببببا بببببببة،  مببببببراجببببببعبببببببة   فببببببي   الببببببتببببببلبببببب ببببببيببببببر 

بببببح لتببببا ت ببببا  الإجببببا ببببة على المعلومببببات ق

 الأس لة

 ااستلارات ا ستبيان المو عة  المستللة2.3جد   رقم ا

 

 

 

 

أتافااااااط  ارو  ا ااااااط   .3.4  Alpha ا ا ا ااااااط  

Cronbach) ): 

البببببببببببببببببرنببببببببامبببببببب     بببببببباسببببببببببببببببببببتبببببببب ببببببببدا  

ا تم ت بيق معبببامبببح SPSSالإحصبببببببببببببببباع  ا

ا تسبببببببببببببببببببا   مبببعبببببببامبببببببح  لبببقبببيبببببببات  الببب بببببببببببات 

طببر ببق   عببن  الببعببيببعبببببببة  لمببقببيبببببببات  البببببببدابببلببي 

ا لببببببببر نبببببببببببببببببا   ألببببببببلببببببببا   Alphaمببببببببعببببببببادلببببببببة 

Cronbach  ا،  قد أظ بببببببببببببببببببرت المعادلبببببببببببببببببببة

قيلبببببببببببة معامبببببببببببح أللا لبببببببببببر نبا    ليببببببببببب   

هبببببببذه  فبي  المسببببببببببببببتب بببببببد   البقبيبببببببات  أ بعببببببباد 

%ا  هذا دعنه ألبر   94.4الدراسبببببببة هوا 

أللبببببا   من ا حبببببد الأد ب المقبو  لمعبببببامبببببح 

،  هبببببذا دعنه توفر ال ببببببات    
 
إحصببببببببببببببببباايبببببا

البببدابلي في  سبببببببببببببيلبببة القيبببات، للبببا هو 

 .(3.3 مبين في ا  د   رقم

 نتاا  ابتبار أللا لر  نبا   لقيات ثبات ا ستبيان ا3.3جد   رقم ا

 اتنة ل الاس مط ا  المو عل ات بطن

 %98 103 استلارات ا ستبيان الصا حة

 %0 0 استلارات ا ستبيان الغير مس رجعة

 %2 3 استلارات ا ستبيان الملغا 

 %100 106 المو علاس مط ا  الاس ببطن 

 العتي ة الصد   ال بات عدد الأس لة البيبببببببببببببببببببببببببان    

  % 90.8 % 82.6 9 الأس لة المتعلقة  التعليذ  ادار  العلليات 1
 
 مقبو  إحصاايا

  % 92.1 % 84.9 9 المتعلقة  الموظلينالأس لة  2
 
 مقبو  إحصاايا

  % 91.5 % 83.9 9 الأس لة المتعلقة  الأنظلة ا،لية 3
 
 مقبو  إحصاايا

  % 91.4 % 83.7 10 الأس لة المتعلقة  الأدالم المالي 4
 
 مقبو  إحصاايا

  % 97.1 % 94.4 37 معامح اللا لر مبا    لي  الأس لة 5
 
 مقبو  إحصاايا
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:  أسااااااااااااطتبا  المعاط  ال الانرااااااااااااط بال   5.3

البببببببدراسبببببببببببببببببببة  ببببببرنبببببببامبببببب    فببببببي  اسببببببببببببببببببتبببببب بببببببد  

الببببببعببببببتببببببباابببببب   SPSS.V20ا ا  سبببببببببببببببببببتبببببب ببببببراج 

 الإحصااية لتحليح البيانات   ي :

ا: - نببببببببببا   لببر   االببلبببببببا  البب ببببببببببات  مببعبببببببامبببببببح 

 لتحدرد لد   ثبات المقيات.

سببببببببببببب بات ا حسببببببببببببببا يبة اسبببببببببببببت بدا  المتو -

 . ا نحرافات 

النسبببببببببببببلأه  الأهليبببببة  -  المعيبببببار بببببة  الو ن 

 .بيةالنس

ات موذج الإنرااااااااااااااااط   المةاااااااااااا  اااادم ص  

 ا  بط  فرضبط  اتد اسل:  

قيات اللر ببببببببيات  اسببببببببت دا  معامح -

ارتببببببا   يرسبببببببببببببون   معبببببامبببببح ا نحبببببدار 

 المتعدد التدر صي. 

𝐹𝑃 = 𝛼 + 𝛽1(𝐼𝑂𝑀) + 𝛽2(𝐸) + 𝛽3(𝐴𝑆) +  

 

 

البببببدراسبببببببببببببببببة على نلوذج   تعتلبببببد 

المتغير   العلاقببببببة  ين  قيبببببباسببببببببببببب ه رورببببببببببببب  

 المتغيرات المستقلة التا   االأدالم الماليا  

الببببببعببببببلببببببلببببببيببببببباتب   الببببببتببببببعببببببلببببببيبببببببذ  إدار     ببببببي: 

ا،لبببيبببببببة،   بببلببب بببن   الأنبببظبببلبببببببة  المبببوظبببلبببيبببنب 

لببببببببببيا ة العلوذج القياسبببببببببب ه  الصببببببببببيغة  

 الر ا ية التالية:

ا ف و ب ب  العلوذج : من  ε أمبا ا

المل رض أن رتب  ب بب  العلوذج التو ي   

ال بيعي لمتوس  حسا   دسا ي للر 

  انحراف معياري  احد صحي .  

عيعببببببة   على بصبببببببببببببببببببااص  للتعرف 

مبن   مب بلبوعبببببببة  اببتبيبببببببار  تبم  البببببببدارسبببببببببببببببببببة 

المتغيرات الشببببببببببخصببببببببببية  الوظيلية الته 

المببببؤهبببببببح   االببببعببببلببببر،  مببببن  لببببلا  تببببت ببببببببببببببببلببببن 

ا ببببببخبببببببببببببر ،   عبببببببدد سببببببببببببببببببعببببببوات  الببببببعببببببلبببببب ببببببه، 

 الت صص العل ه،

𝐹𝑃  . ام ر الأداء المطي 

𝐼𝑂𝑀   ات  فبر وادا ة اتعمابط  ام ر . 

𝐸   الموظفينام ر . 

𝐴𝑆   الأ ظمل الاتبلام ر . 
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ا ثبببببببا  a أمبببببببا  مببببعبببببببادلبببببببة فبببب ببببو  ا بببببببت 

  additive constantا نحبببببدار المتعبببببدد  

 في العلوذج،  تشير الرمو  التالية :  

ا 𝛽1ا ا 𝛽2ا،  ا،إلبببببببببببببى    𝛽3ا، 

ا نبببببببببحبببببببببدار    regressionمبببببببببعبببببببببامبببببببببلات 

coefficients   ا خبالببببببببببببببة  كبح متغير من

المتغيرات المسبببتقلة الملسبببر ،  تعبر عن 

مقبببدار التغير في المتغير التبببا  .  بببد لبببة 

احببببد المتغيرات المسبببببببببببببتقلببببة فرض ثبببببات  

 .وس ات المتغيرات المستقلة الأبر  مت

 .ا ابر ات بط ط :6.3

 . بط ط   طةل ع  المغط  ين:1.6.3

عيعببببببة   على بصبببببببببببببببببببااص  للتعرف 

اببتبيبببببببار   تبم  مبن  البببببببدراسبببببببببببببببببببة  مب بلبوعبببببببة 

المتغيرات الشببببببببببخصببببببببببية  الوظيلية الته 

المببببؤهبببببببح   االببببعببببلببببر،  مببببن  لببببلا  تببببت ببببببببببببببببلببببن 

ا ببببببخبببببببببببببر ،   عبببببببدد سببببببببببببببببببعببببببوات  الببببببعببببببلبببببب ببببببه، 

الت صببببص العل ه، المسبببب ى الوظيل ا، 

 .ا4.3للا هو مور  في ا  د   رقما

 

 الدارسة عيعة لأفراد الدرلغرافية المتغيرات ا  رور   ل 4.3جد   رقم ا

 اتنة ل الم و ل  اتعدد اتف ل  الم لير 

 

 عمر المغط ر

 % 17.5 18 س ل  30أ ر    

 % 36.9 38 س ل  40 –  30   

 % 34.0 35 س ل  50 –  41   

 % 11.7 12 س ل  50أ ثر    

 % 100 103 الإ مطي 

 الملمهر اتعامي 

 % 16.7 12 د اوم   وسط 

 % 21.4 19 د اوم عطي 

 % 45.2 56  كطتو  وو 

 % 16.7 10  ط ة ير

 %5.8 6 د  و اه 

 % 100 103 الإ مطي 

 % 18.4 19 س وا   5أ ر     
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 صش ين        ا  دو  أع ه  ط صل :

إن أعلى ف بببببة مشبببببببببببببببببارلبببببة  ي -

سبببببببعة حي   40الى    30 بببببببلن الل ة من 

  50الى    41%، تلي ببا ف ببة من  36.9 لغببت  

  30%  من ثم أقح من 34سببببببعة  نسبببببببة 

 ف ة ألثر 17.5سبببببببببعة  نسببببببببببة  
 
%،  ابيرا

%ب  هببببذه 11.7سبببببببببببببعببببة  نسببببببببببببببببببة    51من  

البيانات تشببير على قدر  عيعة الدراسببة  

على ف م أسببببببببببببب لببة ا سبببببببببببببتبيببان  الإجببا ببة  

 علي ا  شكح جيد.

هم - العيعبببببببة  أفراد  معظم  إن 

البكبببببببالور وت   العل ه  المؤهبببببببح  ف بببببببة  من 

%، تلي ا ف ة الد لو  العالي  45.2 نسبة 

البببببببد بببلبببو   21.4 بببنسبببببببببببببببببببببببة   فببب بببتبببه  ثبببم   ،%

%،  16.7المتوسبببببب   الماجسببببببتير  نسبببببببة  

الببببببب ف بببببببة   
 
ب  5.8دلتوراه   أبيرا  عليبببببببد % 

 % 30.1 31 س وا     10 - 5    عدد س وا  ا خبرة 

 % 51.5 53 س وا    10أ ثر    

 % 100 103 الإ مطي 

 

 ات  رص اتعامي 

 % 43.7 45   طس ل

 % 31.1 32 ادا ة أعمط  

 % 10.7 11 ا  رطد

 % 14.6 15 امو ر و رط  

 % 100 103 الإ مطي 

 

 المةمى اتوظبف  

 %5.8 6  دصر 

 %5.8 6  ط    دصر 

 % 33.0 34    س  ةا 

 % 14.6 15  را ع 

 %7.8 8  بر ج 

 % 33.0 34  غلر

 % 100 103 الإ مطي 
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هببببم  الببببعببببيببببعبببببببة  أفببببراد  أن  الببببقببببو   رببببلبببب ببببن 

أ خاص مؤهلون   تلتعون  الت هيببببببببببح  

 العل ه العالي.

فيلببببا رتعلق  عببببدد سبببببببببببببعوات -

أن  بببببببالبببيبببببببة  ربلاحبح  البوظبيبلبيبببببببة  ا بخبببر  

عيعبببة البببدراسبببببببببببببببة هم ملن ت  بببد ببر  م 

العللية عن عشببببر سببببعوات، فقد  لغت  

 10-5%، تم تلي ا ف ة من  51.5 سبببببببت م  

%، ثم ف بة أقح  30.1 نسبببببببببببببببة    سبببببببببببببعوات 

%.  هببذا 18.4سبببببببببببببعوات  نسببببببببببببببببة    5من  

دشير إلى ارتلبا  مستو  ا خبر  العللية  

أهبببببببداف   ربب بببببببد   البببببببذي  الأمببر   ، لبببببببدلأبب ببم 

 الدراسة إلى حد لبير.

ربتبعبلبق  بببببببالبتب صببببببببببببببص - فبيبلبببببببا 

العل ه رلاحح أن معظم أفراد عيعببببببببببببببببببببببببة 

الدراسبببببببببببة هبببببببببببم مبببببببببببن أصحاب ت صص 

 .المحاسبة حي   لغت  

ربببببلبببببيببببب بببببببا 43.7 سبببببببببببببببببببببببتببببب بببببم  -  ،%

%  31.1ت صببببص إدار  ا علا   نسبببببة 

من تم ت صبببببببببببببص التلو بح  المصببببببببببببببارف  

ت صبببببببببببببص 14.6 نسبببببببببببببببببببببة    
 
،  أبيبرا  ،%

%،  هذا رلسبببر 10.7ا قتصببباد  نسببببة  

شببببببببببببب بببببببادات  ذ ي  العيعبببببببة  أفراد  كبببببببح  أن 

م عيببببة ملببببا ر  ببببد من فرص ا حصبببببببببببببو   

 على إجا ات م عية .

 النسببببببببة  لللسببببببب ى الوظيل  -

مببن   عبببببببدد  ألبببببر  أن  عببيببعبببببببة  رببتبببببيببن  أفببراد 

البببدراسببببببببببببببببة هم من ر سببببببببببببببببالم الأقسببببببببببببببببا   

 المشببببببغلين حي   لغت  سبببببببة كح م  لا  

%  من ثم أصبببببببببببببحباب  ظيلبة مراج   33

%، تلي ا  ظيلة مبرم  14.6حي   لغت  

% ثم  ظباا  مبدرر  نبااب   7.8 نسبببببببببببببببة  

كبببببح م  لبببببا   مبببببدرر حيببببب   لغبببببت  سبببببببببببببببببببة 

5.8.% 

 عليببد رل ن القو  إن أفراد  -

ي العيعة هم أ بببخاص مؤهلون  من ذ  

ا بتصاص،  تتببببببببوفر لببببببببدلأ م ا خلليببببببببة 

العلليببة  ا خبر  العلليببة الكببافيببة حو   

المو و  محح الدراسبببببة ،  هبببببذا مؤشبببببر  

جيببببببببببببد لإمكانية ا عتلاد على المعلومات  

المتحصبببببح علي ا م  م، ملا سبببببيبببببببببببببببببب بببببل   
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 من ال قة 
 
علبببببببببببببببب نتببببببببببببببباا  الدراسببة م  دا

  المصداقية.

ااااا اااااااااباااااار  ةااااااااااااااا ااااوى  اااا اااالااااياااارا     2.6.3

اتشغااااالبابل وأثرهط على الأداء   المخطرر 

 المطي :

ات  ابار اتوةااااااااااااف  ت  اط ج الم لير  أولا: 

 المة قر ات  فبر وإدا ة اتعمابط :

التعليذ  ادار    لعبارات الو ن النسلأه  المتوس  ا حسا    ا نحراف المعياري  درجة الملارسة ا5.3جد   رقم ا

 العلليات

 

 العبارات
المتوس  

 ا حسا  

ا نحراف 

 المعياري 

الو ن 

 النسلأه 

ا هلية 

 النسبية

المعبا  بة ا خباط بة للعلليبات  حسبببببببببببببا بات العللالم تؤدي إلى بسببببببببببببباار في تعليبذ  إدار  

 العلليات
 مرتلعة 83% 0.66686 4.1262

ال بببببببببببببع  في أنظلبببة الرقبببا بببة  التبببدقيق البببدابلي من أسببببببببببببببببباب سبببببببببببببولم تعليبببذ  إدار   

 العلليات  تؤثر على الأدالم المالي لللصرف
 مرتلعة 81% 0.74442 4.0680

من العتباا  السبببببببببببببلبيبة لتعليبذ  إدار  العلليبات الإبلبا  في تعليبذ المعباملات ملبا رؤثر  

 على الأدالم المالي لللصرف
 مرتلعة 82% 0.67027 4.1068

العلليات  لالتالي تؤثر على  الأب الم في إدبا  البيانات من أسبببببببببباب اللشبببببببببح في إدار  

 الأدالم المالي لللصرف
 مرتلعة 84% 0.73243 4.2039

لإدار   تعليذ العلليات  ع ا   تحسبين الأدالم المالي لللصبرف   دسبل  لغير المصبر  

 ل م  الدبو  إلى البيانات
 مرتلعة 84% 0.78899 4.1845

 %85 0.65983 4.2330 الأدالم المالي لللصرفدعتبر الإهلا  أحد الأسباب المؤثر   شكح سللأه على 
 مرتلعة

 جدا

 مرتلعة %82 0.82968 4.0874 اتلاف ألو  العللالم تؤثر  شكح سللأه على الأدالم المالي لللصرف

 مرتلعة %82 0.77351 4.0971 إن ا  الأعلا  في المصرف مستعد إلى نظا  تعليلات م توب   ار 

كبببافبببة الموظلين على أد ارهم في إطبببار علليبببات الرقبببا بببة تقو  إدار  المصبببببببببببببرف  ببباطلا   

 الدابلية   ر قة  ارحة  م تولة
 مرتلعة 83% 0.79332 4.1650

 مرتلعة %83 0.47985 4.1413 الإجلالي
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ا بب بببببببد   الأ  ان   فببي  الببنسبببببببببببببببببببيبببببببة 

 مقرلة لأقرب عدد صحي .

رظ ر ا  د   أعلاه أن ات اهات  

عيعبببببة البببببدراسبببببببببببببببببة إر بببببا يبببببة نحو جلي   

المتعلقبببببة  بببببالمتغير المسبببببببببببببتقبببببح   العببببببارات 

 هو   التعليذ  ادار  العلليات  ،  ذلل 

ا  هو 4.1413 لتوسببب  حسبببا   قدره ا

ا الببببلببببر ببببببببببببب ببببه  المببببتببببوسبببببببببببببببب   مببببن  ا  3ألبببببببببر 

ا قبببببببدره  معيببببببباري  ا  0.47985 لبببببببانحراف 

 هو أقبببح من الواحبببد الهبببببببببببببحي   هبببذا 

لى عد  تشبببببتت الإجا ات،  لو ن  رد  ع

 %  هو أعلى من الو ن النسلأه83 سلأه  

%،  ت را   درجببببة الموافقببببة  60المحببببارببببد  

هبببببذا   ا  على فقرات    4.0680المحور  ين 

مبببرتبببلبببعبببببببة،  جبببلبببيبببعببب بببببببا  4.2330  ا   بببي 

أن  أي  ا تبببببلبببببببا ،  مببببب بببببببا   إلبببببى  تبببببنبببببتببببب بببببه 

جبببلبببيببب   عبببلبببى  ربببوافبببقبببون  المسبببببببببببببببتببب بببولبببيبببن 

ألثر  أن  المحور،  اتأببببببببببببب   هببببببذا  فقرات 

ات أهليبببة في الإجبببا بببة  ي العببببار   العببببار 

 ا.4.0680ا  لتوس  حسا   قدره ا6ا

: ات  ابر اتوةاف  ت  ط ج الم لير  
ً
ثط بط

المة قر الموظفين:

 

 الموظلين  لعبارات الو ن النسلأه  المتوس  ا حسا    ا نحراف المعياري  درجة الملارسةا6.3جد   رقم ا

 العبارات
المتوس  

 ا حسا  

ا نحراف 

 المعياري 

الو ن 

 النسلأه 

ا هلية 

 النسبية

 جدا مرتلعة % 86 0.81906 4.3204 الإبتلات المالي من قبح الموظلين رؤثر  شكح سللأه على الأدالم المالي لللصرف

إعداد التقار ر ا خاط ة عن أ  بببببببببببا  المصبببببببببببرف رؤثر  شبببببببببببكح سبببببببببببللأه في التعلد في 

 الأدالم المالي
 جدا مرتلعة % 85 0.78548 4.2427

ععببد القيببا   علليببات التببدا   د ن ت و ببح  إن ببا  حركببات  ير مصبببببببببببببر  ب ببا رؤثر 

 ذلل على الأدالم المالي لللصرف
 مرتلعة % 82 0.84817 4.0777

 بالمعبا  بات ا خباط بة رؤدي إلى بسببببببببببببباار تؤثر على الأدالم المبالي ععبد قيبا  الموظلين  

 لللصرف

 

4.1359 
 مرتلعة % 83 0.78025

إسبببببببببببالم  إسبببببببببببت دا   يانات العللالم السبببببببببببر ة رؤثر  شبببببببببببكح سبببببببببببللأه على الأدالم المالي 

 لللصرف
 جدا مرتلعة % 86 0.75192 4.3010
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الأو ان اتنةاااااااااااابباااال ص  ا  اااادو   قر اااال  

 لأ رب عدد صحبح.

أن   أعبببببببلاه  ا ببببببب بببببببد    ربببببببظببببببب بببببببر 

ات باهبات عيعبة البدراسبببببببببببببة إر با يبة نحو 

المبببتبببعبببلبببقبببببببة  بببببببالمبببتبببغبببيبببر  البببعبببببببببببارات  جبببلبببيببب  

 ،  ذلبببببببل  المببوظببلببيببن  المسبببببببببببببببتببقبببببببح  هببو  

ا  هو 4.2233 لتوسببب  حسبببا   قدره ا

ا الببببلببببر ببببببببببببب ببببه  المببببتببببوسبببببببببببببببب   مببببن  ا  3ألبببببببببر 

ا قبببببببدره  معيببببببباري  ا  0.79128 لبببببببانحراف 

أقبببح من الواحبببد الهبببببببببببببحي   هبببذا    هو

رد  على عد  تشبببببتت ا جا ات،  لو ن  

%  هو أعلى من الو ن النسلأه 84 سلأه  

%، ت را   درجبببببة الموافقبببببة  60المحببببباربببببد  

   4.0777على فقرات هببذا المحور  ين ا

ا   ي مرتلعة ،  جليع ا تنت ه 4.3204

إلى م ا  ا تلا ، أي أن المسببببببببببببت ولين  

هذا المحور.  روافقون على جلي  فقرات  

فبي  أهبلبيبببببببة  البعبببببببببارات  ألبثبر  أن   اتأببببببببببببب  

ا الببعببببببببببار   ا  ببلببتببوسببببببببببببببب   1الإجبببببببا بببببببة  ببي 

ا، في حين كانت 4.3204حسببببببببا   قدره ا

المبببوافبببق  بببي  درجبببببببة  فبببي  البببعبببببببببببارات  أقبببببببح 

ا  لتوسببببببببببببب  حسبببببببببببببا   قبدره   3العببار  ا 

 ا.4.0777ا

: ات  ابار اتوةااااااااااااف  ت  اط ج الم لير  
ً
ثاطثاط

الأ ظمل الآتبل: المة قر

 

التواطؤ في السبببببرقة أ  رل ن الت ثير  شبببببكح سبببببللأه على الأدالم المالي لللصبببببرف ععد 

 ا    ا  أ  الرشا ي أ  الت رب ال ر لأه المتعلد
 جدا مرتلعة % 85 0.76647 4.2621

رتعرض الأدالم المالي لللصرف للل اطر  ععد القيا   المتاجر  الدابلية  حسا ات 

 الموظلين ا خالة
 مرتلعة % 84 0.67677 4.2039

 ارببب  رؤثر  شبببكح إر ا   على الأدالم ان  لببب  الأدالم الوظيل  لللوظلين  شبببكح  

 المالي لللصرف
 جدا مرتلعة % 85 0.71680 4.2330

إن تقسببببببيم العلح  الت صببببببص  ين الموظلين رؤثر  شببببببكح إر ا   على الأدالم المالي  

 لللصرف
 مرتلعة % 84 0.79128 4.2233

 مرتلعة % 84 0.79128 4.2233 الإجلالي
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 الأنظلة ا،لية لعبارات الو ن النسلأه  المتوس  ا حسا    ا نحراف المعياري  درجة الملارسة ا7.3جد   رقم ا

 

الأو ان اتنةاااااااااااابباااال ص  ا  اااادو   قر اااال  

 لأ رب عدد صحبح.

أن   أعبببببببلاه  ا ببببببب بببببببد    ربببببببظببببببب بببببببر 

ات باهبات عيعبة البدراسبببببببببببببة إر با يبة نحو 

المبببتبببعبببلبببقبببببببة  بببببببالمبببتبببغبببيبببر  البببعبببببببببببارات  جبببلبببيببب  

 ،  ذلل الأنظلة ا،لية  المسببببببببتقح  هو  

ا  هو 4.2362 لتوسببب  حسبببا   قدره ا

ا الببببلببببر ببببببببببببب ببببه  المببببتببببوسبببببببببببببببب   مببببن  ا  3ألبببببببببر 

 العبارات
المتوس  

 ا حسا  

ا نحراف 

 المعياري 

الو ن 

 النسلأه 

ا هلية 

 النسبية

المعلومبات رتحسبببببببببببببن الأدالم المبالي لللصبببببببببببببرف ععبد اسبببببببببببببت بدا  ت عولوجيبا  

   ر قة صحيحة
 جدا مرتلعة % 87 0.73503 4.3398

 جدا مرتلعة % 87 0.70000 4.3689 أي ع ح في انظلة ا تصا ت رؤثر على الية العلح

اا يبار أنظلبة ال لبيوتر دسببببببببببببببب  تع بح العلبح ملبا رؤثر على الأدالم المبالي 

 لللصرف
 جدا مرتلعة % 87 0.70000 4.3689

 جدا مرتلعة % 85 0.68876 4.2718 البرم ة رؤثر على آلية العلح  شكح سللأهأي ب   في 

 مرتلعة % 84 0.76771 4.1942 فير سات ا حاس  ا،لي تؤثر على أدالم العلح  شكح سللأه

تحدرد البيانات  المعلومات لقرار معين من بلا  اسببببببت دا  ت عولوجيا  

 الماليالمعلومات رؤثر  شكح إر ا   على الأدالم 
 جدا مرتلعة % 85 0.73386 4.2427

  اد  ا نلا  على اسببببببببببت دا  ت عولوجيا المعلومات رؤثر  شببببببببببكح إر ا   

 على الأدالم المالي
 جدا مرتلعة % 85 0.73386 4.2427

إن اسبببببببت دا  ت عولوجيا المعلومات رؤدي إلى تقدرم التقار ر المالية  كح 

 الأدالم الماليس ولة ل طراف المععية ملا رؤثر على 
 مرتلعة % 83 0.74659 4.1748

إن اسبببببببببت دا  الأنظلة ا،لية دسببببببببب م في سببببببببب ولة التوالبببببببببح  ين العاملين  

  الأقسا  المختللة ملا رؤثر  شكح إر ا   على الأدالم المالي
 مرتلعة % 83 0.78814 4.1262

 جدا مرتلعة % 85 0.49756 4.2362 الإجلالي
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ا قبببببببدره  معيببببببباري  ا  0.49756 لبببببببانحراف 

 هو أقبببح من الواحبببد الهبببببببببببببحي   هبببذا 

رد  على عد  تشبببببتت ا جا ات،  لو ن  

%  هو أعلى من الو ن النسلأه 85 سلأه  

%، ت را   درجبببببة الموافقبببببة  60المحببببباربببببد  

   4.1262على فقرات هببذا المحور  ين ا

ا   ي مرتلعببة جببدا ،  جليع بببا  4.3689

أن  أي  ا تبببببلبببببببا ،  مببببب بببببببا   إلبببببى  تبببببنبببببتببببب بببببه 

جبببلبببيببب   عبببلبببى  ربببوافبببقبببون  المسبببببببببببببببتببب بببولبببيبببن 

ألثبر  أن  المحبور.  اتأببببببببببببب   هبببببببذا  فقبرات 

العببببارات أهليبببة في الإجبببا بببة  ي العببببار   

قبببببببدره 3،2ا ا  ببببببلببببببتببببببوسبببببببببببببببببب  حسبببببببببببببببببببا بببببب  

ا، في حين كبانبت أقبح العببارات  4.3689ا

ا البببببببعبببببببببببببببار   المبببببببوافبببببببق  بببببببي  درجبببببببة    ا9فبببببببي 

 ا.4.1262 لتوس  حسا   قدره ا

ات  ابر اتوةاف  ت  ط ج الم لير   ابعط:  

:المطي  ات طبع الأداء

 الأدالم المالي.  لعبارات الو ن النسلأه  المتوس  ا حسا    ا نحراف المعياري  درجة الملارسةا7.3جد   رقم ا

 العبارات
المتوس  

 ا حسا  

ا نحراف 

 المعياري 

الو ن 

 النسلأه 

ا هلية 

 النسبية

 جود إجرالمات كببببافيببببة تسبببببببببببببل   تقييم د ري لإدار  المخبببباطر الته رتعرض ل ببببا  

 المصرف
 مرتلعة % 83 0.78475 4.1456

 مرتلعة % 78 0.95282 3.8835 رتعرض المصرف للل اطر  جرالم المتاجر   الأ را  المالية

 مرتلعة % 83 0.81264 4.1262 روجد في المصرف  سااح تست دم ا الإدار  للت لد من إجرالمات الرقا ة  

 مرتلعة % 83 0.66285 4.1456 دست د  المصرف ت عولوجيا المعلومات في عللية الرقا ة لتس يح العللية

رقو  موظلو المصبببببببببببببرف  با سبببببببببببببت بدا  الأم بح لللوارد المتباحبة من بلا  بل  

 التكالي   تحقيق العوااد
 مرتلعة % 79 0.91240 3.9709

 مرتلعة % 83 0.78814 4.1262 رقو  الموظلين  توفير    ة علح فعالة من أجح تحسين الأدالم المالي لللصرف

 مرتلعة % 83 0.84896 4.1553 تقو  إدار  المصرف  ت و ر العظم المحاسبية  الت عولوجيا  شكح مستلر

 مرتلعة % 83 0.78911 4.1553 الموظلون على الموا نة ما  ين السيولة  المصر فاترحرص 

رقو  المصببرف  الت مين على النشبباطات ا اتلانية لد  شببركات الت مين كوسببيلة 

 لتقاسم المخاطر التشغيلية
 مرتلعة % 80 0.78584 3.9903
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ا بب بببببببد    فببي  الببنسبببببببببببببببببببيبببببببة  الأ  ان 

 صحي .مقرلة لأقرب عدد 

رظ ر ا  د   أعلاه أن ات اهات  

عيعبببببة البببببدراسبببببببببببببببببة إر بببببا يبببببة نحو جلي   

العببببارات المتعلقبببة  بببالمتغير التبببا    هو  

الأدالم المالي ،  ذلل  لتوسبببببببب  حسببببببببا   

ا  هو ألبر من المتوسببب   4.0796قدره ا

ا  لببانحراف معيبباري قببدره 3اللر ببببببببببببب ه ا

الببببببببواحببببببببد  0.51666ا مببببببببن  أقببببببببح  ا  هببببببببو 

تشبببببببببببتت الهبببببببببببحي   هذا رد  على عد  

%  هو أعلى 82الإجا ات،  لو ن  سببلأه 

المبببحببببببباربببببببد   البببنسببببببببببببببببلأبببه  البببو ن  %،  60مبببن 

 تتببببببببببببببببببرا   درجببببببببببببببببببة الموافقة على فقرات  

ا المبحبور  بيبن  ا  4.1553     3.8835هبببببببذا 

  ي مرتلعبة،  جليع با تنت ه إلى م با   

ا تلبا ، أي أن المسبببببببببببببت ولين روافقون 

على جلي  فقرات هذا المحور.  اتأبببببببببب   

أهليببة في الإجببا ببة  ي أن ألثر العبببارات  

ا  لتوسبببببببب  حسببببببببا   قدره 7،8العبار  ا

ا، في حين كبانبت أقبح العببارات  4.1553ا

ا البببببببعبببببببببببببببار   المبببببببوافبببببببق  بببببببي  درجبببببببة  ا  2فبببببببي 

 ا3.8835 لتوس  حسا   قدره ا

 . ا   ط  اتفرضبط :7.3

 عبالم على تسببببببببببببببا  ت البدراسببببببببببببببة تم  

لببيا ة اللر ببية الرا سببة  اللر ببيات  

ثبببات  اللرعيببة التببا عببة ل ببا  صبببببببببببببيغببة الإ

 على العحو التالي :  

H1  :   روجببببد اثر ذ  د لببببة إحصببببببببببببببببباايببببة

للل اطر التشبببببببغيلية في تحسبببببببين الأدالم 

 المالي في المصارف الت ار ة الليبية.

الببببرابببب سبببببببببببببببببببة   الببببلببببر بببببببببببببببببيبببببببة  عببببن  رببببتببببلببببر  

 اللر يات اللرعية التالية:

H1.1    : روجببد أثر ذ  د لببة إحصبببببببببببببباايببة

في تحسبببببببببببببين   العلليبببببات  للتعليبببببذ  إدار  

 ي لللصارف الت ار ة الليبية.الأدالم المال

 لت عولوجيا المعلومات في تلعيح الرقا ة 
 
 هاما

 
تقو  إدار  المصبببببببببببببرف  إع الم د را

 المالية من أجح تحسين الأدالم المالي  
 مرتلعة % 82 0.74774 4.0971

 مرتلعة % 82 0.51666 4.0796 الإجلالي



 

 Page | 189 
 

 H1.2:  روجببد اثر ذ  د لببد إحصببببببببببببببباايببة

في  المبببببببالي  الأدالم  تحسبببببببببببببين  في  لللوظلين 

 المصارف الت ار ة الليبية.

H1.3  : روجببد أثر ذ  د لببة إحصببببببببببببببباايببة

ل نظلبة ا،ليبة في تحسبببببببببببببين الأدالم المبالي  

 في المصارف الت ار ة الليبية.

 : عط ر ا ا طط  يرسون  1.7.3 

تم ت بيق ابتببار معبامبح ارتببا   

 يرسببببببببببون ، لتحدرد قو   ات اه العلاقة  

،  من بلا   البببببببدراسبببببببببببببببببببة  متغيرات   ين 

نتاا  ا بتبار الإحصببباع  المرافق لقيلة 

معببامببح ا رتبببا  رل ن الإقرار أ  عببد   

د لبببببببة   ذات  عبببببببلاقبببببببة  الإقبببببببرار  بببببببوجبببببببود 

إحصببببببااية  ين متغيرات الدراسببببببة ، من  

  قو  ا رتبا  رتم فحص مشببببببببكلة بلا

المبببتبببعبببببببدد  احبببتبببلبببببببا   ا بببخببب ببب   ا رتبببببببببببا  

 جودهببا  ين متغيرات الببدراسبببببببببببببببة ، الته 

تؤثر على معببباملات نلببباذج ا نحبببدار في 

حبببا   جودهبببا ،   ورببببببببببببب  ا  بببد   رقم 

مببتببغببيببرات    8.3ا ا رتببببببببببا   ببيببن  نببتببببببباابب   ا 

 .اFPالدراسة في العلوذج ا

𝑭𝑷 = 𝜶 + 𝜷𝟏(𝑰𝑶𝑴) + 𝜷𝟐(𝑬) + 𝜷𝟑(𝑨𝑺) +

 𝐹𝑃ا مصلوفة ارتبا   يرسون  ين متغيرات الدراسة للعلوذج  8.3د   رقم اج

أن العلاقة  ين متغيرات الدراسة   ا:8.3رتأ  من ا  د   رقم ا 

افببي   الأدالم FPالببعببلببوذج  فببي  ا  المببتببلبب ببلبببببببة 

 الأدالم المالي  تعليذ  ادار  العلليات  الموظلين  ا نظلة ا لية 

قيلة 

معامح  

 ا رتبا  

R 

 المتغيرات

 الأدالم المالي  1.000 688. 665. 688.

.690 .706 1.000 .688 
تعليذ  أدار   

 العلليات

 الموظلين  665. 706. 1.000 802.

1.000 .802 .690 .668 
الأنظلة 

 ا،لية 

.000 .000 .000 .000 Sig 
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تبببببببا ببب ،  تبببعبببلبببيبببببببذ  إدار    لبببلبببتبببغبببيبببر  المبببببببالبببي 

ا،ليببببببة  العلليببببببات  الموظلين  الأنظلببببببة 

جبببببببالمت  حببيببببببب   مسبببببببببببببببتببقببلبببببببة  لببلببتببغببيببرات 

فببي  مببتببوسبببببببببببببب بببببببة  المسببببببببببببببتببقببلبببببببة  المببتببغببيببرات 

العلوذج  حيبببب  لم رتعببببد أعلى معببببامببببح 

%ا، ملببا رببد  على عببد    68.8ارتبببا  ا  

ا بخب ب   بيبن   ا رتبببببببببا   مشبببببببببببببكبلبببببببة   جبود 

رات الدراسببببببببة. لذلل توجد علاقة متغي

مععو ببة موجبببة ذات د لببة إحصبببببببببببببباايببة 

 ين المتغيرات المستقلة المتعلقة  المتغير  

عببعبببببببد  الببعببلببوذج  فببي  المبببببببالببي  الأدالم  الببتبببببببا بب  

%، حيبب    5مسبببببببببببببتو  مععو ببة أقببح من  

ظ رت تعليبببذ  إدار  العلليبببات  لقبببدار     

%ا ،  00ا  للسببببببببببببتو  مععو ة ا  0.688ا

ا  للسببببببببببتو    0.665 الموظلين  لقدارا

ا ا لببببيبببببببة 00مببببعببببعببببو بببببببة  %ا،  ا نببببظببببلبببببببة 

ا ا  للسبببببببببببببتو  مععو ببببببة  0.688 لقببببببدار 

 %ا.00ا

نتي بببببة لوجود علاقبببببة    توجبببببد 

فبببببإنبببببد  المتغيرات  مشببببببببببببببببباكبببببح ارتببببببا   ين 

رل ن ت بيق نلوذج ا نحبببببدار ا خ    

الأثببر   لببتبببحبببببببدربببببببد   ، الببتبببببببدر ببصبببي  المببتبببعبببببببدد 

الألبثبر   لبلبلبتبغبيبرات  البتبلببببببباعبلبي  البتبببببببببادلبي 

 في العلوذج. FPت ثيرا على الأدالم المالي  

الماااااا ااااااعاااااادد    2.7.3 ا ااااااخاااااا اااااا   الا اااااا اااااادا  

 :  (𝑭𝑷 تا موذج    ات د  ج 

 عبببالم على مبببا سببببببببببببببق من نتببباا  

ا نحببببببدار  سببببببببببببب تم اسبببببببببببببت ببببببدا  تحليببببببح 

لبتبحبببببببدربببببببد  البتبببببببدر بصبي،  المبتبعبببببببدد  ا بخب ب  

لببلببلببتببغببيببرات   الببتببلببببببباعببلببي  الببتببببببببببادلببي  الأثببر 

الأدالم المالي لللصبببببببببارف   الألثر ت ثيرا على

 الت ار ة.

  𝑭𝑷( الا  دا  ا خ   الم عدد ات د  ج   ين  9.3 دو    ا   
ً
 والم ليرا  الأ ثر ايثيرا

 :(0.05داتل ع د  ة وى أ ر      

المتغير 

 التا  
 β الرم  الملسر  المستقلة المتغيرات

t. test F. test 
VIF 𝑅2 

T Sig f Sig 

الأدالم 

 المالي 

𝐹𝑃 

 α .524 1.603 ا   لم ال ا ت 

.000 59.818 .000 

- 

 𝐼𝑂𝑀 .468 4.660 1.910 التعليذ  إدار  العلليات  545.

 AS .382 3.944 1.910 الأنظلة ا،لية 
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ا نببحبببببببدار  مببعبببببببامببلات  أن  تبببببيببن 

معبببببباملات  كببببببانببببببت  للعلوذج   ببببببالنسببببببببببببببببببببة 

موجببببة  بببالنسبببببببببببببببببة ل دالم المبببالي للتغير 

البببببعبببببلبببببلبببببيبببببببات،   تبببببببا ببببب ،  تبببببعبببببلبببببيبببببببذ  ادار  

ا،ليبببببة للتغيرات مسبببببببببببببتقلبببببة    الأنظلبببببة 

الألثر ت ثيرا،  كانت هذه المعاملات ذات 

د لة إحصبببببببببااية ععد مسبببببببببتو  مععو ة  

مببببببن   مببببببعبببببببامبببببببح   0.05أقبببببببح  كبببببببان  حببببببيببببببب  

المسبببببببببببببتقلببببببة   R^2التحببببببدرببببببد   لللتغيرات 

%ا من    54.5المقبولة  العلوذج تلسبببر ا

المبببببببالبببي  أن  بببببببا بببي  الأدالم  البببتبببببببا ببب   المبببتبببغبببيبببر 

ا   ا خ بببببب     45.5النسببببببببببببببببببببة  إلى  %ا ررج  

أ  رللبببببا لعبببببد    العشبببببببببببببواع  في المعبببببادلبببببة 

إدراج متغيرات مسببببببببتقلة أبر  كان من  

أ   العلوذج  إدراج ببببببا  بببببببببببببلن  الملر ض 

ذج   بتلاف نلوذج ا نحببدار عن العلو 

مبتبغبيبر   كبببببببح  مبعبعبو بببببببة  ا بخب ب .   ببتبببببببببار 

مسبببببببتقح على حده  لاسبببببببت دا  ابتبار 

t.test   ن د أن المتغيرات المسببببببببتقلة ذات

ا بخب ب    ا نبحبببببببدار  نبلبوذج  فبي  المبعبعبو بببببببة 

المتعببدد  ي ، التعليببذ  إدار  العلليببات،  

 الأنظلببة ا،ليببة،  ذلببل ععببد مسبببببببببببببتو   

ا. بتببببار  0.000%،ا5مععو بببة أقبببح من  

البب مببتببغببيببرات  تببم  مببعببعببو بببببببة  لببكبببببببح  عببلببوذج 

،  حيببب  أن    F.testاسبببببببببببببت بببدا  ابتببببار  

ا   59.818تسبببا ي ا   F.testقيلة ابتبار 

ا  0.000  ي ذات مععو ة ععد مسبببتو ا

ا ملبا ربد  على تب ثير   0.05  ي أقبح من ا

المتغيرات المسبببببببببببببتقلبببة المتعلقبببة  كبببح من  

البعبلبلبيبببببببات،  الأنبظبلبببببببة   البتبعبلبيبببببببذ  إدار  

لمببالي  ا ليببة، على المتغير التببا   ، الأدالم ا

FP   لتحببدرببد مببدي  جود ا د اج ب  .

Multicollinearity    المبببببببتبببببببغبببببببيبببببببرات  بببببببيبببببببن 

المسببببببتقلة   ع بببببب ا البع  تم حسبببببباب 

اببببببببببببتصبببببببببببببببببببببببار  VIFا  Varianceا   بببببببببببي 

Inflation Factor    لكبح متغير مسبببببببببببببتقبح

على حببده م   ببا ي المتغيرات المسبببببببببببببتقلببة. 

ا   ا قيم   9.3رتأببببببببببببب  من ا  ببببببد   رقم 

قلببببة ا أن المتغيرات المسبببببببببببببتVIFمعببببامببببح ا

المقبولة  ببلن نلوذج ا نحدار ا خ    

المتعبدد التبدر صي   دعبا   من مشبببببببببببببكلبة 

هببببببببذه   مببببببببن  أرببببببببا  فببببببببي  ا ببببببببخبببببببب بببببببب   ا  د اج 
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قبيبم   أن  حبيببببببب   من    VIFالمبتبغبيبرات  أقبببببببح 

ا  5ا البببببببتبببببببعبببببببلبببببببيبببببببذ  ادار     1.910ا   بببببببي 

الأنظلة ا لية ا ملا   1.910العلليات ، 

رببببد  على عببببد   جود مشبببببببببببببكلببببة ا د اج  

 ب   ب ير  العلوذج.

قبو      ملببببببا لعببببببا  سببببببببببببببق رتأببببببببببببب  

الببببببدرلبببببة   ا القببببباالبببببة  1.1_اHاللر بببببببببببببيبببببة 

  ود أثر ذ  د لبة إحصبببببببببببببباايبة للتعليبذ 

المبببببببالبببببي   الأدالم  عبببببلبببببى  البببببعبببببلبببببلبببببيبببببببات   إدار  

. قبو   الت بببببار بببببة الليبيبببببة  لللصبببببببببببببببببارف 

ا القبببباالببببة:  1.3_اHاللر بببببببببببببيببببة البببببدرلببببة  

 وجد أثر ذ  د لة إحصبببببببببببااية ل نظلة  

المصببببببببببببببببببارف   في  المببببببالي  الأدالم  ا،ليببببببة على 

 ت ار ة الليبية.ال

 ج:. عطدتل ات موذ1

𝐹𝑃 = .524 + .468(𝐼𝑂𝑀)

+ .382(𝐴𝑆)

 ات  ط ج:  

 عبالم على مبا تم اسبببببببببببببتعرا ببببببببببببببد في 

البتبحبلبيبببببببح   نبتبببببببااب   مبن  البببببببدراسبببببببببببببببببببة  هبببببببذه 

الإحصببببببببباع  فقد تولبببببببببلت الدراسبببببببببة إلى 

عد  اسببببببببببتنتاجات  تلسببببببببببيرات  الته تم 

البيانات  التولبح إلي ا من بلا  تحليح  

 ابتبار اللر بيات  الته رل ن عر ب ا  

 في ا،ت :

.توجببببد علاقببببة طردرببببةاموجبببببةا  ذات  1

د لة إحصببببببببببببباايبة  ين المتغير المسبببببببببببببتقح  

ا FPعليذ  إدار  العلليات، مقاسد  باالت

في المصبارف الت ار ة الليبية. حي  كان 

.ا  هو 688معبببببامبببببح ارتببببببا   يرسبببببببببببببون ا

ارتبا  متوسبب  ، ععد مسببتو  مععو ة  

 0.05اقح من 

.توجببببد علاقببببة طردرببببةاموجبببببةا  ذات  2

د لة إحصببببببببببببباايبة  ين المتغير المسبببببببببببببتقح  

ا في المصببارف FPالموظلين، مقاسببد  بببببببببببببببا  

كبببببان معبببببامبببببح  الت بببببار بببببة الليبيبببببة. حيببببب  

ا ارتبببببببا  665ارتبببببببا   يرسبببببببببببببون  .ا  هو 

متوسبببببببببببب  ، ععد مسببببببببببببتو  مععو ة اقح  

،  إن لم ر بت ت ثيره من بلا  0.05من  

ا   تبببببحبببببلبببببيبببببببح  المبببببتبببببعبببببببدد  نبببببلبببببوذج  نبببببحبببببببدار 

 التدر صي.
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.توجببببد علاقببببة طردرببببةاموجبببببةا  ذات  3

د لة إحصببببببببببببباايبة  ين المتغير المسبببببببببببببتقح  

ا في FPالأنظلبببة ا،ليبببة، مقببباسببببببببببببببببد  ببببببببببببببببببببببببببا

المصببببببببببببببارف الت بار بة الليبيبة. حيب  كبان 

.ا  هو 688معبببببامبببببح ارتببببببا   يرسبببببببببببببون ا

ارتبا  متوسبب  ، ععد مسببتو  مععو ة  

 0.05اقح من 

تقلة الألثر .تم ابتبار المتغيرات المسبببببببببب4

  فقببا لعتبباا  التحليببح الإحصبببببببببببببباع   
 
تبب ثيرا

 ذلببببببل  بببببباسبببببببببببببت ببببببدا  معببببببد  ا نحببببببدار 

المتغيرات  ي  التببببببدر صي  هببببببذه  المتعببببببدد 

العلليببببببات،  الأنظلببببببة   االتعليببببببذ  إدار  

المبببببببالبي  بببببببالمصبببببببببببببببببببارف   الأدالم  ا لبيبببببببةاعبلببى 

 الت ار ة.

قبببببببلبببببببت 5 الأ لبببى  لبببلبببلبببر بببببببببببببببيبببببببة  . بببببببالبببعبببظبببر 

اللر بببببية البدرلة، الته تشبببببير إلى  جود 

أثر ذ  د لة إحصبببببببببببببااية للتعليذ  إدار   

العلليبببات على الأدالم المبببالي لللصبببببببببببببببارف  

 الت ار ة الليبية.

. ببالعظر لللر بببببببببببببيببة ال ببانيببة رف بببببببببببببببت 6

اللر بية البدرلة،  الته تشبير إلى  جود 

فببي  لببلببلببوظببلببيببن  مببعببعببو بببببببة  د لبببببببة  ذ   أثببر 

تحسببين الأدالم المالي لللصببارف الت ار ة 

وظلينا الليبية حي  أن هذا المتغير االم

ا نبحبببببببدار  نبلبوذج  مبن  اسببببببببببببببتبببعببببببباده  تبم 

المتعبببدد التبببدر صي لعبببد   جود تببب ثير أ  

 لأند أقح المتغيرات المستقلة ت ثيرا.

قبلبببببببت 7 ال بببببببال بببببببة  لللر بببببببببببببيبببببببة  . بببببببالعظر 

اللر بببببية البدرلة، الته تشبببببير إلى  جود 

أثر ذ  د لة إحصببببببببببااية ل نظلة ا لية 

على الأدالم المببببالي لللصببببببببببببببببارف الت ببببار ببببة  

 الليبية.

 ات وةبط :

.نوصبببببببببب ه  تلعيح د ر إدار  المخاطر في 1

البلبيبببيبببببببة   لبلبلصبببببببببببببببببببارف  البعبلبلبي  البتب بببيبق 

 اسبببببببببببببتحبدا  نظم  أسبببببببببببببباليب  تحليليبة  

إدار   قببببيبببببببات    مببببن  المصببببببببببببببببرف  تببببلبببب ببببن 

المخاطر التشببببغيلية في المصببببرف  شببببكح  

جيد  لا رل ن من ال شببببببببب  المب ر لأي 

 م اطر. 

.نوصببببببببببببب ه تحلي  العبببباملين  ببببالمصبببببببببببببرف 2

  مع
 
ب لتلبببادي حبببد   حبببا ت  مبببادربببا

 
عو بببا
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قبواعبببببببد  إ شبببببببببببببببببببالم  مب   البغبش  ا ببتبلات 

ملاالة لللحاسبة  التقو م  الإ لاغب م  

لبلبلب ببببببباطبر   
 
تبلبببببببادربببببببا تببببببب هبيبلب بم  تبببببببدر ببب بم 

 التشغيلية.  

المصبببببببببببببببببببارف  3 اهتلببببببا   .نوصببببببببببببب ه    بببببباد  

 علليبة تقييم الأدالم المبالي  ذلبل  غرض  

التشبببببباف نقا  القو   نقا  ال ببببببع   

لتحسبببببببببببببي  بببا  مواج ت بببا  في مرل هبببا المبببالي  

  ات اذ ا جرالمات اللا مة لتهحيح ا.

  ط مل المرا ع

 .المرا ع اتعر بل:1

ا، الأدالم  2022اسببببببببببليو، منى حسببببببببببن،ا-

طبر   فبي  ا ببتبلاف  لبلبلصبببببببببببببببببببارف:  المبببببببالبي 

القيات  تعو  المتغيرات المؤثر   دراسبببة 

تحليليبة مقبارنبة للبدراسببببببببببببببات السببببببببببببببا قبة 

، م لببة آفببا   2020-2000بلا  الل ر   

 .269-243ا، 12صادرة، ااقت

ا بببراهبببيبببمبا- اطبببر  2006الببب بببراسبببببببببببببببعبببببببة،  اب 

أسبببببببببببببباسبببببببببببببيبة  معبالبببببببببببببر  في الرقبا بة على 

ظبببببلأبببببهب   ا بببببو  المبببببخببببببباطبببببرب  البببببببببببعبببببوك  ادار  

 ا مارات.

ربببببببوسبببببببببببببببببببب   - سبببببببببببببببببببباسبببببببببببببب بببببببهب  البببببببيبببببببات  بببببببن 

ا: التسبببببببيير المالي اا دار  2011قريشببببببب ها

الماليةابدار  ااح للنشببببر  التو ي ب علان  

 ب ا ردن.

  ، سببببل ى الصبببباعة، م ا فيصببببح،  ا حر -

عببن  2022عببو بب .ا ا، أثببر ا فصبببببببببببببببببببا  

لببببلبببببببببعببببوك   المبببببببالببببي  الأدالم  عببببلببببى  المببببخببببببباطببببر 

ا سبببببببببببببببببببببببب بببببببببببم   سببببببببببببببببببببببببو   فبببببببببببي  المبببببببببببدرجبببببببببببة 

 –السبعودياتدا  ا ، دراسبة ت بيقية 

م لببببببة   السبببببببببببببعودربببببببة،  العرليبببببببة  الملل بببببببة 

البحو  الت ببار ببة كليببة الت ببار  جببامعبة  

البببرا ببب   ا ر بببعبببون،   المببب بببلبببببببد  الببب قبببببببا  بببق، 

 العدد ا   .

مبببببببببحببببببببب- مبببببببببحبببببببببلبببببببببود  لبببببببببد  ا بببببببببخببببببببب بببببببببيببببببببب ، 

ا، الأدالم المببببالي  أثره على عوااببببد  2010ا

أسببببببببب م الشبببببببببركات المسببببببببباهلة ، االم لد  

دار   ا ردن:  عبببلبببببببان،  الأ لبببىا،  الببب بببببببعبببببببة 

 ا حامد لل باعة  النشر.

الشببببببببببببببببب بببببببببببببا ببببب ، حسبببببببببببببببببعبببببببالم،  حبببببو بببببلبببببي،  -

ا، أثر ا فصبببببببببا  عن 2020إسبببببببببلاعيحا

المسببببببببببؤ لية ا جتلاعية على الأدالم المالي  
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  لللصببببببببببببببببارف الت ببببار ببببة الليبيببببة ، م لببببة

، 26-1جامعة البحر المتوس  الد لية،

 ، ليبيا.12العدد

ا جبببببببعببببببب ا- اثبببببببر  2018البببببببلبببببببيبببببببتبببببببوري،  اب 

المبببببببالبي  الأدالم  فبي  البتشبببببببببببببغبيبلبيبببببببة  المبخببببببباطبر 

لللصبببببببببببببببارف ا سبببببببببببببلاميبببةب م لبببة العلو   

ا قتصبببببببببببببادربة  السبببببببببببببيباسبببببببببببببيبةب ا  بامعبة  

 ا سلر ة ا سلامية.

ا، ادار  المخاطر  2004المعا يب جاسم ا-

المت لبات    التشببغيلية  ليلية احتسبباب 

الرأسببلالية ل ا ب لببعد   العقد العر  ب  

 ا و ظلأهب ا مارات.

رببببببببباسببببببببببببببببببببببر،  البببببببببعبببببببببحبببببببببا ،  - الشببببببببببببببببببببببرفبببببببببا، 

أسبببببببببببببعبببببببار 2017محلبببببببدا تقلببببببببات  ا، أثر 

لببببلبببببببببعببببوك  المبببببببالببببي  الأدالم  عببببلببببى  الصببببببببببببببببرف 

لبب  را    فببلسبببببببببببببب ببيببن  المبببببببدرجبببببببة  سببببببببببببببو  

المبببباليببببة ، م لببببة جببببامعببببة الأنبببببار للعلو   

،  144-118ا قبتصبببببببببببببببببببادربببببببة  ا دار بببببببة،  

 جامعة الأنبار، فلس ين.، 18العدد  

ارببببببببوبا- إدار  2019 ببببببببودر ،  تبببببببب ثببببببببيببببببببر  اب 

المبببببببالبببببي  الأدالم  عبببببلبببببى  المبببببببالبببببيبببببببة  المبببببخببببببباطبببببر 

للبعوك ، دراسببببببببببببببببة مقببببارنببببة  ين البعوك  

التقليدرة  البعوك ا سبببببببببببببلامية ا ردنية  

ا، قسبببببببببببم علو  2018-2007عن الل ر ا

التسبببببببببببببيير، كليببببة العلو  ا قتصببببببببببببببببادربببة  

  الت ار ة  علو  التسيير.

ا، تقييم  2011 اهر لبببب يا وشبببعا ، -

الأدالم للبعوك ا سبببببببببببببلاميببببة  التقليببببدرببببة  

 اسبببببببت دا  المؤشبببببببرات المالية ، رسبببببببالة 

ا  بببببامعبببببة   مببببباجسبببببببببببببتير، كليبببببة الت بببببار ، 

 ا سلامية، فلس ين.

فبببببببتببببببب بببببببي.ا- ثببببببباابببببببر  أثبببببببر  2017 هبببببببدان،  اب 

المخباطر المباليبة على الأدالم المبالي للبعوك  

الت ببار ببةب رسبببببببببببببببالببة مبباجسبببببببببببببتيرب جببامعببة 

 ن.ال رقالمب علا

اب تحليح الأدالم 2011حل بببببب ه، رشببببببيدا-

المالي لللؤسبببسبببات الصبببغير   المتوسببب ة  

ا   اار بةب رسبببببببببببببالبة مباجسبببببببببببببتير ب جبامعبة 

 قالدي مرلا ب ا   اار.

اب المخباطر المباليبة 2022للاش،  نبارليا  -

في البعوك الت بببببار بببببة  اثرهبببببا على الأدالم 

الماليب رسبالة دلتوراهب جامعة العر    ن 
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العلو  كليبببببببة  ا قتصبببببببببببببببببببادربببببببةب   م يبببببببديب 

 ا   اار.

اب نلوذج  2011عبودب ببببببالبببببد لبببببببببببببببببا  ا-

مق ر  لللقارنة  ين الأدالم المالي لمصببببرف  

في  الهبببببببببببببحببببببباري  ا  ل ور بببببببة  مصبببببببببببببرف 

الليبيببببةب اطر حببببة دلتوراه  ا  لبببباهيررببببة 

  ير منشور ب جامعة دمشقب سور ا. 
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إمجلخص:

يهددده اددلا البحدد  ئيدددددددددددددفددل رمدىددددددددددددد       التعره ع   مددد  

 لتزام مفاتب المراجعة الخارجية المعتمدة لد  مصدره ليييا المرزيي  

وفقا لمعيار    بتقييم قدرة المصاره التجارية اللييية ع   الإستمرارية

، حي  رزيت الدراسدددددة ع   م ادددددرات المالية، و 570المراجعة الدو ي 

م ادددددددددددددرات الفيدددددددددددددددل المددا ي، وجمع أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و الم ممددة. 

ال  دددددددددددددف    المن    الاعتمدددددداد ع    تم  الدددددددراسدددددددددددددددددددة،  أاددددددداه  ولتحقيق 

اسدددددددددددددتبدالمدة ع   مفداتدب المراجعدة المعتمددة لدد    97التحلي ي، و وزعد  

اسدددتبالمة  دددالحخ ل سدددت دام .   60يا المرزيي  و تم  رجاع مصدددره ليي

و تم تحليدددل البيدددالمدددات بددداسدددددددددددددت ددددام الإحصدددددددددددددددا  ال  دددددددددددددف  و ا تبدددار  

للعينة ال احدة .و ت  ددددل    tفرضدددديات الدراسددددة باسددددت دام ا تبار  

الدراسدددددة      مفاتب المراجعة الخارجية تلتزم بتقييم قدرة المصددددداره  

،    570رية  وفقا لمعيار المراجعة الدول  التجارية اللييية ع   الإسدددتمرا

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي تلتزم   و أن مفدددداتددددب المراجعددددة المعتمدددددة 

بتقييم الم ادددددددددرات المالية، وم ادددددددددرات الفيدددددددددل الما ي زما تلتزم بجمع 

أدلدددة  الإ بدددات الفدددافيدددة و الم ممدددة لإبددددا  رأي ف   محدددا دددد ح ل مدددد  

  .ستمراريةقدرة المصاره التجارية اللييية ع   الإ 

 

إما ومبتإمجتبتع:إ

مفاتب المراجعة متا لبتإمجف بح ع:إ

، تقييم  570، معيار المراجعة الدو ي الخارجية

 .الإستمرارية ، المصاره التجارية اللييية
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The extent of the commitment of audit offices accredited to the Central Bank of Libya to assess 

the ability of Libyan commercial banks to continue in accordance with International Auditing 

Standard 570 
1 Dr. Rizgalla Misbah Rizgalla, 2 Mr. Dalal Mustafa Jumaa. 

1. Assistant Professor, Department of Accounting, Faculty of Economics, University of Benghazi. 

2. Assistant Lecturer, Department of Accounting, College of Management, Bright Star University. 
 

Abstract 

   The main objective of this study is to identify the extend of، external auditing offices 

certified by the Libyan Central Bank commitment to evaluate the going concern of the Libyan 

commercial banks according to IAS 570 focusing on auditors' commitment to financial 

indicators، financial failure indicators، and audit evidence gathered. In order to achieve these 

objectives ، the analytical descriptive approach was used and 97 questionnaires was distributed 

to auditing offices، and 60 questionnaires were retuned and analyzed. Based on descriptive 

statistics and one sample independence test the data was analyzed and used to test the 

hypotheses.  The findings revealed that external auditing offices which are certified by the 

Libyan Central Bank have commitment to evaluate the going concern of the Libyan commercial 

banks according to IAS 570 and particular they are committed to use financial indicators ، 

financial failure indicators، and gather audit evidence in the assessment of going concern of 

Libyan commercial banks.  

Keywords: None. 
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 .إملإطبلإمتاب إت ىلمسعإإ1

 مجتىمعإإ1.1

عددد ددد    
 
تدددطددد را الدددعدددددددالدددم  ادددددددددددددددد دددددددد 

العصددد ر ع   مسدددت   الم و ال يدددا   

الم سددددسددددات الاقتصدددداد ة، فالمتقل  م  

م سدددددددددددددسددددددددددددددددددات  دددددددددددددغ  ة ال لم و ذات  

معدددددام ت     م سدددددددددددددسدددددددددددددددددات زب  ة ذات  

عمليات متيددددددددبعة تنفصددددددددل ف ها المل ية  

ع  الإدارة، وم  انا ت يددددددددددددد  ميددددددددددددد  ت  

عددددددددة  الد دلد     د   مدددددددا فدر    ، الد كدددددددالدددددددة 

  ت، وم  آليددات لت فيه اددلش الميددددددددددددد

ادلش الليدات المقت حدة ني لمةريدة ال كدالدة  

الخدددددارجيدددددة ال   تقلدددددل م   هي المراجعدددددة 

المددددعددددلدددد مدددددددات   تددددمدددددددا دددددددل  عددددددددم  ميددددددددددددددددفددددلدددددددة 

المحداسدددددددددددددييدة ب ن الإدارة و المسدددددددددددددت مري   

(. زما تعرضدددد  العد د  2017)عبدالله،  

م  الم سدددددددددددسدددددددددددات متعددة الل سددددددددددديات  

ح ل العدددددالم     العدددددد دددددد م  ا هيدددددارات  

م ددددددل ألمرون  ، ئسددددددددددددديددددددب  امددددددال    مدددددداليددددددة 

)مدددددازون، الخدددددارجي ن  (.  2010المراجع ن 

بددددالإضدددددددددددددددددافددددة     ا هيددددار ز    ادددددددددددددركددددات  

المراجعددددة ني العددددالم ن آر ر ألمدددددرسددددددددددددد نن  

و ب ت ت رط ا ني ممارسدات ي   مقب لة 

ني م نة المراجعة. الش الأحداث طرح   

العد د م  التسدالالات ح ل قصد ر دور 

أ ددددددددددددددحدددددددا    قددبدددددددل  مدد   المددراجددعدددددددة  مدد ددندددددددة 

لفة، وبسدبهها زاد الغدغ   المصدال  المخت

ئدعدمدلدددددددخ   لدلدقديدددددددام  الدخدددددددارمدي  المدراجدع  عد د  

وبلل العنا ة الم نية الفافية وتحسدددددددددددد ن  

أدامددخ ني أم ر م تلفددة، م  بيتهددا تقييم 

اسددددددتمرارية الم سددددددسددددددات محل المراجعة  

 (.2020)حم دة و العماري،

المدددراجدددعدددددددة   مدددعددديدددددددار  ألددديم  وقدددددددد 

رقدددددم) تددددد دددددطددددديددددد  570الددددددددو دددددي  عدددددندددددددد    )

وتددنددفدديدددددددل  جددرا وتددقدديدديددم المددراجددعدددددددة   اتددهدددددددا 

الددخدددددددارمددي  المددراجددع  لمددتدددددددامددجدد دددددددا، أن  ددفدد ن 

فدددددددر    ندددددددي  اليددددددددددددددددددد   لاحدددددددتدددددددمدددددددال   
 
حدددددددلرا

الإسددددددتمرارية اللي أعدت ع   أسدددددداسددددددخ  

الق امم المدددداليددددة، وحدددددد المعيددددار ني اددددلا  

الصددددددددددددددد مجم عدة م  الم ادددددددددددددرات ال    

تسدددددددددددداعد المراجع ع   ازتيدددددددددددداه حالات  

اليدددددد  باسددددددتمرارية العميل، بالإضددددددافة  
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الفافية و الم ممة        جمع أدلة  الإ بات 

الدخدددددددلري،   و  .لدددددددللددددددد  2017)افد د د  د    )

أن  دددد ددددلددددددد    دددد    الددددخدددددددارمددددي  المددددراجددددع  عدددد دددد  

اسددت دام الم اددرات المختلفة ال   لم   

م ددل   570عل هددا معيددار المراجعددة الدددو ي  

الم ادددددددددرات المالية و م ادددددددددرات الفيدددددددددل 

الإ دبدددددددات   أدلدددددددة  عد د   و  دحصدددددددددددددددددددل  المدددددددا دي 

لتدددد زيددددد أو لمف  اددددلا   الفددددافيددددة والم ممددددة 

المتعلق بقدرة الم سدددددددددددسدددددددددددة ع     اليددددددددددد 

مددياولدددددددة  يددددددددددددددددددداطدد دددددددا   نددي  الإسدددددددددددددددتددمددراريدددددددة 

 (.2016)الأم ن،

بهدددددا  ال    مر  للةروه   
 
و لمةرا

عددددددام  منددددددل  ليييددددددا  ني  المصدددددددددددددرني  القطدددددداع 

، فإنّ المصدددددددددداره التجارية اللييية  2011

تعدا   م  ال     م  الميددددددددددددد  ت المداليدة  

عدددد دددد   قددددددددرتددددهدددددددا  نددددي  تيدددددددددددددددد ددددددد   قدددددددد  الدددد دددد  

المدد دد مدد   وأ دددددددددددددددبدد   و الإسدددددددددددددددتددمددراريدددددددة،  م 

الغددددددددددددروري التحقق ممّا  ذا كان مفاتب  

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المراجعددددة 

فيددة  تبددلل العنددا ددة الم نيددة الم ممددة والفددا

السددددددددددددديددددددداسددددددددددددديدددددددة   الةروه  ادددددددلش  ظدددددددل  ني 

الاقتصددددددددددددداد ة الصدددددددددددددعبة، للل  تهده و 

دليدددددل م   الددددددراسددددددددددددددددددة     تقدددددد م  ادددددلش 

مدددددددد   لدتدزام   لدتد ضدددددددددددددديد   الدعدمد دي  الد اقدع 

صدددددره  مفاتب المراجعة المعتمدة لد  م

ليييددددا المرزيي بتقييم قدددددرة المصددددددددددددددددداره  

التجارية اللييية ع   الإسددددددددتمرارية وفقا  

 .570لمعيار المراجعة الدو ي  

 مشا عإمتىلمسعإإإ2.1

ئعد الأزمات والفغدام  المالية  

أ ددددب  أدا  المراجع الخارمي محل ادددد   

ني بددلل العنددا ددة الم نيددة لغدددددددددددددمددان ج دة  

الددقدد امددم   نددي  المددحددددددداسددددددددددددددديدديدددددددة  المددعددلدد مدددددددات 

بددددقددددددددرة  الددددتدددد ددددبدددد    حدددديددددددد   مدددد   المدددددددالدددديدددددددة، 

الم سددددددسددددددات المختلفة ع   الإسددددددتمرارية  

(.  وادددددلا  ليم  2020)الم ددددددي و آ رون،

العنا ة  المراجع الخارمي ب ن  ق م ببلل  

جددددد دة   لغدددددددددددددددددمدددددددان  الدددددفدددددددافددددديدددددددة  المددددد دددددنددددديدددددددة 

المعل مددات المحدداسدددددددددددددييددة و الت ب  بقدددرة 

الإسددددددددددددددددددتدددددمدددددراريدددددددة   عددددد ددددد   المددددد سدددددددددددددسدددددددددددددددددددات 

الددددقددددرارات   اتدددد ددددددداذ  نددددي  لاسددددددددددددددددتدددد ددددددددامدددد دددددددا 

 للةروه ال   تمر بها 
 
المناسددددددددددبة، و لمةرا
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 )ما ئعد عام 
 
الدولة اللييية  صدددددددددد  ددددددددددا

( ال   ادددد د ف ها القطاع المصددددرني  2011

 ي   مسددددددددددددتقرة، متها  
 
المقسددددددددددددام أوضدددددددددددداعا

مدد   جددعددلددددددد   المددرزدديي،  لدديدديدديدددددددا  مصددددددددددددددره 

المصددددداره التجارية محل اددددد ، وزلل  

احتمالية  الفيدددددددددددل الما ي مم نة، وعدم 

الليييددددددة ع   تحقيق  المصدددددددددددددددددداره  قدددددددرة 

عد د   الدقددددددددرة  واد   الدرمددىددددددددددددد د ،  اددددددددفد دددددددا 

الددددددددو ددي   الددبددنددددددد   )تددقددريددر  الإسددددددددددددددتددمددراريدددددددة 

 (.2020لمراجعة القطاع الما ي ني ليييا،  

ي للمحاسب ن  أ غا أ در الإتحاد الدو 

(IFAC   معيددار المراجعددة الدددو ي الخددا )

و اللي  حت ي ع     570بالاسدددددددددددتمرارية  

مجم عة م  الم ادرات، م ل الم ادرات  

المدددددا ي،   المددددداليدددددة، و م ادددددددددددددرات الفيدددددددددددددددددل 

عددددد ددددد    الددددد ددددد   دددددجدددددددب  الإجدددددرا ات  وبدددددعددددد  

قددددددددرة   عددد ددد   لددد دددحددد دددم  المدددراجدددع  تدددبددددددداعددد دددددددا 

الم سددددددددسددددددددة ع   الإسددددددددتمرارية، و اعتبار 

ة ا  أساس  عداد  أن فر  الإستمراري

عد د   بدددددددالدتدددددددا دي  دجدددددددب  و  المدددددددالديدددددددة  الدقد امدم 

المراجع جمع الأدلددة  الفددافيددة و الم ممددة  

قددددددددرة   مدددددددد   حدددددد ل  رأ دددددددخ  بدددددد صددددددددددددددددددد   

الم سدددسدددة ع   الإسدددتمرارية  )اف      و 

(.  وني الا الصددد أليم  2017الخلري، 

مصره ليييا المرزيي المصاره التجارية  

 ددإتبدداع معددا    المحدداسدددددددددددددبددة الدددوليددة عنددد 

المددددداليدددددة، وأليم مراج ي    عدددددداد الق امم 

القطاع المصدرني  إتباع معا    المراجعة  

الددددوليدددة ال   م  بيتهدددا معيدددار المراجعددددة  

 لتقييم الإستمرارية.   570الدو ي  

و بدالإضددددددددددددددافدة     ذلد  أاددددددددددددددار 

تقرير الاسدددددددددددددتقرار المددددا ي الصدددددددددددددددددادر ع  

)عدددددددام   المدرزديي  لديديديدددددددا  (  2017مصددددددددددددددره 

لما ي بليييا  اللي  درس وضع الاستقرار ا

الت ز ز ع      2011م  عددددددام       أاميددددددة 

تقييم اسدددددددددددددتمراريدة المصددددددددددددداره التجداريدة  

الليييدة. كدل ادلا الااتمدام م  قبدل ادلش  

الم سدددددددسدددددددات بتقييم الإسدددددددتمرارية   عيز  

اسدددت دام الم ادددرات المالية و م ادددرات  

المدددددا ي و جمع أدلدددددة  الإ بدددددات.  الفيددددددددددددددددد ل 

 ع   ما سددددددبق  م    ددددددياية  و 
 
ت سدددددددسددددددا
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لدراسددددددددددة م    ل التسددددددددددالال  ميددددددددددفلة ا

 الرمدى   و التسالالات الفرعية التالية:  

التسالال الرمدى  : ما مد   لتزام مفاتب  

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي بتقييم قدرة المصاره التجارية  

الليييدددة ع   الإسدددددددددددددتمراريدددة وفقدددا لمعيدددار  

 ؟  570المراجعة الدو ي  

مدددددددا   الأول:  الفر ي  التسدددددددددددددددددددالال 

مدددد   لتزام مفددداتدددب المراجعدددة المعتمددددة  

لد  مصددددددددره ليييا المرزيي بالم اددددددددرات  

المصددددددددددددددددددداره   قدددددددرة  تقييم  عنددددددد  المدددددداليددددددة 

 التجارية اللييية ع   الإستمرارية ؟ 

التسدددددددددددددددالال الفر ي ال دددا  :  مدددا 

مدددد   لتزام مفددداتدددب المراجعدددة المعتمددددة  

لد  مصددددددددددره ليييا المرزيي بم اددددددددددرات  

يل  الما ي عند تقييم قدرة المصاره  الف

 التجارية اللييية ع   الإستمرارية ؟

التسددددددددددددددالال الفر ي ال دالد :  مدا 

مدددد   لتزام مفددداتدددب المراجعدددة المعتمددددة  

لدد  مصدددددددددددددره ليييدا المرزيي بجمع أدلدة  

الإ بدددات الفدددافيدددة و الم ممدددة عندددد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

 الإستمرارية ؟ 

  هل عإمتىلمسعأإ3.1

مد    الددددددددراسدددددددددددددددددددة  أادمديدددددددة  تد دبدع 

أامية الم ضدددد ع ال   تتناولخ وا  تقييم 

مد   الدددددددلي  دعدددددددد  الاسددددددددددددددتدمدراريدددددددة   فدر  

أسدددددددددداسدددددددددديات المحاسددددددددددبة المالية سدددددددددد ا ، 

أاددمدديدددددددة   تدد دد ز  زددمدددددددا   .
 
عددمددلدديدددددددا أو   

 
عددلددمدديدددددددا

الدددراسددددددددددددددة ني التعره ع   تقييم فر   

الاسددتمرارية  ني قطاع م م وا  القطاع  

روه سدددياسدددية  المصدددرني الليف  ني ظل ظ

 مع 
 
و اقتصدددداد ة اسددددتخنامية،  صدددد  ددددا

لمددددرة الددددراسدددددددددددددددات السدددددددددددددددابقدددة ني البد دددة  

الليييدة ني ادلا الصددددددددددددددد. بدالإضدددددددددددددافدة      

ذل  سدد ه ت  دد  لمتامد الدراسددة مد  

لددددد   التزام مفدددداتددددب المراجعددددة المعتمدددددة 

قددددددددرة   بدتدقديديدم  المدرزديي  لديديديدددددددا  مصدددددددددددددره 

عددد ددد   الدددلددديددديددديدددددددة  الدددتدددجددددددداريدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

وفقددددددا لم المراجعدددددددة  الاسدددددددددددددتمراريددددددة   عيددددددار 

،  ص  ا الم ارات المالية  570الدو ي  

و م ادددددددددددرات الفيدددددددددددل الما ي و جمع أدلة  
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الإ بات الفافية و الم ممة، ال   ستف ن  

م مة بال سبة لصناع القرار ني مصره  

لممدددددارسددددددددددددددددددة الرقدددددابدددددة ع     ليييدددددا المرزيي 

المددددراجددددعدددد ددددن   و  الددددتددددجددددددداريدددددددة،  المصددددددددددددددددددداره 

الخارجي ن، و مجالس  دارات المصاره  

تجارية اللييية، وتسددداعدام ني معرفة  ال

تبددددلل ددددا   مسدددددددددددددت   العنددددا ددددة الم نيددددة ال   

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييدا المرزيي، و  م   للم ني ن أ غددددددددددددددا  

الاسدددددددددددددتيدددددددددددددراد ب تامد الش الدراسدددددددددددددة ني  

ممددددارسددددددددددددد هم الم نيددددة لتعييي زفددددا تهم و 

فعددالي هم م    ل تعييي ممددارسدددددددددددددداتهم  

المراجعدددة الددددو ي    الددددوليدددة و فقدددا لمعيدددار

570   . 

 أهىميإمتىلمسعإإإ4.1

تهده الش الدراسددددددددددة ئيددددددددددفل  

الدتدزام   مدددددددد   عد د   الدتدعدره  رمددىددددددددددددد د    د  

الخددددارجيددددة المعتمددددددة   مفدددداتددددب المراجعددددة 

لد  مصددره ليييا المرزيي بتقييم قدرة  

عددد ددد   الدددلددديددديددديدددددددة  الدددتدددجددددددداريدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

المراجعدددددددة   وفقددددددا لمعيددددددار  الاسدددددددددددددتمراريددددددة  

اددددددلا ا570الدددددددو ي   ل ددددددده  ، ويتفرع م  

 الأاداه الفرعية التالية: 

الددددتددددزام   - مدددددددد   عدددد دددد   الددددتددددعددددره 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييدددا المرزيي بدددالم ادددددددددددددرات المددداليدددة عندددد 

تقييم قدرة المصددددددددددددداره التجارية اللييية  

 ع   الاستمرارية .

الددددتددددزام   - مدددددددد   عدددد دددد   الددددتددددعددددره 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

فيددددددددددددل الما ي  ليييا المرزيي بم اددددددددددددرات ال

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

 اللييية ع   الاستمرارية .

الددددتددددزام   - مدددددددد   عدددد دددد   الددددتددددعددددره 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

الإ ددبدددددددات   أدلدددددددة   بددجددمددع  المددرزدديي  لدديدديدديدددددددا 

قدددددددرة   عنددددددد تقييم  و الم ممددددددة  الفددددددافيددددددة 

عددد ددد   الدددلددديددديددديدددددددة  الدددتدددجددددددداريدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

 الاستمرارية .

الددددد اقددددددع   - مددددد   دلددددديدددددددل  تدددددقدددددددد دددددم 

لمددتدددددددامددد   مددع  أو  ددتددنددددددداندد   الددعددمدد ددي  ددتدد افددق 

السددددددددددددددددددابقددددددة  ب صددددددددددددد     الدددددددراسددددددددددددددددددات 
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ممارسددددات تقييم قدرة الم سددددسددددات ع    

 الاستمرارية .  

 حىودإمتىلمسعإإإ5.1

عدددد دددد   الددددددددراسدددددددددددددددددددة  اقددددتصدددددددددددددددددرت 

مددددفددددددداتدددددددب  الددددتددددزام  مدددددددد   عدددد دددد   الددددتددددعددددره 

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

ات  المرزيي بالم ادددددددددرات المالية و م ادددددددددر 

أدلدددددة  الإ بدددددات   المدددددا ي و جمع  الفيددددددددددددددددددل 

الفدددافيدددة و المنددداسدددددددددددددبدددة عندددد تقييم قدددرة  

عددد ددد   الدددتدددجددددددداريدددددددة  الدددلددديددديددديدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

، زمددددا لم  عل هددددا معيددددار  الاسدددددددددددددتمراريددددة 

الددددددددو دي   اقدتصدددددددددددددر  570المدراجدعدددددددة  زدمدددددددا   .

مجتمع وعينددددة الدددددراسددددددددددددددددة ع   مفدددداتددددب  

المراجعدددة المعتمددددة ال   تق م بمراجعدددة  

ييية،  بات المصددددددددددداره التجارية اللحسدددددددددددا

المقيددة ئجدددددددددددددلدل القيدد لدد  مصدددددددددددددره و 

 . 2022ليييا المرزيي لعام  

.إملإطبلإمتنظعفإت ىلمسعإومتىلمسبتإإ2

 متسباتعإ

 تاع فإفعضإملاس لعمل عإإإ1.2

 عددددّ فر  الاسدددددددددددددتمراريدددة م   

أام الفرو  المحاسددديية ال   تسدددت دم 

الدخدتدددددددامديدددددددة  المدددددددالديدددددددة  الدقد امدم  ندي  عدددددددداد 

  ،حي   فت   أن الميددددددروع  تم   يددددددالاش 

لف   ق م بددد عمدددالدددخ و   ا دددددددددددددددل ذلددد  ني  

المسدددددددددتقبل المنة ر، وألمخ باق  ومسدددددددددتمر  

لفت ة زمنية معق لة ي   محددة ويم    

وتددددد دددددفددددد    يددددد ددددد   دددددهدددددددامددددديدددددددة،  أ دددددهدددددددا  الدددددقددددد ل 

اد ة زما ا   لاسدددت دام م اردش الاقتصددد

و  ومددتدد قددع،  لمدديدددددددة مدد ددطدد   نددي  لدددددس  ألمدددددددخ 

أ ددددددددددحا  الميددددددددددروع تصددددددددددفيتخ أو تقليل  

ر  الم عملياتخ ئيدفل مادي وا د      

المدددددددد يدددددددددددددددددددد ة   أعددددددددمددددددددال  طددددددددبدددددددديددددددددعددددددددة  عدددددددد دددددددد  

 (.2007)سرحان،

)الدحد را د ،    ن  بد دّ (  2013وقدددددددد 

أن ن فر  الاسدددددددددددتمرارية  ني المحاسدددددددددددبة  

 ع   أن الم سدددددددددسدددددددددة سددددددددد ه تسدددددددددتمر ني  

عمليداتهدا، ول  ت رم م  الصدددددددددددددنداعدة، أو  

 تم تصدددددددددددددفي هددا وح    تم ذلدد   جددب أن  

تف ن قدادرة ع   زيدادة م اردادا ئيدددددددددددددفدل  

كداه، ولفت ة زمنيدة ي   محددودة تم تهدا  
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مداتهدا  م  تحقيق  طط دا، وال فدا  بدالتزا

ولمم  أ يدددط ها بدون  سدددامر، وا  أحد  

عد د   الد د   دتدم  الأسددددددددددددددددددداسددددددددددددديدددددددة  المدفدددددددااديدم 

أسددددددددددددداسددددددددددددد دا  عدداد الق امم المداليدةن. زمدا 

)مدددددددطدددددددر،   فدددددددر   1995عدددددددرفدددددددخ  نبدددددددان   )

الاسدددددتمرارية   يددددد       أن عمر الم يددددد ة  

أي   وأ هددددددا  ز ددددددا، 
ّ

م  مسدددددددددددددتقددددددل ع  عمر 

الم يدد ة مسددتمرة ني حياتها     مالا  ها ة  

م ضدددد عية تيدددد        ،مالم تة ر قرينة  

   ه ذل ن. 

 أهل عإفعضإملاس لعمل عإإإ2.2

 عدّ تقييم فر  الاسددتمرارية  

م  الممارسدددددددات الأسددددددداسدددددددية للمحاسدددددددبة  

والمراجعة وا   م ل الأسدددداس اللي  تم  

 عداد الق امم المالية للم سددددددددسددددددددة وفقا  

الددددخدددددددارمددددي   المددددراجددددع  عدددد دددد   و  ددددجدددددددب  لدددددددخ، 

لأاددمدديدددددددة    
 
ولمددةددرا الددفددر .  بددهدددددددلا  الالددتددزام 

الاسدددددددددددددتمرارية  فتقييمدخ ضدددددددددددددرورة فر   

بم جب المتطلبات الأسددددددددددددداسدددددددددددددية لمعا     

المحاسددددددبة الدولية، حي   طلب المعيار  

ضدددددددددددددرورة قيدام  1المحداسدددددددددددددف  الدو ي رقم 

المدددددددالددديدددددددة   الدددقددد امدددم  عدددندددددددد  عدددددددداد  الإدارة 

بددددإجرا  تقييم لقدددددرة الم سدددددددددددددسددددددددددددددددة ع    

الاسددددددددددددتمرار  ، وأ غددددددددددددا تقييمخ ضددددددددددددرورة 

يم  بال سددددددددددددبة للمراجع الخارمي، حي  أل

رقددددم   الددددددددو ددددي  المددددراجددددعدددددددة   570مددددعدددديدددددددار  

لمعاللة م ضد ع الاسدتمرارية  م    ل 

والإجرا ات   الم ادددددددددددددرات  تحددددددد ددددددد ئع  

ال     بغي ع   المراجع الخدددارمي القيدددام 

(.  لدللد  2017بهدا )اف      و الخددري،  

  بغي ع   المراجع الخدددارمي الحصددددددددددددد ل 

المددددراجددددعدددددددة  أدلدددددددة   مدددد   مدددددددا  دددد ددددفدددد   عدددد دددد  

بمد  مناسددددددددددبة   المناسددددددددددبة، فيما  تعلق

اسدددددت دام الإدارة لأسددددداس الاسدددددتمرارية  

ني المحاسبة عند  عداد الق امم المالية؛  

تم   ال    المراجعددددددة  أدلددددددة        
 
 سدددددددددددددتنددددددادا

الحصددددددد ل عل ها، و اسدددددددت تام ما  ذا كان 

تدددد زددددد ج اري ذي ع قددددة     جددددد عدددددم 

  
 
ا زب  ا

 
بد حدداث أو ظروه قدد ت    ادددددددددددددفد

الدبدقدددددددا    عد د   اليدددددددددددددرزدددددددة  قددددددددرة  ئيددددددددددددددددددد ن 

سدددة مسدددتمرة أو  ف سددد ا )ال ي ة  زم سددد
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لددددددددددلددددددددددمددددددددددحدددددددددداسددددددددددددددددددددددبدددددددددد دددددددددن   السددددددددددددددددددددددعدددددددددد د ددددددددددة 

 (. 2017القالم لمي ن،

 أسبت لمإ ت  رإملاس لعمل عإإإ3.2

ا مد   الدعدددددددد دددددددد  لأدوات  د جدددددددد 

الأسدددددددددددداليب ال    م   أن  سددددددددددددت دم ا و 

المحلل الما ي أو المراجع الخارمي للق امم  

المدددداليددددة لتقييم قدددددرة الم سدددددددددددددسددددددددددددددددة ع    

الدتدحدلديددددددد طدريدقدددددددة  مدتدهدددددددا  و  ل الاسدددددددددددددتدمدرار، 

الددرأ ددددددددددددد دد ،   الددتددحددلدديدددددددل  طددريددقدددددددة  الأفددقدد ، 

التحليدل بداسدددددددددددددت ددام ال سددددددددددددددب المداليدة، 

الإجدددرا ات   المدددددددا دددي،  بدددددددالدددفيدددددددددددددددددددل  الدددتددد دددبددد  

التحليليدة، و طرق تحليليدة أ ر ، م دل 

التحليل باسدددددددددددت دام الت ب  بالتدفقات  

النقدددد دددة، و تحليدددل التغ  ات ني ادددام  

الرب ، و تحليددددل السددددددددددددد سدددددددددددددددددل اليمنيددددة  

)الصدددددددددددددددددفدددددرا ددددد   الدددددقددددديددددددداسددددددددددددددددديدددددددة    لددددد رقدددددددام 

  .(2019وآ رون،

نبدددع إععإما دددبلإمجعم ادددعإمتدددىوليإإإإ4.2

 الخا  بتقييم الاستمرارية   570رقم 

الددددددددراسدددددددددددددددددددات   مدد   الددعدددددددد دددددددد  لددخصددددددددددددددددددد  

مغدددددددددددددم ن معيدددار المراجعدددة الددددو ي رقم  

و الدلي   فر   IFACالصددددددددددددددادر ع      570

 راددددددددددددددادات ح ل المراجع عندد مراجعتدخ  

بدددفدددر    المدددتدددعدددلدددقدددددددة  المدددددددالددديدددددددة  الدددبددديدددددددالمدددددددات 

 عد الأسدداس اللي    الاسددتمرارية ،  اللي

المدددددددالديدددددددة   الدقد امدم  بدمد جدبدددددددخ  دتدم  عدددددددداد 

الددحدد را دد ،  2007)سددددددددددددددرحدددددددان،    :2013  :

: اف      و اللدددلري، 2014الأ غدددددددددددددر،  

(، زما أو دددددددح  الش الدراسدددددددات  2017

المدددراجدددع   عددد ددد   الددد ددد   دددجدددددددب  المددد اددددددددددددددددرات 

لدددددتدددددقددددديددددديدددددم  اسدددددددددددددددددتددددد ددددددددامددددد دددددددا  الدددددخدددددددارمدددددي 

الاستمرارية  و تيمل الم ارات المالية،  

، و الم اددددددرات  و م اددددددرات الفيددددددل الما ي

نةيمية، و الم اددددددددددددرات التيددددددددددددغيلية،  الت

م اددددددددددددرات أ ر ، بالإضددددددددددددافة     جمع  و 

أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و الم ممددة لدددعم 

رأي المراجع الخدارمي ح ل مدد  القددرة  

ع   الاسددددددددتمرارية .  وتجدر الإاددددددددارة انا  

  
 
 وادددددددددددام 

 
 كام 

 
أن الا لا  عت   حصدددددددددددرا

أو  لفل الم اددددددرات ، زما أن وج د واحد  

لا  ددددعدددد دددد    المدددد ادددددددددددددددددرات  ادددددددلش  مدددد   أزددددندددد  

بالغددددددددددرورة فيددددددددددل الم سددددددددددسددددددددددات وعدم 
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الاسدددددددددددددددددددددددتدددددددددددمدددددددددددراريدددددددددددة   عددددددددددد ددددددددددد   قددددددددددددرتدددددددددددهدددددددددددا 

لمددددددطددددددداق  2007)سددددددددددددددددددرحدددددددان، أن  وبددددددمدددددددا   .)

الددددراسددددددددددددددددة الحددداليدددة ا  دراسددددددددددددددددة مدددد  

الالتزام بالم اددددددرات المالية، و م اددددددرات  

أدلدددددة  الإ بدددددات   المدددددا ي، وجمع  الفيددددددددددددددددددل 

الفدافيدة و الم ممدة، فدإلمدخ سددددددددددددددتم عر   

و م ادددددددددددددرات  أام الم ادددددددددددددرات   المددددداليدددددة، 

الفيددددددددددددددددل المددددا ي، و أدلددددة  الإ بددددات وفقددددا  

و  570لمتطلبدات معيدار المراجعدة الددو ي  

 هي كالت : 

إ
ا
 مجؤشعمتإمجبت ع:إإإإ:أولا

 ددددددددددددداني التزام أو حدالدة  ددددددددددددداني  ●

 التزام متداول.

قرو  محددددددة الأجددددل  قت     ●

م عددد اسدددددددددددددتحقدداق ددا دون آفدداق واقعيددة  

أو   لدلسدددددددددددددددددددداد،  أو  الاعدتدمددددددداد  لدلدتدجدددددددد دددددددد 

الأجدددددددل  قصدددددددددددددد د   الاقدتد ا   عد د   المدفدر  

 لتم يل أ  ل ط يلة الأجل.

م ادددددددرات ع   عدددددددحب الدعم  ●

 الما ي م  قبل الدامن ن.

تددددددفقدددددات لمقدددددد دددددة تيدددددددددددددغيليدددددة  ●

المددددداليدددددة   الق امم  سددددددددددددددددددالبدددددة تيددددددددددددد    ل هدددددا 

 التاري ية أو المستقبلية.

 معدلات مالية  رمدسة سلبية. ●

 سدددددددددددامر تيدددددددددددغيلية زب  ة، أو  ●

قددددددديدددددددمددددددد ندددددددي  مددددددد دددددددم  الأ ددددددددددددددددددد ل تدددددددداددددددد ر  ة 

 المست دمة لت ليد التدفقات النقد ة.

أو  ● الدددددتددددد ز دددددعدددددددات  ندددددي  الدددددتددددددد  دددددر 

   قاف ا.

السددددددددددددددددددداد  ● القدددددددرة ع    عدددددددم 

 للدامن ن ني ت اريخ الاستحقاق.

الالددددتددددزام  ● عدددد دددد   الددددقددددددددرة  عددددددددم 

 ئيرو  اتفاقيات القرو .

التح ل م  لمةام الامتمان      ●

لمةام الدفع عند الاسدددددت م ني المعام ت  

 مع الم رد  .

إ ثبن
ا
 مؤشعمتإمتفشلإمجبلي:إإإإ:ب

تقييم حسددددددددددددددددا   دددددددددددددددداني رأس  ●

 المال العامل     مجم ع الأ  ل 

نددي   ● المددحددتددجددية  الأربددددددداح  تددقدديدديددم 

 الم زالمية     مجم ع الأ  ل 
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المدددددددالددديدددددددة  ● مددد ادددددددددددددددرات  تدددحدددلددديدددددددل 

المتعلقة بحسدددا  الأرباح قبل الف امد و 

 الغرامب     مجم ع الأ  ل 

السددددددددددددددد قدديدددددددة  ● الددقدديددمدددددددة  تددقدديدديددم 

 مجم ع الخص م    لحق ق المساام ن    

مدجدمد ع   ● المدبديدعدددددددات   د   تدقديديدم 

 الأ  ل 

الددددددددفددددتدددد  دددددددة  ● الددددقدددديددددمدددددددة  تددددقدددديدددديددددم 

والدددتدددزامدددددددات  مددد  و ،  اليدددددددددددددددرزدددددددة  لأ ددددددددددددددد ل 

المتعداره عليدخ عنددمدا ت جدد م ادددددددددددددرات  

قددددددددرة   ندددي  المدددراجدددع  لدددددددد   اليددددددددددددددددددد   تددد ددد ددد  

الم سدسدة ع   الاسدتمرار    ت جب عليخ  

الحصدددددد ل ع   أدلة  مناسددددددبة لتعييي أو  

أن   زددددمدددددددا   ، اليددددددددددددددددددد   ادددددددلا  ئددددعدددد   لمددددفدددد  

 جرا ات المراجعة مصددددددددممة ل حصدددددددد ل  

ع   أدلددة  مندداسدددددددددددددبددة لإبدددا  الرأي ح ل 

الق امم المالية،  صدددددددد  ددددددددا فيما  تعلق  

بتقييم قدرة الم سدددددسدددددة ع   الاسدددددتمرار   

 لأاميدة فر  الاسدددددددددددددتمراريدة  ك لمدخ  
 
لمةرا

لأسددددددددددددددداس لإعددداد الق امم المدداليددة،   عددد ا

تف ن ضدددددددددددددروريددددة عنددددد وج د ادددددددددددددف    و 

الاسددددددددددتمرار   ح ل قدرة الم سددددددددددسددددددددددة ع  

(،  و قدددد أو دددددددددددددحدددد   2014)الأ غدددددددددددددر،  

ئع  الدراسات و التقارير م ل )ال ي ة  

لددددددددددلددددددددددمددددددددددحدددددددددداسددددددددددددددددددددددبدددددددددد دددددددددن   السددددددددددددددددددددددعدددددددددد د ددددددددددة 

الددددددددحدددددددد را دددددددد ،  2017لددددددددقددددددددالمدددددددد لمدددددددديدددددددد ددددددددن،ا  :

ئع  الاجرا ات ال     بغي ع    (2013

المراجع  تبداع دا ني حدالدة وج د اددددددددددددد  ني  

قدرة الم سددددددددسددددددددة ع   الاسددددددددتمرار   وفقا  

رقم   الددددددو ي  وهي   570لمعيدددددار المراجعدددددة 

 كالات :

التدددددددفق  ● تحليددددددل ومندددددداقيددددددددددددددددددة 

والت ب ات الأ ر  ذات   النقددددددي والرب  

 الصلة مع الإدارة.

أحددددددددث   ● ومدنددددددداقيدددددددددددددددددددة  تدحدلديدددددددل 

 ق امم مالية  أولية متاحة للم سسة .

قرا ة اددددددرو  و امق المد  لمية   ●

واتدددددفددددددداقددددديدددددددات    ، بدددددراددددد   المدددددغدددددطددددددداة  يددددد ددددد  

 القرو ، وتحد د أي الم ها  ئي  ها.

قرا ة محددددداضدددددددددددددر اجتمددددداعدددددات   ●

المسددددددددددددددداام ن والمفلف ن بددالح زمددة، وأي  



 

 Page | 209 

 

أي   عدد دد   لددلدد قدد ه  ذات  دددددددددددددددلدددددددة  لددلدددددددان 

 مي  ت تم يلية.

الاسددددددددتفسددددددددار م  المسددددددددتيددددددددار   ●

القالم    للم سدددسدددة فيما  تعلق ب ج د  

قغددددددددددددددددا ددددا ومطددددالبددددات، ومددددد  معق ليددددة  

المت قعددددددة،   لنتددددددامج ددددددا  الإدارة  تقددددددد رات 

المت تبدددددة   المددددداليدددددة  تقدددددد ر ال دددددار  وزدددددللددددد  

  ها.عل

الت تدبددددددات   ● م  وج د  التدددددد زددددددد 

للتنفيددددددل، لت ف     وقددددددابلي هددددددا  وقددددددالم لمي هددددددا 

الدعم الما ي والمحافةة عليخ مع أطراه  

 ددددال ددددة أو ذات ع قددددة، وتقددددد ر القدددددرة  

المددداليدددة لتلددد  الأطراه ع   ت ف   أم ال  

  ضافية.

المدد سدددددددددددددسدددددددددددددددددددة   ● تددقدد يددم  ددطدد  

يددد ددد  لدددلدددتدددعدددددددا الدددعدددمددد    طدددلدددبدددددددات  مدددع  مدددددددل 

 .المنفلة

مددددرا ● جددددعدددددددة  تددددنددددفدددديدددددددل  جددددرا ات 

تتعلق بدددالأحدددداث ال حقدددة للتعره ع    

تلدد  الأحددداث، ال    مددا أ هددا ت فه م  

قدرة الم سدددددسدددددة ع   البقا  زم سدددددسدددددة 

 مستمرة، أو ت  ر ف ها.

التدددد زددددد م  وج د تسددددددددددددد ي ت  ●

 ل قت ا  واروط ا وزفا  ها.

الحصددددددددد ل ع   تقارير ئيددددددددد ن  ●

 الإجرا ات التنةيمية وفحص ا.

تحددددد ددددد مددددد  زفددددا ددددة الدددددعم   ●

عدددمدددلددد مددد  دددطدددطدددددددة  لأي  اسددددددددددددددددتدددبدددعددددددداد  يدددددددات 

 ل   ل.

 متىلمسبتإمتسباتعإإإ5.2

مددددددددد    الددددددددددعددددددددددد ددددددددددد  تددددددددددطددددددددددرقدددددددددد  

التزام   مدددددد   الددددددراسددددددددددددددددددات     دراسددددددددددددددددددة 

الخددددارمي بتقييم الاسدددددددددددددتمراريدددددة   المراجع 

الددددددو ي   ، و 570وفقدددددا لمعيدددددار المراجعدددددة 

تطرق  الش الدراسدددددات ئيدددددفل عام      

دراسدددددددددددددة م ادددددددددددددرات اليددددددددددددد  المختلفة و 

جمع أدلددددة  الإ بددددات الفددددافيددددة والم ممددددة  

لدعم رأي المراجع ح ل قدرة الم سدددسدددة 

سدددددددددددددتمرار  )اف      و اللددددلري، ع   الا 

الدددعدددمددد دي،  2017 : سدددددددددددددددرحدددددددان،  2001: 

:  2016: الأم ن، 2014: الأ غدددر، 2007
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الددددحدددد را دددد ،  2021سددددددددددددددددعدددديدددددددد،    :2017  .)

)افددددد ددددد ددددد  ددددد    دراسدددددددددددددددددددة  اددددددددفددددددد   فدددددمددددد ددددد  

عدددد دددد   2017الددددلدددددددلري،  و  الددددتددددعددددره  (   دددد  

قددددددددرة   تددددقدددديدددديددددم  مدددد اددددددددددددددددرات  تصدددددددددددددددد دددديدددده 

الم سددسددة ع   الاسددتمرار   وفقا أامي ها  

المدراجدعد دن لمدةدر  وجد دددددددة  الدخدددددددارجديد دن    مد  

المعتمدددد   لدددد  سددددددددددددد ق الأوراق المددداليدددة  

ندي   المد اددددددددددددددرات  ادددددددلش  تدمد دلددددددد   و  الدلديدفد . 

المدددددد اددددددددددددددددددرات   و  المدددددددالدددددديدددددددة،  المدددددد اددددددددددددددددددرات 

التيددددددددددددغيلية، و الم اددددددددددددرات الا ر  ال    

 570لم  عل هددا معيددار المراجعددة الدددو ي  

بددددددالاسدددددددددددددتمراريددددددة. و ت  دددددددددددددلدددددد    الخددددددا  

قبددددددل    م  
 
انددددددا   دراكددددددا أن  النتددددددامد     

ن لأامية الم اددددرات  المراجع ن الخارجي 

الدتيددددددددددددددغديدلديدددددددة،  ا المد اددددددددددددددرات  و  لمدددددددالديدددددددة، 

الم ادددددددرات الأ ر  المنصددددددد   عل ها ني  و 

الددددددو ي   الخدددددا     570معيدددددار المراجعدددددة 

بالاسددتمرارية ، و كالم  الم اددرات المالية  

ني المرتبة الأو ي  م الم ارات التيغيلية  

 الم ارات الأ ر . 
 
 و أ   ا

( 2001حي  تهده دراسددددددددددة )العم د ،

عرفددة مددد  قدددرة المراجع  الخددارمي      م

المد اددددددددددددددرات   ازدتيددددددددددددددددددداه  عد د   الديدمد   ندي 

الباع ة  ع   اليددددد  ني قدرة الم سدددددسدددددة  

و أ ددددددددددح  النتامد أن    ،ع   الاسددددددددددتمرار

ني   الخدددددارمي  لدددددد  مراجع الحسدددددددددددددددددابدددددات 

اليم  القدددددرة ع   م حةددددة م ادددددددددددددرات  

عددم القددرة ع   الاسدددددددددددددتمرار  ، سددددددددددددد ا  

ع  مددداليدددة أو ي   مددداليدددة، وأن قددددرة المراج 

ع   ازتيددداه م ادددرات اليددد  تعدّ م  

تدقديديدم  ندي  دور  لد دددددددا  الد د   الدعد امدددددددل  أزدند  

 . ارية المراجع لقدرة اليرزة ع   الإستمر 

)سدددددددددددددددددددددرحدددددددددان، قدددددددددام  (  2007و 

بإجرا  دراسدددددددددة ادف      ت ضدددددددددي  دور  

قددددددددرة  تدددددقددددديددددديدددددم  ندددددي  الدددددخدددددددارمدددددي  المدددددراجدددددع 

ع    العددددددامددددددة  المسددددددددددددددددددداامددددددة  اليدددددددددددددركددددددات 

أعمددددددال ددددددا   ل الفت ة   ني  الاسدددددددددددددتمرار   

ة. و ت  دددددددددددددلدددد  الدددددراسددددددددددددددددة     أن  المقبلدددد

المراجع ن الخددددارجي ن  سدددددددددددددتطيع ن أن  

 حددوا م ادددددددددددرات اليددددددددددد  ب صددددددددددد    

الإسدددددددددددتمرارية ، سددددددددددد ا  كالم  م ادددددددددددرات  
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مددداليدددة  أو م ادددددددددددددرات ي   مددداليدددة  . زمدددا 

أو دددددح  لمتامد الدراسدددددة أن اللمعيات  

الم نيددة لا تسدددددددددددددداعددد ع   تط ير ومعرفددة  

المددددددددراجددددددددعدددددددد ددددددددن   لمسدددددددددددددددددددداعدددددددددة  الإجددددددددرا ات 

 .  ملية تقييم الإستمرارية جي ن ني عالخار 

دراسددددددددددددددددددددددددددددددددة    وأ ددددددددددددددددددددددددددددددددحدددددددددددددددددددد 

( أامية تطبيق معيار 2014)الأ غددددددددددر،

المددد ددد     570الإسدددددددددددددددتدددمدددراريدددددددة    الددد اقدددع  ندددي 

الليامري ،وقياس  مد   مفالمية تطبيق  

المعيار، والصدع بات ال   ت اجخ تطبيق  

الا المعيار. وت  دددل  الدراسدددة     عدة  

ندي   الدخدددددددارمدي  المدراجدع  أن  أادمد دددددددا  لمدتدددددددامدد، 

المدددددددعددددددديدددددددار الدددددددلددددددديامدددددددر  ددددددد يددددددد تدددددددطدددددددبددددددديدددددددق  د 

ذلددددددد  570الددددددددو ددددي وبدددددددالإضدددددددددددددددددددافدددددددة   دددد    ،

أو دددددح  النتامد أن عملية تقييم قدرة  

اليددددركات ع   الإسددددتمرارية  تقع بدرجة 

الدددددددلي    ، الددخدددددددارمددي  المددراجددع  عدد دد   زددبدد دد ش 

 رتب  بمسدددددددددددددت   بدددلل العندددا دددة الم نيدددة  

 ال    بلل ا المراجع الخارمي.

( اددددددددفددددددد  2014)الددددددنددددددعدددددددامدددددد ،

الم اددددددددددددد ع    التعره  رات  دراسدددددددددددددتددددددخ     

المدددداليددددة الم مددددة، م   سدددددددددددددددددب ال يدددددددددددددددددا   

والربحية، والسي لة والمد  لمية،  للت ب   

ئعدم اسدددددددتمرارية الميدددددددروع   ل الفت ة  

المددراجددع   الدد دد   سددددددددددددددتدد ددددددددمدد دددددددا  الددقدددددددادمدددددددة 

الخارمي ني فلسددددط ن. وت  ددددل  النتامد  

    ألمخ  ذا الم فغددددددد    رادات الميدددددددروع 

ذلددددد  ألمدددددخ سددددددددددددد ه  ع  تفددددداليه فمع   

يددددة، وأن    سدددددددددددددددداعددددد ع   عدددددم اسدددددددددددددتمرار 

 ني قيدداس و تقييم 
 
لل سددددددددددددددب المدداليددة دورا

ربحية و سدي لة الميدروع و مد  زفا تخ 

زادت  سدددددددددددددددبدددددددة  و ذا  لدددددددخ،  المدددددددا دددي  والدددرفدددع 

المصدددددددددددددروفدددات الإداريدددة و العم ميدددة ع  

 سدددددددددبة الرب  التيدددددددددغي ي، فإن ذل   عد  

  
 
 ع   أن الميدددددددددروع لا  ف ن قادرا

 
م ادددددددددرا

ع   الإسددددددددتمرارية ، و أن ظ  ر  سددددددددامر  

تيدددددددددددددغيليدة   دي     عدم  مفدالميدة  زب  ة

 استمرارية الميروع. 

 دراسددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  وأاددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددارت 

مدددددددد  2016)الأمددددد دددددن، تددددد ضدددددددددددددددددديددددد   (   ددددد  

ندي  الدخدددددددارجديد دن  المدراجدعد دن  اسدددددددددددددتد ددددددددام 

 570سدددد رية لمعيار المراجعة الدو ي رقم 
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المتعلق باسددددددددتمرارية اليددددددددرزة ني عمل ا.  

وت  ل  الدراسة     أن أام الم ارات  

جي ن ني  ال   تسدددددددددددددددداعدددد المراجع ن الخدددار 

تقييم الإسدددددددددددتمرارية ، عند وج د اددددددددددد   

ج اري ني قدرة اليرزة محل المراجعة  

ع   الاستمرار، هي وج د  سامر مالية  

المتدددددداولدددددة   زيدددددادة المطل بدددددات  مت ررة، و 

ع   الم ج دات المتداولة، و ت  ر ت ز ع  

الأربددداح لعددددد م  السدددددددددددددن ات، وأن أام  

 جرا ات المراجعة الإضدددددددافية ال    ق م 

ا المراجع عند وج د ادددددددددددد  ج اري ني  به

اسدتمرارية اليدرزة هي تحليل ومناقيدة 

 التدفقات النقد ة والأرباح مع الإدارةِ.

( ني دراسدددددددتخ بإبراز  2021وقام )سدددددددعيد،

الأاميدة ال ظيفيدة التن بيدة للمعل مددات  

المحاسيية، بالاعتماد ع   لمماذم الت ب   

بددالفيددددددددددددددل المددا ي م  أجددل تحقيق فر   

م  قبل المراجع الخارمي،  الإسدددددتمرارية  

 لإراددددددددددددادات معيار التدقيق الدو ي  
 
وفقا

. وت  دددددددددددددل  النتامد     أن لمم ذمي  570

KIDA   وSHEROD    م  أفغدل النماذم

ال   تعتمد ع   المعل مات المحاسددددددددديية،  

المددراجددع   أن  سددددددددددددددتدد ددددددددمدد دددددددا  الدد دد   ددمدد دد  

الخارمي للت ب  بالفيددددددددددددل الما ي، و اللي  

اليدددددددددددددرزددددددة ع    قدددددددرة  عدددددددم   يددددددددددددد       

الاسددددتمرار   ما  سدددداعد المراجع الخارمي  

 ع   أدا  عملخ ب فا ة و فاعلية.  

)الددددددددحدددددددد را دددددددد    قددددددددام  (  2013و 

بددددراسدددددددددددددددة تهدددده     التعره ع   مدددد  

 لتزام المراجع الخارمي ني دولة فلسط ن  

رقدم  الددددددددو دي  المدراجدعدددددددة  مدعدادددددددار  بدتدطدبديدق 

وا عفددداسدددددددددددددددات تطبيقدددخ ع   ج دة    570

المعل مدات المحداسدددددددددددددييدة، وذلد  بتحدد دد  

الم ادددددددددددددرات و أدلدة  الإ بددات ال    عتمددد  

التحقق م ني  الخددددددارمي  المراجع    عل هددددددا 

قدرة اليددرزة ع   الإسددتمرارية ، وأ راا  

ع   ج دة المعل مات المحاسدددددددددددديية . وقد  

ت  دددددددددددددلددد  الددددراسددددددددددددددددة      لتزام المراجع  

الخددددارمي بفلسدددددددددددددط ن بمعيددددار المراجعدددددة  

رقدددددم   بدددددتدددددقددددديددددديددددم    570الددددددددو دددددي  الدددددخدددددددا  

الإسددددددددددتمرارية ، حي  أو ددددددددددح  النتامد  

المدددددراجدددددع  قدددددبدددددددل  مددددد   ادددددندددددددا   لدددددتدددددزام  أن 
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ل المدددددددالادددددددة  بدددددددالم ادددددددددددددرات  غر   الخدددددددارمي 

 ، الإسددددددددددددددتددمددراريدددددددة  دلالات  عدد دد   الدد قدد ه 

وأو ح  النتامد التزامخ، أ غا بتقييم 

التيدددددددددددددغيليددددة، والقددددالم لميددددة،   الم ادددددددددددددرات 

والتنةيمية، و م اددددرات الفيددددل الما ي،  

الفدددددافيددددددة  و  ق أدلدددددة  الإ بدددددات   م بجمع 

الم ممة، زما أو ح  الت     الإ جاب   و 

المدعدلد مدددددددات   جد دة  عد د   المدتدغد د ات  لد دددددددلش 

المددراجددع  المددحددددددداسددددددددددددددديدديدددددددة،   فددفددلددمدددددددا  لددتددزام 

،  570الخددارمي بمعيددار المراجعددة الدددو ي  

المدددداليددددة للق امم   زادت ج دة المعل مددددات 

 المالية ئيفل عام.  

طددددديدددددفددددد ،  و  و  )بددددد ددددددداوة  ا دددددتددددد ددددد  

الددخدددددددارمددي  2020 المددراجددع  تددددددد  دد دد   درا    )

تدقديديدم   ئيددددددددددددددددددد ن  لدحددددددددود مسددددددددددددد ولديددددددداتدددددددخ 

المراجعدددددددة   وفقددددددا لمعيددددددار  الإسدددددددددددددتمراريددددددة  

المددددرا  570الددددددددو ددددي   تددددقددددريددددر  نددددي  عدددد دددد   جددددع 

الليامر. وقدددد ت  دددددددددددددلددد  الددددراسددددددددددددددددة      

الددددخدددددددارمددددي   المددددراجددددع  لدددددددد   وجدددد د  درا  

لحدود مسددددد ولياتهم ئيددددد ن تقييم قدرة  

الم سددددددددسددددددددة ع   الإسددددددددتمرارية  ، وزلل  

أو دددددددددددح  لمتامد الدراسدددددددددددة ت     ا جاب   

لددددددددحدددددددددود   الددددددددخددددددددارمددددددددي  المددددددددراجددددددددع  لإدرا  

مسد ولياتخ ئيد ن تقييم قدرة الم سدسدة  

المد تدقدريدر  عد د   الاسدددددددددددددتدمدرار  ندي  عد د   راجدع 

 الليامر.  

دراسددددددددددددددددة )قندددددوس   و ادددددفدددد 

(     دراسدددددددددددددددددة مدددددد   2017الددددددعددددداس،  و 

 لتزام المراجع الخدارمي ني الأردن بمعيدار  

الددددددددو دي   بدتدقديديم    570المدراجدعدددددددة  المدتدعدلدق 

قدرة الم سددددددسددددددة ع   الإسددددددتمرارية  وأ ر  

بدددددالمعيدددددار ع   القددددددرة ني الت ب    الالتزام 

لمتدددددددامدد   وقدددددددد أظ رت  المدددددددا ي.  بدددددددالفيدددددددددددددددددددل 

وج د أ ر لدرجة  لتزام المراجع  الدراسة  

المددراجددعدددددددة   بددمددعدديدددددددار  الأردن  نددي  الددخدددددددارمددي 

قددددددددرة    570الددددددددو دددي   بدددتدددقددديددديدددم  المدددتدددعدددلدددق 

الم سددددددددسددددددددة ع   الإسددددددددتمرارية م    ل 

الالتزام بالم ارات المالية، والتيغيلية،  

الت ب    والأ ر  مجتمعددددددة ومنفردة ع   

بدالفيدددددددددددددل المدا ي لليدددددددددددددركدات الصدددددددددددددنداعيدة  

 .المساامة العامة الأردلمية
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الأدبديدددددددات  عدر   مد   د ل  و 

السددددددددددددددابقدة الخدا ددددددددددددددة بم ضددددددددددددد ع معيدار 

 تضددددددددددددد  جليدددا أنّ    570المراجعدددة الددددو ي  

انددا  العددد ددد م  الدددراسدددددددددددددددات ال   تم  

 جرالاادددا، و ال   تنددداولددد  الم ضددددددددددددد ع م  

ج المب م تلفة. فم   انا  دراسددددددددددات 

رزيت ع   و ي المراجع الخددارمي بمعيددار  

الددددددددو دي   بدتدقديديم    570المدراجدعدددددددة  المدتدعدلدق 

،    قددددددرة الم سدددددددددددددسدددددددددددددددددة ع   الاسدددددددددددددتمرار

دراسددددددددددددات تناول  الم ضدددددددددددد ع م  حي  و 

اللدددددددلري،   و  )اف د د     :  2017الأامديدددددددة 

مدددددددد ددددددددل  2014الأ غددددددددددددددددددددر،   الإدرا   و   ،)

( و ال    2020دراسددددددددددددددة )ب دداوة و طيف ،  

ربط  مسدددددددددددت    درا  المراجع الخارمي  

تدددقددددددداريدددر   مدددع  الددددددددو دددي  المدددراجدددعدددددددة  لمدددعددديدددددددار 

 المراجعة.

  ني ح ن أن أيلب الدراسدددددددددددات 

تناول  الم ضدددددددد ع م  جالمب مد   لتزام  

المدددراجدددعدددددددة   بدددمدددعددديدددددددار  الدددخدددددددارمدددي  المدددراجدددع 

)الددعددمدد دي،    570الددددددددو ددي   :  2001مدد دددددددل 

الددددنددددعدددددددامدددد ،  2007سددددددددددددددددرحدددددددان،    :2014  :

: قندوس 2021: سددددددددعيد، 2016الأم ن، 

(.  2013: الح را  ،  2017و الدددددعدددداس،  

وم  ب ن ادلش الددراسددددددددددددددات اندا  ئع   

الدراسددددددددددات درسدددددددددد  أ ر الالتزام بمعيار  

الدددددو ي ع   ج دة المعل مددددات  ا لمراجعددددة 

)الددددددحدددددد را دددددد ،  ا مدددددد دددددددل  ، 2013لمدددددددالدددددديدددددددة   )

بدددددددالددددددفيدددددددددددددددددددل  و  الددددددتدددددد ددددددبدددددد   عدددددد دددددد   الددددددقددددددددرة 

 (. 2017الما ي)قندوس و الدعاس، 

ما تتم ز بخ الدراسددددددددددة الحالية  

ا  دراسدددددددددددددددة م ضددددددددددددد ع معيدددار المراجعدددة  

الدددو ي م  لمدداحيددة  لتزام المراجع الفع ي  

المصدددددددددددددرني   القطدددددداع  ني  الليف ،  بددددددالمعيددددددار 

)افددددددددددد ددددددددددد ددددددددددد  ددددددددددد    ددددددددددد   لددددددددددددراسددددددددددددددددددددددددة  فدددددددددددا 

( ال   درسدددددددددددددددد  أاميدددة  2017اللدددلري،و 

تطبيق المعيار م  وج ة لمةر المراجع ن  

الخارجي ن لليددركات المسدداامة المدرجة  

ني سدددددددددددد ق الأوراق المالية الليف ، و تتم ز  

ع  الددراسدددددددددددددات ال   تنداولد  المعيدار م  

لماحية مد   لتزام المراجع ن الخارجي ن  

:  2007: سددددددددددددددرحدددددددان،  2001)الدعدمد دي،  

: سدعيد، 2016: الأم ن، 2014النعام ، 
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الددددددددعددددددداس،  2021 و  قدددددنددددددددوس   :2017  :

نددي 2013الددحدد را دد ،   تددطددبددق  كدد  ددهدددددددا  نددي   )

مدفددددددداتدددددددب    
 
تدحدددددددد ددددددددا و  الدلديديديدددددددة،  الدبددد دددددددة 

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

الددددددددراسدددددددددددددددددددة   تدددددقدددددتددددد ح  وعدددددلددددديدددددددخ  المدددددرزددددديي. 

   متفعض بتإمت بت ع:

 :متفعض عإمتعئيس عإت ىلمسع

المددراجددعدددددددة    مددفددددددداتدددددددب  تددلددتددزم  لا 

الخدارجيدة المعتمددة لدد  مصدددددددددددددره ليييدا  

المرزيي بتقييم قدرة المصاره التجارية  

الليييددة ع   الإسدددددددددددددتمراريددة   وفقددا لمعيددار 

، وتتفرع م  اددلش  570المراجعددة الدددو ي  

 الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:  

 :متفعض عإمتفعع عإملأولي

المدراجدعدددددددة    مدفددددددداتدددددددب  تدلدتدزم   لا 

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي  الم عتمدددددة 

المدددداليددددة عنددددد تقييم قدددددرة   بددددالم ادددددددددددددرات 

عددد ددد   الدددلددديددديددديدددددددة  الدددتدددجددددددداريدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

 الإستمرارية . 

 متفعض عإمتفعع عإمتثبن ع:

المدراجدعدددددددة    مدفددددددداتدددددددب  تدلدتدزم   لا 

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

بم ادددددددددددددرات الفيددددددددددددددددل المدددا ي عندددد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

 ستمرارية .الإ 

 متفعض عإمتفعع عإمتثبتثع:

المدراجدعدددددددة    مدفددددددداتدددددددب  تدلدتدزم   لا 

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

بجمع أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و الم ممددة  

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

 اللييية ع   الإستمرارية .

 .إمنهج عإمتىلمسعإإ3

  
 
 تنددداول ادددلا اللدددالمدددب و دددددددددددددفدددا

بددالإضدددددددددددددددافددة      لمن   الدددراسدددددددددددددددة المتبع،  

مجتمع وعينددددة الدددددراسدددددددددددددددددة، وأداة جمع  

و بددددداتهدددددا،  ومدددددد   دددددددددددددددددددق دددددا  البيدددددالمدددددات، 

بالإضدافة     أسدل   تحليل البيالمات ني  

 الش الدراسة. 

 منهجإمتىلمسعإإإ3.1

لتحقيق اددده الدددراسدددددددددددددددة تم 

اسدددددددددددددت ددددام المن   ال  دددددددددددددف  بددداعتبدددارش  
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منداسدددددددددددددب لطبيعدة ادلش الددراسدددددددددددددة، لألمدخ  

دقددديدددق  تدددحدددلددديدددددددل  و  عددد  و ددددددددددددددده  عدددبدددددددارة 

فصدددددددددددددي ي لةداارة معيندة أو م ضددددددددددددد ع وت

الأو د    عد دد   دددددددددددددد رتد ددن:  ويدفدد ن  مدحددددددددد، 

لم عيدددددة، وال دددددالميدددددة زميدددددة رقميدددددة،  ذ  ن  

التعب   ال يف   صده الةاارة وي  د   

 صددامصدد ا، أما التعب   ال ي  في  دد   

، حيدد   ب ن مقدددار اددلش  
 
 رقميددا

 
و دددددددددددددفددا

الةددداارة أو الم دددا، و درجدددة ارتبددداط دددا  

و   الأ در ،  المدخدتدلدفدددددددة  الدةد اادر  قدددددددد مدع 

 قتصدر الا المن   ع   بيان وضدع قامم  

ني فت ة زمنية محددة، أو تط ير  يددددمل  

)دويددددددددري،عددددددد زمدنديدددددددة  فدتد ات  (.  2000دة 

تسدددددددددددددت ددددم ادددلش الددددراسدددددددددددددددة الصددددددددددددد رة  و 

ال مية ئيدددددددددفل  ا ، حي  تم تجميع  

البيالمات باسددت دام الاسددتبالمة و تحليل  

البيالمات باسدددت دام الإحصدددا  ال  دددف   

فدددرضدددددددددددددددديدددددددا  ت  والاسددددددددددددددددتددددددددلا دددي لا دددتدددبدددددددار  

راسدددددددددددددددة، الدددلي يهتم بجمع البيدددالمدددات  الدددد

لمتدددددامج دددددا  و  تنةيم هدددددا و تم يل دددددا و عر  

ع  طريق اللداول أو الرسددددد م البيالمية  

وي  ادددا،  م تفسددددددددددددد  ادددا و الت  ددددددددددددددددل      

عدددددددددلددددددددد دددددددددهدددددددددا    
 
بدددددددددندددددددددا ا الاسدددددددددددددددددددددتددددددددد دددددددددتددددددددداجدددددددددات 

 (.  2001)عليان،

 م  لعإوإع نعإمتىلمسعإإإ3.2

ني   الددددددراسددددددددددددددددددة  ل مجتمع 
ّ

تم ددددد

قبددددددد م   المعتمددددددددة  المراجعدددددددة  ل  مفددددددداتدددددددب 

مصددددددره ليييا المرزيي  العاملة ني ليييا،  

وتم تحد د مجتمع الدراسدددددددة ع  طريق  

عددلل القيد الصددادر م   مصددره ليييا  

المرزيي لمفدداتددب المراجعددة المعتمدددة وبل   

 محدددددددددددددح بدة بد رقدام 134عدددادا)
 
( م تبدا

تدحدددددددد دددددددد ادلدم   وتدم  المدفددددددداتدددددددب،  اد اتده 

تدددددددد  دددددددددددددددددددديددددددددات   عدددددددد دددددددد    
 
بددددددددنددددددددا ا الددددددددعدددددددديددددددددنددددددددة 

(2003Sakarn اددددددلددددددم بددددددلدددددد   حدددددديددددددد    )  ،

 لدد   97لعيندة  ا
 
م تدب مراجعدة معتمددا

ا تيددددددار   تم  و  المرزيي،  ليييددددددا  مصدددددددددددددره 

العينة بالطريقة العيدددددددد امية المنتةمة،  

كدددددل   حيددددد  تم ا تيدددددار مفردات العيندددددة 

ئعدددد    دددة مفددداتدددب، زمدددا ورد ني عدددددددددددددلدددل 

قيد مفاتب المراجعة المعتمدة الصدددددددددادر 

ع  مصدددددددددددددره ليييدا المرزيي، و تم ت ز ع  
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 و ال   97
 
، و بل   اسدددددددددددددتبددالمددة  دددويددا

 
ت ولميددا

المددددراجددددعدددددددة   مددددفددددددداتدددددددب  مدددد   الددددردود  عددددددددد 

المعتمدة م  قبل مصددددره ليييا المرزيي  

اسددتبالمة  ددالحة للتحليل ال   تم ل   60

م تددب، حيدد  تم  عطددا  كددل م تددب   60

اسدددددددددددددتييددددان واحددددد، وعليددددخ فددددإن  سدددددددددددددبددددة 

% و هي  سددددددددددبة مقب لة 62الردود بلغ   

ني البحددد  العلي ، و بدددالتدددا ي  سدددددددددددددتطيع  

تم ل مجتمع الدراسددة    الق ل أنّ العينة

و  سدددددددددددددتطيع تعميم النتدددددامد ع   جميع  

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

 ليييا المرزيي.  

 أس وبإ لعإمتب بنبتإإإ3.3

اسدددددددددددددت ددددددددام الاسدددددددددددددتبدددددددالمدددددددة  تم 

ادددددددلش   نددي  الددبدديدددددددالمدددددددات  لددلددمددع  كدد سددددددددددددددديددلدددددددة 

الدراسددددددة، حي  تم تصددددددميم الاسددددددتبالمة  

بمددا  تندداسددددددددددددددب مع البد ددة الليييددة وكددالمدد   

مست حاة م  الدراسات السابقة، م ل 

)الدددحددد را ددد ، والددد دددددددده  2013دراسدددددددددددددددددددة   )

الرمدىدددددددددد   م  الاسددددددددددتبالمة جمع البيالمات  

م  آرا  أفراد عينة الدراسدددددددددة لت ضدددددددددي   

مفدداتددب المراجعددة الخددارجيددة   مددد   لتزام

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

بتقييم اسددددددددددتمرارية المصدددددددددداره التجارية  

الدددددددو ي   لمعيددددددار المراجعددددددة  وفقددددددا  الليييددددددة 

، و تم تقسدددديم قاممة الاسددددتبالمة      570

أسدددددد لة    : القسددددددم الأول قسددددددم ن رمدسدددددد ن

تهده     الحص ل ع   معل مات تم ل  

لدلدعديدندددددددة   الدددددددد دمد يدرافديدددددددة  الدخصدددددددددددددددددددامد  

المدروسة، م ل الم اددددل العددلي ، المسي  

ال ظيدددفدددددد ، الي ددددددادات الم دددنية، سنددد ات  

ال ددددددا   ع     القسدددددددددددددم  و احت    الخ  ة، 

   ددة محدداور ، المح ر الأول م صددددددددددددد   

مددددفددددددداتدددددددب   مدددددددد   لددددتددددزام  عدددد دددد   لددددلددددتددددعددددره 

ة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  المراجعددة المعتمددد

المرزيي  بدالم ادددددددددددددرات المداليدة عندد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

الاسدددددددددددددتمرار، وي جددد بهددا  مس عيدددددددددددددرة  

فقرة، والمح ر ال ا   م ص  للتعره  

المدددراجدددعدددددددة   مدددفددددددداتدددددددب  مدددددددد   لدددتدددزام  عددد ددد  

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

بم ادددددددددددددرات الفيددددددددددددددددل المدددا ي عندددد تقييم 
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التجددداريدددة الليييدددة ع      قددددرة المصددددددددددددددداره

الاسدددددددددددددتمرار، وي جددد بهددا تسدددددددددددددع فقرات،  

والمح ر ال ال  م صددددددددد  للتعره ع    

مدددد   لتزام مفددداتدددب المراجعدددة المعتمددددة  

لدد  مصدددددددددددددره ليييدا المرزيي بجمع أدلدة  

الإ بدددات الفدددافيدددة و الم ممدددة عندددد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

الإسدددددددددددددتمراريدددددة ، وا  مف ن م   حدددددد   

 عيرة فقرة. 

 أس وبإ ح  لإمتب بنبتإإإ4.3

تدددددم  الدددددبددددديدددددددالمدددددددات  لدددددتدددددحدددددلددددديدددددددل  و 

لتحددددددد ددددددد  اسدددددددددددددت دددددددام عدددددددة ا تبددددددارات 

 ددددددددددق و  بات الاسدددددددددتبالمة، م ل معامل 

ال بددات ك رلمبدداف ألفددا و معددامددل الارتبددا   

بددددالإضدددددددددددددددددافددددة     الإحصدددددددددددددددددا    ب  سددددددددددددد ن، 

ال  دددددددددددف  ل  ددددددددددده بيالمات الدراسدددددددددددة و 

  
 
محاور الاسددددددددددتبالمة الأسدددددددددداسددددددددددية معتمدا

سددددددددددددد  الحسددددددددددددددددداب ، الالمحراه  ع   المت  

المعياري، و الأامية ال سدددديية زمقا دس  

 حصددددددامية أسدددددداسددددددية ني الش الدراسددددددة،  

زما تم اسدت دام الإحصدا  الاسدتدلا ي، 

الدطدبديد دي  الدتد ز دع  ا دتدبدددددددار    
 
تدحدددددددد ددددددددا و 

للعيندددة ال احددددة    tللبيدددالمدددات، و ا تبدددار  

 لا تبار  فرضيات الدراسة.  

 متىلمسعإملاس طلاع عإإإ5.3

ب سددددددددددددددتم تنداول ني ادلا اللدالمد

اتددددد ددددددداذادددددددا  ددددد ل   تدددددم  الددددد ددددد   الإجدددددرا ات 

الدراسددددددددددددة الاسددددددددددددتط عية، و هي تغددددددددددددم  

الصددق الةااري و الدا  ي لأداة جمع  

البيالمات، بالإضددافة      دددق الاتسدداق  

 الدا  ي.  

 لأداة الدراسة متبىقإمتظبهعفإإإإ1.5.3

قبل ت ز ع اسدتمارة الاسدتبالمة ع   عينة 

يم الدراسدددة تم  رسدددال الاسدددتبالمة للتح 

م  قبل أعغدددددددا  اي ة التدر س بقسدددددددم 

المحاسددددددددددبة ني جامعة بنغازي، و جامعة  

أجددددابيدددا، و جدددامعدددة النجم السدددددددددددددددداطع،  

وذل  لتقييم الاستمارة، ومعرفة آرائهم  

وم حةاتهم ومقت حاتهم ح ل الأسد لة،  

وارتباط ا بميددددددفلة الدراسددددددة وأاداف ا،  

وأ ها ت دم فرضدديات الدراسددة، تم أ ل  

لاعتبدددددار، زدددددللددددد  تم  م حةددددداتهم ئع ن ا
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تعددد ددل ني ئع  العبددارات، و بددللدد  تم  

 دددددياية اسدددددتمارة الاسدددددتبالمة ني  ددددد رتها  

 التهامية.  

 لأداة الدراسة   متبىقإمتىمخليإ2.5.3

(     دددددددددد   لمتامد ا تبار 1اللدول رقم )

الم   قيددددة، ومنددددخ  تضددددددددددددد  أن البيددددالمددددات  

المتحصدددددددددددددددل عل هددا تتمتع بصددددددددددددد رة عددامددة  

 ة ر   بمعامل الصدددددددددددق لأداة الدراسددددددددددة

  لفل محاور الدراسدددددددددة، و دددددددددل   
 
مرتفعا

%( ويت اوح  دددددددددددددددددق المحددداور  94.34    )

%( والش  سدددددددب 89%دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  72.29ب ن )

  ،
 
عداليدة، أمدا معدامدل ال بدات ففدان عداليدا

واددلا  دددل ع   قدددرة الأداة ع   تحقيق 

الددددددراسدددددددددددددددددة، فمعدددددامدددددل ال بدددددات   أيرا  

( و دددددددددددددددددددل   دددددد   الأداة  %(  97.31لأئددددددعددددددداد 

%(  34.94ددددددددد 85.02وتراوح  بات المحاور)

 وهي  سب عالية.

 ( 1جدول ) Reliability Statisticsا تبار  الم   قية 

 

 

إ 

إ

لأدم إ.3.5.3 متددددددددددىمخددددددددددلدددددددددديإ ملاتسدددددددددددددددددددددبقإ

 متىلمسعإإ

 عدّ  دددددق الاتسدددداق الدا  ي  

أحددد مقددا دس  دددددددددددددددق أداة الدددراسددددددددددددددة،  

حيدد   قدس مددد  تحقق الأاددداه ال    

تسددددددددددد   الأداة     ال  ددددددددددد ل  ل ها، ويب ن  

 دددددددددق الاتسدددددددداق الدا  ي مد  ارتبا   

الددددددراسدددددددددددددددددة   كدددددل مح ر م  محددددداور أداة 

بددالدددرجددة الفليددة ل سدددددددددددددتبددالمددة. وعليددخ تم  

حسدددددا  معامل الارتبا  نب  سددددد نن ب ن  

كدددددد الفليددددددة  درجددددددة  الدددددددرجددددددة  و  للمح ر  ل 

(    ددددددددددددد   2الاسدددددددددددددتبدالمدة و اللددول رقم )

 الاتساق الدا  ي لأداة الدراسة.  

 ( 2الاتساق الدا  ي لمحاور الاستبالمة والاستبالمة زفل جدول )

 ال بات الصدق  عدد الفقرات الأئعاد ت

 %93.75 %87.90 15 الم ارات المالية 1

 %94.34 %89.00 9 م ارات الفيل الما ي  2

 %85.02 %72.29 11 جمع أدلة  الإ بات 3
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( رقدددددددم  جددددددددول  (  2مددددددد   ددددددد ل 

الارتددددبدددددددا    مددددعدددددددامدددد ت  أن  أعدددد ش  ددددتددددبدددد ددددن 

  0.500ب  سددددددددددددد ن لفددل المحدداور أع   م   

الم اددددددددرات المالية قيمة  حي  بل  مح ر 

ومح ر م ادددددددددرات الفيدددددددددل الما ي    0.875

ومح ر جمع أدلة  الإ بات    0.940قيمة 

الددددددددلالدددددددة    0.555  0.01عندددددددد مسدددددددددددددتد   

وبالتا ي تعدّ محاور الاسدددددددددتبالمة  دددددددددادقخ 

 ومتسقة لما وضع  لقياسخ.

 .إإن بئجإمتىلمسعإإ4

الددددددددددلددددددددددالمددددددددددب  اددددددددددلا   ددددددددددتددددددددددندددددددددداول 

تددددددم   الدددددد دددددد   الإحصدددددددددددددددددددامدددددديدددددددة  الا ددددددتددددددبدددددددارات 

الدبديدددددددالمدددددددات    اسددددددددددددددتد ددددددددامد دددددددا تدحدلديدددددددل  مد  

ا تبددار  فرضددددددددددددديددات الدددراسدددددددددددددددة، حيدد  و 

 يدددددمل الا اللالمب الإحصدددددا  ال  دددددف   

للمعل مدات الدد مغرافيدة لأفراد العيندة،  

و الإحصددددا  ال  ددددف  لمتغ  ات الدراسددددة  

الرمدسددددددددددددديدددة، بدددالإضددددددددددددددددافدددة     ا تبدددارات  

الاحصددددددددددددددددا  الاسدددددددددددددتدددددلا ي، م ددددل ا تبددددار  

 t   الت ز ع الطبي ي للبيددددالمددددات و ا تبددددار

لعينة واحدة لقب ل أو رف  فرضددددديات  

 الدراسة.  

 ن بئجإملإحببءإمتوصفيإإ1.4

 تندداول اددلا اللددالمددب التحليددل  

الدددددددد دمدغدرافديدددددددة   لدلدمدعدلد مدددددددات  الد  دددددددددددددفد  

ني   العددددددامل ن  الدددددددراسددددددددددددددددددة،  عينددددددة  لأفراد 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

الدعدلديد ،  المد ادددددددل  مد دددددددل  المدرزديي،   لديديديدددددددا 

 نية، و المسدددي  ال ظيف ، اليددد ادات الم

عددددد سدددددددددددددن ات الخ  ة، بدددالإضددددددددددددددددافدددة      

الإحصدددددددددددددا  ال  دددددددددددددف  لمحداور الددراسدددددددددددددة  

مدفددددددداتدددددددب   مدددددددد   لدتدزام  وهدي  الدرمددسدددددددددددددددددددة، 

 القيمة الاحتمالية  معامل الارتبا  ب  س ن  المح ر  الرقم

الماليةالم ارات  1  0.875 0.000 

 0.000 0.940 م ارات الفيل الما ي  2

 0.000 0.555 جمع أدلة  الإ بات 3

 0.000 0.875 الاستبالمة زفل  5
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المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بدالم ادددددددددددددرات المداليدة عندد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

مددددفددددددداتدددددددب  مدددددددد   لددددتددددزام   ، الاسدددددددددددددددددتددددمددددرار 

ره ليييددا  المراجعددة المعتمدددة لددد  مصددددددددددددد

المرزيي  بم ادددددددددددرات الفيدددددددددددل الما ي عند 

تقييم قدرة المصددددددددددددداره التجارية اللييية  

ع   الاسدددددددددددددتمرار، و مددد   لتزام مفدداتددب  

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بجمع أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و 

قددددددرة المصدددددددددددددددددداره   عندددددد تقييم  الم ممدددددة 

 
 
  التجارية اللييية ع   الاسددددددتمرار  ، بنا ا

ع   المت سدددددددددد  الحسدددددددددداب ، و الالمحراه  

 المعياري، و الأامية ال سيية. 

ملإحبدددددبءإمتوصدددددفيإت لا ومبتإإإ1.1.4

مف عإلأفعمدإمتا نعإإ  متىيلغع

 تندددداول اددددلا اللددددالمددددب تحليددددل 

الددددد م يرافيددددة لأفراد عينددددة  المعل مددددات 

الدراسددددددددددددة باسددددددددددددت رام ال سددددددددددددب الم  ية  

بددددالم اددددل العلي ، المسدددددددددددددي   فيمددددا  تعلق 

يددددددددددددد دددادات الم نيدددة، و عددددد ال ظيف ، ال

(    ددددددد   3سددددددن ات الخ  ة. جدول رقم )

 الم ا ت العلمية لأفراد عينة الدراسة.  

 ( الم ال العلي  لأفراد العينة 3جدول ) 

 

 

 

 

 

م    ل اللددول لم ح   أن  

ادم  الدعدلديد   لدلدمد ادددددددل  الأعد د   الد سددددددددددددددبدددددددة 

وبلغدددددد   سدددددددددددددب هم   المدددددداجسدددددددددددددت  ،  حملددددددة 

الددعدديددندددددددة،  ددلدد ددهدددددددا  46.7) مدد   جددمدددددددا ددي   )%

وبدددددلدددددغددددددد   سدددددددددددددددددبددددد دددددهدددددم  الدددددبدددددفدددددددالددددد ريددددد س، 

%(،  م جا ت  سددددددددددبة الدزت راش،  38.3)

وبددلددغددددددد   سددددددددددددددبدد ددهددم  الا دد دد ة،  المددرتددبدددددددة  نددي 

%( م  عينة الدراسدددددددة . جدول رقم  15)

 ال سبة الم  ية  العدد الم ال العلي  

 %38.3 23 بفال ري س 

 %46.7 28 ماجست  

 %15.0 9 دزت راش

 %100.0 60 الملم ع



 

 Page | 222 

 

المسددددددددددددديد4) لأفدراد  (  د  ددددددددددددد   الد ظديدفد     

العينة.  

 

 ( المسي  ال ظيف  لأفراد العينة4جدول )

 

 

 

 

 

 

( رقددم  الددلددددددددول  (  4مدد   دد ل 

ال ظيفيددددددة   المسدددددددددددددميددددددات  الددددددلي    ددددددددددددد  

للميدددددارز ن، لم ح  أن ال سدددددبة ال ب  ة  

مددد دددتدددددددب  مدددددددد دددر  الددد ظددديدددفددد   لدددلدددمسدددددددددددددددديددد  

%( والش ال سدددددددددبة تم ل  48.3المراجعة )

الدعديدندددددددة،  دلد دهدددددددا  سددددددددددددددبدددددددة  ندي  أزد د  ادلدم 

%(،  م  23.3مسدددددددددددددداعددد المراجع، بلغدد  )

مراجع حسدددابات رمدىددد  ، بلغ   سدددب هم  

وأ دددددددددددددددددددر ،16.7) بدددددددددددددددددددلدددددددددددددددددددغددددددددددددددددددد     %(، 

)11.7 سدددددددددددددددددبددددد دددددهدددددم) رقدددددم  ( 5%(. جددددددددول 

      الي ادات الم نية لأفراد العينة. 

 ( الي ادات الم نية لأفراد العينة5جدول)

 

 

 

( رقدددددددم  جددددددددول  (  5مددددددد   ددددددد ل 

 م   م حةددددة أن أعلددددب أفراد العينددددة  

 حمل ن اد ادة محاسدب قالم    ب سدبة 

(  مدددا  ييدددد م  ال قدددة ني الردود 76.7)%

 ال سبة الم  ية  العدد المسي  ال ظيف 

 %48.3 29 مد ر م تب المراجعة

 %16.7 10 المراجع حسابات رمدى   

 %23.3 14 مساعد المراجع 

 %11.7 7 أ ر  

 %100 60 الملم ع 

 ال سبة الم  ية العدد الي ادات الم نية 

 %76.7 46 محاسب قالم    

 %23.3 14 أ ر  

 %100 60 الملم ع 
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ع   محاور الدراسدددة الرمدسدددية، ني ح ن  

بقيدددة أفراد العيندددة لا  حمل ن اددددددددددددد دددادة  

المحداسدددددددددددددب القدالم   ، و بلغد   سدددددددددددددب هم  

(    دددددددددددد  عدد 6(. جدول رقم )%23.3)

سن ات الخ  ة ني مجال المراجعة لأفراد  

 العينة.  

 ( عدد سن ات الخ  ة ني مجال المراجعة لأفراد العينة6جدول )

 

 

 

 

 
 

( سدددددددددددن ات  6   ددددددددددد  اللدول)

الخ  ة للميددددددارز ن ني الإسددددددتبالمة، حي  

الف دددددة ال   لا   تضددددددددددددد  م  اللددددددول أن 

سددنة، كالم  ال سددبة   15تقل    تهم ع 

مددد    بدددلدددغددددددد  الددد دددبددد ددد ة  حددديددددددد   الدددعددديدددندددددددة، 

الد د  46.7 سدددددددددددددبد دهدم) الدفد دددددددة  ويدلد دهدددددددا   ،)%

سدددددددددددددن ات بلغدددد   10       5تت اوح مددددا ب ن  

وبددددددددددددلددددددددددددغدددددددددددد   33.3 سدددددددددددددددددددددددددبدددددددددددد ددددددددددددهددددددددددددم)  ،)%

    أقل م  10%( للف ة م   18.3 سبة)

سدددددددددددددنة، وكالم  ال سدددددددددددددبة الأقل لعّينة  15

سدددن ات وكالم  5الل   تقلّ    تهم ع  

 %(.1.7 سب هم)

ن بئجإملإحبددددبءإمتوصددددفيإ  بولإإ2.1.4

 لمسعمتى

 تناول الا اللالمب الاحصدددددددا   

ال   ددددددة   الدددددددراسددددددددددددددددددة  ال  دددددددددددددف  لمحدددددداور 

الرمدسددددددددددددديدددة وال   تتم دددل ني مدددد   لتزام  

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييددا المرزيي  بددالم ادددددددددددددرات المدداليددة عنددد 

تقييم قدرة المصددددددددددددداره التجارية اللييية  

ع   الاسدددددددددددددتمرار  ، مدددد   لتزام مفددداتدددب  

ه ليييددا  المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددر 

المرزيي  بم ادددددددددددرات الفيدددددددددددل الما ي عند 

تقييم قدرة المصددددددددددددداره التجارية اللييية  

 ال سبة الم  ية العدد سن ات الخ  ة 

 %1.7 1 سن ات  5أقل م  

 %33.3 20 سن ات  10    أقل م   5م  

 %18.3 11 سنة 15    أقل م   10م  

 %46.7 28 سنة ف زن  15

 %100 60 الملم ع 
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ع   الاسدددددددددددددتمرار ، و مدد   لتزام مفداتدب 

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بجمع أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و 

قددددددرة المصدددددددددددددددددداره   عندددددد تقييم  الم ممدددددة 

  
 
التجداريدة الليييدة ع   الاسدددددددددددددتمرار   بندا ا

ع   المت سدددددددددد  الحسدددددددددداب ، و الالمحراه  

المعيددداري، و الأاميدددة ال سدددددددددددددييدددة. جددددول 

( مفدددددداتددددددب  7رقم  مددددددد   لتزام  (    ددددددددددددد  

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بدالم ادددددددددددددرات المداليدة عندد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

 الاستمرار  . 

( مدد   لتزام مفداتدب 7جددول )

ة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  المراجعددة المعتمددد

المرزيي  بدالم ادددددددددددددرات المداليدة عندد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

 الاستمرار   

 الم ارات المالية ت
المت س  

 الحساب 

الالمحراه 

 المعياري 

الأامية 

 ال سيية

 85.6% 0.613 4.28  لتزم المراجع الخارمي بتقييم الالتزامات  1

2 
 لتزم المراجع الخارمي بفح  القرو  ط يلة الأجل ال   تقت   م   

 تاريخ الاستحقاق دون وج د احتمالات بتجد داا
4.28 0.666 %85.6 

3 
 لتزم المراجع الخارمي بالت زد م  القرو  ط يلة الأجل ال   تقت    

 لتسد داا م  تاريخ الاستحقاق دون وج د احتمالات واقعية 
4.02 0.651 %80.4 

4 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم مد  الاعتماد اليامد ع   القرو   

 قص  ة الأجل ني تم يل الأ  ل ط يلة الأجل
4.03 0.688 %80.6 

5 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم التدفقات النقد ة التيغيلية السلبية  

 ال    يار  ل ها ني الق امم المالية
3.93 0.841 %78.6 

6 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم التدفقات النقد ة التيغيلية السلبية  

 ال    يار  ل ها ني التقارير المالية الدا لية ، ) م ل الم ازلمات( 
3.92 0.787 %78.4 

 81.4% 0.936 4.07  لتزم المراجع الخارمي بتحد د ال سب المالية الرمدسة السلبية 7

 82.4% 0.885 4.12 المراجع الخارمي بتقييم الخسامر التيغيلية الل ارية  لتزم  8

9 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم التدا ر الحادّ ني قيمة الأ  ل  

 المست دمة لت ليد التدفقات النقد ة
4.12 0.922 %82.4 
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( رقدددددددم  جددددددددول  (  7مددددددد   ددددددد ل 

 م  قبل مفاتب  
 
 تضدددددد  أن انا   لتزاما

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بالم ادددددددددددرات  المالية عند تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

الاسدددددددددددددتمرار ، وذلددد  ئسددددددددددددديدددب أن جميع  

المت سدددددددددددددطدددات الحسدددددددددددددددابيدددة ل دددلا المح ر  

كددددالمدددد  أع   م  المت سددددددددددددد  الحسدددددددددددددددداب   

ادد   الافددتدد و  تددراوحددددددد     3 اضددددددددددددد دد   حدديددددددد  

المت سدددددطات الحسدددددابية ل لا المح ر م  

قددددددديدددددددم    4.28  ددددددد     3.85 تدددددددراوحددددددد   زدددددددمدددددددا 

مددددددد    المدددددددعددددددديددددددداري    ددددددد  0.613الالمدددددددحدددددددراه 

وتراوح  قيم الأامية ال سددددددديية    0.936

( 8. جدددول رقم )85.6    %  77.6م  %

مددددد   لتزام مفدددداتددددب المراجعدددددة      ددددددددددددد  

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

الفيددددددددددددددددل المدددا ي عندددد تقييم بم ادددددددددددددرات  

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع    

 الاستمرار.  

10 

 

 لتزم  المراجع الخارمي بتقييم عدم الالمتةام ني القيام  بت ز عات 

 أرباح ع   المساام ن 
3.85 0.899 %77 

11 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم مد  قدرة المصره ع   سداد الد  ن  

 ني م اعيد الاستحقاق 
4.07 0.821 %81.4 

12 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم مد  قدرة  المصره ع   الامت ال لبن د 

 اتفاقيات القرو  
4.12 0.846 %82.4 

13 
المراجع الخارمي بتقييم التغ  ات ني المعام ت النقد ة عند  لتزم 

 اليرا  والدفع الجل. 
4.02 0.770 %80.4 

14 

 لتزم المراجع الخارمي بتقييم عدم القدرة ل حص ل ع   تم يل  

تط ير الخدمات المصرفية، م ل الخدمات الال ت ولمية، والمنتجات  

 الإس مية 

3.88 0.846 %77.6 

15 

المراجع الخارمي بتقييم  مد  قدرة المصره ل حص ل ع     لتزم 

تم يل الاست مارات الأساسية الأ ر ، نم ل تط ير المنة مات 

 والتدريب لتط ير

3.95 0.811 %79 
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( مد   لتزام مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصره ليييا المرزيي  بم ارات الفيل الما ي عند تقييم 8جدول )

 قدرة المصاره التجارية اللييية ع   الاستمرار 

 

( رقدددددددم  جددددددددول  (  8مددددددد   ددددددد ل 

 م  قبل مفاتب  
 
 تضدددددد  أن انا   لتزاما

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بم ادددددددددددرات الفيدددددددددددل الما ي عند 

تقييم قدرة المصددددددددددددداره التجارية اللييية  

ع   الاستمرار  ، وذل  ئسيب أن جميع  

المت سدددددددددددددطدددات الحسدددددددددددددددابيدددة ل دددلا المح ر  

كددددالمدددد  أع   م  المت سددددددددددددد  الحسدددددددددددددددداب   

ادد   الا  و  تددراوحددددددد     3فددتدد اضددددددددددددد دد   حدديددددددد  

المت سدددددطات الحسدددددابية ل لا المح ر م  

قددددددديدددددددم    4.27  ددددددد     3.80 تدددددددراوحددددددد   زدددددددمدددددددا 

مددددددد    المدددددددعددددددديددددددداري    ددددددد  0.740الالمدددددددحدددددددراه 

وتراوح  قيم الأامية ال سددددددديية    0.918

)85.4  د  %  76مد  % رقدم  ( 9. جددددددددول 

مددددد   لتزام مفدددداتددددب المراجعدددددة      ددددددددددددد  

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

لددة  الإ بددات الفددافيددة و الم ممددة  بجمع أد

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

 اللييية ع   الاستمرار  .

 م ارات الفيل الما ي  ت
المت س   

 الحساب  

الالمحراه  

 المعياري 

الاامية  

 ال سيية 

 83.4% 0.740 4.17  لتزم المراجع الخارمي بتقييم حسا   اني رأس المال العامل     مجم ع الأ  ل  1

 82.4% 0.865 4.12  لتزم المراجع الخارمي  بتقييم  الأرباح المحتجية ني الم زالمية     مجم ع الأ  ل  2

3 
 لتزم المراجع الخارمي بتحليل الم ارات  المالية المتعلقة بحسا  الأرباح قبل الف امد  

 والغرامب     مجم ع الخص م 
4.18 0.748 %83.6 

 78.6% 0.918 3.93  لتزم المراجع الخارمي بتقييم  القيمة الس قية لحق ق المساام ن     مجم ع الخص م  4

المراجع الخارمي بتقييم  المبيعات     مجم ع الأ  ل  لتزم  5  4.02 0.770 %80.4 

6 
 لتزم المراجع الخارمي بتقييم القيمة الدفت  ة لأ  ل المصره ع   القيمة الدفت  ة 

 لالتزامات المصره
3.97 0.823 %79.4 

فت ات سابقة لتزم المراجع الخارمي ئعملية المقارلمة للتحليل الرأ    و الأفق  لفت ة أو  7  4.07 0.800 %81.4 

8 
 لتزم المراجع الخارمي بالاط ع ع   الم ازلمات التقد رية و الت ب ات ال   تغع ا الإدارة   

 والتحقق م  تنفيلاا 
4.27 0.800 %85.4 

 76% 0.860 3.80  لتزم المراجع الخارمي بمقارلمة بيالمات المصره مع مصاره أ ر   9
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الم ممة ي  بجمع أدلة  الإ بات الفافية و ( مد   لتزام مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصره ليييا المرزي 9جدول )

 اللييية ع   الاستمرار عند تقييم قدرة المصاره التجارية 

 

( رقدددددددم  جددددددددول  (  9مددددددد   ددددددد ل 

 م  قبل مفاتب  
 
 تضدددددد  أن انا   لتزاما

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي بجمع أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و 

قددددددرة المصدددددددددددددددددداره   عندددددد تقييم  الم ممدددددة 

التجارية اللييية ع   الاستمرار  ، وذل  

ية  ئسديب أن جميع المت سدطات الحسداب

ل دددلا المح ر كدددالمددد  أع   م  المت سددددددددددددد   

، حيدد  3الحسددددددددددددددداب  الافت اضددددددددددددد   و ا   

تراوح  المت سدددددددددددددطات الحسدددددددددددددابية ل لا  

زمددا تراوحدد     4.55       4.08المح ر م   

مد    المدعديددددددداري  الالمدحدراه    د   0.594قديدم 

وتراوح  قيم الأامية ال سددددددديية    0.761

 . 91    % 81.6م  %

إإن بئجإملاحبدبءإملاسد ىلاليإلاخ ببلإإ2.4

 فعض بتإمتىلمسعإإ

 جمع أدلة الإ بات الفافية و الم ممة  ت
المت س   

 الحساب  

الالمحراه  

 المعياري 

الأامية  

 ال سيية 

 89.4% 0.596 4.47  لتزم المراجع الخارمي بالتحقق م  الإجرا ات المطبقة ئي ن عمليات اللرد الفع ي  1

2 
مصادقات  ع   أن  تم الرد لم تب المراجعة وم   لتزم المراجع الخارمي بطلب  رسال 

  م  ق م بتقييم ا 
4.25 0.704 %85 

 88.4% 0.720 4.42  لتزم المراجع الخارمي  بالت زد م  الفح  المستندي الدا  ي  3

 86.6% 0.705 4.33  لتزم  المراجع الخارمي بالت زد م  الفح  المستندي الخارمي 4

 86.4% 0.725 4.32 الخارمي بتقييم العمليات الرمدسية للمصره لتزم المراجع  5

 88% 0.718 4.40  لتزم المراجع الخارمي بالت زد م  س مة السياسات والتقد رات المحاسيية المطبقة  6

 83.6% 0.676 4.18 یلتزم المراجع الخارمي بإجرا ات المراجعة التحليلية  7

8 
 لتزم المراجع الخارمي بمراجعة بيالمات للمعام ت المالاة م    ل المراجعة 

 الالمتقامية  
4.12 0.715 %82.4 

9 
 لتزم المراجع الخارمي بدراسة وتقييم لمةام الرقابة الدا لية  ئيفل مبدئ  وبيفل  

  هائ  حسب مراحل تنفيل عمليات المراجعة
4.55 0.594 %91 

10 
المراجع الخارمي بالاستع م والاستفسار ع  القغا ا القالم لمية م  قبل  لتزم 

 المحام ن المتعامل ن مع المصره 
4.12 0.761 %82.4 

11 
 لتزم المراجع الخارمي بحسا  الت    ات المباارة الل ارية للتصرفات ي    

 القالم لماة ع   الق امم المالاة
4.08 0.671 %81.6 
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الددددددددددلددددددددددالمددددددددددب  اددددددددددلا   ددددددددددتددددددددددندددددددددداول 

المدددتدددعدددلدددقدددددددة   الإحصدددددددددددددددددددامددديدددددددة  الا دددتدددبدددددددارات 

تددددم   الدددددددلي  الاسدددددددددددددددددتددددددددلا ددددي  بدددددددالإحصدددددددددددددددددددا  

ا تبددددددار  فرضددددددددددددديددددددات   ني  اسدددددددددددددت دددددددامددددددخ 

الددراسدددددددددددددة. و قدد تم اسدددددددددددددت ددام ا تبدار  

الت ز ع الطبي ي للبيدددالمدددات ز ط ة أو ي  

لتحد د الا تبار الإحصدددددددددددائ  المناسددددددددددددب  

لا تبددار  فرضددددددددددددديددات الدددراسدددددددددددددددة ال   تم  

لعينددة   t تبددار   ا تبدداراددا بدداسدددددددددددددت دددام ا

 واحدة.  

 ا تبار الت ز ع الطبي ي للبيالمات     1.2.4

( ا ددتددبدددددددار  10جددددددددول  لمددتدددددددامددد  (  دد  ددددددددددددددد  

الددددددددراسدددددددددددددددددددة   لمددحددددددداور  الددطددبدديدد ددي  الددتدد ز ددع 

الرمدسددددددددددددديدة ال   دة وال   تتم دل ني مدد  

لددددد    لتزام مفدددداتددددب المراجعددددة المعتمدددددة 

لمالية  مصره ليييا المرزيي  بالم ارات ا

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

مدددددددد   لتزام   الاسدددددددددددددتمرار،  ع    الليييدددددددة 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييا المرزيي  بم اددددددددددرات الفيددددددددددل الما ي  

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

الليييددة ع   الاسدددددددددددددتمرار، و مددد   لتزام  

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

المددرزدديي  الإ ددبدددددددات     لدديدديدديدددددددا  أدلدددددددة   بددجددمددع 

قدددددددرة   عنددددددد تقييم  و الم ممددددددة  الفددددددافيددددددة 

عددد ددد   الدددلددديددديددديدددددددة  الدددتدددجددددددداريدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

ة      دددق و  بات  الاسددتمرار، بالإضدداف

الاستبالمة زفل.

 

 ( ا تبار الم   قية 10جدول  )

 

 

 

 

 

 

 المتغ  ات

aSmirnov-Kolmogorov 

 درجة الحرية الإحصا 
القيمة 

 الاحتمالية

 0.165 60 0.128 الم ارات المالية المح ر الأول: 

 0.118 60 0.131 المح ر ال ا  : م ارات الفيل الما ي 

 200. 60 0.082 المح ر ال ال : جمع أدلة  الإ بات

 0.053 60 0.113 الاستبالمة زفل
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( (  10م    ل اللددددددول رقم 

القيم الاحتمدددددداليددددددة  للميع    تضددددددددددددد  أن 

محداور الددارسددددددددددددددة ال   دة و الاسدددددددددددددتبدالمدة  

مدددد    أزدددد دددد   عددددلدددديدددددددخ   0.05زددددفدددددددل   
 
بددددندددددددا ا و 

 سدتطيع أن  سدتند أن البيالمات ال اردة  

ني ادددلش المحددداور تتبع الت ز  ي الطبي ي  

ا تبددددددار 2019)أم ن، تقرر  لددددددللدددددد   (، و 

 t  فرضديات الدراسدة باسدت دام ا تبار

 لعينة واحدة.  

 مخ ببلإإفعض بتإمتىلمسعإإإ2.2.4

لعينة  tتم اسددددددددددت دام ا تبار 

ال احدة لا تبار الفرضدددددددددددددية الرمدسدددددددددددددية  

فرضددددددددددددديددددددات فرعيددددددة    3ال   تحت   ع    

وال   تم  ددددددياي ها زفرضدددددديات  ددددددفرية.  

لمتدددددامد ا تبدددددار   11جددددددول )  t(    ددددددددددددد  

الددفددرضددددددددددددددديدددددددة   لا ددتددبدددددددار   واحددددددددة  لددعدديددندددددددة 

الفرعيددددة الأو ي و ال   تن  ع   ألمددددخ لا 

لدددددد    تلتزم مفددددداتدددددب المراجعدددددة المعتمددددددة 

 ارات المالية  مصره ليييا المرزيي  بالم

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

 اللييية ع   الاستمرار.  

لعينة واحدة لمد   لتزام مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصره ليييا المرزيي   t(  لمتامد ا تبار 11جدول)

 ة ع   الاستمرار بالم ارات المالية عند تقييم قدرة المصاره التجارية اللييي

(  11م    ل  اللددددول رقم )

الأو د    الدفدرعديدددددددة  الدفدرضدددددددددددددديدددددددة  لا دتدبدددددددار  

لعينددددددة واحدددددددة   tبدددددداسدددددددددددددت دددددددام ا تبددددددار  

 تضددددددددددددد  ألمددخ  ت جددد فروقددات ذات دلالدة  

 حصددددددددددامية وذل   بمقارلمة قيمة ا تبار  

الاحدددتدددمدددددددالددديدددددددة  14.270)ت= والدددقددديدددمدددددددة   )

( وهي أقل م  مسدت   الدلالة 0.00ل ا)

( ( عنددددددد المت سددددددددددددد  0.05الإحصدددددددددددددددددداميددددددة 

( حيددد  كدددان المت سددددددددددددد  3ضددددددددددددد   )الافت ا

المدددددددالديدددددددة  المد ادددددددددددددرات  لمدتدغد د   الدحسدددددددددددددددددددابد  

(  بدرجة 4.0433لتقييم الإسددددددتمرارية  )

الدددفدددرضدددددددددددددددديدددددددة   لمدددرفددد   ،وعدددلددديدددددددخ  مددد افدددق 

الصدددددددددددددفريدة،  ال   تن  ع   ألمدخ لا تلتزم 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره 

 العدد البعد
المت س   

 الحساب  

الالمحراه  

 المعياري 
 tا تبار  

الدرجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 0.00 59 14.270 0.56633 4.0433 60 الفرضية الفرعية الأو   
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ليييددا المرزيي  بددالم ادددددددددددددرات المدداليددة عنددد  

ية  تقييم قدرة المصدددددددددددداره التجارية الليي

الدفدرضدددددددددددددديدددددددة   ولمدقدبدددددددل  الاسددددددددددددددتدمدرار،  عد د  

تددلددتددزم   ألمدددددددخ  عدد دد   تددندد   والدد دد   الددبدددددددد ددلدددددددة 

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره 

ليييددا المرزيي  بددالم ادددددددددددددرات المدداليددة عنددد  

تقييم قدرة المصدددددددددددداره التجارية اللييية  

(    ددددددددددددد   12ع   الاسدددددددددددددتمرار. جدددددول )

تبددددار  لعينددددة واحدددددة لا   tلمتددددامد ا تبددددار   

ال   تن  الميدة و الفرضددددددددددددديدة الفرعيدة ال د

المدددراجدددعدددددددة   مدددفددددددداتدددددددب  تدددلدددتدددزم  لا  ألمدددددددخ  عددد ددد  

لددددد  مصدددددددددددددره ليييددددا المرزيي   المعتمدددددة 

بم ادددددددددددددرات الفيددددددددددددددددل المدددا ي عندددد تقييم 

قددددرة المصددددددددددددددداره التجددداريدددة الليييدددة ع   

 الاستمرار  . 

لمعتمدة لد  مصره ليييا المرزيي  لعينة واحدة لمد   لتزام مفاتب المراجعة ا t(  لمتامد ا تبار 12جدول)

 بم ارات الفيل الما ي عند تقييم قدرة المصاره التجارية اللييية ع   الاستمرار 

 

(  12م    ل  اللددددول رقم )

ال دددددالميدددددة   لا تبدددددار  الفرضددددددددددددديدددددة الفرعيدددددة 

لعينددددددة واحدددددددة   tبدددددداسدددددددددددددت دددددددام ا تبددددددار  

 تضددددددددددددد  ألمددخ  ت جددد فروقددات ذات دلالددة 

 حصدددددددامية، وذل  بمقارلمة قيمة ا تبار 

الاحدددتدددمدددددددالددديدددددددة  12.570)ت= والدددقددديدددمدددددددة   )

( وهي أقل م  مسددت   الدلالة  0.00ل ا)

)الإحصددددددددددددددددددا ( عنددددددد المت سددددددددددددد  0.05ميددددددة 

( حيددد  كدددان المت سددددددددددددد   3الافت اضددددددددددددد   )

المدددددددالديدددددددة   المد ادددددددددددددرات  لمدتدغد د   الدحسدددددددددددددددددددابد  

(  بدرجة 4.0574لتقييم الإسددددددددددتمرارية )

الدددفدددرضدددددددددددددددديدددددددة   لمدددرفددد   ،وعدددلددديدددددددخ  مددد افدددق 

الصدددددددددددددفريددة، ال   تن  ع   ألمددخ لا تلتزم  

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييا المرزيي  بم اددددددددددرات الفيددددددددددل الما ي  

ييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  عندددد تق

اللييية ع   الاستمرار   ولمقبل الفرضية  

تددلددتددزم   ألمدددددددخ  عدد دد   تددندد   الدد دد   الددبدددددددد ددلدددددددة، 

 العدد البعد
المت س   

 الحساب  

الالمحراه  

 المعياري 
 tا تبار  

الدرجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 0.00 59 12.570 0.65158 4.0574 60 الفرضية الفرعية ال المية 
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مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييا المرزيي  بم اددددددددددرات الفيددددددددددل الما ي  

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

( 13الليييددددة ع   الاسدددددددددددددتمرار . جدددددول )

واحدددددة    لعينددددة  t   ددددددددددددد  لمتددددامد ا تبددددار  

لا تبددار  الفرضددددددددددددديددة الفرعيددة ال ددالميددة و 

مددفددددددداتدددددددب   تددلددتددزم  لا  ألمدددددددخ  عدد دد   تددندد   الدد دد  

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

المرزيي  بجمع أدلددة  الإ بددات الفددافيددة و 

قددددددرة المصدددددددددددددددددداره   عندددددد تقييم  الم ممدددددة 

 التجارية اللييية ع   الاستمرار.  

د ا تبار  لعينة واحدة لمد   لتزام مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصره ليييا المرزيي  بجمع  (  لمتام13جدول)

 أدلة  الإ بات الفافية و الم ممة عند تقييم قدرة المصاره التجارية اللييية ع   الاستمرار 

 

(  13م    ل  اللددددول رقم )

ال دددددال دددددة   لا تبدددددار  الفرضددددددددددددديدددددة الفرعيدددددة 

لعيندددددة واحددددددة    tبددددداسدددددددددددددت ددددددام ا تبدددددار   

 تضددددددددددددد  ألمددخ  ت جددد فروقددات ذات دلالددة 

بمقدددددارلمدددددة قيمدددددة    حصدددددددددددددددددداميدددددة، وذلددددد ،  

)ت= والددددددددقدددددددديددددددددمددددددددة  21.395ا ددددددددتددددددددبددددددددار    )

ل دددددددا) م  0.00الاحتمددددددداليدددددددة   أقدددددددل  ( وهي 

(  0.05مسدددددددددددددت   الدددلالددة الاحصدددددددددددددداميددة )

( حي  كان 3عند المت س  الافت اض   )

المت سدددددددددد  الحسدددددددددداب  لمتغ   الم اددددددددددرات  

(  4.2939ة )المدداليددة لتقييم الإسدددددددددددددتمراريدد

بدرجة م افق ،وعليخ لمرف  الفرضدددددية  

الصدددددددددددددفريددة، ال   تن  ع   ألمددخ لا تلتزم  

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

الإ ددبدددددددات   أدلدددددددة   بددجددمددع  المددرزدديي   لدديدديدديدددددددا 

قدددددددرة   عنددددددد تقييم  و الم ممددددددة  الفددددددافيددددددة 

عددد ددد   الدددلددديددديددديدددددددة  الدددتدددجددددددداريدددددددة  المصددددددددددددددددددداره 

الاسدددددددددددددتمرار، ولمقبدل الفرضددددددددددددديدة البدد لدة  

عددد ددد    تدددنددد   مدددفددددددداتدددددددب  والددد ددد   تدددلدددتدددزم  ألمدددددددخ 

المراجعددة المعتمدددة لددد  مصدددددددددددددره ليييددا  

 العدد البعد
المت س   

 الحساب  

الالمحراه  

 المعياري 
 tا تبار  

الدرجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

 0.000 59 21.395 0.46847 4.2939 60 الفرضية الفرعية ال ال ة 
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ي  بجمع أدلددددة  الإ بددددات الفددددافيددددة  المرزي 

الم ممددددة عنددددد تقييم قدددددرة المصدددددددددددددددداره  و 

 التجارية اللييية ع   الاستمرار.

 ملاس ن ب بتإوإمت وص بتإإإ0.5

ادف  الش الدراسدددددددة ئيدددددددفل  

مدددددددد   لدتدزام   عد د   الدتدعدره  رمددىددددددددددددد د    د  

الخددددارجيددددة المعتمددددددة   مفدددداتددددب المراجعددددة 

 570لد  مصدددددره ليييا المرزيي بمعيار  

عندددد تقييم قددددرة المصدددددددددددددددداره التجددداريدددة  

 رزيت  
 
اللييية ع   الاسدددددددتمرار و تحد دا

الددددددراسدددددددددددددددددة ع   مدددددد   لتزام المراجع ن  

رات  الخارجي ن بالم ارات  المالية، م ا

أدلدددددة  الإ بدددددات   المدددددا ي و جمع  الفيددددددددددددددددددل 

الفددافيددة و الم ممددة لتدددعيم رأي المراجع  

ب صددددددددددددد   القدددرة ع   الإسدددددددددددددتمراريددة.  

اسدددددددتبالمة م    60وقد تم الحصددددددد ل ع    

مفاتب المراجعة المعتمدة لد  مصدددددره  

ليييددددا المرزيي ني ليييددددا، وقددددد تم تحليددددل  

الدددددفدددددرضددددددددددددددددديدددددددات   ا دددددتدددددبدددددددار  و  الدددددبددددديدددددددالمدددددددات 

ال  دددددددددددددف و بدددددداسدددددددددددددت دددددددام الإحصددددددددددددددددددا     

الاسددددتدلا ي. وقد أو ددددح  الدراسددددة أن  

بددتددطددبدديددق   
 
زددبدد دد ا  

 
و  لددتددزامدددددددا  

 
وعدديدددددددا اددندددددددا  

م    ل   570معيدددار المراجعدددة الددددو ي  

ام باسددددددددددت دام الم اددددددددددرات المالية،  الالتز 

م اددددددددددرات الفيددددددددددل الما ي، و جمع أدلة  و 

الإ بدددات الفدددافيدددة و الم ممدددة عندددد تقييم 

قدرة المصدددددداره اللييية ع   الاسددددددتمرار.  

 ب ن ممارسات    و قدم 
 
الدراسة ت زيدا

مدع  مدتد افدقدددددددة  الدلديدفد   الدخدددددددارمدي  المدراجدع 

ممارسددددات المراجع ن ني  الدول الأ ر ،  

السدددددددددددددددددددابدقدددددددة   الادبديدددددددات  ندي  جدددددددا ت  زدمدددددددا 

: العم دي،  2017)اف      و اللددلري،  

: الأ غدددددددددددددددر، 2007: سدددددددددددددددرحدددددددان،  2001

:  2021: سدددددددددددددعيددد،  2016: الأم ن،  2014

(. و بلل   سددددتطيع أن  2017الح را  ،  

 سددددددددددت تد أن المراجع ن اللييي ن  بلل ن  

العندا دة الم نيدة الفدافيدة، بدالإضددددددددددددددافدة      

الددددددددولديدددددددة   المدراجدعدددددددة  بدمدعدددددددا د د   الدتدزامد دم 

 امت الا لتعليمات مصره ليييا المرزيي.   

وقدددد واجدددخ البددداح دددان عددددة  دددددددددددددع بدددات  

أزدد دد    ومدد   الددددددددراسدددددددددددددددددددة،  مددرحددلدددددددة  أ ددندددددددا  

الصدددددددددددددع بدات ال   تم م اج  هدا هي عددم  
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بيددددالمددددا ت ت  ددددددددددددد  زيفيددددة وج د قدددداعدددددة 

الخددددددارمي؛ وذلدددددد  لمتيجددددددة   عمددددددل المراجع 

الددتددقددددددداريددر  نددي  المددعددلدد مدددددددات  تدد افددر  لددعددددددددم 

المددراجدددع   وتددقددريددر  لددلددمصددددددددددددددددددداره  المدددددددالدديدددددددة 

الخارمي؛ وللل  تم الاسددددددتعالمة بطريقة  

الاسدددددددددددددتبدالمدة للمع البيدالمدات. وبدالتدا ي م  

المرزيي   ليييدددددددا  أن  ق م مصدددددددددددددره  الم م 

بمطالبة المصدددددددددددداره اللييية بالإفصدددددددددددداح  

عدددندددددددد عددد   دددطددد ات   الدددخدددددددارمدددي  المدددراجدددع 

تقييم الإسدددددددددددددتمراريددددة  وتقييم الإدارة ني  

الدلديديديدددددددة،   لدلدمصددددددددددددددددددداره  المدددددددالديدددددددة  تدقددددددداريدر 

وزددللدد  عنددد   ددددددددددددددددار التقرير الخددا   

بمصره ليييا المرزيي، ما  س ل عملية  

ني   مجدددددددال المراجعدددددددة  ني  العلي   البحددددددد  

القطاع المصدددددددددددرني. و ت  ددددددددددد   الدراسدددددددددددة  

لمقدددددددابدددددددة  دور  تفعيدددددددل  بغدددددددددددددرورة  أ غدددددددددددددددددددا 

والمراجع ن الخارجي ن ع    المحاسدددددددددددب ن  

الدددددددتددددددددريدددددددب   بدددددددرامدددددددد  بدددددددفدددددددتددددددد   تدددددددقددددددد م  أن 

والإرادددددادات للتعره ع   أامية معا     

المراجعة الدولية ئيدددددفل عام و ضدددددرورة 

المد ادددددددددددددرات   عد د   دلديدددددددل  دحدتد ي  وضدددددددددددددع 

الم مة ال    سدددتع ن بها المراجع الخارمي  

بددتددقدديدديددم الإسدددددددددددددددتددمددراريدددددددة   قدديدددددددامدددددددخ  عددندددددددد 

للمصددددددددددددداره التجداريدة الليييدة ال   تد  دل 

الاعتبدار الخصددددددددددددد  ددددددددددددديدة ني الةروه  ني  

السدددددددددددددياسدددددددددددددية و الاقتصددددددددددددداد ة ني البد ة  

الليييدة. زمدا ت  ددددددددددددد   الددراسددددددددددددددة بدإجرا   

المييد م  البح ث والدراسدددددددات العلمية  

ال   ترزي ع   تطبيق معددددا    المراجعددددة  

الدولية، وب ا دددددددددة تقييم الإسدددددددددتمرارية  

ع   م سددددددددددددسددددددددددددات اقتصدددددددددددداد ة أ ر  ني  

لنتدددددامد  البد دددددة المحليدددددة؛ وذلددددد  لتعييي ا

ال   ت  ددددددددل   ل ها الش الدراسددددددددة حي  

 م   للددددراسدددددددددددددددات المسدددددددددددددتقبليدددة تنددداول 

م اددرات أ ر  ي   ال اردة ني الدراسددة  

لحدددداليددددة م ددددل الم ادددددددددددددرات التيدددددددددددددغيليددددة  ا

 التنةيمية و القالم لمية وي  اا.  و 

 .مجعم ع:6

السددددددددددددددددديدددددددد  • عدددددددادل  افددددد ددددد ددددد  ددددد ، 

عمدددددددار.)و  مصدددددددددددددبددددددداح  (.  2017اللدددددددلري، 

ع    نتص يه م ارات تقييم اليرزة 

الإسدددددددددددددتمراريددة  م  وج ددة لمةر مراج ي  
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الحسدددددابات )دراسدددددة تطبيقية ني سددددد ق  

الاوراق المدداليددة الليف (ن. مجلددة البح ث  

(،  1المالية و الاقتصدددداد ة. المقالة رقم )

 الا دار ال ا  .  

لدقدلديدطد .) • (.  2014الأ غددددددددددددددر، 

نمددددد   مفددددالميددددة تطبيق المعيددددار الدددددو ي  

رقددددددددمن الددددددددخددددددددا   570لددددددددلددددددددمددددددددراجددددددددعددددددددة  ن 

مدجدلدددددددة    بدددددددالاسدددددددددددددتدمدراريدددددددة   الدلديامدرن،  ندي 

الحق ق والعل م الإ سدددددددددالمية دراسدددددددددات  

 .  2الا دار  25اقتصاد ة العدد 

(.  2016الأم ن، مدداار عيددا .) •

ن مد  اسدددددددددددددت دام مدقق الحسدددددددددددددابات  

ن  570الخددارمي لمعيددار التدددقيق الدددو ين

ني سددددددددددددد ريدددددان. مجلدددددة جدددددامعدددددة تيدددددددددددددري   

للبح ث والددراسدددددددددددددات العلميدة، المللدد  

 (.4(، العدد )38)

(. تقرير  2020لدددو ي. )البندد  ا •

مراجعة القطاع الما ي ني ليييا. الصددادر 

 ع  البن  الدو ي.  

مددددددددددددددحددددددددددددددمددددددددددددددد   • الددددددددددددددحدددددددددددددد را دددددددددددددد ، 

مددددددددقددددقدددد  2013زكدددد .) نمدددددددد   لددددتددددزام   .)

الحسدددددددددددددابدات القدالم لمي ن بتطبيق معيدار 

( رقددم  الددددددددو ددي  تددقدديدديددم  570الددتددددددددقدديددق   )

اسدددتمرارية اليدددركات، وأ رش ع   ج دة  

رسدددددددددددددددددددالدددددددة   المدحددددددداسدددددددددددددديديدددددددةن.  المدعدلد مدددددددات 

 ماجست  ، اللامعة الاس مية، يية. 

فدددددرم  • مدددددحدددددمدددددددد  الصدددددددددددددددددفدددددرا ددددد ، 

أمحمدددددد، عمددددداد ال دددددادي، و اللطري،  و 

( اليددددددددددددددددددددداره.  ن  2019مصدددددددددددددددددددددطددددددددفدددددددد    .)

ني الت ب     اسدددددددددددددت دددام النمدداذم ال ميددة

بالفيددددددددل الما ي ني ميددددددددروعات  ددددددددناعة  

الإسدددددددددددددمند  ني ليييدان، م يددددددددددددد رات كليدة 

 الاقتصاد، جامعة الياوية، ليييا.

عدددبدددددددد الله  • أحدددمدددددددد  الدددعدددمددد دي، 

(. دور المدددقق الخددارمي ني  2001عمر. )

ندي  الإسدددددددددددددتدمدراريدددددددة   عد د   القددددددددرة  تقديديدم 

اليدددددددددركات المسددددددددداامة اليمنية. رسدددددددددالة  

ان، مداجسدددددددددددددت  ، جدامعدة آل البدد ، عمد

 الاردن. 

  الدددددددددددددددددددددندددددددددددددددددددددعدددددددددددددددددددددامددددددددددددددددددددد ،عدددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددد  •

(. نمجالات مسدددددددداامة  2014سددددددددليمان.)

اسددددددددددددددتدمدراريدددددددة   ئدعددددددددم  الدتد دبد   الدتدحدلديدددددددل 
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الميدددددددددددددروعن  مجلددددة جددددامعددددة فلسدددددددددددددط ن  

ل بحاث والدراسات، العدد السادس، 

الإداريدددددددة،  والدعدلد م  الاقدتصددددددددددددددددددداد  كدلديدددددددة 

 جامعة الأزار، يية،.

ال ي ة السدددددع د ة المحاسدددددب ن   •

المراجعددددددة  2017القددددددالم لمي ن.) معيددددددار   .)

ن، زما  ددددددددددر م  المللس الدو ي  570ن

 لمعا    المراجعة.

طيف ،  ب اوة، محمد الأم ن، و  •

(. ندراسددددة وا تبار  ت      2022حميش. )

لحددددددود  الخدددددارجي ن  المددددددقق ن   د ا ر  

اسددددددددددددددتدمدراريدددددددة   ئيددددددددددددددددددد ن  مسدددددددددددددد ولديددددددداتدهدم 

الاستغ ل ع   تقرير التدقيق )دراسة 

دراسات ني الاقتصاد   ميدالمية(ن. مجلة

 . 02العدد  05و دارة الأعمال، المللد  

حم دة، الم ددي عبددالعةيم،   •

(. ن مد  2020و العماري ع   محمد. )

بددددددقدددددد اعدددددددد   الددددددخدددددددارمددددددي  المددددددراجددددددع   لددددددتددددددزام 

عدد دد  جدد دة   أ ددرادددددددا  و  المدد دد   السدددددددددددددددلدد   

 ددددددمدددددات المراجعدددددة )منة ر المراجع ن  

طددددددرابددددددلددددددس   بددددددمددددددنددددددطددددددقدددددددة  الددددددخدددددددارجدددددديدددددد ددددددن 

لمرزيي(ن.  والمقيدددددد   بمصدددددددددددددره ليييدددددا ا

المللدددة العلميدددة، المللدددد الاول، العددددد 

(11 .) 

(.  2000)دويدري، رجا  وحيد. •

أسدددددددددددددددددداسددددددددددددددتددددددخ   العلي :  البحدددددد   زتددددددا  

دار  العمليددددددة.  ممددددددارسدددددددددددددتددددددخ  و  النةريددددددة 

 الف ر، ب  وت، لبنان.  

(.نتطب 2021رحيم.)سدددددددددعيد، •

لتحقيق   570 ق معيار التدقيق الدو ي

بددددددداسدددددددددددددددتدد ددددددددام  الإسدددددددددددددددتددمددراريدددددددة   فددر  

الددددتدددد ددددبدددد يدددددددة لددددلددددمددددعددددلدددد مدددددددات    الدددد ظدددديددددفدددددددة 

دراسددددددددددددددددة حددددالددددة ادددددددددددددرزددددة -المحدددداسدددددددددددددييددددة

ئسددددددددددددد ر الغيلان) (ن،  scsegالاسدددددددددددددمندددددد  

مجلددة الاقتصدددددددددددددداد ددة، جددامعددة الب يرة،  

 . 03، العدد 7الليامر، المللد  

عدددددددديددددددددد  • عددددددددااددددددددد  سدددددددددددددددددددددرحددددددددان، 

مددددددددددددقدددددددددددق 2007سدددددددددددددددددددددددرحدددددددددددان.) ندور   .)

الحسددددددددددددددابدات الخدارمي ني تق يم القددرة  

اليدددددددددددددركددددددات   لددددددد   ع   الإسدددددددددددددتمراريددددددة  

، رسددددالة المسدددداامة العامة ني فلسددددط ن
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ماجسددددددت  ، اللامعة الاسدددددد مية، يية،  

 فلسط ن.  

مددددددددددفدددددددددد    • ايددددددددددهددددددددددا   عددددددددددبدددددددددددالله، 

(. ندور المراجع الخدددارمي  2017محمدددد.)

الحدددددد م  عددددددم تمدددددا دددددل المعل مدددددات   ني 

المحاسديية، )دراسدة ميدالمية ع   عينة 

م  المصدددددددددددددددداره السددددددددددددد دالميدددة(ن. المللدددة  

مددددتددددعدددددددددة  اليدددددددددددددددددددامددددلدددددددة  الالدددد ددددتدددد ولمدددديدددددددة 

 . 25الت صصات. العدد 

ر  • مصددددددددددددددددطددددفددددى. عددددلدددديدددددددان،  بددددصددددي 

الدددددددعدددددددلددددددديددددددد  2001) الدددددددبدددددددحددددددد   زدددددددتدددددددا    .)

)أسدددددددددددددسددددددددددددددددددخ، منددددددا لددددددخ، وأسدددددددددددددددددداليبددددددخ،  

الدددددددددبدددددددددلدددددددددقدددددددددا    جدددددددددامدددددددددعدددددددددة  و جدددددددددرا اتدددددددددخ(، 

الددددددددوليدددددددة،   الاففدددددددار  بدددددددد   التطبيقيدددددددة، 

 عمان.  

ئسددددددددددددددددددددددددام   • رامددددددددددد   قدددددددددددنددددددددددددوس، 

احمدددددددد.)و  عبددددددددالله  (.  2017الددددددددعددددددداس، 

الدحسدددددددددددددددددددابدددددددات   مددددددددقدقد   ندرجدددددددة  لدتدزام 

القالم لمي ن بمعيار التدقيق الدو ي رقم  

اريددة  وأ رش ع    ( فر  الإسدددددددددددددتمر 570)

لدليددددددددددددددركدددددددات   المدددددددا دي  بدددددددالدفيدددددددددددددددددددل  الدتد دبد  

الأردلميدةن. رسدددددددددددددالدة مداجسدددددددددددددت  ، جدامعدة  

 اليرق ال س ، الاردن. 

أمدددددددددد ددددددددددن.  • مددددددددددحددددددددددمددددددددددد  مددددددددددازون، 

مدد  2010) المددحددددددداسدددددددددددددددفدد   الددتددددددددقدديددق  (.ن 

منة ر المعدا    الددوليدة ومدد  أمفدالميدة  

رسدددددددددددددددددددالدددددددة   الدددددلددددديامدددددرن،  ندددددي  تدددددطدددددبددددديدددددقددددد دددددددا 

 ماجست  ، جامعة الليامر، الليامر.  

(. 2017رزيي.)الممصره ليييا •

ن تقرير الاسدتقرار الما ين. مصدره ليييا  

 المرزيي، ليييا  

(.  1995مطر، محمدد عطيدة. ) •

 سدددددددددددددلسدددددددددددددلدة زتدب –المحداسدددددددددددددبدة المداليدة  

الاو دددددددد ،   الددددددددطددددددددبددددددددعددددددددة  المددددددددحدددددددداسدددددددددددددددددددددبددددددددة، 

 الاردن، دار حن ن.عمان،

 :مجعم عإملا نق ع.7

• Sekaran، Uma.(2003). 

Research Methods for Business، 

A skill building approach، fourth 

edition، John Wiley & Sons، Inc. 

New York، USA.
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 الملخص:

الدددددراسدددددددددددددددددة     ال  دددد     م دددددددددددددددددادر    تهددددده اددددسة 

السددددددددددددديددداسدددددددددددددددة اى دددارجيدددة اللي يدددة من خ   الن ر     ا  دددددددددددددددادر  

القددانونيددة للسددددددددددددديدداسددددددددددددددة اى ددارجيددة اللي يددة     ق ت ن  دار  يت ن  

، وأمدا اى ق دة  م تلفت ن، ا
 
متدد  اوو    ددث امدانيدة عادددددددددددددر عدامدا

 
 
 .الثانية التي  ليها فقد امتد  وكثر من أربع ن عاما

 أوضدددد د الدراسددددة كيفية  ددددياية ك  الن ام ن      

) الن ددام ا ل و ون ددام مددا معددد ا ملدددةل    ددددددددددددددادر السددددددددددددديدداسددددددددددددددة 

ومدددددد  اخت ف مدددددا    طر  مدددددا ل دددددددددددددنددددداعدددددة  اللي يدددددة  اى دددددارجيدددددة 

 .اى ارجية للدولة    ك  اى ق ت نالسياسة  

 عليندددا للتعره عي  م دددددددددددددددادر السددددددددددددديددداسدددددددددددددددة       
 
وقدددد  دددان لعامدددا

اى دارجيدة اللي يدة    ك   ق تي ال  د  والتطرق     الددسددددددددددددددا  ر  

والواائق التي ذكر  فيها م دددادر السدددياسدددة اى ارجية اللي ية    

فترث الن ددددام ا ل و، وكددددسلددددا اومر    م ددددددددددددددددادراددددا فترث مددددا معددددد 

   .ملدةا 
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Abstract 

This study aims to investigate the sources of Libyan foreign policy by looking at the legal 

sources of Libyan foreign policy in two different historical eras: the first of which extended for 

eighteen years, and the second period extended for more than forty years. 

The study explained how both systems: the monarchy and the republican and 

Jamahiriya political systems formulated the sources of Libyan foreign policy and the extent of 

their differences in their presentation in the state's foreign policy-making for both eras. 

It was necessary for us to get acquainted with the sources of Libyan foreign policy in 

both eras, to search and address the constitutions and documents in which the sources of 

Libyan foreign policy were mentioned during the period of the monarchy (1951-1969), as well 

as in its sources during the subsequent period (1969-2011(. 

Keywords: Foreign policy, the Libyan political system, sources of foreign policy, policy-making, 

decision-making, and the constitution.

  :مقدمة

 ن مسددددددددد لة   ديد م دددددددددادر     

 لسدددددياسدددددة اى ارجية وي دولة من أاما

 من  
 
ا سدددددددددددددددائدددل التي يمدن أن  ث ر عدددددا

الدددددددددد دددددددددد  ددددددددددا    بدددددددددد ددددددددددن  اىدددددددددد دددددددددد ه  أوجددددددددددن 

وا ت  ددددددددددددد ددددددددددددد ن، ول دسا فد ندن من ا  م  

الإشدددددددددددارث     وجود نوع ن من ا  دددددددددددادر 

ا تفق ما نها،  ي  يعره أو  نوع من  
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اددسة ا  دددددددددددددددادر بددا  دددددددددددددددادر التقليددديددة،  

الدددددين أو ا عتقدددددا    والددددسي يتمثددددل    

سلدا  والثقدافدة السددددددددددددددائددث    ا  تمع وكد

فددددالتددددار ا يفر  عي  الدددددولدددددة   التددددار ا، 

 اع سياسا  خارجية معينة بساتها
ّ
 .ا 

أما بالنسددددددددددد ة للموقع اى غرا   للدولة     

يعتبر من العوامل ا ؤارث    سدددددددددياسددددددددد ها  

  
 
اى ارجية، ولدن اناك من يراة م دددرا

اىد دددددددارجديدددددددة،   الددددددددولدددددددة  يد ددددددددد  دوجد دددددددا  

 من م ادراا ا  مة     ياية 
 
وم درا

 ارجية،  ضدددددددددافة     اسة سدددددددددياسددددددددد ها اى

ا  دددددددددددددددادر التي قدددد  سددددددددددددد   بدددا  دددددددددددددددادر  

التقليدية للسددددددددياسددددددددة اى ارجية، اناك 

م ددددددددددددددادر ي ر  قليدديدة  سدددددددددددددتمدد الددولدة  

منها شدددددددددرعي ها    سدددددددددياسددددددددد ها اى ارجية، 

ولسلا نسددددددددميها با  ددددددددادر الاددددددددرعية أو 

 .ا  ادر القانونية للسياسة اى ارجية

 ن أام م ددددددادر الدولة    سددددددياسدددددداتها     

 ارجية، او ما  علنن دسددددددددددا  راا، وما اى

ي تو ن  ار   ا وما يمدن أن يسددددددددددتن    

من قوانينها والعره السائد لديها، ومن 

والاقددت ددددددددددددددددددداديدددددددة  الدددددددديددندديدددددددة   ددوجدد ددددددداتددهدددددددا 

 .والسياسية

وقددددددد زاد  أاميددددددة دراسددددددددددددددددددة     

و ددد دددلددديدددلددد دددددددا   اىددد دددددددارجددديدددددددة  السددددددددددددددديددددددداسدددددددددددددددددددة 

بدداسدددددددددددددت دددام ا نددا   العلميددة من أجددل 

عدددة ادددسة الف م والتن ؤ والت دم    ط ي

مدددددعددددد    عدددددن  والإجدددددددابدددددددة  السدددددددددددددددددديددددددداسدددددددددددددددددددة 

التسددددددددددددددداالا  مثدددل  مدددا    السددددددددددددديددداسدددددددددددددددة 

اى دارجيدة للددولدةا ومدا ط يع هداا وكي  

يمدن التمي ز ب ن السدددددددياسدددددددة اى ارجية 

الناج ة و لا الفاشدددلة وال نقرر ذلا 

خدددد     مددددن  أو  خدددد   م دددددددددددددددددددادرادددددددا  مددددن 

  
 
 دددددددددناع ها وأدارتها هأي  نفيسااه أو   عا

الددددددددو  الد دد دد دددددددة  الددددددددولدددددددة  د   أو  دركدع  لديدددددددة 

  العدسا

 ن   ليل م ددادر السددياسددة      

يتطلدددددد    دوليددددددة  و دددددددث  اى ددددددارجيددددددة وي 

ر ددددددددددددددددد التطور التددددار    ل ددددسة الو دددددث 

فددددتددددرث  عددددبددددر  مددددر   ددددهدددددددا  الددددتددددي  والدددد ددددروه 

 أو مقدددارندددة ب ن  
 
 دددار  يدددة طو لدددة نسددددددددددددد يدددا

فتر  ن متعداق ت ن،  و   لدل دولدة قدامد  



 

Page  | 240 

 

 ف ددداندددد ل دددا   ر دددة  عدددد جدددديددددث 
 
 دددديثدددا

للدولة وسياسة   وجر  ة كسياسة عامة

يغددد ل ددا   خددارجيددة ماددددددددددددد ددل خددا  و ددددددددددددد 

ولد دددددددسة   لديد ديدددددددا،  مدثدددددددل  مدقدندندددددددة  عدمدلديدددددددا  

اوسددددددددددددد ددداب وي رادددا جددداء موضدددددددددددددوع ادددسة 

الددددددراسدددددددددددددددددة قيدددددد ال  ددددد   للتعره عي  

،  م ددددددددادر السددددددددياسددددددددة اى ارجية اللي ية

و دددددددددددددنع سددددددددددددديدداسددددددددددددد هددا اى ددارجيددة    لددل 

 . ق ت ن زمن ت ن م تلفت ن

 :أهمية الدراسة

ة       و أامية اسة الدراسددددددد    

 ونهددا  غطو  ق ت ن  ددار  يت ن ك  ر  ن 

السدددددددددددددديددددددداسدددددددددددددددددددة  مدن  دددددددار دا  ومدتد  دقدتد دن 

  .اى ارجية اللي ية

 :أهداف الدراسة

ال       م دددادر السدددياسدددة -

خدددد    ددددقدددد ددددتددددي   الددددلدددديدددد دددديدددددددة  اىدددد دددددددارجدددديدددددددة 

 .الدراسة

 ت ع  غ ر م ددددادر السددددياسددددة -  

خددد    دددددددار ددد ددد دددددددا  الدددلددديددد ددديدددددددة  اىددد دددددددارجددديدددددددة 

 .اى دي  وا عا ر

كيفية  ددددددددددياية التعره عي  -

الن ام ن السددددددددددددياسددددددددددددي ن )ن ام ا ملدة  

وما معد ا ملدةل للسددددددددددياسددددددددددة اى ارجية 

 .للدولة

م ددددداولدددددة  فسددددددددددددد ر م ددددددددددددددددددادر  -

السدددددددددياسدددددددددة اى ارجية اللي ية     ق تي  

 .الدراسة

 :إشكالية الدراسة

م دددددددددددددددددددادر       اخددتدد ه   ددعددرفدددددددة 

السددددياسددددة اى ارجية اللي ية    الفتر  ن  

م ا ل و  )الن ددددام ا ل و ومددددا معددددد الن ددددا

يغد  شدددد الية الدراسددددة    التسدددداا    دددد 

الددددددددندددددددد ددددددددامددددددددان   كدددددددديدددددددد   ددددددددعددددددددامددددددددل  الآ ددددددددو  

السدددددددددددياسددددددددددديان اللسين قادا ال  د خ   

( ل  ددد   دددددددددددددددديدددددددايدددددددة 2010  -1951الدددفدددتدددرث 

 م ادر السياسة اى ارجية اللي يةا

 :فرضية الدراسة

السددددددددددددديدددددداسدددددددددددددددددددة      ير         

الدددفدددتدددر ددد دددن   خددد    الدددلددديددد ددديدددددددة  اىددد دددددددارجددديدددددددة 

ى لل    مل، بالق ددددددددددور وا1951-2010)

م دددددددددددادر السدددددددددددياسدددددددددددة اى ارجية للدولة  
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اللي يدة مندس  د سددددددددددددد سددددددددددددد دا  ت  سدددددددددددددقو  

 .ن ام معمر القسا  

 :منهجية الدراسة

اسددددددددددددت دمد اسة الدراسددددددددددددة     

منا   متنوعة شملد ا دخل القانونو  

ومدخل الاقت ددددداد السدددددياسددددد ي وا دخل  

التدددار   ، و مدددا أن ادددسة الفترث ضدددددددددددددمدددد 

ك  ر  فتر  ن زمن ت ن م تلف ن ماددددددددددددد دددددل  

منهددددددا  ق ددددددة   وا دددددددث  ب يدددددد   مثددددددل  ددددددل 

سددددددددددددياسددددددددددددية م تلفة عن اوخر ، وج  

علينا اسدددددت دام ا نق  ا قارن للوقوه  

عي  كيفية  عامل  ل ن ام سدددياسددد ي مع 

م ادر السياسة اى ارجية، واست دم 

   الدراسدة اوسدلوب الديفو    معاى ة 

 .ا علوما  ا تعلقة بالدراسة

 :محاور الدراسة

سدددة اى ارجية م دددادر السددديا-

 .اللي ية خ   الع د ا ل و

م دادر السدياسدية اى ارجية -

اىدد ددمدد ددوري  الددعدد دددددددديددن  خدد    الددلدديدد دديدددددددة 

 .واى ماا ري 

مقارنة ب ن م ادر السياسة -

اى ددارجيددة اللي يددة من خ   الدددسدددددددددددددتور 

ذا   الددددددددسددددددددددددددددتدددور دددددددة  والدددوادددددددائدددق  ا دددلددد دددو 

 .الع قة

 .الخاتمة والتوصيات

مر  لي يددا بمرا ددل  ددار  يددة    

ة منس   سددددددد سددددددد ا    أواخر العام  م تلف

 اسدددددددتعراضددددددد ا  1951
 
م، وعلين  ان لعاما

عند اى دي  عن سددددددددددياسدددددددددد ها اى ارجية 

واددددددائق   الغددددددالدددددد   وم ددددددددددددددددددادراددددددا، ف ي    

 ضدددددددددددددمندد م موعدة من ا  داد  العدامدة  

واوادداه الوطنيدة والقوميدة للددولدة    

 . ينها

اىددددددد ددددددد دددددددومدددددددا       أو  فدددددددالددددددددو  

مدن   مد دمدوعدددددددة  الدعدددددددادث   د    سدددددددددددددتدندددددددد  د  

ر واوسددس التي  سددتطيع أن  برر ا  دداد

 ها أفعال ا السدددددياسدددددية، فقد   ون اسة 

ا  ددددددددددددددادر أو اوسدددددددددددددس أ ددا   دار  يدة  

بساتها أو قواعد أو دسددددددددددا  ر، وقد   ون  

ع دددددارث عن  قددددداليدددددد أو أعراه سددددددددددددددددداد   

وأ دددددددددددددد د دددددددد  الدعمدن،  مدن  فدتدرث  ا د دتدمدع 
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 من م وندددددا  معتقددددددا دددددن وأف دددددارة  
 
جعءا

،  ددددددددددددف ة 2000و ضددددددددددددار ن )البرناوي،  

 .ل58

مد دت ددددددددددددددر      عدر   يديد   وفديدمدددددددا 

الدتدددددددار د ديدتد دن، وأادم   ا در دلدتد دن  لد دددددددا د دن 

ا  دددادر الادددرعية للسدددياسدددة اى ارجية 

 .اللي ية

م ددددددددددددددددددادر السددددددددددددديدددددداسددددددددددددددددددة   المحور الأول:

 .اى ارجية اللي ية خ   الع د ا ل و

م دددددددددددددددددددادر      بدددددددا دددددددراجدددددددعدددددددة  ددددددد  

مندددددس  اللي يدددددة  السددددددددددددديددددداسدددددددددددددددددة اى دددددارجيدددددة 

مل يمدن 1951  سدددد سدددد ا أواخر العام )

م ددددددددادراا    م دددددددددر وا د او   ددددددددر  

الددتددي  ضددددددددددددددمددندددددددد   ومددوادة  هالددددددددسددددددددددددددتددوره 

م موعدة من ا  داد  العدامدة واوادداه  

القومية ماددددددد ل واضددددددد  وم اشدددددددر ومواد 

أخر   ددد  عي  م ددددددددددددددادر السددددددددددددديدداسددددددددددددددة 

اى ارجية ففو الف دددددل اوو  للدسدددددتور  

ا ل و وا  تص ماددددددددددددد دل الددولدة ون دام  

( ا ددددددادث  أشددددددددددددددددددار   ل من  1اى دم فيهددددددا،  

ن لي يا دولة  رث مستقلة  الدستور     أ

عدددددن   الددددد دددددزو   يددددد دددددوز  لا  سددددددددددددددددديدددددددادث  ذا  

سددددددددددددديادتها ولا عن أي جعء من أراضددددددددددددديها  

الوطنيدددددة 1951)ا ت ددددددث،   ل )اى معيدددددة 

 .ل2013اللي ية،  

    ( معدددددد 1953و   العدددددام  مل أي 

لي يددددددا   أبرمددددددد  الاسدددددددددددددتق    عددددددام ن عي  

معاادث  دددددددددددددداقة و  ال  مع بر طانيا  

  يددددد    دددددددددددددلدددددد 
 
 ددددددث عادددددددددددددر ن عدددددامدددددا

مدددددددالدديدددددددة بددمددو  عدديدد  مسددددددددددددددددددداعددددددددا   ،  جدداددهدددددددا 

وعسدددددددر ة مقابل بناء قواعد عسدددددددر ة 

ند در  لديدددددددن  مدددددددا  وادددددددسا  فديدهدددددددا،  بدر دطدددددددانديدددددددة 

كث رون بددد ندددن انتقدددا  لسددددددددددددديدددادث ال  د  

 .واستق ل ا

    ( الدعدددددددام  مل طدلد دددددددد 1964و د  

اى  ومدة اللي يدة ا واليدة للغرب بد ج ء 

واومر ديددددددة ق ددددددل  البريطددددددانيددددددة  القواعددددددد 

ا سدددددددددددددمد   موعداا    ا عاادا ،  ي 

القوميدددددة  بدددددار فددددداع شدددددددددددددعدددددار  الفترث   لدددددا 

 .العر ية

سددددددددددددد  ددددددد مع م      الواقع  و   

مل  لا 1966القوا  البريطدانيدة    عدام )



 

Page  | 243 

 

أنن لم يدتمل  خ ء ا ناآ  العسدر ة  

)خدددددددوري،   ،  دددددددددددددف ددددددة  1996اوجن يددددددة 

 ,ل113

    ( ا ددددددادث  ل من  3كمددددددا  دددددددد  

الدددسدددددددددددددتور أن ا ملدددة اللي يددة جعء من  

الددددقدددددددارث الددددوطددددن   مددددن  وقسدددددددددددددددددم  الددددعددددربددددو 

لديد ديدددددددا   د   انضدددددددددددددمدددددددد  وقدددددددد  اوفدر دقديدددددددة، 

وأ ددددددددددددد  ددددددد  العر يددددددة،  الدددددددو   جددددددامعددددددة 

( عدددددددام  ا دددنددد دددمدددددددة    ددد  
 
مل،  1953عضدددددددددددددددوا

وعره عنهدددا انتمددداتهدددا لدتلدددة ا  ددداف  ن  

التقليددددي ن    جدددامعدددة الددددو  العر يدددة،  

    
 
ف دان دور ا ملددة اللي يدة من  دددددددددددددرا

الددددتددددقددددلدددديددددددددي   واىدددد ضدددددددددددددددددور  ا اددددددددددددددددددداركدددددددة 

 .ل1951)ا ت دث، 

ا ملدددددددة       من ع قددددددة  و ددددددالريم 

اللي يدددة بدددالددددو  الغر يدددة الدبر   لا أنهدددا  

دعمد مع  القضايا العر ية ك ر ا  

ولدم   واىد دعائدر،  ا دغدرب  الاسددددددددددددددتدقد    د  

    ال دددددددددددددراع العربو  
 
يدن ناددددددددددددداط دا قو دا

اىددد دددمسدددددددددددددددديدددنددديدددددددا    خددد    الإسددددددددددددددددرائددديددديددد  

والست نيا  مما أد      خلق سياسا   

 .رجيةمضطر ة    سياساتها اى ا

عي  النطددداق اوفر قو  ددداندددد      

اوعضددددددددددددددددددداء  الدددلددديددد ددديدددددددة   دددددددد   ا دددمدددلدددددددددددة 

ا ؤسددسدد ن  ن مة الو دث اوفر قية    

مل أي معد عدث سدددنوا  من  1963مايو)

 .استق   لي يا وأع ن دستوراا

ل من  5كدددسلدددا  اددددددددددددد ر ا دددادث )    

الددسدددددددددددددتور     أن الإسددددددددددددد م دين الددولدة  

ر   ي  انضدددددددددمد لي يا     من مة ا ؤ م 

ل أيسدددددددطس  21الإسددددددد مو   ن ذاك    )

ا دددلددد دددو  1969) الدددعددد دددددددد  أواخدددر  مل أي  ددد  

 .ب ضعة أيام

مددن       الددثدددددددالددددددد   الددف دددددددددددددددددددل  و دد  

الدددددسدددددددددددددتور ا ل و و ددددالت ددددديددددد    الفرع 

اوو  والسي ي  ن اخت ددا ددا  الا  اد 

( ا دددددددادث  كدمدددددددا  اددددددددددددد در  بدتدو د   36الدلديدبدي،  ل 

ا دتدعدلدقدددددددة   السددددددددددددددلدطدددددددا   الدلديدبدي  الا د ددددددداد 

 :الدا  التا   با سائل ا   نة   
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الددددددبلومددددداسددددددددددددد ي والقن دددددددددددددي  .1 التمثيدددددل 

 .والت اري 

شددددددددؤون اي ث اومم ا ت دث والو الا   .2

 .ا ت   ة

والدد دديدد دددددددا   .3 ا ددؤ ددمددرا   الاشدددددددددددددددتددراك  دد  

 .الدولية و نفيس ما  ت سة من قرارا  

 .الاؤون ا تعلقة باى رب والسلم.4

مع .5 والا فددددددداقيدددددددا   ا عدددددددااددددددددا   عقدددددددد 

 .الدو  اوخر  و نفيساا

الدددددددو  .6 مع  الت دددددداري  الت دددددداد    ن يم 

 .اوجن ية

 .القرو  اى ارجية.7

 . سليم ا  رم ن.8

الدلديد ديدددددددة .9 السددددددددددددددفدر  جدوازا     ددددددددددددددددددددار 

 .والت ش را  

 .ا  اجرث     لي يا ومنها.10

دخو  اوجداند  ال  د وأقدام هم فيهدا  .11

 .وأمعادام عنها

 .شؤون اى نسية.12

اوخددددر   عدددددددداد .13 ا سدددددددددددددددددددائدددددددل  جددددمدددديددددع 

واىدددد ددددو دددددددة  والدددد دددد ددددر دددددددة  الددددبددددريدددددددة  الددددقددددوا  

 .و در اها والا فاق عليها واست دام ا

 .ال ناعا  اى ا ة بالدفاع.14

البريدددددة وال  ر دددددة  .15 منادددددددددددددددددآ  القوا  

 .واى و ة اللي ية

مدددنددددددداطدددق  .16  ددد دددددددديدددددددد السدددددددددددددددلدددطدددددددا   ددد  

ا عسددددددددرا  و عي ن اسة ا ناطق و يان  

اخت ددددددددددددا دددددددددددداتهم ون ام السدددددددددددددن فيها، 

اور مع و  طي   دددددوداددددا معددددد التادددددددددددددددد

 .الولايا  

اوسددددددددص ة اى ا ددددددددة بالدفاع الوط ي .17

بدد نواع ددا بمددا    ذلددا اوسدددددددددددددص ددة النددار ددة  

 .والسخائر وا فرقعا  

ا تعلقددددددة  .18  جميع ا سددددددددددددددددددائددددددل اوخر  

 .بالدفاع الوط ي

ا تعلقدددددددة  .19 اوخر   ا سدددددددددددددددددددائدددددددل  جميع 

 .بالدفاع الوط ي

ادددددسا   1963وألغ  معدددددد عدددددام      

 ددددا ددددا   الف ددددل، وانتقلد  افة الاخت

بدددددددالد دددددددديد دي  والدددددددسي  الدوزراء،  مد دلدس    د  
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بددددا   مواد  يت ع ا لددددا كمددددا سدددددددددددددتوضددددددددددددد  

الدسدددددتور   )شددددد دة التادددددر عا  اللي ية  

ل،     الف دل الرامع من الدسدتور 1963

الليبي وا   دددددددددددص هللسدددددددددددلطا  العامة  

 ."الا  ادية

    ( ا ددددددددادث  بدددددددد ن 41و ادددددددددددددددددددد ددددددددر  ل 

السدددددددددددددلطدددددة التادددددددددددددر عيدددددة يتولاادددددا ا لدددددا  

اومدة  و  دددددددددددددددر    بدالاشدددددددددددددتراك مع م لس

يقرادددددا م لس  معدددددد أن  القوان ن  ا لدددددا 

 .اومة عي  الوجن ا   ن    اسا الدستور 

ل  اددددددددددددد ر بدددد ن ه السدددددددددددددلطددددة  42وا ددددادث )   

التنفيددسيددة يتولااددا ا لددا     دددود اددسا  

 ."الدستور 

ل ا لا او الرئ س  58وا ادث )    

اى ددددددامس   الف دددددددددددددددددددل  للدددددددولددددددة     اوعي  

 ."وا   ص هللملا

ل  ؤكددد بدد ن ه ا لددا  59ا ددادث )

 ." م ون وي ر مسؤو 

ل  ؤكددددد 60وبعددددداددددا    ا ددددادث )

عي  سددلطتن بالادد ل التا   هيتو   ا لا  

وادددددم   وزرائدددددددن  بدددددواسددددددددددددددددددطدددددددة  سددددددددددددددددددلدددددطدددددتدددددددن 

 ."ا سؤولون 

 ( ا ددددددددددادث  ل   دددددددددد  62و ددددددددددرجددددددددددع 

السدددددددلطة التادددددددر عية لتؤكد  ددددددد  يا   

ا لدا التادددددددددددددر عيدة ها لدا ي ددددددددددددددق عي  

 ."القوان ن و  دراا

)وكددددددسلددددددا  ؤكدددددد     ا ددددددادث  ل  63د 

 ددددددددددددد  يا ن التادددددددددددددر عية ه ا لا يضدددددددددددددع 

بدمدددددددا   الدقدواند دن  لدتدندفديدددددددس  الد زمدددددددة  الدلدوائدل 

ل س فين  عديل أو  عطيل ل ا أو  عفاء 

 .من  نفيساا

ام يرجع الدسددددددتور للسددددددلطة      

ل بقولددن ه ا لددا 68التنفيددسيددة    ا ددادث )

الددددقددددوا    ىدددد ددددمدددديددددع  اوعدددديدددد   الددددقدددددددائدددددددد  اددددو 

ادسة ا سدددددددددددددص دة اللي يدة ه وعي  أسددددددددددددددا   

 .ا ادث بن د

ل والتي  قو  بدد ن  69وا ددادث )    

ال دددددددددددددص    و عقدددددددد  اى رب  ا لدددددددا  يعلن  ه 

و برم ا عدددااددددا  و  دددددددددددددددددق عليهدددا معدددد 

 .موافقة م لس اومة
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ل ب ن ها لا  72 ادددددددد ر ا ادث )    

أو  يدقد دلدددددددن  أن  ولدددددددن  الدوزراء  رئد دس  يدعد دن 

يق دددل اسدددددددددددددتقدددالتدددن من من ددددددددددددد دددن و ع ن  

ل هم  الوزراء، و ق ل م أو يق ددددل اسدددددددددددددتقددددا

 .بناء عي  ما يعرضن علين رئ س الوزراء

و ددددالنسددددددددددددد ددددة للممثل ن السددددددددددددديدددداسدددددددددددددي ن    

أو  اىدد دددددددارجدديدددددددة  مددولددفددو  بدددددددن  و ددق دددددددددددددددددددد 

 .السفراء

ا دددددادث )    ل عي  أن ه 73 نص 

ا لا يع ن و ق ل ا مثل ن السددددددياسددددددي ن  

بناء عي  ما يعرضن علين وز ر اى ارجية 

الدددد ددددعددددثدددددددا    راسددددددددددددددددددداء  اعددددتددددمددددددداد  و ددددقدددد دددددددل 

 .اوجن ية لدينالسياسية  

ل ه ا لا ينش ئ 74و   ا ادث )   

ا  دددددددددددددداى  العدامدة و ع ن ك دار ا ولف ن  

 و  ام القانون 
 
 ." و ععل م وفقا

ميي    والييخيييييياميي   الييرا يي   الييفصيييييييييييييييييي   فييي 

  :الدستور 

 ا ر العديد من ا واد بتو       

ا لدددا للسدددددددددددددلطدددة التادددددددددددددر عيدددة و  يل لدددن 

الدسدددددددددددتور  ق اقتراح القوان ن ووضدددددددددددع  

ا وكدددددددسلدددددددا  الدلدوائدل  لدتدندفديدددددددسادددددددا،  لد زمدددددددة 

بالنسدددددد ة للسددددددلطة التنفيسية منل ا لا  

سددلطا  واسددعة ف و يع ن و قيل رئ س 

  .الوزراء والوزراء

وفي الفصييييييي  السييييييياد  والمخصيييييييص     

  :للوزراء

    ( ا دددددددادث  أن  78 دددددندددددص  عددددديددددد   ل 

يؤل  م لس الوزراء من رئ س الوزراء 

ومن الوزراء السين يسدري ا لا  عيينهم  

مددددددد عدديدد   رئدد ددس بددنددددددداء  عددلدديدددددددن  يددعددرضدددددددددددددددددددن  ا 

   .الوزراء

و عطو  ددددددددد  يا  للملا        

( يدعد دن 80ا دددددددادث  أن  عديد   والدتدي  دندص  ل 

 . ا لا عند الضرورث وزراء بدون وزارث

    ( ا دددددددادث  أن  84و ددددنددددص  عدددديدددد   ل 

جددددمدددديددددع  الددددوزراء  دارث  بددددمدددد ددددلددددس   ددددندددددددا  

شدددددددددددددؤون الددددولدددة الدددداخليدددة واى دددارجيدددة  

اىد د دومدددددددة   اخدت دددددددددددددددددددا دددددددددددددددددددا   بدمدوجددددددد  

 
 
الا  ادية ا قررث  هسا الدسددددددددتور وط قا

 .و  امن



 

Page  | 247 

 

ل    يا   85و عطو ا ادث )    

للملا بالريم من أن الف دددل السددداد  

م  دددددددددددددص ل ددددددددددددد  يا  الوزراء،  ي  

بددددددد ن  دوقديدعدددددددا    ا دددددددس دورث  ا دددددددادث   دندص 

ي د  لنفداذادا   ا لدا    شدددددددددددددؤون الددولدة

والدوزراء   الدوزراء  رئد دس  عدلديدهدددددددا  يدوقدع  أن 

ذلا ا رسددوم   نا  ت ددون، و سددتث   م

الددوزراء  رئدد ددس  يددتضددددددددددددددمددن  ددعدديدد ددن  الدددددددسي 

وأعفددددداءة من من ددددددددددددد دددددن فيوقعدددددن ا لدددددا 

و دة، وا راسددددددددددددديم التي  ع ن الوزراء أو 

ا لددددا    عفيهم من منددددا ددددددددددددداهم فيوقع ددددا 

 .ورئ س الوزراء

بالنسيييلة للفصييي  السيييا   والمعنو    _  

  :بأحكام عامة للمجلسي 

و دالت دديدد    الفرع الثدالد ،     

ل ي ددددددددددددددددق ا لددا عي  135ث ) نص ا دداد

اومدددددددة  مددد دددلدددس  يدددقدددرادددددددا  الدددتدددي  الدددقدددوانددد دددن 

 من  ب ي ا  
 
و  ددددددراا خ   ا ا ن يوما

أن   عدددددلددددديدددددددن  الدددددددسي  دددددر ددددددد   اومدددددر   لددددديدددددددن، 

أ   د  ل خيو  السياسة    ق ضة 

الق دددددددددددددر ا ل و  وأ ددددددددددددد  ددد الوزارث    

اوداث ا نفسث ل سة السددياسددة )اى ديم،  

 .ل385،  ف ة 1970

سدددد عة  اخت ددددد الف ددددو  ال    

اوو   من الدستور ا ل و ما ل م اشر 

   مع  ا واد  وأخر   د  عي  م ادر  

السدياسدة اى ارجية ماد ل ي ر م اشدر،  

بد عطداء  ددددددددددددد  يدا  واسدددددددددددددعدة للملدا    

 .ش  ن ولرئاسة الوزراء با ااركة

بالنسيلة للفصي  الحادع عشير م    _   

الدسييييييييتور الملك ، والعع احم  عنوا   

 :أحكام عامة

د ورد  مواد  دددددد  عي  فقددددد    

السددددددددددددديداسدددددددددددددة اى دارجيدة للددولدة ا ملددة،  

( ا دددددددادث  ن دددددددددددددددددددد  ل  سدددددددددددددددلدديددم  189فددقدددددددد 

ال ج  ن السدددددددياسدددددددي ن م  ور، و  دد 

والددددددقددددددواندددددد ددددددن   الددددددددولدددددديدددددددة  الا ددددددفددددددداقدددددديدددددددا  

ا د درمد دن   قدواعدددددددد  سدددددددددددددلديدم  الا د ددددددداديدددددددة 

ل لا ي وز  معاد  190العادي ن.    وا ادث )

الددقدددددددانددون  و دد دددددددام   
 
طدد ددقدددددددا اوجدددددددانددددددد   لا 

ل ي ددددد بقدددانون  191ا دددادث )الا  دددادي و 



 

Page  | 248 

 

 
 
ا  ادي الوضدددددددع القانونو لفجان  وفقا

 .  اد  القانون الدو  

ل  ضدددددددمن الدولة  192وا ادث ) 

لغ ر ا سدددددددددددددلم ن ا ترام ن دددددام أ وال م  

 .الش  ية

عدددددرضدددددددددددددددددندددددددا  دددددواد      خددددد    مدددددن 

الددسدددددددددددددتور الليبي يت ددددددددددددد  لندا م ددددددددددددددادر  

السددددددياسددددددة اى ارجية والدور اوسدددددداسدددددد ي 

يدددلدددعددد دددددددن وأدارث   الدددددددسي  رسدددددددددددددددم  ا دددلدددددددا  ددد  

السددددددددددددديدداسدددددددددددددددة اى ددارجيددة اللي يددة، و هددسة 

ال د  يا  واى قوق ا  فولة للملا  

 لسددددددياسددددددة ا ملدة  
 
 ااما

 
ي دددددد ل م دددددددرا

اى دارجيدة،  ذ أندن ب دم الددسدددددددددددددتور او 

ورا د   الدوطد دي  لد سدددددددددددددتدقد    الضدددددددددددددددددددامدن 

سددددديادث وسددددد مة أمن ا ملدة، ولا يمدن 

لدددلدددمدددلدددددددا  أن  ددد دددون  ذلدددددددا دون   ددد دددقددديدددق 

ث    الاددددددؤون اى ارجية  دددددد  يا  ك  ر 

)بدن  دلديدم،   ،  دددددددددددددفد دددددددة  2003لدلدمدلدددددددددة 

 .ل229

: مصييييييييييييييادر السيييييييييييييييياسيييييييييييييية المحور الثيييا  

الييجييميي ييورع  الييعيي ييييييدايي   فييي  الييخييييييارجييييييييية 

 :والجماهيرع 

معدددددد ان هددددداء اى دم ا ل و         

( ل،  غ ر  1969لي يدددددا    اوو  سددددددددددددد تمبر 

ن ددددام اى دم وشددددددددددددد ددددل الدددددولددددة  ددددداددددد 

طفرث    م ددددددددادر السددددددددياسددددددددة اى ارجية 

ية وأاداف ا، و مدن   ددددددددر مع   اللي 

يدددمددددددن   والدددتدددي  ا دددلدددمدددوسدددددددددددددددددددة،  ا  دددددددددددددددددددادر 

الاعتداد  ها واعت اراا م دادر أسداسدية 

للسددددددددددددديداسددددددددددددددة اى دارجيدة اللي يدة، و      

الغددالدد  واددائق  ضدددددددددددددمنددد م موعددة من  

القوميددددددة،  واواددددددداه  العددددددامددددددة  ا  دددددداد  

 معد  غ ر ن ام اى دم من  
 
خ دددددددددددددو دددددددددددددا

قدددومدددو  جدددمددد دددوري  مددد دددددددافددد    ددد   مدددلددد دددو 

 .ل59،  ف ة 2000)البرناوي،  

الليا  الأول لثورة الأول م  سييييبتم ر   _

1969: 

 ضدددددددددددددمن ادددسا ال يدددان اوابدددد      

اعتمددد  عليهددا السددددددددددددديدداسددددددددددددددة اى ددارجيددة 

 
 
اللي ية فيما معد،  ي  خ دددددددص جان ا
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منن للسددددددددددددياسددددددددددددة اى ارجية فسكر  دم 

كدددددددسلدددددددا   الددددطددددلدددديدددددددان،  جددددور  او ددددراك   دددد  

 للعددو، واو 
 
 واضددددددددددددد دا

 
 ضدددددددددددددمن   دديددا

شددددددددددددد ر  ليدن    العددو  
 
ال ددددددددددددد يونو الدسي أ

وعددددددددو   الإسددددددددددددددددد م  عددددددددو  بددددددد ندددددددن  الدددد دددديدددددددان 

الإنسددددددددددددددددانيددددة الددددسي أ رق مقدددددسددددددددددددددددا نددددا 

و طم شدددددددددددددرفنداه     شددددددددددددددارث     م داولدة 

  راق ا سددددددددددددد ددددد اوق ددددددددددددد   الادددددددددددددر    

وم اول هم لتغي ر م مل القد  وتهو د  

فلسدددددددددددددط ن العر يددة )السددددددددددددد ددل القومو، 

 .ل1969

و   ختدام ادسا ال يدان طمد ن     

 دددددددددددددف م هبد خوانندا اوجداند ه اوجداند  وو 

كما جاء    نص ال يان هوأنن يسدددددددددددددرنا    

أخددددوانددددندددددددا  نددددطددددمدددد ددددن  أن  الددددصدددد دددد دددددددة  ادددددددسة 

وأروا دد ددم   مددمددتددلدد ددددددداتددهددم  بددددددد ن  اوجدددددددانددددددد  

سدددددددددددددت ون     مدايدة القوا  ا سدددددددددددددص دة، 

وأن اسا العمل ي ر موجن ضد أي دولة 

أجن يددددة أو معدددداادددددا  دوليددددة أو قددددانون  

دو   معتره بدددن، وأنمدددا او عمدددل داخي  

ي يا وماد تها ا عمنة )الس ل  ي ص ل

 .ل1969القومو، 

 :الإعلا  الدستورع

الإعدددددددد ن      الددددددددصدددددددد ددددددددوء   دددددددد    ن 

م دددددددددددددددددددادر   مدن  واعدتد دددددددارة  الددددددددسددددددددددددددتدوري 

أمر  اللي يددددددة  اى ددددددارجيددددددة  السددددددددددددديدددددداسدددددددددددددددددددة 

 قتضددددددددددددديدددن  قيقدددة أن ادددسا الإع ن او 

أو  وايقة   دد ش ل الن ام السياس ي 

قيم معدددد ان هددداء الن دددام 
 
اى دددديدددد الدددسي أ

اية ن ام جديد، ولقد  دددددددددددر  ا ل و و د

الإع ن الددسدددددددددددددتوري عن م لس قيدادث 

مل بو دددددددددددددفدددن 11/12/1969الثورث يوم )

       ن   دددددددددار 
 
 مؤقتا

 
 دسددددددددتور ا

 
 ع نا

الددددسدددددددددددددتور الددددائم، وذلدددا كمدددا جددداء    

مدن  والدثد اد دن  السدددددددددددددددددددامدعدددددددة  ا دددددددادث  ندص 

)البرندددددداوي،   ذا ددددددن  الدددددددسدددددددددددددتوري  الإع ن 

 .ل59،  ف ة 2000

ل من الإع ن 1أشددار  ا ادث )    

الدددددسدددددددددددددتوري أن لي يدددداه جعء من اومددددة 

الددعددر دديدددددددة   الددو ددددددددث  واددددددددفدددددددن  الددعددر دديدددددددة، 

الادددددددددددددداملددة، وأقليم ددا جعء من أفر قيددا،  
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ل دين الدولة او 2كسلا  دد  ا ادث )

الإسددددددددددددد م و تاددددددددددددددددابدددن ا دددادث من الإع ن 

ل ا وجودث    3الددددسدددددددددددددتوري مع ا دددادث )

ن،  الدددددسدددددددددددددتور ا ل و السددددددددددددددددابق )الطعددددا

 .ل132-118، ال ف ا  1995

  الإعدددددددددددددددددد ن   و دددددددددددددددددد سددددددددددددددددددددددددددددددد    

الدسددددددتوري أسددددددند م لس قيادث الثورث  

اخت ددددا ددددا  السدددديادث العليا    الدولة  

ل بد ن م لس قيدادث 18فن ددددددددددددددد ا دادث )

الثورث او أعي  سدددددددددددددلطددددة    اى م ور ددددة  

العر ية اللي ية و  اشدددددددر ا  لس أعما  

السددددددددددددديدددددادث العليدددددا، والتادددددددددددددر ع ووضدددددددددددددع 

للدددولددة نيددابددة عن السددددددددددددديدداسدددددددددددددددة العددامددة  

الإعددددددد ن  أشدددددددددددددددددددار  كدددددددسلدددددددا  الادددددددددددددددددددعددددددد ، 

ل أن م لس 19الدددسدددددددددددددتوري    مدداد ددن )

بددتددنددفدديدددددددس   ا دد ددولدددددددة  اىدد دد دددددددة  اددو  الددوزراء 

السددددددددددددديددداسدددددددددددددددة العدددامدددة وفق مدددا يرسدددددددددددددمدددن  

،  1995م لس قيدادث الثورثه )الطعدان،  

 .ل132 ف ة 

ل من  23واسدددددددددددددتدملدددد ا دددادث )    

الإع ن الدستوري ما جاء  بن ا اد ان  

(18( و  الإعدددددددددد ن ل  دددددددددديدددددددددد19ل  أكددددددددددد    

الدددسدددددددددددددتوري بدد ن بم لس قيددادث الثورث  

و دددددددعدددددددقدددددددد  اىددددددد دددددددرب  يدددددددعدددددددلدددددددن  الدددددددسي  ادددددددو 

ا عاادا  و  دددددق عليها  لا ما قد ير   

عددددقددددددددة  الددددوزراء  دددد   مدددد ددددلددددس   ددددفددددو دددد  

 .والت ديق علين

    ( ا ددددددددادث  مددددددددن 24ون ددددددددددددددددددددد  ل 

الإع ن الدسدددددددددتوري ب ن هم لس قيادث 

ا دددددمدددددثدددددلددددد دددددن   يدددددعددددد دددددن  الدددددددسي  ادددددو  الدددددثدددددورثه 

اللي يددددددة      السددددددددددددديدددددداسدددددددددددددي ن لص م ور ددددددة

يدددقددد دددددددل  الدددددددسي  وادددو  و دددقددديدددلددد دددم  اىددد دددددددارج، 

اعتمداد راسددددددددددددداء ال عثدا  السددددددددددددديداسددددددددددددديدة 

أن   وجدددددد   اى ي يددددددا   و هددددددسة  اوجن يددددددة، 

 من  
 
ي ون م لس قيادث الثورثه م دددددددرا

م دددددددددددادر السدددددددددددياسدددددددددددة اى ارجية اللي ية  

 . س  الإع ن الدستوري

التغير الفلسف  في النظام السياس ي    _

 :في ليبيا

 دددددددددددددنع العقيددد معمر القددسا       

ر فدد هبدالن ر دة  
فلسدددددددددددددفدة سددددددددددددديداسددددددددددددديدة ع 

مدددن  و ددد   ددد ددد دددن  الدددثدددددددالدددثدددددددة،  الدددعدددددددا ددديدددددددة 
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الاشدددددددددددددتراكية والإسددددددددددددد م كما طور ن اما

بمع     هاى مدددددداا ريددددددةه  أسدددددددددددددمدددددداة  لص دم 

دولدددة اى مددداا ر، يقلددددددددددددد ي بددد لعام جميع  

مدددؤ دددمدددرا    بدددددددالاشدددددددددددددددتدددراك  ددد   ا دددواطدددنددد دددن 

شددددع ية أسدددداسددددية موجودث     ل و دث  

لإدار دددددة ا  ليدددددة، وفيهدددددا  من الو ددددددا  ا

يناقاون  افة أمور اى دم من ا  زانية  

 .    الدفاع  ت  السياسة اى ارجية

و نت دددددد   ددددددل مؤ مر شدددددددددددددعبي     

أسددددددددددددددداسددددددددددددد ي ى نددة شدددددددددددددع يددة و   بمثددابدددة  

  
 
مدمدثد  يدعد دن  الدددددددسي  الدتدندفديدددددددسي  اىد د ددددددداز 

 عنن    مؤ مر الاع  العام واو 
 
م ليا

الوط ي التادددددددددددددر      مدددددا يعددددداد  ا  لس 

الددنددو  ا ددقدددددددابدددددددل  ددوجدددددددد  مدد ددلددس  و دد   ابه 

الص نددددة الادددددددددددددع يددددة العددددامددددة و    عدددداد  

مل عندما 1977هاى  ومةه، ومنس عام )

 علين    
 
أ ددددددد ل اسا الن ام من دددددددو دددددددا

ه ع ن قيام سدددددددددددلطة الادددددددددددع   دددددددددددار  

 باسددددددددددددم اى ماا رية  
 
لي يا  عره رسددددددددددددميا

العر يدة اللي يدة الادددددددددددددع يدة الاشدددددددددددددتراكيدة                    

 .ل67،  ف ة 2000)البرناوي،  

 ضددددددددددددمن  ع ن قيام سددددددددددددلطة      

الددددددعدددددددامدددددددة  ا دددددد ددددددداد   مددددددعدددددد   الادددددددددددددددددددعددددددد  

بالسدددددددياسدددددددة اى ارجية، والتي أ ددددددد  د  

 من م ادر السياسة اى ارجية 
 
م درا

اللي يدة     لدا الفترث، ومن ادسة ا  داد  

  :ل1990)امانة مؤ مر الاع  العام،  

التمسدا باى ر ة والاسدتعداد للدفاع  .1

العددددالم  عنهددددا    لي يددددا و   أي م ددددان من  

 .و ماية ا ضط دين من أجل ا

الددعددر دديدددددددة  .2 الددو ددددددددث  بددتدد ددقدديددق  الالددتددزام 

 .الااملة

 .الت ا ر مع ر اى ماا ر.3

     الن ام السددددددددياسدددددددد ي فدرث  

الديمقراطية ا  اشدددددددددرث و ط يق ا خ   

فددددددالددددددديمقراطيددددددة   2011  -1977الفترث   

ل دددددسة    
 
يمدن  ط يق دددددا وفقدددددا ا  ددددداشدددددددددددددرث 

الادددددددددددددع  يددددة الرا ددددة من خ   ا ؤ مرا  

والص ان الاع ية ك    أساسية للن ام  

جددددددداء   د   والدتدي  الدلديدبدي،  السدددددددددددددديددددددداسددددددددددددد دي 

الدتددداب اوخضدددددددددددددر    جعئددن اوو  الددسي  
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 ندددداو  ا ادددددددددددددد   السددددددددددددديدددداسددددددددددددديددددة ذا  

 . الع قة ب داث اى دم

الإع ن     اددددددسا  اعتمددددددد  ولقددددددد 

أسددددلوب ا ؤ مرا  الاددددع ية اوسدددداسددددية  

   ا  دداذ القرارا  واعت دداراددا ا  ددددددددددددددددر 

ياسددددا  العامة    الدولة  اوسدددداسدددد ي للسدددد

قددرارا    فددددددد ن  و دددددددالددتدددددددا دد   الددوقدددددددد،  ذلدددددددا 

ا ؤ مرا  الادددددع ية ا  ددددداية    مؤ مر  

الاددددددددددددع  العام وا تعلقة بالسددددددددددددياسددددددددددددة  

م دددددددددددددددددددادر   أادم  مدن  اىد دددددددارجديدددددددة،  دعدتدبدر 

السددددددددددددديداسدددددددددددددة اى دارجيدة اللي يدة، و دسلدا  

الثدورث   قيدددددددادث  بمد دلدس  يعدره  مدددددددا  فقدددددددد 

موقعن كم ددددر من م دددادر السدددياسدددة  

ة، معدددد أن أسدددددددددددددندددد لدددن  اللي يددد اى دددارجيدددة

الإع ن الدسدددتوري السدددابق السكر  لا 

الاخت ددددددددددا ددددددددددا  ا تعلقة بالسددددددددددياسددددددددددة 

أكدددددتدددددو دددددر  فدددددفدددددو  لدددددلددددددددولدددددددة،  اىددددد دددددددارجددددديدددددددة 

مل أ دددددددر مؤ مر الاددددددع  العام  1977)

 يوضددددددددددددد  فيددن مع  ال ددددددددددددد  يددا   
 
قرارا

التي  داندد   لس قيدادث الثورث وأ يلدد  

    اوم ن العام، وأمانة مؤ مر الادددددع  

التادددددددددددر عية ومنها عي    العام هالسدددددددددددلطة

)الدبدرنددددددداوي،   اىد  ددددددددددددددو   ،  2000وجدددددددن 

 :ل63 ف ة 

 .ق و  أوراق اعتماد السفراء اوجان .1

 . عي ن السفراء.2

و   العدددام التدددا   وخ   أو      

مل  1978انعقاد  ؤ مر الادددددددددع  العام )

 م   و ل اسة ال ددددددددددد  يا       ل من  

الص نددددة الادددددددددددددع يددددة العددددامددددة هالسدددددددددددددلطددددة  

بدددد دددديددددددد   ددددتددددو دددد   ددددعدددديدددد ددددن  الددددتددددنددددفدددديدددددددسيدددددددةه 

السدددددددددددددفراء، و تو   أم ن اى دددارجيدددة وز ر 

اى دارجيدةه ق و  أوراق اعتمداد راسددددددددددددداء 

 .ال عثا  

ل  9يعد  دددددددددور القانون رقم )   

( شددددددددددددددددددد ن  دددنددد ددديدددم 1984لسددددددددددددددددندددددددة  مل  ددد  

هالسدددددددددددددددددلدددددطدددددددة   الادددددددددددددددددعددددد ددددديدددددددة  ا دددددؤ دددددمدددددرا  

 من القرار  
 
التاددددددددددددر عية اوكثر وضددددددددددددو ا

عن السدددددددددددددددددابق ن،  يددددد   ددددددد  ا دددددادث  

الاخت دددددددا دددددددا  اوسددددددداسدددددددية   اى امسدددددددة

الدددتدددددددا ددد   الدددنددد دددو  عددديددد   السدددددددددددددددلدددطدددددددة  لددد دددددددسة 

 :ل2000)البرناوي،  
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  دددددار القوان ن    م تل  ا  الا   .1

  
 
باى ماا رية العر ية السي يع ي ضددددددددددددمنا

م ا  السدددياسدددة اى ارجية مع ا  الا   

 .اوخر  

ا ددددددددعدددددددداادددددددددا   .2 عدددددددديدددددددد   الددددددددت دددددددددددددددددددددديددددددددق 

والا فدداقيددا  ب ن هاى مدداا ريددةه والدددو   

 .اوخر  

لسدددددياسدددددا  العامة    م تلفة  وضدددددع ا.3

 السددياسددة 
 
ا  الا ، واسا ياددمل ضددمنا

 .اى ارجية

  دديدد ع قدا  هاى مداا ريدةه مغ رادا  .4

 .من الدو  

مدن  .5 هاىد دمدددددددااد دريدددددددةه  مدوقد    د دددددددديدددددددد 

 .اى ر ا  السياسية    العالم

 .ال      شؤون السلم واى رب .6

دور العقييييد معمر القيييعافي  مصييييييييييييييدر  -

الخييارجييية  م  مصييييييييييييييادر السييييييييييييييياسيييييييييييييية  

 :الليبية

   سياق التطرق     م ادر     

السددددددياسددددددة اى ارجية اللي ية معد الع د  

ا ل و، لا يمدنندددا أن نهمدددل دور العقيدددد 

معمر القددسا   كم ددددددددددددددددر من م دددددددددددددددادر  

السددددددددددددديدداسدددددددددددددددة اى ددارجيددة اللي يددة، ف عددد 

التغ ر الفلسددددددددفو للن ام السددددددددياسدددددددد ي    

ا ددؤ ددمددرا    أخدددددددس   ذكددرندددددددا  كددمدددددددا  لدديدد دديدددددددا 

   مؤ مر الاددددددددع     الاددددددددع ية ا  دددددددداية

   .العام  )السلطة التار عيةل

الدعدقديدددددددد     خدطددددددد    اددددددددددددد در   د  

  يداة بداو  قدائدد  
 
معمر القدسا  ، وا دددددددددددددفدا

الثورث وأ اديثن و وج ا ن كم دددددر من  

مددؤ ددمددر   وأ ددددددددددددددددددددر  قددراراتددهدددددددا،  م دددددددددددددددددددادر 

    انعقددادة الثددانو  
 
الادددددددددددددعدد  العددام قرارا

مدددددار    مدددددا   1987عادددددددددددددر     يؤكدددددد عي  

القسا         ضدددددمنتن  لمة العقيد معمر

ا ؤ مر الثددامن لقمددة اراري لدددو  عدددم 

واعدتد دددددددار  دوجديدهدددددددا دددددددن  ددددددد  دددددددد   الاند ديددددددداز، 

م دددددددددددادر السدددددددددددياسدددددددددددة اى ارجية اللي ية  

 .ل64،  ف ة 2000)البرناوي،  

وقددد  م  دد كيددد اددسا التوجيددن     

التي أ دددددددددددددددددددرتهددددددا ا ؤ مرا    القرارا      

الاددددع ية باعت اراا سددددلطة  اددددر عية    

لددعدددددددام   انددعددقدددددددادادددددددا  والددتددي  1989دورث  م، 
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 ددداي ا مؤ مر الادددع  العام )السدددلطة  

التادددددددددددددر عيددددةل    دورث انعقددددادة العددددادي  

 .1990الساد  عار لعام  

و هددددسا أ ددددددددددددد ل العقيددددد معمر      

 من م دددددددددددددددددادر  
 
 م مدددددا

 
القدددددسا   م ددددددددددددددددددرا

السدددددددددياسدددددددددة اى ارجية اللي ية و دددددددددنع ا  

التي  و وجيه دددددا وفق ا  ددددداد  واوادددددداه 

العمل بما  يسدد         قيق ا، وضددرورث 

، ال دددددددددددددف ا  2011يوجن بن )سدددددددددددددم ر، 

 .ل83-84

لقد جاء     ال ند اوو  كما     

يعره باسدددددددم وايقة الادددددددرعية الثور ة ه 

  ون التوجيهدا  التي   دددددددددددددددر من قدائدد  

 . الثورث ملعمة وواج ة التنفيس

مددددعددددمددددر       الددددعددددقدددديدددددددد  وا ددددتددددفدددد  

وا دددوجدددددددن  ددد   ا دددرشدددددددددددددددددددد  بددددددددور  الدددقدددددددسا ددد  

من دددددددددددددد     الن ددام، ريم أنددن لا يملددا أي

رسددددددددددددد ي عدا  ونن القائد اوعي  للقوا   

ا سدددددددددددددص دددددة،  يددددد  من تدددددن الادددددددددددددرعيدددددة 

والددتددرشددددددددددددددديدددددددد،   الددتدد ددر دد   دور  الددثددور دددددددة 

ا  ددددددافددددددل   لي يددددددا     أضددددددددددددد       مثيلددددددن 

الددوليدة و قوم بمتدامعدة  ط يق م تل  

القرارا  والا فاقيا  مع الدو  اوخر   

 .ل83،  ف ة 2011)ا ودي،

ليحيقيو    الي ي ير   اليخىيييييييييييييراء  اليوييييقيييييية 

  : سا الإ

  دددددددددددن  الوايقة اى ضدددددددددددراء      

الدبر  ى قوق الإنسددددددددددددددددددان من ضدددددددددددددمن 

القددانون الدددسدددددددددددددتوري، والتي أ دددددددددددددددراددا  

هالسدددددددددددددددلددطدددددددة   الددعدددددددام  الادددددددددددددددعددبددي  ا ددؤ ددمددر 

، و   12/6/1988التاددددددددددددر عيةه    يوم 

مدتو ة من سددد عة وعادددر ن م دأ، وقد 

مددعددد    عددن  مدد دددددددادتددهدددددددا  مددعددد    دد ددددددددادددددددد 

اوسددددددددددددس ال امة للسددددددددددددياسددددددددددددة اى ارجية 

عدنددددددد فد دي  و د دلديدلديدهدددددددا  الدلديد ديدددددددة   قدراءتدهدددددددا  د 

الددددددوليدددددة،   ن ددددددادددددا  تعدددددامدددددل مع ال   دددددة 

اىددد دددددددارجددديدددددددة،   ا ددد دددتدددمدددعدددددددا   و ددد ددددددداطددددددد  

 .ل62ددددد  60،ال ف ا  2000)البرناوي،

وتشييييييييييييير تلييلآ الملييادر إ   ا ت  )م تمر   

 :(1988الشعب العام،  
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  - ( ر ييي   ا دددد ددددتددددمددددع  (:  16الميييلييييييدأ  أبددددنددددددداء 

السدددددددددددددددلددم  دد   وقدددددددد  أ ددرار  اىدد ددمددددددداادد ددري 

 .التنقل والإقامة

مد دتدمدع  ا د اىد دمدددددددااد دري   دتدمدع 

الفضددددددددددددديلددة والقيم الن يلددة يقددد  ا ثددل 

     م تمع 
 
والقيم الإنسدددددددددددددددددانيدددددة  طلعدددددا

ولا  ولا  ددددروب  عددددددددوان،  بدددد    نسدددددددددددددددددددانددددو 

اسدددددددددددددتغ  ، ولا  راددداب لا ك  ر فيددددن ولا 

 ددغ ر،  ل اومم والاددعوب والقوميا   

وفددددق  بدددد ددددر دددددددة  الددددعدددد دددد   اىدددد ددددق  دددد   لدددد دددددددا 

اختياراتها، ول ا  ق ا     قر ر م ددددد راا 

ولدفقدلدديدددددددا   وأ الدقددومدو،  كديددددددداندهدددددددا  قدددددددامدددددددة 

 قوق ددددا    اى فددددات عي  ذاتهددددا و را هدددددا  

ا ادددددددددددددروعددددددة،  ولا ي وز قمع  طلعدددددداتهددددددا 

واسدددددددددددددت ددام القوث لإذاب هدا    قوميدة أو 

 .قوميا  أخر  

  - ( ر ييي   ا ددد دددتدددمدددع   (:  17الميييلييييييدأ  أبدددنددددددداء 

اى مددداا ري يؤكددددون  ق الإنسددددددددددددددددان    

والقيم وا ثددددددل   وا عايدددددا  بدددددا ندددددافع  التمتع 

والدددتدددمددددددداسدددددددددددددددددددا    الدددتدددي الدددتدددرابددد   يدددوفدددرادددددددا 

اوسدددددددددددددر ددددددة،  وا   ددددددة  واولفددددددة  والو دددددددث 

والق ليدددة والقوميدددة والإنسدددددددددددددددانيدددة  ولدددسا  

فددد نهم يعملون من أجدددل  قدددامدددة الديدددان  

و نددددددا دددددددددددددرون الط ي   وم هم،   القومو 

كيدددددانددددداتهم   ا  ددددداف  ن من أجدددددل  قدددددامدددددة 

ا د دتدمدع   وأبدنددددددداء  الدطد ديدعديدددددددة،  الدقدومديدددددددة 

بدد ددن  الددتددفددرقدددددددة  يددرفضددددددددددددددون  اىدد ددمددددددداادد ددري 

ر مسدددددددددددد   لونهم أو جنسدددددددددددد م، أو ال ادددددددددددد

 .دينهم، أو اقاف هم

  - ( ر ييي   ا دددد ددددتددددمددددع    (:18الميييلييييييدأ  أبددددنددددددداء 

اى مدداا ري ي مون اى ر ددة، و دددافعون  

عنها    أي م ان من العالم، و نا درون  

ا ضدددددددددددددط دددددين من أجل ددددا، و  رضدددددددددددددون 

الإمدبدريدددددددالديدددددددة   مدواجد دددددددة  عديد   الاددددددددددددددعدوب 

والاسدددددددددددددددددتددددغدددد     والددددتددددعسددددددددددددددددد   والدددد ددددلددددم 

و ددددددددعدون   د    مدقددددددداومدددددددة  والاسدددددددددددددتدعدمدددددددار، 

الإمبريالية والعن ددددددددر ة والفاشددددددددية وفق 

م دأ الدفاح اى ام   للاددددددددددددعوب ضددددددددددددد 

  .أعداء اى ر ة

 -( ر ييييي   ا ددددد دددددتدددددمدددددع   (:23الميييييلييييييدأ  أبدددددنددددددداء 

السددددددددددددد م ب ن   بدددددد ن  يؤمنون  اى مدددددداا ري 

الدددددددرخددددددداء،  بدددددددتددددددد دددددددقددددددديدددددددق  كدددددددفددددددديدددددددل  اومدددددددم 
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والرفدداايددة، والوئددام، و دددعون      لغدداء 

  ارث السددددددددد ح، واى د من  دددددددددناعتن  ا 

ذ لدددددددثدددددددروا  يدددددددمدددددددثدددددددلدددددددن  مدددددددن  ددددددد دددددددديدددددددد  لدددددددا 

ا  تمعدددا  وأاقدددل  ددداادددل اوفراد معددد ء 

الدددددددمددددددار   بنادددددددددددددر  و رو ع م  الضدددددددددددددرائدددددد  

  .والفناء    العالم

  - ( ر ييي   ا دددد ددددتددددمددددع  (:  24الميييلييييييدأ  أبددددنددددددداء 

اى مداا ري يددعون      لغداء اوسدددددددددددددص دة  

والددددددديدددمددددددداو دددددددة،   واىددد دددرادددومددديدددددددة،  الدددددددسر دددددددة 

ووسددددددددددددددائددل الدددمددار الاددددددددددددددامددل وأ    دددم ر 

 .ا  عون

الثيييياليييية: مقييييار يييية ا   مصيييييييييييييييادر المحور  

السيييياسييية الخارجية الليبية م  خلال 

  :الدستور الملك  والويائق الدستورية

يع ي ا ف وم العام للدسدتور      

بدالقدانون اوعي  اوسددددددددددددداسددددددددددددد ي    الددولدة،  

والقواعد اوسددداسدددية التي  قوم بت ديد 

شددددددددددددد دددل الددددولدددة ونوع اى  ومدددة و ن يم  

ري، السدددلطا  وع قاتها ب عضددد ا )ال  

 .ل34-33، ال ف ا  2009

الددددقدددددددانددددون       أن  مددددن  و دددددددالددددريددددم 

الدسددتوري يادد ر     القواعد القانونية  

ا تضدددددمنة    الدسدددددتور و تضدددددمن شدددددرح 

الددددوادددديددددقدددددددة   و ددددنددددود  ن ددددددددددددددددو   و ددددعدددددددديدددددددل 

الدسددددددددتور ة  ت  يتمدن من اسددددددددت راج  

كدد اددمدددددددا  أن  الددقدددددددانددوندديدددددددة   لا  الددقددواعدددددددد 

 من م دددادر السدددياسدددا   
 
يعدان م ددددرا

  
 
السددددددددددددديددددداسدددددددددددددددددة العدددددامدددددة، وخ دددددددددددددو دددددددددددددددددا

الدددتدددعدددددددديددد    خددد    فدددمدددن  اىددد دددددددارجددديدددددددة، 

  دد معالم وأاداه سدددياسدددا  الدولة  

وانتمدددداءاتهددددا الإقليميددددة والدددددوليددددة، فمن 

الندددا يدددة السددددددددددددديددداسددددددددددددديدددة، فددد ن القواعدددد 

الددددسدددددددددددددتور دددة  عدددد الانع دددا  اى قيقو 

للفلسددددددددددفة السددددددددددياسددددددددددية والاقت ددددددددددادية 

والاجتماعية السددددددائدث    الدولة، لسلا 

بقدددددداب اددددددسة القواعددددددد  تسدددددددددددددم  لي هددددددا  فدددددد ن 

للتغ ر من دولدة     أخر ، بدل و   نفس 

الددولدة الوا ددث، فد نهدا   تل  من زمن  

 .ل7،  ف ة 2009    آخر )ال  ري،  

لدددسلدددا  وجددد  عليندددا ا قدددارندددة      

  1951ب ن الدسدددددددددتور ا ل و ال دددددددددادر    
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ا ددعدددددددد   دد    ا ددلدد ددو    1963والددددددددسددددددددددددددتددور 

-11الدسدددددددددددددتوري ال دددددددددددددادر     والإع ن

لددسدددددددددددددتور دة وبع  الوادائق ا 12-1969

والقوان ن ا تعلقة بالسياسة اى ارجية 

 . اللي ية خ   اى ق ت ن قيد الدراسة

ولعددددل او   ا قددددارنددددا  ال فتددددة  

 :للن ر   

ل من الدسدتور 3 ادابن ا ادث )

ها ددمددلددددددددددة   أن  عدديدد   والددتددي  ددنددص  ا ددلدد ددو 

اللي يدة جعء من الوطن العربو وقسدددددددددددددم 

ل من  1من القددارث الإفر قيددةه مع ا ددادث )

  1969-12-11 ن الدستوري لسنةالإع

مدن   هلديد ديدددددددا جدعء  أن  عديد   والدتدي  دندص   ،

اومدة العر يدة، واددف دا الو ددث العر يدة  

 ."الااملة، وأقليم ا جعء من أفر قيا

ل من  5كسلا،  ادددددددددددددابن ا ادث )

الددددددسدددددددددددددتور ا ل و والتي  اددددددددددددد ر     هأن  

ل من  2الإسددددددددددددد م دين الدولةه مع ا ادث )

والتي  نص  1969الإع ن الددسدددددددددددددتوري  

 .عي  أن هدين الدولة او الإس م

بالنسدد ة للف ددل الثال  من       

لسددددددددددددددددددندددددددة   ا دددددلددددد دددددو  ،  1951الددددددددسددددددددددددددددددتدددددور 

و دددالت دددديدددد    الفرع اوو  والدددسي ي  ن 

اخت ددا ددا  الا  اد الليبي، وسددلطا ن  

( ا ددددددادث  بدددددددسدددددددددددددتور 36    لغ  
 
أ ل والددددددسي 

لدددددددددددد  دددددددددددافدددددددددددة   1963 قددددددددددد 
ونددددددددددد  ا دددددددددددعدددددددددددد  

الاخت دددددددا دددددددا      م لس الوزراء عام 

ادددددددددددسة    ،  ددددددددددديددددددددددد 1969 اندددددددددددتدددددددددددقدددددددددددلدددددددددددد 

الإعدد ن  عدديدد   بددنددددددداء   الاخددت دددددددددددددددددددا دددددددددددددددددددا  

  1969-12 -11الدسدددددددددددتوري ال دددددددددددادر    

الثورث     قيددددددادث  بم لس  مددددددا يعره      

( )18ا ددددددداد د دن  و  ر فدددددددد 19ل 
عد  مدددددددا  و د   ل 

باخت دددددددددددددا دددددددددددددا  السددددددددددددديادث العليا، و   

أ يلد    يا  م لس   1977أكتو ر  

قيادث الثورث     هأمانة مؤ مر الاددددددددددددع   

سدددددددددددددلطددددة التادددددددددددددر عيددددة، ام  م العددددامه ال

  و دددل ادددسة ال ددددددددددددد  يدددا      هالص ندددة  

 .الاع ية العامةه السلطة التنفيسية

الف دددددددددددددددددددل       اى ددددددا      كددددددسلددددددا 

الرامع من الدسدددددددددتور ا ل و هللسدددددددددلطا   

ندددقدددلدددددددد  الا ددد ددددددداديدددددددةه   ددديددددددد   الدددعدددددددامدددددددة 
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ال ددددددددددددد  يددددا  ا عطدددداث للملددددا    ا ددددادث  

هالسددددددددددددددلددطدددددددة  42) أن  عدديدد   والددتددي  ددنددص  ل 

ا لددا      دددود اددسا    التنفيددسيددة يتولااددا

الددددسدددددددددددددتوره     م لس قيدددادث الثورث    

-11ل من الإع ن الدسددددددددتوري18ا ادث )

ىددددد دددددندددددددة  12-1969 ندددددقدددددلدددددددد   ددددد   والدددددتدددددي   ،

ن دددددددام  معدددددددد  غ ر  العدددددددامدددددددةه  الادددددددددددددع يدددددددة 

 .الدولة

ل من الدسدددددددتور 68   ا ادث )   

ادو  ها دلدددددددا  أن  عديد   والدتدي  دندص  ا دلد دو 

القائد اوعي  ى ميع  القوا  ا سدددددددددددص ة  

لي يددة  اددددددددددددددا هددد مع قرار  عي ن معمر  ال

 أعي  للقوا  ا سدددددددددددددص دة، 
 
القدسا   قدائددا

واو ا ن دددددددددددددد  الرسددددددددددددد ي الو يددد الدسي  

،  دددددددددددددف دة  2011 داف  عليدن )ا ودي،  

 .ل83

نقلدد  ددددددددددددد  يدا  ا لدا والتي     

ل بدد ن يعلن ا لددا  69 نص عليهددا ا ددادث )

اى رب و عقد ال ددددددددص  و برم ا عاادا   

معدددددد موافقدددددة م  لس و  ددددددددددددددددددق عليهدددددا 

 
 
وفقددددددا الثورث،  اومددددددةه     م لس قيددددددادث 

ل من الإع ن الددددسدددددددددددددتوري، 23للمدددادث )

والتي نقلدد كدسلدا معدد  غ ر الن دام     

ها ؤ مرا  الاددع يةه بو ددف ا السددلطة  

 .التار عية

 نقلد  د  يا  ا لا     
 
أيضدا

( ا دددددددادث  عدددلددديدددهدددددددا  والدددتدددي  73والدددتدددي  دددندددص  ل 

ا مثل ن   وضدددددددددد  ب ن ها لا يع ن و قيل 

السدددددددياسدددددددي ن بناء  عي  ما يعرضدددددددن علين 

وز ر اى ددارجيددة و ق ددل اعتمدداد راسددددددددددددددداء 

ال عثا  السدددددددياسدددددددية اوجن ية لدينه     

ل من  24م لس قيدددادث الثورث    ا دددادث )

،  1969-12-11الإع ن الدسددددددتوري يوم

قيدددددددادث  هم دلدس  أن  عيد   ن دددددددددددددددددددد  والتدي 

ا ددددددمددددددثددددددلدددددد ددددددن  يددددددعدددددد ددددددن  الدددددددسي  اددددددو  الددددددثددددددورث 

اللي يددددددة    السددددددددددددديدددددداسدددددددددددددي ن لص م ور دددددد ة 

يدددقددد دددددددل  الدددددددسي  وادددو  و دددقددديدددلددد دددم،  اىددد دددددددارج 

باعتماد راسدددددددددددداء ال عثا  السددددددددددددياسددددددددددددية  

الددفددلسددددددددددددددفددو  الددتددغدد ددر  وبددعدددددددد  اوجددندد دديدددددددةه، 

للن ام أ دددددددددر همؤ مر الاددددددددع  العامه  

 يوضدددددددد  فين 
 
السددددددددلطة التاددددددددر عية قرارا

 .نقل اسة ال   يا   لين
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لم  دن ا  دددددددددددددادر     ملاحظيات ختياميية:

يا  الاددددددددددرعية للسددددددددددياسددددددددددة اى ارجية للي 

  منس   سددددددددد سددددددددد ا بالثابتة    ك  الفتر  ن 

ا ملددددددددة   من    1951فددددددددسدددددددددددددتور  معدددددددد  

، ام عددد  بقددانون 1949دسدددددددددددددتور برقددة  

 دددددددددددددادر من رئ س الوزراء هم  ي الددين  

، اسددددددددتمر  1963فدي يه عره بدسددددددددتور  

أن  دددددددل 1969-9-1  د    عدطدددددددل   د   ادم   ،

يددوم   دسددددددددددددددتددوري  -12-11مدد ددلدددددددن  عدد ن 

، للدددد   ددددم بدددن الددددولدددة اللي يدددة  1969

سدددددددددددددلطدددددددة     قيدددددددام  ه ع ن  أن  ددددددددددددددددددددر    

يفد 1977-3-2الاددددددع ه يوم   ضدددددد 
 
، ام أ

ر فد بالوايقة اى ضددددددددراء  
وايقة أخر  ع 

، و لددد م دل  1988ى قوق الإنسددددددددددددددان  

الدسدددددددتور قرارا  السدددددددلطة التادددددددر عية  

بدددددددا دؤ دمدرا    الدفدتدرث  ر فدددددددد  دلدددددددا 
عد  والدتدي 

الاددددددددع ية وعي  رأسدددددددد ا مؤ مر الاددددددددع   

 .العام والسي يعتبر    م ان البر ان

 ددددددددددددد  من خ   ادددددسة     
ّ
لقدددددد ا 

    م دددددددددددددددادر  
 
الددددراسدددددددددددددددة أن انددداك خل 

السددددددددددددديدددداسددددددددددددددددة اى ددددارجيددددة اللي يددددة خ   

 ار   ا اى دي  وا عا دددددر  ففو الفترث  

شدددددددددددددد  دددددددددددددددددددن  ا ددلدددددددا  دد   أعددطدد   ا ددلددددديدددددددة 

السددددددددددددددددلددددطددددتدددد ددددن   كددددثدددد ددددرث  دددد    دددددددددددددددد  دددديدددددددا  

التاددددددددر عية والتنفيسية، واسا ما ورد    

( ا دددددلددددد دددددو  الددددددددسددددددددددددددددددتدددددور  )41مدددددواد  ل  42ل 

)60ل)58) )63)  ل62ل  )68ل  )69ل  ل  72ل 

ل  135ل )85ل )84ل )80ل)78ل )74ل )73)

(189( )190ل  )191ل  و دددددددددلدددددددددا 192ل  ل، 

ا واد ل ا ع قة م اشدددددددرث وي ر م اشدددددددرث 

بدالسددددددددددددديداسددددددددددددددة اى دارجيدة  ام  د  و ا دادث  

ا لدددددا م دددددددددددددون وي ر 59) بددددد ن  ل لتؤكدددددد 

ا ملددددددة   مدددددا معدددددد  مسدددددددددددددؤو ، أمدددددا ن دددددام 

  
 
مر بمر لت ن م تلفت ن  مدددددامدددددا والدددددسي 

مدد مدن عدن  بدددددددالدريدم  الد ددعدد ،  عضدددددددددددددد ددمدددددددا 

سددددددددددددديطرث العقيددددد همعمر القددددسا  ه عي  

اوو دد    ا ددر ددلدددددددة  فددفددو  ا ددر ددلددتدد ددن    ددلددتدددددددا 

الدددددنددددد دددددددام   اىددددد دددددددديدددددددد  الدددددنددددد دددددددام  اعدددددتدددددندددددق 

شدددددددددددددرعيتدددددددن من  واسدددددددددددددتمدددددددد  اى م وري، 

الإع ن الدسددددددددددتوري كم دددددددددددر من أام  

م دددددددددادر السدددددددددياسدددددددددة اى ارجية للدولة،  

وأو دل ادسا الإع ن جميع ال ددددددددددددد  يدا   
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لل ملددددددا ووزرائددددددن    التي  ددددددانددددددد معطدددددداث 

ر هه بم لس قيادث 
الدسددتور     ما     ع 

هوالدددددسي  دددددان يترأسدددددددددددددددددن العقيدددددده   الثورث 

الثددددددانيددددددة  ا ر لددددددة  و    القددددددسا  ه،  معمر 

ر ه  
وعد  اىد دددم  ند دددددددام  فديدهدددددددا  والدتدي  دغد در 

بدددالن دددام اى مددداا ري، والتي بددددأ  فيدددن 

سدددددددددددددلدطدددددددة  قديدددددددام  بددددددد عد ن  ا در دلدددددددة  ادددددددسة 

ا دؤ دمدرا    فديدددددددن  أ ددددددددددددد د دددددددد  الادددددددددددددعددددددد  

  دددددددر اوو  للسددددددياسددددددة الاددددددع ية    ا

اى ارجية معد أن سدددددددددددد  د  دددددددددددد  يا   

ا دددتدددفدددددددات  مدددع  الدددثدددورث،  قددديدددددددادث  مددد دددلدددس 

العقيدد معمر القدسا   بمن ددددددددددددد  القدائدد 

اوعي  للقوا  ا سص ة اللي ية، وكسلا  

  ليفدن بتمثيدل لي يدا    ا  دافدل الددوليدة  

 
 
واعت دددار  وجيهدددا دددن و وج دددا دددن م دددددددددددددددددرا

 من م دددددددادر السدددددددياسدددددددة اى ارجية 
 
م ما

 . يةاللي

 :ال وامش

  در الإشدددددددددارث انا ب ن عي  .1

مدددن   ا دددمدددتددددددددث  اىددد دددقددد دددددددة  أن  مدددن  الدددريدددم 

قددددددد شددددددددددددد ددددددد  مع   2010  -1969) مل 

من  اى دم  ن دددددددام  شددددددددددددد دددددددل  التغ را     

ر ه بددالن ددام  
ن ددام جم وري     ن ددام ع 

اى مددددداا ري،  لا أن  ليهمدددددا  ددددداندددددا   دددددد 

سدددددددددددددلطدة العقيدد معمر القدسا   ماددددددددددددد دل 

أو   م اشددر كرئ س م لس قيادث الثورث،

 ،
 
 لا قدددددا

 
ي ر م ددددداشدددددددددددددر ب دددددددددددددفتدددددن قدددددائددددددا

ف ميع أ ددداديثدددن و وجيهدددا دددن  ددداندددد  عدددد  

 من م ددددددددددددددددددادر السددددددددددددديددددداسددددددددددددددددددة 
 
م دددددددددددددددددددرا

 .اى ارجية. كما سيا و ذكراا

دخل الدسدددددددددددددتور الليبي   ز .2

ل، م اشددددددددددددرث  1951أكتو ر   7التنفيس    )

ل  24ق دل اسدددددددددددددتق   لي يدا الرسددددددددددددد ي    )

 .مل1951ديسمبر )

لغ  اسا الف ل ه الف ل  .3
 
أ

لثدال  بفرعيدن اوو  والثدانو    القدانون ا

و ادددددددددددددمددددل ا واد  1963ل لسدددددددددددددنددددة  1رقم )

.كمدددا بيندددد الددددراسددددددددددددددددة  39و38و37و36

ق دددددددددددددور وخلددددل ك  الن ددددام ن )الن ددددام  

اىدددددددد ددددددددمدددددددد ددددددددوري   والددددددددعدددددددد ددددددددديددددددددن  ا ددددددددلدددددددد ددددددددو 

واى مدددداا ريل    ا  ددددددددددددددددادر الادددددددددددددرعيددددة 

للسددددددددددددديداسدددددددددددددة اى دارجيدة للددولدة اللي يدة،  
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بددالريم من الاخت ه الواضددددددددددددد     اددسة  

ر،  لا أن  ليهما عانا من الق ور ا  اد

 عي  السدياسدة اى ارجية 
 
السي أار سدل ا

 .للدولة    ك  الفتر  ن

ألغيدددد أي  لمدددة  اددددددددددددد ر     .4

ا  دداد ،ا  دداديددة ، مت دددث ، أينمددا ورد  

( مددددددادث  بندددددداء عي   الدددددددسدددددددددددددتور  ل من  5   

مادددددددددد ن    دددددددددددار  1963القانون لسددددددددددنة  

 .قانون بتعديل مع  ا  ام الدستور 

شارث ب ن لي يا منس    در الإ .5

  سدددد سدددد ا أ دددددر  الواائق الدسددددتور ة  

 :التالية

ل ا عدد  من  1951الددسدددددددددددددتور ا ل و ).1

 ل.1949برقة )دستور 

 1963الدستور ا ل و ا عد   .2

 1969-9-1ال يان اوو  للثورث  .3

 1969-12-11الإع ن الدستوري  .4

-3-2 ع ن قيددام سدددددددددددددلطددة الادددددددددددددعدد    .5

1977 

اى ضددددددددددراء ى قوق الإنسددددددددددان  الوايقة  .6

1988 

ل  2011الإع ن الددسدددددددددددددتوري ا ؤقدد ).7

 .و عدي  ن

 :المراج 

الدلديد ديدددددددة  - الدوطدنديدددددددة  اىد دمدعديدددددددة 

الدلديد ديدددددددة  دم  2013) ا دمدلدددددددددة  ل دسدددددددددددددتدور 

  https://laws.ly الاسترداد من

السددددددددددددد دل القومو)ديسدددددددددددددمبر  -

الدددلددديدددبدددي.  دددم  1969 الدددقددددددداندددوندددو  ا ددد دددمدددع  ل 

 الاسترداد من

https://lawsociety.ly/legi

slation               

الن ام السددددددددددددياسدددددددددددد ي    لي يا. -

 ل  م الاسترداد من1990)

https://www.hrw.org>re

pots>3.htm    

امانة مؤ مر الاددددددددددع  العام.  -

الادددددددددددددع يددددددة 1990) ا ؤ مرا   ل. قرارا  

مددن   م.  1990ا دد     1976اوسددددددددددددددددددداسدددددددددددددديدددددددة 

 .طرابلس

ل.  ددد ا ر 2011بدددا   سدددددددددددددم ر. )-

ت ولا  الدددوليددة لفترث مددا معددد اى رب  ال
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ال دددداردث عي  السددددددددددددديدددداسددددددددددددددددا  اى ددددارجيددددة  

الدندمدوذج   دراسدددددددددددددددددددة  ا دغدددددددار ديدددددددة    لدلددددددددو  

 .الليبي. مسدرث  جامعة م مد ضف ر

ل.  2011جمعدة عمر ا ودي. )-

ا  ادرا  والاسدددددددددت ابا     السدددددددددياسدددددددددة 

أفر قيددددددا ي ر  اللي يددددددة   دددددداة  اى ددددددارجيددددددة 

 .اووس العر ية. عمان  جامعة الارق  

ل  1ل. )1970سدددددامو اى ديم. )-

  و اى ديم ،  قيقة    لي يا ) م ددرسددام

ل   1970،  2مدت ة اون لو ا  در ة ،  

الاندددد ددددلددددو  385  مدددددددددتدددد دددددددة  الددددقدددددددااددددرث    .

 .ا  ر ة

ال  ري.  -  سدددددددددددددن م دددددددددددددطف  

ل. القانون الدسددددددددتوري هالن ر ة  2009)

 .العامة )ا  لد اوو  ل. دماق

الددلدديدد دديدددددددة  -   ا ددمددلددددددددددة  دسدددددددددددددددتددور 

)ا دددددددتددددددد ل  دددددددم 1951أكدددددددتدددددددو دددددددر     7 ددددددددث   

 :الاسترداد من

 https://securitylegislation.ly/wp    

content/uploads/2021/07/13  

Constitutionof1951_ORGpdf 

الدبدرنددددددداوي.  - سدددددددددددددددددددالدم  سدددددددددددددد دن 

ل. السددددددددددياسددددددددددة اى ارجية اللي ية.  2000)

 .بنغازي  مركع ال  و  الاقت ادية

الددددددددطددددددددعددددددددان.    - عدددددددد دددددددددالددددددددرضددددددددددددددددددددا 

لدددسدددددددددددددتوري    لي يددا  ل. التن يم ا1995)

معد الثورث  الإع ن الدسددددددددددددتوري الليبي. 

 .بنغازي  جامعة قار ونس

-( خددددددددوري.  ل.  1996مددددددد ددددددديدددددددد 

دراسدددددددددددددددددددة  د   دطدورادددددددا   اىد دددددددديدثدددددددة  لديد ديدددددددا 

 .السياس ي. ب رو   دار الثقافة

ل.  1963شددددددددددددد ددة التادددددددددددددر عدا  اللي يدة. )

مادددددددددددددددد ن   1963ه لسدددددددددددددندددة  1قدددانون رقم ه

ا ددددددددددددددددار قدددانون بتعدددديدددل مع  أ  دددام 

 الدستور 

. https://laws.ly/law/public-

law                   
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 :ايلخص

تهددددذ  دددرا الددددراسددددددددددددددددة إم  الوقوذ ع   واق  اسدددددددددددددتخددددا   

الوصددا الوفي ف في مسدد شدد ء الحوا ل بوادث بمدينة بنغازي م   ول 

وإدراك الإدارة  للوصددددا الوفي ف ومدم روا ر    التعرذ ع   مسددددتوم دعم

إجرااات سليمة للوصا الوفي ف، كرلك الوصول إم  مستوم استخدا  

 التعرذ  
 
الوصدددددددددا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا وردريب العامل ا، وأيفدددددددددا

ع   مددم اسدددددددددددددتخددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عندد رقييم أداا العدامل ا وعندد 

راسدددددددددددة ارب  البحاث المن   الوصددددددددددد ف  الترقية والنقل، ولتحقيق أ داذ الد

( م ردة م  العدددامل ا، 196وا ت رت عيندددة عشدددددددددددددوا يدددة  سددددددددددددديطدددة قوام دددا  

وروصددددددلا الدراسددددددة إم  عدة  تا م أ م اس أا مسددددددتوم اسددددددتخدا  الوصددددددا  

الوفي ف لدم عينة الدراسدددددة جاا بدرجة متوسدددددطة كما كاا دعم و إدراك  

كما أا مسددددددددددتوم  الإدارة العليا للوصددددددددددا الوفي ف في مسددددددددددتوم متوسدددددددددد ، 

اسدددددددددتخدا  الوصدددددددددا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا وردريب العامل ا وعند  

 جدداا بمسدددددددددددددتوم متوسددددددددددددد ، وقدددمددا 
 
  رقييم الأداا والترقيددة والنقددل أيفدددددددددددددددا

الددددراسدددددددددددددددة مجموعدددة م  التوصددددددددددددديدددات ال   قدددد رسددددددددددددد م في زيدددادة ا  تمدددا   

  .بالوصا الوفي ف في مس ش ء الحوا ل بوادث بمدينة بنغازي 

   مظ عع ايقعوف: 

   يوجداوكممعع ايتلعحاف: 

Scan QR & Read Article Online. 
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The reality of using the job description in Libyan hospitals, "A field study on Al-Jalaa 

Accident Hospital in Benghazi” 
1Dr. Zainab Egbara, 2 Dr. Amal Al-Mutardi, 3Dr. Wedad Al-Kawafi. 

1. Associate Professor, Department of Business Administration, Faculty of Economics- University of Benghazi. 

2. lecture, Department of Business Administration, Faculty of Economics- University of Benghazi. 

3. Director of Research, Department at the Medical Specialties council- Benghazi. 

Abstract 

    This study aims to determine the reality of using the job description at Al-Jalaa Accident 

Hospital in the city of Benghazi, by identifying the level of support and awareness of the top 

management for the job description, and the availability of correct procedures for the job 

description, as well as reaching the level of using the job description when selecting, appointing 

and training workers, also identifying the extent to which job descriptions are used for evaluating 

employees’ performance when promoting and transferring.  

To achieve the objectives of the study, the researchers followed the 0descriptive 

approach, and a simple random sample of (196) individual workers was chosen, the study 

reached several results, the most important of which are: The level of using the job descriptions 

among the study sample was  a moderate degree, the top management’s support and awareness 

of the job description was at a moderate level, and the level of using the job description when 

selecting, appointing and training. 

 Keywords: None. 

Keywords: None. 
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 المحظلا الأول: الإطعلا او ع  ومصلااسف   

  قص ف:

الأسدددددددددددددددددداسددددددددددددديددددددة لإدارة     الم مددددددة 

الموارد البشدددددددددددرية مي التعامل م  الأ راد  

مدددتدددعدددددددددة  وفدددددددا دددا  ئشدددددددددددددددغدددلدددوا  الدددددددريددد  

يقوموا م   ول ددا بدد داا م ددا  محددددة  

رددددد رف   محدددددددة، م   ندددددا   
 
ويلعبوا أدوارا

أ مية إدارة الموارد البشدددددددرية للت كد م  

حسدددددد  اسدددددد امار رلك الموارد في المن مة  

 امر  و  رسدددددددددددددتطي  أيددة من مددة أا رسددددددددددددد

موارد ا البشدددددرية بالشدددددكل الأ فدددددل أا  

فدددي  دددبددديدددعدددددددة   وضددددددددددددددددو   يدددكددد   دددنددددددداك  لدددم 

الوفدا ا ال   ئشدددددددددددددغل دا كدا دة العدامل ا،  

أي وضد  وصدا ل ا ورحديد مواصد اتها 

 م   ول رحليل ا.

يدددددمدددددكددددد   ددددد دددددم  دددددبددددديدددددعدددددددة          و  

الوفدددا ا الفتل دددة في المن مدددة، بحيددد   

يتم الت كد م  وجود الوفا ا المطلوبة  

لمسددددددددددددددددددداعددددددددتدد  
 
إمدد    ددعددو الددوصدددددددددددددددول  فددي  هدددددددا 

ردلدددددددك  ردحدلديدددددددل  مد   دول  أ   أ ددددددددا د دددددددا، 

الوفددددا ا ودسددددددددددددددددداعددددد  ددددرا التحليددددل في  

التد كدد م  عدد  وجود رددا دل ب ا رلدك  

في   البددددددددة  الوفددددددا ا  واا  الوفددددددا ا، 

 مدددا رحتددداجددد  
 
ال يكدددل التن يه  مي  عو

المن مدة،...وعمليدة رحليدل الوفدا ا مي 

عبدددددارة ع  عمليدددددة جم  معلومدددددات ع  

التعرذ ع   وصددددددددددا    كل وفي ة  غرض

الوفي ددددددة ومتطلبدددددداتهددددددا، ومواصددددددددددددد دددددداتهددددددا  

و صدددددددددددددددددددا صددددددددددددد ددددددا و بيع هددددددا، م   ول 

الإجددددابددددة ع   الأسددددددددددددد لددددة التدددداليددددةس مددددا مي 

الأعمدال ال   يقو  ههدا ال رد في الوفي دة  

وكيا يقو  بتد ديدة رلدك العمدال ومدا مي 

الوسدددددددددددددا ل او الأدوات ال   ئسدددددددددددددتخدم ا 

لتدددد ديددددة الأعمددددال المطلوبددددة ومددددا  و  ددددارم  

الأعمال م  سدددددددددددل  و دمات ومامي رلك  

لدلدقديدددددددا   المدطدلدوبدددددددة  والدقددددددددرات  المده دوت 

جددمدد    ويددتددوا ددر  ددعدددددددد  الأعددمدددددددال   بددتددلدددددددك 

المعلومددات والإجددابددة ع    ددرا الأسددددددددددددد لددة  

جا باا أسدددددددداسددددددددياا في رحليل الوفا ا  

  ماس
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اوتتتظيتتتاتتتتتتت    -  Jobاوتتتظيتتتتتتتتتتتتتتلم 

Description:)   إعدددددددداد فددددددي  ويددددددتددددددمددددددادددددددل 

الدددددوفددددديددددد دددددددة   مدددددتدددددطدددددلدددددبدددددددات  عددددد   وصدددددددددددددددددا 

والمسددددددددددددددهولديددددددد وفدروذ  كدددددددالدواجدبدددددددات  ات، 

 العمل، والأدوات المستخدمة.

 Jobايظايتتتتتعع اوظياتاف   -

Specifications  :)  تتماددددل في رحددددديددددد 

وال     والقدددددددرات،  والفورات،  الم ددددددارات، 

في فدددددددددددددددددا دددددل الوفي دددددة،   يجدددددب روا ر دددددا 

-139س2010 درة،الصدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددبددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا ،

(،وللوصددددددددا الوفي ف أ مية كب رة  140

لكددددل المن مددددات بمختلا ،شددددددددددددددددا دددداتهددددا، 

(، أا أ ميددددة  2011ويددددركر  حسدددددددددددددو ددددة،  

يدتدم   ا ددددددد   فدي  ردكدمد   الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا 

الدتدوفديدا   عدمدلديدددددددة  عدندددددددد  إلديددددددد   الدرجدوإ 

وعندددددد رقيم الأداا وفي حدددددالدددددة الترقيدددددات  

ويدتدم   المدوفد د دا  ردوزدد   إعدددددددادة  عدندددددددد  وأو 

الرجوإ للوصدددددددددددا الوفي ف في روضدددددددددددي   

الم ددا  والمسدددددددددددددهوليددات للموفا لتجنددب  

الم دددددا ،  في أداا  والتددددددا دددددل  ا زدواجيدددددة 

حددداث م   ول  دددرا  لدددرلدددك ئسددددددددددددد   الب

الدراسدددددة للكشدددددا ع  واق  اسدددددتخدا   

الوصدددددددددددددا الوفي ف في المسددددددددددددد شددددددددددددد يدات 

الليبية م   ول رطبيق الدراسدددددددددددة ع    

مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا ل بوادث بمدددديندددة  

 بنغازي.

 ت  اوصلااسعع اوةعبقف:1

مدددددددد        الددددددددعددددددددديددددددددد  أوضدددددددددددددددددددددبددددددددا 

الدراسدددددددات أ مية التوصددددددديا الوفي ف  

بددددمددددخددددتددددلدددددا   المددددندددد ددددمدددددددات  مددددخددددتددددلددددا  فددددي 

أجددددددرم    2023et،شدددددددددددددددددددا ددددددداتددددددهدددددددا  ددددددقدددددددد 

al,Mohamed  اسددددددددددددد هدددددد دددددا ( دراسددددددددددددددددددة 

رقديم اقترا   موذج للوصا الوفي ف  

للممرضدددددد ا باسددددددتخدا    م المعلومات  

الصددددبية في مسدددد شدددد ء الراج ي، حي  

الوفي ف   الوصدددددددددددددا  الدددددددراسدددددددددددددددددددة  رختور 

بددددددداسددددددددددددددتدخددددددددا   د ددم   لدلدعدددددددامدلد دا  المدقدتدر  

ورسددددددددددددددتددخدددددددد   الصددددددددددددددبدديدددددددة،  المددعددلددومدددددددات 

ل ا في وحدة  الدراسة البيا ات م  العام

الرعاية المركزة في مسدددددد شدددددد ء الراج ي،  

مدد    الددددددددراسدددددددددددددددددددة  عدديددندددددددة  ( 26ورددكددو دددددددا 

أا   إم   الدددددددراسددددددددددددددددددة  م ردة، وروصدددددددددددددلددددددا 
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أ لبية الممرضددد ا العامل ا بالمسددد شددد ء  

محل الدراسددة لددحلوا عومات جو رية  

الدددددددراسددددددددددددددددددة ع     رهكددددددد  تددددددا م  وبددددددالتددددددامي 

لدددلدددوصدددددددددددددددا   المدددقدددتدددر   الدددندددمدددوذج  مدددو دددمدددددددة 

    م  الوفي ف للممرضدددددددددد ا باسددددددددددتخدا

المعلومات الصددددددبية وأفددددددارت الدراسددددددة  

إم  أ ميدة إضددددددددددددددا دة الوصدددددددددددددا الوفي ف  

اسدددددددددددددددتددخددددددددا   دد ددم   فدددددددل  فددي  لددلددعدددددددامددلدد ددا 

 المعلومات الصبية.

دراسدددددددددة كما أ تما دراسدددددددددة        

وآ روا، بتحدددددددديدددددددد   2021 التويجري   )

الدددتدددوصدددددددددددددددديدددا   بدددطددددددداقدددددددات  ردددوا دددر  درجدددددددة 

التدند ديدهد   ا لتد ا   ومسدددددددددددددتدوم  الوفيد دف 

ع    لدددم عينددة الدددراسدددددددددددددددة، والكشدددددددددددددا

بددطددددددداقدددددددات   رددوا ددر  درجدددددددة  بدد ددا  الددعددوقدددددددة 

التوصددددددديا الوفي ف ومسدددددددتوم ا لت ا   

المن     الدددددددراسدددددددددددددددددددة  واربعددددددا  التن يه ، 

ا رردددددبدددددددا دددددف،   بددددددد سدددددددددددددددددلدددددوبددددددد   الدددددوصددددددددددددددددد دددددف 

تخدددددمددددا ا سددددددددددددد بددددا ددددة أدااا ل ددددا،   واسدددددددددددددن

 م  105وبلغدا عيندة الددراسدددددددددددددة  
 
(  ردا

الموف ات الإداريات بجامعة، وروصددلا  

الدددراسددددددددددددددة إم  أا درجددة روا ر بطدداقددات  

بددددددددرجدددددددة  جددددددداات  الوفيد دف  التدوصددددددددددددديدا 

ا لددددتدددد ا   مسددددددددددددددددتددددوم  وأا  مددددتددددوسددددددددددددددددطدددددددة، 

، واا   بددددددرجدددددة مرر عدددددة  التن يه  جددددداا 

 ناك عوقة  ردية موجبة ب ا الدرجة  

الكلية لدرجة روا ر بطاقات التوصيا  

الوفي ف، وب ا الدرجة الكلية لمسدددددددددتوم 

 ا لت ا  التن يه .

دراسدددددددددددددددددددددددة   واسددددددددددددددددددددددد دددددددددددهدددددددددددد دددددددددددا 

 2017Rashidi et al, ،) إم  اسددتكشدداذ  

مدم معر ة الممرض ا بمعاي ر الوصا  

الوفي ف في المسددددددددددددد شددددددددددددد يدددددات، و رختور 

الدراسة مدم معر ة الممرض ا بقواعد 

ومعاي ر واجباتهم الم نية باعتبار ا أحد  

الحوا ب الر يسددددددددية في أداا رسددددددددال هم في  

الصدددددددددددددبيددددددة   الرعددددددايددددددة  رقددددددديم  دددددددمددددددات 

والعوج والإصدددددددو  ع   أع   مسدددددددتويات  

سددددددددددددددة المددد ددل الأداا، ورسدددددددددددددتخددد  الدددرا

الوصدددد ف التحلي ي باسددددتخدا  البيا ات  

مد    ردتدكدوا  عديدندددددددة  مد  94مد   مد دردة   )

في   العدددددامل ا بوحددددددات الرعدددددايدددددة المركزة 
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، Boroujerdالمس ش يات البكومية في  

وروصدددددددددددددلدا الددراسددددددددددددددة إم  أا متوسددددددددددددد  

بدمدعدددددددايد در   المدمدرضدددددددددددددد دا  مدعدر دددددددة  درجدددددددات 

الوصددا الوفي ف وقواعد ومعاي ر أداا 

مددخددتددلدد دددددددة   رددكدد   لددم  المدد ددندديدددددددة  واجددبددددددداتددهددم 

فددددي   د لدددددددة إحصدددددددددددددددددددا دددديدددددددة  ذات  بصددددددددددددددددورة 

المسدد شدد يات محل الدراسددة العاملة في  

، ولك  ارركدددددازا ع    Boroujerdمدددددديندددددة  

سدددددددددددددنوات الفورة كددداا  نددداك ا تو دددات  

لددددددة إحصددددددددددددددددددا يددددددة حول معر ددددددة  ذات د 

الممرضدددددددد ا بمعاي ر الوصددددددددا الوفي ف، 

حيدد  رب ا وجود عوقددة  طيددة موجبددة 

الوصدددددددددددددا   بمعدددددداي ر  ب ا درجددددددة المعر ددددددة 

 الوفي ف وسنوات الفورة.  

وفي ذات السددددددددددددديدددددا ، رنددددداولدددددا 

ا تبار Musyoka  et al ),2016دراسة  

أداا  عددددد ددددد   الدددددوفددددديددددد دددددف  الدددددوصدددددددددددددددددا  أثدددددر 

العددددددامددددددة   في المسددددددددددددد شددددددددددددد يددددددات  العددددددامل ا 

و دددددددد دددددددا  بدكديدنديدددددددا،  فدي  د درو دف  الدعدددددددامدلدددددددة 

الدراسددددة إم  رحديد  بيعة العوقة ب ا  

الددعدددددددامددلدد ددا  وأداا  الددوفدديدد ددف  الددوصددددددددددددددد ددف 

بددالقطدداإ الصددددددددددددد ي، واربعددا الدددراسددددددددددددددة 

المن   الوصددددددددددددد ف التحلي ي بداسدددددددددددددتخددا   

البيدددا دددات م  العدددامل ا في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء  

Mbagathi    في   رو ف بكينيدددددا، وركو دددددا

مدد    الددددددددراسدددددددددددددددددددة  مدد ددردة.  177عدديددندددددددة   )

وروصدددددددددددددلددددا الدددددراسددددددددددددددددة إم  أا المددددديري   

مددحدددددددل   الصددددددددددددددبدددددددة  قددطددددددداإ  فددي  الددعدددددددامددلدد ددا 

الدراسدددددددددة لم يتوا ر لد هم الو ي الكافي  

بت ث ر السددددياسددددات ع   ممارسددددات إدارة 

الموارد البشدددددددددرية، ورشددددددددد ر النتا م إم  أا  

ة ب ا   ناك عوقة ذات د لة إحصدددددددددددا ي

الددعدددددددامددلدد ددا،  وأداا  الددوفدديدد ددف  الددوصددددددددددددددا 

حيددددد  أا وضدددددددددددددو  الوصدددددددددددددا الوفي ف 

و ط  العمل ووصدددددددددا الم ا  ئسدددددددددا م 

بصددددددددورة ذات د لة في ر   معد ت أداا 

العددامل ا، ولك  ر م ذلددك اسدددددددددددددتنتجددا 

الدراسددددددة أا مسددددددتوم رن ير ممارسددددددات  

إدارة الموارد البشدددددددددددددرية في المسددددددددددددد شددددددددددددد ء  

محدددل الددددراسددددددددددددددددة كدددا دددا عندددد مسدددددددددددددتوم  

 متد،ف. 
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ردددددددددطدددددددددرقدددددددددا       دراسدددددددددددددددددددددة كدددددددددمدددددددددا 

مددددددددم 2016 سددددددددددددددددددد ددددددديددددددداا، إبدددددددراز  إمددددددد    ،)

مسدددددددا مة التوصددددددديا الوفي ف في إدارة  

ورسدي ر المنشد ت الرياضدية، وقد اعتمد  

الباح  في دراست  ع   المن   الوص ف،  

وقدد روصدددددددددددددلدا الددراسدددددددددددددة إم  عددة  تدا م  

منهدا أا رحدديدد المسددددددددددددد وليدات الوفي يدة  

إدارة   فدي  ئسدددددددددددددددددددا دم  الدعدددددددامدلد دا  ورددددددددريدددددددب 

المدددددتدددددعددددددددد ورسدددددددددددددددددديددددد دددددر   المدددددراكدددددددب  ديدددددواا 

الرياضدددديات، واا  ناك دور للتوصدددديا  

المنشددددددددددددددددددد ت   ورسدددددددددددددي ر  إدارة  في  الوفي ف 

العددددددامددددددل   الريدددددداضددددددددددددديددددددة م   ول درايددددددة 

والمسددددددددددددددددهولدددديدددددددات   والددددواجددددبدددددددات  بدددددددالمدددد دددددددا  

الوفي يددة، وكددرلددك م   ول التدددريددب  

الري يزيد م  قدرات العامل في رحقيق 

 ا داذ و ايات المنش ة.   

(،  2014أمدا دراسددددددددددددددة   ليا،

 قدد  دد دا إم  التعرذ ع   مددم رد ث ر  

بطددداقدددة الوصدددددددددددددا الوفي ف ع    ط   

في   للعدددددددامل ا  الوفي ف  المسدددددددددددددددددددار  رطوير 

مصددددددددددددد بددددددة الفدددددددددددددرا ددددددب ع   المبيعددددددات،  

الددوصددددددددددددددد ددف   المددندد دد   الددبددددددداحددادددددددة  وارددبددعدددددددا 

التحلي ي، و روصدددددددلا الدراسدددددددة إم  عدة  

الدددحددديدددددددد   الدددتدددحدددددددديدددددددد  أا  أ دددمددد دددددددا   دددتدددددددا دددم 

ور سدددددددددددددددددددا ددددددد    المدددوفدددا  بددد دددا  لدددلدددعدددوقدددددددات 

ومسددددتويات ا رصددددال بينهما  ومر وسددددي  

الوفي ف يجعلددددد    بطددددداقدددددة الوصدددددددددددددا  في 

قادر ع   البصول ع   معلومات حول 

لدددلدددتدددر دددي   المدددتددددددداحدددددددة  الدددوفددديددد ددديدددددددة  الددد دددري 

لمسددددددددددددتويات أع   مما ئسدددددددددددد ل ل  وضدددددددددددد   

أ داذ واضدددددددبة لمسدددددددارا الوفي ف، كما  

بيندددا الددددراسددددددددددددددددة أا موق  الوفي دددة في  

  
 
ال يكل التن يه  وا تصدددددددداصدددددددداتها و قا

طددددداقدددددة الوصدددددددددددددا الوفي ف  لمدددددا وارد في ب

 ئساعد في رحقيق الرضا الوفي ف.

وم   ددداحي هدددا بيندددا دراسدددددددددددددددة     

مددددددددم  ددددددعدددددددالدددددديدددددددة 2009 الأسددددددددددددددددددطدددددددل،  ،)

الوصا الوفي ف وأثرا ع     م عيوب  

التن يم الإداري في الحلس ال شددددددددددددرد ي  

إمد    الدتدوصدددددددددددددددددددل  وكديد ديدددددددة  الد دلسدددددددددددددطديد د ، 

الدفدلدددددددل   أوجددددددد   لدعدوج  المدقدتدرحدددددددة  الدبدلدول 

الإ  التن يمددددددات  في  داريددددددة، و والقصدددددددددددددور 
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 دد دا الددراسدددددددددددددة إم  التعرذ ع   رد ث ر  

أداا  كدد دددددددااة  عدد دد   الددوفدديدد ددف  الددوصددددددددددددددا 

موف ف الحلس ال شدددرد ي، وقد اربعا  

البدداحاددة المن   الوصددددددددددددد ف، وقدد أف رت  

 تا م الدراسدددددددددة  قف المعر ة في عملية  

الوصددددددددا الوفي ف بالحلس ال شددددددددرد ي  

بالإضدددددا ة إم  ضدددددعا التن يم الإداري، 

النتدددددا م   الم دددددارات  كمدددددا أوضدددددددددددددبدددددا  قلدددددة 

الإدارية للإدارة العليا في ارخاذ الوصا  

الوفي ف كعمليدة أسدددددددددددددداسددددددددددددديدة في رقييم 

المه وت العلميدددة، وأف رت الددددراسدددددددددددددددة  

بددد دددا    
 
إحصدددددددددددددددددددا ددديدددددددا دالدددددددة  عدددوقدددددددة  وجدددود 

وقددددددددرة   الددوفدديدد ددف  الددوصدددددددددددددددا  إجددرااات 

التن يم   المهسدددددددددددددسددددددددددددددددددة ع     م عيوب 

 الإداري.

اسددددددد نادا ع   ما سدددددددبق   ا        

ر شدداب  م  الدراسددات  الدراسددة البالية  

السدددددددددددابقة في الحال الفاي بالدراسدددددددددددة  

و و الوصا الوفي ف، إ  أا الدراسدة  

البداليدة تهتم بدالتعرذ ع   واق  رطبيق  

مدخدتدلد دددددددة   بديد دددددددة  فدي  الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا 

ومجتم  دراسددددددددة مختلا و م العامل ا  

في مسدددددددد شدددددددد ء الحوا ل بوادث بمدينة  

بنغازي في ليبيا، ولقد رم ا سدت ادة م  

راسددددددددددددددددات السددددددددددددددددابقدددة في إثراا الحزا  الدددد

الن ري للدراسدة وفي رصدميم أداة جم   

البيا ات  ا ستبياا( وفي مناقشة  تا م  

الددراسددددددددددددددة البداليدة ومقدار دة  تدا ج دا م  

  تا م الدراسات السابقة.

 ت  ةكمف اوصلااسف: 2

الدوفديد دف         الدوصددددددددددددددا  ئدعدتدودر 

ال   رعتمددددددد   ال عددددددالددددددة  أداة م  الأدوات 

عليهدددا الإدارة البدددديادددة في إ جددداز م دددام دددا 

الأ ددددددداذ   ب ا  و دددددداعليددددددة، وم   بك ددددددااة 

ال   رتحقق باسددددددتخدا  وصددددددا وفي ف 

  
 
وضددددددددددد  ع   أسدددددددددددس علمية سدددددددددددليمة أو 

التحدددديدددد الواضددددددددددددد  للم دددا  والواجبدددات  

والعوقات الوفي ية لكل وفي ة دا ل  

لمن مة موضوعة في ال يكل التن يه ، ا

 البد م  ا زدواجية والتدا ل  
 
وأيفددددددددددددا

 كددداا 
 
ب ا الم دددا  وروجيددد  كدددل موفا أيدددا

الددتددندد دديددهدد   الدد دديددكدددددددل  فددي  وفدديدد ددتددددددد   مددوقدد  
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ب يفدددددددددا  حدود واجبار  ومسدددددددددهوليار ،  

وم   م   المبددددددافدددددددددددددر،  ر يسددددددددددددددددددد   وم   و 

العناصددددددددددددر الري  ئشددددددددددددرذ عليهم ويقو  

ويددتددعددددددداوا  يددنسدددددددددددددددق  مدد   ومدد     بددددددد دارتددهددم، 

لتحقيق الأ داذ والفط  الموضوعة،  

ويجددد البحدداث في  ددرا الحددا ددب العددديددد  

م  المهفدددددددددددددرات ال   قدد رددل ع    يداب  

دا دددددددل  دعد    الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا  دور 

المن مات الليبية وع   وج  الفصوي  

دا دددددل المسددددددددددددد شددددددددددددد يدددددات الليبيدددددة،  قدددددد  

رقارير الرقابة الإدارية المتعاقبة   أفارت 

قدددددة ( والمتعل2021  –  2019لسدددددددددددددنوات  

بقطدداإ الصدددددددددددددبددة إم  عددد  وجود  يكددل  

مددد   الدددعدددددددديدددددددد  لددددددددم  مدددعدددتدددمدددددددد  ردددنددد ددديدددهددد  

المن مات الصدددبية و ياب وجود موك 

  
 
وفي ف ورن يم دا  ي معتمد، وأيفدددددددددددددا

عد  رناسددددددددددب المه وت العلمية لبع   

القيدادات م  الم دا  الإداريدة المكل  ا ههدا 

بالإضا ة إم  إبرا  عقود بمه وت ليس  

جددا ددب  يدداب  ل ددا عوقددة بددالصدددددددددددددبددة، إم   

ال دددددامدددددة ر م وجود دددددا    ع  الوفدددددا ا 

ضددددددددددددم  التقسدددددددددددديمات التن يمية دا ل  

المسددددددددددددد شددددددددددددد يددات، م  رددد ددل البع  في  

أعمال الإدارة، ورجاوز ا تصدددددددداصدددددددداتهم 

كدددمدددددددا  الدددقدددددددا دددوا،  و دددق  لددد دددم  المدددمدددندددوحدددددددة 

التقارير أيفا إم  صدور قرارات   أفارت 

ب شدددددددددددددكيددددل لحدددداا للقيددددا  بم ددددا  مي م  

  
 
الإدارات  ددبددقدددددددا عددمدددددددل  ددعدد   صددددددددددددددمدديددم 

 لل يكل التن يه .

 ع   ما سدددددبق ذكرا        
 
اسددددد نادا

 م  الدراسدددددددددات  
 
م  مهفدددددددددرات وا طوقا

 ع    ع  المقابوت  
 
السددددددابقة واعتمادا

البحددددددداث   ههدددددددا  قدددددددا   ال    الشدددددددددددددفصددددددددددددديدددددددة 

بخصددددددددددوي واق  الوصددددددددددا الوفي ف في  

رحددددددديددددددد   رم  الليبيددددددة،  المسددددددددددددد شددددددددددددد يددددددات 

مشدكلة الدراسدة في محاولة الإجابة ع    

 ال سا ل ا التالي اس

اوتظيتتتتتتتتتتتتتلم   استتتتتتتتتتتتتلتوتتتتتتصا   اقتع  و  تتتتتتع عتظ 

ا تتتت تتتت     اوتتتتظيتتتتاتتتتتتتتت  لتتتتل  ةتتتتتتتتتتتتتتتسةتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 ولحظاجث بمصينف بنغعزي؟

اوسةتتتتتتتتتتتتتتتتتع ل  ويلترع  ن عتتتتتتا 

 اوسةع لاع اوتر اف اولعواف:
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إدراك - و  دعددددم  واقدددد   مدددددددا  ددددو 

 الإدارة للوصا الوفي ف 

إجدرااات  - ردو در  واقد   مدددددددا  دو 

 للوصا الوفي ف  سليمة

اسددددددددددددددددددتدددددخددددددددا  - واقددددد   مدددددددا  دددددو 

تيار ورعي ا  الوصددددددددددددا الوفي ف عند ا 

 العامل ا 

اسددددددددددددددددددتدددددخددددددددا  - واقددددد   مدددددددا  دددددو 

رددددددددريدددددددب  عدددددندددددددد  الدددددوفددددديددددد دددددف  الدددددوصدددددددددددددددددا 

 العامل ا 

اسددددددددددددددددددتدددددخددددددددا  - واقددددد   مدددددددا  دددددو 

أداا  ردقدديدديددم  عدندددددددد  الدوفديدد ددف  الدوصددددددددددددددا 

 العامل ا 

اسددددددددددددددددددتدددددخددددددددا  - واقددددد   مدددددددا  دددددو 

الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددد رح    وررقيددة  

 العامل ا 

ال سددددددددددددددددا ل الادددا،فس  دددل روجدددد 

ذات   بدددد ددددا د لدددددددة إحصدددددددددددددددددددا دددديدددددددة  ددددرو  

 حول  الدراسدددددددددة عينة آراا متوسدددددددددطات 

 في الوفي ف الوصدددددددا اسدددددددتخدا  واق 

لدد ددبددوادث  مسدددددددددددددد شدددددددددددددد ددء  رددعددزم  الددحددوا 

 والوفي ية  الشفصية للمتغ رات 

 اوصلااسف: فرضاعع – 3

الأو  :   يتم    اوترضتتتتتتتتتتتتاتتتتتف اور  ةتتتتتتتتتتتتاتتتتتف 

فدددي   الدددوفددديددد دددف  الدددوصددددددددددددددددا  اسددددددددددددددددتدددخددددددددا  

مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا ل بوادث بمدددديندددة  

 بنغازي.

اوتر اتتتتتف     يوجدددددد    الأو  :اوترضتتتتتتتتتتتتاتتتتتف 

دعم وإدراك م  الإدارة العليا للوصددددا  

 الوفي ف في مس ش ء الحوا ل بوادث. 

  رتوا ر    اوترضتتتتتتتتتتتتاتف اوتر اتف او تع اتف:

إجرااات سدددددددليمة للوصدددددددا الوفي ف في  

 مس ش ء الحوا ل بوادث.

  ئستخد   اوترضاف اوتر اف او عو ف:

الوصددددددددددددا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا  

 ش ء الحوا ل بوادث. العامل ا في مس 

اوتتترا تتت تتتتتتف: اوتتتتتتتر تتتاتتتتتتف      اوتتتتتتترضتتتتتتتتتتتتتتتاتتتتتتف 

عدندددددددد  الدوفديد دف  الدوصددددددددددددددا  ئسددددددددددددددتدخدددددددد  

ردريب العامل ا في مسدددددددددددد شدددددددددددد ء الحوا  

 ل بوادث.
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ا ختتتتتع ةتتتتتتتتتتتتتتتتف:     اوترضتتتتتتتتتتتتاتتتتتف اوتر اتتتتتف 

ئسدتخد  الوصدا الوفي ف عند رقييم 

الدحدوا   مسددددددددددددد شددددددددددددد دء  فدي  الدعدددددددامدلد دا  أداا 

 ل بوادث.

    اوترضتتتتتتتتتتتتاتتف اوتر اتتف اوةتتتتتتتتتتتتتتعجستتتتتتتتتتتتتتف:

ئسددتخد  الوصددا الوفي ف عند ررقية  

و قدددل العدددامل ا في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا  

 ل بوادث.

   روجد  اوترضتتتتتتاف اور  ةتتتتتتاف او ع اف:

 بدددد ددددا إحصدددددددددددددددددددا دددديدددددددة د لدددددددة ذات   ددددرو 

 حول  راسدددددددددةالد عينة آراا متوسدددددددددطات 

 في الوفي ف الوصدددددددا اسدددددددتخدا  واق 

لدد ددبددوادث  مسدددددددددددددد شدددددددددددددد ددء  رددعددزم  الددحددوا 

 والوفي ية  الشفصية للمتغ رات 

 أعصاف اوصلااسف:-4

واقدددددددددددد - عدددددددددددد دددددددددددد    الددددددددددددوقددددددددددددوذ 

فدددي   الدددوصددددددددددددددددا اسددددددددددددددددتدددخددددددددا  الدددوفددديددد دددف 

مسدددددددددددد شدددددددددددد ء الحوا بمدينة بنغازي م  

دعدددم  .مسددددددددددددددددتدددوم  عددد ددد   الدددتدددعدددرذ   دددول 

وإدراك الإدارة العليا للوصدا الوفي ف  

ومدم روا ر إجرااات سددددليمة للوصددددا  

الوفي ف، كرلك التعرذ ع   مسدددددددددتوم 

عندددددددد  الوفيد دف  الوصدددددددددددددا  اسدددددددددددددتدخددددددددا  

الددعدددددددامددلدد ددا،   ورددددددددريدددددددب  ورددعدديدد ددا  ا ددتدديدددددددار 

وايفدددا التعرذ ع   مسدددتوم اسدددتخدا  

أداا ا ردقدديدديددم  عدندددددددد  الدوفديدد ددف  لدوصددددددددددددددا 

 العامل ا وعند ررقي هم و قل م.

كددددددداا  دنددددددداك - إذا  مدددددددا  مدعددر دددددددة 

احصدددددددددددددددددددا ددددددديدددددددة  راا   د لدددددددة  ذات   دددددددرو  

 العامل ا في مس ش ء الحوا ل بوادث 

حول واق  الوصددددددددددا الوفي ف رعزم إم   

 العوامل الشفصية والوفي ية.

ردددددددقدددددددديدددددددم  دددددددعددددددد  - مدددددددحددددددداولدددددددة 

لت عيدل  التوصددددددددددددديدات ال   يهمدل اربداع دا  

فدددي   الدددوفددديددد دددف  الدددوصددددددددددددددددا  اسددددددددددددددددتدددخددددددددا  

مسددددددددددد شددددددددددد ء الحوا ل بوادث في مدينة 

 بنغازي.

 أعماف اوصلااسف: -5

رنب  أ مية  را الدراسدددددة م        

 النقاط التالية الركرس

السدددددددددددد ي إم  رشددددددددددددفيف واق   -

فدددي   الدددوفددديددد دددف  الدددوصددددددددددددددددا  اسددددددددددددددددتدددخددددددددا  
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بنغدددددددازي   بمدددددددديندددددددة  مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا 

فدددددددي  الدددددددعدددددددامدددددددلددددددد دددددددا  آراا  عددددددد ددددددد    
 
اعدددددددتدددددددمدددددددادا

قد يهدي إم  زيادة ا  تما     المس ش ء،

بددالوصدددددددددددددا الوفي ف وزيددادة ك ددااة أداا 

 العامل ا وبالتامي ك ااة المهسسة.

يهمل أا رسددددددددددددا م  تا م  را -

الدراسددة في رقديم رصددور واضدد  وعم ي  

الوفي ف وأا ر يد  را   لواق  الوصدددا

الدراسدددددددددددددة الإداري ا في المسددددددددددددد شددددددددددددد يات 

الليبية في اسددددتخدا  الوصددددا الوفي ف  

 ممارسة أعمال م الإدارية.أثناا  

التوصددددددددددددددددل إم  مقترحددددات قددددد -

رسدددددددددددددددداعددددد ع   رحسددددددددددددد ا الواق  البددددامي  

 
 
 سدددتخدامات الوصدددا الوفي ف في كو

الددتددددددددريدددددددب،  والددتددعدديدد ددا،  ا  ددتدديدددددددار  س  مدد  

 رقييم الأداا، الترقية.

قد رسدددددا م  را الدراسدددددة في -

 ت  الحال أما  الباحا ا للقيا  بمزيدد  

ل دددا  م  م  الأبحددداث في  دددرا الحدددا دددب ا

 جوا ب التن يم الإداري. 

 

 حصوج اوصلااسف: -6

البدود المكا يةس مسددددددددددد شددددددددددد ء   -

 ل بوادث بمدينة بنغازي. الحوا

الدددددددددددددددزمدددددددددددددددنددددددددددددددديدددددددددددددددةس  - الدددددددددددددددبددددددددددددددددود 

  .2023يناير،

البدددود الموضدددددددددددددوعيددةس ر ندداول  -

 الدراسة موضوإ الوصا الوفي ف.

ردعدلدقدددددددا   - الدبشدددددددددددددريدددددددةس  الدبددددددددود 

فدددي   الدددعدددددددامدددلددد دددا  بدددددددالإداريددد دددا  الددددددددراسدددددددددددددددددددة 

 الحوا ل بوادث.مس ش ء 

 المحظلا او عن : الإطعلا اونظري ومصلااسف

  قص ف:

رتفدددم   را الحز ية عرض      

وردوضددددددددددددديد    الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا  لمد د دو  

لعندداصدددددددددددددرا ورحددديددد لأ م أ دددا دد ، كمددا  

ذكدددر لأ دددم  الدددحدددز ددديدددددددة  ردددتفددددددددددددددددمددد   دددددددرا 

ووصدددددددددددددددددا  ردددددحدددددلددددديدددددددل  مدددددقدددددومدددددددات  دددددجدددددددا  

رددحدددددددديددددددد   لددكدديدد دديدددددددة  ورددبدديددددددداا  الددوفدددددددا ددا 

 بطاقات الوصا الوفي ف.
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  تهظ  اوظيلم اوظيات :.1

 رف اوظيلم اوظيات           

وا  أ تتتتتت  الددددواضدددددددددددددددد   لددددددددقدددديددددق  الددددتددددحدددددددديدددددددد 

لواجبات وا تصددداصدددات كل وفي ة م  

حي  الم ا  المطلوب أداا ا، وأسددددددداليب  

والمسدددددددددددددددد ددددولدددديدددددددات   المدددد دددددددا ،  إ ددددجددددددداز  دددددددرا 

والددد دددروذ   لدددلدددوفددديددد دددددددة،  الدددفصدددددددددددددصدددددددددددددددددددة 

والدتدبدعدديدددددددة   الدوفديد دددددددة،  بددددددد داا  الدبديدطدددددددة 

الإفددددددددددرا ية للوفي ة، وفددددددددددروط فددددددددددغل  

 (.135س 2014الوفي ة  ا ليا،  

:   2018كتمتتتتتتع  ترف   تتتتتتععترى  

عبدددارة    بتتت  تتت ( اوظيتتتتتتتتتتتتلم اوظيات   138

ع  الن يجة الملموسددددددددددة لتحليل العمل،  

ردد صدددددددددددددديدد ددي   رددعددريددا  فددددددددددددددكدددددددل  فددي  وردد دد ددر 

مكتوب للوفي ددددة، و ددددد  ددددا و بيع هددددا،  

والم ا   الواجبات او ا  تصدددداصددددات او  

الدعدمدددددددل،  أداا  المسددددددددددددد دولديدددددددات(، وفدروذ 

 ومواص ات فا ل الوفي ة.

 

 

 

  نعير اوظيلم اوظيات :.2

عدددنددددددداصددددددددددددددددر  - ردددحدددددددديدددددددد  يدددمدددكددد  

فدددددددي   الدددددددوفددددددديددددددد دددددددف  يددددددد دددددددي  الدددددددوصددددددددددددددددددددا  مدددددددا 

 (س2018 ما ر،

التعريا بالوفي ةس ودشددددددمل  -

الددددوفدددديدددد دددددددة ومسددددددددددددددددتددددوا دددددددا  أسددددددددددددددددم  ذلدددددددك 

التن يه ، والقسدددددددددددددم والإدارة والقطددداإ  

الدد دديددكدددددددل   فددي  مددوقددعدد دددددددا  لددددددد  أي  الددتدددددددا ددعدددددددة 

التن يه (، ومسدددددددددددددتوم أو  طدددددا  الأجر 

قدددددددا   الدددددددري  ومددد   لدددلدددوفددديددد دددددددة،  الدددبددددددددد 

ب عداد التوصددددددددديا، وم  الري اعتمدا  

 وراريخ إعداد التوصيا.

عددددا  للوفي دددددةس و و م فف  -

عبدددارة ع  سدددددددددددددطري  إم  ثوثدددة سدددددددددددددطور 

رعطف  كرة الوفي ددة و ددد  ددا و بيع هددا  

 وما رستلزم  م  متطلبات للأداا.

المسدددد وليات والواجباتس ومي -

رحديد للمسددددددد وليات والواجبات الملقاة  

ع   عدارق الوفي دة  أو فدددددددددددددا ل دا( و يهدا  

يتم رحديد الم ا  والأ،شددددددددطة ال   رهدم  

الدوفديد ددددددد والمدواد  دا دددددددل  الأداا،  ة و در  



 

 Page | 276 
 

والمسدددددددددددددددددددتددددددوم   لددددددلأداا،  الددددددوزمدددددددة  وا  ت 

الإفدددددددددددرافي الري ئشدددددددددددرذ ع   الوفي ة، 

أو   الدتدند ديدمديدددددددة  المسددددددددددددددتدويدددددددات  وكدددددددرلدددددددك 

عدلديدهدددددددا   رشدددددددددددددرذ  الد د   الأ درم  الدوفدددددددا دا 

الإفددددددددددددددراذ  ذلدددددددك  الددوفدديدد دددددددة، و ددبدديددعدددددددة 

 و طا  الإفراذ.

فروذ وبي ة العملس وفي  را -

رددحدددددددديدددددددد  يددتددم  الددتددوصدددددددددددددديددا  مدد   الددحددزا 

الددطددبدد الدد دد   الدد ددروذ  المددددددداديدددددددة  او  يددعدديدددددددة، 

يمددارف  يهددا العمددل، او ال   يتعرض ل ددا  

فددددددددددددددددا دددل الوفي دددة، ومي الفدددددددددددددوضدددددددددددددددداا  

و دبديدعدددددددة   والدغدددددددازات  والأردربدددددددة  والدبدرارة 

فدددي  أو  مدددكددددددداردددددددب  الدددعدددمدددددددل  دا دددددددل  مدددوقددد  

سددددددددددددددددداحددددات م توحددددة( ومددددا إم  ذلددددك م  

 فروذ بي ة العمل.

مواصدددد ات فددددا ل الوفي ةس -

ورع   المه ل العله ، وسدددددنوات الفورة،  

 ددددارات، واجتيدددداز ا تبددددارات معينددددة، والم

 وأي مواص ات أ رم ضرورية.

 

 

 أعصاف اوظيلم اوظيات : .3

عددددددددة -   الدددوفددديددد دددف  لدددلدددوصددددددددددددددددا 

ضدددددددددددددددروريدددددددة  بددددددداعددتددبدددددددارا  ددطددوة  أ دددددددداذ 

الموارد   إدارة  ع    المن مددددددة  لمسددددددددددددددددددداعدددددددة 

البشدددددددددددددريدددة إدارة سدددددددددددددليمدددة إذ أا الإلمدددا   

الكدددامدددل بم دددا  ومسدددددددددددددهوليدددات وواجبدددات  

رن يم  درا  الوفدا ا رمك  الإدارة م   

الموارد ووضدددددددد  سددددددددياسددددددددة التوفيا ع    

أ ددددددداذ   ي ي  أسدددددددددددددس سدددددددددددددليمددددددة، و يمددددددا 

- 5س  2016الوصدددددددا الوفي ف  سددددددد ياا،

 (س 6

المددددددددو دددددددددم  - الدددددددد ددددددددرد  ا ددددددددتدددددددديددددددددار 

السددددددددددددددمدددددددات   الدوصدددددددددددددا  يدبد دا  لدلدوفديد دددددددةس 

الإ،سدددددددددددددا يدة وا سدددددددددددددتعددادات والقددرات  

والك دااة ال   ينبيي أا رتوا ر في ال رد  

 ليمارف الوفي ة ب عالية.

سدليمة للتدريبس   وضد  برامم-

كددددا يددددة  يزود الوصدددددددددددددا الإدارة ببيددددا ددددات 

رسددداعد ا ع   حل مشدددكلت ا ر يسددديت ا  

 مداس رحدديدد الم دارات ال   ينبيي رددريدب  

ال رد عليها وأسدددددلوب التدريب المناسدددددب  
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وبالتامي   و يب ا المعارذ والم ارات ال    

ينبيي أا يك سددددددددددددداهددا ال رد م  التدددريددب 

و دات  بدالإضددددددددددددددا دة إم   بيعدة العمدل ومك 

الوفي دددددة ممدددددا ئسدددددددددددددددددداعدددددد ع   جددددددولدددددة 

وضددددددددددددد   طدددددددة   في  ي يدددددددد  بمدددددددا  التددددددددريدددددددب 

 التدريب لإعداد ال رد للوفي ة.

وضدددددددد  أسددددددددس سددددددددليمة للنقل -

المددد دددددددارات   الدددوصددددددددددددددددا  يدددبدددد ددددا  والدددتددددرقددديدددددددةس 

والفورات والقدرات ال   واجب روا ر ا  

في ال رد الري ئشغل كل وفي ة وبرلك  

رتضدددد  الوفا ا ال   ر شدددداب  م  حي  

سددا ية مما ئسدد ل وضدد   الفصددا ف الإ،

أسدددددددس سدددددددليمة للنقل م  وفي ة أ رم  

 دا ل المن مة.

رسدددم سدددياسدددة عادلة للأجورس -

ئسددددددداعد الوصدددددددا ع   رقويم الوفا ا  

الفتل ددة أي رحددديددد الأ ميددة النسدددددددددددددبيددة  

لكددل منهددا وقيم هددا للمن مددة ومددا يتطلددب  

م   ورة، وقدرات  اصدددددددة مما ئسددددددداعد 

 ع   وض  سياسة عادلة للأجور.

العملس ئسدداعد   رحسدد ا   م-

الوصدددددددددا ع   إعطاا وصدددددددددا كامل ع  

إ جددددداز دددددا والترريدددددب   الوفي دددددة و طوات 

الدددري رنجز بددد   دددرا الفطوات، ووقدددا  

إ جددداز دددا، وكي يدددة أداكهدددا، وبدددرلدددك يكوا  

ع   ربسدددددددددددددي  الإجرااات  السددددددددددددد دددددددل  م  

 ريق حددرذ الفطوات والحزي ددات   ر 

رددحددقدديددق   فددي  رشدددددددددددددددددددارك  الدد دد     المددنددتددجدددددددة 

 ع   الغرض م  الوفي ددددة، وبدددد دمدددداج  

ردددررددديدددددددب  دددعددد    بددددددد عدددددددادة  او  الدددفدددطدددوات 

الفطوات أو ربسددددددددددددديط ددددا ممددددا يهدي إم   

 رخ ي  التكاليا وسرعة الأداا.

الدددوفددديددد دددددددةس  - بددديددد دددددددة  ردددحسددددددددددددددد دددا 

يكشدددددا الوصدددددا ع  البي ة ال   ئعمل  

يدندبديدي  الد د   الدندوا دي  ويدبد دا  الد درد   ديدهدددددددا 

العناية هها ورحسدددينها ح ع ئعمل الأ راد  

في فروذ بيئية مناسدددددبة رشدددددحع م ع    

 وفا   م ورر   معنوياتهم.  أداا 
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وويتتتتتتتتتتتتلم    .4  قظ تتتتتتعع  لتتتتتتع    ماتتتتتت  

 اوظيع لم:

ئعتمد  جا  رحليل ووصدددددددددا      

الددددتدددددددالدددديدددددددة   المددددقددددومدددددددات  عدددد دددد   الددددوفدددددددا ددددا 

 (س36س 2009 الأسطل،  

لددددددعددددددمددددددلدددددديدددددددة  - الإدارة  رددددددددعدددددديددددددم 

الوصدددددددا بالإمكا يات المادية والبشدددددددرية  

يدددددتدددددحدددددقدددددق  دددددددرا   اا  ويدددددمدددددكددددد   الدددددوزمدددددددة، 

التددددعيم إذا رم اقتنددداإ الإدارة بددد  ميدددة  

المدتدرردبدددددددة   والد دوا دددددددد  الدوفدددددددا دا  وصددددددددددددددا 

لدددددرلدددددك يجدددددب روضدددددددددددددي  أ راض   عليددددد ، 

الوصددا للإدارة والأسددلوب الري سددوذ  

ئسددددددددتخد  بما يحقق الموضددددددددوعية ودقة 

ة الوزمدددة لإرمدددا  عمليدددة  النتدددا م، وال تر 

والأ دراد   الدودر دددددددامدم،  وردكدلد دددددددة  الدوصددددددددددددددا 

 الوزم ا لوفتراك في عملية الوصا.  

ضددرورة البصددول ع   رعاوا  -

العامل ا والمشدددر  ا في رو  ر المعلومات  

الوزمة ودق ها، ويمك  أا ئسددددددد م فدددددددر   

أ داذ الوصا وأ عادا في رحقيق  را  

 التعاوا.

ا  رو  ر الأ راد الأك دداا للقيدد-

وردحدلديدلد دددددددا   ورد درددغد دددددددا  الدبديدددددددا دددددددات  بدجدمد  

لددددوصددددددددددددددددا   الددددنددددهدددددددا ددددف  الددددتددددقددددريددددر  وإعدددددددداد 

 الوفا ا.

ضدرورة وضد  بر امم لوصدا  -

الوفا ا يحدد  ي   طوات الوصدددددددددا  

والم  ا يددددددة،   البيددددددا ددددددات،  وأسدددددددددددددلوب جم  

يتم   والوقدددددا، والتكل دددددة، والأ راد، وأا 

إعداد الور امم بناا  ع   دراسددددددددددددة علمية  

 ودقيقة.

بددددددددالددددددددفددددددددوددددددددرا - ا  ا سددددددددددددددددددددتددددددددعددددددددا ددددددددة 

وصدددددددددددددددا   عدددمدددلددديدددددددة  فدددي  المدددتدددخصدددددددددددددصددددددددددددددد دددا 

الوفدا ا م   دارج المن مددة في المراحددل  

 الأوم  لعملية الوصا.

   صيث بطعقعع اوظيلم اوظيات : .5

عددددددددوامددددددددل  ددددددددجددددددددا       أ ددددددددم  مدددددددد  

التوصددددددددددددديا الوفي ف رحدديد  بطداقدات  

الوصدددددددددددددا لتوا  الواق  عنددد كددل رغي ر  

او رعدددددديدددددل يطرأ ع   إحددددددم الوفدددددا ا  

وبدوا  را التحدي  سددددتصددددب  ال جوة  

ردحددتددويددددددد   ومدددددددا  مدددددددا  دو  دعدد ددي  بد ددا  كدبدد ددرة 
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ردندعدددددددد   وبدددددددالدتدددددددامدي  الدوصدددددددددددددا  بدطددددددداقدددددددات 

 ددددا دددددتهددددا ورصدددددددددددددب  عددددديمددددة الأثر، ويتم  

الو  الوصدددددددددددددا  بطددددددداقدددددددة  فيد دف  رحدددددددديددددددد  

عندددمددا يطرأ جددديددد في بيددا ددات وأ ددداذ  

وعوقددات وواجبددات الوفي ددة و يمددا ي ي  

بدمدوجدادهدددددددا   يدتدعد دا  الد د   بدددددددالدبدددددددا ت  بديددددددداا 

الددددددوفدددددديدددددد ددددددف   الددددددتددددددوصددددددددددددددددددديددددددا  رددددددحدددددددديددددددد  

 https://kanaf.saس) 

بيدددددا دددددات الوفي دددددةس - رحدددددديددددد  

وذلدددك عندددد حددددوث رعدددديدددل في مسدددددددددددددهع  

 الوفي ة او موقع ا.

الددوفدديدد دددددددةس - رددحدددددددديددددددد   ددددددددذ 

ذ م  الوفي دددة  وذلدددك عندددد رغي ر ال دددد

   يجة رغ ر م ام ا ومسهولياتها.

رحدي  العوقات الوفي يةس -

ذلدددك إذا رم  قدددل الوفي دددة م  إدارة إم  

إدارة أ رم أو م  قسدددم إم  آ ر، حي  

الددوفدديدد دددددددة   مسدددددددددددددددهددع  ا ددتددوذ  يددتددم  ددندددددددا 

المشدددددددددددددر ة وكرلك مسدددددددددددددميدات الوفا ا  

لدددددددرلدددددددك  وردخدتدلدا  د ديدجدددددددة  المدر وسدددددددددددددددددددة، 

الدد دد   والددحدد دددددددات  الددوفدديدد دديدددددددة  الددعددوقدددددددات 

 ينسق مع ا الموفا.

او - مددددددواصدددددددددددددددددد دددددددات  رددددددحدددددددديددددددد  

رأم   إذا  وذلدددددددك  الدددوفددديددد دددددددةس  مدددتدددطدددلدددبدددددددات 

درجدددددددات  ردددخددد ددديددد   ر ددد   المسددددددددددددددددهولدددوا 

المتطلبددات كدد ا يطلددب للوفي ددة المه ددل  

 م  الددددددبلو ، او يطلدددددب  
 
بدددددد  الحدددددام ي 

  
 
زا دددددددا الحددددددامعيددددددة  الشددددددددددددد ددددددادة  للوفي ددددددة 

  مس سنوات  ورة و كرا.

رحدي  الم ا  والمسدددددددهولياتس  -

ردددددددغددددددديددددددد ددددددد إد دددددددال  مددددددد دددددددا   عدددددددندددددددد  فدددددددي  رات 

ومسدددددددددددددهوليدددددات الوفي دددددة، ويمك  رمي    

  را التغ رات با رفس

إعطدددداا الوفي ددددة أ ميددددة أكور  •

رتماددددل في من  المزيددددد م  المسدددددددددددددهوليددددات  

الإفدددددددددددددرا يدة أو التخطيطيدة أو الرقدابيددة  

 أو التنسيقية.

التقليددددل م  أ ميددددة الوفي ددددة   •

 بتخ ي  م ام ا ومسهولياتها.
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 اياصا افالمحظلا او عوث: اوصلااسف  

 ايقص ف:.1

     
 
ي ندددداول  ددددرا الحزا وصددددددددددددد ددددا

والإجرااات   للطريقددددددة   
 
 وم صدددددددددددددو

 
كددددددامو

لدتدند ديدددددددر  الدبددددددداحدادددددددات،  هدهدددددددا  قدددددددامدددددددا  الد د  

الدراسدة وال   فدملا ع   وصدا من   

الددراسدددددددددددددة ومجتم  الددراسدددددددددددددة، وكدرلدك  

 لأداة الدراسدددددة وثباتها وصددددددق ا،  
 
وصددددد ا

التحليدددددل الإحصددددددددددددددددددا ف   بدددددالإضددددددددددددددددددا دددددة إم  

عديدندددددددة   مد   جدمدعد دددددددا  ردم  الد د   لدلدبديدددددددا دددددددات 

ة باسدتخدا  الور امم الإحصدا ف  الدراسد

ا جددددتددددمددددددداعدددديدددددددة   كددددمدددددددا  SPSSلددددلددددعددددلددددو    ،)

إليهدددددا،   ال   روصدددددددددددددل   يتفدددددددددددددم  النتدددددا م 

الد د   الدتدوصدددددددددددددديدددددددات  مد   بدجدمدلدددددددة  لديدندتدجد  

 روص   هها الباحاات.     

  نهج اوصلااسف: .2

اسددددددددددتخدما الدراسددددددددددة المن         

وصدددددددددددددددا   عدد دد   يددقددو   الدددددددري  الددوصددددددددددددددد ددف 

ورحليدددددل المكو ددددددات   في الواق ،  ال دددددا رة 

 ة ل ا.الر يسي

 

  للمع و انف اوصلااسف: .3

رماددددل مجتم  الدددددراسدددددددددددددددددة في     

جمي  الإداري ا العامل ا بمسددددددددددددد شددددددددددددد ء 

الحوا بمدددينددة بنغددازي والبددال  عدددد م 

 لحدول كرد دددددد   و 400 
 
( عنصددددددر وو قا

(  دددقدددددددد Krejcie & Morganمدددور ددددددداا  

( م ردة 196بلغا عينة الدراسة عدد  

وزعا عليهم اسددددتمارات ا سددددتبياا وقد  

( م ردة وكا ا 151م اسددددددددددترجاإ عدد  ر

( بنسدددددددبة 147الصدددددددالبة للدراسدددددددة منها  

 م  العينددددة ومي ،سدددددددددددددبددددة  75 
 
%( رقريبددددا

 مناسبة للدراسة.

 أجاة اوصلااسف: .4

المدعدلدومدددددددات       عد د   لد دبصددددددددددددددول 

الوزمة لإجراا  را الدراسة استخدما 

رم   ر يسددددددددددددديددددددة وال    كدددددد داة  ا سددددددددددددد بددددددا ددددددة 

ع    رقسددددددددددددديم دا  إم  سدددددددددددددتدة أ عداد موزعدة 

 النحو التاميس

وإدراك  - دعدددددددددم  واقددددددددد   عدددددددددد   دددددددددن

الددددوفدددديدددد ددددف   لددددلددددوصددددددددددددددددا  الددددعددددلدددديدددددددا  الإدارة 

قيس  العبارات  
ن
 (.5-1ور
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إجددددرااات  - رددددو ددددر  واقدددد   عدددددددد   ددددن

قيسددددددددددددد   
ن
سدددددددددددددليمدة للوصدددددددددددددا الوفي ف ور

 (. 11-6العبارات  

عد واق  استخدا  الوصا  -  ن

الوفي ف عندددد ا تيدددار ورعي ا العدددامل ا  

قيس  العبارات  
ن
 (.16-12ور

عد واق  استخدا  الوصا  -  ن

قيسددددد   
ن
الوفي ف عند ردريب العامل ا ور

 (.21-17العبارات  

عد واق  استخدا  الوصا  -  ن

الددعدددددددامددلدد ددا  أداا  رددقدديدديددم  عددندددددددد  الددوفدديدد ددف 

قيس  العبارات  
ن
 (. 26-22ور

عد واق  استخدا  الوصا  -  ن

العددددددامل ا   وررقيددددددة  عنددددددد  قددددددل  الوفي ف 

قيس  العبارات  
ن
 (.30-27ور

الإحصتتتتع اف ايةتتتتلوص ف  الأستتتتعوا    .5

 لل اوصلااسف:

لتحقيق أ ددداذ الدددراسدددددددددددددددة      

ورحليدددل البيدددا دددات ال   رم رجميع دددا، رم  

العددددددديددددددد م  الأسدددددددددددددددددداليددددددب   اسدددددددددددددتخدددددددا  

الإحصدددددددددا ية المناسدددددددددبة،  قد اسدددددددددتخد  

معددامددل أل ددا كرو بدداق لإيجدداد قيم ثبددات  

أداة الدراسددددة، كما اسددددتخد  المتوسدددد   

والددوزا   المددعدديددددددداري،  وا  ددحددراذ  المددر دد  

ب  للتعرذ ع   مسدتوم اسدتخدا  النسد

بدددددالمسددددددددددددد شددددددددددددد يدددددات   الوصدددددددددددددا الوفي ف 

العدامدة الليبيدة وأ عدادا، كمدا اسدددددددددددددتخدد  

( لعيندة واحددة، وا تبدار         T-testا تبدار  

 T-test  لعينت ا مسدددددددددددددتقلت ا، ورحليدددل )

 (.    One way ANOVAالتباي  الأحادي   

ورم اسدددددددتخدا  بر امم البز       

ا جدددتدددمددددددداعددديدددددددة   لدددلدددعدددلدددو   الإحصدددددددددددددددددددا ددديدددددددة 

Statistical Package for Social 

Science SPSS 26     لتحليدددل البيدددا دددات

ال   جمعددا م  عينددة الدددراسددددددددددددددة حيدد  

رم اسددددددددددتخدا   موذج لتحليل الإجابات  

ع    قرات استمارة ا ستبياا لتحديد 

مستوم الموا قة با عتماد ع   مقياف 

عطء لكددددل  ليكددددار  ت الفمددددا ددددددددددددد  ، حيدددد  ئن

إجدابدة درجدة ع   النحو التدامي الموضددددددددددددد   

 (.1  - 3بالحدول  
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 ( مستويات مقياف ليكارت والوزا النسب  1  - 3جدول  

 

 اوصلااسف الاسلط  اف: .6

موامة الأداة  للت كد م  مدم  

المستخدمة في جم  البيا ات رم إجراا  

وأ فدددددددددددددعددددددا   اسدددددددددددددتطوعيددددددة  دراسدددددددددددددددددددة 

البيددددا ددددات ال   جمعددددا م   ول ددددا إم   

ثدبددددددداتدهدددددددا   درجدددددددة  عد د   لدلدتدعدرذ  الدتدحدلديدددددددل 

 وصدق ا.

 ثبعع أجاة اوصلااسف: .1.6

أداة   ثددددددبدددددددات  مدددددد   لددددددلددددددتددددددحددددددقددددددق 

الدراسدددددددة أجريا دراسدددددددة اسدددددددتطوعية 

( م ردة م  30ع   عيندددة بل  قوام دددا  

  الدددددراسددددددددددددددددة، و بقددددا معددددادلددددة  مجتم

 أل ا_ كرو باق( لبسدددداب الابات، وقد  

ثبدددددات لأ عددددداد  قيمدددددة معدددددامدددددل  رراوحدددددا 

مددددددا ب ا   (  0.921  -  0.853الدددددددراسددددددددددددددددددة 

(،  0.970بلغا قيمة ثبات الأداة ككل  

ومي درجدددات ثبدددات عددداليدددة، وذلدددك كمدددا  

 (.1-  3موض  بالحدول التامي، جدول  

 ( يب ا قيم معامل الابات والصد  لأداة الدراسة2  - 3جدول  

 موا ق  شدة موا ق محايد    ر موا ق   ر موا ق  شدة مقياف ليكارت 

 5 4 3 2 1 درجة الموا قة

 4.20-5 3.40-4.20 2.60-3.40 1.80-2.60 1-1.80 المتوس  المر   مدم 

 (84-100)% (68-84)% (52-68)% (36-52)% (20-36)% مدم الوزا النسب  

  وصا المستوم 
 
  مرر   متوس   منخ    منخ   جدا

 
 مرر   جدا

 العبارات الأ عاد
معامل  

 الابات

معامل  

 الصد 

 0.924 0.853 5 واق  دعم وإدراك الإدارة العليا للوصا الوفي ف

 0.943 0.889 6 واق  رو ر إجرااات سليمة للوصا الوفي ف

 0.931 0.867 5 ورعي ا العامل اواق  استخدا  الوصا الوفي ف عند ا تيار 

 0.960 0.921 5 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند ردريب العامل ا 

 0.941 0.886 5 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند رقييم أداا العامل ا

 0.945 0.893 4 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند  قل وررقية العامل ا 

 0.985 0.970 30 الأداة ككل
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 يصق أجاة اوصلااسف: .2.6

رم التحقق م  صددددددددددددددددد  أداة   

الدراسدة باسدتخدا   وع ا م  الصدد   

والصدددددددددددددددددددد    الددبددكددمدد ددا،   ددمدددددددا صدددددددددددددددددددد  

 الإحصا ف وذلك ع   النحو التاميس

س لقد رم عرض أداة  يتتتتتتتتصق المح م  أ.

الدراسددددددددة ع   مجموعة م  الفتصدددددددد ا 

دارة م  أعفدددددددددددددددداا  يدددد ة التدددددردس في الإ 

والإحصددددددددددددددداا، وقدددد رم إجراا التعدددديوت  

   المطلوبة وال   أوص ع هها البكموا 

(س  اوصتتتتتتتتتتتتتتتتتصق الإحصتتتتتتتتتتتتتتتتتع    اوتتتتتتا  ب.  

لتحقق م  صددددددددددددد  أداة الدراسددددددددددددددددددددددددة رم 

 Validityاسددددددددددتخدا   ريقة الصددددددددددد   

Statistical  فددي مددوضدددددددددددددد   كددمدددددددا  (، وذلدددددددك 

حا قيمددددددددة حي  رددددددددراو   (،2  - 3الحدول  

 -  0.924   معامددددددددددددددل صدد   ددددددددددددددف مددددددددددددددا ب ا

( بينما بلغا قيمة صددددددددد  الأداة  0.960

يدددددودددددرر صدددددددددددددددددددد  0.985كدددددكدددددددل   (، و دددددددرا 

المقيداف وأا  قرات ا سددددددددددددد بدا ة رعكس 

  قدرر  ع   قياف ما صمم م  أجل .

 اخلبعلا ا لصاواف اولظزيع:.7

( يتض   2-3م  الحدول رقم  

ويلكس(، -م   تدددا م ا تبدددار  فددددددددددددددداب رو  

، حي  أا قيمة  
 
ع   أ   دال إحصددددددددددددا يا

الد لة الإحصددددددددددددا ية أكور م  مسددددددددددددتوم  

البيددددددا ددددددات  5المعنويددددددة   %، ممددددددا ئع   أا 

ئدعد د  أا   و دددددددرا  الدطدبديد دي  الدتدوزدد   رد دبد  

اسدددددددددددددتخددددا  ا  تبدددارات البدددارامتريدددة  و 

 الأ،سب في ا تبار  رضيات الدراسة.

 ( قياف التوزد  الطبي ي للبيا ات3  - 3جدول  

 الأ عاد

 فاب رو ويلكس

إحصا ف 

 الإ تبار 

درجة 

 البرية

الد لة 

 الإحصا ية 

 0.071 146 0.964 واق  دعم وإدراك الإدارة العليا للوصا الوفي ف

 0.122 146 0.985 واق  رو ر إجرااات سليمة للوصا الوفي ف

 0.063 146 0.981 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا العامل ا 

 0.088 146 0.982 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند ردريب العامل ا 

 0.067 146 0.981 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند رقييم أداا العامل ا 
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  ما  باع عع اوصلااستتتتتتف و نعقةتتتتتتف  .8

 اونلع ج:

بدتدحدلديدددددددل   الدحدزا  يدخدتدف  دددددددرا 

البيددددا ددددات ال   رم رجميع ددددا م  مجتم  

مدددد   ددددددددددددددددبدددددددة  والددددتددددحددددقددددق  الددددددددراسدددددددددددددددددددة، 

ال رضددددددددديات وذلك باسدددددددددتخدا  الور امم  

النحو   (، وذلددك ع  SPSSالإحصدددددددددددددددا ف  

 التاميس

ا  تع ت  اوظيتتتتتتتتتتتتت : يسنتعول عتتا   .1.8

 ومملغ راع اوشخصاف  
ً
ا  ع   ويتع

تاتتتف و انتتتف اوتتتصلااستتتتتتتتتتتتتتتف و وتتت  واوظيا

 كمع ي ل:

اوشتتتتتتتتتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتتتتتتتتتاتتتتتتف    .1.1.8 ايتتتتتلتتتتتغتتتتت تتتتتراع 

 واوظياتاف و انف اوصلااسف:

الدددبددديدددددددا دددددددات   ردددحدددلددديدددددددل  ردددم  لدددقدددددددد 

الددددددددراسددددددددددددددددددددة   عددددددديدددددددندددددددة  لأ دددددددراد  الأولددددددديدددددددة 

وكمددداوردت  في أداة الددددراسدددددددددددددددة، وذلدددك  

 ع   النحو التاميس

 ( روزد  عينة الدراسة حسب المتغ رات الشفصية والوفي ية 4  - 3جدول  

 0.060 146 0.960 واق  استخدا  الوصا الوفي ف عند  قل وررقية العامل ا 

 0.134 146 0.986 الأداة ككل

 النسبة الم وية العدد ال  ات  المتغ ر

 النوإ
% 40.8 60 ذكور   

% 59.2 87 إ اث  

% 100 147 الإجمامي  

 العمر

سنة 30أقل م    13 8.8 %  

40إم  أقل م   30م    59 40.1 %  

50إم  أقل م   40م    63 42.9 %  

سنة   كثر50م    12 8.2 %  

% 100 147 الإجمامي  

 المستوم التعليه  

% 8.2 12 ثا وية عامة وما ئعادل ا   

% 40.8 60 دبلو  عامي  متوس   

% 42.2 62 بكالوريوف  ليسا،س   



 

 Page | 285 
 

 

الددددحددددددددول   ( 4  -  3مدددد   ددددول 

الدبدديدددددددا دددددددات   ردحددلدديدددددددل  يدتفددددددددددددددمدد   والدددددددري 

الشدفصدية والوفي ية لعينة الدراسدة  

ي ب ا أا النسدددبة الأع   كا ا  للإ اث(  

%( ومي رشدددددددددددكل أكثر م  59.2وبلغا  

وبالنسدددددبة لمتغ ر   صدددددا لحم العينة، 

الأعدد دد    الددنسددددددددددددددبدددددددة  أا  الددعددمددر  دديددوحددا 

 50إم  أقل م     30لل  ة العمرية   م   

%(، أما بخصوي  42.9سنة( وبلغا  

متغ ر المسدددددددددددددتوم التعليه    ف المرربدة  

الددددددددددعددددددددددلددددددددددهدددددددددد   الأومدددددددددد المدددددددددده ددددددددددل  جدددددددددداا    

ليسددددا،س( وبلغا ،سددددبت   بكالوريوف 

%(، كما يوحا ارر اإ مسدددددتوم 42.2 

نة الدراسة،  التحصيل العله  لدم عي

قدددددددرة  يدددددددل ع    و ددددددرا مهفدددددددددددددر جيددددددد 

المشددارك ا في الدراسددة ع     م أسدد لة  

ا سددددددددددددد بددا ددة والإجددابددة عليهددا ممددا يجعددل  

آراكهم محدل ثقدة، ويتضددددددددددددد  كدرلدك م  

( و يمددددا يتعلق بمتغ ر  4  -  3الحدددددول  

المسدددددددددددددتوم الوفي ف يوحا أ د  جداا في  

وم  وفي ددة  موفا( وبلغددا  المرربددة الأ 

%(، أما متغ ر سدددددددددنوات  80.3  ،سدددددددددب ها

% 8.8 13 ماجست ر  دكتوراا  

% 100 147 الإجمامي  

 

 المستوم الوفي ف

إدارةمدير   5 3.4 %  

% 8.8 13 ر يس قسم   

% 2.7 4 ر يس وحدة   

% 4.8 7 مشرذ إداري   

% 80.3 118 موفا  

% 100 147 الإجمامي  

 سنوات الفدمة

سنوات  5أقل م    20 13.6 %  

سنوات  10إم  أقل م   5م    18 12.2 %  

سنوات  15إم  أقل م   10م    34 23.1 %  

سنوات  20إم  أقل م   15م    36 24.5 %  

سنة   كثر 20م    39 26.5 %  

% 100 147 الإجمامي  
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الفدمة في مجال العمل كا ا النسددددبة  

ل فورة  م    سدددددددددددددنددددددة  دددددد كثر(   20الأع   

بدددددلدددددغدددددددا   هدددددهدددددددرا  26.5وبدددددنسدددددددددددددددددبدددددددة   ،)%

الفاصدددية    نا  وحا ارر اإ مسدددتوم  

الفورات لدددم عينددة الدددراسددددددددددددددة، وذلددك  

يدددددعم قدددددرتهم في الإجددددابددددة بمنطقيددددة، 

إجددددددابدددددداتهم   في  الاقددددددة  ئعزز  الددددددري  الأمر 

 ذ الدراسة.   ويحقق أ دا

ومل رف     إجعبف اوسةتتتتتتتتتتع ل   .2.1.8

يتتتتنتتتتص  تتتت تتتت    واوتتتتتتتي  الأول  اوتتتتر تتتت تتتت  

 اولع ل:

اوتتتتتظيتتتتتتتتتتتتتتتتلم   استتتتتتتتتتتتتتتتلتتتتتوتتتتتتصا   اقتتتتتع  و  تتتتتتع 

ا تتتت تتتت     بتتتتمةتتتتتتتتتتتتتتتتسةتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت   اوتتتتظيتتتتاتتتتتتتتت  

 ولحظاجث؟

الحدددددا دددددب رحدددددديدددددد   في  دددددرا  رم 

واق  اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف  

وأ عادا بمسدددددددد شدددددددد ء الحوا ل بوادث  

المددددددتددددددوسددددددددددددددددددطدددددددات  مدددددد   ددددددولدددددد بسددددددددددددددددددداب 

وا  حرا دددددد المعيدددددداريددددددة  البسددددددددددددددددددابيددددددة  ات 

والأوزاا النسدددددددددددددبيددة لل قرات والأ عدداد،  

 وذلك ع   النحو التاميس

واق  استخدا  الوصا  الوفي ف بمس ش ء  ( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النسبية للأ عاد5  - 3جدول  

 الحوا ل بوادث 

 العبارات #
المتوس   

 المر   

ا  حراذ   

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة  

 الأ مية 
 الرربة

 1 متوس   65.4% 0.86 3.27 مستوم دعم وإدراك الإدارة العليا للوصا الوفي ف  1

 2 متوس   63.0% 0.88 3.15 مستوم رو ر إجرااات سليمة للوصا الوفي ف 2

3 
مستوم استخدا  الوصا الوفي ف عند ا تيار 

 ورعي ا العامل ا
 3 متوس   %60.8 0.98 3.04

5 
مستوم استخدا  الوصا الوفي ف عند رقييم أداا  

 العامل ا 
 4 متوس   %60.6 0.97 3.03

4 
مستوم استخدا  الوصا الوفي ف عند ردريب  

 العامل ا 
 5 متوس   %60.0 0.96 3.00

6 
مستوم استخدا  الوصا الوفي ف عند  قل  

 وررقية العامل ا
 6 متوس   %59.6 1.02 2.98

المستوم العا  لبور واق  استخدا  الوصا الوفي ف  

 بمس ش ء الحوا ل بوادث
 - متوس   %61.6 0.83 3.08
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- 3م  الحددول رقم    يتضددددددددددددد 

عدددد دعم وإدراك الإدارة العليدددا  5 ( أا  ن

جاا في المرربة الأوم    للوصدا الوفي ف

الدبسدددددددددددددددددددا دف   مدتدوسددددددددددددددطدددددددة  (  3.27وبدلد  

مدعديددددددداري   فدي 0.86بدددددددا دحدراذ  (، وجددددددداا 

الدادددددددا ديدددددددة عدددددددد  المدرردبدددددددة  إجدرااات     دن ردو در 

سدددددددليمة للوصدددددددا الوفي ف بمتوسددددددد   

مدعديددددددداري 3.15حسدددددددددددددددددددا دف   بدددددددا دحدراذ   )

عددددد  (، وجدددداا في المرربددددة الاددددالاددددة0.88     ن

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

العدددددددامل ا   ورعي ا  بمتوسددددددددددددد   ا تيدددددددار 

( با حراذ معياري  3.04حسدددددددددددددا ف بل   

عددددد  (، وجدددداا في المرربددددة الرا عددددة0.98     ن

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

رقييم أداا العامل ا بمتوسد  حسدا ف  

مددددعدددديددددددداري  3.03  بدددددددا ددددحددددراذ   )0.97  ،)

عدددددددد   الدددفدددددددامسدددددددددددددددددددة  دددن المدددرردددبدددددددة  فدددي  وجددددددداا 

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

ردريب العامل ا بمتوسدد  حسددا ف بل   

(، وفي 0.96( بددا حراذ معيدداري  3.00 

اسدددددددددددددتخددددددا   عدددددد  المرربدددددة الأ  رة جددددداا  ن

الوصدددددددددددددا الوفي ف عندددد  قدددل وررقيدددة  

(  2.98العامل ا بمتوسد  حسدا ف بل   

(، وبوجد  عدا  1.02بدا حراذ معيداري  

  ا المتوس  العا  لمستوم استخدا  

الوصدا الوفي ف في مسد شد ء الحوا  

( با حراذ معياري  3.08ل بوادث بل   

،سددددددددددددددبدد   0.83  %(، و ددو  61.6( ووزا 

الدنسدددددددددددددبد    بدددددددالدوزا  مدقدددددددار دددددددة  مدتدوسددددددددددددد  

الدحددددددددول   فدي  (،ويدرجد   3  -  3المدوضددددددددددددد  

المسدتوم المتوسد  ام  ضدعا مسدتوم 

اسدتخدا  الوصدا الوفا ا في النقل  

والترقية والتدريب والتقييم وكرلك في  

ا تيار ورعي ا العامل ا في المس ش ء، 

كمدددا أا الددددعم الوز  م  ج دددة الإدارة  

العليا ورو ر إجرااات سليمة للوصا  

فدي   ئدعدددددددد  المسددددددددددددد شددددددددددددد دء    فدي  الدوفديد دف 

رض ع.
ن
 المستوم الم

كمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع    حةتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتعب      

ايلظسطتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتعع ا حةعباتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتف  

افعع اي اتتتتتتتتتتتتتتتتتتعلايف وتقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتراع   والا  ر

الأ  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتعج وهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا المحظلا و و  لإيلعج 
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اوسةتتتتتتتتتتتتتتتتع لاع   اوتر اتتتتتف  الإجتتتتتعبتتتتتف     

 اولعواف:  

اوسةتتتتتتتتتتع ل اوترمل الأول :  ع -

اوتتتت تتتتمتتتتاتتتتتتع   الإجالاة  ودجلاا   ج تتتت   اقتتتتع  و

 ومظيلم اوظيات ؟

للإجابة ع   ال سا ل ال ر ي    -   

المدددددددتدددددددوسدددددددددددددددددددطدددددددات   ردددددددم حسددددددددددددددددددداب  الأول 

المعيدددددداريددددددة   وا  حرا ددددددات  البسددددددددددددددددددابيددددددة 

والأوزاا النسدددددددددددددبيددددة ل قرات  عددددد دعم 

لددددددلددددددوصدددددددددددددددددددا   الددددددعددددددلدددددديدددددددا  الإدارة  وإدراك 

 الوفي ف وذلك ع   النحو التاميس
 

عد( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النسب6  - 3جدول    دعم وإدراك الإدارة العليا للوصا الوفي ف  ية لبن

 

 -  3يتضددددددددددددد  م  الحدددول رقم      

( أا المتوسدددددطات البسدددددابية ل قرات  6

الدددددددعدددددددلددددددديدددددددا   الإدارة  وإدراك  دعدددددددم  عدددددددد   دددددددن

للوصددددددددددا الوفي ف قد رراوحا ما ب ا  

مدددعددديددددددداريدددددددة 3.18-3.34  بدددددددا دددحدددرا دددددددات   )

(، وجداات  1.11-1.06رراوحدا مدا ب ا  

ردرك ( "  1في المرربة الأوم  ال قرة رقم  

الإدارة العليدددا في المسددددددددددددد شددددددددددددد ء أ ميدددة  

،  اسددتخدا   موذج الوصددا الوفي ف"

بدددددلددددد    وا دددددحدددددراذ  3.34بدددددمدددددتدددددوسددددددددددددددددد    )

 العبارات #
المتوس   

 المر   

ا  حراذ  

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة  

 الأ مية 
 الرربة

1 
ردرك الإدارة العليا في المس ش ء أ مية استخدا   موذج  

 الوصا الوفي ف
 1 متوس   %66.8 1.07 3.34

2 
المس ش ء أ مية الوصا الوفي ف في  ردرك الإدارة العليا في 

 رحديد الوفا ا وربعي ها الإدارية
 4 متوس   %64.6 1.11 3.23

3 
ردعم ا دارة العليا استخدا   موذج الوصا الوفي ف في 

 البصول ع   الكوادر ا دارية الوزمة للوفي ة
 3 متوس   %66.0 1.06 3.30

4 
الوفي ف الصوحيات رمن  الإدارة العليا م   ول الوصا  

 الإدارية الوزمة للوفي ة 
 2 متوس   %66.2 1.07 3.31

5 
رس   الإدارة العليا في المس ش ء م   ول الوصا الوفي ف 

 إم  حل المشاكل الإدارية ال   قد رهثر ع   س ر العمل
 5 متوس   %63.6 1.11 3.18

عد دعم وإدراك الإدارة العليا للوصا   - متوس   65.4% 0.86 3.27 الوفي فالمستوم العا  لبن
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فددددي 1.07يددددددداري  مددددعدددد جددددددداات  حدددد ددددا  فددددي   )

رسددددددددد   ( "5المرربة الأ  رة ال قرة رقم  

الإدارة العليا في المسدددددد شدددددد ء م   ول 

الوصدددددددددددددا الوفي ف إم  حدل المشدددددددددددددداكدل  

الإدارية ال   قد رهثر ع   سد ر العمل"  

الدبسدددددددددددددددددددا دف   مدتدوسدددددددددددددطد دددددددا  (  3.18وبدلد  

(، وبوجد  عدا  1.11بدا حراذ معيداري  

عد   دراك  دعم وإ  ا المتوس  العا  لبن

الإدارة العليددددا للوصدددددددددددددا الوفي ف قددددد  

بدددددا حراذ معيددددداري  3.27بل     )0.86  )

%(، و و متوسدددددددد  65.4ووزا ،سددددددددب   

الددنسددددددددددددددبدد    الددوزا  بددمسددددددددددددددتددوم  مددقدددددددار دددددددة 

(، ودعد  را  3  -  3الموضدددد  في الحدول  

واقدددد    عدددد دددد    
 
رددددطددددبدددديددددقدددددددا الأعدددد دددد   د  الددددبددددعدددددددن

اسدددددددددتخدا  الوصدددددددددا الوفي ف مقار ة 

بددالأ عدداد الأ رم، حيدد  كدداا مسدددددددددددددتوم  

وإدراك الإدارة العليدددددا للوصدددددددددددددا  دعم  

 في مس ش ء الحوا  
 
الوفي ف متوسطا

بمدددددينددددة بنغددددازي م  وج ددددة   ر أ راد  

إل  ذلدددددددك  ،ويددددرجدددد   فدددددددددددددددددعددددا  الددددعدددديددددندددددددة 

اعتمدداد م ع   الوصدددددددددددددا الوفي ف في  

ال   رهثر ع   سددددددددددددد ر  حددددددل المشدددددددددددددددددداكددددددل 

ا عمدال، وأ ميتد  في رحدديدد الوفدا ا  

وربعي هددددا الإداريددددة ومن  الصدددددددددددددوحيددددات  

وكددددددر عددددددد  اسدددددددددددددتخدددددددا  الوزمددددددة،  لددددددك 

وصدددددددددددددا الوفددددا ا في البصدددددددددددددول ع    

 الكوادر الإدارية الوزمة في المس ش ء.

اقع او تتتتتعن :  تتتتتع و   اوسةتتتتتتتتتتتتتتتتع ل اوترمل 

وتمتظيتتتتتتتتتتتتتلم  ستتتتتتتتتتتتتمتاتمتتتتتتف  إجترا اع   تظفتر 

 اوظيات ؟

للإجابة ع   ال سدددددددددا ل ال ر ي  

المدددتدددوسدددددددددددددددطدددددددات   ردددم حسددددددددددددددددددداب  الدددادددددددا،دددف 

المعيدددددداريددددددة   وا  حرا ددددددات  البسددددددددددددددددددابيددددددة 

عدددد رو ر  والأوزاا النسدددددددددددددبيدددة ل قرات    ن

إجرااات سددددددددددددليمة للوصددددددددددددا الوفي ف  

 وذلك ع   النحو التاميس

عد رو ر إجرااات سليمة للوصا الوفي ف7  - 3جدول    ( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النسبية لبن

 العبارات #
المتوس  

 المر   

ا  حراذ 

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة 

 الأ مية
 الرربة

6 
يتم   الوصا الوفي ف في المس ش ء بوضو  ودقة رحديد 

 المسهوليات والم ا  ال   يجب اا يقو  هها فا ل الوفي ة 
 4 متوس   %62.6 1.12 3.13
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- 3يتضددددد  م  الحدول رقم    

( أا المتوسدددددطات البسدددددابية ل قرات  7

عد رو ر إجرااات سددددددددددليمة للوصددددددددددا    ن

مدددددا ب ا   - 3.06الوفي ف قدددددد رراوحدددددا 

معيداريدة رراوحدا مدا ( بدا حرا دات  3.23

في المرربددددددة  1.17-0.99ب ا   (، وجدددددداات 

رقددددم   الدددد ددددقددددرة  يددددوضددددددددددددددددد   10الأومدددد    "  )

الوصددددددددا الوفي ف  طا  الأفددددددددراذ في  

الوفددا ا الفتل ددة في المسددددددددددددد شددددددددددددد ء "  

بدددددلددددد   بدددددمددددد وا دددددحدددددراذ  3.23تدددددوسددددددددددددددددد    )

فدي 0.99 مدعديددددددداري   جددددددداات  حد دا  فدي   ،  )

( " عمليدة  7المرربدة الأ  رة ال قرة رقم  

 شدددددددكل رسددددددده    الوصدددددددا الوفي ف رتم

مدتدوسدددددددددددددطد دددددددا   وبدلد    " لد دحدمديد   وواضددددددددددددد  

( بددددا حراذ معيدددداري 3.06البسدددددددددددددددددا ف  

(، وبوجدددد  عددددا   دددد ا المتوسددددددددددددد   1.17 

سدددددددددددددليمدددددة   عدددددد رو ر إجرااات  لبن العدددددا  

بددلدد    قدددددددد  الددوفدديدد ددف  (  3.15لددلددوصددددددددددددددا 

( ووزا ،سددددددددددددب  0.88با حراذ معياري  

مددددقدددددددار دددددددة 63.0  مددددتددددوسدددددددددددددددد   %(، و ددددو 

بمسددددددددددتوم الوزا النسددددددددددب  الموضدددددددددد  في  

د  3  -  3الحدددددددول   البعددددددن ودعددددددد  ددددددرا   ،  )

د دعم وإدراك الإدارة     عن
 
الأع   رطبيقا

العليا للوصددددا الوفي ف ع   مسددددتوم  

اسدددددددددتخدا  الوصدددددددددا الوفي ف مقار ة 

بددالأ عدداد الأ رم، حيدد  كدداا مسدددددددددددددتوم  

 5 متوس   61.2% 1.17 3.06 عملية الوصا الوفي ف رتم  شكل رسه  وواض  ل حمي  7

8 

المس ش ء المواص ات المطلوبة في يحدد الوصا الوفي ف في 

فا ل الوفي ة م  حي  المه ل والفورة والم ارات ال نية  

 الفاصة بالوفي ة ال   يقو  هها 

 2 متوس   %63.8 1.16 3.19

9 

يحدد الوصا الوفي ف موق  الوفي ة في ال يكل التن يه   

ومستويات ا رصال ب ا فا ل الوفي ة والوفا ا ا  رم في 

 المس ش ء 

 3 متوس   %62.8 1.02 3.14

10 
يوض  الوصا الوفي ف  طا  الأفراذ في الوفا ا الفتل ة 

 في المس ش ء 
 1 متوس   %64.6 0.99 3.23

11 
يركز الوصا الوفي ف في المس ش ء ع   ا  ت والمعدات  

 والأدوات ال   يتم استخدام ا في الوفي ة
 3 متوس   %62.8 1.13 3.14

عد  رو ر إجرااات سليمة للوصا الوفي ف   - متوس   63.0% 0.88 3.15 المستوم العا  لبن
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لددلددوصدددددددددددددددا   سدددددددددددددددلدديددمدددددددة  إجددرااات  رددو ددر 

 في مس ش ء الحوا  
 
الوفي ف متوسطا

بمدددددينددددة بنغددددازي م  وج ددددة   ر أ راد  

و  وقدددددددد  عدددددددد  الدعديدندددددددة،  إمد   ذلدددددددك  يدرجد  

وضدددددو  الوصدددددا الوفي ف  شدددددكل كافي 

ل حمي ، ورحديد المواصدد ات المطلوبة  

لشددددددددددددا ل الوفي ة وا  تقار ام  الدقة  

بدددمددد دددددددامددددددد    يدددتدددعدددلدددق  والدددتدددحدددددددديدددددددد  ددديدددمدددددددا 

ومسدهوليار ، بالإضدا ة ام  القصدور في  

كدددددل وفي دددددة في ال يكدددددل   رحدددددديدددددد موق  

التن يه  وعوق هدددا بدددالوفدددا ا الأ رم  

المعددددات والأدوات  و روضدددددددددددددي  ا  ت و 

 المستخدمة  يها.

اقع   اوسةتتتتتتتتتتتتتتع ل اوترمل او تتتعوتتتث:  تتتع و

استتتتتتتتتتتتلوصا  اوظيتتتتتتتتتتتتلم اوظيات   نص  

 اخلاعلا و  ا   او ع م  ؟

للإجابة ع   ال سدددددددددا ل ال ر ي  

المدتدوسدددددددددددددطدددددددات   ردم حسددددددددددددددددددداب  الدادددددددالددددددد  

المعيدددددداريددددددة   وا  حرا ددددددات  البسددددددددددددددددددابيددددددة 

عدددددددد   لددددد دددددقدددددرات  دددددن الدددددنسدددددددددددددددددبددددديدددددددة  والأوزاا 

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

وذلدددددددك ع     العدددددددامل ا  ورعي ا  ا تيدددددددار 

 النحو التاميس

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا 8  - 3جدول   ( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النسبية لبن

 العامل ا 

 العبارات #
المتوس   

 المر   

ا  حراذ  

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة  

 الأ مية 
 الرربة

12 
ئسدددا م الوصدددا الوفي ف في المسددد شددد ء بوضددد  الشدددفف المناسدددب في 

 المكاا المناسب
 4 متوس   %59.4 1.28 2.97

13 

ئسدددددددا م الوصدددددددا الوفي ف في المسددددددد شددددددد ء بوضددددددد    ا  عادل للأجور  

المدطدلدوبدددددددة  والدقددددددددرات والدفدودرات  المده دوت  مد   رد دنددددددداسدددددددددددددددددددب  ولدلدمدرردبدددددددات 

 للوفي ة

 3 متوس   %61.2 1.22 3.06

14 
ئسددددداعد الوصدددددا الوفي ف ع   أا رتم عملية ا تيار العامل ا  شدددددكل  

 موضو ي
 2 متوس   %61.4 1.15 3.07

 5 متوس   58.2% 1.23 2.91 رلت   إدارة المس ش ء بالتعيينات القا مة ع   الحدارة وا ستحقا  15

16 
العلميددددددة   المه وت  في موف ف المسددددددددددددد شددددددددددددد ء رو ر  شدددددددددددددترط  والفورات  ئن

 العملية المنصوي عليها في بطاقة الوصا الوفي ف
 1 متوس   %62.6 1.16 3.13
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 - 3يتضددددددددددددد  م  الحددول رقم  

( أا المتوسدددددطات البسدددددابية ل قرات  8

عد اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند   ن

ا تيدددار ورعي ا العدددامل ا قدددد رراوحدددا  

بددددددد دددددددا   بدددددددا دددددددحدددددددرا دددددددات  3.13-2.91مدددددددا   )

(،  1.28-1.15معيدارية رراوحا ما ب ا  

رقدم   الد دقدرة  الأومد   المدرردبدددددددة  فدي  وجددددددداات 

شددددددترط في موف ف المسدددددد شدددددد ء 16  ( " ئن

والدددفدددودددرات  ردددو دددر   الدددعدددلدددمددديدددددددة  المددده دددوت 

العمليددددة المنصدددددددددددددوي عليهددددا في بطدددداقددددة  

بدلد    بدمدتدوسددددددددددددد    " الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا 

معيدددددداري  3.13  (، في  1.16( وا حراذ 

الأ  رة ال قرة   ح ا جدددددداات في المرربددددددة 

المسددددددددددددد شددددددددددددد دء  15رقدم   إدارة  ردلدتد     "  )

الدحددددددددارة   عد د   الدقدددددددا دمدددددددة  بدددددددالدتدعديديدندددددددات 

مدددتدددوسدددددددددددددددطددد دددددددا  وبدددلددد    " وا سدددددددددددددددتدددحدددقدددددددا  

بددددا حراذ معيدددداري (  2.91البسدددددددددددددددددا ف  

(، وبوجدددد  عددددا   دددد ا المتوسددددددددددددد   1.23 

الدوصددددددددددددددا   اسددددددددددددددتدخددددددددا   عدددددددد  لدبدن الدعدددددددا  

الوفي ف عندد ا تيدار ورعي ا العدامل ا  

بدددلدددد    مدددعدددديددددددداري 3.04قدددددددد  بدددددددا دددحددددراذ   )

،سددددددددددددددبدد   0.98  %(، و ددو  60.8( ووزا 

الدوزا   بدمسدددددددددددددتدوم  مدقدددددددار دددددددة  مدتدوسددددددددددددد  

الددحددددددددول   فددي  المددوضدددددددددددددد     -  3الددنسددددددددددددددبدد  

(،و درا المسدددددددددددددتوم لواق  اسدددددددددددددتخددا  3

الوفي ف عند ا تيار ورعي ا  الوصدددا  

العامل ا في مسدددددد شدددددد ء الحوا بمدينة  

بنغددددازي م  وج ددددة   ر أ راد العينددددة،  

قد يكوا  سددددددددددددبب وجود  ع  جوا ب  

عد والمتمالة   الفدعا بالنسدبة ل را البن

الدوصددددددددددددددا   عد د   ا عدتدمددددددداد   ديفددددددددددددددعدا 

الدددعدددددددامدددلددد دددا   ا دددتددديدددددددار  عدددندددددددد  الدددوفددديددد دددف 

 ا  تيار   يتم  شكل موضو ي وبناا  

وا سدددددددددددددتحقدددا ، وبدددالتدددامي    ع   الحددددارة

عددد  وضددددددددددددد  الشدددددددددددددفف المندداسددددددددددددددب في  

وكرلك عد  وضدددددددددددد    المكاا المناسددددددددددددب،

بددمدددددددا   والمددررددبدددددددات  لددلأجددور  عدددددددادل   دد دددددددا  

عددددد اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد ا تيددددار ورعي ا   المسدددددددددددددتوم العددددا  لبن

 العامل ا 
 - متوس   %60.8 0.98 3.04
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والددقددددددددرات   المدده ددوت  مدد   يدد ددنددددددداسدددددددددددددددددددب 

  .والم ارات الموجودة في المس ش ء

اقع اورا ع:  تتتتتع و   اوسةتتتتتتتتتتتتتتتتع ل اوترمل 

استتتتتتتتتتتتلوصا  اوظيتتتتتتتتتتتتلم اوظيات   نص  

  صلاي  او ع م  ؟

للإجابة ع   ال سدددددددددا ل ال ر ي  

المددددتددددوسددددددددددددددددطدددددددات   رددددم حسددددددددددددددددددداب  الددددرا دددد  

المعيدددددداريددددددة   وا  حرا ددددددات  البسددددددددددددددددددابيددددددة 

عدددددددد   لددددد دددددقدددددرات  دددددن الدددددنسدددددددددددددددددبددددديدددددددة  والأوزاا 

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

الدندحدو  عد د   وذلدددددددك  الدعدددددددامدلد دا  رددددددددريدددددددب 

 التاميس

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند ردريب  ( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النس9  - 3جدول   بية لبن

 العامل ا 

 

    

 - 3يتضددددددددددددد  م  الحددول رقم  

( أا المتوسدددددطات البسدددددابية ل قرات  9

عد اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند   ن

مددددا ب ا   ردددددريددددب العددددامل ا قددددد رراوحددددا 

مدددعددديددددددداريدددددددة 2.91-3.09  بدددددددا دددحدددرا دددددددات   )

(، وجداات  1.12-1.08رراوحدا مدا ب ا  

 العبارات #
المتوس   

 المر   

ا  حراذ  

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة  

 الأ مية 
 الرربة

 1 متوس   61.8% 1.10 3.09 ئسا م الوصا الوفي ف في رحديد ا حتياجات التدريبية للموف  ا  17

18 

المس ش ء باستخدام ا للأساليب رتم   عملية الوصا الوفي ف في 

التدريبية المتطورة لت ويد الأ راد بالمعلومات ا زمة لأداا واجبات 

 ومسهوليات الوفي ة 

 3 متوس   %60.0 1.12 3.00

19 
ئسا م الوصا الوفي ف بالمس ش ء في وض  الورامم التدريبية 

 وعدد م ورحديد  وإ التدريب ومستويات الموف  ا و ريقة ا تبار م 
 2 متوس   %60.8 1.08 3.04

20 
 هدذ الوصا الوفي ف في المس ش ء لتنمية المعارذ والمعلومات 

 وم ارات الموفا بالوج  المطلوب م   ول التدريب 
 4 متوس   %59.0 1.11 2.95

21 
رو ر الإدارة العليا في المس ش ء م   ول الوصا الوفي ف وسا ل 

 التدريب الفتل ة
 5 متوس   %58.2 1.10 2.91

عد  - متوس   60.0% 0.96 3.00 استخدا  الوصا الوفي ف عند ردريب العامل ا  المستوم العا  لبن
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رقددم   الدد ددقددرة  الأومدد   المددررددبدددددددة  "  17فددي   )

ئسدددددددددا م الوصدددددددددا الوفي ف في رحديد 

"  ا حتيدددددداجددددددا للموف  ا  التدددددددريبيددددددة  ت 

بدددددلددددد    وا دددددحدددددراذ  3.09بدددددمدددددتدددددوسددددددددددددددددد    )

فددي  1.10مددعدديددددددداري   جددددددداات  حدد ددا  ،فددي   )

( " رو ر  21المرربدة الأ  رة ال قرة رقم  

الإدارة العليا في المسدددددد شدددددد ء م   ول 

الوصدددددددددددددا الوفي ف وسددددددددددددددا دل التددريدب  

الفتل ة " وبل  متوسددددددددددددط ا البسددددددددددددا ف  

مددددددددددددددعدددددددددددددديدددددددددددددداري  2.91  بددددددددددددددا ددددددددددددددحددددددددددددددراذ   )

ا1.10  عدددددددا   ددددددد ا  لمدتدوسدددددددددددددد   (وبدوجددددددد  

الدوصددددددددددددددا   اسددددددددددددددتدخددددددددا   عدددددددد  لدبدن الدعدددددددا  

الوفي ف عندد رددريدب العدامل ا قدد بل   

( ووزا 0.96( با حراذ معياري  3.00 

%(، و و متوسدد  مقار ة 60.0،سددب   

بمسددددددددددتوم الوزا النسددددددددددب  الموضدددددددددد  في  

(، ور م أر دددددا  أ لدددددب  3  -  3الحددددددول  

أ راد عيندة الددراسددددددددددددددة ع   مسددددددددددددددا مدة  

رددددددحدددددددديدددددددد  فددددددي  الددددددوفدددددديدددددد ددددددف  الددددددوصددددددددددددددددددا 

التدددددريبيددددة أ  أا  ندددداك  ا حتيدددداجددددا ت 

أيفدددددددددددددددددا ار دددددا  ع   وجود ضدددددددددددددعا في  

ا عتمداد ع   الوصدددددددددددددا الوفي ف عندد  

ردددددريددددب العددددامل ا، م  حيدددد  رحددددديددددد  

والددددوددددرامددددم   الددددتددددددددريددددبدددديدددددددة  ا حددددتدددديددددددداجدددددددات 

بددرامددم   ورددو دد ددر  المددطددلددوبدددددددة  الددتددددددددريددبدديدددددددة 

والأسدددددددددددددددددددالدددديدددددددب   الددددفددددتددددلدددد دددددددة  الددددتددددددددريدددددددب 

التدددريبيددة المتطورة، مددا ينتم عندد  عدد   

ومددد دددددددارات   مدددعدددددددارذ  المدددوفددد ددد دددا ردددندددمددديدددددددة 

 بالشكل المطلوب.

اوسةتتتتتتتتع ل اوترمل ا خع  : -

اقتتتتتع و اوتتتتتظيتتتتتتتتتتتتتتتتلم     تتتتتتع  استتتتتتتتتتتتتتتتلتتتتتوتتتتتتصا  

 اوظيات   نص  قاا  أجا  او ع م  ؟

جدددابدددة ع   ال سدددددددددددددددا ل ال ر ي  للإ    

المدددتدددوسددددددددددددددددطدددددددات  الدددفدددددددامدددس   ردددم حسددددددددددددددددددداب 

وا  حرا ات المعيارية والأوزاا    البسددددابية

عد اسددتخدا  الوصددا   النسددبية ل قرات  ن

أداا العددامل ا وذلددك  الوفي ف عنددد رقييم  

 ع   النحو التاميس
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عد استخدا  الوصا الوفي ف عند رقييم أداا 10  - 3جدول   ( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النسبية لبن

 العامل ا 

    
 - 3يتضددددددددددددد  م  الحددول رقم  

( أا المتوسطات البسابية ل قرات  10

عد اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند   ن

مدددددا   قدددددد رراوحدددددا  رقييم أداا العدددددامل ا 

( بددا حرا ددات معيدداريددة  3.18-2.82ب ا  

(، وجداات  1.20-1.11رراوحدا مدا ب ا  

رقددم   الدد ددقددرة  الأومدد   المددررددبدددددددة  "  22فددي   )

يقو  الر يس المبافددددددددر في المسدددددددد شدددددددد ء 

بدددددقددددة   بتقدددددير ك ددددااة الأداا لموف يدددد  

(  3.18وموضدددددددددددددوعيدة " بمتوسددددددددددددد  بل   

مددعدديددددددداري   حدد ددا  1.17وا ددحددراذ  فددي   ،  )

رقم   ال قرة  الأ  رة  المرربدددددددة  في  جددددددداات 

العدددددامل ا  26  بت ويدددددد  ( " رقو  الإدارة 

بصدددددورة م  رقرير الك ااة ع  أداا م  

بمجرد اعتمادا م  الح ات الفتصددددددة  

(  2.82" وبل  متوسدددددددددددددط دددا البسددددددددددددددددا ف  

 العبارات #
المتوس  

 المر   

ا  حراذ 

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة 

 الأ مية
 الرربة

22 
يقو  الر يس المبافر في المس ش ء بتقدير ك ااة  

 الأداا لموف ي  بدقة وموضوعية
 1 متوس   %63.6 1.17 3.18

23 
قياف   بمعاي ر  المس ش ء  في  الموف  ا  إعو   يتم 

 ك ااة الأداا ال   رستخد  في رقييم أداا م. 
 4 متوس   %59.2 1.20 2.96

24 
الموفا في المس ش ء إ جازا يرا   في رقييم أداا  

 لواجبار  البددة في بطاقة الوصا الوفي ف
 2 متوس   %62.0 1.11 3.10

25 

حي    م   المس ش ء  في  الموفا  رقييم  يتم 

الرارية   والص ات  الشفص    والسلوك  الموافبة 

 حسب ما ورد في بطاقة الوصا الوفي ف

 3 متوس   %61.4 1.18 3.07

26 

الإدارة   رقرير  رقو   م   بصورة  العامل ا  بت ويد 

الح ات  الك ااة ع  أداا م بمجرد اعتمادا م  

 الفتصة

 5 متوس   %56.4 1.20 2.82

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند رقييم   المستوم العا  لبن

 أداا العامل ا 
 - متوس   %60.6 0.97 3.03



 

 Page | 296 
 

(، وبوجد  عدا  1.20بدا حراذ معيداري  

عد اسدددددددددتخدا      ا المتوسددددددددد  العا  لبن

أداا  ردقديديدم  عدندددددددد  الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا 

بددلدد    قدددددددد  بدددددددا ددحددراذ  3.03الددعدددددددامددلدد ددا   )

%(،  60.6( ووزا ،سدب   0.97معياري  

و و متوسددددد  مقار ة بمسدددددتوم الوزا  

(، 3 - 3النسدددددددددددب  الموضددددددددددد  في الحدول  

الفدددددددددددددددعددا   جددوا دددددددب  وجددود  ددعدد   مدد  

عددد ويرج  ذلددك ام   بددالنسدددددددددددددبددة   ل ددرا البن

أ   ر م قيا  الر يس المبافددددددددر بتقدير  

ك ااة الأداا بدقة وموضدددددددوعية إ  أ    

ت ويد العامل ا بصورة   ناك قصور  ي

م  رقرير الك دددااة ع  أداا م بمجرد  

اعتمادا م  الح ات الفتصدة وكرلك 

في   الموف  ا  إعو   في   نددددددداك قصدددددددددددددور 

داا المسد شد ء بمعاي ر قياف ك ااة الأ 

أداا ددم،  رددقدديدديددم  فددي  رسدددددددددددددددتددخدددددددد   الدد دد  

وأيفدا  ناك رقصد ر في رقييم الموفا  

الموافبدددددددة   حيددددددد   المسددددددددددددد شددددددددددددد ء م   في 

والسدددددددددددددلوك الشدددددددددددددفصددددددددددددد   والصددددددددددددد ددات  

بطدددددداقددددددة   في  مددددددا ورد  الددددددراريددددددة حسددددددددددددددددددب 

 .الوصا الوفي ف

اوسةتتتتع ل اوترمل اوةتتتتعج :  -

اقتتتتتع و اوتتتتتظيتتتتتتتتتتتتتتتتلم     تتتتتتع  استتتتتتتتتتتتتتتتلتتتتتوتتتتتتصا  

 اوظيات   نص  ق  و رقاف او ع م  ؟

للإجابة ع   ال سدددددددددا ل ال ر ي  

السددددددددددددددادف رم حسدددددددددددددداب المتوسدددددددددددددطددات  

المعيدددددداريددددددة   وا  حرا ددددددات  البسددددددددددددددددددابيددددددة 

عدددددددد   لددددد دددددقدددددرات  دددددن الدددددنسدددددددددددددددددبددددديدددددددة  والأوزاا 

اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند  قل  

الدندحدو  عد د   وذلدددددددك  الدعدددددددامدلد دا  وردرقديدددددددة 

 التاميس
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عد استخدا  الوصا الوفي ف عند  قل وررقية 11  - 3جدول   ( المتوسطات وا  حرا ات والأوزاا النسبية لبن

 العامل ا 

 

 - 3يتضددددددددددددد  م  الحددول رقم       

( أا المتوسطات البسابية ل قرات  11

عد اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند   ن

 قدددل وررقيدددة العدددامل ا قدددد رراوحدددا مدددا 

( بددا حرا ددات معيدداريددة  3.04-2.94ب ا  

(، وجداات  1.26-1.08رراوحدا مدا ب ا  

رقددم   الدد ددقددرة  الأومدد   المددررددبدددددددة  "  27فددي   )

في  ر  ر ررقية الموف  ا في المسددد شددد ء  

ا عتبدددددار التقدددددديرات المشدددددددددددددددددار إليهدددددا في  

بدلد    بدمدتدوسددددددددددددد   الأداا"  (  3.04ردقديديدم 

مدددعددديددددددداري   حددد دددا 1.08وا دددحدددراذ  فدددي   ،)

رقم   ال قرة  الأ  رة  المرربدددددددة  في  جددددددداات 

بدددددد ددددددا  28  المددددددوفدددددد دددددد ددددددا  يددددددتددددددم  ددددددقدددددددل   "  )

عد د   بدددددددا عدتدمددددددداد  والإدارات  الدوفدددددددا دا 

وبدددلددد    الدددوفددديددد دددف"  الدددوصدددددددددددددددا  بدددطددددددداقدددددددة 

( با حراذ  2.94متوسددددددط ا البسددددددا ف  

عدددددددا   ددددددد ا  1.13ري  معيدددددددا وبوجددددددد    ،  )

اسدددددددددددددتدخددددددددا   عدددددددد  لبدن العدددددددا   المتدوسددددددددددددد  

الوصدددددددددددددا الوفي ف عندددد  قدددل وررقيدددة  

بددلدد    قدددددددد  بدددددددا ددحددراذ  2.98الددعدددددددامددلدد ددا   )

%(،  59.6( ووزا ،سدب   1.02معياري  

و و متوسددددد  مقار ة بمسدددددتوم الوزا  

 العبارات #
المتوس  

 المر   

ا  حراذ 

 المعياري 

الددوزا 

 النسب  

درجة 

 الأ مية
 الررب

27 
ر  ر ررقية الموف  ا في المس ش ء في ا عتبار التقديرات 

 المشار إليها في رقييم الأداا 
 1 متوس   %60.8 1.08 3.04

28 
يتم  قل الموف  ا ب ا الوفا ا والإدارات با عتماد ع   

 بطاقة الوصا الوفي ف
 4 متوس   %58.8 1.13 2.94

29 

 للسلم الوفي ف في المس ش ء 
 
يتم ردرج الموف  ا  بقا

عند اس ي اا م للشروط المنصوي عليها في بطاقة 

 الوصا الوفي ف

 2 متوس   %60.0 1.23 3.00

30 
ئسا م الوصا الوفي ف في المس ش ء في عملية ررقية  

 الموف  ا م  وفا   م البالية لوفا ا مستقبلية
 3 متوس   %59.0 1.26 2.95

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند  قل وررقية  المستوم العا  لبن

 العامل ا 
 - متوس   %59.6 1.02 2.98
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(، 3 - 3النسدددددددددددب  الموضددددددددددد  في الحدول  

ردطددبدديددق  فدي  الأقدددددددل  د  الدبددعدددددددن وددعدددددددد  دددددددرا 

لوفي ف مقار ة اسدددددددددتخدا  الوصدددددددددا ا

بددالأ عدداد الأ رم، حيدد  كدداا مسدددددددددددددتوم  

اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند  قل  

 في مس ش ء  
 
وررقية العامل ا متوسطا

 لإجدددابدددات  
 
الحوا بمدددديندددة بنغدددازي و قدددا

عددددددد  و   البن ، وكدددددداا  ددددددرا  العينددددددة  أ راد 

الأضدددددددددددددعا م  حيددد  التطبيق، حيددد  

ضعا  ف رت جوا ب  را الفعا في  

  ا الوفي فا عتماد ع   بطاقة الوص

الددوفدددددددا ددا   بدد ددا  المددوفدد دد ددا  عددندددددددد  ددقدددددددل 

م  والإدارات   الموف  ا  ررقيددددددة  وعنددددددد 

 .وفا   م البالية لوفا ا مستقبلية

 ا  ع   الاسلصلا ل: .2.8

يسنتعول عتتا ا  تع ت  اول ق   

 ن صتتتتحف فرضتتتتاعع اوصلااستتتتف و و   

     اون ظ اولع ل:

 اوترضاف اور  ةاف الأو  :  

اوتتتتتتظيتتتتتتتتتتتتتتتتتتلم  يةتتتتتتتتتتتتتتتتتتلتتتتتتوتتتتتتص   لا 

 ةسةت  ا     بمصينف  اوظيات  لل  

 بنغعزي؟

للتحقق م   ددددددبة ال رضددددددية  

المدددددددر ددددددد    المدددددددتدددددددوسددددددددددددددددددد   ردددددددم حسددددددددددددددددددداب 

واسدددددددددددددددتدددخددددددددا    المدددعددديددددددداري،  وا  دددحدددراذ 

" واحددددددددة  Tا دتدبدددددددار  عديدندددددددة  حدددددددالدددددددة  فدي   "

 One Sample T Test   لتحدديد واق )

استخدا  الوصا الوفي ف م  وج ة  

  ر العدددامل ا في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا  

ة،  بمدينة بنغازي والد لة الإحصدددددددددددددا ي

 وكا ا النتا م ع   النحو التاميس

( يوض  د لة ال رو  في واق  استخدا  الوصا الوفي ف في مس ش ء الحوا بمدينة بنغازي 12  - 3جدول    

 

 العدد البياا 
المتوس  

 المر   

ا  حراذ 

 المعياري 

الوس  

 ال رض   

درجة 

 البرية

قيمة 

 T ) 

الد لة 

 الإحصا ية 

واق  استخدا  

 الوصا الوفي ف
147 3.08 0.83 3 146 1.241 0.217 
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 - 3يتضددددددددددددد  م  الحددول رقم  

لدددددواقددددد   12 المدددددر ددددد   المدددددتدددددوسدددددددددددددددددد   أا   )

اسددددددددددتخدا  الوصددددددددددا الوفي ف قد بل   

مددددعدددديددددددداري  3.08  بدددددددا ددددحددددراذ   )0.83  ،)

وبدددا تبدددار د لدددة ال رو  الإحصدددددددددددددددا يدددة  

قددديدددمدددددددة  بددد دددا   بدددلدددغدددددددا  ( tالمدددتدددوسدددددددددددددددطددد دددا 

 1.241  
 
( ومي قيمة   ر دالة إحصدددا يا

 حيدد    α=  0.05عنددد مسدددددددددددددتوم د لددة   

  الإحصدددددددددددددددددددا يددددددة   الددددددد لددددددة  قيمددددددة  بلغددددددا

  ال    ال رضددددددددددددديدددة  رقبدددل  وعليددد (  0.217 

  الوصدددددددددددددا  اسدددددددددددددتخدا   عد   ع   رنف

  بمدينة  الحوا  مسددددد شددددد ء  في الوفي ف

 .بنغازي 

و ن عتتتتتف اوترضتتتتتتتتتتتتاتتتتف  نت   

 اوترضاعع اوتر اف اولعواف:  

 اوترضاف اوتر اف الأو  :

أ تتتتتت   "    واوتتتتنتتتتى  تتتتنتتتتص  تتتت تتتت  

الإدارة   قدبدددددددل  مد   وإدراك  دعدم  يدوجدددددددد 

العليا للوصدددا الوفي ف في مسددد شددد ء 

 الحوا بمدينة بنغازي".

لتحقق م   ددددددددبة ال رضددددددددية  

رم حسدداب المتوسدد  المر   وا  حراذ  

" في    T المعيداري، واسدددددددددددددتخددا  ا تبدار "

 One Sample Tحددددالددددة عينددددة واحدددددة  

Tesعدد د دعم وإدراك الإدارة ( لتحددديددد  ن

العليا للوصددددددددا الوفي يم  وج ة   ر  

العامل ا في مسدددددددددد شدددددددددد ء الحوا بمدينة  

، وكددا ددا بنغددازي والددد لددة الإحصدددددددددددددددا يددة

يسالنتا م ع   النحو التام

عد دعم وإدراك الإدارة للوصا الوفي ف في مس ش ء الحوا بمدينة  13  - 3جدول   ( يوض  د لة ال رو  في  ن

 بنغازي 

 

 العدد البياا 
المتوس  

 المر   

ا  حراذ 

 المعياري 

الوس  

 ال رض   

درجة 

 البرية
 ( Tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية 

عد دعم وإدراك الإدارة    ن

 للوصا الوفي ف 
147 3.27 0.86 3 146 3.872 0000 
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عددددد دعم 13 لبن ( أا المتوسددددددددددددد  المر   

لددددددلددددددوصدددددددددددددددددددا   الددددددعددددددلدددددديدددددددا  الإدارة  وإدراك 

بددلدد    قدددددددد  بدددددددا ددحددراذ  3.27الددوفدديدد ددف   )

د لدددددددة 0.86مددددعدددديددددددداري   وبدددددددا ددددتددددبدددددددار   ،)

ال رو  الإحصدددددددددددددا ية ب ا المتوسدددددددددددددط ا  

قيمدددددددة   قيمدددددددة  t  )3.872بلغدددددددا  ( ومي 

 عنددد مسدددددددددددددتوم د لددة 
 
دالددة إحصدددددددددددددددا يددا

0.05  =α   الدددد لدددة   قيمدددة  بلغدددا  حيددد  

 م    أصدددددددددددغر ومي(  0.000   الإحصدددددددددددا ية

  أا  وبدمدددددددا  ،(0.05   الدددددددد لدددددددة  مسدددددددددددددتدوم 

 مدد    أكددوددر  لددلددعدديددندددددددة  المددر دد   المددتددوسدددددددددددددد 

لأداة الدراسدة، علي     ال رضد    الوسد 

رر   ال رضددددية ال   رنف ع   أ     

الإدارة   قدبدددددددل  مد   وإدراك  دعدم  يدوجدددددددد 

للوصا الوفي ف في مس ش ء الحوا  

 بمدينة بنغازي.

 اوترضاف اوتر اف او ع اف:  

أ تتتتتت  "    واوتتتتتنتتتتتى  تتتتتنتتتتتص  تتتتت تتتتت  

دددددددددددرااات سليمة للوصا  رتو دددددددددددددددددددددددددددددددددر إج

 الوفي ف في مس ش ء الحوا ".

مددددد   دددددددددددددددددبدددددددة         لدددددلدددددتدددددحدددددقدددددق 

ال رضددية رم حسدداب المتوسدد  المر    

واسدددددددددددددددتدددخددددددددا    المدددعددديددددددداري،  وا  دددحدددراذ 

" في حدددددالدددددة عيندددددة واحددددددة    T ا تبدددددار "  

 One Sample T Test  عددد ( لتحددديددد  ن

لددلددوصدددددددددددددددا   سدددددددددددددددلدديددمدددددددة  إجددرااات  رددو ددر 

الوفي ف حسدددددددددددددب وج ة   ر العامل ا  

الحوا بمدينة بنغازي    في مسدددددددددددد شدددددددددددد ء

وقيمدددة الدددد لدددة الإحصددددددددددددددددا يدددة، وكدددا دددا  

 النتا م ع   النحو التاميس

عد رو ر إجرااات سليمة للوصا الوفي ف في مس ش ء الحوا 14  - 3جدول   ( يوض  د لة ال رو  في  ن

 بمدينة بنغازي 

 العدد البياا 
المتوس  

 المر   

ا  حراذ 

 المعياري 

الوس  

 ال رض   

درجة 

 البرية
 ( Tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية 

عد رو ر    ن

  إجرااات سليمة

 للوصا الوفي ف

147 3.15 0.88 3 146 2.099 0.038 
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 - 3يتضد  م  الحدول رقم      

بعدددد رو ر  14
ن
( أا المتوسددددددددددددد  المر   ل

إجرااات سددددددددددددليمة للوصددددددددددددا الوفي ف  

بدددلدددد    مدددعدددديددددددداري 3.15قدددددددد  بدددددددا دددحددددراذ   )

الدددددد ددددددرو  0.88  د لدددددددة  وبدددددددا ددددددتددددددبدددددددار   ،)

الإحصددددددددددددددددا يددددة ب ا المتوسدددددددددددددط ا بلغددددا  

دالدددددددة t  )2.099قدديددمدددددددة   قدديددمدددددددة  ( ومددي 

 عندد مسدددددددددددددتوم د لدة  
 
 0.05إحصددددددددددددددا يدا

=α   الدددددددد لدددددددة   قددددديدددددمدددددددة  بدددددلدددددغدددددددا  حددددديددددددد 

 م    أصدددددددددددغر ومي(  0.038   الإحصدددددددددددا ية

  أا  وبدمدددددددا  ،(0.05   الدددددددد لدددددددة  مسدددددددددددددتدوم 

 مدد    أكددوددر  لددلددعدديددندددددددة  المددر دد   المددتددوسدددددددددددددد 

لأداة الدراسدة، علي     ال رضد    الوسد 

رر   ال رضددددية ال   رنف ع   أ     

رتو دددددددددددددددددددددددددددددددددر إجدددددددددددرااات سليمة للوصا  

 الوفي ف في مس ش ء الحوا.

 اوترضاف اوتر اف او عو ف:

الدددددددوصدددددددددددددددددددا    ئسدددددددددددددددددددتدددددددخدددددددد     

الوفي ف عندد ا تيدار ورعي ا العدامل ا  

 في مس ش ء الحوا بمدينة بنغازي.  

مدددددد   ددددددددددددددددددبدددددددة        لددددددلددددددتددددددحددددددقددددددق 

ال رضددية رم حسدداب المتوسدد  المر    

واسدددددددددددددددتدددخددددددددا    المدددعددديددددددداري،  وا  دددحدددراذ 

" في حدددددالدددددة عيندددددة واحددددددة    T   ا تبدددددار "

 One Sample T Test  عددد ( لتحددديددد  ن

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

 تيار ورعي ا العامل ا في مسدددددد شدددددد ء ا

والدددددددد لدددددددة   بدددندددغدددددددازي  بدددمدددددددديدددندددددددة  الدددحدددوا 

الإحصدددددا ية، وكا ا النتا م ع   النحو  

 التاميس

 ( يوض  د لة ال رو  في ن عد استخدا  الوصا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا العامل ا15 - 3جدول  

 

 العدد البياا
المتوس   

 المر   

 حراذ  الإ 

 المعياري 

الوس   

 ال رض   

درجة  

 البرية
 ( Tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية

عداستخدا  الوصا   ن

الوفي ف عند ا تيار  

 ورعي ا العامل ا

147 3.04 0.98 3 146 0.404 0.687 
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عدددددددد  15 لدددددبدددددن المدددددر ددددد   المدددددتدددددوسدددددددددددددددددد   أا   )

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

(  3.04ا تيار ورعي ا العامل ا قد بل   

(، وبدددددا تبدددددار 0.98بدددددا حراذ معيددددداري  

بدددددد ددددددا  الدددددد ددددددرو  الإحصدددددددددددددددددددا دددددديدددددددة  د لدددددددة 

(  t  )0.404المتوسدددددددددددددط ا بلغدددا قيمدددة  

 عنددددد 
 
ومي قيمددددة   ر دالددددة إحصددددددددددددددددا يددددا

  بلغا  حي   α=  0.05مسدددددددددددددتوم د لة 

(  0.687صددددددددددددددددا يددددة  الإح  الددددد لددددة  قيمددددة

وعلي  رقبل ال رضدددددددددددددية ال   رنف ع    

عدددد  اسدددددددددددددتخددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف  

فددي   الددعدددددددامددلدد ددا  ورددعدديدد ددا  ا ددتدديدددددددار  عددندددددددد 

 مس ش ء الحوا بمدينة بنغازي.

 اوترضاف اوتر اف اورا  ف:

الدددددددوصدددددددددددددددددددا    ئسدددددددددددددددددددتدددددددخدددددددد     

فدي   الدعدددددددامدلد دا  رددددددددريدددددددب  عدندددددددد  الدوفديد دف 

 مس ش ء الحوا.

للتحقق م   دبة ال رضدية   

المدددددددر ددددددد    المدددددددتدددددددوسددددددددددددددددددد   ردددددددم حسددددددددددددددددددداب 

واسدددددددددددددددتدددخددددددددا    المدددعددديددددددداري،  وا  دددحدددراذ 

" في حددددالددددة عينددددة واحدددددة     T ا تبددددار "

 One Sample T Test لددددددددتددددددددحددددددددديددددددددد  )

مسددددتوم اسددددتخدا  الوصددددا الوفي ف  

عنددد ردددريددب العددامل ا في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء  

والدددددددد لدددددددة  ا بدددندددغدددددددازي  بدددمدددددددديدددندددددددة  لدددحدددوا 

الإحصدددددا ية، وكا ا النتا م ع   النحو  

 التاميس

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند ردريب العامل ا 16  - 3جدول    ( يوض  د لة ال رو  في  ن

 

رقددم      الددحددددددددول  مدد   يددتضددددددددددددددد  

عدددددددد  16.3  لددبددن المددر دد   المددتددوسددددددددددددددد   ( أا 

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

بددددلدددد    قدددددددد  الددددعدددددددامددددلدددد ددددا  (  3.00رددددددددريدددددددب 

(، وبدددددا تبدددددار 0.96بدددددا حراذ معيددددداري  

بدددددد ددددددا  الدددددد ددددددرو  الإحصدددددددددددددددددددا دددددديدددددددة  د لدددددددة 

 العدد البياا
المتوس   

 المر   

الإ حراذ  

 المعياري 

الوس   

 ال رض   

درجة  

 البرية
 ( Tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية

عد استخدا    ن

الوصا الوفي ف  

 عند ردريب العامل ا 

147 3.00 0.96 3 146 0.017 0.986 
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(  t  )0.017المتوسدددددددددددددط ا بلغدددا قيمدددة  

 عنددددد 
 
ومي قيمددددة   ر دالددددة إحصددددددددددددددددا يددددا

  بلغا  حي   α=  0.05مسدددددددددددددتوم د لة 

(  0.986   الإحصددددددددددددددددا يددددة  الددددد لددددة  قيمددددة

وعلي  رقبل ال رضدددددددددددددية ال   رنف ع    

عدددد  اسدددددددددددددتخددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف  

عنددد ردددريددب العددامل ا في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء  

 الحوا.

 اوترضاف اوتر اف ا خع ةف:

الدددددددوصدددددددددددددددددددا    ئسدددددددددددددددددددتدددددددخدددددددد     

الوفي ف عندددد رقييم أداا العدددامل ا في  

 مس ش ء الحوا.

للتحقق م   دبة ال رضدية      

المدددددددر ددددددد   ردددددددم حسدددددددددددددددددددا المدددددددتدددددددوسددددددددددددددددددد   ب 

واسدددددددددددددددتدددخددددددددا    المدددعددديددددددداري،  وا  دددحدددراذ 

" في حددددالددددة عينددددة واحدددددة     T ا تبددددار "

 One Sample T Test لددددددددتددددددددحددددددددديددددددددد  )

مسددددتوم اسددددتخدا  الوصددددا الوفي ف  

عند رقييم أداا العامل ا في مسدد شدد ء 

والدددددددد لدددددددة   بدددندددغدددددددازي  بدددمدددددددديدددندددددددة  الدددحدددوا 

الإحصدددددا ية، وكا ا النتا م ع   النحو  

 التاميس

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند رقييم أداا العامل ا 17  - 3جدول    ( يوض  د لة ال رو  في  ن

 

- 3يتضد  م  الحدول رقم      

عدددددددد  17 لدددددبدددددن المدددددر ددددد   المدددددتدددددوسدددددددددددددددددد   أا   )

اسدددددددددددددتخدددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف عنددددد 

بدلد    قدددددددد  الدعدددددددامدلد دا  أداا  (  3.03ردقديديدم 

(، وبدددددا تبدددددار 0.97بدددددا حراذ معيددددداري  

بدددددد ددددددا  الدددددد ددددددرو  الإحصدددددددددددددددددددا دددددديدددددددة  د لدددددددة 

(  t  )0.389المتوسدددددددددددددط ا بلغدددا قيمدددة  

 عنددددد 
 
ومي قيمددددة   ر دالددددة إحصددددددددددددددددا يددددا

 العدد البياا
المتوس   

 المر   

الإ حراذ  

 المعياري 

الوس   

 ال رض   

درجة  

 البرية
 ( Tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية

عد استخدا  الوصا    ن

رقييم الوفي ف عند 

 أداا العامل ا

147 3.03 0.97 3 146 0.389 0.698 
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  بلغا  حي   α=  0.05مسدددددددددددددتوم د لة 

(  0.698   صددددددددددددددددا يددددةالإح  الددددد لددددة  قيمددددة

أ      رنف  ال   ال رضددية  رقبل وعلي 

عنددددددد  الوفي ف  ئسدددددددددددددتخددددددد  الوصدددددددددددددا 

 رقييم العامل ا.

   اوترضاف اوتر اف اوةعجسف:

الدددددددوصددددددددددددددددددددا   ئسددددددددددددددددددددتدددددددخدددددددد     

الوفي ف عندد  قدل وررقيدة العدامل ا في  

 مس ش ء الحوا.

مدددددد   دددددددددددددددددددبدددددددة       لددددددلددددددتددددددحددددددقددددددق 

ال رضددية رم حسدداب المتوسدد  المر    

واسدددددددددددددددتدددخددددددد المدددعددديددددددداري،  دا   وا  دددحدددراذ 

" في حددددالددددة عينددددة واحدددددة     T ا تبددددار "

 One Sample T Test لددددددددتددددددددحددددددددديددددددددد  )

مسددددتوم اسددددتخدا  الوصددددا الوفي ف  

عند  قل وررقية العامل ا في مس ش ء  

والدددددددد لدددددددة   بدددندددغدددددددازي  بدددمدددددددديدددندددددددة  الدددحدددوا 

الإحصدددددا ية، وكا ا النتا م ع   النحو  

 التاميس

عد استخدا  الوصا الوفي ف عند  قل وررقية العامل ا ( يوض  18  - 3جدول    د لة ال رو  في  ن

   

 - 3يتضددددد  م  الحدول رقم      

عدددددددد  18 لدددددبدددددن المدددددر ددددد   المدددددتدددددوسدددددددددددددددددد   أا   )

اسددتخدا  الوصددا الوفي ف عند  قل  

بددددلدددد    قدددددددد  الددددعدددددددامددددلدددد ددددا  (  2.98ورددددرقدددديدددددددة 

(، وبدددددا تبدددددار 1.02بدددددا حراذ معيددددداري  

بد دا   الإحصددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا ديدددددددة  الد درو   د لدددددددة 

(  - t  )0.160المتوسدددددددددددددط ا بلغدا قيمدة  

 عنددددد 
 
ومي قيمددددة   ر دالددددة إحصددددددددددددددددا يددددا

  بلغا  حي   α=  0.05مسدددددددددددددتوم د لة 

(  0.873   الإحصددددددددددددددددا يددددة  الددددد لددددة  قيمددددة

  ع   رنف ال    ال رضدددددددددددددية  رقبل وعلي 

اسدددددددددددددتخددددا  الوصدددددددددددددا الوفي ف    عدددد 

 العدد البياا
المتوس   

 المر   

الإ حراذ  

 المعياري 

الوس   

 ال رض   

درجة  

 البرية
 ( Tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية

عد استخدا  الوصا    ن

الوفي ف عند  قل  

 وررقية العامل ا

147 2.98 1.02 3 146 0.160 - 0.873 
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عند  قل وررقية العامل ا في مس ش ء  

 الحوا.

 اوترضاف اور  ةاف او ع اف:

د لدددددددة    ذات  رددوجدددددددد  ددرو     

إحصددددددددددددا ية ب ا متوسددددددددددددطات آراا عينة 

اسددددددددددددددددتدددخددددددددا   واقددد   حدددول  الددددددددراسدددددددددددددددددددة 

الوصدا الوفي ف في مسد شد ء الحوا  

الشدددددددددددددددددفصددددددددددددددددديدددددددة   لددددلددددمددددتددددغدددد ددددرات  رددددعددددزم 

 والوفي ية.

لقدد رم التحقق م   دددددددددددددبدة     

  را ال رضية ع   النحو التاميس

وجددود      مددددددددم  عدد دد   لددلددتددعددرذ 

 رو  في اجابات عينة الدراسددددددددة حول 

  اسددددددددتخدا  الوصددددددددا الوفي ف في  واق

مسددددددد شددددددد ء الحوا ل بوادث قد ئعزم  

الشددددددددددددددددفصدددددددددددددددديدددددددة   المددددتددددغدددد ددددرات  إمدددد   ذلدددددددك 

مدد   الددتددحددقددق  رددم  حدديددددددد   والددوفدديدد دديدددددددة، 

 دددددددددددددبددة  ددرا ال رضددددددددددددديددة بدداسدددددددددددددتخدددا  

المتوسدددد  المر   وا  حراذ المعياري،  

(   تبددار د لدة ال رو  T-testوقيمددة  

الإحصدددددددا ية ب ا المتوسدددددددطات، ورحليل  

الأحددددددددددادي     One way الددددددددددتددددددددددبددددددددددايدددددددددد  

ANOVA  وكدددددا دددددا النتدددددا م ع   النحو.)

 3(والحددول  19  - 3المب ا في الحددول  

عدددددددد  وجدود  درو  20  - يدبد دا  (والدددددددري 

ذات د لة إحصددددددددا ية في إجابات عينة 

الدددددراسددددددددددددددددة يمك  أا رعزم للمتغ رات  

 الشفصية أو الوفي يةس

جاوتتتتتتف  نتتتتتتص  ةتتتتتتتتتتتتلظ   ل ر  قامتتتتتتف   )* 

 0.05جلاوف 

 ( لد لة ال رو  ب ا المتوسطات T-TEST( ا تبار   19  - 3جدول  

 العدد المتغ ر  البياا
المتوس   

 المر   

ا  حراذ  

 المعياري 

درجة  

 البرية
 ( tقيمة  

الد لة 

 الإحصا ية

 النوإ 
 0.79 3.11 60 ذكور 

145 0.384 0.701 
 0.86 3.06 87 أ اث
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 (لإيجاد د لة ال رو  ب ا المتوسطات ONE WAY ANOVA(  رحليل التباي  ا حادي 20  - 3جدول  

 

 المحظلا اورا ع: اونلع ج واولظياعع

  قص ف:

رفم   را البور ما روصلا  

إلي  الدراسة م   تا م حققا أ داذ  

إجددددددابددددددات حول  وقدددددددمددددددا  الدددددددراسدددددددددددددددددددة 

رسدددددددددددددا  تهدا و رضددددددددددددديداتهدا الأسددددددددددددداسددددددددددددديدة  

بالإضدددا ة إم  عدد م  التوصددديات ال    

رددطددبدديددقدد دددددددا   مدد   ددول  الددبددحددددددداث  يددددددد مدددددددل 

سددددددددددددتهدي إم  رحسدددددددددددد  الوضدددددددددددد  القا م  

 او صج ايلغ ر اوباع  
ايلظسط 

 ايرجح

الا  راف  

 اي اعلاي 

جلاجف 

 ا حريف

قامف 

 f ) 

اوصلاوف  

 الاحصع اف 

 او مر 

سنف ف ق   30  13 3.07 0.65 

 

146 

 

1.446 

 

0.232 

40إ   أق   ن  30 ن   59 3.07 0.78 

سنف  50إ   أق   ن  40 ن   63 3.18 0.86 

سنف ف كثر  50  12 2.63 1.03 

ايةلظ   

 اول مامى

 0.55 3.44 12 ثع ظ  و ع ي عجو 

 

146 

 

2.092 

 

0.104 

 0.91 3.20 60 جبمظ   ع ل/ لظسط

 0.78 2.91 62 بكعوظلايظ /و ةعن  

 0.80 2.99 13  عجةل ر/جكلظلااف

ايةلظ   

 اوظيات 

 0.82 2.78 5  صير إجالاة

 

 

146 

 

 

0.605 

 

 

0.660 

 0.79 3.30 13 لا    قة 

 0.36 3.06 4 لا    وحصة 

 1.09 3.36 7  ةرف وحصة

 0.84 3.05 118  ظيلم

سنظاع  

 ا خص ف 

سنظاع 5أق   ن   20 3.19 0.77 

 

 

146 

 

 

1.018 

 

 

0.400 

  10 ن  إ   أق   5 ن 

 سنظاع 
18 3.91 0.74 

سنف  15إ   أق   ن  10 ن   34 3.27 0.76 

سنف  20إ   أق   ن  15 ن   36 3.08 0.90 

سنف ف كثر 20 ن   39 2.94 0.90 
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   يمدددا يتعلق بدددالمسددددددددددددد شددددددددددددد يدددات الليبيدددة 

 وواق  استخدام ا للوصا الوفي ف.

 اونلع ج:.1

أف رت  تددددا م الدددددراسددددددددددددددددة م    -

رحليل البيا ات الشفصية والوفي ية  

لعينة الدراسة أا النسبة الأع   كا ا 

 للإ اث( وومي رشددددددكل أكثر م   صددددددا  

لحم العينة، وبالنسددددددددددددبة لمتغ ر العمر  

كدددا دددا النسدددددددددددددبدددة الأع   لل  دددة العمريدددة  

ة(، أمددددا  سدددددددددددددندددد  50إم  أقددددل م     30 م   

بخصدددددددددددوي متغ ر المسدددددددددددتوم التعليه   

  ف المرربدددة الأوم  جددداا المه دددل العله   

 بكدالوريوف  ليسدددددددددددددا،س( و يمدا يتعلق  

بمتغ ر المسدددددددددددددتوم الوفي ف يوحا أ    

جداا في المرربدة الأوم  وفي دة  موفا(، 

أمددا متغ ر سدددددددددددددنوات الفدددمددة في مجددال 

العمل كا ا النسبة الأع   ل فورة  م  

    سنة   كثر(. 20

كمدا بيندا  تدا م الددراسدددددددددددددة أا   -

مسددددتوم اسددددتخدا  الوصددددا الوفي ف  

بدددالمسددددددددددددد شددددددددددددد يدددات العدددامدددة الليبيدددة بل   

( وجاا  3.08المتوسدددددددددددد  البسددددددددددددا ف ل   

 بدرجة متوسطة.

دعم كما كشدددددد ا الدراسددددددة أ  -

لددددددلددددددوصدددددددددددددددددددا   الددددددعددددددلدددددديدددددددا  الإدارة  وإدراك 

الوفي ف بل  المتوسددددددددددددد  البسدددددددددددددا ف ل   

 .( و و مستوم متوس 3.27 

مددددددد   دددددددول  دددددددتددددددد - ا دددددددم  وردددددددبددددددد دددددددا 

عد رو ر  الدراسدددددة أ  المتوسددددد  العا  لبن

إجرااات سددددددددددددليمة للوصددددددددددددا الوفي ف  

بل    (، و و مسدددددددددددددتوي رو ر  3.15قددددددد 

 متوس .

الددددددددراسدددددددددددددددددددة   - وأفددد دددرت  دددتدددددددا دددم 

عدددد اسدددددددددددددتخددددا  أ ددد المتوسددددددددددددد  العدددا  لبن

الوصدددا الوفي ف عند ا تيار ورعي ا  

بدددددددلددددددد    قدددددددد  (، و دددددددو  3.04الدددددددعدددددددامدددددددلددددددد دددددددا 

 .استخدا  متوس 

  كما أف رت  تا م الدراسة أا  -

اسدددددددددددددتدخددددددددا   عدددددددد  لبدن العدددددددا   المتدوسددددددددددددد  

رددددددددريدددددددب  عددددندددددددد  الددددوفدددديدددد ددددف  الددددوصددددددددددددددددا 

بدددددددلددددددد    قدددددددد  (، و دددددددو  3.00الدددددددعدددددددامدددددددلددددددد دددددددا 

 .متوس 
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بينا الدراسدددددددددة أا المتوسددددددددد    -

الدوصددددددددددددددا   اسددددددددددددددتدخددددددددا   عدددددددد  لدبدن الدعدددددددا  

الوفي ف عندد رقييم أداا العدامل ا قدد  

 . (، و و متوس 3.03بل   

كش ا الدراسة أا المتوس    -

الدوصددددددددددددددا   اسددددددددددددددتدخددددددددا   عدددددددد  لدبدن الدعدددددددا  

العدددددامل ا  الوفي ف ع ندددددد  قدددددل وررقيدددددة 

 .(، و و متوس 2.98قد بل   

قددبددول   - إمدد   الددنددتدددددددا ددم  أفدددددددددددددددددددارت 

أ ددددددد     عددد ددد   ردددندددف  الددد ددد   الددد دددرضددددددددددددددديدددددددة 

فدددي   الدددوفددديددد دددف  الدددوصدددددددددددددددا  ئسدددددددددددددددتدددخدددددددد  

مسدددد شدددد ء الحوا بمدينة بنغازي عند 

( و ددددرا يت ق 0.05مسدددددددددددددتوم معنويددددة  

( 2021م  دراسددددددددة التويجري وأ روا 

( ودراسددددددددددددددة 2016ودراسددددددددددددددة سددددددددددددد يداا  

 2016  )Musyoka et al ودراسدددددددددددددددددددددددة

( ودراسدددددددددددددددددة الأسدددددددددددددطددددل  2014ا ليا  

 2009.) 

بينا النتا م ر   ال رضدددددية   -

دعدددم  يدددوجدددددددد  أ ددددددد     عددد ددد   ردددندددف  الددد ددد  

لددددلددددوصددددددددددددددددا   الإدارة  قددددبدددددددل  مدددد   وإدراك 

الوفي ف في مسددددد شددددد ء الحوا بمدينة  

(،  0.05بنغازي عند مسددددددددتوم معنوية  

و را الن يجة رت ق م  دراسة ا ليا  

  (2016و دراسدددددددددددددددة سددددددددددددد يددداا    (2014 

 .(2009ورختلا م  دراسة الأسطل  

ر دددددددد   - الددددددددنددددددددتددددددددا ددددددددم  أفدددددددد ددددددددرت 

ال رضية ال   رنف ع   أ     رتو ددددددددددددر  

إجدددددرااات سليمة للوصا الوفي ف في  

مسدددد شدددد ء الحوا بمدينة بنغازي عند 

 (.0.05مستوم معنوية  

أ ادت النتا م قبول ال رضية   -

ئسددددددددددددددددتدددخدددددددد    أ ددددددد     عددد ددد   ردددندددف  الددد ددد  

ورعي ا  الوصدددا الوفي ف عند ا تيار 

العامل ا في مسدددددد شدددددد ء الحوا بمدينة  

  (0.05بنغدازي عندد مسدددددددددددددتوم معنويدة  

الددتددويددجددري   دراسدددددددددددددددددددة  مدد   يددتدد ددق  و دددددددرا 

ودراسدددددددددددددددة الأسدددددددددددددطدددل    (2021وآ روا  

ودراسددددددددددددددددددددة  2009   )Musyoka et al 

(2016). 

أكدت النتا م قبول ال رضية   -

ئسددددددددددددددددتدددخدددددددد    أ ددددددد     عددد ددد   ردددندددف  الددد ددد  
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رددددددددريدددددددب  عددددندددددددد  الددددوفدددديدددد ددددف  الددددوصددددددددددددددددا 

العدددامل ا في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا عندددد  

مدددددعدددددندددددويدددددددة   (، و دددددددرا  0.05مسدددددددددددددددددتدددددوم 

الن يجدة رختلا م  دراسدددددددددددددة سددددددددددددد يداا 

 2016.) 

بينا النتا م قبول ال رضددددددددية   -

ئسددددددددددددددددتدددخدددددددد    أ ددددددد     عددد ددد   ردددندددف  الددد ددد  

الوصا الوفي ف عند رقييم العامل ا  

في مسددددددددددددد شددددددددددددد ء الحوا عندد مسدددددددددددددتوم  

(، و دددرا الن يجدددة رت ق 0.05معنويدددة  

(  2021م  دراسدددة التويجري وآ روا  

 .Musyoka et al (2016)ودراسة 

قدبدول   - إمد   الدندتدددددددا دم   دلصدددددددددددددددددددا 

أ ددددددد     عددد ددد   ردددندددف  الددد ددد   الددد دددرضددددددددددددددديدددددددة 

ئسددددتخد  الوصددددا الوفي ف عند  قل  

وررقية العامل ا في مسددددددد شددددددد ء الحوا  

و ددددرا    (0.05عنددددد مسدددددددددددددتوم معنويددددة  

الن يجددددة رختلا م  دراسددددددددددددددددة ا ليا  

 2014.) 

أفدددددددددددددددارت النتددا م لعددد  وجود  -

 رو  ذات د لة إحصددا ية في إجابات  

رددددعددددزم   أا  يددددمددددكدددد   الددددددددراسدددددددددددددددددددة  عدددديددددندددددددة 

للمتغ رات الشددددددددددددفصددددددددددددية أو الوفي ية  

و را الن يجة رختلا م   تا م دراسة 

 2017 )Rashidi et al. 

 اولظياعع:.2

الت كيد ع   ضدددرورة ا  تما   -

فدي  بددددددداسدددددددددددددتدخددددددد الدوفديد دف  الدوصدددددددددددددا  دا  

المسدددددد شدددددد يات الليبية لما ل  م  أ مية  

وردددددبدددددعددددديددددد دددددهدددددددا   الدددددوفدددددددا دددددا  ردددددحدددددددديدددددددد  فدددددي 

ومسدددا مت  في حل الكا ر م  المشددداكل  

الإدارية ال   رهثر ع   س ر العمل مال 

ا زدواجيدددة والتفدددددددددددددددارب والتددددا دددل في  

 رن ير الم ا  الفتل ة.

سدددددددددددددددددلدددديددددمدددددددة   - إجددددرااات  رددددو دددد ددددر 

واضدددددددددددددبدددددددة   ردكدوا  الدوفديد دف  لدلدوصدددددددددددددا 

ي  و شدددددددددددكل رسددددددددددده  ورحدد بدقة  ل حم

الم ددا  ال   يجددب اا يقو  ههددا فددددددددددددددا ددل  

 الوفي ة.

الددددددوصددددددددددددددددددا  - عدددددد دددددد   ا عددددددتددددددمددددددداد 

وردعديد دا   ا دتديدددددددار  عدمدلديدددددددة  فدي  الدوفديد دف 

الأ راد  شدددددددددددددكدل موضدددددددددددددو ي بحيد  يتم  
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عدد دد    الددقدددددددا ددمدددددددة  بدددددددالددتددعدديدديددندددددددات  ا لددتدد ا  

الحدارة وا ستحقا  ووض  الشفف  

 المناسب في المكاا المناسب.

ي ف ا سدتعا ة بالوصدا الوف -

وسدددددددددددددددددددا ددددددل   رحددددددديددددددد  العمددددددل ع    عنددددددد 

التددددددريدددددب المنددددداسدددددددددددددبدددددة لتنميدددددة معدددددارذ 

 وم ارات ومعلومات الموف  ا.

المدوفد د دا   - إعدو   عد د   الدعدمدددددددل 

بدددالمسددددددددددددد شددددددددددددد ء بمعددداي ر قيددداف ك دددااة 

الأداا ال   رسددددددددتخد  في رقييم أداا م  

والمنصدوي عليها في الوصدا الوفي ف  

رقرير   م   بصدددددددددددددورة  العدددددددامل ا  ورزويدددددددد 

بمجرد اعتمدددددادا    الك دددددااة ع  أداا م

 م  الح ات الفتصة.

ا سدددددددددددددتعددددا ددددة بمددددا ينف عليدددد    -

الوصددددددددا الوفي ف عند  قل الموف  ا  

 ب ا الوفا ا والإدارات الفتل ة.

 قع مف ايراجع

 ايراجع او رباف:  .1

(  2014ا ليا، أمددل عامدداا   •

فددي   الددوفدديدد ددف  الددوصدددددددددددددددا  بددطددددددداقدددددددة  دور 

رطوير المسدددددددددددددددددار الوفي ف للعدددددامل ا في  

المبيعددددددات  مصددددددددددددد بددددددة   الفدددددددددددددرا ددددددب ع   

الدددعدددلدددمددديدددددددة   الدددحدددلدددددددة  بدددددددالإسددددددددددددددددكدددنددددددددريدددددددة، 

(، ي  4لوقتصدددددددددددددداد والتجددارة، العدددد  

 .127-160ي 

مددددحددددمدددددددد  • مددددلددددكدددددددة  الأسدددددددددددددددددطدددددددل، 

الدتدوصددددددددددددديدا  2009  "مددددددددم  دعدددددددالديدددددددة   )

عددددديدددددوب   عددددد ددددد   ددددد دددددم  وأثدددددرا  الدددددوفددددديددددد دددددف 

التن يم الإداري "دراسدة رطبيقية ع    

الدددددددد شددددددددددددددددددددرددددددددد ددددددددي   الددددددددحددددددددلددددددددس  مددددددددوفدددددددد ددددددددف 

ال لسددددددددددددطي  " رسددددددددددددالة ماجسددددددددددددت ر   ر 

، عمددادة الدددراسددددددددددددددات العليددا،  منشدددددددددددددورة

 . 36كلية التجارة، ي  

صدددددددددددددددددددالدددددد    • أريددددددم  الددددددتددددددويددددددجددددددري، 

العتيب ، أسدددددددددددددمدددددداا ضدددددددددددددوي ي   سدددددددددددددعود، 

الدددتدددوصدددددددددددددددديدددا  2021  بدددطددددددداقدددددددات  ( دور 

الددتددندد دديددهدد    ا لددتدد ا   رددحددقدديددق  الددوفدديدد ددف 

بجدددددددامعدددددددة   الإداريدددددددات  الموف دددددددات  لددددددددم 

الأمدا  محمدد ب  سدددددددددددددعود الإسدددددددددددددوميدة،  

(،  6مجلدددة فدددددددددددددبددداب البددداحا ا، العددددد  

2021 . 
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، محمددد مصدددددددددددددط ء  الببشددددددددددددد   •

( الوصددددا الوفي ف وأ ميت  في  2018 

رطوير الأداا التن يه ، مجلددة جددامعددة  

المهسدددددددددددددسدددددددددددددددة العربيددة للعلو  الإداريددة، 

الدددددعددددددددد  22الدددددحدددددلدددددددد   ( ، ي ي  2(، 

143-160. 

العامر، عبد الرحم  يوسددددا   •

( أ ميدددة الوصدددددددددددددا الوفي ف في  2018 

مدددجدددلدددددددة   الدددتدددنددد ددديدددهددد ،  الدددتدددمددد ددد   ردددحدددقددديدددق 

عبددد العزيز  جددامعددة الأم ر سدددددددددددددطددا  ب   

(، العدددددد  15للعلو  الإداريددددة، الحلددددد  

 .106-87(، ي ي 2 

مدددحدددمدددددددد   • سددددددددددددددد ددديدددلدددددددة  الدددعدددطدددددددار، 

الدوفديد دف عد د  2019  الدوصددددددددددددددا  أثدر   )

الدددددددوفددددددديددددددد ددددددديدددددددة   الدددددددكددددددد دددددددااات  ردددددددطدددددددويدددددددر 

للموف  ا، مجلددة جددامعددة الملددك  ددالددد  

للعلو  ا قتصدددددددددددادية والإدارية، الحلد  

 . 62-45(، ي ي 1(، العدد  29 

   العلوم،  دا مدة عبدد الرحم •

( أ ميدددة الوصدددددددددددددا الوفي ف في  2019 

رحقيق رضدددددددددا الموف  ا والأداا المتم  ،  

لددددلددددعددددلددددو    الددددحددددمددددعدددددددة  جدددددددامددددعدددددددة  مددددجددددلدددددددة 

(،  2(، العددد  35الإ،سددددددددددددددا يدة، الحلدد  

 .118-101ي ي  

حسدددددددددددددو ددددة،  يصددددددددددددددددل مو ددددددددددددد ع   •

( إدارة الموارد البشدددددددددرية، عمااس  2011 

 دار أسامة للنشر والتوزد .

إبددرا دديددم    • الددبددددددداري  عددبدددددددد  درة، 

،عيم،  الصدددددددددددددبدددددددا ، ز  إدارة  2010 ر   )

الددبدددددددادي   الددقددرا  فددي  الددبشددددددددددددددريدددددددة  المددوارد 

الددطددبددعدددددددة   مددندد دد   دد ددهدد ،  والددعشدددددددددددددددريدد  

الادا يدة، دار وا دل للنشدددددددددددددرس عمداا، ي  

 . 140-139ي 

(  2016سددددددددددددد يدددداا، مجددددالدددددي   •

الددوفدديدد ددف   الددتددوصددددددددددددددديددا  "مسدددددددددددددددددددا ددمدددددددة 

 للعامل ا في إدارة ورسي ر 

المنشدددددد ت الرياضددددددية"، رسددددددالة  •

ماجسدددت ر   ر منشدددورة، جامعة محمد 

 .6-5ياذ، المسلة، الحزا ر، ي بوض

أحدمدددددددد   • إدارة 2018مدددددددا در،   )

الموارد البشدددددددددددددريدة، الطبعدة السددددددددددددددا عدة،  
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 Abstract 

The current study examines the influence of the 

quality of sustainability disclosure on earnings quality 

using a sample of Libyan industrial companies for the 

period 2016-2020. In order to investigate this 

relationship, both quantity and quality of sustainability 

disclosure is measured using a multidimensional method, 

whereas, earnings quality is measured by adopting two 

approaches which are accrual-basis and real activities 

approach. The main results of this study show that the 

quality of sustainability disclosure is positively and 

significantly related to earnings quality suggesting that 

companies with high level of sustainability disclosure 

quality report higher level of earnings quality.  
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 تأثير الإفصاح عن الاستدامة على جودة الأرباح
 جبريل.د.صبري عبد السيد أحميدة 3د.محمد عباس حسن الحرش، 2د.بوبكر خالد معيوف خالد،   1

 جامعة بنغازي. - أستاذ مشارك .1

 جامعة بنغازي. –. محاضر 2

 s.ahmida@ifb.ly -جامعة بنغازي  –. محاضر 3

 الملخص:

على جودة الأرباح باستخدام عينة   الاستدامةتتناول الدراسة الحالية تأثير جودة الإفصاح عن   

، ومن أجل التحقق من هذه العلاقة تم قياس كمية ونوعية 2020-2016من الشركات الصناعية الليبية للفترة  

الإفصاح عن التنمية المستدامة باستخدام نموذج متعددة الأبعاد، في حين تم قياس جودة الأرباح من خلال 

هذا وأظهرت النتائج الرئيسية لهذه .  تحقاق ومنهج الأنشطة الحقيقيةاعتماد منهجين هما منهج أساس الاس

الدراسة أن جودة الإفصاح عن التنمية المستدامة ترتبط بشكل إيجابي وكبير بجودة الأرباح مما يشير إلى أن  

 الشركات التي تتمتع بمستوى عالي من جودة الإفصاح عن التنمية المستدامة تبلغ عن مستوى أعلى من جودة 

 . الأرباح

 الكشف عن الاستدامة؛ جودة الأرباح؛ الشركات الصناعية الليبية الكلمات المفتاحية: 

1.Introduction. 

Earning.Quality.(EQ).is.an

.essential.element.of.the.financia

l.reporting.system,.which.is.vital

.for.the.operation.of.capital.mar

kets.(Saleh.et.al.,.2020)..Several

.studies.suggest.that.EQ.may.be.

affected.by.the.directives.of.the.

executive.departments.and.their.

ability.to.address.problems.in.th

e.short.term..In.order.to.enhance

.the.outlook.of.the.company’s.fi

nancial.situation,.many.compani

es.have.resorted.to.manipulation

.of.their.financial.statements..Fo

r.instance,.it.is.believed.that.ma

nagers.are.prepared.to.provide.

misleading.results.to.show.interi
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m.gains.or.to.avoid.potential.pro

blems.(Omar.et.al.,.2014),.whic

h.eventually.undermines.the.cre

dibility.of.financial.statements.(

Ghosh.&.Olsen,.2009)..Thus,.sh

areholders.and.stakeholders.seek

.to.fight.against.earnings.manipu

lation.practices,.which.are.inco

mpatible.with.the.fairness.of.fin

ancial.statements.presented.with

.the.intention.of.serving.all.bene

ficiaries.(Amasiatu.et.al.,.2023)..

Nevertheless,.Sun.et.al.(2010).ar

gue.that.some.managers,.who.us

e.earnings.manipulation,.may.att

empt.to.distract.stakeholders.by.

exploiting.the.use.of.Sustainabili

ty.Disclosure.(SD). 

The.concept.of.sustainabili

ty.has.become.a.global.tool.to.e

valuate.the.performance.of.com

panies.and.their.boards’.director

s.It.has.become.an.important.fac

tor.in.the.economic.classificatio

n.of.companies.in.order.to.differ

entiate.between.companies.with.

sustainable.development.policie

s.and.companies.that.do.not.pro

mote.sustainable.development.(

Koh.et.al.,.2023)..Companies.m

ay.show.SD.through.charitable.c

ontributions.and.the.use.of.resou

rces.and.expertise.to.serve.the.c

ommunity,.for.example.by.reduc

ing.waste,.employing.minorities,

.and.caring.for.the.environment.

(Mazereeuw-van.et.al.,.2014)... 

Based.on.the.moral.perspe

ctive,.it.is.assumed.that.compani

es,.that.are.socially.responsible.a

nd.publish.disclosures.about.the.

sustainability,.are.less.likely.to.

manipulate.earnings.(Yip.et.al.,.

2011)..Kim.et.al.(2012)..argue.t

hat.firms.that.spend.their.resour

ces.in.the.activities.of.corporate.

social.responsibility.and.conduct

.such.programs.from.a.moral.per

spective.for.the.interest.of.stake

holders.are.expected.to.be.less.e

ngaged.in.earnings.manipulation

.and.prepare.more.reliable.and.tr
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ansparent.financial.reporting..Ch

oi.et.al..(2013).point.out.that.sin

ce.earnings.manipulation.is.inco

nsistent.with.corporate.social.res

ponsibility.principles,.companie

s.with.higher.commitment.to.cor

porate.social.responsibility.are.s

eemingly.acting.in.a.responsible

.way.when.they.prepare.financia

l.statements..Owing.to.this,.man

y.empirical.studies.(Laksmana.

&.Yang,.2009;.Kim.et.al.,.2012)

.have.shown.evidence.of.a.positi

ve.relationship.between.SD.and.

EQ..However,.the.opportunistic.

perspective.suggests.that.manag

ers.who.engage.in.earnings.mani

pulation.are.more.likely.to.use.S

D.to.mask.their.opportunistic.be

havior.(sun.et.al.,.2010)..Based.

on.this.perspective,.SD.has.beco

me.an.important.incentive.for.bo

ards.of.directors.and.executive.

managers.to.achieve.financial.ga

in.and.personal.rewards.at.the.sa

me.time..Sun.et.al..(2010).argue

d.that.when.agency.conflicts.exi

st,.managers.manipulate.earning

s.opportunistically.to.their.favou

r..Thus,.SD.may.be.used.to.distr

act.the.attention.of.the.sharehold

ers.and.other.stakeholders.from.

discovering.earnings.manipulati

on.(Khan.&.Azim,.2015)..Conse

quently,.this.study.seeks.to.meas

ure.the.level.of.EQ,.SD.and.to.in

vestigate.the.relationship.betwee

n.them.among.Libyan.industrial.

companies.. 

Previous.empirical.studies.

have.produced.contradictory.res

ults.on.the.relationship.between.

SD.and.EQ..For.instance,.while.

Laksmana.and.Yang.(2009).and.

Kim.et.al..(2012).found.a.negati

ve.relationship.between.SD.and.

EQ,.Prior.et.al..(2008),.Salewski

.et.al..(2012).and.Grougiou.et.al.

.(2014).report.a.positive.relative.

relationship.between.them..Thes

e.puzzling.results.may.be.due.to.

variations.in.their.measurement.
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of.SD.and.EQ..Previous.studies.

(e.g..Kansal.et.al.,.2014;.Oikono

mou.et.al.,.2015).have.measured

.SD.by.using.quantity.as.a.proxy

.for.quality..However,.Botosan.(

2004).argued.that.although.quan

tity.and.quality.of.information.ar

e.inseparable.and.difficult.to.me

asure,.information.quantity.discl

osed.does.not.necessarily.imply.

quality..Furthermore,.since.it.is.

difficult.to.measure.disclosure.q

uality.due.to.issues.of.objectivit

y,.measuring.SD.quantity.needs.

to.be.paralleled.by.quality.meas

urement.in.order.to.understand.c

learly.the.level.of.SD. 

Another.important.gap.obs

erved.from.previous.literature.is.

on.the.measurement.of.relations

hip.between.SD.and.EQ..While.

many.previous.studies.(e.g.Yip.e

t.al.,.2011;.Muttakin.et.al.,.2015

).have.used.one.earnings.attribut

e.in.their.measurement,.few.rese

arches.(Laksmana.and.Yang,.20

09;.Kim.et.al.,.2012).have.used.

more.than.one.attributes..This.li

mitation.in.measurement.caused.

by.absence.of.a.broader.framew

ork.and.omission.of.certain.imp

ortant.variables.may.make.the.fi

ndings.of.these.empirical.studies

.inappropriate.in.establishing.the

.relationship.between.SD.and.E

Q. 

Since.the.majority.of.resea

rch.is.conducted.in.western.coun

tries.(e.g..Sun.et.al.,.2010;.Yip.e

t.al.,.2011),.not.much.is.known.a

bout.the.relationship.between.S

D.and.EQ.in.developing.countri

es..Only.few.empirical.studies.in

.developing.countries.and.no.of.t

hem.have.conducted.in.Libya..F

or.example,.Belgacem.&.Omri.(

2015).in.Tunisia.and.Khan.&.Az

im.(2015).in.Bangladesh..In.add

ition,.evidences.found.by.previo

us.literature.in.the.developed.co

untries,.may.not.be.helpful.in.un

derstanding.the.relationship.in.d
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eveloping.countries.due.to.differ

ences.in.environment.and.standa

rds.between.these.countries.(An

glin.et.al.,.2013)..Prior.research.

has.also.argued.that.several.fact

ors.such.as.culture,.religion.and.

other.societal.norms.may.influen

ce.SD.and.EQ.(Gautam.&.Singh

,.2010)..Therefore,.this.study.see

ks.to.examine.the.relationship.b

etween.the.Quality.of.sustainabil

ity.disclosure.(QSD).and.EQ.in.

Libya.using.a.broader.measurem

ent.framework.of.earnings.attrib

ute.and.multidimensional.proxy.

of.SD. 

2. Literature.Review. 

The.literature.review.indic

ates.that.earnings.management.

which.used.to.measure.EQ.in.thi

s.study).is.an.accounting.techniq

ues.used.by.managers.to.manipu

late.earnings.through.the.flexibil

ity.in.the.accounting.options.or.r

eal.transactions.decisions.(Zgarn

i.&.Fedhila,.2022)..Earnings.ma

nagement.is.broadly.interpreted.

as.a.strategy.used.by.managers.t

o.mislead.some.stakeholders.abo

ut.the.underlying.economic.perf

ormance.of.the.company.or.to.in

fluence.contractual.outcomes.th

at.depend.on.reported.accountin

g.numbers.(Christensen,.2022) 

In.this.context,.earnings.m

anipulation.is.considered.a.type.

of.agency.cost.because.manager

s.look.after.their.own.interests.b

y.providing.financial.reports.that

.do.not.reflect.an.accurate.econo

mic.picture.of.the.company...On

.the.other.hand,.the.sustainabilit

y.is.commonly.defined.as.the.ty

pe.and.scope.of.social.obligation

s,.which.should.be.considered.b

y.firms.in.the.course.of.their.rou

tine.business.activities.(Shamir,.

2005)..QSD,.which.is.the.focus.

of.this.research,.includes.financi

al.and.non-

financial.information.relating.to.

the.company's.interaction.with.t
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he.social.environment,.which.is.

presented.in.their.annual.reports.

.Moreover,.QSD.is.a.primary.to

ol.to.communicate.with.stakehol

ders.about.the.social.activities.of

.the.company..In.this.regard,.Per

eira.et.al.(2023).suggest.that.co

mpanies.that.provide.high.qualit

y.sustainability.disclosure.report

s.tend.to.engage.in.less.earnings.

management.activities.such.as.e

arnings.smoothing.and.loss.reco

gnition,.and.then.they.act.in.a.m

ore.transparent.manner..Therefo

re,.it.is.a.key.tool.in.building.str

ong.relationships.and.creating.m

utual.understanding.as.well.as.to

.manage.the.potential.conflicts.(

Hess,.2008)..A.large.number.of.

previous.empirical.studies.have.

focused.on.the.factors.impacting

.earnings.quality..Primarily,.ther

e.is.more.attention.being.giving.

to.the.managerial.activities.whic

h.can.influence.the.manipulation

.of.earnings..Although.SD.and.E

Q.have.established.themselves.s

eparately.as.well-

researched.areas,.comparatively.

less.attention.has.been.paid.to.es

tablishing.a.link.between.QSD.a

nd.EQ..Since.earnings.manipula

tion.is.perceived.in.previous.lite

rature.as.an.ethical.problem,.pri

or.research.has.suggested.SD.as.

determinant.of.EQ.(Laksmana.a

nd.Yang,.2009;.Grougiou.et.al.,.

2014)...EQ.is.also.affected.throu

gh.the.incentives.and.choices.of.

the.manager,.who.is.involved.in.

formulating.and.making.decisio

ns.in.the.organization..Thus,.con

sideration.of.SD.could.be.import

ant.determinants.(Choi.et.al.,.20

13)..Much.research.has.been.con

ducted.on.the.link.between.susta

inability.practice.and.EQ.(e.g..P

rior.et.al,.2008;.Chih.et.al.,.2008

;.Kim.et.al.,.2012;.Choi.et.al.,.20

13;.Scholtens.and..Kang,.2013;.

Gao.&.Zhang,.2015;.Shafer,.201

5)..However,.only.a.few.empiric
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al.studies.have.examined.the.ass

ociation.between.sustainability.d

isclosure.and.EQ.(Sun.et.al.,.201

0;.Yip.et.al.,.2011;.Belgacem.&.

Omri,.2015;.Muttakin.et.al.,.201

5;.Liu&.Lee,2019;.Gaio.et.al.,.2

022)..Furthermore,.the.empirical

.evidence.that.was.provided.by.t

hose.prior.studies.pointed.out.mi

xed.results.with.respect.to.the.re

lationship.between.SD.and.EQ..

For.instance,.Sun.et.al..(2010),.a

nalysed.the.relationship.between

.corporate.environmental.disclos

ure.and.discretionary.accruals.as

.proxy.of.EQ.using.a.sample.of.

245.non-

financial.companies..They.found

.that.the.discretionary.accruals.h

ave.an.insignificant.impact.on.e

nvironmental.disclosures.among

.the.UK.companies.for.fiscal.yea

r.between.the.first.of.April.2006

.and.the.end.of.March.2007..Yip

.et.al.(2011).investigated.the.rela

tionship.between.SD.and.EQ,.e

mploying.discretionary.accruals.

as.proxy.of.EQ..They.use.compa

nies’.websites.and.annual.report

s.to.measure.SD.through.a.samp

le.of.120.US.listed.companies.fo

r.the.period.2005-

2006..They.found.a.positive.ass

ociation.in.the.food.industry.and

.a.negative.relationship.in.the.oil

.and.gas.industry.between.SD.an

d.earnings.quality..They.suggest

ed.that.the.relationship.between.

SD.and.EQ.is.context-

specific.and.is.likely.to.be.affect

ed.by.the.political.environment.

of.a.company.more.than.by.mor

al.considerations..Wang.et.al..(2

016).examined.the.impact.of.ma

ndatory.SD.on.EQ.using.a.subse

t.of.companies.that,.starting.in.2

008,.have.to.report.their.corpora

te.social.responsibility.activities.

.They.found.that.mandatory.SD.

companies.are.less.likely.to.eng

age.in.earnings.management.afte

r.2008...This.result.suggested.th
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at.mandatory.SD.mitigates.infor

mation.asymmetry.through.impr

oving.the.quality.of.financial.rep

orting..Similarly,.Martinez.et.al..

(2015).examined.the.link.betwee

n.the.quality.of.financial.reporti

ng.and.the.QSD..To.do.so,.they.

examine.a.sample.of.747.interna

tional.non-

financial.firms.from.2002.to.201

0..Their.findings.show.that.cons

ervative.companies,.with.a.low.l

evel.of.earnings.management.pr

actices,.report.high.QSD.. 

By.contrast,.Muttakin.&.Azim.(

2015).investigated.the.relationsh

ip.between.SD.and.accruals.qual

ity.as.proxy.of.EQ,.using.a.samp

le.of.135.companies.listed.on.th

e.Dhaka.Stock.Exchange.from.2

005.to.2009...A.checklist.of.20.i

tems.was.constructed.in.order.to

.measure.SD.in.annual.reports..

Their.findings.indicate.that.man

agers.in.emerging.markets.provi

de.more.SD.when.they.engage.i

n.accruals.earnings.management

...Belgacem.&.Omri.(2015).inve

stigate.whether.voluntary.SD.is.

related.to.EQ..Their.study.is.con

ducted.on.a.sample.of.Tunisian.l

isted.companies.from.2002.to.20

11..Content.analysis.was.used.to

.determine.the.level.of.SD,.wher

eas,.four.earning.attributes.(disc

retionary.accruals,.conservatism,

.value-

relevance.of.earnings.and.accrua

ls.quality).were.used.to.measure.

EQ..They.provide.evidence.that.

SD.is.positively.related.to.the.de

gree.of.discretionary.accruals.an

d.negatively.related.to.the.degre

e.of.conservatism.. 

Based.on.above,.it.is.clear.

that.prior.empirical.studies.are.f

ew.and.have.provided.contradict

ory.results.on.the.relationship.be

tween.SD.and.EQ.by.using.diffe

rent.proxies.of.EQ..Moreover,.p

revious.studies.(e.g..Kansal.et.al

.,.2014;.Oikonomou.et.al.,.2015)
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.have.also.used.different.quantit

ative.measurements.as.proxy.of.

QSD..Most.notably,.it.is.clear.al

so.from.the.above.previous.studi

es.that.no.study.has.examined.th

e.link.between.SD.and.real.activ

ities.earnings.management..Fina

lly,.the.majority.of.the.prior.stud

ies.have.applied.in.western.coun

tries,.just.few.studies.have.cond

ucted.in.developing.countries.an

d.no.of.them.have.conducted.in.

Libyan.context.. 

Thus,.this.study.will.enhance.the

.understanding.of.this.relationshi

p.by.using.AEM.and.REM.to.m

easure.earnings.management.pra

ctices.as.proxy.of.EQ.and.multid

imensional.proxy.of.sustainabilit

y.disclosure.to.measure.both.the.

quality.and.quantity.of.SD.in.the

.Libyan.context.. 

Hypothesis.Development.... 

The.main.purpose.of.this.s

tudy.is.to.understand.the.relation

ship.between.EQ.and.QSD.amo

ng..Libyan.industrial.companies.

.To.achieve.the.aim.of.this.paper

,.the.study.hypotheses.are.built.a

s.follows.. 

SD.is.an.issue.of.growing.i

nterest.for.academics,.businesse

s,.and.stakeholders..In.practice,.t

hose.companies.who.implement.

and.report.corporate.social.respo

nsibility.activities.are.bound.to.p

rovide.reliable.and.transparent.fi

nancial.information.(Kim.et.al.,.

2012).and.demonstrate.a.commit

ment.to.ethical.and.accountable.

behaviour.to.stakeholders..Neve

rtheless,.there.is.an.argument.tha

t.SD.can.be.used.as.an.entrench

ment.mechanism.to.achieve.man

agers’.self-

interest.objectives.by.distorting.

earnings.information.(McWillia

ms.et.al.,.2006;.Choi.et.al.,.2013

)..Since.EQ.is.influenced.by.the.

choices.and.incentive.of.those.w

ho.are.involved.in.formulating.a

nd.making.decisions.in.the.orga
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nisations,.consideration.of.SD.c

ould.be.important.determinants.(

Choi.et.al.,.2013;.Wang.et.al.,.2

015)..In.order.to.explain.the.link

.between.QSD.and.EQ,.previous

.studies.have.suggested.two.pers

pectives,.namely,.the.opportunis

tic.perspective.and.the.moral.per

spective.(Kim.et.al.,.2012)..The.

opportunistic.perspective.sugges

ts.that.managers.who.engage.in.

earnings.management.are.more.l

ikely.to.use.SD.to.mask.their.op

portunistic.behaviour.(Khan.and

.Azim,.2015)..According.to.this.

perspective,.SD.has.become.an.i

mportant.incentive.for.managers

.to.achieve.financial.gain.and.pe

rsonal.rewards.at.the.same.time..

Sun.et.al..(2010).argued.that.wh

en.agency.conflicts.exist,.manag

ers.might.manipulate.earnings.o

pportunistically.in.their.favour..

Managers,.who.use.earnings.ma

nagement,.may.attempt.to.distra

ct.stakeholders.about.their.oppor

tunistic.behaviour..Those.manag

ers.voluntarily.issue.SD.to.prom

ote.an.impression.of.their.corpor

ate.social.responsibility.values,.

which.may.or.may.not.be.substa

ntiated.(Mahoney.et.al,.2013)..F

ollowing.this.argument,.the.relat

ionship.between.EQ.and.SD.indi

cates.that.SD.is.used.by.compan

ies.with.poor.financial.reporting.

quality.as.a.mechanism.to.gain.l

egitimacy.for.substitution.of.thei

r.low.quality.financial.reporting.

(Martinez-

Ferrero,.et.al,.2015)..SD,.in.this.

sense,.is.used.as.window-

dressing.to.distract.the.attention.

of.the.firms’.stakeholders.from.t

heir.questionable.and.poor.finan

cial.reporting.practice..Neverthe

less,.according.to.the.moral.pers

pective,.it.is.assumed.that.comp

anies,.which.are.socially.respons

ible.and.disclose.quality.informa

tion.of.their.corporate.social.res

ponsibility,.are.less.likely.to.ma
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nipulate.earnings.(Yip.et.al.,.201

1)..Kim.et.al..(2012),.argue.that.

firms.that.spend.their.resources.i

n.the.activities.of.sustainability.

and.conduct.programs.in.moral.

perspective.for.the.interest.of.sta

keholders.are.expected.to.engag

e.in.less.earnings.management.a

nd.prepare.more.reliable.and.tra

nsparent.financial.reporting..Ch

oi.et.al..(2013).point.out.that.sin

ce.EQ.is.consistent.with.sustaina

bility.principles,.companies.with

.a.higher.commitment.to.corpora

te.social.responsibility.are.seemi

ngly.acting.in.a.responsible.way.

when.they.prepare.the.financial.

statements..Given.that.managers

.are.more.likely.to.engage.in.ear

nings.manipulation.when.there.i

s.high.information.asymmetry,.s

ustainability.reporting.is.assume

d.by.signalling.theory.to.be.a.me

ans.of.mitigating.the.informatio

n.symmetry.between.manageme

nt.personnel.and.stakeholders..O

wing.to.this,.many.empirical.stu

dies.have.shown.evidence.of.a.p

ositive..relationship.between.cor

porate.social.responsibility.pract

ise.and.EQ.(Laksmana.&.Yang,.

2009;.Kim.et.al.,.2012).. 

The.above.two.theoretical.persp

ectives.pose.an.important.resear

ch.question..A.closer.look.at.the.

arguments.behind.these.two.pers

pectives,.however,.reveals.that.t

hey.can.be.reconciled.if.one.can.

evaluate.the.informational.conte

nt.(i.e..quality).of.corporate.soci

al.responsibility. 

The.prior.research.in.this.a

rea.has.substantiated.that.SD.is.a

ssociated.with.EQ..Empirical.fin

dings,.however,.remain.inconclu

sive.with.regard.to.whether.com

mitment.to.SD.has.a.positive.or.

negative.impact.on.EQ.and.vice.

versa.(e.g..Sun.et.al.,.2010;.Yip.

et.al.,.2011;.Muttakin.&.Azim,.2

015;.Wang.et.al.,.2015;.Belgace

m.&.Omri,.2015)..One.possible.



 

 Page | 325 

 

reason.for.this.could.be.due.to.th

e.biased.measurement.of.SD..Gi

ven.the.conflicting.results.of.pri

or.studies.on.this.relationship.an

d.its.usefulness.for.market.partic

ipants.and.academics,.there.is.a.

need.to.explain.the.relationship.(

Kim.et.al.,.2012)..It.is.not.possib

le.to.conclude.the.possible.effect

s.of.SD.on.EQ.without.knowing.

whether.sustainability.disclosure

.conveys.a.true.(as.in.the.stakeh

older.and.ethical.perspective).or.

a.false.information.(as.in.the.ma

nagerial.opportunism.or.legitima

cy.perspective)..Chih.et.al.,.(200

8).argue.that.it.will.be.unlikely.t

hat.managers.will.engage.in.ear

nings.management.in.companies

.that.provide.high.quality.disclos

ure.of.their.social.activities.that.t

argets.all.stakeholders.because,.

when.the.transparency.of.inform

ation.is.increased,.the.expectatio

n.of.the.information.asymmetry.

among.management.and.stakeho

lders.will.be.reduced..Since.the.r

eduction.in.information.asymme

try.tends.to.constrain.earnings.m

anagement.(Wang.et.al,.2015),.t

he.current.study.expects.a.positi

ve.relationship.between.QSD.an

d.EQ.and.thus.supports.the.hypo

thesis: 

H1:.there.is.a.negative.relations

hip.between.accruals.earnings.m

anagement.and.QSD. 

H2:.there.is.a.negative.relations

hip.between.real.earnings.manag

ement.and.QSD. 

Research.Method 

Sample.of.the.Study 

Our.initial.sample.for.this.

study.is.Libyan.industrial.compa

nies.from.2016.to.2020...Firms.

with.missing.data.have.been.rem

oved.from.the.initial.sample..Th

e.final.sample.consists.of.55.fir

m-

year.observations.during.the.stu

dy.period.. 
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Measuring.EQ.(dependent.var

iable).. 

To.measure.EQ.this.study.uses.

AEM.and.REM.as.proxy.for.the.

dependent.variable.of.this.study.

as.following: 

Measuring.AEM.. 

Following.prior.studies,.th

e.existence.of.AEM.was.tested.b

y.examining.discretionary.accru

als.through.differentiating.them.

from.non-

discretionary.accruals..We.empl

oyed.Modified.Jones.model.(De

chow.et.al.,.1995).to.estimate.cu

rrent.Discretionary.Accruals..Th

e.following.cross-

sectional.regression.equation.is.

used.to.estimate.current.accruals

,.The.cross-

sectional.Modified.Jones.Model.

(1995): 

TA.it./.A.it-1.=.α.(1./.A.it.-

1).+.β1.(Δ.REV.it.-

.∆RECit)./.A.it-

1).+.β2.(PPE.it./.A.it.-1).+.ε.it(1) 

.Where: 

TAit.=.total.accruals 

A.it.–

.1.=..the.book.value.of.total.asset

s.of.company.i.at.the.end.of.year

.t-1 

∆REVit..=..revenues.of.compan

y.i.in.year.t.deducted.revenues.i

n.year.t-1. 

∆REC.=.change.in.accounts.rece

ivables. 

PPEit..=.gross.property,.plant.an

d.equipment.of.company.i.at.the

.end.of.year.t. 

α,.β1,.β2.=.estimated.parameters 

εit.=.the.residual.. 

We.then.employed.the.coefficie

nt.estimates.from.equation.(1).to

.calculate.normal.accruals 

(NAit).for.every.firm-

year.observations.in.the.sample: 

NA.it.=.α.(1./.TA.it.-

1).+.β1.(Δ.REV.it.-

.∆RECit)./.A.it-

1).+.β2.(PPE.it./.A.it.-1)..(2) 
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AEM.measured.by.the.diff

erence.between.TA.and.the.fitte

d.NA. 

The.lower.level.of.AEM.in

dicates.a.less.level.of.earnings.m

anipulations.in.accruals-

based.(higher.level.of.EQ). 

Measuring.REM 

Following.Roychowdhury.

(2006).we.consider.three.metrics

.to.develop.our.proxies.for.REM

:.the.abnormal.levels.of.cash.flo

w.from.operations.(ACFO),.abn

ormal.production.costs.(APROD

).and.discretionary.expenses.(A

DIS)..Previous.literature.(Cohen

.and.Zarowin,.2010).offer.evide

nce.of.the.validity.of.these.three.

proxies.suggested.by.Roychowd

hury.(2006). 

Following.Roychowdhury.(2006

),.we.express.normal.cash.flow.f

rom.operations.as.a.function.of.s

ales.and.change.in.sales.in.the.c

urrent.period..To.estimate.the.m

odel,.we.run.the.following.cross

ectional.regression.for.every.ind

ustry.and.year: 

CFO.it./.A.it-1.=.α.+.α.(1./.A.it.-

1).+.β1.(Sales.it)./.A.it-

1).+.β2.(ΔSales.it./.A.it.-1).+.ε.it(3) 

..Where. 

CFO.it.=.cash.flow.from.operatio

n.for.the.company.i.in.the.curren

t.year, 

.A.it-

1..=.the.total.assets.in.the.previou

s.year, 

.Sales.it...=.the.company’s.sales.i

n.a.current.year, 

.Δsales..=.changes.in.the.compa

ny's.sales.in.the.current.year.. 

ε.it.=.the.residual.. 

We.then.employed.the.coefficie

nt.estimates.from.equation.(3).to

.calculate.normal.CFO..For.ever

y.firm-

year,.abnormal.cash.flow.from.o

perations.(ACFO).is.the.actual.

CFO.minus.the.“normal”.CFO.c

alculated.using.estimated.coeffic

ients.from.the.corresponding.ind
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ustry-year.model.and.the.firm-

year's.sales.and.lagged.assets. 

We.defined.Production.costs.as.t

he.sum.of.Cost.of.Goods.Sold..a

nd.the.change.of.inventory.for.fi

rm.i.in.year.t.. 

COGS.it./At-1.=.α.+.α.(1/At-

1).+.β1.(Sales.it/At-1).+.ε.it..(4) 

ΔINVit./At-1.=.α.+.α.(1/At-

1).+.β1.(ΔSales.it../At-

1).+.β2.(ΔSales.it-1./.At-

1).+.ε.it.(5) 

Using.above.equations.(4).and.(

5),.we.estimate.the.abnormal.lev

el.of.production.costs.(APROD)

.as:. 

PRODit./Ait-1.=.α.+.α.(1/Ait-

1).+.β1.(Salesit./Ait-

1).+.β2.(ΔSalesit./Ait-

1).+.β3.(ΔSalesit-1/Ait-1).+.εi,t.(6) 

We.then.employed.the.coefficie

nt.estimates.from.equation.(6).to

.calculate.normal.PROD..For.ev

ery.firm.year,.abnormal.producti

on.cost.from.operations.(APRO

D).is.the.actual.PROD.minus.the

.“normal”.PROD.calculated.usin

g.estimated.coefficients.from.eq

uation.(6). 

The.third.proxy.is.abnorm

al.discretionary.expenses.(ADIS

X),.which.is.estimated.by.using.

the.following.equation: 

DISX.it/A.t-1.=.α.+.α.(1/At-

1).+.β1.(Sales.it/At-1).+.ε.it.(7) 

Where.DISXi,t..=.expenses.such.

as.administration,.R&D.and.sale

s.expenses..All.other.variables.a

re.defined.above.. 

We.then.employed.the.coe

fficient.estimates.from.equation.

(7).to.calculate.normal.DISX..F

or.every.firm.year,.abnormal.pro

duction.cost.from.operations.(A

DISX).is.the.actual.DISX.minus

.the.“normal”.DISX.calculated.u

sing.estimated.coefficients.from.

equation.(7) 

Following.Roychowdhury.

(2006).we.add.-

.ACFO.to.ADISX.and.APROD.

using.the.following.equation: 
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REM.=.ACFO.+.ADISX.+.APR

OD.(8) 

.The.lower.level.of.REM.indicat

es.a.less.level.of.earnings.manip

ulations.in.real.activities.(higher

.level.of.EQ). 

The.Quality.of.CSRD 

Prior.literature.has.indicate

d.that.there.is.controversy.on.the

.measurement.of.SD.(HASSAN,

.2010)..Botosan.(2004).argued.t

hat.although.quantity.and.qualit

y.are.inseparable.and.difficult.to

.measure,.information.quantity.d

isclosed.does.not.necessarily.im

ply.quality..Beattie,.McInnes.an

d.Fearnley,.(2004).(BMF).create

.new.framework.to.measure.bot

h.magnitude.and.width.of.volunt

ary.disclosure..BMF.suggested.t

hat.this.framework.can.be.impro

ved.by.adding.the.depth.in.additi

on.to.the.width.in.order.to.meas

ure.the.richness.of.voluntary.dis

closure..Beretta.&.Bozzolan,.(20

08).used.this.improvement.in.th

e.framework.of.BFM.to.measure

.forward.looking.information.dis

closure.and.compared.with.mag

nitude.measurement.of.forward.l

ooking.information..They.confir

m.that.by.using.multidimensiona

l.measurement.of.disclosure,.the

.new.framework.improves.the.di

sclosure.measurement.and.offers

.more.thorough.understanding.of

.disclosure.quality..Therefore,.th

is.study.estimated.the.quality.of.

SD.by.using.the.framework.of.B

MF.which.is.improved.by.Berett

a.&.Bozzolan,.in.2008..The.curr

ent.study.measure.both.quantity.

and.quality.dimensions.of.SD.by

.the.same.framework.that.has.be

en.used.by.Beretta.&.Bozzolan.i

n.2008..This.framework.consist.

of.two.phases.to.measure.the.qu

ality.of.disclosure,.the.second.ph

ases.is.divided.to.two.steps..The.

first.phase.and.the.first.step.in.th

e.second.phase.which.have.been

.applied.by.Beretta.&.Bozzolan.i
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n.2008.can.be.used.to.measure.a

ll.kinds.of.disclosure.(Beretta.&.

Bozzolan,.2008)..However.the.s

econd.step.of.the.second.phase.

was.designed.to.measure.the.for

ward.looking.information..Thus,

.this.study.followed.the.same.of.

first.phase.and.first.step.of.the.s

econd.phase.of.Beretta.&.Bozzo

lan.in.2008.and.adjusted.the.sec

ond.step.of.the.second.phase.to.

be.suitable.for.measuring.the.us

efulness.of.SD.as.following.. 

The.first.phase,.The.curre

nt.study,.use.content.analysis.to.

measure.the.frequency.of.items.t

hat.is.disclosed.in.the.annual.rep

orts,.we.use.a.checklist.consists.

of.25.items.classified.into.6.key.

categories,.which.are.communit

y.development,.human.resources

,.products.and.services,.custome

rs,.environment.and.others.(see.

Appendix.1)..The.techniques.us

ed,.in.previous.studies,.in.conten

t.analysis.unit.of.disclosure.are.

words,.text,.sentences,.paragrap

hs.or.pages.of.SD.(Each.techniq

ue.has.its.own.pros.and.drawbac

ks)..Coding.by.sentences,.paragr

aphs.and.words.have.been.critici

sed.by.prior.studies..Due.to.diffe

rent.information.may.be.Include

d.into.the.same.paragraphs.or.se

ntence.related.to.the.SD.also.ind

ividual.words.are.meaningless..

As.a.result,.a.text.unit.was.empl

oyed.to.measure.SD.in.this.stud

y,.which.was.identified.by.Beatt

ie.and.Thomson.(2007).as.“part.

of.sentence.captures.a.piece.of.i

nformation’’.. 

BMF.suggested.that.“the.standar

dized.residuals.of.an.ordinary.le

ast.squares.(OLS).regression.can

.be.used.as.a.good.proxy.of.discl

osure.quantity.using.industry.an

d.size.as.independent.variables”.

.In.this.context,.several.studies.h

ave.supported.the.impact.of.indu

stry.and.size.on.disclosure.quant

ity.(Urquiza.et.al.,.2009;.Beretta
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.&.Bozzolan,.2008)..Thus,.the.di

mension.of.quantity.measured.b

y.the.method.of.Beretta.&.Bozz

olan.in.2008.as.following: 

D.it...=.𝛽0.+.𝛽1.SIZE...+.𝛽2.Typ

e.it...+.ℇ.it.......(1). 

Where,..it 

D.it.=..the.disclosure.for.compan

y.i.in.year.t.measured.by.the.con

tent.analysis.as.frequency.of.ite

ms.that.is.disclosed.in.the.annua

l.reports, 

SIZE.it..=.size.of.companies,.the.

natural.logarithm.of.firms’.total.

assets.is.used.to.measure.the.siz

e.of.company 

Type.=.industry.type. 

ℇ.it...=..the.residual.for.the.same.

company.in.the.same.year. 

We.then.employed.the.coefficie

nt.estimates.from.equation.(1).to

…calculate.estimated.disclosure

.(d.it).for.every.firm-

year.observations.in.the.sample: 

d.it...=.𝛽0.+.𝛽1.SIZE...+.𝛽2.Typ

e.it.(2).. 

RQ.=.D.it.-.d.it 

Where.RQ.is.the.relative.quantit

y.index,.D.it..is.the.disclosure.for

.company.i.in.year.t.and.dit.is.the

.estimated.disclosure.by.the.resi

dual.for.the.same.company.in.th

e.same.year..The.RQ.index.is.sta

ndardized.(STRQ).using.the.min

imum.and.the.maximum.of.the.r

elative.quantity.index.of.the.sam

ple. 

The.second.phase,.Beretta.

&.Bozzolan,.2008.determine.the

.Richness.(RIC).as.a.function.of.

the.Width.(WID).and.Depth.(D

EP).of.the.disclosures..This.stud

y.applied.the.same.method.of..B

eretta.&.Bozzolan,.2008.to.meas

ure.WID.of.SD..using.the.conce

ntration.of.SD.and.the.coverage.

of.disclosure.as.proxy.for.WID,.

whereas,.the.current.study.utiliz

es.the..characteristics.of.Informa

tion.suggested.by.Global.Report

ing.Initiative.(GRI).guidelines.I

ASB.(2010).as.proxy.for.DEP.e
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xplained.in.the.second.step.in.thi

s.phase. 

1.To.measure.the.WID,.this.

study.determine.the.concentratio

n.(CON).of.SD.across.items.as.a

.function.of.CON.at.Subcategor

y.Level.(Sub.CON).and.determi

ne.the.spread.of.disclosure.using

.the.Coverage.(COV). 

.Sub.CON.is.a.concentration.me

asure.at.subcategory.level,.whic

h.is.defined.by:. 

CON.=..∑ .n.
j=1.. .Pj2 

Where,.Pi.=.proportion.of.disclo

sure.of.item.i.measured.by.the.c

ontent.analysis.as.frequency.of.i

tem..The.maximum.value.of.CO

N.is.1.when.all.SD.text.units.fall

.in.one.category.and.the.value.is.

smaller.when.SD.text.units.are.s

pread.between.categories..The.h

igher.value.of.CON.index.is.the.

poorest.quality.of.disclosure..Th

us,.the.results.are.multiplied.by.-

1.to.be.used.as.second.proxy.for.

quality.of.disclosure. 

Coverage.(COV),.indicate

s.that.SD.quality.is.better.when.t

he.distribution.of.information.re

ported.between.the.items.taken.i

nto.consideration.is.high.instead

.of.only.a.few.of.disclosure.units

.about.some.of.them.... 

COV.=..
1

st
. ∑ INFst

j=1  

Where,.INF.=.1.if.company.i.dis

closes.information.about.the.ite

m.j.in.the.annual.report,.otherwi

se.=.0,.and.st.=.number.of.subca

tegory..The.value.of.WID.is.obt

ained.as.the.mean.of..CON.and.

COV.dimensions: 

WID.=...
1

2
. (CON.+.COV) 

2.In.order.to.be.able.to.eval

uate.the.usefulness.of.SD,.the.G

RI.guidelines.suggested.eleven.p

rinciples.which.should.be.taken.

into.an.account:.transparency,.su

stainability.context,.completenes

s,.comparability,.relevance,.accu
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racy,.auditability,.neutrality,.clar

ity,.inclusiveness,.and.timeliness

..(Clarkson.et.al.,.2008)..Similar

ly,.both.the.International.Accou

nting.Standards.Board.(IASB).in

.2010.and.the.Financial.Account

ing.Standards.Board.FASB.in.2

008a;.2008b;.2010.explicitly.ind

icate.the.desirability.of.creating.

a.comprehensive.measurement.t

ool.that.take.in.account.all.chara

cteristics.of.information..IASB.2

010.provides.a.conceptual.frame

work.for.selecting.the.characteri

stics.of.information.that.should.

be.comprised.in.such.an.index.o

f.quality..That.is,.the.conceptual.

framework.indicate.that.the.leve

l.of.disclosure.is.beneficial.by.re

lying.on.its.qualitative.characteri

stics..In.order.to.contribute.the.d

ecision.usefulness,.fundamental.

and.enhancing.qualitative.attribu

te.should.be.taken.in.an.account.

.The.disclosure.must.be.relevant

.and.faithfully.represent.informa

tion.to.be.useful.for.making.deci

sions.(IASB,.2010,.A33)..The.u

nderstandability.and.comparabili

ty,.which.enhance.qualitative.att

ributes,.are.complementary.to.th

e.fundamental.attributes.and.dist

inguish.between.more.useful.inf

ormation.than.the.less.useful.inf

ormation..Due.to.above,.this.stu

dy.flowing.previous.studies.(Alo

taibi.&.Hussainey,.2016.).define

s.the.Depth.as: 

Usefulness.=....
1

4
. (. Relevant +

Faithfully +

Understandability +

Comparability) 

Where, 

Relevance.=.0.if.no.SD,.1.

if.SD.descriptive.information.is.

disclosed,.2.if.descriptive.and.fi

nancial.information.of.SD.is.incl

uded,.3.if.descriptive.disclosure.

including.financial.and.forward-

looking.information.is.reported..
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(e.g..Jonas.and.Blanchet,.2000;.

McDaniel.et.al.,.2002). 

Faithfully.representation

.=.0.if.no.disclosure.on.sustaina

bility.practice,.1.if.the.positive.e

vents.only.mentioned.(less.than.

10.sentences),.2.if.emphasize.on

.more.positive.events.(more.than

.10.sentences),.3.if..more.positiv

e.and.negative.events.are.disclos

ed.(Razaee,.2003;.Chakroun.et.a

l..2013,.Hussainey,.&.Alotaibi,.

2016).. 

Understandability.=.0.if.

no.disclosure.on..sustainability.p

ractice,1..if..poor.presentation.(n

onfinancial.information.only,.wi

thout.any.table,.pictures.or.grap

hs),.2.if.financial.and.nonfinanci

al.information.without.any.table.

are.provided.,.pictures.or.graphs

,.3.if.a.good.presentation.(text,.fi

nancial.information.and.graphs,.

tables.or.pictures).(Jonas.and.Bl

anchet,.2000). 

Comparability..=.0.if.no.r

atios.is.found.in.annual.report,.1

.if.few.ratios.are.found.(less.tha

n.5).,.2.if.some.ratios.are.found..

(from.5.to.10),.3.if..enough.ratio

s.are.found.(more.than.10.).(Hus

sainey,.&.Alotaibi,.2016). 

The.average.of.WID.and.DEP.is

.used.to.measure.RIC.as.followi

ng: 

RIC.=...
1

2
. (WID + usfulness) 

2- Finally,.the.overall.index.of.

quality.is.the.average.of.RIC

.and.RQ.as.following: 

The.Quality.Index.of.disclosure.

(QSD).=..
1

2
. (RIC + RQ) 

To.capture.the.relationship

.between.the.quality.of.SD.and.

EQ,.we.employ.the.following.m

odels: 

EQ.(REM,.AEM,CFO,.PROD.a

nd.DISX).=.α.+.β1.QSD.+.β2.R

EM/AEM.+.β3.Size.+.β4.Growt

h.+.β5.Leverage.+.β6.Industry.+

..β7.ROA.+.β8.BEFS... 
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Where, 

1.Dependent.variable: 

AEM...=.absolute.value.or.discr

etionary.accruals.for.company.i.

and.period.t,.discretionary.accru

als.are.used.as.dependent.variabl

e.in.the.first.equation.. 

REM...=.combined.proxy,.whic

h.is.calculated.by.aggregating.of

.CFO,.PROD.and.DISX.of.com

pany.i.and.period.t,.REM.is.used

.as.dependent.variable.in.the.sec

ond.equation. 

CFO.=.abnormal.cash.flows.fro

m.operations,.which.is.used.as.d

ependent.variable.in.the.third.eq

uation. 

PROD.=.abnormal.production.c

osts,.which.is.used.as.dependent

.variable.in.the.fourth.equation. 

DISX.=.abnormal.discretionary.

expenses;.which.is.used.as.depe

ndent.variable.in.the.fifth.equati

on.. 

Managers.are.likely.to.use.a.

mix.of.AEM.and.REM.as.tools.t

o.manage.earning..The.trade-

off.between.REM.and.accruals-

based.is.a.function.of.their.relati

ve.costs.(Zang,.2012)..Therefore

,.following.Kim.(2012).we.inclu

de.REM.as.a.control.variable.in.

the.first.equation.and.AEM.as.c

ontrol.variable.in.second,.third,.f

ourth.and.fifth.equations. 

2.Independent.variables: 

QSD.=.The.Quality.Index.of.dis

closure 

SIZEit.=.size.of.companies,.the.

natural.logarithm.of.firms’.asset

s.Total.assets.is.used.to.measure

.the.size.of.company. 

GROWTH.=.Growth.ratio.meas

ured.through.the.change.of.sale. 

LEV...=.financial.leverage.meas

ured.by.total.liabilities.to.total.as

sets.ratio.. 

ROA...=.the.profitability.of.com

pany,.the.income.from.operation

.to.total.asset. 

BEF.=.board.effectiveness..We.

award.1.if.the.company.comply.
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with.Libyan.code.for.corporate.

governance,.otherwise.zero. 

3.DESCRIPTIVE.STAT

ISTICS 

Table.1.describes.the.total.

observations,.mean,.standard.de

viation,.25.percentiles.(Q1).and.

75.percentiles.(Q3).values.and.

median.for.all.variables.used.in.t

his.study..The.descriptive.statisti

cs.indicate.that.the.mean.value.o

f.current.AEM.is.0.041..This.res

ult.is.consistent.with.the.average

.reported.by.Rao.&.Dandale.(20

08).,.who.found.that.the.mean.v

alue.of.AEM..is.around.0.05..Re

garding.real.earning.managemen

t,.table.2.shows.that.the.mean.va

lue.of.real.activity.earning.mana

gement.is.0.002..Table.2.also.sh

ows.that.the.mean.for.the.three.i

ndividual.proxies.of.real.earning

s.management.(ACFO,.APROD.

and.ADISX).are.0.0031,.0.0022.

and..0015.respectively..These.re

sults.are.similar.with.the.finding

s.of.Ferentinou.(2014),.who.fou

nd.that.the.mean.values.of.ACF

O,.APROD.and.ADISX.are.0.00

5,.0.002.and.0.003.respectively..

With.respect.to.the.independent.

variables,.25%.of.the.sample.ha

ve.less.than.0.160.with.the.mean

.value.of.QSD.at.0.300..This.fig

ure.is.relatively.higher.than.the.r

esults.reported.by.Hussainey.an

d.Alotaibi.(2016),.who.found.th

at.the.average.value.of.quality.of

.SD.is.0.334.in.Saudian.compani

es. 
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Table.1:.Descriptive.statistics 

 

 

 

 

 

 

 

*Significance.at.the.0.10.level, 

**Significance.at.the.0.05.level, 

***Significance.at.the.0.01.level 

The.current.study.uses.the.

correlation.matrix.to.examine.w

hether.there.is.high.correlation.b

etween.the.independent.variable

s..Table.2.and.3.report.the.correl

ation.coefficients.between.indep

endent.variables..It.shows.that.th

e.highest.correlation.coefficient.

is.between.AEM.and.BEF,.whic

h.is.-

0.22..Thus,.the.correlation.coeffi

cients.of.all.other.study.variable

s.are.less.than.conventional.thre

sholds.and.there.is.no.multi-

collinearity.problem.between.th

e.study.independent.variables. 

 

 

 

variable Mean Sd p25 p50 p75 

AEM 

 

 

 

.041 .106 .007 .021 .049 

REM -.002 .128 -.037 .002 .048 

CFO -.0031 .107 -.037 -.002 .029 

PROD -.0022 .102 -.032 -.001 .025 

DISX -.0015 .113 -.043 -.003 .034 

QSD .300 .136 .160 .508 .62 

ROA .112 .124 .041 .090 .15 

SIZE 7.48 .663 7.00 7.39 7.8 

GROWTH .255 .325 .088 .189 .32 

LEV .546 .224 .392 .583 .71 

BEF .367 .482 0......... 0....... 1 

ACEF. .621 .485 0 1 1. 
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Table.2:.correlation.matrix. 

 

Table.3:.correlation.matrix. 

 CSRD AEM Type ROA Size Growth Lev BEF ACEF 

CSRD 1.000         

AEM 

-

.093**

* 

1.000        

Type 
.0824*

** 
.0184 1.000       

ROA .0184 -.0497* .045** 1.000      

SIZE 
.103**

* 

.-

.0481* 

-

.074**

* 

-

.113**

* 

1.000     

GROW

TH 
.058** -.052** -.034 .0137 .0091 1.000    

Lev .006 -.0114 .007 
.072**

* 

0.059*

** 
-.0127 1.000   

BEF .023 

-

.221**

* 

-.044** .044** -.079** -.034** -.0099 1.000  

ACEF -.019 

-

.066**

* 

.002 -.0105 .0183 -.0109 -0.016 
.089**

* 
1.000 

 CSRD REM Type ROA Size 
Growt

h 
Lev BEF ACEF 

CSRD 1.000         

REM -.015** 1.000        

Type 
.0816*

** 
.009 1.000       

ROA .0172 

-

.091**

* 

.045* 1.000      

SIZE 
.112**

* 
..0084 

-

.074**

* 

-

.113**

* 

1.000     

GROW

TH 
.056** -.0152 -.035 .0127 .0091 1.000    
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4.Multivariate.Analysis 

In.order.to.choose.the.mos

t.appropriate.model.(panel.or.po

oled.data.model),.a.Chow.test.is.

conducted.for.the.regression.mo

dels.to.examine.the.relationship.

between.the.QSD.and.QE..Twu

masi.et.al..(2015).indicate.that.if

.the.F.value.of.the.Chow.test.is.l

ess.than.0.05,.the.preferred.mod

el.is.the.panel.data.model..Since.

the.results.of.the.Chow.test.for.t

his.study.showed.that.the.F.valu

e.of.the.Chow.test.was.less.than.

0.01.for.the..models.used.in.the.

study,.the.panel.data.model.is.m

ore.appropriate.(see.Appendix.2

).The.panel.data.model.can.be.cl

assified.by.random.effect.or.fixe

d.effect...Clark.and.Linzer..(201

5).suggest.that.if.the.p-

value.is.less.than.0.05,.the.fixed.

effect.method.is.most.appropriat

e.for.examining.the.relationship.

.In.order.to.determine.the.most.a

ppropriate.effect.to.use.in.this.st

udy,.the.Hausman.test.was.cond

ucted.for.the.regression.models.

used.in.the.study..Since.the.p-

value.for.the.regression.models.

used.in.this.study.is.at.the.0.001.

level.(see.Appendix.3),.the.fixed

.effect.method.is.more.appropria

te.in.examining.the.relationship.

between.the.QSD.and.QE.in.this

.study.(Kim.et.al.,.2012)..Furthe

rmore,.Gujarati.(2003).suggests.

that.normality.problems.should.

be.investigated.in.order.to.ensur

e.an.appropriate.regression.mod

Lev .006 -.006 .006 
.071**

* 

0.059*

** 
-.0117 1.000   

BEF .032 .022 -.042* .045** 

-

.078**

* 

-

.032**

* 

-.0089 1.000  

ACEF -.027 .053** .001 -.0106 .0183 -.0108 -0.006 
.098**

* 
1.000 
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el..The.normality.of.the.study.da

ta.was.verified.using.a.histogra

m.test.(see.Appendix.3),.the.res

ults.of.regression.model.is.show

n.in.Table.4.. 

Table.4.column.1.indicates

.that.the.QSD..is.negatively.and.

significantly.associated.to.AEM.

(coef.=.388,.p.<.0.01),.thus,.the

.first.sub-

hypothesis.of.the.current.stud

y.is.accepted..These.findings.ar

e.consistent.with.previous.findin

gs.reported.by.Wang.et.al..(2015

).suggesting.that.firms.with..hig

her.QSD.report.less.discretionar

y.accruals.compared.to.those.co

mpanies.with.a.lower.QSD..The

se.results.are.consistent.with.the.

ethical.perspective.which.sugges

ts.that.companies.that.are.sociall

y.responsible.more.likely.to.pre

pare.reliable.and.transparent.fina

ncial.reporting.(Choi.et.al.,.2013

)..These.findings.are.also.in.line.

with.signaling.theory,.given.that

.managers.are.less.likely.to.mani

pulate.earnings.with.less.inform

ation.asymmetry..Signalling.the

ory.assume.that.QSD.is.a.useful.

tool.to.reduce.the.information.sy

mmetry.between.management.p

ersonnel.and.stakeholders,.whic

h.would..decrease.earnings.mani

pulation.as.a.result. 

Table.4.in.column.2,.4.and

.5.also.show.that.the.estimated.c

oefficients.for.the.regressions.of

.REM,.ACFO.and.APROD.are.1

57;..-.099;.and.-

.101.respectively,.which.are.neg

atively.and.significantly.related.t

o.the.quality.of.SD.at.level..05.f

or.REM.and..10.for.both.ACFO.

and.APROD..Although.there.is.

no.significant.impact.of.QSD.on

.ADISX,.the.relationship.betwee

n.them.is.still.negative.(coef.=.-

.069,.p.<.0.114),.thus,.the.secon

d.sub.hypothesis.of.the.curren

t.study.is.accepted..These.figur

es.are.consistent.with.previous.r
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esults.found.by.Kim.et.al..(2012

),.indicating.that.companies.with

.less.level.of.QSD..are.more.like

ly.to.using.real.transactions.to.m

anipulate.earnings..Additionally,

.table.4.column.1.and.2.indicate

s.that.the.combined.proxy.for.re

al.activities.earnings.manageme

nt.is.negatively.and.significantly

.associated.with.absolute.value.o

f.discretionary.accruals..This.ind

icates.that,.companies.that.use.le

ss.accrual.based.earnings.manag

ement.are.more.likely.to.engage.

in.real.activities.earnings.manag

ement..and.vice.versa..This.findi

ngs.is.in..line.with.previous.stud

ies.(Ho,.L..et.al.,.2015)..With.re

spect.to.the.company.characteris

tics.as.control.variables,.table.4.

shows.that.there.is.a.negative.an

d.significant.effect.of.profitabilit

y.on.both.AEM.and.REM.(Coef.

=.0.078,.p.<.0.01;.Coef.=.0.090,.

p.<.0.01.respectively)..Company

.size.also.is.significantly.and.ne

gatively.related.to.AEM,.DISX,.

CFO,.and.PROD.at.level..0.05,.i

ndicating.that.less.profitable.and

.smaller.company.may.have.a.hi

gher.incentive.to.manage.earnin

gs.compared.to.high.profitable.a

nd.large.companies..This.is.also.

consistent.with.previous.studies.

(Kim.et.al.,.2012)..In.the.context

.of.corporate.governance.mecha

nisms.as.control.variables,.table.

4.shows.that.board.effectiveness

.is.negatively.and.significantly.r

elated.with.AEM.(Coef.=.011,.p

.<.0.05).which.suggest.that.com

panies.with.less.effective.board.

have.more.flexibility.to.engage.i

n.AEM.. 

 

 

 

 

 



 

 Page | 342 

 

Table.7:.Results.of.panel.regression:.the.relationship.between.QSD.and.E

M 

 

.*Significance.at.the.0.10.level, 

**Significance.at.the.0.05.level, 

***Significance.at.the.0.01.level. 

Conclusion 

This.study.examines.the.ef

fect.of.QSD.on.EQ.using.a.samp

le.of.Libyan.industrial.companie

s..Although.earnings.quality.is.c

onsidered.as.an.important.comm

unication.tool.among.manageme

nt.and.stakeholders,.many.comp

anies.attempt.to.manipulate.their

.financial.statements,.which.wou

ld.undermine.the.credibility.of.fi

nancial.information..Since.previ

ous.literature.perceives.earnings.

management.as.a.moral.problem

,.several.studies.have.investigate

d.whether.corporate.social.respo

nsibility.companies.behave.diffe

rently.in.delivering.more.transpa

rent.financial.statement.to.share

holders.and.stakeholders..Howe

ver,.contradictory.results.have.b

een.produced.by.previous.studie

s.on.the.association.between.SD.

and.EQ..These.puzzling.findings

.may.be.due.to.difference.in.thei

r.measurement.of.SD.and.EQ..T

his.study.employ.multidimensio

nal.proxy.to.measure.both.qualit

 
.......AEM.(1) REM.(2) DISX.(3) CFO.(4) PROD..(5) 

Coef t Coef ..T Coef T Coef t ...Coef .........t 

QSD -.388*** -12.47 ...-.157** -3.02 -.101 -1.49 -.099* -1.93 -.101* -1.88 
REM/AE

M 
-.212** -12.76 .....-.391*** .-12.76 -.406*** -13.23 -.380*** -13.19 -.394*** -14.68 

ROA -.087*** -4.47 .....-.096*** -4.43 .013 0.18 .011 0.14 -.013 -0.65 

size -.015** -2.36 -.011 -0.26 -.031** -2.69 -.028** -2.03 -.018** -2.79 

Growth .005 0.86 ......-.011*** -0.37 -.013 -0.53 .013 0.62 .001 0.00 

type .014 0.77 .012 0.89 -.017 -0.23 -.019 -0.46** -.006 -0.33 

Leverage -.021* -1.81 .........014 0.31 .014 0.37 .012 0.21 .003 0.19 

BEF ....-.011** -1.36 ..023* 1.73 -.013 -0.57 -.014 -0.53* -.007 -1.03 
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y.and.quantity.of.SD,.whereas.E

Q.is.measured.by.both.real.activ

ities.and.accruals.based.measure

ment..By.employing.these.meas

urements,.this.study.contributes.

to.the.existing.literature.by.provi

ding.new.evidence.on.the.associ

ation.between.EQ.and.SD.in.Lib

yan.context.as.developing.count

ry..This.study.examines.whether

.companies.that.disclose.higher.l

evel.of.SD.quality.behave.in.diff

erent.way.when.making.their.ac

counting.and.operating.decision

s..Real.and.accruals.based.earni

ngs.management.are.used.as.pro

xy.for.EQ..Modify.Jones.model.

is.used.as.main.measure.of.accru

als.based.earnings.management..

Following.Kim.et.al..(2012),.thi

s.study.uses.REM,.which.is.the.

combination.of.three.individual.

proxy,.as.main.proxy.of.real.acti

vities.earnings.management.as.

well.as.the.three.individual.prox

ies.(ACFO,.APROD,.and.ADIS

X)..Whereas,.this.study.employ.

multidimensional.proxy.to.meas

ure.the.quality.of.SD..The.result

s.of.this.study.indicate.that.the.q

uality.of.SD.is.Positively.and.sig

nificantly.associated.to.EQ..Con

sistent.with.the.signalling.theory

.,.agency.theory.and.ethical.pers

pective,.these.results.support.the

.assumption.that.companies.whi

ch.show.QSD.are.more.likely.to.

provide.high.EQ,.and.less.likely.

to.use.aggressive.EM.through.A

EM.and/or.REM..This.study.pro

vides.insights.for.academics.and

.policy.makers..To.the.academic

s,.the.study.results.on.the.impact

.of.QSD.on.real.earnings.manip

ulation.may.present.stepping.sto

ne.for.future.studies.so.that.futur

e.research.can.consider.the.role.

of.voluntary.disclosure.in.reduci

ng.REM.to.protect.investors..Se

condly,.this.research.has.policy.i

mplications.for.regulators.and.st

andard.setters.to.continue.impro
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ving.the.framework.and.guidanc

e.to.assist.companies.to.provide.

high.QSD. 
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Appendix: 1 Sustainability disclosure checklist items 

 

 

Appendix 2: The results of Chow Test  

The relationship between AEM and QSD 

 

The relationship between REM and QSD 

Community development 

1- Education, 

2- Contribution to national economy 

3- Charity and donation, 

4- Social activities support 

5- Other Community investment 

Human resources 

1- Safety and health, 

2- Employee equal opportunities 

3- Employee training and 

development 

4- Retirement benefits. 

5- Other employee Data 

Products and services 

1- Products/ Services quality 

2- Products safety. 

3- Product or service development, 

4- ISO or other awards received by 

company. 

5 - Other products data 

Customer 

1- Customer service information. 

2- customer feedback 

3- Others customer data 

Environment 

1- Pollution 

2- Recycling 

3- Waste management 

4- Water usage 

5- Emission of carbon and harmful 

gases 

6- Energy policy statement 

7- ISO or other awards received by 

company 

8- Other environmental policy 

statement 

Others sustainability Information 

1- General sustainability Information 
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Appendix 3: The results of Hausman test 

The relationship between AEM and QSD 
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The relationship between REM and QSD 

 

 

Appendix 4: The results of normality test 

The relationship between AEM and QSD 
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The relationship between REM and QSD 
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 م 31/12/2023م الى 2023/ 1/1دليل رسائل الماجستير في الكلية عن الفترة من 

 عنوان الرسالة المشرف تاريخ الاجازة التخصص  اسم الطالب  ت 

1 
منى عبيد السعداوي 

 محمد

علوم 

 سياسية 
 د. فتحي محمد البعجة  2023-01-01

السياس ي في ليبيا )دراسة ميدانية على طلبة  اتجاهات الطلاب نحو تنظيمات الإسلام 

 جامعة بنغازي ( 

2 
خالد عقيلة محمود  

 الفاخري 
 15-01-2023 محاسبة 

د. خديجة علي  

 معيوف
 دور بطاقة الأداء المتوازن في الحد من ممارسات إدارة الأرباح 

3 
أمل عبد القادر إشويقي  

 العبار
 16-01-2023 محاسبة 

د. أنس عبد القادر  

 عامر 

على جودة التقارير المالية المنشورة  Sarbans -Oxlexتأثير متطلبات قانون ساربنز أوكسلي 

 دراسة حالات متعددة-بالمصارف التجارية الليبية 

4 
أسماء عبد الله بوبكر  

 القزيري 

علوم 

 سياسية 
2023-01-26 

د. أحمد الزروق 

 الرشيد

الليبية ومدى توافقهما مع القواعد  واقع سياسات الإصلاح والتأهيل في السجون 

 النموذجية الدنيا لمعاملة السجناء )دراسة ميدانية على سجن الكويفية ( 

5 
مروة فرج عبد الله 

 الزواري 

ادارة 

 الاعمال 
2023-02-02 

د. خالد محمد  

 الرفادي

القيادة الأخلاقية وأثرها على إدارة الأزمات )دراسة تطبيقية على المستشفيات بمدينة 

 نغازي ( ب

6 
حنان محمد المهدي بن 

 شرود 
 ( 2010-1971محددات التضخم في ليبيا )دراسة قياسية للفترة  د. أحمد علي الحوته  02-02-2023 اقتصاد 

7 
محسن صالح علي 

 أخنيفر

ادارة 

 الاعمال 
2023-02-07 

د. عبد القادر أنويجي  

 البدري 

ميدانية على المستشفيات العامة بلديتي  أثر الإبداع الإداري على إدارة الأزمات )دراسة 

 المرج وجردس العبيد ( 
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8 
علاء امراجع عبد الرازق  

 بشير

علوم 

 سياسية 
2023-02-16 

د. سيف النصر  عبد  

 السلام بالحسن
 ( 2020-2011السياسة الخارجية التركية تجاه الازمة الليبية )

9 
السنوس ي حامد وهلي  

 شودة
 26-02-2023 محاسبة 

مصطفي بكار د. 

 محمود

دور المراجعة الداخلية في تحديد وتقييم وإدارة المخاطر )دراسة تطبيقية على المراجعين 

 الداخليين العاملين في المصارف التجارية الليبية (

 د. ابوبكر فرج شريعة 26-02-2023 محاسبة  أنس وهبي إبراهيم دواكي  10
التجارية )دراسة حالة مصرف الوحدة ومصرف معوقات عملية الإقراض لدي المصارف 

 التجارة والتنمية ( 

11 
رويدة مسعود سالم  

 الجعكي
 دور لجان مجلس الإدارة كألية من أليات الحوكمة في الحد من الأزمات المالية د. ابوبكر فرج شريعة 28-02-2023 محاسبة 

 28-02-2023 محاسبة  نجوى موس ى علي موس ى  12
الحميد  د. معتز عبد 

 كبلان 

مدى امكانية الاعتماد على اساليب المحاسبة القضائية من قبل المراجع الداخلي للرفع من  

جودة وظيفة المراجعة الداخلية بالمصارف الليبية: دراسة ميدانية على المصارف التجارية  

 في المنطقة الشرقية

13 
يزه مصباح امحمد  

 مصباح 
 02-03-2023 محاسبة 

مفتاح  د. فاطمة 

 الفلاح

مدى مساهمة التعليم المحاسبي الالكتروني في تنمية مهارات طلبة قسم المحاسبة في  

 جامعة بنغازي: دراسة ميدانية

14 
مهند سالم سعد 

 بوهديمة
 الليبيةدور الحوكمة في تعزيز الافصاح عن ابعاد الاستدامة في المصارف التجارية  د. ابوبكر فرج شريعة 04-03-2023 محاسبة 

15 
يزه عبد الرحيم عبد الله  

 خليل

تمويل 

 ومصارف 
2023-03-06 

د. ابراهيم مسعود  

 الفرجاني 

العوامل المؤثرة في تزايد الديون المتعثرة: من وجهة نظر متخذي قرار منح الائتمان 

 بالمصارف التجارية الليبية
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16 
نور الهدى محمد عبد 

 الحميد فوناس 

تمويل 

 ومصارف 
2023-03-09 

د. ابراهيم مسعود  

 الفرجاني 
 العوامل المؤثرة في المخاطر الإستراتيجية بالمصارف التجارية الليبية

17 
هاجر احمد عبد السلام  

 الشريف 

ادارة 

 الاعمال 
2023-03-16 

د. أشرف عبد السلام  

 الفيتوري 

للعاملين: دراسة تطبيقية  الادارة الرشيقة وأثرها على تحقيق ممارسات الاحتواء العالي 

 على العاملين بقطاع الاتصالات بشركتي ليبيانا والمدار في مدينة بنغازي 

18 
سفيان عبد السلام فرج 

 الترهوني

ادارة 

 الاعمال 
2023-03-19 

د. اوريدة سليمان 

 بوخريص 

بمصرف ممارسة ابعاد المنظمة في مصرف الوحدة: دراسة ميدانية على عينة من الموظفين 

 الوحدة بمدينة بنغازي 

19 
رياض حبيب محمد 

 حمد
 دور التخصص المهني لمراجع الحسابات في تحسين مستوى الافصاح في التقارير المالية  د. علي عوض زاقوب  21-03-2023 محاسبة 

20 
عبد الكريم عمران 

 جبريل علي

ادارة 

 الاعمال 
2023-03-21 

د. اوريدة سليمان 

 بوخريص 

التحويلية وأثرها على ادارة الازمات: دراسة ميدانية على عينة من المديرين  القيادة 

 بمصرف الوحدة بمدينة بنغازي 

21 
محمد عثمان يونس 

 محمد

الادارة 

 العامة 
2023-05-11 

د. عبد السلام محمد 

 المغربي

ميدانية على معوقات تطبيق ادارة الجودة الشاملة بالجامعات العامة في ليبيا: دراسة 

 المنطقة الشرقية-الجامعات العامة

22 
مروه جاب الله مصباح  

 القاس ي

تمويل 

 ومصارف 
 في الحد من المخاطر الائتمانية SWOTدور تحليل  د. أكرم علي زوبي 2023-06-08

23 
سليمه سعد عبد الله  

 الورشفانى

تمويل 

 ومصارف 
 الفكري على منح الائتمان بالمصارف التجارية الليبية أثر راس المال  د. أكرم علي زوبي 2023-06-08
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24 
غيث محمد محمود 

 اكريم
 11-06-2023 محاسبة 

د. المعتز رمضان  

 الشيخي

أثر تطبيق استراتيجية الامن السيبراني في الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية: 

 دراسة ميدانية على المصارف الليبية

 غادة مصطفى عامر  25
ادارة 

 الاعمال 
 د. خالد خليل الطيرة  2023-06-18

تأثير الجينات التنظيمية على الصحة التنظيمية: دراسة ميدانية على عينة من الموظفين  

 في مدينة بنغازي 

26 
ياسر مسعود عبد  

 الكريم محمد
 25-06-2023 محاسبة 

د. انس عبد القادر  

 عامر 
 التقارير المالية بالمصارف التجارية الليبيةتأثير خصائص المراجعة الداخلية على جودة 

27 
حنان حسين شردة  

 التارقي 
 25-06-2023 محاسبة 

د. انس عبد القادر  

 عامر 
 ( على ربحية الاقسام الانتاجيةABCأثر تطبيق نظام التكلفة على اساس الانشطة )

 د. ابوبكر فرج شريعة 26-06-2023 محاسبة  ابتسام رافع ونيس التركي 28
دور المعلومات المحاسبية في ترشيد قرارات الانفاق الرأسمالي: دراسة ميدانية على 

 المصارف التجارية العاملة في ليبيا

 د. ابوبكر فرج شريعة 26-06-2023 محاسبة  سليمة فرج منصور علي 29
حالة مدى مساهمة راس المال الفكري على الاداء المالي لشركات الاتصالات الليبية: دراسة 

 شركة المدار الجديد

30 
عبد الحليم ابوبكر علي  

 الترهوني
 التقلبات في اسعار النفط وأثرها على الانفاق الحكومي في ليبيا  د. علي سعيد الشريف  05-07-2023 اقتصاد 

31 
اميرة امجيحيد الشريف  

 صالح
 06-07-2023 محاسبة 

د. احمد محمد  

 الترهوني

المراجعة في الحد من ممارسات المحاسبة الابداعية: دراسة المعوقات التي تواجه لجان 

 ميدانية على المصارف التجارية الليبية
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 15-07-2023 محاسبة  رجعة حمد محمد ناجم  32
د. انس عبد القادر  

 عامر 
 أثر التكامل بين المراجع الخارجي والمحاسبة القضائية على الاداء المالي: دراسة ميدانية 

33 
محمود عبد ايمان 

 السلام ابريدان

تمويل 

 ومصارف 
2023-08-01 

د. ابراهيم مسعود  

 الفرجاني 
 أثر استقرار أرصدة ودائع العملاء على ربحية المصارف التجارية الليبية

 07-08-2023 محاسبة  نهلة علي بوبكر الرجوبي  34
د. عبد السلام احمد  

 الكزة
 في المصارف التجارية الليبية  CAMELSتطبيق عناصر نموذج 

35 
هدى ناجي عبدربه 

 بالقاسم 

ادارة 

 الاعمال 
2023-08-10 

د. مبروكة عبد الله 

 الخفيفي 

العدالة التنظيمية وعلاقتها بالتميز التنظيمي: دراسة ميدانية على عينة من العاملين  

 بشركات الاتصالات في مدينة بنغازي 

36 
عبد اللطيف سعيد عبد  

 اللطيف مجيد

ادارة 

 الاعمال 
2023-08-13 

د. السنوس ي سليمان 

 بوخريص 

أثر القيادة الاستراتيجية على الفساد الاداري: دراسة تطبيقية على المصارف التجارية  

 الليبية العاملة بمدينة بنغازي 

 د. ابوبكر فرج شريعة 13-08-2023 محاسبة  نجوى علي محمود نتفه 37
النظام المحاسبي وتطبيقاته بالوحدات الادارية: دراسة ميدانية على دراسة مدى ملائمة 

 الوحدات الادارية العامة بمدينة بنغازي 

38 
مروه علي عبد السلام 

 الشبلي

تمويل 

 ومصارف 
2023-08-20 

د. ابراهيم مسعود  

 الفرجاني 
 مدى الالتزام بتطبيق مبادئ الحوكمة ودورها في تحقيق أداء جيد للمصارف 

39 
اسماء علي محمد 

 الحبري 
 27-08-2023 محاسبة 

د. انس عبد القادر  

 عامر 

تأثير جودة المراجعة على جودة التقارير المالية المنشورة بالمصارف التجارية الليبية: دراسة 

 ميدانية 
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40 
نورهان ابراهيم صالح 

 عبد السلام 

تمويل 

 ومصارف 
 د. أكرم علي زوبي 2023-08-30

التامين الليبية في ظل تطبيق نظام التامين التكافلي : دراسة حالة الية عمل شركات 

 تفسيرية

41 
اسماء محمد عبد العزيز  

 عرفان 

تمويل 

 ومصارف 
 د. أكرم علي زوبي 2023-08-30

أثر هيكل راس المال على كفاءة المصارف التجارية : دراسة تحليلية قياسية من القوائم  

 المالية 

42 
صالح محمود حمد  

 ابراهيم 
 24-09-2023 محاسبة 

د. احمد محمد  

 الترهوني
 دور المراجعة الداخلية في الحد من المخاطر التشغيلية في المصارف التجارية العامة الليبية 

43 
منى علي عاشور  

 الحنبولي

ادارة 

 الاعمال 
 د. زينب حسن اجبارة  2023-10-01

التنظيمي: دراسة ميدانية على العاملين بمكتب  أثر الاتصالات الادارية على ادارة التغيير 

 فرع بنغازي -الخدمات التابعة لصندوق الضمان الاجتماعي

44 
نسرين محمد سليمان 

 ادم

تمويل 

 ومصارف 
2023-10-21 

د. ابراهيم مسعود  

 الفرجاني 
 اثر كفاية راس المال على سيولة وربحية المصارف التجارية الليبية 

 حمد سمر عدلي مسعود   45
ادارة 

 الاعمال 
2023-10-25 

د. عبد القادر انويجي  

 البدري 

أثر الادارة الالكترونية على التطور التنظيمي: دراسة ميدانية على العاملين بالمصارف  

 التجارية العامة في مدينة بنغازي 

 علي صالح حسين محمد 46
تمويل 

 ومصارف 
 د. أكرم علي زوبي 2023-10-31

التشغيلية على مستوى الاداء للمصارف التجارية العاملة في ليبيا: دراسة أثر المخاطر 

 حالة تطبيقية على المصارف التجارية الليبية

47 
اريج محمد سالم 

 بورثيمة
 09-11-2023 محاسبة 

د. المعتز رمضان  

 الشيخي

المقاولات  أثر استخدام اسلوب تحليل سلسلة القيمة في تحقيق الميزة التنافسية في شركات 

 الليبية: دراسة ميدانية على شركات المقاولات بمدينة بنغازي 
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48 
صفاء محمد يونس 

 الزوي 
 12-11-2023 محاسبة 

د. المعتز رمضان  

 الشيخي

إطار مقترح لتعديل بطاقة الاداء المتوازن في ظل المتغيرات الاستراتيجية الحديثة: دراسة 

والغاز التابعة للمؤسسة الوطنية للنفط بالمنطقة ميدانية على شركات انتاج النفط  

 الشرقية

49 
اميمة شعيب خميس  

 التاورغي 

الادارة 

 العامة 
2023-11-16 

د. خالد محمد  

 القطراني 

معوقات تطبيق الادارة الالكترونية في المؤسسات الحكومية الليبية: دراسة حالة على 

 مدينة بنغازي -الاجتماعيالادارة العامة لصندوق الضمان 

 22-11-2023 محاسبة  اية علي سعد امعومة  50
د. فاطمة مفتاح  

 الفلاح

دور ديوان المحاسبة في الرقابة على تنفيذ الموازنة العامة للدولة وأثره في ترشيد الانفاق  

 الحكومي: دراسة ميدانية على الادارة العامة لديوان المحاسبة الليبي 

51 
عبد الله  دعاء احمد 

 ماض ي
 23-11-2023 محاسبة 

د. انس عبد القادر  

 عامر 

تأثير خصائص لجان المراجعة على الاداء المالي للمصارف التجارية الليبية: دراسة تطبيقية  

 على المصارف المدرجة في سوق الاوراق المالية 

52 
نجاة ابوالقاسم سعيد 

 موس ى القيلوش 

ادارة 

 الاعمال 
2023-11-28 

خليفة  د. هند 

 الصويعي

أثر الصمت التنظيمي على الاداء المؤسس ي : دراسة تطبيقية على عينة من العاملين في 

 المصارف التجارية الليبية العامة العاملة في مدينة بنغازي 

 فرج ادريس فرج ابراهيم  53
الادارة 

 العامة 
 د. بشير محمد العبار 2023-12-05

الخضراء وعلاقتها بجودة الخدمات الصحية: دراسة ممارسات ادارة الموارد البشرية 

 ميدانية على المستشفيات العامة بمدينة بنغازي 

54 
مصطفى الشريف  

 سليمان المغربي
 د. علي عوض زاقوب  12-12-2023 محاسبة 

مدى توافق عرض البيانات المالية في التقارير المالية للمصارف التجارية الليبية مع  

(: دراسة محتوى التقارير المالية للمصارف 1ة الدولي رقم )متطلبات معيار المحاسب

 التجارية الليبية
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 13-12-2023 اقتصاد  احمد محمد حمد المانع  55
د. عيس ى صالح  

 الفضلي 

- 2010انعكاس تغيرات سعر الصرف في المستوى العام للأسعار في ليبيا خلال الفترة )

2021 ) 

 ورده نصر فرج صداقه 56
تمويل 

 ومصارف 
 أثر السيولة  على الاداء المالي: دراسة تطبيقية على بعض المصارف التجارية الليبية د. أكرم علي زوبي 2023-12-14

 27-12-2023 محاسبة  رائقه محمد علي محمد  57
د. المعتز رمضان  

 الشيخي

التجارية  أثر الذكاء الاصطناعي على الانظمة المحاسبية: دراسة تطبيقية على المصارف 

 الليبية في المنطقة الشرقية

58 
محمود محسن سليمان 

 الاسكندراني 
 28-12-2023 محاسبة 

د. فاطمة مفتاح  

 الفلاح

قياس وتقييم المخاطر من قبل ادارات المراجعة الداخلية في المصارف التجارية باستخدام 

 مصفوفة المخاطر: دراسة حالة الادارة العامة لمصرف الوحدة 

59 
صالح عاشور علي 

 عبدالكريم
 28-12-2023 اقتصاد 

د. عيس ى صالح  

 الفضلي 

اهم التحديات التي تواجه التنمية الاقتصادية في البلدان الغنية بالموارد الطبيعية: دراسة 
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