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قاته لدىواق  مديري مدارس الت عليم العام في مدينة بنغازي  ع الإبداع الإداري ومعو 
الرفاديكائيل ادريس يد.م 
 ي بنغاز كلية الآداب.جامعة  

 راسة:ص الد  ملخ  
عليم العام في مدينة مدارس الت   نة مديري عي   قاته لدىو معو  ، تحديد مستوي الإبداع الإداري  راسة إلىهدفت هذه الد                  

 و، سا  ( مدر  548سين حجمها )المدر  أخرى من و  ، مديرا   (55نة حجمها )عي   راسة علىجريت الد  أ الهدفلتحقيق هذا  و بنغازي ،
انية لقياس و الث   ن ،يسة نظر المدر  همن وج س مستوى الإبداع الإداري لدى المديرينالأولى لقيان لجمع البيانات ، ستخدمت أداتيا

نة كان فراد العي  الإبداع الإداري لدى مديري المدارس أ مستوى  أن  الن تائج أظهرت  المديرين ، وقدقات الإبداع الإداري من وجهة نظر معو  
 ثم   نظيمية ،قات الت  المعو   ثم   قات المالية ،متها المعو  الإداري في مقد   من إبداع المديرين ة تحد  قات عد  هناك معو  طا  ، وأن  متوس  
 اتية( . خصية )الذ  الش  قات و في المرتبة الأخيرة تأتي المعو   غيير ،ت  قة بمقاومة القات المتعل  المعو  

Abstract: 

This study aims at identifying the level of administrative creativity and hindrances in the sample 

of public school principals in the city of Benghazi. To achieve the purpose of the study, we used a sample 

of '55' school principals and another sample of '548' teachers. Two instruments of data collection were 

used. The former is to measure the level of administrative creativity of the school principals from the 

point of view of the teachers; the latter is to measure the hindrances that hinder achieving administrative 

creativity from the point of view of the principals. The results show that the level of administrative 

creativity of the principals in the sample was average. As there are hindrances that restrict the principals 

from achieving administrative creativity. These hindrances were funding, organizational issues, resistance 

of  changes, and others related to the individual character of the principals themselves.  

 ــــةــــمـــــد  ــــــمق 

شمل هذا يو ، مات الإدارية بشكل عامر المنظ  الاهتمام بمداخل تطويخرين تزايد في العقدين الآ
رات سرعة المتغي   اهذا الاهتمام ضرورة فرضته ،دها ربوية وتعد  مات الت  الاهتمام تعديل مداخل تطوير المنظ  

سات القائمين على المؤس   اقتناع اسات ، حيث نمفي مستقبل هذه المؤس  ر بشكل متزايد تي تؤث  المعاصرة ال  
حديات الجديدة المضافة بما ها مواجهة الت  تعة تستطيع بواسطي مداخل متنو  عليمية بضرورة تبن  ربوية والت  الت  

حديث ويكسبها خصائص قبول الت   ،ظم الحديثة والمتطو رة ي الن  وتبن  ، هات وج  يكفل لها القدرة على استيعاب الت  
 والقدرة على المنافسة.ز مي  وكذلك الت   ،طويرر والقابلية للت  يغيوالت  

ر المؤس   اا أساسي الإبداع مدخلا  عد  وي   وجه الإبداعي في جهود تأصيل الت   عد  ي   إذ،  ربويةسات الت  في تطو 
سات، واعتبار لتحسين ورفع كفاءة هذه المؤس  ؛ اا أساسي اا عليمية أمر سات الت  طوير في إدارات المؤس  الإصلح والت  
رع ونهجاا ي   ،للتطوير الإبداع مدخلا  تابةكود عليمية  من حال الر  سات الت  نقل المؤس  في س  إلى حال الحركة  و الر 

ر واهر عامل مع الظ  جديد والمرونة في الت  د على أهمية الت  ي منهجية إبداعية تؤك  يقتضى  تبن  ، كما و التطو 
تنمية مهارات الإبداع لدى القائمين  قي استراتيجيات وآليات فاعلة تحق  اا بتبن  عملي  هذا ى يتأت   ، اتوالمستجد  

 ياق يقول عبدوفي هذا الس   قاته ،من معو   مات الإبداع والحد  فر مقو  اسات، والعمل على تو على هذه المؤس  
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الب وميوله وقدراته المدرسة تقوم بدور أساسي في تنمية مختلف استعدادات الط   إن  :  ( 2006)العزيز
مه من م وأساليب للتقويم، وبما تقد  عل  المدرسي وبما تملكه من مصادر للت  المختلفة، فهي بفلسفتها ومناخها 

العزيز،  هم ) عبدر هم وتطو  اوية في تكون الإبداع لدى طلبها ونمو  ل حجر الز  ك  خدمات إرشادية لطلبها ، تش  
من منتسبيها من  في تنمية الإبداع لدى اا كبير  مجالاا دارة المدرسية ( أن  للإ2008)بلواني( ، كما تذكر 2006
 ( .2008 ،) بلواني و مدرسين ،و إداريين، طلب 

نمية البشرية وإنتاج وتوفير سة تدعم الت  مؤس  سة التعليمية بدورها بصفتها ولكي تضطلع المؤس  
زة على إبداع وإنتاج أفكار جديدة، سة مبدعة ومحف  عليها أن تكون مؤس   لوك الإبداعيالمبدعين وتكرار الس  

عة، وذلك بتوفير بيئة محيطة مرنة قادرة على الاستجابة واستيعاب ة ومتنو  أدوار غير نمطي  وممارسة 
عليمية لا تكون سة الت  والمؤس   دة ومضمونة الجودة ،عة ومتجد  المدخلت الجديدة بما يكفل إنتاج مخرجات متنو  

 قات الإبداع المختلفة.لية من معو  ه سليمة خاي  صف بالإبداع ويعمل في بيئة تنظيمكذلك إلا إذا قادها مدير يت  
 راسةمشكلة الد  

في بيئة ومجال نفسي  ما يتم  وإن  ، في فراغ  الإبداع أو الابتكار كبقية القدرات العقلية الأخرى لا يتم  
ل عن إنتاج قوى المدرسة هي المسؤول الأو   ن  أاعتبار بعة ، دات المتنو  ده جملة من المحد  واجتماعي تحد  

تي تضيف على روف والعوامل ال  البيئة المدرسية هي جملة من الظ   أن   قمنطل و منبالإبداع ،صف بشرية تت  
قدرتها على أداء  فإن   سبيها تنها من تلبية احتياجات نمو القدرات الإبداعية لدى منة تمك  المدرسة سمات خاص  

ة على تهيئة بيئة تنظيمي   مبدعة يقودها مدير سلوكه إبداعي وقادرمدرسية إدارة  حيحة رهنرسالتها الص  
أو  ة نفسها،نظيمي  رة من عوامل قد تعيق الإبداع كالعوامل المرتبطة بشخصية المدير، أو بالبيئة الت  متحر  

غيير وجمود اللوائح الإدارة العليا لجهود الإبداع، بالإضافة إلى مقاومة الت   تشجيعبتكاليف الإبداع ، أو عدم 
 والقوانين.

أنها  يجدة  عليمي  تي تناولت القدرات الإبداعية في البيئات الت  ة في ليبيا ال  راسات المحلي  ع للد  والمتتب  
ودارسة  ( ، 1996) : الر فاديمن  لب كدراسة كل  زت بشكل أساسي على القدرات الإبداعية عند الط  رك  

م أقل من قبل باهتما قاته رغم أهميته فقد حضيالمدارس ومعو   ا الإبداع عند مديري (، أم  1999) الخفيفي
 (.2013) سعيدكدراسة  أقل   بتركيزتناوله  تم   ، حيثفي ليبيابداع المهتمين بدراسة الإ

 تية :راسة لتجيب عن التساؤلات الآه الد  لذا جاءت هذ

عليم العام في مدينة بنغازي من وجهة نظر مدارس الت   مديري ما مستوى الإبداع الإداري لدى  .1
 ميهم؟معل  

مدينة بنغازي من وجهة نظر ساسي في عليم الأقات الإبداع الإداري في مدارس الت  معو   هي ما .2
 أنفسهم؟ المديرين
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عليم مدارس الت   مديري  قات الإبداع الإداري لدىمن معو   يها للحد  تي يمكن تبن  بل الإجرائية ال  ما الس   .3
 العام بمدينة بنغازي ؟

 إجراءات الدراسة

 الدراسة: أهداف

 الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية:تسعى هذه   

ة في مدينة بنغازي من وجهة نظر المدارس العام   ري تحديد مستوى الإبداع الإداري لمدي .1
 مين.المعل  

عليم العام في مدينة بنغازي من وجهة نظر بداع الإداري لمديري مدارس الت  قات الإتحديد معو   .2
 المدارس أنفسهم. يري مد

عليم العام في مدينة قات الإبداع الإداري في مدارس الت  من معو   اقتراح سبل إجرائية للحد   .3
 بنغازي. 

 راسة:ة الد  أهمي  

 راسة في الآتي:أهمية هذه الد   تتحدد

عن عمليات  ناط بها مهمة إنتاج الموارد البشرية المسؤولةسة الرسمية التي ي  ن المدرسة هي المؤس  لكو  .1
ن فع ال في عملي   ن  لأو ، وتنميتها غيير في المجتمعقيادة الت   خاذ القرارات وحل ة ات  الإبداع مكو 

 يري راسة تتيح فرصة تحديد مستوى الإبداع لدى مدمات، فهذه الد  تي تواجه الأفراد والمنظ  المشكلت ال  
 عليم العام .مدارس الت  

سهم بشكل مباشر في مساعدة تمنها  اقتراح سبل للحد  و  قات الإبداع الإداري ،تشخيص معو   .2
الة لدعم الإبداع الإداري، وتوفير بيئة وضع الحلول الفع   عليم علىالمسؤولين في الإدارات العليا في الت  

سين ربوية من مدر  مات الت  هذه المنظ   نمو القدرات الإبداعية لدى منتسبيملئمة وداعمة ل ةمي  يتنظ
 وإداريين وطلب.

 راسة:مصطلحات الد  

 الإبداع : 

للمشكلة ، وإدراك  اا استي يصبح بها الفرد حس  ة ال  ه العملي  ( الإبداع بأن   Torranceف تورانس ) عر  ي  
اء إجر  ومن ثم  ، وضع الفروض واختبار صحتها  ومن ثم   ، لائل للمعرفةغرات والمعلومات والبحث عن الد  الث  

رور  .( 55،  2002 ،تعديل على هذه النتائج ) الس 
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ه "مزيج من القدرات و الاستعدادات و الخصائص ن  أالإبداع بف يعر  ،ف ( Gowanن )او أما قو 
مفيدة ، و  أصيلةنتائج  ي إلىة لتؤد  يات العقلي  لبالعم ىتي إذا وجدت بيئة مناسبة يمكن أن ترقة ال  خصي  الش  

 ( . 6 ،2009،) خير الل  أو العامل ، أو المجتمع مة ، أو المنظ  للفرد ، 
 الإبداع الإداري: 

ه "القدرة على ابتكار أساليب، وأفكار يمكن أن تلقى أن  ببداع الإداري ( الإ 1993) ريوتيعر ف الق
(  275، 1993، يالقريوت) ة "نظيمي  هم لاستثمار قدراتهم ومواهبهم لتحقيق الأهداف الت  تجاوب العاملين وتحفز  

لمكما يعر  ،  يمارسه الفرد أو الجماعة في موقع ذي ز ال  ف الممي  صر  لوك أو الت  ه " الس  أن  ( ب 1999)  فه الس 
ذاته  بداعاا في حد  لوك إة، وقد يكون هذا الس  هائي  الن   رورة أن ينتج عنه نتاج جديد في صيغتهالعمل وليس بالض  

لم "ة في موقع العملل مر  عندما يمارسه صاحبه لأو    .( 100، 1999،  ) الس 
 للإبداع الإداري: التعريف الإجرائي

ة في مدينة " قدرة مدير المدرسة العام  بأنه  راسةفي هذه الد   الإبداع الإداري إجرائياا ف عر  ي    
ز بأكبر قدر من ة في إنتاج أفكار أو حلول جديدة تتمي  قليدي  رق الت  وتين العادي والط  ب الر  بنغازي على تجن  

سه المقياس يوذلك كما يق والت حق ق ،نفيذ ة للمشكلت وتكون قابلة للت  لقة والحساسي  الأصالة والمرونة والط  
 ة.راسة الحالي  المستخدم في الد  

 قات الإبداع:معو  

ددات ال  الحالي   راسةقات الإبداع الإداري في الد  قصد بمعو  ي   لوك الإبداعي لدى الس   تي قد تعيقة، المح 
ق تتعل   ، أمهي  تنظيم ، أمة قات شخصي  كانت هذه المعو  أعليم العام في مدينة بنغازي سواء مدارس الت   يري مد

 ة ) تكلفة الإبداع (.غيير ، أو مالي  بالمقاومة للت  
 عليم العام:مدارس الت  

ولة و الث انوي ( الممو  ،  ) الأساسي عليم العام بجميع مراحلهقصد بها مدارس الت  ي    ةقعوالوا، لة من الد 
 لوي (.الس  و البركة،  و)بنغازي المركز ،:لثة ة الث  عليمي  و تشمل المكاتب الت  ،داخل نطاق مدينة بنغازي 

 راسة:حدود الد  

 ة على:راسة الحالي  اقتصرت الد  

 سي هذه المدارس.عليم العام في مدينة بنغازي ومدر  مدارس الت   يري نة من مدعي  

 م.2012/2013راسي سين خلل العام الد  والمدر   يريننة المختارة من المدارسة على العي  قت أداتا الد  ب  ط  
 أسلوب البحث المستخدم:
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قات هذا ومعو  ، عليم العام الت   مستوى الإبداع الإداري لدى مديري  راسة تستهدف تحديدهذه الد   بما أن    
 سلوب البحث الوصفي.ت أها تبن  فإن   الإبداع ،

 :وعينتها راسةالد   جتمع م

ابعة الت  انوي في مدينة بنغازي الأساسي والث  عليم العام راسة جميع مدارس الت  : شمل مجتمع الد  المجتمع  
سين بها ( مدرسة وعدد المدر  213لوي ،البركة( وبلغ عددها )) بنغازي المركز، الس  :ة الثلثةعليمي  للمكاتب الت  

 .( 1سةا.) جدول رقم ساا ومدر  ( مدر   15235من الجنسين )
 ( 1جدول رقم ) 

 ةعليمي  والمراحل الت  راسة حسب المكاتب توزيع مجتمع الد  
 سون المدر   المدارس المكتب

 المجموع ثانوي أساسي المجموع ثانوي أساسي

 4400 1051 3349 54 12 42 المركز بنغازي 
 7121 1627 5494 98 22 76 البــــــركة

 ــ   3714 650 3064 61 12 49 لاوي الســـ
 15235 3328 11907 213 46 167 المجمـــــــــوع

در إحصائية صادرة عن تعليم بنغازي   م.2012/2013المص 
 

 كل  من مدارس  تقريباا  ٪62م اختيارنة العشوائية البسيطة ت: باستخدام أسلوب العي   نةالعي    
سين من ( مدر  10ر )اختي وبالأسلوب نفسه،مدرسة  مدير ( 55اختيار ) م  مي ،وبذلك تيمرحلة بكل مكتب تعل

عند ، و سةساا ومدر  ( مدر  550سين )راسة من  المدر  نة الد  حجم عي   حيث بلغ، ارةتالمخن المدارس م مدرسة كل  
ح توزيع ( يوض  2وجدول ) ساا ،( مدر  548سين )نة من المدر  صبح حجم العي  يستبعدت استمارتان لحليل االت  
 ة.عليمي  راسة حسب المدارس والمراحل الت  نة الد  عي  

 (2جدول )
 ةعليمي  سين حسب المكاتب والمراحل الت  ومدر   مديريننة من توزيع أفراد العي  

سو (المدارس ) المديرون  المكتب  ن المدر 
 المجموع ثانوي  أساسي المجموع ثانوي  أساسي

 140 30 110 14 3 11 بنغازي المركز
 250 60 190 25 6 19 البــــــركة

 ــ   160 30 130 16 3 13 لاوي الســـ
 550 120 430 55 12 43 المجمـــــــــوع

 

 المديرين : نة خصائص  عي  
ص خص  و الت  وع ، رات  الن  راسة من المديرين حسب  متغي  نة الد  ( يبينٌ توزيع  عي   3رقم )   الجدول الآتي   

 (3جدول ). وعالن   و ،
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 . وعص ، والن  خص  توزيع أفراد العي نة من المديرين حسب المؤهل العلمي، والت  
 

 

 
 

 أداتا جمع البيانات:

مدارس يري ل لقياس مستوى الإبداع الإداري لدى مدالأو  : لجمع البيانات استخدم الباحث مقياسين  
هها هؤلاء تي قد يواجبداع الإداري ال  قات الإاني لتحديد معو  والث   ، مين فيوجهة نظر المعل   منالتعليم العام 

ات جوع إلى الأدبي  الر  وب }ليكرت{ي أسلوب تطوير هذين المقاسين بتبن   تم   ، وقدمن وجهة نظرهم  المديرون 
د  لقياس مستوى الإبداع . راسة قة بموضوع الد  ابقة المتعل  راسات الس  والد   دت ثلثة الإداري لدى المديرين  ح 

( فقرة لقياس 12) صتص  حيث خ  ة للمشكلت ، بعد الأصالة ، و بعد المرونة، وبعد الحساسي  : أبعاد هي 
قياس ن مو بهذا تضم   ، الث( فقرات لقياس البعد الث  8و)، ( فقرات لقياس البعد الثاني10)و ، لالبعد الأو  

عد من ب  ض  حيث ت( فقرة ، 42ن )تضم  فقد  قات الإبداع الإداري أما مقياس معو  ( فقرة ،30الإبداع الإداري )
( 10غيير )قات مقاومة الت  عد معو  وب   ، ( فقرة17ة )نظيمي  عد العوامل الت  ( فقرات ، وب  10ة )خصي  قات الش  المعو  

 ( فقرات.5ة ) تكلفة الإبداع ( قيس باستخدام ) عد المالي  فقرات، ثم ب  
، وبناء  راسةبموضوع الد  راية رضتا على مجموعة من الأساتذة ذوي الد  الأداتين ع  لتقدير صدق 

سب معامل فقد ح  ، بات ق بالث  ا فيما يتعل  أم   هائية للمقياسين ،سخة الن  عيت ملحظاتهم في الن  و ر   أدوات القياس
ساا لمقياس مستوى مدر   n=50 حجمها  ةباستخدام عين α 94.=للمقياسين. فكانت قيمة  نباكو ألفاكر ثبات 

جابة عن مديراا . للإ  n=20نة حجمها باستخدام عي   α 93.=فكانت  ، قات الإبداعا لمقياس معو  الإبداع ، أم  
لماا من خمسفقرات المقياسيين استخد موافق ، و ة ، )موافق بشد  : وفقاا لأسلوب ليكرتبدائل  ةم الباحث س 

بديل من  ( لكل   1و  5صت درجات بين) ص  وافق إطلقاا( ، وخ  غير مو غير موافق ،  وما ، موافق إلى حد  و 
 .واليهذه البدائل على الت  

 ساليب الإحصائية:الأ

طات الحسابية، والانحرافات راسة استخدمت الأساليب الإحصائية الآتية : المتوس  لتحليل بيانات الد  
 (  لعينة واحدة. tة، واختبار )المعياري  

 
 

 

 المؤهل العلمي صخص  الت   وعالن  
 17 دبلوم عام 33 أدبي 31 ذكر
 25 دبلوم خاص 22 علمي 24 أنثي
 13 جامعي - - - -

 55 المجموع 55 المجموع 55 المجموع
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 ظري الإطار الن  

 مفهوم الإبداع : 

ور أفكار جديدة  أن   لىيشير إعريفات هذه الت   ،بعضة تعريفات للإبداعهناك عد    الإبداع هو تعميم لتص 
 لاختراع أو لحل   اا راديكالي اا ن تحديث( وهذا يتضم    Imagination( )Newell and Shaw ,1972خيالية ) 

 ( . Sefertzi ,2000مشكلة ، وإعادة صياغة راديكالية للمشاكل )

الإبداعي  يمكن أن يعمل ببساطة على تكامل معرفة متاحة بطرق مختلفة  الحل   أن  ترى  خرى وتعريفات أ
ركيب يجب أن الت   ا  معاد لا جديداا أمكان حأالحل الإبداعي سواء  أن   عريفات تفيدوهناك مجموعة ثالثة من الت  

 ( . Higgins ,1999 قيمة ) يكون ذا

تي حاولت أن ربوي ال  نظريات المطروحة في الأدب الت  تعقيد مفهوم الإبداع وغزارة ال  وتأكيداا على  
رورأس تصوغ تي ال   ، دةظريات المتعد  تصنيفات للن   ة( عشر 2002)  س فهم هذا المصطلح فقد عرضت الس 

 ( . 5، 2002،السرورحاولت تفسير الإبداع ) 

تي ة ال  ات البشري  (  للإبداع في العملي   Dela Torre,1991( فيعرض رؤية )  2006) روبرت ماأ
عريف بالأفكار والت  ، غبة في توليد ل الإبداع القدرة والر  ة ،و المنتج ، حيث يمث  خص، والعملي  الش  :تشمل 

ة للمشكلت، وتوفير المناخ، ة عناصر هي : الحساسي  العملية الإبداعية تحتوي على عد   كما أن  ، الجديدة 
نه ظاهرة إبداعية تعتمد على أربعة عناصر رئيسية هي أف الإبداع بف، ويعر  كي  يم، والت  صمشبيه، والت  والت  

ا أم   ( ، 129، 2006،روبرتة ، والتقدير، والمنتج )خص ، والعملي  الش  :
ؤ ) نب  حصيل، والت  ه القدرة على الاختراع، والت  ن  أفيصوغ الإبداع ببساطة على Sternberg(2003)ستيربيرق 

Buonincontro,2008). 

تي عاريف ال  ه يمكن حصر معظم الت  ن  فإ،باين في تعاريف الإبداع ه رغم الت  ن  ( أ 1995)  عسافويرى 
ه وصفتي تنظر إلى الإبداع بعاريف ال  المحو ر الأول: ويشمل الت   -مها الباحثون في ثلثة محاور هي:قد  

المشكلت، وأخيراا  وحل  ، ز على الإنتاج الإبداعي تي ترك  عاريف ال  اني: فيشمل الت  ا المحور الث  ة، أم  عملي  
ز الأشخاص المبدعين كخصائص الاستقلل المباشر، تي تمي  ز على الخصائص ال  ذي يرك  الث: ال  المحور الث  

 (. 31، 1995،  عساف..... الخ. ) صالة ، والمرونة...لقة، والأوالانفتاح ، والط  
 سي:الإبداع المؤس  

سة تي يمارسها الفرد داخل المؤس  ات ال  العملي   ق بكل  سي يتعل  الإبداع المؤس   هـ ( أن  1418يرى الحقبانى ) 
حليل، والخروج عن والمخاطرة، والقدرة على الت  ، لقة ،والمرونة صالة، والط  سم هذه الممارسات بالأبحيث تت  

عامل مع البيئة ) ج عن الت  تتي تنة للمشكلت ال  ،والحساسي  تي يعمل بها مة ال  المألوف سواء للفرد أو المنظ  
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ة يكون بموجبها الإبداع هو ه عملي  سي بأن  ف الابتكار المؤس  فيعر  ، ( 2008ا بيتر ) ( أم   2012،6،  الحارثي
 نافس ، وعليه  فالابتكار هو القدرة على تحديد  بعض الوسائلي إلى الابتكار والت  تي تؤد  أحد المدخلت ال  

 (. 2010نافع ،) ( ق، تنافسة ) تفو  ريادي   مة مكانةل المنظ  تي تساعد على أن تحت  ة ال  التكنولوجي  

 

ياق ات الإبداع الإداري عبارة " عن مجموعة من الإجراءات والعملي   ن  إ: (  2005د ) االعو  يقول  هنفس في الس 
وتفعيل الأداء الإبداعي من خلل تحفيز  مةي إلى تحسين المناخ العام في المنظ  تي تؤد  ات ال  لوكي  والس  

 ( .90،  2005،داالعو   ) كثر إبداعاا "القرارات بأسلوب أخاذ المشكلت وات   العاملين على حل  
 قات الإبداع الإداري : معو  

ائص صالإبداع مرتبط بخ ن  إ القولتي تعاملت مع مفهوم الإبداع يمكن للمداخل المختلفة ال   فقاا و  
 د  ) إبداعاا فردياا ( لاب  ه لكي يبدع الفردأي أن   ،ه على تراجع ة قد تعملبيئة تنظيمي  بأو مرتبط ، ة ة فردي  شخصي  
وتكرار  ، فكير الإبداعيها على الت  يز منتسبوتحف  ، عاا على الإبداع مشج    اا سة مناخاا تنظيمي  ق له المؤس  أن تحق  

 لوك.حدوث هذا الس  

( 2004) مغاوري  ذكر تحيث للإبداع الإداري ، المعيقةراء الباحثين في تصنيف العوامل عت آتنو  
 -قات الآتية:المعو  

   ة والمألوفة.قليدي  ك بالممارسات الت  مس  ر والت  غييمقاومة الت 
 .الخوف من الفشل من ارتكاب الأخطاء 
   وتشجيعه قة بإقامة العمل الإبداعيضعف الحوافز المتعل. 
   (. 2004،قليدي ) مغاوري الهرمي الت  نظيم الت 

ياق نفس  التية ،وهي نظيمي  قات الت  قات إلى: المعو  ( هذه المعو   1220صن ف الحارثي )  هو في الس 
 ، ترتبط بالفرد نفسه ة (ة )ذاتي  قات شخصي  معو   خرى والمسؤولين عليها، وأ هاتظمة وأنسترتبط بالمؤس  
لعقائد والعادات والأعراف ) الحارثي ن اقافية والاجتماعية ،وهذه تتضم  قات الث  الثة هي المعو  والمجموعة الث  

عم من غياب الد   :سي منهالإبداع المؤس  ل معيقةة عوامل فقد ذكر عد  ، (  2002)  ا القحطاني( ، أم   2012
المرونة في أنظمة ر، وانعدام الحوافز، وتكاليف الإبداع الباهظة، وانعدام غي  القيادة الإدارية ، ومقاومة الت  

 (.2002،بيئة العمل وظروفها ) القحطانيكذلك لعمل، و وقوانين ا
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 ابقةراسات الس  الد  

قاته سواء في ت بالإبداع الإداري ومعو  هتم  تي ا راسات ال  الماضين جملة من الد   ظهرت خلل العقدين
راسات التي وفيما يلي استعراض لمجموعة من الد   أو المنظمات التعليمية والتربوية ،ظمات الاقتصادية المن  

 ة .ربوي  ة والت  عليمي  سات الت  قاته في المؤس  تناولت تحديد مستوي الإبداع الإداري ومعو  

قاته الإبداع الإداري ومعو   : ( دراسة بعنوان 2013) سعيدليبيا في منطقة الجبل الأخضر  فيأجرى 
، انوي عليم الأساسي والث  عين على مدارس مراحل الت  ( مديراا، موز  83)عليم العام شملت لدى مديري مدارس الت  

المديرين قاته من وجهة نظر قياس مستوى الإبداع الإداري ومعو   راسة في الأساس إلىهدفت هذه الد  
 ذاتيةقات مديرين يرون وجود معو  ال مستوى الإبداع الإداري كان مرتفعاا نسبياا ، وأن   راسة إلى أن  لت الد  وتوص  ،
 :من  يضاا دراسة كل  راسات أمن هذه الد  ( . 2013لإبداعية )سعيد،امن قدراتهم  ة تحد  تنظيمي   خرى وأ ،

راسة إلى الكشف عن درجة ممارسة الإبداع الإداري من قبل هدفت هذه الد  ( ، 2013)  و الشقراننة ، بعبا
درجة  لت إلى أن  ربد من وجهة نظرهم، وتوص  إة في محافظة ربي  عليم والت  ات الت  ربويين في مديري  القادة الت  

، بينما  كل  ه وتطبيقه ، وفي الأداة كوتشجيعي الإبداع طة في مجالات تبن  ممارسة الإبداع الإداري كانت متوس  
 .(2013، الشقران نة و ب)عبا على درجة ممارسة مرتفعة هوأسلوبالعمل ر بيئة حصل محو 

ياق نفسه  ف على واقع تطبيق الإبداع عر  إلى الت   تهدف( بدراسة  2012)  قام الحارثيو في الس 
والوكلء ، ة من وجهة نظر المديرين انوية الحكومية في محافظة جد  الإداري لدى مديري المدارس الث  

ة ، خصي  والش  ة ، نظيمي  قات الت  ف على المعو  عر  راسة إلى الت  هدفت الد  كما ، خرى بالإضافة إلى أهداف أ
المستوى الإجمالي لعناصر  راسة أن  هذه الد   لت إليهما توص   الإداري، وكان أهم   ة للإبداعوالاجتماعي  ة، قافي  والث  

قات الإبداع الإداري كان بدرجة المستوى الإجمالي لمعو   طة، وأن  الإبداع الإداري كان بدرجة متوس  
 .(2012)الحارثي ، كبيرة

ة انوي  ف على درجة ممارسة مديري المدارس الث  عر  فقد قام بدراسة هدفها الت   ،(  2012)  ا الز يودأم   
ة في البحرين لتكنولوجيا المعلومات من وجهة نظرهم وعلقتها بالإبداع الإداري لديهم من وجهة نظر ي  الحكوم

ديري المدارس راسة وجود مستوى مرتفع من الإبداع الإداري لدى منتائج هذه الد   ميهم ، وكان من أهم  معل  
 .(2012)الز يود ،  ميهمانوية من وجهة نظر معل  الث  

قاما  ( ، 2011شرت عام )( ن  ALroud( والرود ) Sulimanمن سليمان ) وفي دراسة أخرى لكل  
ة المدارس العام   يري ف على مستوى الإبداع الإداري لمدعر  هدفت إلى الت    2007/2006بها في الأردن عام 

وع والخبرة من جهة حصائياا بين الن  ها وجود تفاعل دال إتائج من أهم  لن  جملة من ا راسة إلىلت هذه الد  ، توص  
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أثر في مستوى  وع والمؤهل العلميوكذلك بين الخبرة والن   ، بين المؤهل العلمي والخبرة من جهة أخرى و ، 
 .&ALroud(Suliman(2011,المدارس العامة في الأردن من وجهة نظر المعلمين لمديري الإبداع الإداري 

كر في دراسة أخرى   ها بالإبداع الإداري تقنية المعلومات وعلقت: ( عنوانها  2006)  قام بها الس 
 مة تم  ماا ومعل  ( معل  280من ) الدراسة نة عي  نت تكو  حيث ،  ة في الأردنانوية الخاص  المدارس الث   يري مدلدى 

كان مرتفعاا من وجهة نظر  يرينمستوى الإبداع الإداري عند المد إلى أن  راسة لت الد  اختيارهم عشوائياا ، وتوص  
 .(2006)السكر ،  ميهممعل  

قات الإبداع الإداري في ف على معو  عر  فقد هدفت إلى الت  ،( 2010)  ومجاهد ا دراسة مظهر أم   
الإدارية ، ومن نتائج ( فرداا من القيادات 26راسة ) ن، حيث شملت هذه الد  ة في اليمياضي  سات الر  المؤس  

فسية في المرتبة قات الن  ر المعو  ، حيث جاء محو  من الإبداع قات تحد  سات تواجه معو  هذه المؤس   راسة أن  الد  
ر المعوقات الذهنالعمل يليه محور الأولى ،  تي راسات ال  و من الد   ،( 2010)مظهر و مجاهد ية ، ثم محو 

ف على عر  الت   لىتي هدفت إ( ال  2004سنة ) افدراسة العس   ارسالمدقاته في تناولت الإبداع الإداري و معو  
و ، قات الإبداع الإداري لديهن  و كذلك تحديد معو  ، ياض مديرات المدارس بالر   مستوى الإبداع الإداري لدى

، طاا داري كان متوس  مستوى الإبداع الإ لى أن  إ لتتوص  ، ( مديرةا 699)من  يكونت نةعي   حيث شملت الدراسة
 ضغوط العمل، و غيير طة منها مقاومة الت  بداعية بدرجة متوس  من قدرات المديرات الإ ة تحد  قات عد  وهناك معو  

اف ، ة عدم كفاية الحوافز المادي  ، و ة غياب الحري  ، و   .(2004)العس 

واقع معوقات الإبداع و دور  ف علىعر  دراسة كان ضمن أهدافها الت  ( ب2004) غاوري كما قامت م      
بالقاهرة وكلء بعض المدارس الثانوية الحكومية ( من مديري و 76نة )شملت العي   ي مصر،انوية فالمدرسة الث  

من الإبداع الإداري  منها مقاومة  قات تحد  هناك معو   أنا : ة نتائج من أهمها عد   لىراسة إلت هذه الد  و توص  
و عدم ، ة و عدم تقديم الحوافز المادي  ، ة و الخوف من الفشل قليدي  رسات الت  ك بالممامس  و الت  ،  غييرالت  

 .( 2004)مغاوري ، المرونة في تطبيق اللوائح 

( 2003) دمحم  بن اع الإداري في المدارس، دراسة قات الإبدزت كذلك على تحديد معو  تي رك  راسات ال  ومن الد  
عليم العام مدى ممارسة الإبداع الإداري الفع ال بمدارس الت  راسة إلى الوقوف على ، حيث هدفت هذه الد  

ف على عر  سين الأوائل، كذلك الت  مان من وجهة نظر المديرين أنفسهم ومساعديهم والمدر  انوي بسلطنة ع  الث  
تقديرات ممارسة الإبداع الإداري  راسة أن  لت إليه هذه الد  قات الإبداع الإداري بتلك المدارس، وأهم ما توص  معو  

فتراوحت أيضاا بين الكبيرة ، قات الإبداع الإداري ا درجة تقديرات أبعاد معو  طة، أم  كانت بين الكبيرة والمتوس  
ة خصي  قات الش  عد المعو  ا ب  ة على تقدير كبير، و أم  نظيمي  ة الت  قات البيئي  عد المعو  طة ، حيث حصل ب  والمتوس  

 .  ( 2003) بن محمد ، طاا وس  كان تقديره متف
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ئيسية ، منها دراسة قات الإبداع الإداري من أهدافها الر  كان تحديد معو  ،  هناك دراسات أخرى          
ة للعمل في ة والمادي  التيكان من أهدافها تحديد تأثير العوامل البيئي    Livingstone( 1998ليفنقستون )

ماا ( معل  50من ) الدراسة نة عي  نت مين المبدعين، تكو  ة للمعل  المادي  روف ظ  الالإبداع وذلك من خلل دراسة 
ة هي أكثر العوامل تأثيراا فسي  العوامل الن   ن من نتائجها أن  حدة، وتبي  ولاية كاليفورنيا بالولايات المت   مبدعاا فى

فسية تأثيراا في الإبداع غوط الن  للض   راسة أيضاا أن  ن الد  ة، كما تبي  روف المادي  الظ   سلبياا يليها ظروف العمل ، ثم  
ي إلى زيادة الأداء يؤد   تحسين ظروف العمل ة، وأن  روف المادي  أكثر من الظ  

قات تحديد معو   ، فقد هدفت إلى( 1992م و زينل )يالمسيلا دراسة أم  ، (Livingstone,1998)الإبداعي
و ، اظرات ار و الن  نة من النظ  وجهه نظر عي  عليم العام في الكويت من ة في مدارس الت  نشطة الابتكاري  الأ

ها: كثرة أهم  ، ة قات الأنشطة الابتكاريلى جملة من معو  إلت توص   و( فردا  ،50من ) الدراسةنة عي   تكونت
 لىبالإضافة إ، ت الممنوحة للمدير الحي  ة الص  و محدودي  ، ة و تنفيذ الإجراءات الإداري  ، ة راسي  عباء الد  الأ
 ة.المادي  احية الن  

 :هاها ومناقشتوتحليلالنتائج عرض 

، ل إليه من نتائج وص  الت   وبيان لما تم   ، راسة وتحليل لهذه البياناتفيما يلي عرض لبيانات الد   
 راسة.هذا العرض وفقاا لترتيب تساؤلات الد   ويتم  مناقشتها ، و 

 :لؤال الأو  الس  

من وجهة نظر عليم العام في مدينة بنغازي الت   مدارس يري ما مستوى الإبداع الإداري لدى مد 
 ؟مينالمعل  

نة ستجابات عي  حسابية والانحرافات المعيارية لاطات الؤال حسبت المتوس  هذا الس   عنللإجابة  
 لثةبعد من أبعاده الث   لكل   مين على فقرات مقياس مستوى الإبداع الإداري للمقياس ككل، ثم  راسة من المعل  الد  

 ة.بت هذه الفقرات تنازلياا وفق قيم متوسطاتها الحسابي  ت  ر   ة للمشكلت( ثم  والمرونة، والحساسي  )الأصالة، :
طاتها إلى ثلاثة مستويات حسب قيم متوس  المقياس علي كل فقرة من فقرات راسة نة الد  فت استجابات عي  ن  ص   

 ة كالآتي:الحسابي  

 " متدن " ع     ا بدإ( تقابل مستوى  2.5إلى أقل من  1طات من ) المتوس  

 ط "" متوس  بداعإمستوى ( تقابل  3.5من إلى أقل  2.5طات من ) المتوس  

 ( 89، هـ1424 ،الشقحاء" مرتفع ")  بداع    إمستوى (      تقابل  5إلى   3.5طات من ) المتوس  

 ككل   للمقياس ةطات الحسابي  نت المتوس  ر و ق  ، راسة(عينة الد  )يرينولاختبار مستوى الإبداع الإداري للمد
(  3.5) ة للمشكلت ( بالقيمةو الحساسي   ،والمرونة ،) الأصالة:الثلثة  للأبعادة طات الحسابي  وكذلك المتوس  

 .نة واحدة( لعي   tط "  باستخدام الاختبار الإحصائي ) الأعلى لفئة المستوى " متوس   تي هي الحد  ال  ، 
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لثة طات الأبعاد الث  الحسابي لمقياس الإبداع الإداري ومتوس  ط ن المتوس  ( يبي   4رقم )  لآتياوالجدول 
(  3.5ة والقيمة ) طات الحسابي  ( لاختبار دلالة الفروض بين هذه المتوس   tة لها وقيم ) والانحرافات المعياري  

 المفترضة.

 

 ( 4جدول ) 

 مقياس الإبداع الإداري طات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على المتوس  
 (3.5ة عن القيمة )طات الحسابي  ( لاختبار  دلالة فروق المتوس   tوأبعاده الثلاثة، وقيم )  

 لالةمستوى الد   tقيمة )  الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   البعد
 0.01 ٭(2.47 0.70 3.43 الأصالة 
 .05 1.99 0.71 3.56 المرونة 

 0.73 0.346 0.70 3.49 ة للمشكلاتالحساسي  
 0.97 0.04 0.65 3.51 ةرجة الكلي  الد  

 α> 0.05دالة عند   ٭

لثة لأبعاده الث  و  كل  كة سواء للمقياس طات الحسابي  المتوس   أن   ( 4ابق ) من الجدول الس  لحظ ي  
رق دال إحصائياا   المفترضة بف القيمةمن  ( ، حيث كان بعد الأصالة أقل   3.56( و)  3.43تراوحت بين )

 حصائيا .ة المفترضة و لكن بفارق غير دال إكان متوسطه أعلي من القيمفأما بعد المرونة . α> 0.05عند 

كانت ف، لمشكلت ة لط الحسابي لبعد الحساسي  بداع الإداري والمتوس  ط العام لمقياس الإا المتوس  أم  
نة المدارس عي   توى العام للإبداع الإداري لمديري المس فروقها غير دالة إحصائياا. وبهذا يمكن استنتاج أن  

 طاا. راسة  كان متوس  الد  

، ) المرونة:ة لثة على حد  بعاده الث  بعد من أ ولكل  ، المقياس من فقرات فقرة  ة كل  لتحديد مستوى حد  
فت ن  ص   ة، ثم  الحسابي  طاتها بعد تنازلياا حسب قيم متوس   بت فقرات كل  ت  ر   ة للمشكلت ( ،الأصالة ، الحساسي  
 .( ط، ومتدنوس  ح سابقاا إلى) مرتفع، ومتصنيف الموض  للت   اا حسب هذه القيم وفق

ة للستجابات ة والانحرافات المعياري  طات الحسابي  ن المتوس  ( تتضم  7(،)6(،)5أرقام ) الآتيةوالجداول 
 لثة:فقرة حسب الأبعاد الث   راسة ومستوى هذه الاستجابات على كل  نة الد  أفراد عي  

 (5جدول )  بعد الأصالة .أ

 اسة على فقرات بعد الأصالة ،ورتبر نة الد  لاستجابات عي  الحسابية والانحرافات المعيارية طات المتوس  
 فقرة كل  ة ومستوى حد  

ط المتوس   الفقرة تبةلر  ا . مر
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 ةمستوى حد  
 الفقرة

 مرتفع 1.13216 3.5584 .في العمل يختلف عن أسلوب أداء المديرين في المدارس الأخرى  أسلوب أدائه 1 17
 مرتفع 1.08328 3.5064 تات الخارجية عند أدائه لعمله.ر بالمشت  لا يتأث   2 16
 طمتوس   1.12329 3.4617 لاب.مين والط  لبناء بين المعل  انافس يحرص علي إيجاد جو من الت   3 25
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 طمتوس   1.10638 3.4489 جديد .والت   املين في المدرسة مشاعر الإبداعجميع العيثير في  4 18
 طمتوس   1.05495 3.4361 لديه القدرة علي تقديم أفكار جديدة لأساليب العمل الإداري . 5 10
 طمتوس   1.05885 3.3978 الأخرى لفترة و ارات في أساليب عمله بين ييحرص علي إحداث تغي 6 24
 طمتوس   1.06382 3.3796 غالبا  حلولا  روتينية . ىمعالجته للمشكلات لا يتبن  عند  7 13
 طمتوس   1.04775 3.2281 لة عند تكليفه بأي مهام جديدة .تعليمات مفص   ىلا يحتاج إل 8 23

 .70نحراف المعياري=لا او  3.43=  المتوسط الحسابي لبعد الأصالة
( ، 17ات الثمان هما الفقرة رقم ) ن فقط من الفقر هناك فقرتي أن   ( 5ابق رقم )  من الجدول الس  لحظ ي  

أسلوب أداء المدير في العمل يختلف عن أسلوب أداء المديرين في المدارس الأخرى،  ن  على أ التي تنص  
 تهماتات الخارجية عند أدائه لعمله، كان مستوى حد  ر بالمشت  المدير لا يتأث   على أن   تي تنص  ( ال  16والفقرة  ) 

ا بقية الفقرات ( ، أم  3.51انية يساوي ) ( والفقرة الث  3.56ابي للفقرة الأولى )مرتفعاا حيث كان المتوسط الحس  
في حين  ،ط( ، وبهذا كانت ضمن المستوى المتوس  3.22( و)3.46ة بين ) طاتها الحسابي  فقد تراوحت متوس  

ا يمكن معه ( ، مم  0.70ياري مقداره )( وبانحراف مع3.43ط الحسابي لهذا البعد يساوي )كان المتوس  
 ه أساساا وهذا قد يكون مرد   ،طاا راسة كان متوس  نة الد  الأصالة في الإبداع الإداري للمديرين عي   د  ع  ب   استنتاج أن  

ة في الغالب عند وتيني  الحلول الر   ىتبن   و أدائهم لمهامهم،لة عند ص  فالمدارس إلى تعليمات م إلى حاجة مديري 
 ساليب عملهم بين الفترة والأخرى.رات في أيحداث تغيشكلت، وعدم الحرص بشكل جاد على إالمة الجعم

ح  بعد المرونة: .ب ة ة والانحرافات المعياري  حسابي  طات الالمتوس   ( 6رقم ) الآتيالجدول يوض 
المستخدم صنيف راسة على فقرات بعد المرونة، ومستوى هذه الاستجابات وفق الت  نة الد  ستجابات عي  لا

 ورتب الفقرات.، فقرة  لكل  
 ( 6جدول ) 

 سة على فقرات بعد المرونة ،ورتبرانة الد  لاستجابات عي  ة والانحرافات المعيارية طات الحسابي  المتوس  
 لفقراتاة هذه ومستوى حد   

 الفقرة ةمستوى حد   الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   الفقرة الرتبة ر.م
إقامة المعارض ى لاب علمين والط  ع المعل  يشج   1 21

 حاضرات .موال دواتوالن  
 مرتفع   1.18664 3.7445

مين والإداريين في ة مشاركة المعل  يؤمن بأهمي   2 3
 غيير.  ة الت  المدرسة في عملي  

 مرتفع   1.09407 3.6825

مين ادرة عن المعل  الأفكار الإبداعية الص   ىيتبن   3 1
 بالمدرسة .

 مرتفع   1.06911 3.6697

 مرتفع  1.06275 3.6296 مين بأفكار جديدة تسهم في تطوير أدائهم .د المعل  يزو   4 6
 مرتفع  1.12529 3.6077 صف مدير المدرسة بالمرونة في تنفيذ القوانين .يت   5 5

تي تحدث في المدرسة بأكثر من يُعالج المشكلات ال   6 11
 طريقة .

 مرتفع  1.07653 3.5748

صف بالمرونة عند تنفيذ تعليمات الإدارات العليا في يت   7 14
 عليم الت  

 مرتفع 1.04552 3.5748

عن أفكارهم  عبيرمين والإداريين علي الت  ع المعل  يشج   8 4
 ن تعارضت مع أفكاره.إو  ىحت

 مرتفع  1.06024 3.5620

 متوسط 1.09667 3.4033 لديه اهتمام بالآراء المخالفة لرأيه . 9 20
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د في تغيير موقفه عندما تظهر شواهد واضحة لا يترد   10 22
 لعدم صحته.

 متوسط 1.12725 3.3960

ة لدية القدرة علي إيجاد أكثر من فكرة خلال فترة زمني   11 7
 قصيرة .

 طمتوس   99761. 3.3157

 .71المعياري= والانحراف3.56ط الحسابي لبعد المرونة= المتوس                            

سين راسة من المدر  نة الد  ة لاستجابات عي  طات الحسابي  المتوس   ( أن  6ابق رقم )من الجدول الس  لحظ ي  
(  3.32( و ) 3.74المدارس تراوحت بين القيمتين )  يري على بعد المرونة من مقياس الإبداع الإداري لمد

ط وس  الأخرى فهي في حدود المستوى المتلث ا الفقرات الث  أم   ، ثمان فقرات منها في حدود المستوى المرتفع
 ( وهو أعلى بفرق غير دال3.51ط الحسابي العام لهذا البعد فكان ) لمتوس  ا اأم   صنيف المستخدم ،وفق الت  

نة مدارس عي  يري مستوى بعد المرونة في الإبداع الإداري لمد لذا يمكن استنتاج أن   ،ضح سابقاا ت  كما ا حصائياا إ
على إيجاد أفكار  جع إلى انخفاض قدرة هؤلاء المديرينوهذا قد ير ، ط المستوى المتوس  راسة في حدود الد  

ى مع ظهور شواهد على عدم صحة هذه ر مواقفهم حت  يدهم في تغيدة في فترة زمنية قصيرة، وترد  متعد  
 المواقف.

 ة للمشكلات:بعد الحساسي  ج. 

و راسة ، نة الد  مدارس عي  يري لمدأبعاد الإبداع الإداري أحد بصفته ة للمشكلت س بعد الحساسي  قي
بت هذه ت  حدى عشرة فقرة ( ، ثم ر  ة لفقرات هذا البعد ) إت المعياري  طات الحسابية والانحرافاسبت المتوس  ح  

 الآتيصنيف المستخدم والجدول ة كل فقرة وفق الت  د مستوى حد  د  ة، وح  طاتها الحسابي  الفقرات حسب قيم متوس  
 ( 7جدول ) رات. ن هذه المؤش  بي  ( ي  7قم ) ر 

 ة للمشكلات ، راسة على فقرات بعد الحساسي  نة الد  لاستجابات عي  الحسابية والانحرافات المعيارية طات المتوس  
 ة هذه الفقراتومستوى حد   تبوكذلك رُ 

 ة الفقرةمستوى حد   الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   الفقرة الرتبة ر.م
يشارك بفاعلية لإيجاد حلول للمشكلات القائمة في  1 30

 المدرسة .
 مرتفع  1.09831 3.7226

م في انفعالاته عند مواجهة مشكلة حك  لديه قدرة علي الت   2 2
 ما .

 مرتفع 1.06764 3.6569

 مرتفع  1.01541 3.6131 سهولة. ف مع تعليمات الإدارة العليا بكل  كي  يستطيع الت   3 12
عف فيما يقوم علي معرفة أوجه القصور أو الض  يحرص  4 19

 به من أعمال.
 مرتفع 1.10726 3.5657

لديه القدرة علي تبسيط وتنظيم أفكاره عند مواجهة أي  5 26
 مشكلة.

 مرتفع 1.06045 3.5584

 مرتفع 1.00523 3.5219 شرحها شرحا  دقيقا  .يعادة  ما تكون موافقة واضحة و  6 15
 مرتفع 1.01252 3.5201 ة مهام عمله الإداري .ئعلي تجز لدية القدرة  7 8

من  ى معلومات موثوقة تحر   ىني موافق علعادة  ما يب 8 27
 تها وموضوعيتها.دق  

 طمتوس   1.03766 3.4927

 طمتوس   1.04064 3.4307واقف ملدية القدرة علي إدراك مواطن الخلل في ال 9 29
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 ة.عليمي  الت  
 طمتوس   1.04377 3.4252 أسئلة كثيرة عن أسباب مشكلات العمل.عادة  ما يطرح  10 28
 طمتوس   1.08427 3.1040 يتنبأ بمشكلات العمل المدرسي قبل حدوثها. 11 9

 .70و الانحراف المعياري= 3.49ة للمشكلات= الحساسي  البعد  الحسابيط المتوس                            

راسة على فقرات نة الد  ة لاستجابات عي  طات الحسابي  المتوس   ( أن   7ابق رقم )من الجدول الس  لحظ ي  
ة سبع فقرات ( ، حيث كان مستوى حد   3.10( و ) 3.72ة للمشكلت تراوحت بين القيمتين ) بعد الحساسي  

 رات كانطاا، هذه المؤش  تها متوس  كان مستوى حد  فا الأربع فقرات الأخرى أم   ، من الإحدى عشرة فقرة  مرتفعاا 
 يرينراسة من المدنة الد  أبعاد الإبداع الإداري لعي   ة للمشكلت كأحدمحصلتها أن أصبح مستوى بعد الحساسي  

ل ؤ بمشكلت العمنب  على الت   قدرة هؤلاء المديرين ضعفمتها ي مقد  لعوامل فهذا قد يرجع  وطاا ،متوس  
انخفاض قدرتهم على لعمل ، بجانب كثيرة عن أسباب مشكلت ا سئلةلا يتجرؤون على طرح أالمدرسي، فهم 

ة لحلها، خطوة أساسي   عد  ة ، ولأن عزل المشكلة وتحديدها بشكل دقيق ي  عليمي  لت  إدراك مواطن الخلل في المواقف ا
اساا لمشكلت يكون المدير حس   كيفاع عنها ، لذا لالد   بالإمكانو  دة وواضحةى مواقف محد  بن  تل اا وأساس

موافقة على معلومات  نييب أنو ، أن تكون لديه القدرة على تحديد هذه المشكلت وتحليلها  د  لاب   مدرسته
 . وكافية دةمؤك  
 :انيؤال الث  الس  

 عليم العام في مدينة بنغازي من وجهة نظرهم؟مدارس الت   ي ر يبداع الإداري لدى مدقات الإما معو   

نة ة لاستجابات عي  ة والانحرافات المعياري  الحسابي  طات لاا المتوس  و  سبت أؤال ح  هذا الس   عنللإجابة 
ة، خصي  قات الش  ) المعو  :قات الإبداع الإداري ككل ، وكذلك لأبعاده الأربعة و  راسة على فقرات مقياس معالد  

نت هذه ور ق   ة ) تكلفة الإبداع(، ثم  قات المالي  ر، والمعو  غي  قات مقاومة الت  ومعو  ،  ةنظيمي  قات الت  والمعو  
ستخدم أ   ذيصنيف ال  " حسب الت  يالأعلى لفئة المستوى "المتدن لحد  ل اتي تمث  ال  ( ، 2.5طات بالقيمة )المتوس  

ن هذه ( يب   8رقم )  الآتيوالجدول  ( لعينة واحدة ، tباستخدام اختبار ) (11صل) ؤال الأو  جابة الس  إ في
 ( 8جدول ) رات.المؤش  

 راسة على فقراتنة الد  لاستجابات عي  ة المعياري  ة والانحرافات طات الحسابي  المتوس  
 ( لاختبار دلالة tبعاده الأربعة، وقيم ) قات الإبداع الإداري وأمقياس معو  

 (2.5المفترضة) القيمةطات عن فروق هذه المتوس  
 ٭( tقيم )  الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   البعد

قات المالي ة  13.35 0.82 3.97 المعو 
قات مقاومة الت غي  10.63 0.70 3.51 ريمعو 
 11.50 0.65 3.51 المعوقات الت نظيمية
 7.85 0.60 3.14 المعوقات الشخصية

رجة الكلي ة  15.94 0.48 3.53 الد 
 α=  0.05قيمتها دالة عند ٭
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على راسة نة الد  ستجابات أفراد عي  ط الحسابي لاالمتوس   ( أن   8ابق رقم) لحظ من الجدول الس  ي  
( في  0.48( وبانحراف معياري يساوي )  3.53ة( يساوي ) رجة الكلي  قات الإبداع الإداري ) الد  مقياس معو  

( ، حيث  3.79( و ) 3.14القيمتين )  ة لأبعاد المقياس الأربعة بينطات الحسابي  حين تراوحت المتوس  
ط الحسابي انية هي المتوس  و القيمة الث  ، ة خصي  قات الش  ط الحسابي لبعد المعو  كانت القيمة الأولى هي المتوس  

راسة عائقاا نة الد  لدى عي   لتقات تكلفة الإبداع شك  معو   وهنا يمكن معه استنتاج أن  ، ة قات المالي  لبعد المعو  
لوك الإبداعي الإداري في مدارسهم بدرجة أكثر من مجموعة من ممارستهم للس   ه يحد  ن  يرون أإذ حقيقياا 

 رى.العوائق الأخ

( 2.5ة والأبعاد الأربعة( بالقيمة المفترضة )رجة الكلي  ة ) الد  طات الحسابي  عند مقارنة المتوس  
ة كانت أعلى الحسابي  طات جميع المتوس   ضح أن  ( ، يت    7( لعينة واحدة ) جدول رقم  tوباستخدام اختبار )

مدارس  راسة من مديري نة الد  أفراد عي   أن   يح استنتاجات مفادهاا يتمن هذه القيمة وبفروق دالة إحصائياا ، مم  
من سلوكهم الإبداعي، وتأتي في  قات تحد  هناك جملة من المعو   عليم العام في مدينة بنغازي يرون أن  الت  

 ة.خصي  قات الش  المعو   ة ، ثم  نظيمي  قات الت  المعو   ر، ثم  يغيقات مقاومة الت  معو   ة، ثم  قات المالي  متها المعو  مقد  

قات الإبداع ككل ، أو ضمن ضمن مقياس معو  ةا، سواء قات الإبداع الإداري حد  معو  لتحديد أكثر 
راسة على نة الد  ة للستجابات أفراد عي  ة والانحرافات المعياري  ابي  طات الحسحساب المتوس   أبعاده الأربعة ، ثم  

ة، طاتها الحسابي  بعة تنازلياا حسب قيم متوس  بعد من الأبعاد الأر  بت فقرات كل  ت  فقرة من هذه الفقرات ، ور   كل  
 ( .  11ص صنيف الإحصائي المستخدم في هذه الدراسة ) تحديد درجة حدة هذه الفقرات وفقاا للت   كما تم  

قات الإبداع الأبعاد الأربعة لقياس معو  من بعد  رات الإحصائية وفقاا لكل  وفيما يلي عرض لهذه المؤش  
 الإداري.

 (9جدول ) :                            ةخصي  الش  قات المعو   .أ
 راسة نة الد  عي  أفراد ستجابات ة لاة والانحرافات المعياري  حسابي  طات الالمتوس  

 فقرة كل   ة ومستوى حد   ،ورتب ةخصي  ش  قات الالمعو   على فقرات بعد
 ةالفقرةحد   ى مستو  الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   الفقرة الرتبة م.ر

ضا بالر   أحس   نإذا قدمت فكرة جديدة ولاقت قبول المسؤولي 1 7
 . يعن أدائ

 مرتفع 77111. 4.1273

تي أفرضها علي نفسي أكثر من القيود التي يفرضها القيود ال   2 9
 الآخرون علي.

 مرتفع 96992. 3.8000

 طمتوس   1.10341 3.4909 في تجاهل اللوائح الموضوعة  دمن أجل مصلحة العمل لا أترد   3 6
مشكلات عمل سابقة  تطبيقه على ذي تم  ال   الحل   أومن بأن   4 8

 مشكلات عمل جديدة .ق على أن يطب   يمكن
 طمتوس   1.12006 3.4909

 طمتوس   1.11555 3.4000 مت به .اقتراحا  تقد   ن ض المسؤولوأشعر باستياء شديد إذ رف 5 1
، لذا فلا مجال جاح في العمل دائما  ي الجميع الن  ع من  يتوق   6 4

 للمحاولات الخاطئة.
 طمتوس   1.22461 2.9818

 طمتوس   1.28183 2.6364خاذ قرارات جريئة خوفا  من تأثير ذلك علي تقويمي د في ات  أترد   7 5
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. 
 طمتوس   97787. 2.5455 علي معرفة الآراء المخالفة لرأي.حرص كثيرا  لا أ 8 10
عدم تقديم أفكار  إلىي من الفشل في الإنجاز يدفعني خوف 9 3

 جديدة .
 متوسط 1.19961 2.4727

 طمتوس   1.11916 2.4545 رين. با  لنقد الآخد في تقديم أفكار جديدة تجن  أترد   10 2
 (0.60معياري = ) الحراف الان ( و 3.14خصية= ) ش  ط العام لبعد الالمتوس  

نة ة لاستجابات أفراد عي  الحسابي  طات المتوس   أن  ( ملحظة  9ابق رقم )  من الجدول الس  يمكن 
صنيف وطبقاا للت   و، ( 2.45( و ) 4.13ة تراوحت بين )خصي  قات الش  راسة على فقرات بعد المعو  الد  

أفراد  ا يمكن معه استنتاج أن  ة لثمان فقرات عند المستوى المرتفع ، مم  الإحصائي المستخدم كان مستوى الحد  
م على متها حرصهمن إبداعهم الإداري، وفي مقد   ة ذاتية تحد  قات شخصي  ون بوجود معو  راسة يقر  نة الد  عي  

دون في تقديم على أنفسهم أكثر مما يفرضه الآخرون عليهم، وكذلك يترد   اا قيودإرضاء المسؤولين ، وفرضهم 
 ابقة.ة تعميم حلول مشكلت العمل الس  أفكار جديدة، ويؤمنون بإمكاني  

ذي ال  و ،  قد بين المديرينلخوف من الخطأ والن  عور باي الش  تفش  لى إه في الأساس هذا قد يكون مرد  
عليمات ، وميل هذه الإدارات في الغالب إلى د بالت  قي  نتاجاا لتأكيد الإدارة العليا المستمر على ضرورة الت   عد  ي  

 معاقبة المخطئ  وعدم مكافأة المصيب.

ة قيود من حد   خفيفالإدارات العليا بضرورة الت  ن رسالة واضحة إلى مسؤولي هذا الاستنتاج يتضم  
ة لينتج د والخوف من المجازفرد  ر من الت  حر  ت  ساليب تقويم الأداء بما يكفل الو معالجة أ عليمات،اللوائح والت  

 صالحة لنمو أفكار إبداعية. ةتنظيمي  بيئة 

 ة:نظيمي  قات الت  المعو   .ب

 مة وقد تحد  ق بالمدرسة المنظ  تي تتعل  قات ال  تلك المعو ر في مجملها ؤط  ( فقرة ت17من هذا البعد ) تض  
 داعية.الإب مديريها من قدرات

نة لاستجابات أفراد عي  الحسابية والانحرافات المعيارية طات يوضح المتوس   (10رقم ) الآتيالجدول 
 فقرة. ة كل  طاتها الحسابية ومستوى حد  حسب متوس   بهاتور   ، راسة على هذه الفقراتالد  

 (10جدول )  
 راسة نة الد  ستجابات أفراد عي  ة لاحسابية والانحرافات المعياري  طات الالمتوس  

 ةحسابي  الطاتها هذه الفقرة حسب قيم متوس   ة ،ورتبنظيمي  ت  القات ات بعد المعو  على فقر 
 تها.ومستوى حد   

 ةمستوى حد   الانحراف المعياري  الحسابيط المتوس   الفقرة تبةالر   م.ر
 الفقرة

ة جمود اللوائح والقوانين لا تتيح لمدير المدرسة حري   1 36
 الإبداع .

 مرتفع 84087. 4.1818

 مرتفع 94708. 3.7455دد الإدارة العليا أهم مح   هتعد  ة سمي  واحي الر  الالتزام بالن   2 38
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 لتقييم كفاءة المدير .
أساليب تقييم الأداء الوظيفي لمدير المدرسة لا تتيح له  3 40

 فرص لإظهار قدراته الإبداعية .
 مرتفع 1.03735 3.6727

عون مديري الإدارات العليا لا يشج  لون في المسؤو  4 22
المدارس علي المنافسة الموضوعية من أجل الوصول 

 إلي أفكار إبداعية .

 مرتفع 1.07528 3.6545

خاذ لاحيات الممنوحة لمدير مدرسة لا تسمح لي بات  الص   5 34
 الإدارات العليا  جوع إليإبداعية دون الر  قرارات 

 مرتفع 1.18974 3.6545

 مرتفع 1.02494 3.6364 م بموضوعية. الأفكار الإبداعية لمدير المدرسة لا تقي   6 42
ة كيفية أداء مهام مدير المدرسة د بدق  الإدارة العليا تحد   7 35

 له فرصة تجربة أساليب جديدة حولا تسم
 مرتفع 1.15090 3.5636

ة دون دائما  علي حرفي  القيادات الإدارية العليا يشد   8 33
 الأنظمة وعدم الخروج عنها.

 مرتفع 1.06837 3.5455

نجاز المهام دون عادة على إالقيادات الإدارية العليا يؤك   9 31
 ابق .تي أنجزت بها في الس  ة ال  بنفس الكيفي  

 طمتوس   1.10341 3.4909

مدير المدرسة من أفكار إبداعية لا يدخل مه ما يقد   10 39
 ضمن عناصر تقييم أدائه الإداري 

 طمتوس   1.04993 3.4364

من قدرتي علي  عور بعدم الاستقرار الوظيفي يحد  الش   11 16
 الإبداع الوظيفي .

 طمتوس   1.09882 3.4000

باع أسلوب صارم للرقابة علي أداء مدير المدرسة ت  ا 12 37
 ة .الأفكار الإبداعي  يه من تبن   يحد  

 طمتوس   1.04704 3.4000

ا  في تقييم ل الإبداع في المدارس عنصرا  أساسي  لا يشك   13 41
 الأداء الوظيفي للمدير.

 طمتوس   1.10919 3.3455

تكليف مدير المدرسة بأعمال إضافية وعاجلة تعيق من  14 14
 ة .قدرته الإبداعي  

 طمتوس   1.09637 3.2727

للابتكار  يا  كاف   ا  مهامي كمدير مدرسة لا تترك وقتكثرة  15 11
 جديد .والت  

 طمتوس   1.21661 3.2364

ز قدراته روتيني لمدير المدرسة لا تحف  طبيعة العمل ال   16 12
 ة .الإبداعي  

 طمتوس   98234. 3.1273

ة تدريبي علي أداء مهامي كمدير مدرسة تعيق قل   17 15
 جديدقدرتي علي الإبداع والت  

 طمتوس   1.20828 3.0545

 ( 0.65( والانحراف المعياري= ) 3.51ة = ) نظيمي  ت  عوقات اللم  لط العام المتوس  
 

ة تراوحت بين نظيمي  قات الت  ة لفقرات بعد المعو  طات الحسابي  المتوس   ( أن  10ابق رقم )الجدول الس  ن يب  
ط الحسابي وبلغ المتوس  ،  اا طأو متوس   اا مرتفع ام  تها فكان إحد  ا مستوى ( ، أم   3.05( و )  4.18القيمتين ) 

 ( . 3.51البعد )  االعام لهذ

تي تقف ة ال  نظيمي  قات الت  حون بوجود جملة من المعو  راسة يصر  نة الد  أفراد عي   بهذا يمكن استنتاج أن  
ود اللوائح والقوانين مجبرجة الأولى قات ارتبطت بالد  أمام إبداعهم الإداري ، وهي في مجملها معو   عائقاا حائلا 
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ساليب لأالإدارة العليا  باعات  أداء مديري المدارس، بالإضافة إلى عدم دات تقييم ، واعتبار الالتزام بها أهم محد  
عإظهار قدراتهم الإب يرينتيح للمدتقييم ت  أفكار إبداعية. يهم على المنافسة وتبن  داعية وتشج 

 
 ر :ي  غيقات مقاومة الت  معو   .ـج

بت ت  ر  و ( فقرات ، حسبت متوسطاتها الحسابية وانحرافاتها المعيارية 10قيس هذا البعد باستخدام ) 
 .(11رقم )   الآتيطات في الجدول حسب قيم هذه المتوس  

 
 ( 11جدول )  

 قات راسة على فقرات بعد المعو  د  نة الستجابات أفراد عي  ة والانحرافات المعيارية لاحسابي  طات الالمتوس  
 تها.فقرات ومستوى حد  هذه ال ر ،ورتبيغيقة بمقاومة الت  المتعل  

 مستوى حدةالفقرة الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   الفقرة تبةالر   م.ر
لين لدعم بيئة القيادات الإدارية العليا غير مؤه   1 25

 عليم .الإبداع في الت  
 مرتفع 1.09237 3.7455

غيير ويفضلون يخشون الت   القيادات الإدارية العليا 2 27
 الإبقاء علي الوضع الراهن .

 مرتفع 1.06205 3.7273

جاه القيادات هناك ضعفا  في مستوي ات   عتقد أن  أ 3 26
سي في عليم نحو الإبداع المؤس  الإدارية العليا في الت  

 المدارس .

 مرتفع 97890. 3.6909

ينتقدون لون في الإدارات العليا غالبا  ما و المسؤ  4 23
م بها مدير المدرسة ولا يساعدون تي يتقد  الأفكار ال  

 علي توليدها  

 مرتفع 94992. 3.6364

الإدارية العليا غالبا  لا تحرص علي الإشادة  5 28
 ة للمدير .      بالأعمال الإبداعي  

 مرتفع 1.11555 3.6000

ة لون في الإدارات العليا بجدي  و عادة لا ينظر المسؤ  6 24
 م مدير المدرسة من أفكار جديدة .يقد  لما 

 مرتفع 99663. 3.5455

غيير القيادات الإدارية العليا لا يرغبون في الت   7 30
 ك بما هو كائن .مس  لون الت  ويفض  

 طمتوس   1.17837 3.3818

مون وإداريون ( العاملون في المدرسة )  معل   8 29
لون الإبقاء علي الوضع غيير ويفض  يخشون الت  

 اهن .الر  

 طمتوس   1.07778 3.3636

العاملون في المدرسة لا يؤازرون  المدير عند  9 13
 ة .تنفيذه لأفكار إبداعي  

 طمتوس   95628. 3.2182

ي تبن   ا  إلى+في المدرسة لا يميلون غالب العاملون  10 32
 ة .الأفكار الإبداعي  

 طمتوس   1.03800 3.1818

 (0.70)الانحراف المعياري = و  ( 3.51 )ر =يغيت  ط العام لبعد مقاومة الالمتوس  

نة على بة أفراد العي  ة لاستجاطات الحسابي  قيم المتوس   ( أن   11ابق رقم ) محتوى الجدول الس   ظهري  
 تحيث كان، (  3.18( و )  3.74ر تراوح بين ) يغيقة بمقاومة الت  قات الإبداع الإداري المتعل  معو  فقرات بعد 
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صنيف ط وفق الت  ة متوس  والأربع الأخرى ذات مستوى حد  ، ة مرتفع ( فقرات منها ذات مستوى حد  6) 
 ( . 3.51ط الحسابي العام لهذا البعد فيساوي ) ا المتوس  أم   المستخدم ،

من  ر تحد  يغيق بمقاومة الت  قات تتعل  هناك معو  أن  نة يرون أفراد العي   وهذا يمكن معه استنتاج أن  
سات عليم لدعم الإبداع في المؤس  تأهيل القيادات الإدارية العليا في الت   ضعف قدراتهم الإبداعية من أهمها

نحو الإبداع  جاههمات  ر، وضعف يغية الت  بالإضافة إلى خشية هذه القيادات من الخوض في عملي  ة عليمي  الت  
 رصهم على توليدها.ى نقد الأفكار أكثر من حالإداري في المدارس، بالإضافة إلى حرص الإدارة العليا عل

 ة ) تكلفة الإبداع ( .قات المالي  المعو   د.

ق بتكلفة الإبداع تي تتعل  قات ال  د في مجملها مضامين المعو  س  جت( فقرات 5هذا البعد قيس باستخدام ) 
ة طات الحسابي  المتوس   نة الدراسة، حسبتالمدارس عي   يري لوك الإبداعي عند مدمن ممارسة الس   الإداري وتحد  

طات بت تنازلياا حسب قيم المتوس  ت  نة على هذه الفقرات، ر  ستجابات أفراد العي  ة لاوالانحرافات المعياري  
 صنيف المستخدم.تها وفق الت  د مستوى حد  ة، وحد  الحسابي  

 ( 12جدول ) 
 قات راسة على فقرات بعد المعو  نة الد  ستجابات أفراد عي  ة لاة والانحرافات المعياري  حسابي  طات الالمتوس  

 تها.هذه الفقرات ومستوى حد   بة ،ورت  المالي  
 ة الفقرةمستوى حد   الانحراف المعياري  ط الحسابيالمتوس   الفقرة تبةالر   رم

ة المدرسة بسيطة ولا تسمح بالقيام بأعمال ميزاني   1 17
 مبتكره . 

 مرتفع 1.03084 4.2182

مام تطبيق الأفكار ة عقبة أكاليف المادي  ل الت  تشك   2 19
 ة في المدارس .الإبداعي  

 مرتفع 97511. 4.1091

عم المادي لتجربة أفكار يصعب الحصول علي الد   3 18
 جديدة .

 مرتفع 1.07997 4.0182

ة والوسائل ة والمعامل العلمي  راسي  القاعات الد   4 20
ني أفكار المتاحة في المدرسة لا تساعد علي تب  

 إبداعية .

 مرتفع 99933. 3.9636

ة لا تسمح مدير ت المالي  نظم المزايا والمكافآ 5 21
 المدرسة علي الإبداع في العمل .

 مرتفع 1.21439 3.5455

 ( 0.82( والانحراف المعياري =) 3.97ة =)ط الحسابي لبعد المالي  المتوس  

راسة على نة الد  لاستجابات أفراد عي  ة طات الحسابي  المتوس   ( أن   12ابق رقم ) من الجدول الس  ضح يت  
لهذا البعد ) ط الحسابي ( في حين بلغ المتوس   3.55( و)  4.22ة تراوحت بين ) قات المالي  فقرات بعد المعو  

قات الإبداع لثة الأخرى لمقياس معو  ة للأبعاد الث  طات الحسابي  متوس  الط ب( ، وعند مقارنة هذا المتوس   3.97
تكلفة  يرون أن   رينديراسة من المنة الد  أفراد عي   ا يمكن معه استنتاج أن  الأكثر قيمة ، مم  ه ن  جد أالإداري و  

قات الإبداع الإداري رتبة الأولى في ترتيب معو  مل الحتتو  العائق الأساسي لإبداعهم الإداري ،الإبداع هي 
 راسة.تي شملتها هذه الد  ال  
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رسة لا تسمح لهم بالقيام بأعمال ميزانية المد   هم بأن  ها شعور راسة هذه منشؤ نة الد  عي   يري مدورؤية 
ل عقبة في سبيل تطبيق الأفكار الإبداعية، وكذلك يصعب عليهم الحصول ة تشك  كاليف المادي  والت   ، مبتكرة

ة للمدارس من قاعات حتي  البنية الت   بالإضافة إلى شعورهم بأن   ي لتجربة الأفكار الإبداعية ،عم المادعلى الد  
ع ة لا تشج  المالي   المكافآت ي أفكار إبداعية ، كما أن  بن  تلا تساعدهم على  ........الخومعامل ووسائل ...

 هم على الإبداع الإداري .حسب رأي

 
 الث:ؤال الث  الس  

مدارس  يري قاته لدى مدمن معو   تي يمكن تبنيها لتنمية الإبداع الإداري والحد  بل الإجرائية ال  لس  ما ا
 عليم العام في مدينة بنغازي ؟الت  

راسة، وتحليل ق بموضوع هذه الد  ظري المتعل  الن   الجانبعد استعراض بصيغت إجابة هذا السؤال 
 -قاته:من معو   تية  لتنمية الإبداع الإداري والحد  بل الآأمكن اقتراح الس   حيث ،ةبياناتها الكمي  

ة لوكي  عليم، والأنماط الس  في  الإدارات العليا للت   ة القائمةنظيمي  ر الهياكل  الت  يالعمل على تغي. 1
إيجاد تنظيم إداري  ويتم   ،ز القرارات لدى قيادات الإدارات العلياظم بحيث لا تترك  ائدة، وتطويع اللوائح والن  الس  

طوير الت  حداث لإ اا منهجبوصفها لإبداع الإدارة  اا نوعي   اا ب  تطبيقوهذا يتطل   المبادرات والإبداع ،على ع يشج  
 ة وإدارات المدارس.عليمي  الإداري في الإدارات الت  

ا عم الكافي لإدارات المدارس، بمعليم لتصبح قادرة على توفير الد  تهيئة الإدارات العليا في الت  . 2
المدارس على  الجهود الإبداعية ، ومساعدة مديري ة بغيير والإشادل الت  خفيف من ضغوط العمل، وتقب  يكفل الت  

 ر مهارات الإبداع الإداري، ودعم قدراتهم الإبداعية.تطوي

مه مدير المدرسة من أفكار ة عند تقييم الأداء بما يضمن إدخال ما يقد  ار داعتماد معايير الج. 3
 اا عند تقييم أدائهم.ل الأداء الإبداعي للمديرين عنصراا أساسي  بحيث يشك  قييم ، ة ضمن عناصر الت  إبداعي  

ويل الأفكار الإبداعية والبرامج والمشروعات الواعدة، ة اللزمة لتمالمالي  و  المصادر المادية توفير . 4
 في الإدارة. لوك الإبداعيك تعديل نظم المزايا والمكافآت بما يسمح لمدير المدرسة بممارسة الس  وكذل

ه تمي، ويمكن تن الأفراد كل   دبقدر متفاوت عن خرى ة أقدرة إنساني   الإبداع الإداري كأي يوجد. 5
 مهاراتالبنشر ثقافة الإبداع الإداري وتطوير  تعنى عمل ورشبية ، و وتطويره، لذا وجب عقد دورات تدري

 ب عليها. غل  ة الت  قات الإبداع الإداري وكيفي  عامل مع معو  مديري المدارس ، ودعم قدراتهم على الت  لالإبداعية 
 

 



 واقع الإبداع الإداري ومعوّقاته لدى مديري مدارس التعّليم العام في مدينة بنغازي

 

 

22 

 هاتص النتائج ومناقشملخ  

من نتائج بعد تحليل بيانات هذه  وصل إليهالت   ابقة، وما تم  اسات الس  ر الإطار النظري، والد  في ضوء 
 -:الآتيراسة، يمكن استخلص الد  

عليم العام في مدينة بنغازي بشكل مدارس الت   ة الد راسة من مديري نمستوى الإبداع الإداري لدى عي   .1
ل إليه هذ، عام كان متوسطاا  ( ،  2013: عبابنة  و الشقران )  من كل  ه الن تيجة تت فق مع ما توص 

في تحديد مستوى الإبداع الإداري مع  تختلف( ، وا 2003بن محم د ) و  ،( 2012)  والحارثي
(، حيث كان معد ل الإبداع  2006كر) ( ، والس  2012، والز يود ) ( 2013) : سعيد دراسات كل من

 راسات مرتفعاا .نات هذه الد  عي  لدى الإداري 

اري ( بأن  هذه الد راسة قاست مستوى الإبداع الإد2013ويمكن تفسير الاختلف مع نتائج دراسة سعيد ) 
لا من وجهة نظر المعل مين  كما ات بع في الد راسة الحالي ة والد راسات  لدى المديرين من وجهة نظرهم،

كر)2012الزيود ):مع نتائج دراستي كل من  ما الاختلففقت معها. أالأخرى ال تي ات   ( 2006( و الس 
نظيمات ، الت  هذه بداع الإداري في قات الإنظيمية ، و معو  مكن أن يكون مرده الاختلف في البيئات الت  في

قات أساسية نظيمية ، و مقاومة الت غيير معو  قات المالية ،و الت  و كانت المع  لاسيما أنه في الدراسة الحالية 
 داري من وجهة  نظر مديري المدارس .للإبداع الإ

نة الدراسة، ومن خلل استعراض قات الإبداع الإداري لدى أفراد عي  ق بتحديد معو  ا فيما يتعل  أم   .2
في  هم يرون وجود عوائق تحد  ن أن  تبي   فقد قات الإبداع الإداري استجاباتهم على فقرات مقياس معو  

يليها  ،قة بتكلفة الإبداعقات المتعل  متها المعو  م ، كان في مقد  مجملها من الإبداع الإداري لديه
ا بمستوى مرتفع ، أم  تأتي وهذه جميعها  ،رغي  قة بمقاومة الت  قات المتعل  المعو   ة ، ثم  نظيمي  قات الت  المعو  
كل  إليهل فق مع ما توص  هذه القيمة تت  ، متوسط "تأتي في مستوى " فاتية ( ة ) الذ  خصي  قات الش  المعو  

 (. 2003)  محم دبن ( ، وكذلك  2010ومظهر ، و مجاهد ) ، ( 2012)  الحارثي :من
 -: المقترحات

برامج  ة تمهيداا لإعداددريبي  المدارس الت   ة دقيقة لتحديد احتياجات مديري يلي  إجراء دراسات تحل .1
 دارية الإبداعية لديهم .بقصد تطوير المهارات الإ

 ،ةعليمي  الت  ، و ة ربوي  مات الت  قات الإبداع الإداري في المنظ  بتشخيص معو   عنىجراء دراسات ت  إ  .2
 قات .تذليل هذه المعو   لين في الإدارات العلياليسهل علي المسؤو 

يري و مدعلي الإدارات العليا في التعليم ، جاهات القائمين تحديد ات   إجراء دراسات تهدف إلى .3
لتعزيز وتجربيها برامج  كخطوة لإعداد، سين نحو الإبداع الإداري والمدر  ، والإداريين المدارس ، 

 جاه .هذا الات  
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 لمصادرا

 -ة :المصادر العربي  :أولا   

 ة  في ة في تنمية الإبداع في المدارس الحكومي  ( : دور الإدارة المدرسي  2008دة )بلواني ، أنجود شحا
جامعة و معيقاتها من وجهة نظر مديريها ، رسالة ماجستير غير منشورة ، فظات شمال فلسطين امح
 فلسطين.  راسات العليا ، نابلس ،ة الد  كلي   ة ،جاح الوطني  الن  

   انوي بسلطنة عليم الث  بداع الإداري بمدارس الت  قات الإ( : معو  2003بنت محفوظ ) نىم،دبن محم
 لطان قابوس . جامعة الس  ربية ، الت  ة كلي   مان ، رسالة ماجستير غير منشورة ،ع  

  مديري  قاته لدىبداع و أبرز معو  واقع تطبيق عناصر الإ ( :2012مشعل بن مبارك )،الحارثي
 . جامعة أم القرى  ربية ،ة الت  كلي  ة  ، رسالة ماجستير غير منشورة ، ة في محافظة جد  انوي  المدارس الث  

  ، شر عالم الكتب الحديثة للن   (،1)طبداع ،و الإ الموهبة المرشد إلى ( :2014برهان محمود )حمادنة
 ردن .إربد ، الأوزيع ،والت  

  ، وزيع شر و الت  عالم الكتب الحديثة للن  (،1)طفكير الإبداعي ،(:الت  2014برهان محمود )حمادنة ،
 ردن .الأ إربد ،

 علقتها ، و  بناءيدركها الأة كما ساليب المعاملة الوالدي  بعض أ (:1999)د بتسام محم  الخفيفي ، إ
 ، ماجستير غير منشورة رسالة نة من طلبة جامعة قاريونس ،عي   فكير الابتكاري ة  لدىالت   رة علىبالقد

 جامعة قاريونس . ة الآداب ،كلي  
 الأردن .ان ، عم   ، دار أسامة ،(1ط): الإبداع الإداري ،  (2009جمال )الله ،  خير 
   و  ، لأداء الابتكاري مستوي ا ة على(:أثر برامج القدرات الابتكاري  1996)دريس يكائيل إم ،فادي الر

عليم الأساسي بليبيا ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، تلميذ الت   نظيم العاملي لهذه القدرات لدىأشكال الت  
 ة .سكندري  ربية ، جامعة الإة الت  كلي  

 ، راج المحسن الس   ترجمة عبدة ، ع العالمي  الإبدا  فكير الإبداعي و بحوث(: الت  2006جيه ) روبرت
 ردن.ان ، الأعم   وزيع ،نشر و الت  دار أسامة لل  (،1)ط،

   المعلومات و علقتها بالإبداع الإداري لدى ( : درجة ممارسة تكنولوجيا 2012د )ماجد محم  ، يود الز
( ، 13د)المجل  ة ، فسي  الن   ة وربوي  ة العلوم الت  مجل   ة في البحرين ،انوية الحكومي  مديري المدارس الث  

 .(41-13، )البحرين  ( يونيو ،2العدد )
   ردن .الأ ،ان عم  وزيع ، الت   شر ودار وائل للن   دمة في الإبداع ،(: مق  2002ناديه هايل )، رور الس 
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 عليم العام بمنطقة مدري مدارس الت   قاته لدىداري و معو  : الإبداع الإ (2013حسين سالم )، سعيد
راسات العليا ة الد  كاديمي  أقسم الإدارة التعليمية ،ماجستير غير منشورة ،  رسالة ،الأخضربل الج

 بنغازي.
   ة انوي  داري مديري المدارس الث  مارسة تكنولوجيا وعلقتها بالإبداع الإ(: درجة م2006د )محم   ،كرالس

 ردن .الأ،ان عم  العليا ، راسات ة للد  ان العربي  جامعة عم   ة ، رسالة ماجستير غير منشورة ،الخاص  
   ة مجل   لوك الإبداعي للعاملين ،( : العلقة بين أبعاد تنظيم العمل و الس  1999د سعيد )مؤي  ،لم الس

 .(113-98، )( 2العدد) ( ،26د )مجل   دراسات ،
   داري "دراسة ة بمستوى الإبداع الإنماط القيادي  : علقة الأ ه(1424عادل بن صالح )قحاء ،الش

جامعة نايف للعلوم رسالة ماجستير غير منشورة ،ياض ،بالر   ة للجوازات ،ة العام  المديري   على ةمسحي  
 راسات العليا.ة الد  كلي   ة ،الأمني  

 لدى القادة بداع الإداري (: درجة ممارسة الإ2013)إبراهيم رامي ، الشقران،نة ، رامي محمود و بعبا
ة ، المجلد فسي  ة و الن  ربوي  ة العلوم الت  مجل  محافظة إربد بالأردن ، مديريات التربية في في التربويين 

 .(486-459،)يونيو ،2العدد( ،14)
  ، ردن .ان ، الأعم  وزيع ، الت  شر و دار الثقافة للن   : المدخل إلى الإبداع ، (2006سعيد )عبد العزيز 
   سالة ماجستير غير ر  : واقع الإبداع الإداري وأساليب تطويره ، ( 2005د )الله بن محم   عبد،اد العو

 ياض .منشورة ، جامعة نايف للعلوم الأمني ة الر  
   مديرات المدارس بمدينة  قاته لدىمعو  واقع الإبداع و  ( :2004العزيز ) وفاء بنت عبد اف ، العس

 ربية .الت  ة كلي   ياض ، رسالة  ماجستير غير منشور ، جامعة الملك سعود ،الر  

   ة الإداري ، مجل   مات المعاصرة ،داري في المنظ  قات الإبداع الإ( :معو  1995عبد العاطي )، افعس
 .(54-29،)( 62العدد ) ( ،17) المجلدة ،دارة العام  مسقط ، معهد الإ

  طوير الإداري ، في الت  ة للإبداع عند موظ  نظيمي  قات الت  (: المعو  2002سالم بن سعيد ) ، القحطاني
 (.371-327)،  (2) 14د مجل  ة جامعة الملك سعود ، مجل  

  نساني للفرد و الجماعة في لوك الإنظيمي "دراسة الس  لوك الت  (: الس  1993د قاسم )محم  ،القريوتي
 ردن .ان الـأعم   سة دار الأرقم ،،مؤس  (2)ط  ة ،داري  مات الإالمنظ  
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 عليم ة في مدارس الت  نشطة الابتكاري  قات الأ(: دراسة لمعو  1992)ة فض   ،د و زينلمحم  ، المسيليم
د المجل   ة ، الكويت ،ربوي  ة الت  المجل   ، اظراتار و الن  ظ  نة من الن  ة نظر عي  هانوي في الكويت من وجالث  
(14، ) (195-220. ) 

  سات المؤس  داري في قات الإبداع الإ( : معو  2010الغني )  عبد ، د رضوان ومجاهدمحم  ،مظهر
 ( .17,16/7/2010ة )ردني  ياضي ، الجامعة الأبداع الر  ة في اليمن ، مؤتمر الإياضي  الر  

  رح" ، مقت صورة "تانوي  لفاعلية المدرسة الث  داري مدخل لإبداع االإ ( :2004هالة أمين ) ،مغاوري
جامعة ة ، ربي  صول الت  قسم أ ربية ،ة البنات للآداب و العلوم و الت  كلي   رسالة ماجستير غير منشورة ،

 عين شمس.
 ، الدولي  ة ، الملتقىمات الصناعي  م في المنظ  عل  ( :الإبداع و الابتكار قواعد للت  2010فاطمة ) نافع

ول ، جامعة حسيبة ة خارج قطاع المحروقات في الد  نافسي  الاستراتيجيات الت  نافسة و ابع حول المالر  
 نوفمبر . 9،  8بوعلي ، الجزائر ،

 -:جنبيةالمصادر الأ :ثانيا  
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