
 

 

 
 
 
 
 

مديري مدارس  موح لدىالط   وعلاقته بمستوى  نظيمي  الت  ماثل الت  
 بمدينة بنغازي  عليم الأساسي  الت  

 بنغازي( -العامة ساسي  عليم الأمدارس الت   )دراسة ميداني ة على
 

 عدادإ
 ريفالقادر الش   عبد ةد. نجا

nagat.alshreef@uob.edu.ly 
 جامعة بنغازي -ربيةمحاضر بكلية الت  

 ةفسي  ة والن  ربوي  قسم العلوم الت  
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:nagat.alshreef@uob.edu.ly


ريفد.    م 2020 سبتمبر...  ثامنجلة كلية التربية ... العدد الم... نجاة عبد القادر الش 
 

 

 42  
  

 
 راسة:ملخص الد  

ري مدارس مدي موح لدىالط   ومستوى  نظيمي  ماثل الت  بين الت   راسة إلى الكشف عن العلاقةتهدف هذه الد  
 نظيمي  لت  ماثل االت   ، وذلك من خلال قياس مستوى بنغازي من وجهة نظرهمبمدينة  عليم الأساسي  الت  

عينة عشوائي ة  راسة علىوقد أجريت الد   ،بينهما قيمة العلاقة الارتباطي ة وتحديدموح لديهم الط   ومستوى 
م بمدينة بنغازي خلال العا العامة سي  عليم الأسافي مدارس الت   مدير ومديرة (119) بلغ حجمها طبقي ة

موح كانا ط  ال ومستوى  نظيمي  ماثل الت  الت   مستوى  راسة أن  وأظهرت نتائج الد    ،2020_2019 راسي  الد  
ند ذات دلالة إحصائي ة ع تائج وجود علاقة ارتباطي ةكما أظهرت الن  راسة، عينة الد   ن لدىمرتفعي
 ساسي  لأعليم امديري مدارس الت   موح لدىالط   ومستوى  نظيمي  ماثل الت  بين الت   =&(0.05) مستوى 

 .بمدينة بنغازي 
 

Abstract 

This study aims to reveal the relationship between the executive and the level of 

ambition among the managers of schools basic education in the city of Benghazi, 

from their point of view by measuring the level of funding the executive and the level 

of ambition they have and finding the value of a relationship relational between the 

two the study was conducted on his eye. random class has reached its 

size(119)director and director in schools of basic education of public in the city of 

Benghazi during the school year 2019_2020 Study results showed that the level of 

funding the executive and the level of ambition was high in the study sample,the 

results also showed a relationship to associational significance see at the level 

(0.05=&)between the executive and the level of ambition among the managers of 

schools of Education case in the city of Benghazi  Opening words: organizational 

symmetry, level of ambition, basic education. 
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 المقدمة-
 عليمي  ام الت  ظفي فعالية الن   أثيرات الواضحةذات الت   ة من المجالات المهم ةمجال الإدارة المدرسي   يعد     

تي ة ال  ي  عليمة الت  ياستنفيذ الس   فهي تتولى مصغرة لها،العليا وصورة  ةربوي  الت  كونها جزء من الإدارة 
رجة متمثلة بالد   على إدارتها اعتمادًا كبيرًاأهدافها  وتعتمد المدرسة في تحقيقة ربوي  ترسمها الإدارة الت  

 دحيث يع ،( 56:1991،)النوديفيها  ةالإداري  محور العملية  بوصفهالأولى على مدير المدرسة 
 تهاسالر  تحقيقفي ذي يعتمد عليه ال  و  بالمدرسةة عناصر العملية الإداري   مدير المدرسة أحد أهم  

المدرسة أمام  ويتحمل مسؤولية نجاح نظيم المدرسي  ذي يترأس الت  فهو ال   أهدافه، ربوي  ظام الت  وبلوغ الن  
أثير ة والت  عامل مع العاملين بالمدرسعلى الت   هذا الموقع أن يكون المدير قادرًالطات العليا، ويتطلب الس  

ي تحقيق لأهدافها والمتمثلة ف ة محققةنسجام بينهم لتسير العملية الإداري  وافق والافيهم وإحداث الت  
لمدارس بوصفهم ا ، حيث يمارس مديروتهاااية وغمي  يعلياسة الت  بدورها تحقق الس  تي أهداف المدرسة وال  

" ليمي ةعأطراف العملية الت  ا فع الًا على تأثيرً قدرًا كبيرًا و  يتطلب قادة تربويين دورًا رياديًّا
ور لك للد  وذ نظيمي  لوك الت  في علم الس   ك حظي موضوع القيادة بأهمية بالغةلذل (6:2018،الدهشان)

 .القيادة ؤديهذي تال   الحيوي  
 المنظمات هو يهم   ن ماوحيث أ ،لقد أصبحت كافة المنظمات بحاجة إلى القيادة لا إلى الإدارة    

اء عليها تأمين المناخ والأجو  لزامًاكان ، لذا ة منهاوخاصة البشري   لمواردها كافة ءالاستثمار الكف
معدلات يات الإنتاج و لرفع مستو  ؛وقاداتهم هم للمنظمةءوانتما ،تي تكفل ولاء العاملينالمناسبة ال  

اتها ظر في سياسوذلك عن طريق إعادة الن   ،المجتمعي ولرفع مكانتها ف ،نحو الجودة الأداء سعيًّا
قد فور يكتسب شع تي يعملون بهانظماتهم ال  تماثل الأفراد لم أن  من ، وانطلاقًاوإجراءاتها لتحقيق ذلك

ن شباع رغباتهم وحاجاتهم وتشعرهم بأرفع درجة تماثل موظفيها من خلال إعليها ان تسعى ل وجب
 ضرورة ملحة و  هدفًا نظيمي  ماثل الت  لقد أصبح الت   .بتحقيق أهداف المنظمة يتحقق أهدافهمتحقيق 

واهر ثار والظ  داث وتطورات رافقها العديد من الآحة من أالإداري   للمنظمات نظرًا لما تشهده البيئة
لما  نظيمي  ثل الت  ماالت   لىركيز عها بالت  ا استدعي ضرورة مواجهتأمامها مم   الت مأزقً تي شك  ال  ة لبي  الس  

فرد وخلق أهداف المنظمة وأهداف الو  د  ر  فوفيق بين قيم الكالت   ،الة للمنظمةوفع   ةفيه من مزايا إيجابي  
 غم من أن  وعلى الر   ،(428:2008، البشاشة) جاه المنظمةالفرد ت لدى ةكبير  تماءنادرجات ولاء و 

ناك العديد ه فإن ،تحقيقها لأهدافها لى مستوى وخارجها قد تؤثر ع هناك عوامل كثيرة داخل المنظمة
الملائمة  ةفي خلق البيئة الإداري   مًاهمتؤدي دورًا سلوكيات الأفراد  الى أن   تي تشيرراسات ال  من الد  

 ،المسؤولين اتأثير في سلوكيوزيادة كفاءتها وفعاليتها من خلال الت   تمكن من تعزير أداء المنظمةتي ال  
مديري  من هنا تقع المسؤولية الكبيرة علىو  ،(56:2017،جبريل)مستديمة  وتنمية علاقات تعاوني ة

نظمة وأهدافها، الم تي تعود بالإيجاب علىة ال  المنظمات في تطوير ورفع مستوى السلوكيات الإيجابي  
  ،مرونةيتصف بال أنيجب عليه  المؤسسة طورات داخلالت  تلك  يستطيع المدير مجاراة كل   وحت ى

سبب هذا  وما ،يهيعيش فذي يستطيع تلبية احتياجاته وتكيفه مع الواقع ال   موح حت ىومستوى من الط  
اح مو الط   كلك تطور وتغير بهذا الش  كان هنا موح لمافلولا الط   ؛طور سوى طموح الإنسانالت    المهم جد 

 هذي يدفعافع ال  لدى الفرد يكون بمثابة الد   موحالط   لأن   سواء؛ على حد   للجماعة سبة للفرد وبالن  
 وبالتالي يعتمد حجم تحقيق الأهداف التي يصنعها الفرد على مدى طموحه ،يريد ما للوصول إلى

، (7:2002،التويجري )فشل جاح أو الوإصراره للسعي نحو تحقيق تلك الأهداف من هنا يكون الن  
تعامل الفرد  لوبز ويوضح أسيمي   مؤشرًا د  ذا يعلمًا في حياة الفرد هممستوى الطموح دورًا  ؤديحيث ي
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 التنظيمييكل رتفاع مركزه في الهغم من اوالمدير بالر   .ذي يعيش فيهومجتمعه ال   بيئتهمع نفسه ومع 
 حصول على راتبحاجته هي نفس حاجات بقيه الموظفين والعمال في ال ن   موظف، وإهو إلا   ما

ختلاف ان كان هناك بأهميته داخل المنظمة، وإعتراف العمل والا ضا عنوالر   مناسب وفرص للترقية
موح هو الط   وإن مستوى   ،( 45:2006،  الطويل) في درجة أهمية الحاجات وليس في نوعهافهو 

 ها ارتباط إيجابي  ل ة الإنتاجي   فايةالك ن  ته، وإعامل مع نفسه وبيئز الفرد وطريقته في الت  يمي   مؤشر
في حياة  مًاهمدورًا  ؤدي، وتخصيةأبعاد الش   يعتبر من أهم   ذيموح وال  العالي من الط   بالمستوى  دي  طر 

 ستوى وم نظيمي  ماثل الت  من الت   سبق يتضح مدى أهمية كل   من خلال ماو  ،(223:2008،بركات الفرد)
هتمام فعلى المنظمات الا ؛ظمات والأفرادفي تحقيق أهداف المن مًاهمدورًا  ؤديانهما ين  إموح حيث الط  
ين قيم الفرد وقيم وفيق بالة للمنظمة كالت  فع  لما فيه من مزايا  نظيمي  ماثل الت  ت  ركيز على مفهوم الوالت  

فراد الأ اتفي طموح ثره ودورهأهمال وإ ياب هذا المفهوم غ وأن   ،المنظمة وخلق درجات ولاء وانتماء
حدث إذا حدث تي قد تفي عدم بلوغ المنظمات لأهدافها المنشودة ال   سببًا كون ة قد يداري  في البيئة الإ

 .تي يعملون بهابين طموحات الأفراد وأهدافهم وأهداف منظماتهم ال   تعارض
 :ةمشكلة الدراس-

راسات درة في الد  نهناك  فإن ،ةظري  ة الن  احيموح من الن  والط   نظيمي  ماثل الت  هتمام بدراسة الت  غم من الابالر  
على  ةاحثونظرًا لعدم عثور الب موح(مستوى الط   ،نظيمي  ماثل الت  )الت   هذين المتغيرين ة علىالميداني  

 ؛في ليبيا المدارس يري موح لدى مدالط   وعلاقته بمستوى  نظيمي  ماثل الت  دراسة الت   دراسة حاولت   ةي  أ
ارة دوء فيها على أهمية هذين المتغيرين في مجال الإة تسلط الض  جراء دراسة ميداني  وإيمانًا بضرورة إ

 عنجابة اسة في الإر مشكلة الد  ه يمكن تحديد ن  فإ وكذلك العربي   حلي  ة على المستوى المالمدرسي  
 :تيةلات الآساؤ الت  

ن وجهة بمدينة بنغازي م ساسي  عليم الألدى مديري مدارس الت   نظيمي  ماثل الت  الت   ما مستوى  .1
 نظرهم؟

 ظرهم ؟ن بمدينة بنغازي من وجهة ساسي  عليم الأموح لدى مديري مدارس الت  الط   ما مستوى  .2
ماثل بين الت   ( α=0.05) ة عند مستوى حصائي  توجد علاقة ارتباطي ة ذات دلالة إهل  .3

 بمدينة بنغازي؟ ساسي  عليم الأموح لدى مديري مدارس الت  ومستوى الط   نظيمي  الت  
 راسة:أهمية الد  -

ن م يعد   نظيمي  ماثل الت  مصطلح الت   ن  إ، حيث همية موضوعهاراسة من أ همية الد  بع أ نت     
ة الإداري   ئةموح في البيالط   دراسة مستوى  ة كما أن  في الأدبيات العربي   انسبيًّ  المصطلحات الحديثة

اسة تكمن ر أهمية الد   ن  ولهذا فإ ؛حليلراسة والت  عطاء المزيد من الد  ا يستوجب إ مم   حديثًا أيضًا يعد  
 :في

 التماثل علاقةحاولت الكشف عن إذ  ،ةعلم الباحث راسات على حد  راسة من أوائل الد  هذه الد   تعد   .1
يؤمل  ولهذا ،مدينة بنغازي في  عليم الأساسي  مدارس الت   يري مد لدىالطموح  مستوى ب نظيمي  الت  

ة نوي  اخرى في مؤسسات جديدة كالمدارس الث  راسة الاهتمام إلى إجراء دراسات أه هذه الد  توج   نأ
 .أو الكليات أو الجامعات بصفه عامة

فادة من ستيمكن الالذا  ،موحالط   ومستوى  نظيمي  ماثل الت  راسة معلومات عن الت  تقدم هذه الد   .2
 .لمنظماتتحققه من نجاح وتقدم ل ما واَثار نظيمي  لوك الت  راسة في تقرير هذا الس  نتائج هذه الد  
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عليم لوزارة الت   ةراسات الميداني  ة والمعلومات والد  ظري  الن  البنى  راسة في توفيرقد تفيد هذه الد   .3
 ا يشجعهم على وضع البرامجة مم  اصة في ميدان الإدارة المدرسي  والقائمين والعاملين بها خ

 موح لدى العاملين فيها.والط   نظيمي  ماثل الت  تي تدعم الت  والخطط ال  
 نظيمي  ماثل الت  لت  ا ة في موضوعي  ي  ر ظالن  راسة بتقديم بعض الإضافات للمعرفة هذه الد   قد تهتم   .4

قد تكون و  راسات فيها محدودةالد   ة بموضوعات تعد  موح وتزويد المكتبة العربي  ومستوى الط  
 نادرة.

 
 راسة:أهداف الد  -
موح لدى لط  ومستوى ا نظيمي  ماثل الت  من الت   كل   بينراسة الحالية إلى الكشف عن العلاقة تهدف الد    

 :عليم بمدينة بنغازي وذلك من خلالمدارس الت   مديري 
غازي من وجهة بمدينة بن عليم الأساسي  س الت  لدى مديري مدار  نظيمي  ماثل الت  مستوى الت  تحديد  .1

 .نظرهم
 .همبمدينة بنغازي من وجهة نظر  عليم الأساسي  مدارس الت   ى مديري موح لدمستوى الط   تحديد .2
 دى مديري ح لمو ومستوى الط   نظيمي  ماثل الت  إن وجدت بين الت   ةرتباطي  العلاقة الا الكشف عن  .3

 .عليم بمدينة بنغازي مدارس الت  
  راسة:حدود الد  -

 -:تشمل حدود الدراسة مايأتي
 .2020-2019ل العام الأو   راسي  : الفصل الد  ةحدود زماني  

 العامة بمدينة بنغازي. عليم الأساسي  : مدارس الت  ي ةكانحدود م
 .بنغازي ب عليم الأساسي  مدارس الت   حدود  بشري ة: مديرو

  :راسةمصطلحات الد  -
 :تيحو الآوذلك على الن   إجرائيًّاراسة مصطلحات الد   عريفيمكن ت
   رسة ا بأنه يجسد مستوى التناغم بين قيم مدير المدجرائيً يمكن تعريفه إ: نظيمي  ماثل الت  الت

الذي يحدد مستوى الولاء والانتماء للمدرسة ويحقق الانسجام أهدافه وقيم المدرسة وأهدافها ، و 
 مستخدمةواللذلك  المعدة الاستبانةقيسه وذلك كما توالألفة بين أعضاء المجتمع المدرسي ،

 .راسةفي هذه الد  
   ويقصد به قدرة مدير المدرسة على تحقيق أهدافه وطموحاته وأماله المهنية  موح:مستوى الط

بات والتحديات الصعو المقبلة وفقا لإمكاناته وخبراته الماضية التي تمكنه من تجاوز العديد من 
ي جمع بيانات المستهدفة ف الاستبانة كما تقيسه ذلكالمهنية التي تواجه تحقيقه لطموحاته و 

 .هذه الدراسة
 ساسي:التعليم الأ  

هي المرحلة التعليمية التي تتوسط مرحلة رياض الأطفال في أول السلم التعليمي، ومرحلة 
لة الأولى مدتها ست سنوات يطلق عليها )المرح التعليم الثانوي في أعلاها، وتشمل حلقتين،
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الابتدائية( وتشتمل على الصف الأول حتى الصف السادس، والثانية مدتها ثلاث سنوات 
 يطلق عليها )المرحلة الإعدادية( وتشتمل على الصف السابع حتى الصف التاسع.

 : ظري الن   طاارالإ -
  وقد  ،مةعن طبيعة الانسجام بين الفرد والمنظ نظيمي  ماثل الت  : يعبر الت  نظيمي  ماثل الت  الت  أولًا

ذي يتحدد ال  بلها بمستق اكونه مرتبطً لالمنظمات  ا تسعى إليهحتميًّ  اضروريًّ  اأصبح تحقيقه أمرً 
ماثل الت   ومصطلح ،المنظمة بالأفراد العاملين بها تي تربطمن خلال طبيعة العلاقات ال  أساسًا 

احية ا من الن  أم   ( 371: 1994،ابن منظورتطابق ) تشابه،ي لغة جاء من الفعل تماثل: أ
 ملمن خلالها تطابق وتكا يتم   تي"العملية ال   : منها عدة تعاريفبف فقد عر   ةالاصطلاحي  

كما  (Hall,Schnider and Nygren : 1970 : 178) هداف المنظمةأهداف الفرد مع أ 
" الأفراد العاملين وأهداف المنظمة متكاملة أو متطابقةتي تكون فيها أهداف "الحالة ال   هف بأن  عر  

(Boros : 2008 : 1-2)،   تي من خلالها يربط الأفراد "العملية ال   هفه بأن  وهناك من عر
إدراك العامل لوحدانية " هن  أوعرف ب ،(Cheney : 1982 : 342) مةالمنظأنفسهم بمجتمع 

 ظمتهم"بين العاملين ومن دراكي  توضيح للرابط الإ يعمل فيها، أي   تيرتباط مع المنظمة ال  الا
(Mael and Ashforth:1992:103-123)  هو ما نظيمي  ماثل الت  الت   أن  وهناك من يرى 

"عملية إقناع  هبأن   (2012،الشمري ) فيعرفهبين رغبات الفرد والمنظمة  واندماج انسجامإلا 
رغبات الفرد تندمج مع رغبات المنظمة وينتج عن ذلك خلق  ة من خلال أن  ة وخارجي  داخلي  

 أن   وهناك من يرى  (7:2012،الشمري غبات )ندماج هذه الر  ماثل على أساس احالة من الت  
عور و الش  أواستيعاب القيم المظمية  ،من المنظمة ه جزءبأن   شعور الفرد"هو  نظيمي  ماثل الت  الت  

 نظيمي  ماثل الت  كما يشير الت   ( Crei-Booms:2012:177) ةنظيمي  ة الت  بالعضوي   عتزازبالا
ن وصف وهناك م، غبات بين الفرد ومنظمتهناغم في الأهداف والقيم والمعتقدات والر  لى الت  إ

مع  ورتطت، وهي عملية مستمرة و رتباط بين العاملين ومنظمتهمه عملية ا"بأن   نظيمي  ماثل الت  الت  
ور بالفخر عويستمد منها الفرد العامل الش   ةحالية ومستقبلي  وابط لتجاوز خلافات تطور الر  
 نظيمي  ماثل الت  ف الت  عر  فقد  (2019،بالحمو) اأم   (278:2016،أحمد)الارتباط ذلك ب والاعتزاز

 المبادئ،و  ،دافالأه وهي العامل وشركته في سبع نواح ام بينالت   قيق أوشابه الد  ه ذلك الت  بأن  
سجام نالي هو درجة الاغبات وبالت  قافات والحاجات والر  الث  و  الإدراك،و  القيم،و  ،جاهاتالات  و 

درجة تعريف العامل لنفسه بنفس سمات وخصائص  وحد وانتماء العامل مع شركته إلىوالت  
ف حيث عر   (2018 ،الكعبيعريف)عريف مع ت  لت  ولا يختلف هذا ا (6: 2019بالحمو:) ركة"الش  
هداف "توافق القيم والعادات والأهداف الخاصة بالعاملين مع القيم والأ هبأن   نظيمي  ماثل الت  الت  

 (6: 2018 ،الكعبي)المنظمة وتسعي لتحقيقها"السائدة في 
 الفكري   ختلافي ذلك إلى الابب فعاريف ويرجع الس  هناك اختلافات في الت   ن  ا سبق أيتضح مم  

ة بطت عضوي  ريف ر اعجميع الت   فإن ،ختلافغم من هذا الاالر   ، وعلىمنهم لكل   خصصي  والت   الفلسفي  
 تيه العملية ال  أن  ب نظيمي  ماثل الت  قدم يمكن تعريف الت  ت من خلال ما ليها،تي ينتمي إال   الفرد بالمنظمة

ي يعملون بها تورغبات المنظمة ال   جاهاترغباتهم بقيم وات  اط قيم الأفراد واتجاهاتهم و فيها ارتب يتم  
اع فذي ينتج عنه دعم الأفراد للمنظمة والد  نسجام ال  من الا نوع رتباطهذا الابحيث يتحقق من خلال 

                                        تشابههم معها... عور بالولاء لها نتيجةعنها والش  
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ماثل ت  فقد يكون ال ،ة صور أو حالاتعد   نظيمي  ماثل الت  للت  :  وصوره نظيمي  ماثل الت  أنواع الت  -
المنظمة  عرفها تد أن  تي يعتقمات ال  د الفرد نفسه بنفس الس  يحد   تيرجة ال  الد   يصل إلى اقوي   نظيمي  الت  
( Boros : 2008 : 2 )  فرد إلىتي يصل فيها الرجة ال  وهي الد   امزدوجً  نظيمي  ماثل الت  وقد يكون الت 

 ل مجموعة من الجوانب الخاصة بالمنظمة ويرفضالفرد يتقب   إذ أن   ،ستقراروتر والاالموازنة بين الت  
يها الفرد تي يكون فرجة  ال  الد   وه نظيمي  ماثل الت  الث للت  وع الث  والن   (75:2014، صالح)جوانب أخرى 

 ورابعًا ،مع هوية المنظمة جاه جميع الأطراف داخل المنظمة أو حت ىت  الا في مشاعره ومواقفه  محايدًا
 ن  ية المنظمة وأو ية الفرد وهو بين ه و الفكري  أ عني الانفصال المعرفي  ال تي تماثل هناك حالة عدم الت  

اد والمعدات اءة استخدام المو ة مثل إسلبي  لوكيات الس  مع بعض الس   ماثل يتناسب بشكل طردي  عدم الت  
 غيب عنهلتزام بمواعيد العمل والت  والآلات الخاصة بالمنظمة أو عدم الا

سجم مع القرارات تتخذ لما ين ها أن  منفوائد عديدة  نظيمي  ماثل الت  : للت  نظيمي  الت  ماثل أهمية الت  -
وك بين لمن الس  نمط روف لإيجاد فضل الظ  ويهيئ أتائج ما يحقق أفضل الن  رب  فمصلحة المنظمة 

ماثل ية الت  أهم وتتجلى ،هاية من مصلحة المنظمةالعاملين للعمل بروح الفريق بحيث تكون في الن  
 :يمكن تلخيصها فيما يأتي عدة في نقاط نظيمي  الت  

 .عالمهم عور بمكانتهم وسطد طريقة لمعرفة الأفراد أنفسهم والش  وتع   اتي ة،فهم معنى الهدية الذ   .1
لى منظمة قادرة على إرضاء حاجته ه جزء من مجموعة أكبر وينتمي إالفرد بأن   إرضاء حاجة .2

 .اتي ةالذ  
عضوية تفاظ بحالقدرة على الاو الأداء، و  ،الرضا الوظيفي  ك) نظيمي ةتائج الت  عدد من الن  علاقة التماثل ب .3

 .الجماعة
 .(14:  2017 ،الجنابي وآخرون في العمل ) العدالةو  ،لوكيات كالقيادةارتباطه بالعدد من الس   .4
 .اتفوق الذ   مو  لذاته والوصول لدرجة الس   نكرانهلنفسه  و تعزيز الفرد  .5
 .للمنظمة الانتماءموح لدى الأفراد العاملين وزيادة درجة الط   الارتفاع بمستوى  .6
الفرد متماثلًا  يكون فعندما  ،للمنظمة فضلًا عن تحسين مكانها في المجتمع نافسي ةرفع القدرة الت   .7

هد ج ، ويسعى إلى بذل أقصىوأمام المجتمع ى ها أمام المنظمات الأخر عن يدافع أن همع منظمة فعلي
 .لتحقيق أهدافها

 بح المنظمة مرشدًالذلك الفرد، وتص نظيمي  لوك الت  الس   ا علىتنعكس إيجابيًّ  نظيمي  ماثل الت  ة الت  قو   إن   .8
 (189: 2009، )السعود والصرايرة.له في مشاعره وسلوكياته ومعتقداته

ها تكون المصلحة ن  هم بأعلاقتناعبير بسهولة ويسر قبول العاملين المتمثلين للمنظمة للتطوير والت   .9
 .العامة

جاح الن   ن  مصيرهم وقدرهم واحد وأ ن  إو  ،فريق عمل واحدبصفتهم بين العاملين  فسي  الارتباط الن   .10
 (75: 2003 ،رشيد) والفشل يؤثر فيهم جميعًا

 
ماثل وعزاها لثلاثة ( بتبني نظرية الت  Patchen( قام )1970في عام) : نظيمي  ماثل الت  أبعاد الت  -

( Cheney:1983) بعد من قبل ماتي طورت فيال   شابه(الت   ،ةالعضوي  )الولاء،  :هي ةساسي  أبعاد أ
 Organizational Identification Questiouaite (O1Q) طلق عليهاة أبوضع استبان

 :كما يأتي نظيمي  الت   ماثلبعاد الت  راسات ويمكن توضيح أعتمدت فيما بعد في العديد من الد  تي ا ال  
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فاع ا والد  هدافهتحقيق أ ل ةذي يقدمه العامل لشركته والحماسعم ال  يعبر الولاء عن مدى الد   الولاء: .1
دق وتبادل خلاص والص  وهو نوع من الإ( 3: 2013،مرزوق ) خرينسلوك الأعضاء الآمحاكاة  ،عنها

 (Bartels : 2011: 5فاع عن المنظمة )والد   ةنظيمي  عم للأهداف الت  لوكيات مثل الد  المواقف والس  
البشابشة فاع عنها ودعمها )أهدافها والد   لتحقيق ةموالاة العاملين للمنظمة والحماس كما يشير الولاء إلى

اء رتباطه بها ورغبته في بذل أكبر عطوا ء هو درجة تطابق الفرد مع منظمتهفالولا (430: 2008،
المنظمة  ة هذهستمرار في عضوي  ة في الاتي يعمل بها مع رغبة قوي  ممكن لصالح المنظمة ال   دوجه

حالة نفسية شعورية إيجابية متولدة لدى ه أن   على نظيمي  كما ينظر للولاء الت   (7: 2019،بالحمو)
أهدافها وإيمانه ب عتقاد القوي  تباط بها والار ودرجة الا هاتشير إلى درجة تطابقه مع الفرد تجاه مؤسسته

لبذل أقصى درجات الجهد في العمل وذلك بهدف الحفاظ على استمراريتها وتطويرها  والاستعدادبقيمها 
 (49: 2015، أمينة)
، له اها أكثر تشابهً لكن   وقيمه معتقداتهقيم غير و قبول الفرد معتقدات  لىشابه إيشير الت   :التشابه .2

 الانسجامالة وفي ح ،ومعتقداتهالمنظمة اقيم وقيمه مع  معتقداتهساوي بين الت   ويسعى جاهدًا ليبقى
( كما 9:  2019 ،بالحمومن خلال تشابه الخصائص والأهداف ) منظمةية العامل بالو دمج ه يتم  

ي المجموعة ف الآخرينمشتركة مع الأعضاء  وأهدافدراك الفرد لوجود خصائص وقيم شابه إيقصد بالت  
أن تركيبة مجموعة العمل قد تؤثر  ( ومعCheney: 1982: 110 تي ينتمي إليها )و المنظمة ال  أ

 أن   من المرجح إلا أن   ،نتمي إليهاي تيشابه المدرك بين الفرد والمجموعة ال  الت  كبير في درجة  إلى حد  
من المحتمل  هلأن   ؛ماثلشابه بصفة عامة في خلق مستويات أعلى من الت  ليا من الت  رجة العهم الد  تس

 .(55: 2018عبد الرحيم: بهم ) الأكثر تشابهًالعمال مع المجموعة أن يتماثل ا
طه بالمنظمة يث ارتبالذاته من ح وإدراكه لى درجة فهم الفردة إتشير العضوي   (:الانتماء) ةالعضوي   .3

( ويظهر 3:  2013 ،مرزوق ) ذي ينتمي إليهنظيم ال  ر الت  صييره بمصم ارتباط ومدىها وانتمائه ل
ة شير العضوي  كذلك ت ،ة بأهدافها وقيمتهااتي  بالمنظمة والقناعة الذ  عبير بين الفخر هذا من خلال الت  

 على توفر أعضاء من شأنهم س، حيث تتأس  منظمةورسالة ال وأهدافة اللازمة لدعم أنشطة القو   إلى
أكثر  تياجات المستقبلجديد من الأعضاء عن اح ل جيليمثحيان  إضافة أفكار جديدة وفي بعض الأ

مزيد جذب ال ي إلىعهذه الفلسفة تتعامل مع قضية الس   ومن هنا نجد أن   ،الحاضرو من الماضي أ
 نظمةموامل اللازمة لتحقيق رسالة الما من منطلق توفير العوإن   ؛في حد ذاته اهدفً من الأعضاء ليس 

مبادرة الم لى إطلاق زماال تي تؤدي إ ةيجابي  الإعائم أحد الد   الانتماء عد  وي ،(56: 2018 ،عبدالرحيم )
ليس  الانتماءبرؤيتها ويشعر الفرد فائدة وتحقيق أهدافها ورسالتها و بداع وهذا يعود على المنظمة باللإوا

 .(9-7: 2019 ،بالحموليها )تي ينتمي إلجماعة ال  ل لمنظمة بل حتىلفقط 
  :من قبل المختصين اهتمامًا واسعًايزال  موح وما:لقى موضوع الط   مستوى الطموحثانيا 

كبير  أثيرلها ت ، فهو أحد العوامل ال تيدوراً فعالًا في حياة الأفراد ؤديحيث ي ،فسبعلم الن  
يشاع  تيموح من المصطلحات ال  الط   ويعد   ،الفعفراد من أنشطة وأعن الأ صدرما يفي

د بالطموح لغة ويقصهم وتقدم فراد وتنميتهمين الباحثين لأهميته في تحفيز الأاستخدامها ب
فاع الموج وطمح ببصره يطمح طمحًا، وأطمح فلان طموح الموج بمعنى ارت"الارتفاع يطمح 

( 431: 1994 ،ابن منظورلب )رف وأبعد في الط  ورجل طماح أي بعيد الط   ،هرفع بصره أي
"الهدف  ه( بأن  1973معجم علم التربية موح في)ف الط  ة  فقد عر  احية الاصطلاحي  ا من الن  أم  
: 1996،محمدين)محددو مجموعة في نشاط الأداء المرغوب فيه بواسطة فرد أ و نوعيةأ

 ،علينجاز معين" )طلع إلى هدف أو إه "الت  (بأن  1997معجم علم النفس تعريفه في) وتم   (13
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يحدده الفرد لنفسه من أهداف وغايات يعمل على  ما "كل   موحكما يقصد بالط  ( 54: 2010
ق قد تحول بينه وبين تحقي تيالعوائق ال   خلال خطط يعمل على تخطي كل  تحقيقها من 

تناسب مع قدرات وإمكانيات الفرد أدى ذلك إلى ت ةما كانت تلك الأهداف واقعي  وكل   ،أهدافه
 موح فقد تم  الط   ا مستوى أم   (46: 2011 ،القطنانيلى تلك الأهداف")قدرته على الوصول إ

يصنعها الفرد  تيه "مستوى الأهداف والآمال ال  بأن   (1971ربية معجم علم الت  ) تعريفه في
 أدائه ما إن علىذي على أساسه يمكن للفرد أن يحكم تحقيقها وهو المستوى ال   لنفسه ويود  

 ه "المجموع الكلي  ف مستوى الطموح بأن  ( كما عر  14: 1996،محمدين) "دا أو رديئاكان جي  
 :Frank: 1938فيما يتعلق بأدائه في عمل محدد") ةاتي  ذ  غاياته اللتوقعات الفرد وأهدافه و 

اته حي جوانبفي هدافه مدى قدرة الفرد على وضع وتخطيط أ  ه"بأن   عرف أيضًاو  (416
كوين الت   عوبات بما يتفق والص   كل   المختلفة ومحاولة الوصول لتحقيق هذه الأهداف متخطيًا

 تي مر  ال   ابقةلإمكانيات الفرد وخبراته الس   للفرد وإطاره وتبعًا فسي  الن  
فرد ذي يرغب ال"المستوى ال   هموح كذلك بأن  ( ويقصد بمستوى الط  25:2009،المشيخيبها")

جاز أعماله نيسعى لتحقيق أهدافه في الحياة وإه قادر على بلوغه وهو في بلوغه أو يشعر بأن  
خص ورغبته "مستوى توقعات الش   هفه بأن  ( وهناك من عر   129: 1973 ،راجح")ةاليومي  

 ،رسول) رجعي  الموإطاره  ابقةضوء خبراته الس   في ةالمتمايزة في تحقيق أهدافه المستقبلي  
طبيعة ل ذي يتطلع الفرد لتحقيقه طبقًا"مستوى الهدف ال   هتعريفه بأن   ( كما تم  57: 1984

ة ارجي  خ ئي ةأو بي ة داخلي ةعوامل ذاتي  أكانت لها سواء  ة والعوامل المكونةخصي  ش  ال هسمات
مدى  خصية يتوقفوعلى نمط وسمات الش   ،ابقةجاح والفشل الس  وكذلك خبرات الإنجاز والن  

 ،يبيوم) لة للشخصية تتحد بمدى صعوبة الهدفعلى هذا فالطموح داواقعية الطموح و 
قديره ت ذي يتوقع الفرد أن يصل إليه على أساس"المستوى ال   هف كذلك بأن  وعر   (26: 1984

"مستوى  ه( ويعرف مستوى الطموح كذلك بأن  10: 2003،الناظور) لمستوى قدراته وإمكانياته
ة المختلف جال من مجالات الحياةي مالتقدم أو النجاح الذي يود الفرد أن يصل إليه في أ

مستوى عزم  كما عرف بأن ه (24: 2014،خيرة) وذلك من خلال معرفته لإمكانياته وقدراته"
ده ووقته من ا لحياته وبذله لجهالفرد على تحقيق أهداف مستقبلية مرتفعة المستوى قد وضعه

التأقلم  وتي تمنعه من الوصول إليها أعوبات ال  جلها والمرونة في تعديلها للتغلب على الص  أ
 ابقةمن خلال التعريفات الس( 30: 2015،خياطة)عوبات الص  لا يمكن تغييره من هذه  مع ما

اتهم حقيق أهدافهم ورغبه مدى قدرة الأفراد على تيمكن تحديد تعريف مستوى الطموح بأن  
 في مجالات الحياة المختلفة في ضوء استعداداتهم وقدراتهم وإمكانياتهم مستفيدين المستقبلي ة

د تحول دون ق قة بما يمكن من تخطى العقبات التيفي تحقيقها من خبراتهم وتجاربهم الساب
د من ات وهناك العديويرتبط مستوى الطموح بمدى النجاح في تحقيق الأهداف والغاب ،ذلك

فهوم مستوى الطموح هو م أن   ،لوكي  جاه الس  ت  مستوى الطموح مدى الات ر فس   النظريات التي
ر عب  ح يمو الط   أن   سكنز يرى  لوك إذمن مصادر الس   ه مصدرًاه لا يمكن عد  لأن   ؛غير سلوكي  
اء سلوك إلى ثقة الفرد في قدرته على أد وقع يشيرعملية توقع وهذا الت   ، وهواتالذ  عن فعالية 

، خصيةالش   في مستوى الطموح يشكل جانبًا مهمًا بأن  ه يرى ن  فإ جاه الإنساني  ت  ن، أما الامعي
وهو  ،قوامه اعتبار الذات وجدارتها وكذلك تعبر عن سعي الفرد لتحقيق حاجاته فهو اتجاه

 موح متمثلاً الط   فترى أن   فسي  حليل الن  ا نظريات الت  أم   ،تي تحسن الحياةمو ال  من حاجات الن  
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لدافعة من ا ه عملية الكفاح من أجل التفوق وهو القوةبأن   رولأفه وعر   ،ة والكمالالمثالي   في
الب إ  (85: 205،الزواهرةلى الموجب )الس 

 يتوالفرد أو الجماعة ال   ،تختلف حسب هذا الطموح عدة أنواعلى وينقسم الطموح إ أنواع الطموح-
 :تسعى لتحقيقه ومن بين أنواعه

هم وقدراتهم مكانياتإمرتبط بتطلعات الأشخاص وأهدافهم الذي يختلف باختلاف ال :الطموح الفردي   .1
 واستعداداتهم و واقعهم وبيئتهم.

دف حسب أهمية كل ه ليهوما يهدف إبتطلعات وطموحات العائلة ككل المرتبط  الطموح العائلي: .2
المستوى و أخرى حسب حجم الأسرة ودخلها  من أسرة إلى موح العائلي  ويختلف الط   و حاجة العائلة له

 لأفرادها. قافي  والث   التعليمي  
 تختلف باختلاف رفاهية المجتمع وتقدمه تيال  عوب المرتبط بطموحات الش   :الطموح الاجتماعي   .3

 ورقيه واستقراره وتطوره و ثقافته وازدهاره أو تخلفه
فيما مثل ذي يتال   ،عام مهما كان تواجدها كل  شة بالمرتبط بالإنساني   العالمي": "الإنساني   الطموح .4

 ليونسكوا ة كمنظمةلة كطموح المنظمات العالميقمنها والمست ةوالدولي   تنادى به الجمعيات الإقليمي ة
مات وغيرها من المنظالعالمية ومنظمة الزراعة والتغذية والثقافة والعلوم ومنظمة اليونسف  الصحة

 ،بلعقون ( )33-32: 2015،خياطة)( 21: 1989 ،شكور) تهورفاهي الإنسانتعمل على سعادة  تيال  
2018 :22-24) . 

حيح ير الص  قدعلى الت   المبني الحقيقي   بيعي  موح الط  موح منها الط  وهناك تصنيف آخر لأنواع الط  
 تيوال   (ضي ة)شبيه بالحالات المر  موح غير الواقعي  والط   ،دوافعهالفرد واستعداداته وقدراته و  لإمكانيات

اته م لإمكانيات الفرد وقدر يكون غير ملائ وعادة ما ،هروب من واقع مؤلمالتدل على رغبة الفرد في 
 ( 24: 2010،النوبي( )162: 2008،شكشك قها)ا يحول دون تحقيمواستعداداته م

 
الب موحات الط  ط  فقد تختلف ؛هاقيقتحموح باختلاف أهداف الأفراد ال ذين يسعون لنواع الط  أ وتختلف

في  وتختلف طموحات العامل في منظمة ما عن طموحات رجل الأعمال ،عن طموحات المعلم
موح شكال الط  ، ومهما تعددت وتنوعت أخرشعب آ وتختلف طموحات شعب عن،ى خر منظمة أ

  .رق تحقيقها بشتى الط   وأنواعه فهي دائمًا تحمل أهدافًا وأماني يسعى أصحابها إلى
 رتبطًام يكون  لمستوى الطموح فمنها ما دةد العوامل المحد  تتعد   :موحالط   دة لمستوى العوامل المحد  -

ية التي ترتبط الشخص اتي ةفهناك العوامل الذ    المحيطة، م ومنها ما يتأثر بالبيئةبالأفراد وشخصياته
ات مفهوم الذ  و  حصيل،تميزه عن غيره من الأفراد كالذكاء والت   لسمات الشخصية المميزة للفرد التيبا

 ة وهناك العوامل المحيطةفسي  وصحته الن   نفعالي  والا فسي  بها واتزانه الن   مر   تيال   ابقةالس  والخبرات  هعند
كالأزمات  غيرةواهر المتالمحيط به والظ   قافي  والث    ،ياق الاجتماعي  والس   ،ةبالفرد كالبيئة الاجتماعي  

وح مها عوامل تؤثر بشكل أو بآخر في محددات الط  علام وغيرها وكل  ة وانتشار وسائل الإالاقتصادي  
-14: 2016 ،محمد()42-38: 2015 ،خياطة()27-25: 2014 ،خيرة) فرادوأهميته لدى الأ

18) . 
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 :موح فيما يلييمكن تحديد طبيعة مستوى الط  موح: طابيعة مستوى الط  -
ياة وفقًا لمستوى يد أهدافه في الحالفرد يقوم بتحد ن  إحيث  موح باعتباره استعدادًا نفسيًّامستوي الط   .1

كويني ة يتأثر بما لديه من عوامل ت حديدهذا الت   فإن   ،أو المنخفض وفي كلتا الحالتين طموحه العالي
 . ةالاجتماعي   تهوتنشئ وتدريبي ة وتربوي ة

تتأثر بالمواقف  يتال   ،أو المكتسبة ه ترتبط باستعدادات الفرد المور ثةعتباره سممستوى الطموح با .2
 ا مطلقًااتً موح سمة عامة ثابتة ثبنا لا نتوقع أن يكون مستوى الط  أي أن   لوكي  المختلفة في المجال الس  

  للموقف وعناصره المختلفة هواعتبار  المواقف بل نسبيًّا في كل  
لإطار تقدير وتقويم المواقف ويرتبط هذا الإطار بعاملين أساسين  موح باعتباره وصفًامستوى الط   .3

 لفرد علىساس يحكم به اتي تعتمد على تكوين أال  ة للأفراد من نجاح وفشل خصي  جارب الش  الت   :هما
اهات جالثاني يتعلق بالظروف والقيم والتقاليد والعادات وات   والعامل،  والأهدافختلف المواقف م

 خلال ويقدرونها من والأهدافلى المواقف ينظر الأفراد إ في تكوين مستوى الطموح ومن ثم   الجماعة
 (30-28: 2016،بن عبدالله)الخاصة  ةخصي  جربة الش  هذا الإطار العام والت  

   ابقة راسات الس  الد: 
على  نظيمي  لت  اماثل غم من الاهتمام بموضوع الت  على الر   :نظيمي  ماثل الت  الت  تناولت  تيال   راساتالد   _أ

 -حسب علم الباحثة–ليبيا باهتمام على المستوى المحلى في  لم يحظَ  فإنه ،العالمي   و المستوى العربي  
ت دراسة ومن هذه الدراسا ،مكن الوصول اليهاتي أابقة ال  راسات الس  من الد   ولذا كان لابد من الاستفادة

ة في عدديمن حيث الت   نظيمي  ماثل الت  مفهوم جديد للت   التي هدفت الى تحديد( 2008)كوهن ونيلسون 
سهمت أوقد  ،ظري  من مراجعة الأدب الن   انالمفهوم ن، واستمد هذافيهة أو الازدواجي   نظيمي  ماثل الت  الت  

ومين وشدت لتقييم المفهكذلك إجراء  دية والازدواجية في التماثل التنظيمي وقدمت في توضيح التعد
 ير المخططيغحداث المنظمات للتإفي أثناء  بخاصة نظيمي  ماثل الت  أثرهما في تشكيل الت   لىإالانتباه 

(5-38 :2008 :Kuhn and Nelson ) . 
ات بين الموظفين في مؤسس نظيمي  ماثل الت  دراسة تصف تطور الت   (2003) بورلا ولو فسترموقام  - 

 سسةطاق وعلى مستوى المؤ ة واسعة الن  صغيرة وأخرى متوسطة الحجم والمشاركة في برامج تدريبي  
الحجم في فنلندا  ومتوسطةصغيرة ( مؤسسة 175ن في)ين وموظفيبأكملها فقد كان المشاركون مدير 

 ن  بار الس  بين مجموعة ك عليمي الوظيفي  الت  ا :ضعف في تطور الحافز هلى نتائج من أهموتوصلت إ
بين الموظفين  ةعلى مستويات الكفاءة الوظيفي  المنخفض وكانت أ  عليمي  والمجموعات ذات المستوى الت  

  ((Puurala ∞  Lofstrom: 2003 :25 -21) ممن يتمتعون بدرجات علمية وتعليم أعلى
ماثل ة والت  نظيمي  وء غلى مفهوم الهوية الت  لى إلقاء الض  بدراسة هدفت إ (2003) رشيد كما قام- 

 متعلقين محاولة الإجابة عن سؤالينة للمفهومين من خلال طبيقي  راسة الت  بالإضافة إلى الد   نظيمي  الت  
سامهم قلملك سعود مع الجامعة وأدريس في جامعة الدى أعضاء هيئة الت   نظيمي  الت   ماثلبدرجة الت  

يمي للعضو مقارنة كادالتماثل مع القسم الأى  بمستوى رضيتين تتعلق الأولوكذلك اختبار ف ،ةكاديمي  الأ
دمة في خبالارتباط بين عدد سنوات ال وتتعلق الثانية، الجامعة مع التماثل التنظيمي على مستوى 

 ،وى التماثل مع الجامعة والأقسام أق راسة أن  وأظهرت نتائج الد   الجامعة مع مستوى التماثل التنظيمي  
  . فرد يزيد بزيادة عدد سنوات الخبرةمستوى التماثل لل وأن  
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ولاء ومستوى ال نظيمي  ماثل الت  عرف على مستوى الت  لى الت  دراسة هدف إ (2006( تشان وأجرى -
( مبحوثاً من العاملين وتوصلت الدراسة 96ة وأجرى استفتاء على)لدى العاملين في المنظمات الإنساني  

 تجعل هؤلاء العاملين يبذلون  موعة من القيم الإنسانية التيهذه المنظمات تعتمد على مج إلى أن  
ي كونهم يعملون ف ولاء عالراسة أيضًا إلى أن العاملين لديهم تماثل و وتوصلت الد   جهداً أكثر،

  . ةنساني  منظمات تخدم الإ
ماثل عرف على درجة الت  لى الت  ة هدفت إراسبد (2006 )السعود والصرايرةياق نفسه قام وفي الس  - 

وقد  وظيفي  ة وبيان علاقته بأدائهم السمي  ة في الجامعات الر  دريسي  لدى أعضاء الهيئات الت   نظيمي  الت  
 عضواً (2905المتفرغين البالغ عددهم )ة دريسي  الت  راسة من جميع أعضاء الهيئات تكون مجتمع الد  

قة اختيارها بطري تم   تيال   شملت العينة، و رئيساً  (314) عددهمة والبالغ كاديمي  ومن رؤساء الأقسام الأ
 ةاستخدام استبان وتحقيقاً لأهداف الدراسة ثم   (رئيس قسم،77ة تدريس و)أ(عضو هي582ة )عشوائي  

  ،طورها الباحثان تيال   الأداء الوظيفي   استبانةو  (cheney1982) صممها تيال   نظيمي  ماثل الت  الت  
كما  ، انت مرتفعةة  كدريسي  الت   لدى أعضاء الهيئات  نظيمي  ماثل الت  درجة الت   راسة أن  وبينت نتائج الد  

، كما تبين وجود علاقة ذات دلالة امهم كان مرتفعًاقسساء أنظر رؤ  من وجهة هم الوظيفي  ءداأ أن  
( 0.49) طإذ بلغت قيمة معامل الارتبا الوظيفي   والأداء  نظيمي  ماثل الت  من الت   ة بين كل  إحصائي  

 . وهي علاقة دالة إحصائيًّا
عمق لكيفية ارتباط التماثل دراسة هدفت إلى توفير فهم أ  (2015)ماريا كارنيكا وآخرون وأجرت -

ة نموذجين راسوتختبر الد   ة،جتماعي  ور الهوية الانظنى متبمن خلال  بالرضا الوظيفي    التنظيمي  
الوسيط  دور و الامتصاص( والتفاني ة)الحماس من وأبعاده المكونة الاستغراق الوظيفي  حيث يعمل 

ث منظمات وطبقت استبانة عبر الانترنت على ثلا ضا الوظيفي  والر   ماثل التنظيمي  في العلاقة بين الت  
 194ووزعت حوالي  راسةحيث تمت دعوة جميع الموظفين للمشاركة في الد   ،دةتحلمفي المملكة ا

ماثل للت   اإيجابي   اهناك تأثيرً  ن  أ  :إلى جملة من النتائج أهمها منها وتوصلت الدراسة 177واستردت 
ذي يلعب دور ال   ر مباشر في حالة الارتباط الوظيفي  غي اوتأثيرً  ،ضا الوظيفي  على الر   نظيمي  الت  

 .الوسيط 
ضا والر   نظيمي  ماثل الت  بين الت   الكشف عن طبيعة العلاقةفقد هدفت إلى  (2018 )حنان ا دراسةأم  -

اختيارهم بطريقة  (عامل تم  53) راسةوبلغت عينة الد   ة بالمسيلةديري الخدمات الجامعي  لدى العاملين بم
وصلت راسة وتع بيانات الد  والمقابلة الحرة لجم ( عامل واستخدام الباحث الاستبانة172ة من)عشوائي  

 تلخدماا بمديريةضا لدى العاملين والر   بين التماثل التنظيمي   راسة إلى وجود علاقة إيجابي ةالد  
 .الجامعية بالمسيلة

ة فسي  ن  احة البالر   نظيمي  اثل الت  معرف على علاقة الت  لى الت  دراسة هدفت إ (2018)ملاك جرى وأ-  
، كما يلةبالمس ةيماثل بالراحة النفسية لدى أعوان الحماية المدنرابطية بين أبعاد الت  وتحديد العلاقة الت  

لعمال  ةة في الراحة النفسي  عرف على مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائي  لى الت  هدفت الدراسة إ
لقياس  ستبانةاستخدام ا ة( كما تم  الأقدمي  و  الجنس،و  للمتغيرات الديمقراطية )السن، الحماية المدنية تبعًا

المكون  ةاحة النفسي  ومقياس الر  ،ة( العضوي   ،شابهالت   ،) الولاء   بعادأ 3 مقسم على التماثل التنظيمي  
عوان ( فرد من أ 60ة على عينة قوامها)توزيعها بطريقة عشوائي   أبعاد تم   6موزع على  بند (54من)

ل التنظيمي النفسية والتماث ة الراحةلى وجود علاقة معنوي  راسة إوتوصلت الد   ،ة بالمسيلةالحماية المدني  



 الت ماثل الت نظيمي  وعلاقته بمستوى الط موح لدى مديري مدارس الت عليم الأساسي  بمدينة بنغازي 

 

 

 53  
  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية لى عدم اسة إكما توصلت الدر  ،بالمسيلةمدنية عوان الحماية اللدى أ 
فروق إحصائية  دبينما توج ،لاختلاف متغير الجنسنحو الراحة النفسية  واتجاهاتهم د العينةفراراء أآفي 

 قدمية.نحو الراحة النفسية تعزى لمتغيري  السن و الأ واتجاهاتهم  فراد العينةفي أراء أ
ثر التماثل التنظيمي في دافعية العمل فقد هدفت إلى الكشف عن أ (2018)المواضية  دراسةأما - 

نظر المربيات في مديرية تربية الزرقاء لتحقيق هدف الدراسة  ل من وجهةلدى مديرات رياض الاطفا
 اختيارتم ها و ثباتالبيانات بعد التحقيق من صدقها و لجمع  ، وأعدت استبانةاستخدام المنهج الوصفي

توصلت الدراسة إلى نتائج أهمها ، و طفال ( مربية أ494عينه طبقية عنقودية عشوائية تكونت من)
مستوى التماثل  وأن ،( من التباين في الدافعية للعمل%56.9ثر للتماثل التنظيمي بمقدار)وجود أ

ة في النظام الموجو يفالعضو التشابه يليه  ،الذي احتل المرتبة الأولى وأبعاد الولاء التنظيمي التنظيمي
ودة بمستوى جتماعية موجعية العمل وأبعادها: النفسية والاكما تبين أن مستوى داف ، د بمستوى متوسط

 . متوسط
هدفت الى اختبار  التي (2018)الكعبي درست موضوع التماثل التنظيمي دراسة ومن الدراسات التي-

لية بلغ هن بالمصارف الأى عينة من العامليالتنظيمي لديمي في الحد من الصمت دور التماثل التنظ
إلى  وقد توصلت الدراسة ،انات الدراسةأساسية لجمع بي اة أد ستخدمت الاستبانةوا ا( فردً 67)عددهم 

كما بينت  ،لصمت التنظيمي)وجود علاقة سلبية بين التماثل التنظيمي وا همهاكان أ  عدة استنتاجات
دلالة  يئج الدراسة وجود تأثير ذظهرت نتاكما أ ،توى التماثل التنظيمي كان مرتفعًا مس ن  الدراسة أ

 .اع التماثل التنظيمي في الحد من الصمت التنظيمي إحصائية معنوية لارتف
العلاقة بين التماثل التنظيمي  بيعةهدفت إلى التعرف على ط(2019)مرابط  جراهاأوفي دراسة -

ن الفروق لى الكشف عإالعام و  صائيين النفسيين في القطاع الصحيخوإدراك الهوية المهنية لدى الإ
ظيمي ومستوى إدراك الهوية المهنية تبعًا ذات الدلالة الإحصائية في مستوى التماثل التن

ل و وتكونت الدراسة من شقين: الشق الأالمؤهل العلمي( و  الحالة المهنية،و  قدمية المهنية،لمتغير)الأ
يق مقياس بمن خلال تط التحليلي م فيها المنهج الوصفي الارتباطيكمية استخد ويتضمن دراسة

تكونت عينة الدراسة من  و ،ومقياس الهوية المهنية (cheney1982) ل مستوى التماثل التنظيمي
 العام لولاية بسكرة تم اختيارهم بطريقة العينة القصدية ، خصائي نفسي في القطاع الصحيأ (110)

ابة وبعد عملية البحث والإج، جهة نصف المو المقابلة  استخدام دراسة كيفية وأما الشق الثاني فه
أهمها وجود علاقة ارتباطيه بين التماثل التنظيمي وإدراك الهوية المهنية  عدة أسفرت الدراسة عن نتائج

عينة الدراسة  ظيمي لدىن مستوى التماثل التنوأ ،لصحي العامالنفسيين في القطاع الدى الأخصائيين 
وجد فروق ت نه لامستوى الهوية المهنية كان عاليًا أيضًا، كما بينت نتائج الدراسة أ نكان عاليًا وأ

نية بينما المه ةوإدراك الهوية المهنية تعزى لمتغير الأقدمي ،ذات دلالة إحصائية في التماثل التنظيمي
سيين لصالح صائيين النفخير المؤهل العلمي في إدراك الهوية المهنية بين الألمتغ عًاوجدت فروق تب

 .دون حملة الدكتوراه الليسانس والماجستير حملة 
جريت العديد من الدراسات ذات الصلة بمتغير مستوى : أتناولت مستوى الطموح الدراسات التي: ب

معرفة مدى العلاقة بين الطموح  من دراسة هدفت إلى (1994)ابراهيم الطموح منها ما قام به
دراسة ب والأم واشتملت عينة الالأكاديمي ومستوى التحصيل الأكاديمي والتنشئة الوالدية لكل من الأ

ة بالدوحة وقسمت العينة طبقًا لمستوى من طلاب بعض المدارس الثانوية العام اطالبً  (187)على 
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 ا( طالبً 87) مجموعة الطلاب ذوي الطموح المرتفع وعددهم :لى مجموعتينإ الطموح الأكاديمي
م الباحث مقياس الطموح واستخد ،اطالبً  (91) ومجموعة الطلاب ذوي الطموح المنخفض وعددهم

همها عدم وجود فروق دالة أ  عدة وأسفرت الدراسة عن نتائج ، ناهية( بوإعداد صلاح أ الأكاديمي)
ية فلا توجد سبة للمعاملة الوالدما بالنأ التحصيل الدراسي بين مجموعتي الدراسة،ا في مستوى إحصائيً 

 ابعد الضبط عن الألم وكانت الفروق دالة إحصائيًّ  أي فروق دالة إحصائيًّا بين مجموعتي الدراسة إلا
 نم المرتفع بالنسبة لتنشئة كل   كاديمي  الح مجموعة الطلاب ذوي الطموح الألص 0.05عند مستوى 
 .الأب والأم 

توى لوظيفي ومسحساس بالأمن االعلاقة بين الإ لىللتعرف عدراسة هدفت  (2003) مإبراهي وأجرى -
، ةطنية الفلسطينية بمحافظات الغربيالو  ن في مقرات وزارت السلطةيالعامل يرينالطموح لدى المد

 (238في مقرات الوزارات وتكونت من) يرينالدراسة من المد هداف اختيرت عينةلتحقيق هذه الأو 
المؤهل و  ة،الوظيفي   الرتبةو  الجنس، ) دور متغيرات الدراسة معرفة لىكما هدفت إ ومديرة ، امديرً 

لإحساس ل وقد استخدم الباحث مقياس ماسلو ،من الوظيفي ومستوى الطموححساس بالأفي الإ العلمي (
للعلوم  ةحصائي  الإالرزمة  البيانات تم معالجتها إحصائيًّاعملية جمع وبعد  ،بالأمن ومستوى الطموح

 :نتائج عن الآتيإلى ( تمخضت spss) ةالاجتماعي  
 احساس بالأمن االإدرجة  ن  أ ودرجة مستوى  لوظيفي حصلت على تقدير منخفض جدًّ

 .الطموح حصل على تقدير مرتفع
 الطموح وى حساس بالأمن ومستبين الإ عكسية توجد علاقة ارتباطية. 

الجنس و  لى معرفة العلاقة بين مستوى الطموح والتخصصدراسة هدفت إ (2003)منسي جرى وأ -
عينه  وشملت ،ربد بالأردنإة الصف الثاني الثانوي في مدينة مي للوالدين عند طلبوالمستوى التعلي

وقد استخدم الباحث  ،من الإناث (350)من الذكور  (400) منهم وطالبة اطالبً  (750الدراسة  )
خدام الباحث است ولمعالجة بيانات الدراسة عند أفراد العينة لقياس الطموح انةفي هذه الدراسة استب

، راسةفي تحليل بيانات الد وتحليل التباين الأحادي الوسائط الحسابية والانحرافات المعيارية
طلبة عزى لجنس الفي مستوى الطموح ت   ذات دلالة إحصائية ق فرو  وجودظهرت نتائج الدراسة وأ

ستوى مفي  ذات دلالة إحصائية فروق ة أيضًا عدم وجود كما أظهرت نتائج الدراس لصالح الذكور،
مقارنة  فما فوق وكان لصالح مستوى الدبلوم الجامعي  ،للوالدين الطموح تعزى للمستوى العلمي

الدراسة القيام بدراسات معمقة على  توصياتوكان من  والابتدائي والأمي، بالمستوى الإعدادي
 .مستوى الطموح تتناول متغيرات جديدة

 ستوى الذكاء لدىمعرفة مستوى الطموح وعلاقته بم دراسة هدفت إلى (2005)شبير كما أجرى -
التعرف على العلاقة بين مستوى الطموح والمستوى الاقتصادي  و ،بغزةسلامية طلبة الجامعة الإ

 ،يةلطموح وبعض المتغيرات الديمغرافستوى اوكذلك التعرف على العلاقة بين م ،لهم والاجتماعي
وطالبة من الجامعة الإسلامية بغزة في الفصل الدراسي  اطالبً  (370تكونت عينة الدراسة من)

 همها:أ  عدة سفرت الدراسة عن نتائجوبعد معالجة البيانات إحصائيًّا أ (2005-2004الثاني للعام)
ت علاقة ارتباطيه ذا وجدتقد و ، سلامية بغزةتفع للذكاء عند طلبة الجامعة الإر د مستوى مو وج

بين درجات الطالبات على مقياس مستوى الطموح ودرجاتهم على مقياس مستوى حصائية دلالة إ
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 درجات طلبة الكليات العلمية والأدبية في مقياس فروق بين متوسطي كما تبين عدم وجود الذكاء،
 .الطموح ومقياس الذكاء

قدير الذات ومستوى الطموح لى التعرف على درجة تت إفدراسة هد (2012)الصلابي وأجرى -
من  اطالبً  60و اجانحً  احدثً  60 وبلغت عينة الدراسة ، وقدداث الجائحين وغير الجائحينحلدى الأ

م اختبار من الجائحين حيث تقرب سناً لعينة الدراسة الأ باعتبارها الفئة العمريةالثانوية  المدارس
وقد ،(2010:2009للعام الدراسي ) الثانويةبالطريقة العشوائية من طلبة المدارس  العينة المقارنة

رت فسأوقد  ،لمستوى الطموح لتقدير الذات ومقياس )كاميليا عبد الفتاح( (بتل تم تطبيق مقياس)
لية من لكموجب بين تقدير الذات ومستوى الطموح لدى العينة ا ارتباطالنتائج عن وجود معامل 
 بين الجائحين وغير الجائحين على ووجود فروق ذات دلالة إحصائية ،الجائحين وغير الجائحين

 .متغير مستوى 
كلية التربية ات بلى معرفة مستوى الطموح لدى طالدراسة هدفت إ (2016)عبيد جرى كما أ -

الطموح  لى معرفة العلاقة بين مستوى كما هدفت إ بجامعة طرابلس ومستوى السعادة النفسية لديهن،
حقات تالدراسة جميع الطالبات المل وقد شملت عينة السعادة النفسية لدى طالبات جامعة طرابلس،و 

 (2016-2015ام الجامعي)م معلم فصل بكلية التربية جامعة طرابلس للعقسبالفرقة الأولى والثانية 
البات أن مستوى الطموح لدى ط :تيةفرت الدراسة عن النتائج الآس، أوبعد جمع البيانات وتحليلها

نفسية ن مستوى السعادة الوأ ،جامعة طرابلس كان أقل من المتوسطقسم معلم فصل بكلية التربية 
 دبين وجو تلدى طالبات قسم معلم فصل بكلية التربية طرابلس كان أقل من المتوسط كذلك، كما 

( بين أبعاد مستوى الطموح وأبعاد السعادة 0.01عند مستوى) وموجبة علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا
اد  مستوى ازدي سعادة النفسية، وأننه كما زاد مستوى الطموح زاد مستوى الشعور بالأي أ النفسية،

 .لنفسيةادة االتي يترتب عليها شعور الفرد بالسعفي الحالة النفسية  اوح يصاحب ثمنً الطم
لى معرفة العلاقة بين مستوى الطموح والإبداع الإداري لدى فقد هدفت إ (2017)منى أما دراسة -

ث الباح خدموقد است الجزائر، -ببو سعادة-البشير رزيق الاستشفائيةالإداريين بالمؤسسة  العمال
لمستشفى وقد اعتمد الباحث في با (عاملًا إداريًّا45)وتكونت عينة الدراسة منالمنهج الوصفي 

ع الإداري بدا للإ واستبانة (1970قياس مستوى الطموح المقياس الذى اعدته )كاميليا عبد الفتاح 
سة كشفت الدرا إحصائيًّا وبعد جمع البيانات وتحليلها (2010)سعد خلف ومحمد كريم  عدادإ  من

 داري لدىالإبداع أهمها:ـ وجود علاقة ارتباطية موجبة بين مستوى الطموح والإ عدة تائجعن ن
دى العمال لن مستوى الطموح أو  ،تشفائيةبو سعادة الاس زيق البشيرالعمال الإداريين بمؤسسة ر 

 .الإداريين كان منخفضًا
وطالبات جامعة  لبةالكشف عن مستوى الطموح لدى ط دراسة هدفت إلى (2018 )بكر جرى وأ- 

ة الدراسة نجاز لديهم وتكونت عينالشمالية بالسعودية وعلاقته بدافعية الإ بالمنطقةالجوف بطبرجل 
وقد استخدم الباحث  والآداب( طالب وطالبة من طلاب جامعة الجوف من كلية العلوم 300) من

 (2002غالية حميد القاسمي ) عدادلمعرفة مستوى الطموح واستبانة من إ  مقياس)كاميليا عبد الفتاح(
كما  ،ا من أفراد العينة لديهم مستوى طموح بدرجة مرتفعةكبيرً  ان عددً أ واتضح ،نجازلدافعية الإ

بة نجاز لدى طلوح والدافعية للإبأن هناك علاقة ارتباطية دالة بين مستوى الطم ظهرت الدراسةأ
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ستوى في م بين الذكور والإناث ود فروق جوهريةكما بينت الدراسة عدم وج وطالبات جامعة الجوف،
  .، الطموح

متحان لدى ف عن العلاقة بين مستوى الطموح وقلق الالى الكشإ (2018)بلعقون  وهدفت دراسة-
 اتلميذً  (90عينة الدراسة من)وقد تكونت  ،في ولاية الوادي بالجزائر تلاميذ الصف الثالث الثانوي 

 (، 2005)معوض عبد العظيم  عدهالباحث مقياس مستوى الطموح الذى أ وقد استخدم  ،وتلميذة
 وصلوبعد جمع البيانات وتحليلها ت (، 2014)غربي عبد الناصر  عدهومقياس قلق الامتحان الذى أ 

بين مستوى الطموح وقلق الامتحان لدى عينه  علاقة ذات دلالة إحصائيةالباحث إلى أنه لا توجد 
 .الدراسة

 نيةيالعلاقة بين مستوى الطموح وبعض القيم الد معرفة ىفقد هدفت إل (2018)رقيق أما دراسة -
وطالبة بالسنة الثالثة  اطالبً  (36الدراسة من) عينة وتكونت ،بالجزائر بالمسيلةلدى الطالب الجامعي 
 ماتخدم اسوت ،لجمع البيانات بالمسلة،م علم النفس بجامعة محمد بوضياف توجيه وإرشاد من قس

 ادعدومقياس القيم الدينية من إ  )حمودي عبد الحسن( عدادمقياسين مقياس مستوى الطموح من إ 
 ةعلاق جودو تائج الدراسة عن أسفرت ن ت إحصائيًّابعد معالجة البياناو )سامية بنت محمد بن لادن( 

 . ارتباطية دالة إحصائيا بين مستوى الطموح والقيم الدينية
لطموح االنفسية وعلاقتها بمستوى  ى السعادةلى التعرف علفقد هدفت إ (2019)نالزب دراسة ماوا-

 (446وتكونت عينه الدراسة من ) ،المتوقع تخرجهم بالجامعة الأردنية لدى طلبة الجامعة الأردنية
اس أكسفورد وقد قام الباحث باستخدام مقيتم اختيارهم بالطريقة العشوائية  وطالبة متوقع تخرجهم اطالبً 

هم لديهم ن الطلبة المتوقع تخرجشارت نتائج الدراسة إلى أأموح و النفسية وتطوير مقياس الط للسعادة
د علاقة وجو  ظهرت النتائجكما أ طموحهم منخفض،مستوى  وى متوسط من السعادة النفسية وأنمست

 نفسية ومستوى الطموح تبعا للجنسعادة الالس بين 0.05عند مستوى  ارتباطيه ذات دلالة إحصائية
 ا في مستوى السعادة النفسية والطموح تعزى لمتغير الجنسحصائيً ووجدت فروق دالة إ ،لصالح الإناث

 لصالح الإناث.
ي تكوين ة وفيدانيفي تطوير أدوات الدراسة الم من الدراسات السابقة ة الحاليةراسلقد استفادت الد 

ت جريأ ويلاحظ في الدراسات السابقة التي ،مشكلة الدراسة وتساؤلاتهاكذلك بلورة و الإطار النظري 
بشكل  مستوى الطموحوهما التماثل التنظيمي و  عدم وجود دراسة تربط بين متغيري الدراسة الحالية

طبق تس راسة الحالية حيثوعلى مديري المدارس بشكل خاص وهذا ما يميز الد عام وفي البيئة الليبية
 ساسي بمدينة بنغازي .مدارس التعليم الأ على مديري 

 الطريقة والإجراءات: 
راسة حيث مته لموضوع الدنظرًا لملاء لارتباطيا الدراسة تم استخدام المنهج الوصفيتحقيقاً لأهداف 

 .ضهاببعيقوم هذا المنهج على وصف الظاهرة وتفسيرها ومعرفة ارتباط المتغيرات 
الغ ساسي بمدينة بنغازي والبمدارس التعليم الأ يري مجتمع الدراسة جميع مد ضم:ـ مجتمع الدراسة -

المكاتب التعليمية يتوزعون على  (2020-2019لعام الدراسي )خلال اومديرة  امديرً  (184عددهم)
 الخدمية بالمدينة.

يث وزعت ح النسبية ة العشوائية الطبقيةومديرة بطريقة العين امديرً  (130تم اختيار) عينة الدراسة:ـ -
 (%64نسبته )ما ي استبانة، أ (119)وزعة د من الاستبانات المعائداة الدراسة عليهم جميعاً وبلغ الأ

 .من مجتمع الدراسة الكلى 



 الت ماثل الت نظيمي  وعلاقته بمستوى الط موح لدى مديري مدارس الت عليم الأساسي  بمدينة بنغازي 

 

 

 57  
  

 مستوى التماثل التنظيمي لمديري  لقياساستخدمت أداة الدراسة لجمع بيانات  :ـالدراسةأداتا  -
  cheney( 1982ستخدم المقياس الذى صممه)ساسي بمدينة بنغازي، االتعليم الأمدارس 

 (2003) مازن رشيد وترجمة للعربية الباحث الأردني Hemberg Johnson ( 1999وطوره)
المدارس الخاصة  ي على مدير  لقياس التماثل التنظيمي (2013)الزغبيدراسة  تهخدمواست

 .بالأردن
يث حبمدينة بنغازي  ساسيح لدى مديري مدارس التعليم الألقياس مستوى الطمو كما استخدمت أداة 

 .( 2005 )وسيد عبد العظيم ،معوض محمد عبد التواب المقياس الذى أعده عتمدا 
 لقياسه، اعدتأ  فعلًا ما انها تقيسمن صدق أداتا الدراسة وأن  كيد للتأ :داتا الدراسة وثباتهماصدق أ -

 ختصين في مجالاتاستخدمت طريقة الصدق الظاهري بعرضها على مجموعة من الخبراء والم
وبناء على ملاحظات  ،فقراتهاآرائهم وملاحظاتهم عن  اءوطلب منهم إبد العلوم الإنسانية

اللغوية ودمج فقرتين في أداة مستوى  اغةبعض التعديلات من حيث الصيالمحكمين أجريت 
لتأكد الفاكروبناخ لاستخرج صدق المحك للأداتين فضلا عن ذلك استخدمت معادلة ، الطموح كما

( بينما بلغت 0.87الدراسة حيث بلغت قيمة معامل ثبات أداة التماثل التنظيمي) يمن ثبات أدات
 .(0.90قيمة معامل ثبات أداة قياس مستوى الطموح)

 :ومناقشتهاعرض نتائج الدراسة  -
 :تيةل الإجابة عن الأسئلة الآسيتم عرض نتائج الدراسة وفقاً لتساؤلاتها وذلك من خلا 

  : ي مدينة ف مدارس التعليم الأساسي ظيمي لدى مديري ما مستوى التماثل التنالسؤال الأول
 بنغازي من وجهة نظرهم ؟

 راد عينةفلحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أهذا السؤال تم حساب المتوسطات ا للإجابة :عن
توسطات يوضح قيم الم (1)التماثل التنظيمي والجدول  الدراسة عن كل فقرة من فقرات استبانة

 وانحرافاتها مرتبة ترتيبًا تنازليًّا
 (1جدول)

 اد عينة الدراسة عن فقرات استبانةأفر  المعيارية لاستجابات المتوسطات الحسابية والانحرافات
 . التماثل التنظيمي مرتبة تنازليًّا

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى  الترتيب

يجابية على أن اتخذ القرارات ذات النتائج الإحاول أ 11
 المدرسة

 مرتفع 1 .75 4.44

 مرتفع 2 .80 4.36 متفقة مع رسالة المدرسةن تكون قراراتي أحرص أ 10

 مرتفع 3 83. 4.30 لى حد كبيرتماثلة إرى قيمتي وقيم المدرسة مأ 13
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 مرتفع 4 77. 4.26 ي المستمر للمدرسةأشعر بولائ 3

خرون المدرسة بطريقة غير أتضايق عندما ينتقد الآ 2
 موضوعية

 مرتفع 5 74. 4.24

 مرتفع 6 87. 4.21 عمل بهذه المدرسةأ  نيلآخرين ألأفخر بالقول  18

ن صورة المدرسة في المجتمع تماثل توجهاتي اعتقد أ 14
 وتطلعاتي

 مرتفع 7 83. 4.20

 مرتفع 8 88. 4.14 عمل فيهالدي انتماء للمدرسة التي أ  15

 مرتفع 9 76. 4.10 هتم بمستقبل المدرسة بجديةأ  1

 مرتفع 10 88. 4.08 هذه المدرسة أشعر بالاعتزاز لانتمائي إلى 16

 مرتفع 11 1.04 4.06 هدافهاي كي تحقق المدرسة أ أعمل ما بوسع 9

 مرتفع 12 94. 4.00 أستطيع وصف المدرسة بأنها أسرة واحدة 20

 مرتفع 13 92. 3.98 قصى جهد لتحقق المدرسة وأهدافهاأبذل أ 8

 مرتفع 14 97. 3.95 أدافع عن المدرسة وسياساتها أمام الآخرين 5

ة أزات المدرسة مدعاة فخر لأعضاء هيأرى أن إنجا 6
 التدريس فيها

 مرتفع 15 99. 3.92

نها مشكلاتي أنظر إلى مشكلات المدرسة على أ 12
 الشخصية

 مرتفع 16 1.02 3.87

 مرتفع 17 94. 3.79 تتماثل هويتي بهوية المدرسة 17

عن مشاريع المدرسة الناجحة التحدث علنيًّا أحب   7  مرتفع 18 1.17 3.76 

كثيرة مشتركة مع الاخرين  أرى ان لدي مواقف إيجابية 19
 الذين يعملون في المدرسة

 مرتفع 19 1.14 3.69

عضاء هيئة التدريس في هذه أفخر بأن أكون أحد أ  4
 المدرسة

 مرتفع 20 1.14 3.68

.50 4.05 التماثل التنظيمي  مرتفع 
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.50 4.17 التشابه  مرتفع 

.59 3.99 الولاء  مرتفع 

.64 3.99 العضوية  مرتفع 

دارس م مستوى التماثل التنظيمي لدى مديري ل أن المتوسط الحسابي الكلي (1)دول جيتضح من ال
وهذا تمثل  (0.50نحراف معياري)با (4.05التعليم الأساسي بمدينة بنغازي من وجهه نظرهم بلغ)

نحراف با (4.17لمجال التشابه) مستوى مرتفع من التماثل التنظيمي وبلغ المتوسط الحسابي
ثم مجال  (0.59وانحراف معياري ) (3.99يليه مجال الولاء بمتوسط حسابي ) (0.53معياري)

، وكل المتوسطات الحسابية مرتفعة (0.640وانحراف معياري) (3.990العضوية بمتوسط حسابي)
كانت  " التماثل التنظيمينةداة "استباتوسطات لجميع فقرات أكما يلاحظ من الجدول أيضاً أن قيم الم
فع من التماثل التنظيمي لدى مديري مدارس التعليم الأساسي مرتفعة، ولعل ظهور هذا المستوى المرت

ه  هم بالتشابظيمي لديهم يعنى شعور ارتفاع التماثل التن ن  في مدينة بنغازي يعكس مؤشرًا إيجابيًّا؛ لأ
كه بينهم مشتر  وأهدافراكهم بوجود خصائص وقيم يعملون بها وإد والولاء والعضوية للمدارس التي

 ؛عتزازوشعورهم بالفخر والا بيهايعملون  اك ارتباطًا وانتماء للمدرسة التين هن، وأ مدارسهم وبين
ماً في المجتمع م احتراكسبهتللمدارس  نيريمدبصفتهم وظائفهم  ن  أو  ،هم جزء من جماعة العمل فيهالأن  

لتوافق  مكن تحليل ذلكوي لدعم أنشطة مدارسهم وتحقيق أهدافها ورسالتها،مما يعطيهم القوة اللازمة 
هم تسهم وظائفهم في اشباع حاجاتحيث  ،ارسفي المد السائدةيؤمنون بها مع القيم  قيمتهم التي

 ن يقبلعامل مهم في أ فإنها ةو اجتماعيأ ةكانت الأسباب ماديأ ، و سواءوالاجتماعيةالأساسية 
 المسؤولية نتيجةمكانياتهم ويتحملون رون كل إسخوي ةأداء أعمالهم بحماس المدارس على يرومد

جاهًا ات   كسوهذا قد يع ،ليهاالتي ينتمون إ رسينويتهم للمدوعض لارتفاع مستوى تماثلهم اندماجهم
صول حويتضح هذا جليًّا ب ى نجاحها وتطورها،رار العمل بالمدرسة والمحافظة علعلى استم إيجابيًّا

مدارس  يري دم ومعنى ذلك أن   ،ماثل التنظيمي على متوسطات حسابية عاليةالت جميع فقرات استبانة
ن اتخاذ القرارات ذات النتائج الإيجابية على المدرسة ساسي في مدينة بنغازي يحاولو التعليم الأ

قيم  قيمهم متماثلة مع ن  وأنهم يرون أ ؛ويحرصون على أن تكون قراراتهم متفقة مع رسالة المدرسة
عتقدين الفخر للعمل في مدارسهم مكما أنهم يشعرون ب تجاههان يشعرون بالولاء المستمر ، وأمدارسهم

ماء والعمل قدر شعورهم بالانت ا يعزرمم   مع توجهاتهم وتطلعاتهم المستقبليةصورة المدرسة تتماثل  ن  أ
اً جعلهم أيض وهذا ما ،ى جهودهم في ذلكهدافها وبذلهم لأقصا أ بوسعهم لكي يحققو  مكان ماالإ

ا مشكلاتهم هخرين وإحساسهم العميق بمشكلات المدرسة وكأن  أمام الآيدافعون عن مدارسهم وسياستها 
لمهنة باعتبارها ل هم للمهنة فيرتفع مستوى تماثلهم التنظيمي  بسبب حب   د يكون ذلك أيضًاة وقخصي  الش  

مهنة ب عملون ي هموأن   ،ة خاصةخصي  أهدافهم الش  وتحقيق  المهنيةمارسة للعمل وإشباع قيمهم مكان الم
 عيالس  و لمهنة لهذه ا ةشابه والعضوي  رسخ لديهم قيم الولاء والت  ين وهذا كفيل بأ ،عليم منذ سنوات طوالالت  

 ها يمكن تحقيقم يلتزمون  بتحقيق أيضًا ا يجعلهممم   ،همم في وظيفتإليه من تقد   اصلو و ا مللحفاظ على 
 راسةوتتفق هذه النتيجة مع د ،ا منها وينتمى إليهارسالة المدرسة والعمل مع الجماعة كونه عضوً من 

 التماثل التنظيمي إلى أن  مستوى  اتوصلت ين( ال ت2006السعود والصرايرة)  ( ودراسة2006) تشان
 كان مرتفعًا.
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 :ثانيالسؤال ال
   في مدينة بنغازي من وجهة نظرهم؟ ساسيعليم الأما مستوى الطموح لدى مديري مدارس الت 

 جاباتلاست حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لسؤال تم  عن هذا ا للإجابة
يوضح قيم هذه  (2)مستوى الطموح والجدول  عينة الدراسة عن فقرات استبانة فرادأ

 .توسطات وانحرافاتها مرتبة ترتيبًا تنازليًّاالم
 (2جدول)

اد عينة الدراسة عن فقرات فر تجابات ألدرجات اس الانحرافات المعياريةو المتوسطات الحسابية 
 استبانة مستوى الطموح مرتبة ترتيبًا تنازليًّا

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى  الترتيب

 مرتفع 1 0.70 4.43 أشعر بالتفاؤل نحو المستقبل 37

 مرتفع 2 0.65 4.378 في الحياةأشعر بالرغبة  33

 مرتفع 3 0.80 4.30 أسعى لتحقيق ماهوا أفضل 35

 مرتفع 4 0.78 4.27 أسعى لتحقيق الأهداف التي رسمتها 21

 مرتفع 5 0.92 4.09 أحدد اهدافي في ضوء إمكانياتي 26

 مرتفع 6 0.91 4.09 اعتقد ان المعاناة تكون دافعاً للإنجاز 38

 مرتفع 7 0.90 4.05 ارً العسر يسأؤمن أن بعد  48

 مرتفع 8 0.89 4.05 جديد ولا أجد صعوبة في تقبل كل ما ه 42

 قأستطيع استبدال أهدافي التي لا تتحق 46
 بأخرى يمكن تحقيقها

 مرتفع 9 0.98 4.02

 مرتفع 10 0.89 4.01 أشعر بالأمل والتفاؤل 47

 مرتفع 11 0.94 3.99 أرى أن الحياة ستستمر مهما حدث 31

 مرتفع 12 0.96 3.97 في حياتي ا واقعيةضع اهدافً أ 25

 مرتفع 13 0.81 3.978 أدرك أن الحياة متغيرة 41
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 مرتفع 14 1.00 3.96 ينبغي الاستفادة من التجارب الفاشلة 32

 مرتفع 15 1.13 3.86 ينبغي عدم الاستسلام للفشل 36

 مرتفع 16 0.86 3.84 من الأفضل أن يضع الفرد   أهدافًا بديلة 44

لدي القدرة على تعديل أهدافي حسب  27
 الظروف

 مرتفع 17 1.06 3.83

 مرتفع 18 1.11 3.79 لا يشغلني التفكير بالمستقبل 30

 مرتفع 19 0.99 3.78 ن الفشل أول خطوات النجاحأعتقد أ 45

التكنولوجية أعتقد أن توظيف التطورات  39
 مطلوبة

 مرتفع 20 1.13 3.78

 مرتفع 21 1.09 3.78 اتبي من عقجهنيوا أستطيع التغلب على ما 24

 مرتفع 22 1.15 3.78 لى المستقبل بأمانأتطلع إ 34

 مرتفع 23 1.04 3.68 مكانياتي والاستفادة منهاأستطيع توجيه إ 29

 مرتفع 24 1.05 3.66 فعله دعرف جيدا ما أريأ  22

 مرتفع 25 1.01 3.59 هدافيلدى القدرة على تحديد أ  28

 مرتفع 26 1.20 3.51 هدافيإنني واثق من تحقيق أ  23

 مرتفع 27 1.27 3.27 سعى وراء المعرفة الجديدةأ 43

ة التي يلدى رغبة في مواكبة التحولات الجوهر  40
 يلميشهدها العالم في مجال ع

 مرتفع 28 1.30 3.21

 مرتفع 0.58 3.89 الكلي مستوى الطموح

 مرتفع 0.63 4.04 التفاؤل

 مرتفع 0.76 3.94 حباطتحمل الإ



ريفد.    م 2020 سبتمبر...  ثامنجلة كلية التربية ... العدد الم... نجاة عبد القادر الش 
 

 

 62  
  

 مرتفع 0.70 3.81 تقبل الجديد

 مرتفع 0.69 3.76 هدافالقدرة على تحقيق الأ

ليم عمدارس الت   لدى مديري  موحلمستوى الط   الكلي   المتوسط الحسابي   ( أن  2يتضح من الجدول)
وهذا يمثل مستوى  (0.58) معياري   بانحراف (3.89بمدينة بنغازي من وجهه نظرهم بلغ ) ساسي  الأ

 بانحراف(  4.04فاؤل)مجال الت   في ابي  وبلغ المتوسط الحس ،المدارس يري موح لدى مدمن الط   مرتفعًا
 ( ثم  0.76) وانحراف معياري   (3.94)   حباط بمتوسط حسابي  ل الإيليه مجال تحم   (0.63معياري)

وأخيرًا مجال القدرة على  (0.70) معياري  وانحراف  (3.81) ل الجديد لمتوسط حسابي  مجال تقب  
 (2)كما يلاحظ من الجدول  (،0.69) وانحراف معياري   (3.76) هداف لمتوسط حسابي  تحقيق الأ

فع من ستوى المرتوهذا الم ،ت مرتفعةموح كانمستوى الط   "مقياس" جميع فقرات استبانة أن   اأيضً 
ارتفاع مستوى  ن  ؛ لأاً يجابيًّ بمدينة بنغازي يعكس مؤشرًا إ ساسي  عليم الأمدارس الت   موح لدى مديري الط  

حقيق هو جديد من أجل ت ما ل كل  وتقب   الإحباطل فاؤل والقدرة على تحم  طموحهم يعني شعورهم بالت  
 تيل  في الحياة وسعيهم لتحقيق الأهداف ا غبةبالر   يرينفي شعور المد اوهذا يتجلى واضحً  ،الأهداف

ستبدال وقدرتهم على الى المرونة لديهم ، بالإضافة إنجازللإ المعاناة دافعًا أن  قناعتهم ب رسموها مع
موح لدى من الط   مرتفعهذا المستوى ال ن  إ حقيق.خرى قابلة للت  ألم تتحقق بأهداف  تيأهدافهم ال  

ارب جمدى إدراكهم لتغيرات الحياة المستمرة ومدى أهمية الاستفادة من الت   يعكس أيضًا يرينالمد
الفاشلة وعدم استسلامهم للفشل وقدرتهم على وضع أهداف بديلة وتعديلها حسب ظروفهم وإمكانياتهم 

تمكنهم  يتطورات الجديدة ال  طلعهم إلى المستقبل بأمان وسعهم إلى المزيد من المعرفة ومواكبة الت  وت
 يري المدارس لمد الفكري النضج  وقد تعزى هذه النتيجة إلى ،آمالهم وأهدافهم قدم نحو تحقيقمن الت  

 ضج الفكري  تبط الن  حيث ير  ،إمكانياتهمو اتهم و جل تطوير ذمن أ جعلهم يشعرون بالحماسة والجد  ا يمم  
عديد من ة واكتشاف خبرات وتجارب منحتهم الللأفراد ووعيهم للحياة العملي   والعملي   بالمستوى العلمي  

ة ومستوى ي  الي ارتفاع سقف توقعاتهم المهنوبالت   ؛هدافهمتمكنهم من تحقيق أ  تيساليب والمهارات ال  الأ
يع الاستمرار في لا يستط فردفال ؛ة للمستقبلظرة الإيجابي  موح يرتبط بالن  مستوى الط   ن  أكما  ،طموحهم

في استجابات أفراد  (2)ملاحظته في الجدول يمكن حياته بدون تفاؤل وأمل نحو المستقبل وهذا ما
 تقبل" وحصولهم علىعلى "أشعر بالتفاؤل نحو المس تنص   تيال  ( 37الدراسة على الفقرة رقم)عينة 

ب رتيغبة في الحياة" على الت  ( ومضمونها "أشعر بالر  33، وتؤكدها حصول الفقرة رقم)رتيب الأولالت  
ع دراسة وتتفق هذه النتيجة م موح المستخدم في هذه الدراسة،اني في فقرات مقياس مستوى الط  الث  

موح مستوى الط   ن  تي توصلت إلى أ( ال  2018)( ودراسة بكر2005)شيرب  ( ودراسة2003)براهيم إ
 .كان مرتفعًا

   (0.05عند مستوى ) ةهل توجد علاقة ارتباطاية ذات دلالة إحصائي  الث: ؤال الث  الس&= 
 دينة بنغازي؟بم ساسي  عليم الأالت   موح لدى مديري مدارسومستوى الط   نظيمي  ماثل الت  بين الت  

ماثل ت  موح والت مستوى الط  ؤال استخرجت معاملات ارتباط بيرسون بين مجالاجابة عن هذا الس  للإ
 . ن هذه المعاملاتبي   (3)والجدول  نظيمي  الت  
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 (3جدول)
 بين مجالات مستوى  بيرسون قيم معاملات ارتباط 

 نظيمي  ماثل الت  موح والت  الط  

 بيرسون معامل ارتباط  المجال

 0.78 فاؤلالت  

 0.75 حباطل الإتحم  

 0.74 ل الجديدتقب  

 0.65 هدافالقدرة على تحقيق الأ

 0.85 موح ككل  مستوى الط  

دارس م موح بمجالاته المختلفة لدى مديري ط  درجات العلاقة بين مستوى ال (3ابق)يوضح الجدول الس  
عام،  وقد جاءت  مجال وبشكل بشكل منفرد مع كل   نظيمي  بمدينة بنغازي وتماثلهم الت   ساسي  الأعليم الت  

ابع اسة)الت  ر بين متغيري الد   ةة وهذا يدل على مدى العلاقة الارتباطي  عنوي  قيم معاملات الارتباط دالة م
 نظيمي  ثل الت  ماموح بشكل عام والت  بين مستوى الط   ةالمستقبل( حيث بلغت قوة العلاقة الارتباطي  و 
ماثل الت  فاؤل و بين مجال الت   ةالمجالات فقد بلغت قوة العلاقة الارتباطي   وى ا على مستم  أ  (0.85)

حباط ل الإجاء مجال تحم   =&( ثم  0.05أقوى علاقة وهى دالة عند مستوى)( وهى 0.78) نظيمي  الت  
 الثة( وفي المرتبة الث  0.75) نظيمي  الت  ماثل انية حيث بلغ معامل الارتباط بينه وبين الت  في المرتبة الث  
 (وأخيرًا0.74) نظيمي  ماثل الت  ن الت  وبيسول بينه الجديد حيث بلغ معامل ارتباط بر  لجاء مجال تقب  

المجال الأقل قوة بين  (وهو0.65) يث بلغ معامل ارتباطي ةهداف حجاء مجال القدرة على تحقيق الأ
 ةضوي  شابه العتوإحساسهم بنظيمي ل الت  ماثشعور المديرين بالت   ومعنى ذلك أن   موحالط  مجالات مستوى 

لى تقبل قدرتهم عفي مستوى تفاؤلهم و  بخاصةالولاء لمدارسهم قد أثر في زيادة مستوى طموحهم و 
تي هة مع أهدافهم والتي  هي متطابقة أو متشابل الإحباط من أجل تحقيق الأهداف ال  الجديد وتحم  
دراسة  كدتهأ ، وهذا ماموح لديهمستوى الط  يجابي بالتفاؤل والأمل وارتفاع ملى شعورهم الإإأدت بدورها 

 الوظيفي ومستوى الطموح، و نتائج بالأمنحساس فيما يتعلق بوجود علاقة بين الإ (2003)إبراهيم 
 دراسةو والسعادة النفسية ، حالطمو وى بينت وجود علاقة ارتباطية بين مستالتي ( 2016عبيد)  دراسة
 .داري بين الطموح والإبداع الإقة ( بوجود علا2019والزين )( 2017منى)

 :تيراسة وذلك على النحو الآجاز نتائج الد  ييمكن إ تائج والتوصيات:ملخص الن -
   في بنغازي  ي  عليم الأساسلدى مديري مدارس الت   نظيمي  ماثل الت  مستوى الت   راسة أن  أظهرت نتائج الد

 . كان مرتفعًا
   ة بنغازي في مدين ساسي  عليم الأمديري مدارس الت  موح لدى مستوى الط   ن  راسة أكشفت نتائج الد

 .كان مرتفعًا 
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 ومستوى  نظيمي  الت  ماثل بين الت   =&(0.05عند مستوى) ةة ذات دلالة إحصائي  علاقة ارتباطي   دتوج 
 .في بنغازي  ساسي  عليم الأموح لدى مديري مدارس الت  الط  

 :ةلآتيوصيات التقديم الت   اسة يمكنر وبناء على نتائج الد   -
  ي مراحل ف ديرينح لدى الممو ومستوى الط   نظيمي  ماثل الت  تتناول علاقة الت   إجراء دراسات أخرى

 .ساسي والمتوسطالأ
 ة كمدارس بوي  ر في المؤسسات الت   نظيمي  الت  ل ماثلى فحص وتحليل الت  إجراء دراسات مقارنة تهدف إ
 طفال.ورياض الأ ،جامعاتوال ،انوي  عليم الث  الت  
  قيات ر عرف على حاجاتهم ومستوى رغباتهم وزيادة الحوافز والت  الاهتمام بمديري المدارس والت  زيادة

 موح لديهم.والمكافآت للحفاظ على مستوى الط  
  :المصادر 

 الوالدية. العلاقة بين الطموح الأكاديمي وأساليب المعاملة (1993إبراهيم ) يعل ،براهيمإ -
 .591-570 ،(10)قطر.  التربيةكلية  حوليه. الدراسيوالتحصيل 

 نيريعلاقته بمستوى الطموح لدى المدالأمن الوظيفي و (. 2003) نضال سمير نايف، ،إبراهيم -
رسالة  .ليهاية عفراغثر بعض المتغيرات الديمأالسلطة الفلسطينية و  ةوزار مقرات العاملين في 

 .فلسطين، جامعة النجاح الوطنية  ،ماجستير منشوره
 .دار صادر، بيروت ، ٣لسان العرب، ط ، (1994منظور،) ابن -
على مستوى  المؤثرة(، دراسة لبعض العوامل 1981صلاح الدين محمد أحمد) ،أبو ناهية -

 .نجلو المصرية، مصرمكتبة الأ ،الجزء الأول ،(نجازوالإ  الاكاديمي )الدافعيةالطموح 
الإبداعي وعلاقته بكل من العزو السلبي ومستوى الطموح لدى  .التفكير(2004خالد) ،ىبو ندأ -

غزة  ،سلاميةالجامعة الإ ،رسالة ماجستير بتدائي،تلاميذ الصفين الخامس والسادس الا
 .،فلسطين

الاستغراق الوظيفي للعاملين وتأثيره  في بلورة التماثل التنظيمي ( .2016شهناز فاضل)أحمد،  -
مجلة  ،عينة من العاملين في مصرف الشرق الوسط العراقي للاستثمار( لآراء)بحث تحليلي 

 .298-274 ،( 22) 91،والإداريةالعلوم الاقتصادية 
رة رسالة ماجستير غير منشو  ، يالحوافز في تحقيق الولاء التنظيمأثر (. 2015) أمينة، جميل -

 .، الجزائرالبويرةو الحاج أ يكلأ، جامعة الإدارةكلية العلوم الاقتصادية والتجارية علوم 
 التنظيمي والاستغراق الوظيفي نموذج مقترح حول العلاقة بين التماثل(. 2019ماريا)، بالحمو -

 اصديقبموقع الجامعة كلية العلوم الاقتصادية والعلوم ألتجارية جامعة  رسالة ماجستير منشوره
 .ورفله، الجزائر ،مرباح

حة س المفتو الذات لمستوى الطموح لدى طلبة جامعة القدعلاقته مفهوم  ،(2008، زيادة)بركات -
 .256-219 (،2)1. المجلة الفلسطينية للتربية المفتوحة، في ضوء بعض المتغيرات

 التنظيمي في في بلورة التماثل التنظيمية. أثر العدالة (2008سامر عبد المجيد)، البشاشة -
-427 (،4)  4عمالفي إدارة الأ الأردنيةردنية )دراسة ميدانية( المجلة المؤسسات العامة الأ

461. 
ينة من عنجاز لدى مستوى الطموح وعلاقته بدافعيه الإ . (2018)محمد السيد حسين ،بكر -

 .28-1،(2) 53. القاهرة  النفسيرشاد مجلة الإ . طلبة وطالبات جامعة الجوف
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 انوي ث. مستوى الطموح وعلاقته بقلق الامتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة (2018نصيره)، بلعقون  -
كلية العلوم لخضر الوادي  محمدبموقع جامعة  ماجستير منشورةرسالة  .ولاية الواديب

 .الجزائر ،والإنسانيةالاجتماعية 
سالة ر  ،ذةالأساتالانفعالي وعلاقته بالتوافق المهني لدى عينة  الاتزان.(2016بثنيه) ،بن عبد الله -

 .الجزائر بسكره ، لخضر محمد ، جامعة منشورهماجستير غير 
الضغط النفسي وعلاقته بمستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة  .(2015محمد) ،بو فاتح -

 .الجزائر جامعة ورفله، ماجستير غير منشوره ، ثانوي رسالةالثالثة 
مستوى الطموح ومستوى القلق وعلاقتها ببعض سمات الشخصية  .(1984محمد محمد)، يبيوم -

 .مصر ،قالزقازيكلية التربية، جامعة  ، دكتوراةرسالة ،
لمستويات وأنماط  المحددةلمتغيرات الاجتماعية ا .(2002أسماء بنت عبدالله) ،التويجري  -

 .السعودية منشورات مكتبة الملك عبد العزيز الرياض، ،الاجتماعيالطموح 
يوي عل ءسنا ،مرتضى طاعمه سلطان والجنابى ،حسين على عبد الرسول والموسى ،الجنابي -

لمصارف دراسة تحليله في ا -يفي تعزيز التماثل التنظيم يدور التسويق الداخل(. 2017عباس)
 .26-1 (،24) 6ابل، مجلة الإدارة والاقتصاد ،في محافظة ب الأهلية

الحوكمة على تطبيق مبادئ  التنظيميةأثر سلوكيات المواطنة  (2017وائل محمد) ،جبريل -
 .49-11 (،8) 4، مجلة آفاق اقتصاديهدراسة ميدانية، -الليبيةبالمصارف التجارية 

موقع ب رسالة ماجستير منشوره.التماثل الوظيفي وعلاقته بالرضا التنظيمي (2018سيد) ،حنان -
 .الجزائر ، جامعة بوضياف المسيلة والاجتماعية ، الإنسانيةكلية العلوم  الجامعة،

.الميول المهنية ومستوى الطموح في ضوء بعض المتغيرات ودراسة (2015هبة الله ) ،ةخياطا -
 ،معة حلبجا كلية التربية، ،رسالة ماجستيرميدانية على طلبة الثانويات المهنية في حلب ، 

 سوريا.
الانفعالي وعلاقته بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي،  الاتزان. (2014)ي تبن التوا ،خيرة -

 ورفله، ،مرباح قاصدي والاجتماعية جامعة الإنسانيةكلية العلوم  ،غير منشورة رسالة ماجستير
 .الجزائر

ة أطاروح . المسار الوظيفي وعلاقته بفاعلية الذات ومستوى الطموح،(2018جميلة) ،دغيش -
 .الجزائر ، والاجتماعية جامعة محمد خيضر بسكره الإنسانيةكلية العلوم  ، ةدكتورا

.  القيادة متعددة العوامل لدى مديرى المدارس الأساسية (2018بتسام صالح البراوي)إ ،الدهشان -
سالة ر بالعاصمة عمان وعلاقتها بتوافر القيم التنظيمية في مدارسهم من وجهة نظر المعلمين، 

 ردن.جامعة الشرق الأوسط، الأ التربوية،كلية العلوم  ،ماجستير
 . القاهرة ،الحديثة  المصريةالمكتبة  ،أصول علم النفس.(1973أحمد عزت) ،ح راج -
عدادية وعلاقته ستوى الطموح لدى طلبة المرحلة الإ، قياس م(1984براهيم)إخليل  ،رسول -

 .جامعة بغداد، العراق التربية كلية ، ةدكتورا أطاروحة ببعض المتغيرات،
والتماثل التنظيمي تحليل للمفهوم والأبعاد  التنظيميةالهوية  ،(2003مازن فارس) ،رشيد -

 .لرياضا مركز البحوث بكلية العلوم الإدارية، دار النشر العلمي والمطابع ، ،لتطبيقاته السلوكية
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     التواضع، الصدق، )الدينية مستوى الطموح وعلاقته ببعض القيم  ،(2018خليفه)رفيق  -
لوم كلية الع رسالة ماجستير ، المسيلةلدى الطالب الجامعي دراسة ميدانية بجامعة  يثار(الإ

 .جامعة محمد بوضياف المسيلة الجزائر والاجتماعية ، الإنسانية
.السعادة النفسية وعلاقتها بمستوى الطموح لدى طلبة الجامعة (2019) لافيممدوح بنية  ، الزبن -

 (،28ية )ردنالجامعة الأ للدراسات التربوية، سلاميةمجلة الجامعة الإ ، المتوقع تخرجهم الأردنية
251-269. 

درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة في عمان العاصمة لأبعاد  .(2013فواز) خلود ،الزعبي -
جامعة  ،يررسالة ماجست وعلاقتها بالتماثل التنظيمي من وجهة نظر المعلمين، التحويليةالقيادة 

 .ردنالأ ،وسط الشرق الأ
العلاقة بين الصلابة النفسية وقلق المستقبل ومستوى الطموح لدى  .(2015محمد) ،الزواهرة -

 .80-47(،10) 3فلسطين، ،ودية، مجلة جامعة القدس المفتوحةطلبة جامعة حامل بالسع
عضاء الهيئات التدريسية في أ .التماثل التنظيمي لدى (2009خالد)، والصرايرةراتب  ،السعود -

 (،26) مجلة دراسات العلوم التربوية الرسمية وعلاقته بأدائهم الوظيفي، الأردنيةالجامعات 
186-204. 

فة السائدة ا.دراسة لمستوى الطموح وعلاقته ببعض المتغيرات في ضوء الثق(2005توفيق) ،شبير -
 .فلسطين غزة، سلامية،بغزة، رسالة ماجستير الجامعة الإ سلاميةلدى طلبة الجامعة الإ

 والنشر مصر،دار المنهج للطباعة 1،طعلم النفس العام.(2008أنس) ،شكشك -
 دار ،1ط ،الجماعةديناميات بحاث علم النفس الاجتماعي و أ. (1989جليل الوديع) ،شكور -

 .لبنان طرابلس، الشمال للطباعة والتوزيع ،
لدى عمداء الكليات في جامعة القيادية دوار درجة ممارسة الأ .(2012مطر)أحمد ، الشمري  -

سالة ر  ة التدريس من وجهة نظرهم ،أبالتماثل التنظيمي لدى أعضاء هي الكويت  وعلاقتها
 .35-1، ردنالأ ،كلية العلوم التربوية ،ماجستير

 ،1ط بحث تطبيقي، ، تأثير الصراع البناء في التماثل التنظيمي.(2014خالد مهدي) ، صالح -
 .بغداد العراق ، الوطنيةدار الكتب والوثاق 

.تقدير الذات ومستوى الطموح لدى عينة من المراهقين الجائحين (2012بتسام سعد)إ ،الصلابي -
 فس،قسم التربية وعلم الن ،ماجستير رسالةمقارنه،  وغير الجائحين في مدينة بنغازي دراسة 

 .ليبيا ، جامعة بنغازي  ،الآدابكلية 
 .ردنالأ عمان، دار وائل للنشر، .والسلوك التنظيمي التربويةدارة الإ(. 2006الطويل هاني) -
سالة ر  ،دور القيادة التحويلية في تحقيق التماثل التنظيمي .(2018مين)أمحمد  ،عبد الرحيم -

 .،الجزائر ،المسيلة بوضياف  والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية  ،ماجستير
تنمية مستوى الطموح لدى طالبات الجامعة لتحسين الشعور  .(2016فرج محمد) فتحية ،عبيد -

 .474-447 (،17)مجلة البحث العلمي بالسعادة النفسية،
ات الطموح لدى طالب بمستوى أساليب التفكير وعلاقتها  .(2010) وجدان بشرى وصاحب؛ ،يعل -

 الجامعة. ،ةساسيالأ مجلة كلية التربية ساسية،طفال كلية التربية الأاض الأقسم ري
 .330-279(،63،)المستنصرية
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. دور الاحترام الداخلي (2014عادل مجيد).ميثاق هاتف وفاضل علا حسن و ،الفتلاوي  -
دراة لإلة اجم في بابل، الأهليةالمدرك في التماثل التنظيمي دراسة تحليلية في المصارف 

 .26-1 (،24)6،والاقتصاد
مي التماثل التنظيكة في بلورة أثر المشاركة المرغوبة والمدر  .(2005أروى عبدالسلام) ،القراملة -

 .ردنالأ ،مؤتةجامعة  ،رسالة ماجستير ،ردنية الرسميةفي الجامعات الأ
الحاجات النفسية ومفهوم الذات وعلاقتها بمستوى الطموح لدى  .(2011علاء سمير) ،القطناني -

 .فلسطين ، جامعة الأزهر ، كلية التربية ،رسالة ماجستير طلبة جامعة الأزهر،
دراسة -دور التماثل التنظيمي في الحد من الصمت التنظيمي .(2018حميد سالم) ،الكعبي -

نبار لأ ا مجلة جامعة عينة من الموظفين في المصارف العراقية الأهلية بغداد، لآراءاستطلاعيه 
 .161-141 (،23)10للعلوم الاقتصادية الإدارية

قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات  .(2009)يعلمحمد بن غالب بن  ،المشيخي -
م القرى أجامعة  ،ةدكتورا أطاروحة ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف،

 .السعودية
ة لدى طلاب المرحل يالطموح وعلاقته بالتحصيل الدراس .مستوى (2016بابكر الصادق) ، محمد -

 جيا،جامعة السودان للعلوم والتكنولو  كلية التربية ، رسالة ماجستير ،بمحلية بحري   الثانوية
 .،السودان

هقين من الجنسين وعلاقته بعمل دراسة لمستوى الطموح لدى المرا  .(1996هالة) ،محمدين -
 .، معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس، مصررسالة ماجستير م،الأ

أبعاد التماثل التنظيمي وعلاقتها بمستوى الضغط النفسي  .(2015)عثماني صوريا  مرابط، -
كلية  ،رجامعة محمد خض ،رسالة ماجستيردراسة ميدانية،  ،العموميةلدى قابلات الصحة 

 .الجزائر ، ةبسكر  ،والاجتماعية الإنسانيةالعلوم 
ند ع التنظيميةالتماثل التنظيمي وعلاقته بإدراك  الهديه  .(2019)عثماني صوريا  مرابط، -

الاجتماعية و  الإنسانيةكلية العلوم  ، ة لقطاع الصحي العام، أطرحه دكتورا في ا يالنفس يصائخالإ
 .الجزائر ،ةجامعة محمد خضر بسكر 

التماثل التنظيمي كمتغير وسيط على  لتأكيدنموذج مقترح  .(2013عبدالعزيز على)، مرزوق  -
ن بمحافظات تطبيقيه على العاملي دراسة ،الوظيفي والارتباط  التنظيميةالعلاقة بين أبعاد العدالة 

 .مصر ،بحث منشور كفر الشيخ،
لمدنية الدى أعوان الحماية  النفسيةالتماثل التنظيمي وعلاقته بالراحة  .(2018نصيره) ،ملاك -

جامعة محمد بوضياف ،  ، المسيلةوالاجتماعية ، الإنسانية،كلية العلوم  رسالة ماجستير،
 .الجزائر

 ،داريينداري لدى العمال الإالإ بداعبالإمستوى الطموح وعلاقته  .(2017)سليماني  ،منى -
 .ائرالجز  ،ةجامعة زبان عاشور الجلف جتماعية ،والا الإنسانيةكلية العلوم  ،رسالة ماجستير

 في ثانوي  الثانيمستوى الطموح لدى عينة من طلبة الصف  .(2013سن عمر شاكر) ،مني -
-184 (،24)12،مجلة مركز البحوث التربوية  ،وعلاقته ببعض المتغيرات بالأردنربد إمدينة 
215. 
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دافعية العمل لدى مديرات رياض .أثر التماثل التنظيمي في (2018رضا سلامة) ، المواظية -
 45،مجلة دراسات للعلوم التربوية ،الزرقاءطفال من وجهة نظر المربيات في مديرات تربية الأ

(4) ، 137-155. 
 ام،الع ي بتقدير الذات لدى طلاب ثالث ثانو مستوى الطموح وعلاقته  .(2003رشا) الناظور، -

 .، جامعة دمشق، سوريارسالة ماجستير
بناء العاديين وذوى الاحتياجات سرية وطاموح الأالأ التنشئة .(2010محمد على) ي،النوب -

 ردن، الأوالتوزيع عمان ،دار الصفاء للنشر ،1ط ،الخاصة
 دار ،دارة التعليمية في البلاد العربيةاتجاهات حديثه في الإ .(1991)عبد الغنى ،النوري  -

 .قطر ،الدوحة ، الثقافة للنشر
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