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جامعة بنغازي                                                كليّة التّربية 
  النّشر شروط -ة كليّة التّربية العلميّة مجلّ 

مة علمي ة مجل ة بنغازيّ جامعة الت ربية ةكليّ  تصدر .1  (ّ.ّالتّربية لكليّة العلميّة المجلّة  ( باسم محك 
مة الأبحاث فيها تُنشر سنوي ة نصف دوري ة المجل ة .2  في الباحثين أو الت دريس هيأة أعضاء من المقد 

  .ّّالجامعات
  .ّنشره يسبق لم بأن ه إقرار تقديم بالمجل ة للن شر البحث تقديم عند الباحث على يجب .3
 مدمج بقرص ةمرفق الآلي الحاسب على ثلاثّنسخّورقي ةّمطبوعة من والمقالات البحوث أصول متُقدّ  .4

 ثّ.البح عليه
ر الت حرير مدير إلى وإلكترونياّ  ورقياّ  البحث إرسال يتمّ  .5  اسم يليه ، البحث عنوان الأولى الصفحة ويتصد 

م أن على ، الالكتروني وبريده ، وظيفته ثمّ  ، الباحث  .ّوالإنجليزي ة العربي ة بالل غتين للبحث ملخ صاّ  يُقد 
مة الأعمال تخضع .6 م شخص في يُراعى أن على المجل ة في المت بع للن ظام وفقاّ  ، للت حكيم المقد   المحك 

ص قيق الت خص    .ّالبحث موضوع في الد 
 علىّالن حوّالآتيّ:ّّالت وثيق في عليها المتعارف العلمي ة القواعد البحث كتابة في يُت بعّ .7

فحةّ،ّمثالّ:ّّّّّّّّّّّّّّّّ تةّ،ّوالص  ّالس  يُشارّللكتابّفيّالمتنّداخلّقوسينّ،ّحيثّيُذكرّاسمّالعائلةّللمؤل فّثم 
ةّأجزاءّيُذكرّالجزءّوالصفحةّ،ّمثالّ:2006ّّّ:23ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ)ّعونّ،ّ نا ّمنّعد  (ّ،ّوإذاّكانّالكتابّمكو 

لّوالث اني2006ّّ:2ّّ/23ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ)ّالمسعوديّ،ّ)ّ ّيُذكرّاسمّالمؤل فّالأو  ،ّ (ّ،ّوإذاّكانّالت أليفّثنائيا 
لّ"ّوآخرونّ"ّ،2006ّّ:23ّّ)ّعونّوالر اجحيّ،ّ (ّ،ّوإذاّكانّالتأليفّمشتركا ّيُضافّبعدّالاسمّالأو 

 (ّ.2006ّّ:23ّّمثالّ:ّّّّّّّ)ّعونّوآخرونّ،ّ
م .8 ورية نشره رادالم البحث الباحث يُقد   بخط وورد مايكروسفت باستخدام الآلي بالحاسب منسوخاّ  بالد 

Simplified Arabic ّطور بين والمسافة 14 بنط  ، نقط 6 الفقرات بين والمسافة ، 18 تام تكونّ الس 
م  .A4 ّمقاس الورقّ على مطبوعة نسخة إلى بالإضافة cd مسجلاّ  البحث ويُقد 

ميُّ .9 ّ  بها مدوناّ  A4 منفصلة ورقة الباحث قد  ّ ذاتي ة سيرة ( مختصراّ  سجلا   الأكاديمي تاريخه عن(
صه قيق العام وتخص   لقر اء به الت عريف في البيانات هذه لاستخدام العلمي ة اهتماماته جانب إلى والد 

ورية  .ّالد 
 صفحة.40ّيجبّألاّيزيدّحجمّالبحثّعنّ .10
  .ّالت عديلات بعد قبوله أو ، رفضه أو ، بحثه قبول مفاده بخطاب الباحث يُخطر .11
 مع للن شر الن هائية صورتها في إعدادها بعد ورودها أسبقية بحسب المجل ة في الأبحاث تُنشر .12

ص في الت نو ع مراعاة  .ّالت خص 
 هيأة تحرير المجلّة                                                                            
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 ملخص
لقياس  مقياساً  ذائع  الشهرة يستعمل CFQ)( للفشل المعرفي )1982برودبينت ) استباتةعد ت       

يئة تقنين هذه الأداة على الب ىلعالم. وهدفت الدراسة الحالية إلالفشل المعرفي على نطاق واسع من ا
( طالب بجامعة طبرق، 436تكونت عينة الدراسة من ) ،بالمجتمع الليبي قاق معايير خاصةالعربية واشت

استخلصت (. 230( وعدد الإناث )206سنة(، بلغ عدد الذكور ) 27و  18تراوحت أعمارهم بين )
عوامل فرعية ترابطت ببعضها ارتباطا قويا عند مستوى  يةوجود ثمان CFQ)نتائج التحليل العاملي لبنود )

ث عليها: مشكلات تذكر الأسماء، والنسيان العام، والأخطاء العامة، والتفاعل أطلق الباح 0.01
 الاجتماعي، ومشكلات في الذاكرة، و نقص في التركيز، وتشتت الانتباه، والشرود الذهني. وأسفرت

تراوحت من  استبانةبنود  لجميع ودالة إحصائيًا مرتفعة داخلي اتساق دلالات وجود أيضا عن الدراسة
بدرجة ارتباط معقولة مع مقياس تيلور للقلق الصريح  ةنستباالا تمتعيو  كما (،0.56( إلي )0.31)
دلالات ثبات مرتفعة باستخدام طريقة إعادة الاختبار ومعادلة ألفا كرونباخ  استبانةواظهر  .(0.65)

درجات الفشل المعرفي أن ج النتائ بينت( على التوالي. وقد 0.75، 0.75، 0.82وبالتجزئة النصفية )
: ظهرت فروق بين الجنسين في المقاييس الفرعيةكما . المتوسطالمستوى قع في تلدى طلبة الجامعة 

 اً مشكلات تذكر الأسماء والنسيان العام والأخطاء العامة والتفاعل الاجتماعي. في حين لم تظهر فروق
الانتباه  ت في الذاكرة و نقص في التركيز وتشتتتذكر بين الذكور والإناث في المقاييس الفرعية :مشكلا

صادقة  CFQ). وأخيرا، تبين أن النسخة الليبية لـ)ةنستباوالشرود الذهني وكذلك في الدرجة الكلية للا
 وثابتة، وأنها أداة موثوق بها لقياس الفشل المعرفي عند طلاب الجامعة.

Abstract 
       Broadbent's et al. (1982) cognitive failure questionnaire (CFQ) is a well-known and 
widely used measure of cognitive failure. The present study aimed to standardizing this 
instrument on Arab culture and extracting population norms in Libyan society. The study 
sample consisted of (436) Tobruk university students aged from (18 – 27) years, with 
(206) male and (230) female. The results of the factors analysis of the (CFQ) yielded 8 
interpretable factors correlated high with each other (p 0.01). These factors were labeled: 
problem in memory, problems remembering name, general forgetting, lack of 
concentration, general blunders, social interaction, attentional difficulties, and absent-
mindedness. Study was also found a high internal consistency for all scale items ranged 
from (r= 0.31) to (r=056). In addition, the CFQ was reasonably associated with Taylor 
anxiety scale (r= 0.65). The scale showed a high reliability using test–retest, Cronbach's 
Alpha coefficients and split-half (0.82, 0.75, 0.75) respectively. It was also found a high 
tendency in the level of the cognitive failure among university students. There was 
difference between male and female in subscale: problems remembering name, general 
forgetting general blunders, social interaction, however, there was no difference between 
male and female in subscale: problem in memory lack of concentration attentional 
difficulties, absent-mindedness, and total (CFQ) scores. Finally, Libyan version of (CFQ) 
was found reliability and validity and responsive instrument for evaluating cognitive failures 
in university students.                         
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 مقدمة:

والتخزين   محور النشاط العقلي المعرفي الذي يقوم على الاكتساب  Cognitionتمثل المعرفة        
والاسترجاع واستخدام المعرفة أو توظيفها وتطويرها واشتقاقها أو توليدها وتوليفها. وتعالج المعرفة من 

وهذه العمليات  Cognitive Processes Mentalخلال مدى واسع من العمليات العقلية المعرفية
 ل المشكلات، واتخاذ القرار.تشمل: الانتباه، الذاكرة، الإدراك، التفكير، التخيل، اللغة، الحدس، ح

للفرد، فليس هناك عمل ما  المعرفي للتنظيم رئيسة هذه العمليات معاً محاور ( وتشكل2011)عبدالله، 
يقوم به الإنسان إلا ويتطلب منه الانتباه والإدراك والذاكرة والتفكير واللغة وحل المشكلات وغيرها مما 

 (2010المعرفية. )الركابي، يقوم على بعض أو كل العمليات العقلية 
ة ن بربط الفروق الفردية في خصائص الشخصية ببعض العمليات المعرفيو ن المعرفيو وقد قام الباحث      

على ضوء ذلك و مثل طريقة الإدراك في التعامل مع المنبهات والمثيرات المختلفة التي تعج بها بيئتنا. 
الحسية  قبال المعلومات البيئية التي تنتقل من المدخلاتفيما بينهم في طريقة است ن فان الأفراد يختلفو 

المختلفة لتكون موجودة في المجال الإدراكي بالنسبة لكل فرد، ويختلف الأفراد أيضا في الكيفية التي 
يقومون بها في تكوين أو تجهيز المعلومات المرتبطة بالمشكلة التي تواجههم. وهذه الفروق بين الأفراد 

ر على الأساليب المعرفية التي تعبر عن الطرق أو الاستراتيجيات المميزة لدى الفرد في تعتمد بشكل كبي
، عبدالله، 1997استقباله المعلومات والتعامل معها وإصدارها ومن ثم تحديد شكل الاستجابة. )الشرقاوي، 

2011) 
نتباهنا في كل تتسابق لجذب ا بالمنبهات والمثيرات المختلفة التي ئاً ولما كان العالم المحيط بنا ملي      
 التي هذه المنبهات كل إلى الانتباه يستطيع لا الإنسان نأة من لحظات حياتنا، فمن الطبيعي لحظ

نه يركز انتباهه على خبرة ما ثم ينتقل إلي أخرى حتى يستقر إلحظة دفعة واحدة، بل  كل في يستلمها
طباعات غيره، أي أن الإنسان ينتقي جزءا ضئيلا من الانفي النهاية على ما يريد رؤيته والانتباه إليه دون 

( وغالبا ما يرتكب الأفراد خلال استجابتهم لهذا الكم الهائل 1997التي تهمه لينتبه إليها. )دافيدوف، 
من المنبهات في حياتهم اليومية بعض الأخطاء والهفوات المعرفية مثل نسيان الأسماء أو الأماكن أو 

الأشياء أو إضاعتها عن غير قصد، وأصطلح علماء النفس في السنوات الأخيرة  الإخفاق في ملاحظة
 ,Cognitive failure . (1982 (Broadbentعلى تسميت هذه الأخطاء بـ"الفشل المعرفي" 

Cooper, FitzGerald & Parkes,  ًمن أكثر الموضوعات المعرفية  وقد أصبح هذا المفهوم مؤخرا
 ( 1982الذي أعده برودبينت وآخرون ) استبانةام بدراستها وقياسها، ويعد مة التي تزايد الاهتمهمال

Broadbent, et al.وع الدراسة، وهو موضعالميا لقياس الفشل المعرفي من أشهر هذه المقاييس 
 تعريبه وتقنينه على البيئة العربية. ىالحالية التي تهدف إل

 
 
 
 
 



 م 2019 ديسمبر...  بعاسجلة كلية التربية ... العدد الم... د/ مجدي جمعة حمد 

 

 4  
  

 
 الفشل المعرفي استباتة

(CFQ) *questionnaireCognitive Failure  
 

 الخلفية النظرية:
في الفشل المعرفي،  Broadbent 1958)في بناءه على نظرية برودبينت ) استبانة هعتمد هذت     

فشل الفرد في التعامل مع المعلومة التي ( الفشل المعرفي بأنه:" 1982وقد عرف برودبينت وآخرون )
ة إليها وإدراكها، أم في تذكر الخبرة المرتبطة بها، أو في عمليتواجهه، سواء كان ذلك في عملية الانتباه 

كثيرا ما يفشل الفرد في حياته وهذا المفهوم في غاية الأهمية، حيث p114) توظيفها لأداء مهام ما.")
اليومية عن أداء بعض النشاطات المعتادة، مثل الصعوبة في تفسير أو فهم موقف ما،أو العجز في 

ه، أو الإخفاق في أداء مهام معينة معتادة. و يرى الباحثين في ميدان علم النفس تذكر ما عليه فعل
المعرفي أن الفشل في مثل هذه النشاطات اليومية التي يقوم بها الفرد ينتج عادة عن مشكلات في 

 ,Merckelbach, Muris 1996الوظائف المعرفية العامة التي تتعلق في الأساس بالانتباه والذاكرة. )
Nijman, & de Jong,) 

ليصف  "Absent-mindedness"ستخدم مصطلح الشرود الذهن اففي بداية أواخر السبعينات        
النقص أو الحرمان في السيطرة المعرفية، ويقصد بهذا المصطلح الزلات أو الأخطاء التي تحدث للفرد، 

وقد  قام ريسون  Reason, 1990) وأحلام اليقظة.) المباعدة بين المسافات،مثل كثرة النسيان، 
(1990 ) Reason :بتصنيف الأخطاء البشرية من وجهة نظر معرفية إلي ثلاث فئات رئيسية هي

الزلات، الهفوات، والغلطات. تعرف الزلات على أنها أخطاء في التنفيذ، في حين تعرف الهفوات على 
يضا التخطيط. ويقترح ريسون أ أنها أخطاء في التخزين. وأخيراً توصف الغلطات على أنها أخطاء في

فشل في التخطيط مثل )الأخطاء(، وفشل التنفيذ مثل  ىلأعمال المخططة يمكن أن ينقسم إلأن فشل ا
 )الفشل المعرفي(.

هتم أيضا بتوضيح الاختلافات في الأخطاء التي يرتكبها ا ( فقد 1982أما برودبينت وآخرون )       
 Cognitiveلفشل المعرفي""تخدم لذلك مصطلح جديد أطلق عليه الإنسان في حياته اليومية، ولكن اس

Failures  كل أنواع الفروق في الأخطاء أو الزلات، ويعتقد أن هذه الزلات عقلية في  ىالذي يشير إل
ن أ الأساس وترتبط بالإدراك الحسي، والانتباه، والتذكر، والتصرف. كما يشير برودبينت وآخرون إلي

العديد من حالات الفشل المعرفية في البيئات الطبيعية غالبا ما تعكس فشل في أجهزة متعددة، وعلى 
وجه الخصوص ترميز الذاكرة التي هي عملية تتطلب اهتمام، وبتالي فان فحص فشل الذاكرة يعكس 

 أوجه القصور في الترميز خلال التعرض لتذكر الأحداث. 
طاء، كما  إلي ارتكاب الأخ ن لناس بالفعل يميلو ( أن بعض ا1982آخرون )وقد لاحظ  برودبينت و      

عن درجات عالية من هفوات الذاكرة وحالات عدم الانتباه. وتعد  -نسبياً  – ن أنهم على الأرجح يعبرو 
ي القدرة ن الفروق الفردية فإالمعرفية للمعلومات، وعلى ذلك ف هذه الأخطاء نتيجة ثانوية لمعالجة الفرد

                                                           
 كان يجدر بمؤلفي الاستبيان أن يطلق عليه مقياسا وليس استبيانا. *
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أنواع أو معدلات مختلفة من الأخطاء التي يرتكبها الناس في نفس الحالات  ىلمعرفية يمكن أن تؤدي إال
 أو الظروف المشابهة.      

( أن مفهوم الفشل المعرفي يرتبط بعدد من مقاييس الشخصية 1982ويؤكد برودبينت وآخرون )      
اً تنبؤي لمثل هذه المقاييس. وأيضا يذكر مقياس CFQ)مقياسه ) دتي تهتم بالأعراض المرضية، ويعال

أن هناك علاقة قوية بين مقياس الفشل المعرفي وما يظهره الفرد من  Boomsma( 1998بومسما )
أعراض مرضية، خاصة الأعراض التي يعبر عنها  أثناء أو خلال فترة التوتر. حيث  بينت عديد من 

 باتةاستمؤلمة حصلوا على درجات أعلى على الدراسات أن المفحوصين المصابين بإصابات دماغية 
 ,Zargar, Mohammadi( 2015الفشل المعرفي. ويشير زارقار، محمدي، شافي، وفاهراني )

Shafiei, & Fakharian  عديدة و بعض هذه الحالات تؤدي إلي أن الفشل المعرفي يحدث في حالات
ت وقوع حوادث السيارات والإصاباحدوث نكبات، حيث يرون أن المفشل المعرفي قد يتسبب في  ىإل

 المرتبطة بالعمل، فالأفراد الذين لديهم فشل معرفي يكونون أكثر ميلًا للوقوع في الحوادث المرورية.
وم مفهمن أشهر النماذج النظرية التي طرحت لتفسير  Broadbent 1958)وتعد نظرية برودبينت )    

 Selected Falterم "نظرية المصفاة الانتقائية" الفشل المعرفي، و أطلق برودبينت على نظريته أس
Theory وترتكز هذه النظرية على مسلمة أساسية هي أن انتباه الإنسان للمعلومات الخارجية عبر .

داخل الإنسان  Filter)وأن هناك مصفاة ) Selection)وانتقائي ) Limited)القنوات الحسية محدد )
أو المعلومات التي لم ينتبه لها )غير المهمة(. وهذا الانتقال  ( المنبهاتEliminationتبعد أو تحذف )

قناة منفصلة لنقل المعلومات إلي المصفاة  Constitute)يحصل من جانب القنوات الحسية التي تكون )
((Filter تين ن الأذن تكون قناإهين سمعيين مختلفين في آن واحد فوإذا حدث أن استقبل الفرد منب

 (2017ل منبه استنادا إلي الخصائص الفيزيائية لهذا المنبه أو ذاك. )السعدي، منفصلتين واحدة لك
( إذ Yويصف برودبينت نظريته من خلال النموذج الميكانيكي المكون من أنبوب يشبه الحرف )      

من المثيرات فقط هو الذي يمر عبر الأنبوب في لحظة واحدة وان دخول مثيرين  واحد   يشير إلي نمط  
ذه النظرية وبناءا على ه لحظة نفسها يعني أن احدهما سوف يمر )ينتبه إليه( والآخر سوف يهمل.في ال

قائية لأهم لكي تسمح المصفاة الانتادما يفشل الفرد في تحديد المثير ن الفشل المعرفي يحدث عنإف
خفاق في يحدث الإجهاز القابلية ذي السعة المحددة، وقد  ىلا من ذلك يعبر المثير الثاني إلبمروره وبد

زمنية ما كانت المدة الاسترجاع المعلومات نتيجة لقصر المدة الزمنية التي تعالج بها المعلومات فكل
 (2017قلت كمية معالجة المعلومات ومن ثم حصول صعوبة في الاسترجاع. )السعدي،  قصيرة

 :استبانةبعض الدراسات التي استخدمت 
كز النوع ، ر استبانةن من الدراسات الأجنبية التي أجريت على هذا ان مختلفاك نوعبشكل عام هنا      

، أما النوع الثاني منها  فقد حاول إيجاد العلاقة ةنستباة للايهذه الدراسات على البنية العامل الأول من
يحاول   ومتغيرات نفسية أخرى. وفيما يتعلق بالنوع الأول من الدراسات، فقد كان استبانةبين درجات هذا 

أن يجيب على سؤال واحد مطروح للنقاش وهو كم نوع مختلف من أنواع الفشل المعرفي التي يقيسها 
برودبينت  استبانة؟ وللإجابة على هذا السؤال يذكر مصمم CFQ)برودبينت للفشل المعرفي ) استباتة

دراك، تقيس الفشل المعرفي العام، الذي يشمل الإ ةنستبا( أن النسخة الأصلية للا1982وآخرون )
يحتوي على عامل عام واحد   CFQ)والذاكرة، والأخطاء العامة. وقدموا لذلك أدلة ثابتة تفيد بأن )

 ستباتةاجوهري يقيس الفشل في الإدراك. ولكن نتائج الدراسات المتأخرة لم تؤيد هذا البناء، فقد وجدت أن 
ل المثال، . فعلى سبياً واحد اً عام لاً معرفية متعددة بدلًا من أن يقيس عام اً الفشل المعرفي يقيس أبعاد
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في دراسة طبقت على عينة  Wallace, Kass, & Stanny( 2002وجد والاس، كاس، وستاني )
الفشل المعرفي يتكون من أربع عوامل فرعية هي )الذاكرة، والتشتت،  استباتةطالب أن  335مكونة من 

 والأخطاء، والأسماء(.
فقد  Pollina, Greene, Tunick, & Puckett (1992أما بولينا، جرين، تونيك، وبوكيت )       

هي:)التشتت، الذكاء، CFQ) طالب جامعي خمسة عوامل فرعية لـ) 387حددت من خلال عينة من 
( 1997، ألديرتون، وأنديرهيل )لازرون  ذاكرة الأسماء، الذاكرة المكانية، الأفعال الخاطئة(. و طبق

Alderton, Neideffer, & Underhill   Lasron, متطوع أمريكي  2379برودبينت على عينة من  استباتة
حين طبق  في وتوصلوا إلي وجود عاملين فرعيين فقط، هما:)الفشل المعرفي العام، و معالجة الأسماء(.

 475عينة من على  استبانةهذا  Mathews, Coyle  & Craig( 1990ماثيوس، كويلي، وكرايج )
عية عوامل فر  ةطالب واستنتجوا أمكانية وجود على الأقل عاملين أساسين، كما يمكن استخراج سبع

خلصت نتائج واستلا يملك بنود كافية لقياس أكثر من عاملين محددين بقوة.  استبانة. ولكن للاستبانة
مشكوك فيها،  ةنستباأن فائدة الدرجة الكلية للا CFQ)العاملية على ) Klumb 1995كلومب  دراسة

وس وفي هذا السياق يذكر بر تحتاج إلي مزيد من البحث والدراسة.  للاستبانةوأن بنية العامل الواحد 
أنه على الرغم من أن الدراسات حددت عوامل  Bruce, Ray, & Carlson( 2007وراي وكارلسون )

لم تصل حتى الآن إلي اتفاق فيما بينها على بنية عامل مستقر إلا أن هذه الدراسات  CFQ)متعددة لـ)
 برودبينت.   كما فعل 

تفقة ، فان جميعها مللاستبانةوبغض النظر عن اختلاف الدراسات السابقة حول البنية العاملية      
على سبيل المثال دراسة هوف بدرجة عالية من الصدق والثبات. منها يتمتع  استبانةعلى أن هذا 

 استبانةالتي وجدت أن صدق  Hofe, Mainemarre, & Vannier( 1998ومينيماري وفينير )
. وتوصلت 0.82، وبطريقة إعادة الاختبار كان 0.91بطريقة الاتساق الداخلي )ألفا كرونباخ( كان 

 استبانةإلي أن صدق  Ekici, Uysal, & Altuntas( 2016دراسة ايكيسي واويسال و ألتونتس )
. ووجدت دراسة بروس وراي وكارلسون 0.39وبطريقة إعادة الاختبار  0.94لفا كرونباخ( كان بطريقة )أ

Bruce, Ray & Carlson (2007)    0.90إلي أن صدق الاتساق الداخلي )ألفا كرونباخ( كان .
)ألفا كرونباخ(  استبانةأن صدق   Payne & Schnapp ( 2014أيضا وجدت دراسة بيني و سكيناب )

 .Allahyari, et al( 2008الفشل المعرفي في دراسة الحياري ) استباتة. ووصل صدق 0.89كان 
 . 0.92إلي 

وغيره من  CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةأما النوع الثاني من الدراسات التي أجريت على       
 اً المتغيرات، فان معظم هذه الدراسات قد ركزت على اضطرابات الاكتئاب. وبينت النتائج أن هناك ارتباط

بين اضطرابات الاكتئاب و ارتفاع معدل الأخطاء المعرفية التي تصدر من الفرد في حياته اليومية  اً قوي
 ,Fossati 2003لطلاقة اللفظية، الانتباه، والذاكرة العاملة. )والمتمثل في الفشل المعرفي، وتتضمن: ا

Guillaume, Ergis, & Allilaire,) ويلسون  -ومن هذه الدراسات دراسة ليتينبرج، يوست، وكارول 
(1986 )Leitenberg, Yost, & Carroll-Wilson   التي اهتمت بفحص العلاقة بين الاكتئاب والفشل

من  ن لذين لديهم أعراض اكتئابية يعانو المعرفي في مجموعات عمرية مختلفة، وقد وجدت أن الأطفال ا
فشل معرفي يتمثل في زيادة تعميم الأخطاء أكثر من الأطفال الأسوياء. وفي المقابل، أجريت دراسة 

( على كبار السن ممن تجاوزت أعمارهم Knight, McMahon, Green, & Skeaff 2004أخرى )
اك ي حين وجد أن هنسنة، وجدت أنه لا توجد فروق في الفشل المعرفي وفقا للعمر، ف 65أكثر من 

دالة إحصائيا بين درجات مقياس الفشل المعرفي ومقياس اكتئاب الشيخوخة. وتوصلت  ةعلاقة ارتباطي
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التي  Wong, Wetterneck, & Klein( 2000و كالين )نتائج دراسة  كل من ونج ، ويتيرنيك 
( قائمة BDIأجريت على طلاب الجامعة إلي وجود علاقة بين درجات مقياس الفشل المعرفي ودرجات )

 بيك للاكتئاب.
أن الطلاب الذين لديهم درجات  Sullivan & Payne( 2007أيضا وجد سوليفان و باين )      

هم أيضا درجات عالية على مقياس الفشل المعرفي مقارنة بالطلاب الذين عالية في مقياس الاكتئاب لدي
لديهم درجات أقل في مقياس الاكتئاب. أيضا وجد أن درجات مقياس الفشل المعرفي ترتبط ايجابيا مع 

( 2003أعراض قلق الحالة و قلق السمة. بالإضافة إلي ذلك، فقد وجد والاس، فادنوفتش، وريستينو )
Wallace, Vodanovich, & Restino ( أن بعض عوامل الفشل المعرفي ترتبط بأعراضADHD )

( 2014اضطراب نقص الانتباه وفرط النشاط لدى كبار السن.  وقد بينت نتائج دراسة بيني و سكانب )
Payne & Schnapp  عن وجود علاقة بين درجات مقياس الفشل المعرفي ودرجات مقياس

(PANASالتأثير السلبي والاي )( 2008جابي على العواطف. وقد قام شيني وكارير وسميلك )
Cheyne, Carriere & Smilek  ،بدراسة الفروق في العمر حول الانتباه الذاتي ومشكلات الذاكرة

وقد أشارت نتائج دراستهم إلي أن فشل الانتباه يتناقص مع التقدم في العمر، في حين أن مشكلات 
 الذاكرة لا تختلف عبر العمر. 

، الكعبي، 2010من الدراسات العربية )الركابي،  جداً  قليلاً  اً أن هناك عدد ىوتجدر الإشارة إل     
 ستباتةا( التي تناولت مفهوم الفشل المعرفي بالدراسة، ولكنها لم تستخدم 2017، والسعدي، 2013

بينت هذه  موضوعا لها، بل قامت بتصميم أدوات خاصة بها. وقد CFQ)برودبينت للفشل المعرفي )
الدراسات أن مستوى الفشل المعرفي لدى طلاب الجامعة كان ما بين المرتفع والمتوسط، ولم تشير إلي 
وجود فروق بين الذكور والإناث، ولكن الفروق دالة بين التخصص الأدبي والعلمي لصالح التخصص 

نمط تدريس الإبداعي و العلمي. كما أشارت هذه النتائج إلي ارتباط الفشل المعرفي بمفاهيم مثل ال
 الشخصية.

 أهمية الدراسة:
على الرغم من وجود عدد كبير من الدراسات الأجنبية والأوربية والأسيوية التي تناولت مقياس       

( بالترجمة والتعريب، واستخدامه في استعمالات متنوعة، فإن الباحث لاحظ أنه CFQالفشل المعرفي )
ية دراسة حتى الآن قامت بتقنين هذا المقياس على البيئة العربية رغم لا تتوافر على المستوى العربي أ

أهميته في المجال المعرفي. وبالتالي فان أهمية هذه الدراسة تكمن في أنها تشكل إسهاماً في توفير أداة 
في القياس معتمدة عالميا تساعد المتخصصين في المجال المعرفي في البيئة العربية، كما أنها تمد 

ات نفسية في إجراء دراسات ارتباطيه بمتغير  دمحثين في الميدان النفسي بأداة موثوقة يمكن أن تستخالبا
  أخرى.

 هدف الدراسة:
( 1982ن )يت وآخر برودبين استباتةتوفير صيغة مقننة على البيئة العربية من  ىتهدف هذه الدراسة إل     

 وأيضا استخراج ،المعرب للاستبانةالعاملية ، وذلك من خلال فحص المكونات CFQ)للفشل المعرفي )
وثبات، وكذلك تحديد مستوى درجات طلاب الجامعة على أخرى من دلالات صدق  استبانةما يتمتع به 

، وإعداد معايير خاصة به يمكن في ضوئها تفسير الدرجات الخام التي يحصل عليها الطلبة استبانةهذا 
 الليبيون في الجامعات بمدينة طبرق.
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 مشكلة الدراسة:
فشل برودبينت لل استباتةتكمن مشكلة الدراسة الحالية في عدم وجود صيغة عربية مقننة من      

تتحدد هذه مشكلة في الإجابة على الرغم من أنه معرب على نطاق واسع من العالم. و CFQ) المعرفي )
  على التساؤلات الآتية:

 المعرب على البيئة الليبية؟ CFQ)الفشل المعرفي ) ةنستباالبناء العاملي لا ما .1
( المعرب على البيئة CFQالفشل المعرفي ) استباتةالتي يتمتع بها الأخرى دلالات الصدق  ما .2

 الليبية؟
 المعرب على البيئة الليبية؟ CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةدلالات الثبات التي يتمتع بها  ما .3
المعرب  CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةمستوى الفشل المعرفي لدى طلاب الجامعة كما يقيسها  ما .4

 على البيئة الليبية؟
المعرب على  CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةدلالات الفروق بين الجنسين على كل من أبعاد  ما .5

 البيئة الليبية؟
 عند تطبيقه على المعرب على البيئة الليبية( CFQالفشل المعرفي ) استباتةمعايير الأداء على  ما .6

 طلبة جامعة طبرق؟
 التعريف الإجرائي: 

 ستباتةايعرف الفشل المعرفي إجرائيا في هذه الدراسة بالدرجات التي يحصل عليها المفحوص على      
(، وتشير الدرجة المرتفعة على هذا 100 – 0للفشل المعرفي الذي تتراوح الدرجة عليه من ) برودبينت

   إلي زيادة في الميل نحو الفشل المعرفي. استبانة
 حدود الدراسة:

 -2017في الإطار الزمني لتنفيذها الذي كان في العام الدراسي الأساسية تتمثل حدود الدراسة       
عينة من طلاب جامعة طبرق من   المحدد في إطار مدينة طبرق، و على ، ومكان إجرائها2018

 الذكور والإناث من كليات و سنوات دراسية مختلفة.
 الدراسة الاستطلاعية:

( طالب وطالبة في 125طلاب الجامعة عددهم ) على مجموعة من قام الباحث بدراسة استطلاعية    
(، جامعة 25(، جامعة عمر المختار البيضاء )ن = 25خمس جامعات ليبية، جامعة طبرق )ن = 

( تم اختيارهم بالطريقة العشوائية 25الكفرة )ن =  فرع(، 25(، جامعة اجدابيا )ن = 25بنغازي )ن = 
ب الجامعة الليبيين في مناطق مختلفة لبنود البسيطة، بهدف معرفة مدى صدق ووضوح وفهم طلا

طقة واحدة من منالمستخدم في الدراسة الحالية، وذلك تمهيدا لاختيار عينة التقنين الأصلية  استبانة
لمعربة تتمتع ا استبانةعليها. وقد أظهرت نتائج الدراسة الاستطلاعية أن جميع بنود  استبانةوتطبيق 

بين  اً ماعأن هناك أجد غامضة بالنسبة لعينة الدراسة الاستطلاعية، و بوضوح تام، حيث لم يوجد أي بنو 
. بالإضافة إلي أن جميع استبانةالمختلفة على عدم وجود غموض في فحوا بنود  العينات الخمس

نت صادقة عند كا للاستبانةمعاملات الارتباط في العينات الخمسة المختلفة بين كل بند والدرجة الكلية 
(. وهذه النتائج 0.609( و )0.497حيث تراوحت جميع معاملات الارتباط بين ) (0.001مستوى )

لتي ا الفشل المعرفي من عينة التقنين ةنستبامطمئنة ويمكن الركون إليها في إعداد معايير ليبية لا
 .من مدينة طبرق  اختيرت
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 إجراءات الدراسة
 . مجتمع الدراسة وعينتها : أولاً 

 2018 - 2017يتكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الجامعة الليبيين في العام الجامعي       
على نتائج الدراسة الاستطلاعية التي قام بها الباحث،  و بناءً موزعين على عشر جامعات حكومية. 

يتم لمن بين هذه الجامعات  (Available Sample)فقد تم اختيار جامعة طبرق بالطريقة المتاحة 
 عينة  الدراسة حجم نظرا لعمل الباحث في هذه الجامعة. وعليه فقد بلغوذلك اختيار عينة التقنين منها، 

سنة، بمتوسط حسابي  27و  18تراوحت أعمارهم من جامعة طبرق  طلبة من وطالبة طالبًا (436)
العنقودية من الكليات تم اختيارهم بالطريقة العشوائية . 1.99وانحراف معياري قدره  21.04مقداره 

 دبي(.أ –العلمية والأدبية في المراحل الدراسية الأربع، وكانت وحدة الاختيار هي التخصص )علمي 
( عرضاً تفصيلي 1ويقدم جدول ) ،( طالبة230) لإناثوا( طالب 206للذكور ) الإجمالي العدد بلغ وقد

  لخصائص عينة دراسة. 
 للتخصص والجنس والنسبة المئويةخصائص عينة الدراسة وفقا  (1جدول )

 الكلية التخصص
 الجنس

 النسبة العدد
 إناث ذكور المئوية

 

 
 أدبــي

 %18.2 79 38 41 الآداب
 %14.4 63 33 30 التربية
 %12.4 54 30 24 القانون 
 %12.2 53 27 26 الموارد

 %57.2 249 128 121 المجموع 
 %100 %57.2 %29.4 %27.8 النسبة

 علــــــمي 

 %9.4 41 21 20 العلوم
 %5.10 26 14 12 الطب

 %6.7 29 15 14 الهندسة
 %7.2 31 16 15 الصيدلة

 %9.4 41 21 20 التقنية
 %4.4 19 15 4 التمريض

 %42.9 187 102 85 المجموع 
 %100 %42.9 %23.4 %19.5 النسبة

  436 230 206 المجموع الكلي 
 %100 %52.8 %47.2 النسبة الكلية 
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( %47.2توزعت النسبة المئوية للعينة حسب الجنس إلى )( يتضح أنه قد 1من الجدول رقم )    
( %57.2( للإناث، وأيضا  توزعت النسبة المئوية للعينة حسب التخصص إلي )%52.8للذكور مقابل )

 ( من طلاب التخصص العلمي.  %42.9من طلاب التخصص الأدبي، مقابل )
 

 ثانياً. أداة الدراسة:
 الفشل المعرفي في صورته الأصلية:   استباتةوصف      

لقياس الفشل في الإدراك،    Self – Reportالفشل المعرفي هو أداة للتقدير الذاتي  استباتة       
(، الاستجابات على جميع الأسئلة تميل 1982ن )يوآخر  والذاكرة، والنشاط الحركي من إعداد برودبينت

ثة كله يرتبط مع غيره من مقاييس التقدير الذاتي الحدي استبانةإلي أن تكون مرتبطة بشكل ايجابي، و 
( النسخة CFQالفشل المعرفي ) استباتةلقياس العجز في الذاكرة، وشرود الذهن، وزلات العمل. يتكون 

في الإدراك،  بتكرار حدوث أخطاء وزلات (. ويتعلق1سؤال )أنظر ملحق رقم  (25الانجليزية من )
طة شائعة أخطاء بسي ىإل في الحياة اليومية. الأسئلة تشيروالذاكرة، والنشاط الحركي التي تحدث لنا 

 مثل نسيان الأسماء، الفشل في ملاحظة علامات الطرق، ونسيان المواعيد.
 ةأن تكون في نفس الاتجاه، بدلا من أن يتم صياغ استبانةوقد روعي في صياغة جميع أسئلة     

بعض الأسئلة بشكل ايجابي والبعض الأخر بشكل سلبي، وذلك لتحاشي التحيز في إجابة المفحوص 
من خلال الإشارة إلي ما إذا كان أحد هذه   استبانةللإجابة المرغوبة اجتماعيا.  يجيب المفحوص على 

الآتية:  لبدائلالأخطاء البسيطة قد حدثت له خلال ستة الأشهر الماضية، وذلك عن طريق اختيار احد ا
 دائما ، أحيانا، غالباً، نادراً، أو أبداً.

 :استبانةطريقة تطبيق 
إلي  5الفشل المعرفي سواء في الموقف الفردي أو الجماعي، ويستغرق من الوقت  استباتةيطبق      

تعليمات مختصرة وبسيطة توضح الهدف منه وطريقة الإجابة  استبانةدقائق فقط، وقد وضع مؤلفو  7
عليه، وفيما يلي نص التعليمات:   فيما يلي مجموعة من الأسئلة تتعلق بعدد من الأخطاء البسطة التي 
قد يقع فيها الشخص من وقت إلي آخر، وبعض هذه الأخطاء قد تحدث أكثر من غيرها. لذا نريد أن 

ه الأخطاء خلال الستة الأشهر الماضية، الرجاء وضع دائرة على الرقم نعرف كم مرة تتكرر معك هذ
 المناسب.

 :استبانةطريقة تصحيح 
كثيرا  4أبداً إلي  0نقاط )من  5وفقا لمقياس ليكرت متدرج من خمس  استبانةوقد رتبت أسئلة       

تمثل الدرجة المرتفعة ( وعلى ذلك 100 –ما بين )صفر  للاستبانةجدا(. وبذلك تتراوح الدرجة الكلية 
أن  (1982)عن تزايد في الفشل المعرفي لدى المفحوص. ويعتقد برودبينت وآخرون  استبانةعلى 

الأصلي ينبغي أن يستخدم لقياس الدرجة الكلية للمقياس فقط. ولكي تستخرج الدرجة الكلية  استبانة
ن يوالعشر  الخمس استبانةتجمع ببساطة الدرجات التي يحصل عليها المفحوص على أسئلة  للاستبانة

 . استبانةالتي تكون هذا 
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 وثباته في صورته الانجليزية:  استبانةصدق 
في نسخته الأصلية )الانجليزية( عدداً من دلالات الصدق  CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةحقق       

مستقرة بشكل معقول على مدى  استبانةإلي أن درجات  (1982)برودبينت وآخرون والثبات. فقد  أشار 
 (Cronbach’sA) باستخدام معامل الثبات ألفا كرونباخ استبانةفترات طويلة، حيث قام بحساب ثبات 

ل كك للاستبانة، واستخدم أيضا طريقة إعادة الاختبار 0.89إلي  0.85وقد تراوح معامل ثبات ألفا من 
ام ق استبانةخلال فترة زمنية حتى شهرين. ولحساب صدق  0.80إلي  0.82حت قيم الارتباط من وتراو 

مع غيره من المقاييس الأخرى وقد  للاستبانة( باستخدام الصدق التلازمي 1982برودبينت و آخرون )
 .0.62وجد علاقات ارتباطيه جيدة مع مقاييس الفشل المعرفي الأخرى وصلت إلي  

 :استبانةأهمية تعريب 
                                                   الفشل المعرفي نقصاً في إطار الدراسات النفسية في المجال المعرفي ويتميز بما يلي:                                                استباتةيسد      

( من أكثر المقاييس الأجنبية 1982آخرون ) وفشل المعرفي الذي أعده برودبينت ال استباتةيعد . 1
  استخداما في المجال المعرفي.                                                                   

برود بينت للفشل          استباتةتصدت لتعريب   -على حد علم الباحث  –. لا توجد دراسة عربية 2
أهميته وشهرته العالمية.                                           المعرفي على البيئة العربية رغم  

 الدرجة الكلية للفشل المعرفي. استبانة. يقيس هذا 3
الفشل المعرفي توصلت إلي وجود مقاييس       استباتة. الدراسات الأجنبية السابقة التي استخدمت 4 

                                                           .                             استبانةفرعية لهذا 
بطريقة سهلة وبسيطة بما يلاءم تفكير وفهم الشخص العادي         حول  استبانة. تم صياغة عبارات 5

 أحداث الحياة اليومية.                                                                                 
باتجاه واحد مما يتيح لنا التغلب على المرغوبية الاجتماعية       استبانة. تم صياغة جميع أسئلة 6

 والتحيز لدى المفحوصين.                                                                                  
 الفشل المعرفي: ةنستباثالثاً.  إعداد الصيغة العربية الليبية لا

على البيئة العربية الليبية  قام الباحث  CFQ)برودبينت للفشل المعرفي ) استباتةمن أجل تعريب       
   -بعدد من الخطوات على النحو الآتي:

على أن تكون  اً كونه يجيد اللغة الانجليزية، وكان حريص استبانةقام الباحث بنفسه بترجمة عبارات  .1
اللغة العربية بأكبر قدر من الدقة والموضوعية وفي الوقت نفسه أقل تعقيداً وصعوبة  الترجمة إلي

وأن تكون  ،استبانةبحيث لا يتغير المعنى والدلالة التي قصدها المؤلفون الأصليون في عبارات 
 الترجمة ميسرة وملائمة للبيئة الليبية.

ويجيد اللغة الانجليزية  لم النفسقام الباحث مرة أخرى بعرض ما قام بترجمته على متخصص بع .2
)ثنائيي اللغة( بكلية الآداب قسم علم النفس بجامعة طبرق لضمان الترجمة العربية المتخصصة 

 .للاستبانة

                                                           
 .يتقدم الباحث بجزيل الشكر إلي الدكتورة سعده أحمد الحضيري على مراجعة وتدقيق الترجمة العربية المتخصصة للاستبيان 



 م 2019 ديسمبر...  بعاسجلة كلية التربية ... العدد الم... د/ مجدي جمعة حمد 

 

 12  
  

لضمان سلامة  كما قام البحث بعرض الترجمة العربية المتخصصة على متخصص باللغة العربية .3
 .للاستبانةالصياغة العربية 

ليزية بكلية ن باللغة الانجيساتذة المتخصصالأالترجمة النهائية على ثلاثة من ثم بعد ذلك تم عرض  .4
لمطابقة الترجمة العربية على الأصل الانجليزي لتوضيح إذا ما كانت  الآداب بجامعة طبرق 

 الترجمة العربية تنقل نفس المعنى المقصود باللغة الانجليزية أم لا.
جمة العربية من دقة معقولة أستخدم الباحث آلية الترجمة بعد الاطمئنان على ما وصلت إليه التر  .5

على أثنين من  للاستبانة( حيث تم عرض الترجمة العربية Back-translationالعكسية )
لإعادة ترجمة النص العربي إلي اللغة الانجليزية مرة  ةصين باللغة الانجليزية كل على حدالمتخص

 ة الأصلية.أخرى دون الاطلاع على النسخة الانجليزي
وبعد إجراء المطابقة بين النسختين الانجليزيتين المترجمة والأصلية، تبين للباحث أن الترجمة مطابقة  .6

 للنسخة الأصلية إلي حد كبير.
( 100) ئةممن  ةالعربية المترجمة على عينة مكون أجرى الباحث تطبيقا استطلاعيا أوليا للنسخة .7

( ، بنغازي، سرتالبيضاء)طبرق، الليبية  جامعات بعض المن طالب جامعي من الذكور والإناث 
ابة وتعليماته، فضلاً عن حساب الوقت المستغرق للإج استبانةبهدف معرفة مدى وضوح وفهم أسئلة 

 جابةالإفي  الأربعكان هناك فروق بين المجموعات  إذاما جانب التعرف على  إلي، استبانةعلى 
فهومة، واضحة وم استبانةجميع أسئلة  أن إلية الاستطلاعية وأشارت نتائج الدراس. استبانةعلى 

فلم يبدي أفراد العينة الاستطلاعية أي اعتراضا أو تساؤلًا حول عدم فهمهم لأي سؤال من أسئلة 
لمجموعات بين ا استبانةفي درجات  إحصائياعدم وجود فروق دالة  إليأشارت النتائج . كما استبانة
على نتائج الدراسة  وبناءً ( دقائق فقط. 7 – 5يستغرق من ) استبانةيق ، واتضح أن زمن تطبالأربع

، فأبقى ربيةفي صورته الع استبانةأي حذف أو إضافة بالنسبة لأسئلة ب م الباحثيقلم الاستطلاعية 
( كما هو في الأصل، وذلك لإتاحة الفرصة أمام الباحثين لأجراء المقارنات 25على عددها )

كما أطمئن . عربيةالالأصلية أو ككل سواء في صورته  للاستبانةو  استبانةالمختلفة بالنسبة لأسئلة 
ظر ملحق أن). على عينة من طلاب جامعة طبرق  للاستبانةتطبيق النهائي أن يكون الالباحث على 

 ( للاستبانةالنسخة العربية  2رقم 
  رابعاً. التحليلات الإحصائية:  

 برنامج اختيرت التحليلات الإحصائية طبقاً لخصائص العينة وأسئلة الدراسة، و باستخدام      
 . و اشتملت التحليلات على ما يلي:(22إصدار رقم ) الاجتماعية للعلوم الإحصائية  (SPSS)الرزم

 المعيارية. والانحرافات الحسابية المتوسطات .1
  بيرسون  ارتباط معامل .2
 براون  سبيرمان معامل ارتباط  .3
 لفاريماكس المحاور بطريقة تدوير العاملي التحليل  .4
 لعينتين مستقلتين.  T-testاختبار  .5
 لعينة واحده T-testاختبار  .6

                                                           
 .شكر خاص الي د/ سليمان زيدان رئيس قسم اللغة العربية بكلية الآداب جامعة طبرق على المراجعة اللغوية لفقرات الاستبيان 

 

 :أ. أيمن حميده ، أ. أشرف صالح، أ. محمد الحفناوي، على مراجعة فقرات الاستبيان والتأكد من مطابقة يتقدم الباحث بالشكر الي كل من
 على الأصل الانجليزي. الترجمة العربية
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 عرض نتائج الدراسة

 أولًا. عرض نتائج السؤال الأول: 
 المعرب على البيئة الليبية؟" CFQ)الفشل المعرفي ) ستباتةالبناء العاملي لا ما" ينص على: الذي   

الفشل المعرفي )الصورة  ةنستباالعاملي لا الّتحليل باستخدام أسلوب الباحث قام للإجابة على هذا التساؤل
وتم إجراء التدوير المائل بطريقة الفاريماكس  Hottellingالعربية( بطريقة المكونات الأساسية لهوتيللينج 

Varimax  لكايزرKaiser  فرد على  436وذلك على درجات  للاستبانةللوقوف على الصدق العاملي
( عرضاً لنتائج التحليل العاملي وتشبعات 2عبارة. ويقدم جدول ) 25البالغ عددها  استبانةعبارات 
 على العوامل بعد التدوير.  استبانةعبارات 

 (2جدول )
 الفشل المعرفي ةنستباالتحليل العاملي لا

 (436وتشبع العبارات على العوامل بعد التدوير )ن = 
 

 عبارات
 الفشل استباتة 

 المعرفي

 العوامل بعد التدوير

العامل 
 الأول

العامل 
 الثاني

العامل 
 الثالث

العامل 
 الرابع

العامل 
 الخامس

العامل 
 السادس

 العامل
 السابع

 العامل
 الثامن

10 0.59        
17 0.39        
21 0.65        
22 0.70        

6  0.56       
7  0.58       

16  0.45       
20  0.67       
13   0.50      
23   0.78      
11    0.43     
12    0.57     
14    0.61     

5     0.71    
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18     0.51    
19     0.45    
24     0.43    

4      0.31   
8      0.58   
9      0.66   
1       0.79  

15       0.41  
25       0.33  

2        0.60 
3        0.32 

 1.35 1.39 1.50 1.64 1.72 1.73 1.89 2.16 الجذر الكامن
 7.59 %8.67 التباين ألارتباطي

% 
6.95 % 6.91 

% 
6.57 

% 
6.03 

% 
5.58 

% 
5.41 % 

الفشل المعرفي أسفر عن طريق التدوير  ةنستبا( أن التحليل العاملي لا2يتضح من الجدول )      
عوامل بلغ الجذر الكامن لكل منها أكثر من واحد صحيح، واستقطبت هذه  يةالمائل عن وجود ثمان

من قيمة التباين ألارتباطي الكلي للمصفوفة الارتباطية وهي نسبة مرتفعة. وفيما  %53.32العوامل 
 يلي تفسير الصورة العاملية لهذه العوامل: 

 تفسير الصورة العاملية:
ية للتشبع على العوامل المستخلصة في الجدول السابق فقد من أجل الحكم على الدلالة الإحصائ     

( بحيث يعد التشبع الذي يبلغ هذه القيمة دالا، وعلى ذلك 0.3اعتمد الباحث على محك جيلفورد وهو )
هويتها  عوامل يمكن التعرف على يةعلى احتوائها على ثمان استبانةفقد اتضحت الصورة العاملية لهذا 

 على النحو الآتي:
 هوية العامل الأول:

من  %8.67استحوذ هذا العامل على   Problem in Memoryمشكلات في الذاكرة المسمى:      
عبارات وكانت تشبعاتها  4وتشبعت عليه جوهريا  2.16لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له االتباين 

 .(3كما في الجدول )
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 (3جدول )
 عامل: مشكلات في الذاكرة قيم تشبعات

 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 قيمة التشبع

 

1 10 0.59 
2 17 0.39 
3 21 0.65 
4 22 0.70 

 

 هوية العامل الثاني:
استحوذ هذا العامل  Problems remembering namesمشكلات تذكر الأسماء المسمى:       
 4وتشبعت عليه جوهريا  1.89من التباين ألارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له  %7.59على 

 :(4عبارات وكانت تشبعاتها كما في الجدول )

 (4جدول )                                                          
 عامل: مشكلات تذكر الأسماء  قيم تشبعات                               

 

 ر.م
 

 قيمة التشبع استبانةرقم العبارة في 

1 6 0.56 
2 7 0.58 
3 16 0.45 
4 20 0.67 

 

 هوية العامل الثالث:
من التباين  % 6.95ا العامل على استحوذ هذ General forgetting النسيان العام المسمى:      

كما في  كانت تشبعاتها 2وتشبعت عليه جوهريا عبارتين  1.73لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له ا
 (:5الجدول )
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 (5جدول )
 عامل : النسيان العامقيم تشبعات 

 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 

 قيمة التشبع
 

1 13 0.50 
2 23 0.78 

 

 هوية العامل الرابع:
  %6.91استحوذ هذا العامل على   Lack of concentrationالتركيزنقص في المسمى:       

عبارات وكانت  3وتشبعت عليه جوهريا  1.72لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له امن التباين 
 (:6تشبعاتها كما في الجدول )

 
 (6جدول  )                                               

 قيم تشبعات عامل : نقص في التركيز                               

 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 

 قيمة التشبع
 

1 11 0.43 
2 12 0.57 
3 14 0.61 

 

 هوية العامل الخامس:
من التباين  % 6.57ا العامل على استحوذ هذ  General blundersأخطاء عامةالمسمى:       

عبارات كانت تشبعاتها كما في  4وتشبعت عليه جوهريا  1.64لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له ا
 :(7الجدول )
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 (7جدول )

 قيم تشبعات عامل: أخطاء عامة
 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 

 قيمة التشبع
 

1 5 0.71 
2 18 0.51 
3 19 0.45 
4 24 0.43 

 هوية العامل السادس:
من  %6.03ذا العامل على استحوذ هSocial interaction التفاعل الاجتماعي المسمى:       

عبارات وكانت تشبعاتها  3وتشبعت عليه جوهريا  1.50لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له االتباين 
 (:8كما في الجدول )

 (8جدول )
 قيم تشبعات عامل : التفاعل الاجتماعي

 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 

 قيمة التشبع
  

1 4 0.31 
2 8 0.58 
3 9 0.66 

 

 :هوية العامل السابع
 % 5.58ا العامل على استحوذ هذ Attentional difficultiesصعوبات الانتباه  المسمى:       

عبارات كانت  3وتشبعت عليه جوهريا  1.39لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له امن التباين 
 :(9تشبعاتها كما في الجدول )
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 (9جدول )

 قيم تشبعات عامل صعوبات الانتباه

 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 

 قيمة التشبع
 

1 1 0.79 
2 15 0.41 
3 25 0.33 

 

 هوية العامل الثامن:
من  % 5.41ا العامل على استحوذ هذ  Absent-mindedness الشرود الذهنيالمسمى:       

كان تشبعاتها   2وتشبعت عليه جوهريا عبارتين  1.35لارتباطي الكلي وبلغ الجذر الكامن له االتباين 
 (:10كما في جدول )

 (10جدول  )
 قيم تشبعات عامل : الشرود الذهني

 

 ر.م
 

 استبانةرقم العبارة في 
 

 قيمة التشبع
 

1 2 0.60 
2 3 0.32 

( أن جميع قيم تشبع العوامل الثمانية عالية، وفيما يلي التعرف 10إلي  3ويتضح من الجداول السابقة )
 على درجة الارتباط بين هذه العوامل مع بعضها البعض.

 الارتباط بين العوامل الفرعية الثمانية:
الفشل المعرفي الفرعية الثمانية المستخلصة  استباتة( نتائج ارتباط عوامل 11ويعرض الجدول )     

 من التحليل العاملي مع بعضها البعض في عينة التقنين الكلية.
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 (11جدول )
 الفشل المعرفي ةنستباالارتباط بين العوامل الفرعية الثمانية لا
 (436لدى عينة التقنين )ن = 

مشكلات  
 في الذاكرة

مشكلات 
تذكر 

 الأسماء

النسيان 
 العام

نقص في 
 التركيز

أخطاء 
 عامة

التفاعل 
 عيالاجتما

صعوبات 
 الانتباه

الشرود 
 الذهني

مشكلات 
في 

 الذاكرة
 

----- 0.37** 0.38** 0.29** 0.33** 0.16** 0.36** 
0.20** 

 
 

مشكلات 
تذكر 

 الأسماء
 

----- ----- 0.38** 0.28** 0.24** 0.11* 0.27** 
0.19** 

 
 

النسيان 
 العام

 

----- ----- ----- 0.28** 0.24** 0.15** 0.35** 
0.18** 

 

نقص في 
 التركيز

 
----- ----- ----- ----- 0.30** 0.17** 0.27** 

0.32** 
 

أخطاء 
 عامة

 

----- ----- ----- ----- ----- 0.23** 0.28** 
0.20** 

 

التفاعل 
 عيالاجتما

 

----- ----- ----- ----- ------ ----- 0.20** 
0.13** 

 

 تصعوبا
 الانتباه

 

----- ----- ----- ----- ----- ----- ---- 
0.20** 

 

الشرود 
 ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- الذهني
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 0.001** دال عند مستوى 
 0.01* دال عند مستوى 

  Pearson( أن نتائج التحليل ألارتباطي باستخدام معامل ارتباط بيرسون 11يتضح من الجدول )      
فيما عدا  0.001الفشل المعرفي الثمانية كانت دالة إحصائيا عند مستوى  استباتةبين جميع عوامل 

الارتباط  بين عامل )مشكلات تذكر الأسماء( وعامل )التفاعل الاجتماعي(  فكان مستوى الدلالة فيها 
  0.01ى عند مستو 

 

 ثانياً. عرض نتائج السؤال الثاني: 
( CFQالفشل المعرفي ) استباتةدلالات الصدق الأخرى التي يتمتع بها  "ماالذي ينص على:       

لى عينة ع استبانةللإجابة على هذا التساؤل قام الباحث  بحساب  صدق  المعرب على البيئة الليبية؟"
في  استبانةحيث تم عرض   Face Validity:  الظاهري  الصدق الدراسة  بعدة طرق أخرى منها:

مة العبارات لقياس الفشل ءللتعرف على مدى ملا ( من المحكمين 5صورته العربية على خمسة )
ل المعرفي لقياس الفش استبانةالمعرفي ولعينة الدراسة، وقد أتفق المحكمون على ملائمة جميع عبارات 

ويعد ذلك مؤشرا جيدا للصدق الظاهري  % 95ووضوحها ومناسبتها لعينة الدراسة بنسبة تتجاوز 
  :الصدق التلازميالفشل المعرفي من خلال  استباتةمن صدق  وكذلك تم التحقق . للاستبانة

Concurrent Validity  ريح تايلور للقلق الصوذلك من خلال حساب معامل الارتباط بينه وبين مقياس
( 50اقتباس وإعداد مصطفى فهمي، ومحمد غالي  على عينة صغيرة من عينة التقنيين بلغ حجمها )

طالب وطالبة، وهو أداة للتقدير الذاتي، يهدف إلي القياس الكمي لمدى ما يخبره الفرد من قلق ويتكون 
 ( هذه النتائج.12وضح جدول )ين ويتنستباعبارة. وقد حسبت معاملات الارتباط بين الا 50من 

 
 (12جدول )

 الفشل المعرفي استباتةمعاملات الارتباط بين درجات 
 القلق الصريح استباتةودرجات 

 

 
 المقاييس

 

 الدرجة الكلية
 الفشل المعرفي استباتةعلى   
 

 

 الدرجة الكلية
 القلق الصريح استباتةعلى  

 
0.60** 

 

                                                           
  د/ سحر عبدالعزيز كفافي، عضو هيئة تدريس بقسم علم النفس كلية الآداب جامعة طبرق 
 د/ سعده أحمد الحضيري، عضو هيئة تدريس بقسم علم النفس كلية الآداب جامعة طبرق  

 د/ أبراهيم أبوبكر محمد، عضو هيئة تدريس بقسم علم النفس كلية الآداب جامعة طبرق 
 د/ أبوبكر فضل لامين، عضو هيئة تدريس بقسم علم النفس كلية الآداب جامعة طبرق 

 د/ فتحي الدايخ طاهر، عضو هيئة تدريس بقسم علم النفس كلية الآداب جامعة عمر المختار.



 على عينة من الطلاب الجامعيين الليبيينلبرودبينت  CFQ)الفشل المعرفي ) ةاناستبتقنين 
 

 

 

 21  
  

 

يتضح من الجدول أعلاه أنه توجد علاقة ارتباط  ذات دلالة إحصائية بين الفشل المعرفي و **      
القلق الصريح لدى طلاب الجامعة، حيث تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات الطلاب على 

( وهي قيمة دالة 0.60القلق الصريح فبلغت قيمته ) استباتةالفشل المعرفي ودرجاتهم على  استباتة
 بصدق عالي. للاستبانة( وتشير إلي تمتع النسخة العربية 0.001حصائيا عند مستوى الدلالة )إ

الفشل  ةنستبالا Internal consistency: صدق الاتساق الداخلي كما قام الباحث من التحقق من    
 بانةتاسالمعرفي من خلال حساب معاملات الارتباط ومستوى الدلالة بين درجة كل عبارة من عبارات 

 ( يبين هذه النتائج.13، والجدول رقم )للاستبانةوالدرجة الكلية 

 (13جدول )
 الفشل المعرفي استباتةمعاملات صدق 

 حسب طريقة الاتساق الداخلي
رقم 

 العبارة
معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 دالة 0.37 19 دالة 0.44 10 دالة 0.34 1
 دالة 0.44 20 دالة 0.31 11 دالة 0.35 2
 دالة 0.43 21 دالة 0.48 12 دالة 0.40 3
 دالة 0.54 22 دالة 0.56 13 دالة 0.34 4
 دالة 0.45 23 دالة 0.33 14 دالة 0.41 5
 دالة 0.36 24 دالة 0.49 15 دالة 0.40 6
 دالة 0.47 25 دالة 0.51 16 دالة 0.43 7
    دالة 0.47 17 دالة 0.33 8
    دالة 0.35 18 دالة 0.35 9

 

الفشل المعرفي تتمتع بمعاملات ارتباط قوية  استباتة( أن جميع عبارات 13تبين من جدول رقم )     
(، 0.56 -  0.31(، حيث تراوحت معاملات الارتباط ما بين )0.01ودالة إحصائيا عند مستوى دلالة )

 تتمتع بمعامل صدق عالي.  للاستبانةوهذا يدل على أن عبارات النسخة العربية 
 ثالثاً. عرض نتائج السؤال الثالث: 

المعرب  CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةدلالات الثبات التي يتمتع بها  "ماالذي ينص على:      
طريقة إعادة ب  استبانةللإجابة على هذا التساؤل قام الباحث بحساب معامل ثبات  على البيئة الليبية؟"

من  مكونة عينة بعد مضي أسبوعين على التطبيق الأول على  Test-Retest Methodالاختبار
عينة التقنيين، كما تم حساب الثبات بطريقة التجزئة  عشوائياً من اختيارهم ( طالب وطالبه تم50)

وأخيرا استخدم  Spearman - Brawnباستخدام معادلة سبيرمان براون   Splithalf Methodالنصفية
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. ويكشف استبانةلحساب معامل ثبات  Alpha Cronbach Method الباحث طريقة الفا كرونباخ 
 ( هذه النتائج.14جدول )

 
 (14جدول )                                        

 الفشل المعرفي  حسب الطرق  المستخدمة استباتةمعاملات ثبات           
 معاملات الارتباط طرق الثبات

 0.82 إعادة الاختبار

 0.75 التجزئة النصفية

 0.75 ألفا كرونباخ

بطريقة إعادة الاختبار وباستخدام معامل ارتباط  استبانةيتضح من الجدول أن قيمة معامل ثبات       
بطريقة التجزئة النصفية وباستخدام معادلة  استبانةأما قيمة معامل ثبات  ( ،0.82بيرسون كانت )
. وكذلك باستخدام معامل 0.75فقد بلغت قيمة هذا المعامل  Spearman - Brawnسبيرمان براون 

،  وجميع هذه القيم مرتفعة ودالة إحصائيا عند مستوى 0.75ثبات كرونباخ فقد بلغت قيمة هذا المعامل 
 .لاستبانةلل على مستوى ثبات مناسب يمكن التعويل عليها بالنسبة للنسخة العربية وتد  0.001

 

 رابعاً. عرض نتائج السؤال الرابع: 
فشل ال استباتةمستوى الفشل المعرفي لدى طلاب الجامعة كما يقيسها  :" ماالذي ينص على      

للإجابة على هذا التساؤل تم إيجاد المجموع الكلي  المعرب على البيئة الليبية"؟ CFQ)المعرفي )
لحسابي الفشل المعرفي، واستخرج المتوسط ا استباتةللدرجات التي حصل عليها أفراد عينة الدراسة على 

(. ثم قام الباحث بحساب 13.53( وانحراف  معياري  قدره )49.05لهذه الدرجات الذي كان يساوي )
ويوضح الجدول  الفشل المعرفي، ةنستبارجات العينة والوسط الفرضي لاالفرق بين المتوسط الحسابي لد

 ( هذه النتائج. 15رقم )
 (15جدول )

 نتائج الاختبار التائي للفرق بين متوسط درجات العينة
 الفشل المعرفي ةنستباوالوسط الفرضي لا

 

 عدد أفراد 
 العينة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوسط 
 الفرضي

 قيمة )ت(
 المحسوبة

قيمة )ت( 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 

436 

 

49.05 

 

13.53 

 

52.5 

 

 

4.54 

 

3.32 

 

435 

 

 دالة
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الفشل  استباتة( على 436( أن المتوسط الحسابي لدرجات عينة الدراسة )15الجدول ) من يتضح      
 وهي درجة مقاربة من درجة( درجة، 13.53( درجة بانحراف معياري قدره )49.05المعرفي قد بلغ )

( 4.54أن  قيمة )ت( المحسوبة تساوي )من اختبار "ت" لعينة واحدة وتبين  (،52.5المتوسط الفرضي )
(، وبذلك 0.001دلالة )( ومستوى 435( عند درجة حرية )3.32أكبر من القيمة الجدولية التي تساوي )

الفشل  استباتةدرجات العينة على  متوسط  بين ذات دلالة إحصائية  فروق  يمكن القول أنه توجد
لحسابي من قيمة الوسط ابقليل  أعلىالمعرفي ودرجات الوسط الفرضي. وحيث أن درجة الوسط الفرضي 

  عرفي لدى طلاب الجامعة.الفشل الم متوسط من مستوى  وجودللعينة فان هذه النتائج تشير إلي 
 خامساً. عرض نتائج السؤال الخامس:

في الفشل المعر   استباتةدلالات الفروق بين الجنسين على كل من أبعاد  ما" الذي ينص على:     
((CFQ "للإجابة على هذا التساؤل قام الباحث بحساب المتوسطات  المعرب على البيئة الليبية؟

 الفشل المعرفي، استباتة الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات عينة التقنيين من الذكور والإناث على
 الفروق  دلالة لفحص Independent T-Test)للمجموعات المستقلة ) "ت" اختبار استخدام تم كما
 ( يبين هذه النتائج. 16والجدول ) ، المتوسطات هذه بين

 
 (16جدول )

 يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية
 لعينة التقنيين وقيمة ت تبعا للجنس

 

 استباتةعوامل 
 الفشل المعرفي

 العدد الجنس
 ن

 المتوسط
 م

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

مشكلات في 
 الذاكرة

  3.44 10.17 206 ذكور

0.74 - 

 
 غير دالة

 إناث
230 10.42 3.30 

 

مشكلات تذكر 
 الأسماء

  3.76 8.31 206 ذكور

2.95 

 
 دالة

 إناث
230 7.29 3.44 

 

 النسيان العام
  2.16 3.86 206 ذكور

3.38 

 
 دالة

 إناث
230 3.16 2.20 

 

 نقص في التركيز
  4.65 6.10 206 ذكور

0.82 

 
 3.83 5.76 230 إناث غير دالة
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 أخطاء عامة
  3.60 6.83 206 ذكور

2.48 -  

 
 دالة

 إناث
230 7.65 3.19 

 

التفاعل 
 الاجتماعي

  2.71 5.91 206 ذكور

2.38- 

 
 دالة

 إناث
230 7.01 6.13 

 

 صعوبات الانتباه
  2.61 6.27 206 ذكور

0.92- 

 
 غير دالة

 إناث
230 6.50 2.65 

 

 الشرود الذهني
 - 0.61 1.80 3.33 206 ذكور

 

 غير دالة

 1.85 3.44 230 إناث

 

 الدرجة الكلية
 ذكور
 إناث

206 
230 

49.20 
48.91 

13.25 
13.81 

0.22 
 

 غير دالة

       

ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في عامل  اً ( أن هناك فروق16الجدول ) من يلاحظ       
( وهي أكبر من 2.95)مشكلات تذكر الأسماء( حيث كانت قيمة )ت( المحسوبة لهذا العامل تساوي )

(، وبذلك يمكن 0.01( ومستوى دلالة )434( عند درجة حرية )1.96القيمة الجدولية التي تساوي )
( أعلى من متوسط 8.31الإناث لأن متوسط درجات الذكور ) القول أن الذكور أكثر نسيانا للأسماء من

( في هذا العامل.  ويلاحظ من الجدول أيضا أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية 7.29درجات الإناث )
( وهي 3.38بين الذكور والإناث في عامل )النسيان العام( حيث كانت قيمة )ت( المحسوبة تساوي )

(. كما 0.001( ومستوى دلالة )434( عند درجة حرية )1.96تساوي ) أكبر من القيمة الجدولية التي
أظهرت نتائج هذا الجدول أيضا وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في عامل )الأخطاء 

( وهي أكبر من القيمة الجدولية -2.48العامة( حيث كانت قيمة )ت( المحسوبة لهذا العامل تساوي )
يلاحظ من الجدول وجود فروق (. و 0.05( ومستوى دلالة )434ية )( عند درجة حر 1.96التي تساوي )

ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في عامل )التفاعل الاجتماعي( حيث كانت قيمة )ت( المحسوبة 
( عند درجة حرية 1.96( وهي أكبر من القيمة الجدولية التي تساوي )-2.38لهذا العامل تساوي )

(، وبذلك يمكن القول أن الإناث لديهن مشكلات في التفاعل الاجتماعي 0.05مستوى دلالة )( و 434)
( في 2.71( أعلى من متوسط درجات الذكور )6.13أكثر من الذكور، لأن متوسط درجات الإناث )

بينما يلاحظ من الجدول أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في  هذا العامل. 
وفي العوامل الفرعية الآتية: )مشكلات في الذاكرة( ، و) نقص في التركيز(،  للاستبانةالدرجة الكلية 

و)تشتت الانتباه(، و)الشرود الذهني( حيث كانت قيم "ت" المحسوبة لهذه العوامل أصغر من القيم 
 (.  0.05( ومستوى دلالة )434( وعند درجة حرية )1.96الجدولية التي تساوي )
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 ساً. عرض نتائج السؤال السادس: ساد
( المعرب على البيئة CFQالفشل المعرفي ) استباتةمعايير الأداء على  ماالذي ينص على:"       
؟" وللإجابة على هذا السؤال قام الباحث بتوصيف الدرجات عند تطبيقه على طلبة جامعة طبرق  الليبية
الفشل  ستباتةاحسب مقاييس النزعة المركزية، وأيضا اشتقاق معايير للصورة الليبية من  استبانةعلى 

 المعرفي وفقا للدرجة التائية المعدلة، وفيما يلي عرض هذه النتائج.
 أولا. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية:

ت المعالجات الإحصائية للدرجااستخرج الباحث الوسط الحسابي والانحراف المعياري وغيرها من       
في  الفشل المعرفي، كما موضح استباتةالخام الكلية المستحصل عليها من إجابات أفراد العينة على 

 (.17الجدول )
 

 (17جدول )
 الوصف الإحصائي للبيانات الخاصة

 (436الفشل المعرفي )ن =  استباتةللدرجات الخام لاشتقاق المعايير على 
 

 للاستبانةالدرجة الكلية  المعايير
 49.05 المتوسط

 13.53 الانحراف المعياري 
 0.64 الخطأ المعياري للمتوسط

 49.00 الوسيط
 49.00 المنوال
 69.00 المدى

 81.00 أعلى درجة
 12.00 أقل درجة

 0.08 الالتواء
 - 0.48 التفرطح

 

لاعتدالي الطبيعي عند حساب اتوزيع الدرجات قريب من التوزيع  ( أن17يتضح من الجدول )      
توزيع  لى أنالمتوسط الحسابي والوسيط ، وأن قيمة الالتواء صغيرة، تقترب من الصفر، مما يدل ع

 عتدالية على عينة الدراسة.الدرجات يميل إلي الا
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 :ثانيا. الدرجات التائية
 تتيح لمن يستخدمه إمكانية تفسير درجة الفرد على للاستبانةقام الباحث بإعداد معايير عربية      

 الخام إلي درجات تائية معدلة بالنسبة استبانةبصورة دقيقة، وذلك من خلال تحويل درجات  استبانة
( وانحراف 49.05( باستخدام المتوسط الحسابي للعينة الكلية وقدره )م = 436لعينة التقنين الكلية )ن = 

(. وكذلك استخرجت الدرجات التائية المكافئة للدرجات الخام بالنسبة لكل من 13.53معياري قدره )
(، 49.20( باستخدام المتوسط الحسابي لدرجات الذكور )م = 230( والإناث )ن= 206الذكور )ن = 

 (، والانحراف المعياري لهذه الدرجات 48.91والإناث  )م = 
 ( هذه النتائج.19( و )18لإناث. ويوضح الجدولان )( ل13.81( للذكور،  و)ع = 13.25قدره )ع = 

 
 (18) جدول

 التائية والدرجات الخام الدرجات
 CFQ)الفشل المعرفي ) استباتةلأفراد عينة التقنين الكلية على 

 (436العينة الكلية ن = )

 

 

 الدرجات الخام
 الدرجات التائية الدرجات الخام الدرجات التائية

12.00 23.00 49.00 50.00 
15.00 25.00 50.00 51.00 
17.00 26.00 51.00 51.00 
21.00 29.00 52.00 52.00 
24.00 31.00 53.00 53.00 
26.00 33.00 54.00 54.00 
28.00 34.00 55.00 54.00 
29.00 35.00 56.00 55.00 
30.00 36.00 57.00 56.00 
31.00 37.00 59.00 57.00 
32.00 37.00 60.00 58.00 
33.00 38.00 61.00 59.00 
34.00 39.00 62.00 60.00 
35.00 40.00 63.00 60.00 
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36.00 40.00 64.00 61.00 
37.00 41.00 65.00 62.00 
38.00 42.00 66.00 63.00 
39.00 43.00 67.00 63.00 
40.00 43.00 69.00 65.00 
41.00 44.00 70.00 65.00 
42.00 45.00 71.00 66.00 
43.00 46.00 72.00 67.00 
44.00 46.00 73.00 68.00 
45.00 47.00 74.00 86.00 
46.00 48.00 77.00 71.00 
47.00 49.00 78.00 71.00 
48.00 49.00 81.00 74.00 

 

 (19جدول )
 الدرجات الخام والدرجات التائية

 CFQ))الفشل المعرفي  استباتةلأفراد عينة التقنين من الذكور والإناث على 
 

 (230الإناث ن = ) ( 206الذكور ن = )
 التائية الخام التائية الخام التائية الخام التائية الخام

15.00 24.00 50.00 51.00 12.00 23.00 51.00 52.00 
21.00 29.00 51.00 51.00 17.00 27.00 52.00 52.00 
24.00 31.00 52.00 52.00 21.00 30.00 53.00 53.00 
25.00 32.00 53.00 53.00 26.00 33.00 54.00 54.00 
29.00 35.00 54.00 54.00 28.00 35.00 55.00 54.00 
30.00 36.00 55.00 54.00 29.00 36.00 56.00 55.00 
31.00 36.00 56.00 55.00 30.00 36.00 57.00 56.00 
33.00 38.00 57.00 56.00 32.00 38.00 59.00 57.00 
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34.00 39.00 59.00 57.00 33.00 38.00 60.00 58.00 
35.00 39.00 60.00 58.00 35.00 40.00 62.00 59.00 
36.00 40.00 61.00 59.00 36.00 41.00 63.00 60.00 
37.00 41.00 62.00 60.00 37.00 41.00 64.00 61.00 
38.00 42.00 64.00 61.00 38.00 42.00 65.00 62.00 
39.00 42.00 65.00 62.00 39.00 43.00 66.00 62.00 
40.00 43.00 67.00 63.00 40.00 44.00 67.00 63.00 
41.00 44.00 69.00 65.00 41.00 44.00 69.00 65.00 
42.00 45.00 70.00 66.00 42.00 45.00 70.00 65.00 
43.00 45.00 73.00 68.00 43.00 46.00 71.00 66.00 
45.00 47.00 74.00 69.00 44.00 46.00 72.00 67.00 
46.00 48.00 77.00 71.00 45.00 47.00 73.00 67.00 
47.00 48.00 81.00 74.00 47.00 49.00 74.00 68.00 
48.00 49.00   48.00 49.00 78.00 71.00 
49.00 50.00   49.00 50.00 81.00 73.00 

    50.00 51.00   
 

 :    تفسير الدرجة التي يحصل عليها المفحوص
ي درجة تائية، ثم تحول إلالفشل المعرفي تحسب الدرجة الكلية الخام للمفحوص  استباتةبعد تطبيق      

وذلك من خلال مقارنة درجة المفحوص الخام بالدرجات الخام  في جداول المعايير السابقة وما يوازيها 
 تشير حيث، استبانةمن درجات تائية في العمود المجاور في الجدول. وقد وضعت حدود لدرجات 

 الفشل المعرفي استباتة( إلي أن درجات المفحوص على 61 - 36) بين ما تتراوح التي الدرجات التائية
 تشير فإنها( 61التائية ) الدرجة عن تزيد التي درجات المفحوص أما ، المستوى المتوسط ضمن تقع
 التي درجات المفحوص فان كذلك ،استبانةعلى  الفشل المعرفي مستوى درجات ارتفاع في وجود إلى
  مستوى درجات الفشل المعرفي. في انخفاض إلى فإنها تشير  (36) الدرجة التائية عن تقل
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 مناقشة النتائج وتفسيرها

( الذي أعده CFQالفشل المعرفي ) استباتةهدفت الدراسة الحالية إلي توفير نسخة مقننة من       
( ليكون صالح للتطبيق على البيئة العربية، وذلك من خلال فحص 1982وآخرون ) برودبينت

 المعرب على المجتمع الليبي. وقد أشارت النتائج المرتبطة بالسؤال للاستبانةالخصائص السيكومترية 
نبية له ورة الأجتطابقت مع الص للاستبانةإلي أن الصورة الليبية  للاستبانةالمتعلق بالبناء العاملي الأول 

على مستوى عدد البنود دون حذف أو إضافة، أما على مستوى العوامل فقد أسفرت النتائج عن إيجاد  
، وهو ما يدل على أن الصورة 0.001ثمان عوامل تتسم بمقدار عالي من الارتباط فيما بينها تصل إلي 

فق هذه عامل عام واحد. وتتيمكن أن تقيس أبعاد معرفية متعددة بدلًا من أن تقيس  للاستبانةالعربية 
الأجنبية السابقة من هذا الوجه، ولكن تختلف معها من وجه آخر وهو عدد  النتائج مع نتائج الدراسات
، ففي حين تم في هذه الدراسة استخلاص ثمان عوامل أساسية، أشارت استبانةالعوامل التي يتكون منها 
. للاستبانة فرعية عوامل وجود سبع إمكانيةإلى  .Mathews, et al) 1990دراسة ماثيوس وآخرون )

وجود أربع عوامل فرعية هي: )الذاكرة،  Wallace, et al)  2002كما استنتج  والس وآخرون )
خمسة عوامل  .Pollina, et al) 1992والتشتت، والأخطاء، والأسماء(. وأيضا وجدت بولينا وآخرون )

ذاكرة المكانية، الأفعال الخاطئة(، أما  لازرون و آخرون فرعية هي:)التشتت، الذكاء ، ذاكرة الأسماء، ال
(1997 ( Lasron, et al.  فقد توصلوا إلي وجود عاملين فرعيين فقط، هما:)الفشل المعرفي العام، و

حيث ومتشابها بالفشل المعرفي متقاربة  استباتةبنود  بأن النتيجة؛ هذه الباحث ويعلل معالجة الأسماء(.
 تحت وقد تندرج الحالية والدراسات السابقة الأخرى، الدراسة في ظهر كما عوامل متعددة تحت تندرج قد

(، أو عامل عام واحد كما 1997في دراسة لازرون وآخرون ) ظهر عاملان مثلا  كما أقل، عوامل
وهذا يعني أنه من الممكن أيضا النظر إلي الفشل المعرفي على كل  .(1982برودبينت ) استخلصه

 .استبانةهذه الأبعاد بشكل منفصل عن الدرجة الكلية على بعد من 
بطرق أخرى عن دلالات صدق  استبانةالخاصة بحساب صدق كما بينت نتائج السؤال الثاني       

مقياس تايلور و  للاستبانةأن معاملات ارتباط الصدق التلازمي بين الصورة العربية مرتفعة، حيث تبين 
 0.31تراوحت بين ) للاستبانة(، وأن معاملات صدق الاتساق الداخلي 0.60للقلق الصريح قد بلغت )

ة إعادة بطريق استبانةإلي أن معاملات ثبات  الثالث(. وقد أشارت النتائج أيضا في السؤال 0.56 –
(، وأيضا كانت معاملات 0.75(، وأن معاملات ثبات التجزئة النصفية كانت )0.82الاختبار كانت )

مؤشرات ب للاستبانةتمتع الصورة العربية وتشير جميع هذه النتائج إلي (. 0.75ثبات ألفا كرونباخ )
عالية من الصدق والثبات، و هذه النتائج تتفق مع نتائج الدارسات الأجنبية السابقة التي أجريت لتقنين 

ة عالية من يتمتع بدرج استبانةووجدت أن لعربية في بيئات أخرى مختلفة غير البيئة ا استبانة ههذ
في هذه الدراسات على صدق داخلي عالي )ألفا كرونباخ( يتراوح  استبانةحيث حصل الصدق والثبات، 

 0.82 – 0.80، كما حصل على صدق عالي في إعادة الاختبار يتراوح من  0.92 – 0.85من 
(Bruce, et al. 2007; Allahyari, et al. 2008; Wallace, et al. 2002; Payne & 

Schnapp, 2014; Broadbent et al. 1982; Hofe, et al. 1998; Ekici, et al.  2016  
برودبينت للفشل المعرفي ذو فعالية و موثوقية عالية في الاستخدام دون  استباتة، وهذا يدل على أن (

 أن يكون هناك أي أثر لاختلاف الثقافة. 



 م 2019 ديسمبر...  بعاسجلة كلية التربية ... العدد الم... د/ مجدي جمعة حمد 

 

 30  
  

 ستباتةان على يدرجات طلاب الجامعة الليبي أشارت نتائج الدراسة في السؤال الرابع إلي أن و      
هذه النتائج بشكل عام مع نتائج دراسة كل من الركابي  تفق، وتالمتوسط نحوالفشل المعرفي  تميل 

(، التي وجدت أن مستوى الفشل المعرفي لدى طلاب الجامعة يقع بين 2017(، والسعدي )2010)
ن الجنسين الفروق بيالسؤال الخامس المتعلق بمعرفة المستوى المتوسط والمرتفع. وإذا ما انتقلنا إلي 

الفشل المعرفي ومقاييسه الفرعية نجد أن نتائج الدراسة الحالية  تشير إلي أن الذكور قد  استباتةعلى 
ن العام(. كما أظهرت حققوا درجات أعلى من الإناث على عاملي: )مشكلات تذكر الأسماء، والنسيا

النتائج وجود فروقا بين الذكور والإناث في عاملي: )الأخطاء العامة، والتفاعل الاجتماعي(، حيث تبين 
أن الإناث قد حصلن على درجات أعلى من الذكور على هاذين العاملين. ولم تظهر النتائج فروق تذكر 

ه، والشرود ذاكرة، نقص في التركيز، تشتت الانتبابين الذكور والإناث فيما يتعلق بعوامل: )مشكلات في ال
 & ,Payneوتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة كل من ) .للاستبانةالذهني(، وكذلك في الدرجة الكلية 

Schnapp, 2014 : ،التي وجدت أنه لا توجد فروق بين الذكور 2017:السعدي،  2010الركابي )
قد لا تملك  ةللاستبانالفشل المعرفي. وهذا يعني أن الدرجة الكلية  ستباتةوالإناث في الدرجة الكلية لا

القدرة التمييزية بين الذكور والإناث كما تفعل مقاييسه الفرعية، وهو ما قد يرجح أيضا فرضية العوامل 
ها في نتائج والتي سبق عرض استبانةالمتعددة التي أشارت إليها الدراسات السابقة التي أجريت على هذا 

 لسؤال الثالث.   ا
، فقد أتضح أن توزيع درجات للاستبانة التائية المعايير باشتقاقنتائج السؤال السادس المتعلقة  أما    

الدرجات الكلية  التقنين كان قريبا من التوزيع الطبيعي الاعتدالي، وعلى ذلك فقد تراوحت أفراد عينة 
( 61 – 36تقع بين ) التي التائية الدرجات تعطي إذ(، 74إلي  23ما بين )  للاستبانةالمحولة  التائية
 أن حين في المستوى المتوسط  في الفشل المعرفي، ضمن أن درجات المفحوص تقع على مؤشراً 

( فهي مؤشرا على انخفاض مستوى الفشل 36) تقع أقل من الدرجة التائية المفحوص التي درجات
للارتفاع  الميل على ( فهي مؤشرا61المعرفي. أما درجات المفحوص التي تزيد عن الدرجة التائية )

 وأبعاده الفرعية.  استبانةالفشل المعرفي على  مستوى درجات في
السيكوميترية  حقق المقاييسالفشل المعرفي ت ةنستباوبشكل عام يمكن القول بأن الصورة الليبية لا     

يقترح و التي تجعل منها أداة صالحة لاكتشاف الفشل المعرفي في الميدان التربوي، والمهني، والطبي، 
كما هو الحال في الدراسات الأجنبية، على  استبانةإجراء مزيدا من الدراسات العربية على هذا  الباحث

أن تشتمل على عينات أوسع من حيث المستوى الثقافي والاجتماعي، وأن تكون متنوعة تشمل عينات 
من الأسوياء وعينات من المرضى، وكذلك التوسع في إجراء دراسات ارتباطيه بين الفشل المعرفي وغيره 

 من أهمية عملية وعلمية للمجتمع العربي. من المتغيرات النفسية والشخصية لما لذلك
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 (1ملحق رقم )
 الفشل المعرفي ةنستباالنسخة الأصلية لا

 (1982إعداد : برودبينت وزملاؤه )
 

The Cognitive Failures Questionnaire 
(Broadbent, Cooper, FitzGerald & Parkes, 1982) 

 

The following questions are about minor mistakes which everyone makes 
from time to time, but some of which happen more often than others. We 
want to know how often these things have happened to you in the past 6 
months.  Please circle the appropriate 
number.                                           

 

  Very 
often 

Quite 
often 

Occasi
on-   
ally 

 

Very  
rarely 

Never 

1. Do you read something and find you haven’t 
been thinking about it and must read it again? 

    4     3     2     1     0 

2. Do you find you forget why you went from one 
part of the house to the other? 

    4     3     2     1     0 

3. Do you fail to notice signposts on the road?     4     3     2     1     0 
4. Do you find you confuse right and left when 

giving directions? 
    4     3     2     1     0 

5.  
 

Do you bump into people?     4     3     2     1     0 

6. Do you find you forget whether you’ve turned 
off a light or a fire or locked the door? 

    4     3     2     1     0 

7. Do you fail to listen to people’s names when 
you are meeting them? 

    4     3     2     1     0 
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8. Do you say something and realize afterwards 
that it might be taken as insulting? 

    4     3     2     1     0 

9. Do you fail to hear people speaking to you 
when you are doing something else? 

    4     3     2     1     0 

10. Do you lose your temper and regret it?     4     3     2     1     0 
11. Do you leave important letters unanswered for 

days? 
    4     3     2     1     0 

12. Do you find you forget which way to turn on a 
road you know well but rarely use? 

    4     3     2     1     0 

13. Do you fail to see what you want in a 
supermarket (although it’s there)? 

    4     3     2     1     0 

14. Do you find yourself suddenly wondering 
whether you’ve used a word correctly? 

    4     3     2     1     0 

15. Do you have trouble making up your mind?     4     3     2     1     0 
16. Do you find you forget appointments?     4     3     2     1     0 
17. Do you forget where you put something like a 

newspaper or a book? 
    4     3     2     1     0 

18. Do you find you accidentally throw away the 
thing you want and keep what you meant to 
throw away – as in the example of throwing 
away the matchbox and putting the used 
match in your pocket? 

    4     3     2     1     0 

19. Do you daydream when you ought to be 
listening to something? 

    4     3     2     1     0 

20. Do you find you forget people’s names?     4     3     2     1     0 
21. Do you start doing one thing at home and get 

distracted into doing something else 
(unintentionally)? 

    4     3     2     1     0 

22. Do you find you can’t quite remember 
something although it’s “on the tip of your 
tongue”? 

    4     3     2     1     0 
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23. Do you find you forget what you came to the 
shops to buy? 

    4     3     2     1     0 

24. Do you drop things?     4     3     2     1     0 
25. Do you find you can’t think of anything to say?     4     3     2     1     0 

 
 

 (2ملحق رقم )
 الفشل المعرفي ةنستباالنسخة العربية لا

 (2017ترجمة وإعداد: د/ مجدي جمعة حمد )
 

 (CFQ) الفشل المعرفي استباتة
 Broadbent et. 1982برودبينت وزملائه إعداد : 

 ترجمة:  د/ مجدي جمعة حمد
 

       

فيما يلي مجموعة من الأسئلة تتعلق بعدد من الأخطاء البسطة التي قد يقع فيها الشخص من وقت إلي آخر، وبعض    
ية. ل الستة الأشهر الماضهذه الأخطاء قد تحدث أكثر من غيرها. لذا نريد أن نعرف كم مرة تتكرر معك هذه الأخطاء خلا

 الرجاء وضع دائرة على الرقم المناسب.
 :  الاسم: )اختياري( ....................... الجنس:  ذكر  )  (      أنثى  )  (  البيانات الأولية

 .....الجامعة : .............الكلية : ............ القسم: ...............المرحلة:.....                    
 

 

 

 أحياناً  غالباً  دائماً  الأسئلة ر.م
نادراً 
 جداً 

 أبداً 

 0 1 2 3 4 هل تقرأ شيء ما وتجد أنك لم تفكر فيما قرأته وتحتاج أن تقرأه مرة أخرى؟ .1
 0 1 2 3 4 هل تنسى لماذا ذهبت من هذا المكان إلى آخر داخل البيت؟ .2
 0 1 2 3 4 الطريق؟هل تفشل في ملاحظة العلامات الموجودة على  .3
 0 1 2 3 4 هل ترتبك في تحديد اليمين من الشمال إذا أعطيت لك الاتجاهات؟ .4
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 0 1 2 3 4 هل تصطدم  )تتعثر( في الآخرين؟ .5
 0 1 2 3 4 هل تنسى ما إذا كنت قد أطفأت النور أو النار أو أغلقت الباب؟ .6
 0 1 2 3 4 إلى أسماء الناس عندما تقابلهم؟ هل تفشل في الإنصات .7
 0 1 2 3 4 أنه ربما يؤخذ على أنه إيهانه أو سب؟هل تقول شيء ما وتدرك بعد ذلك  .8
يتحدثون إليك عندما تكون تعمل في هل تفشل في الإصغاء إلى أشخاص  .9

 شيء آخر؟
4 3 2 1 0 

 0 1 2 3 4 هل تفقد صوابك وتندم على ذلك؟ .10
 0 1 2 3 4 لعدة أيام؟د الكتروني( مهمة بدون رد عليها تترك رسائل )بري هل .11
عندما تجد نفسك في شارع تعرفه جيدا ولكن نادرا ما تسلكه هل تنسى بأي  .12

 اتجاه يجب أن تنعطف؟
4 3 2 1 0 

 موجود راءه من المحل )على الرغم من أنههل تفشل في رؤية ما تريد ش .13
 أمامك(؟

4 3 2 1 0 

 0 1 2 3 4 تجد نفسك فجأة تتساءل عما إذا كنت استخدمت الكلمة بشكل صحيح. هل .14
 0 1 2 3 4 هل لديك مشكلة في حسم الأمور؟ .15
 0 1 2 3 4 هل تنسى المواعيد؟ .16
 0 1 2 3 4 هل تنسى أين وضعت شيئاً ما مثل الصحيفة أو الكتاب؟ .17
ترغبه، وتحتفظ بالشيء الذي لا هل تتخلص بشكل عرضي من شيء ما  .18

 تريده، مثلًا كأن ترمي علبة الكبريت وتحتفظ بالعيدان المستخدمة؟
4 3 2 1 0 

 0 1 2 3 4 هل تحلم أحلام يقظة عندما يجب عليك أن تستمع لشيء ما؟ .19
 0 1 2 3 4 هل تنسى أسماء الأشخاص؟ .20
هل تبدأ بعمل شيء ما في البيت، ثم تنشغل عنه بعمل شيء آخر بدون  .21

 قصد؟.
4 3 2 1 0 

هل تجد أنك لا تستطيع إلى حد ما أن تتذكر شيئاً ما على الرغم من أنه على  .22
 طرف لسانك؟

4 3 2 1 0 

 0 1 2 3 4 هل تنسى ما جئت لتشتريه من المحل؟ .23
 0 1 2 3 4 هل تسقط منك الأشياء؟ .24
 0 1 2 3 4 هل تجد أنك لا تستطيع التفكير في أي شيء لتقوله؟ .25

 



 

 
 
 

وعلاقتها بالمرونة النفسية لدى عينة من  الأسري التواصل  نماطأ
 المراهقات بمدينة بنغازي 

 
 
 
 

 2حمد الحضيري أسعدة                 1نزيهة سليمان عبد العاطي
 
 
 
 
 

 كلية الآداب  جامعة  بنغازي                                 كلية التربية بنغازي جامعة بنغازي 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 تعديل السلوك-النفسي الإرشاددكتوارة في  1
 دكتوارة في علم نفس الصحة 2
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 ملخص الدراسة
السائد عند المراهقات كما  الأسري علي نمط  التواصل  يتلخص البحث الحالي في التعرف

وكذلك التعرف علي   ،والمرونة النفسية الأسري التواصل  أبعاداستهدف التعرف علي العلاقة بين 
والمرونة النفسية لدى عينة من المراهقات في مدينة بنغازي،  الأسري التواصل  أنماطالعلاقة بين 

( 300ها )ومقياس المرونة النفسية   على عينة قوام الأسري اصل التو  أنماطولقد تم تطبيق مقياس 
باستخدام معامل  حصائيظهرت نتائج  التحليل الإأولقد  ،عدادية والثانويةطالبة  من المرحلتين الإ

وهو التوجه الحواري و  الأسري التواصل  أبعادحد  أن هناك علاقة ارتباطية بين أارتباط  بيرسون 
نسي والمرونة النفسية، كما المرونة النفسية ،بينما لا توجد علاقة ارتباطية بين بعد التوجه التجا

اعدا نمط التواصل والمرونة النفسية م الأسري التواصل  أنماطن هناك علاقة ارتباطية بين أتبين 
فقي هو النمط السائد عند المراهقات التوا الأسري ن نمط التواصل أذلك تبين  ىلإالتوافقي. أضف 

 بمدينة بنغازي.
 

Abstract 
The goal of this study was investigated the relationship between family's 
communication patterns and psychological resilience. Two questioners 
were used in the current study the first one is  Family Communication 
Patterns questioner and the second one is Psychological conducted on  
300 of teenager females were randomly selected from Benghazi city’s 
schools. The result showed that  there is a good correlation between the 
family communication patterns (conversation orientation) and 
psychological resilience. Also there is no correlation between family 
communication patterns (conformity orientation) and psychological 
resilience.                                                                                
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 الـــــــمقــدمـــــــة

التركيز على يستهدف ذ إالحديثة  في علم النفس،  يجابي من التوجهات علم النفس الإ ديع
من التركيز علي الاضطرابات  بدلاا  و تطويرهافراد ومصادر القوة عند الأ الإيجابيةالجوانب 

هدافه  تنمية بعض السمات أ بي علم وقائي ونمائي من يجافعلم النفس الإ ، السلوكية والنفسية
 والانفعالات ،و المدرسة الأسرةبداع داخل والإ ،هقين مثل الدافعية الداخليةعند المرا  الإيجابية

و تعزز أوتخلق  ،الإيجابيةالتي تمكن الابن من التمتع بالعافية وتجديد الطاقة  الإيجابيةالعلاقات و 
التي يستطيع  ،من مؤشرات الصحة النفسية درونة النفسية التي تعبداع والمعنده مستوى الإ

(. ومن 2014للضغوط )عبد الستار، الإيجابيةوالمواجهة  الناجحتوظيفها في التعامل الاجتماعي 
والمرونة  الأسري التواصل  أنماطلي التعرف علي العلاقة بين إسعى الدراسة الحالية ا المنطلق تهذ

ساسية في الشخصية  والتي تعني النفسية  تعد واحدة من السمات الأفالمرونة 3عند المراهقات. 
لشخص غير (، فا 2017 قدرة الفرد على الاستجابة للمؤثرات الجديدة استجابة ملائمة )العصيمي،

، ويصعب عليه التكيف ، وسلوكاا و وجداناا  دخال تغييرات في نفسه فكراا إالمرن هو الذي لا يقبل 
وفي هذه الحال يكون   ،و تغيرت معطيات الواقعأجديد  أكلما طر  خرينوبالآوتختل علاقته بنفسه 

ن فإنه ما الشخص المر أ ،و اضطراب الشخصيةألسيئ دليل انحلال الصحة النفسية التكيف ا
يستطيع الاستجابة لأي تغير في بيئته استجابة ملائمة تحقق الانسجام بين حاجاته ودوافعه من 

يجابية تمكنه من القيام بدوره إخرى و بالتالي يتصرف بطريقة أجهة جهة وضغوطات المحيط من 
ختلفة (. فعملية المرونة تمكن الفرد من التكيف مع مواقف الحياة الم2009بنجاح )العثماني، 

فعملية  بناء  ،خرين، والمشاكل الصحية الخطيرةومشاكل العلاقات مع الآ ،ةالأسريمثل: المشاكل 
همها: الانتظام أ سرية ذات مواصفات خاصة أبيئة  إلى بناء يحتا وتعزيز المرونة لدى الا

عن  والمعاملة والرعاية ودفء العلاقات والتوقعات المرتفعة فضلاا  الأسري والاتساق في الاتصال 
 (. 2017التشجيع و المؤازرة والتقبل غير المشروط ) العصيمي، 

تعرف بأنها" عميلة التوافق مريكية للأمراض النفسية المرونة النفسية وفقا للجمعية الأف
الضغوط النفسية العادية التي يواجهها  وأالنكبات،  ،الصدمات،للشدائد الإيجابيةالجيد والمواجهة 

خرين. المشكلات الصحية الخطيرة ة، مشكلات العلاقات مع الآالأسريالبشر. مثل: المشكلات 
في تحديد  ماا هم وتلعب المرونة النفسية دوراا  (.APA ، 2002ضغوط العمل والمشكلات المالية" )  

يمتلك اتزانا  الضاغطة فالشخص المتوافق نفسياا فراد على التكيف مع الصعوبات والمواقف قدرة الأ
و ألطبيعة  انفعاليا وهو الذي يمكنه من السيطرة على الانفعالات بمرونة عالية والتعبير عنها وفقاا 

يكون زماتها فلا أاجهة الواعية لظروف الحياة و متطلبات الموقف وهذا يساعد الفرد على المو 
يجابية إلمرونة النفسية بعدة سمات نفسية وترتبط سمة ا. و سلوكياا أ عرضة للاضطرابات نفسياا 

ة. وقد بينت العديد مل والاتزان النفسي والعاطفي والقدرة على مواجهة ظروف الحيامنها التفاؤل والأ
ساسي في تكوين المرونة النفسية هو وجود الرعاية  والدعم و الثقة و ن العامل الأأمن الدراسات 

كالمهارات الشخصية  ى خر ألى عوامل إو خارجها. بالإضافة أ سرةالأالتشجيع سواء من داخل 
                                                           

 .الأسري التواصل  أنماطمصطلحات الدراسة :   3
 المرونة النفسية.                            
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 ة(. وتتكون المرونة النفسية من ثلاث2017 ،و العصيمي 2017حلاوة، أبو  ;2013)الشماط ،
والقوة الداخلية  ،والاجتماعي الذي يحافظ على استمرارية المرونة الأسري مصادر تتمثل في العامل 

الذاتية التي تتكون مع مرور الوقت. ومهارة حل المشكلات التي تساعد الفرد على مواجهة المحن 
 (. 2013والشدائد) الشماط،

 الأسري التواصل  أنماطلي العلاقة الوطيدة والفعالة بين إشارت العديد من الدراسات أولقد 
   دراســـــــــــــة قراموزو  والخصائص النفسية التي تكون شخصية الطفل، فمثلا قد وجدت نتائج 

Gramzow (2014)نها تفقدهم إثار سلبية كبيرة حيث آالمعاملة العاطفية للأبناء لها  أن سوء
هم في ميلهم للانطوائية والعزلة وتس ،عف قدرتهم على تحديد الهويةللحياة، وتض الإيجابيةالنظرة 

لى إلبعض عوامل الخطورة، كالافتقاد  ساء معاملتهم يتعرضون طفال الم  ن الأأعن المجتمع، كما 
 من المرونة. اا سري قمعي، فقد يظهرون مستوى منخفضأو التعرض لتواصل أالرعاية الوالدية 

بناء ولاسيما ة لها دور فعال ومؤثر في حياة الأالأسريالتواصل  أنماطفالعلاقات الوالدية و 
ة وتصنع علامات فارقة حلة نمائية مهممر  في مرحلة الطفولة والمراهقة، فمرحلة المراهقة تحديداا 

ساسية للشخصية وتوضع في قوالب ففي هذه المرحلة تصقل الملامح الأفراد، في حياة الأ
ما، وعملية القولبة هذه تتم عبر حزمة  لى حدإنفسية ، تتسم بالثبات والمرونة  اجتماعية وثقافية و

ت  والتي تسهم بها أنساق ومؤسسا  ة و المجتمعيةالأسريوالاتجاهات التربوية و  الأنماطمن 
ووسائل الاعلام سواء بشكل مقصود كاديمية مختلفة كنسق المدرسة أاجتماعية واقتصادية وثقافية و 

ولها الدور الحاسم والفعال في هم تعد النسق الأ الأسرةو غير مقصود. وعلى الرغم من ذلك فأ
نساق، بن مع هذه الأفية تعامل الاتكوين و صقل شخصية الابن وهي كذلك المحدد الاساسي لكي

خلاق والمعايير ولية التي تزود الابن بمنظومة الأنساق المرجعية  الأئل الأاو أفهي  تعد من 
 ,Hosseni  &Noorafshanخرى سابقة الذكر )نساق الأساليب المواجهة والتعامل مع الأأو 

Jowkar  ،2013;  ة الأسري(. فالعلاقات 2017والعصيمي،  و مغاوري  2013 ،حلاوة بوأ
فرادها مستمدة أالتفاعلية والتواصلية بين  الأنماطمنظومة محكومة بمجموعة من النظم والقواعد و 

وقد تكون هذه القواعد ضمنية غير معلنة ولكنها  ،من القواعد والنظم المتبعة في بنية السلطة فيها
تواصلهم  أنماطلآباء و (. فا2012 ،راره )شقورةتضبط نشاط الفرد وسلوكياته وتعمل على استق

في توفير المناخ  الأسرةخوة تأثير على التكوين النفسي للأبناء، وعندما تفشل والعلاقات بين الأ
توازن بين الحاجات الاتصالية فرادها كيف يحققون الأالذي يساعد الافراد على تعليم  الأسري 

لمختلف صور الاتصال الخاطئ  ن الباب يكون مفتوحاا إوالحاجات الاستقلالية عنهم، ف خرينبالآ
لاضطرابات، بل احتمال اصابة لى بيئة مولدة لإوتحويلها  الأسرةالذي ينتهي باضطراب جو 

(. بعبارة 2002 ،و بيومي 2017ي، فرادها بالاضطرابات السلوكية والنفسية )العصيمأبعض 
 الأسري لما يقوله الآخرون فالتواصل  الاستماع لكن أيضاا خري الاتصال ليس فقط التحدث و أ

بكونه الاتصال الذي يكون بين طرفين )الزوجين( أو عدة أطراف )الوالدين والأبناء(. والذي يتخذ 
تواصلية، كالحوار والتشاور والتفاهم والإقناع والتوافق والاتفاق والتعاون والتوجيه   عدةأشكالاا 

والتفاعل حتى يصبحوا  الأسرةفراد أك التوحد بين صل في أبهى صورة ذلوالمساعدة. ويعني التوا
حد أالاتصال الفعال  دعلى الأقل مفاهيم متقاربة. يع أصحاب لغة واحدة ومفاهيم موحدة، أو

حد اللبنات أن الاتصال هو أثبتت الدراسات أالصحية. لقد مة للأسرة القوية و المؤشرات المه
من التعبير عن حاجاتهم،  الأسرةفراد أن يمك   الأسرةة. الاتصال داخل الأسريساسية للعلاقات الأ
 الأسرةيسمح لأفراد  رغباتهم، و انشغالاتهم لبعضهم البعض. فالاتصال المفتوح يخلق جواا و 
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إعجابهم ببعضهم البعض. لقد بينت الدراسات علاقة أيضا عن حبهم، و بالتعبير عن اختلافاتهم، و 
وقد نشأ مصطلح  ;ة والمرونة النفسيةالأسريلاقات عن الع االاتصال و الرض أنماطوطيدة بين 

حصيلة لدراسة بصفته  ( (Family Communication Patterns    الأسري التواصل  أنماط
التواصل  أنماطللواقع الاجتماعي، حيث بنيت  Mcleod & Chaffee    (1972) قام بها 
ة التي تمتلك الأسريضمن الهياكل  ن الاطفال يتواصلون اجتماعياا أ على افتراض الأسري 

ة الأسرين التفاعلات أعمدة هذه النظرية أ هم أ تؤثر على هذا العالم. ومن  خصائص مميزة جداا 
على عملية  فراد تحمل في طياتها رسائل محددة يتم التركيز فيهااليومية التي تجري بين الأ

مما يخلق لديهم تحيزات  باطنةطفال بحفظ هذه الرسائل في عقولهم الالتواصل، حيث يقوم الأ
طفال خبراتهم وطريقة تفاعلهم ت المعرفية والتي يستمد منها الأو ما يسمى بالتمثيلاأمد طويلة الأ

 Communication ن هما يلى بعدإ الأسري . وقد صنف التواصل الأسرةمع العالم داخل وخار  
Dimensions Family  فقي والحيادي ي النمط التواوه أنماطلي إالتجانسي و الحواري ثم صنف

 (. Noller & Fitzpatrick)1990,    والتعددي والوقائي 
ذات التوجه التجانسي  الأسرأن   conformity orientation بالتوجه التجانسيويقصد 

 يضاا أفرادها كما تحرص أيم والمعتقدات وعلى التناغم بين تركز على الانسجام في السلوكيات والق
دات التي تتميز بقدر عال من التجانس تمتلك اعتقا الأسرو صراع،  فأتجنب أي جدال على 

لى الولاء للوالدين وغيرهم من نشطة التي تشجع على التناغم وعوسلوكيات موحدة وتنخرط في الأ
خرى أو الجدال. ومن ناحية أنشطة التي قد تؤدي الصراع الأ الأسروتتجنب هذه  ،فراد البالغينالأ

ز التي تتمتع بقدر منخفض من التوجه التجانسي بتنوع المعتقدات والسلوكيات، وترك   الأسر تتميز
نشطة الأ يفردها ينخرطون فأن أكما  ،(2012فرادها لشخصيات متفردة  )ونجن، أعلى امتلاك 

التي تمتع  الأسر، ويبدو الصراع والجدال داخل الأسرةالتي تشجع على الانفراد والاستقلالية عن 
ا التوجه مأمكان. ويتم تجنبه قدر الإ اا كثر هدوءأمنخفض من التوجه التجانسي يكون  دربق

ن هذا النمط ألى إ. والذي يشير الأسري لى ما يسمى بالهيكل التقليدي إالتجانسي المرتفع ينسب 
على العلاقات  الأسرةوهي تفضل العلاقات داخل  ،يسر تتمتع بنظام هرمأهي  الأسرمن 

الاهتمامات  يوتأت ،نشطة العائليةقاتهم بما يتناسب مع العادات والأو أ خارجها، وينظمون 
ذات  الأسرعلي عكس  ،( 2013 دني في سلم الاهتمامات   )الشماط،أالشخصية في مرتبة 

قل أفيها و الترتيب الهرمي  قل تماسكاا أالتقليدية فهي  الأسرةالتجانس المنخفض فهي لا تتبع بنية 
همية عن أ لا تقل  الأسرةوالعلاقات خار   ،بناء فيها على الاستقلال وحرية الآراءهمية، ويشجع الأأ 

و الضرر أفرادها بغض النظر عن المنفعة أبين  ولاا أداخلها، والمصالحة الشخصية تأتي العلاقات 
 (.Tomatain, 2008الذي قد تجلبه للأسرة )

 conversation) التوجه الحواري هو ف الأسري التواصل  أبعادما البعد الثاني من أ
(orientation  يشجع على التفكير المستقل وحرية  ذات التوجه الحواري مناخاا  الأسروتخلق
واضيع على عفوية النقاش حول م يذات التوجه الحواري العال الأسركما تدعم  ،النقاش والجدال

فرادها أارك والحوارات والانفتاح الشخصي و كما يتش ي و المناقشاتأمختلفة وتشجع اختلافات الر 
ي ذات التوجه الحوار  الأسرما أفكارهم ومشاعرهم. أة و الأسريالمعلومات المتعلقة بأنشطتهم 

نشطة أو  ،حد من المواضيع التي مناقشتهالى الإقل بكثير وتنزع أالمنخفض فالتفاعل السري بينهم 
ة الأسريقرارات النشطة  ولا لا تناقش الأ الأسروكذلك هذه  ،قل انفتاحاا أفرادها ومشارعهم أفكار أو 
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كما هي  أنماطربعة ألى إ الأسري )التوجه( التواصل  بعادوفقا لأ الأسربشكل دوري. ولقد صنفت 
 .(1موضحة في الشكل )

 (1الشكل )
 الأسري التواصل  أنماط

 التوجه الحواري 

 
 
 
 

 التوجه
 التجانسي

  مرتفع       منخفض    
 مرتفع       نمط التواصل التوافقي نمط التواصل الوقائي

 منخفض      نمط التواصل التعددي نمط التواصل الحيادي
 
ا النمط بتوجه حواري وتجانسي في هذ الأسر: تتمتع Consensual: نمط التواصل التوافقي ولاا أ

محتفظة بالتناغم العالي طفال على الحديث لفترة غير محدودة مادامت عال، وهي تشجع الأ
من التوتر بين الحفاظ على الوضع الراهن وبين  الداخلي للأسرة، تخلق هذه الازدواجية نوعاا 

ن أتتوقع  الأسرن هذا النوع من إ(، وحيث 2013كار جديدة )بوشلاق، الاستكشاف المفتوح لأف
ون فيها يقبلون أنشطفال الذين ين الأإة محل الاحتياجات الشخصية فالأسريتحل الاحتياجات 

 (.Tomatain ،2008لى عالم الخيال )إو يهربون أبائهم آيدلوجية أ
لكنها بنفس الوقت  لسر ذات توجه حواري عالأ( هي Pluralistic: نمط التواصل التعددي) ثانياا 

الكلام طفال على التفكير و التعددية الأ الأسرذات توجه تجانسي منخفض. ويشجع التواصل في 
همية الفرد أ ة بحرية وتركز على خوف من العواقب. وعادة ما تكون النقاشات العائلي بحرية دون 

وتكون بيئة مشجعة على تطوير التفكير الناقد الفعال ومهارات التواصل،  الأسري كثر من النظام أ
  , 2013بالنقاش الفعال السياسي والاجتماعي للقضايا المعاصرة ) الأسركما تركز هذه 

Hosseni  وNoorafshan, Jowkar.) 
تجانسي عال، ضعيفة في ذات توجه  الأسر( هذه Protective: نمط التواصل الوقائي )ثالثاا 

تعتمد على الطاعة وسيادة النظام الهرمي،  ،فكار والآراءها على النقاش وتبادل الأئتشجيع أبنا
 (.Fouladchang & Dahghani, 2011مشجع )الوالسلوك الاستقلالي غير 

 الأسري ( هذا النمط من التواصل Laissez-faire families: نمط التواصل الحيادي )رابعاا 
منفتح ولا التناغم يكون التواصل فيها ضعيف في البعد التجانسي والحواري و لا تدعم التواصل ال

وتفتقر للمناقشة وتهتم  فراد قليل وضعيف جداا طفال والأبناء والأن التواصل بين الأأكما  ي،الداخل
 ) الأسري طارها إمصادر خارجه عن  وتستمد الدعم والمساعدة من ،بالإنجازات الشخصية الفردية

Tomatani, 2008 ،2013و الحمداني و منوخ.) 
وعلاقته بالعديد من  الأسري التواصل  أنماطجنبية العديد من الدراسات العربية والأ ولقد تناولت 

وفيما  ،والمرونة النفسية ،الأسري  ا، والتوافق الدراسي، و الرضفسيةلابة النالمتغيرات منها الص
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العلاقة  Fouladchang &  Dahghan(  2011يتعلق بالمرونة النفسية لقد تناولت دراسة )
 اا ( طالب222والمرونة النفسية والذكاء العاطفي على عينة تكونت من ) الأسري التواصل  أبعادبين 
 الأسري يجابية بين التواصل إن هناك علاقة أظهرت النتائج أالثانوية بإيران، و لبة بالمدراس وطا

لى التعرف على العلاقة بين إ( 2017ت دراسة  عيسى و العصيمي )الحواري والمرونة. كما هدف
 الأسري التواصل  أنماطوالمرونة النفسية وكذلك التعرف على الفروق في  الأسري التواصل  أنماط

وطالبة  اا ( طالب250ى الاقتصادي  والاجتماعي للأسرة لدى عينة تكونت من )باختلاف المستو 
 أنماطبالمرحلة الثانوية بالسعودية وباستخدام مقياس سنغافورة لمرونة الشباب  وكذلك مقياس 

لى إوتوصلت نتائج الدراسة  ،لاجتماعيالمستوى الاقتصادي وا ةانالمعدل و استب الأسري التواصل 
ولا توجد علاقة بين المستوى  ،والمرونة النفسية الأسري التواصل  أنماطموجبة بين ن هناك علاقة أ

 الاقتصادي الاجتماعي والمرونة النفسية.
( دراسة استهدفت التعرف على 2013جرى كل من الحمداني و منوخ )ألي ذلك إأضف 

متغير النوع المرونة وفق حصائية في مستوى رونة و الكشف عن دلالة الفروق الإمستوى الم
حلة الثانوية طالب وطالبة من المر  300ادبي( لدى عينة من  -ناث( والتخصص )علميإ -)ذكور

ولا توجد  ،داديةعمرونة منخفض لدى طلاب المرحلة الإن مستوى الأظهرت النتائج أبالعراق، و 
خصص كان تما فيما يتعلق بدلالة الفروق بين الأ ،لمتغير النوع حصائية وفقاا إفروق ذات دلالة 

 ىة مسحية علجريت دراسأمارات العربية كثر مرونة. وبدولة الإأدبي الطلاب ذوي الاختصاص الأ
ن نمط التواصل الحواري أولقد تبين من النتائج  الأسري التواصل  أنماطسرة للتعرف علي أ 4000

 الامارتية.  الأسرةعند  ىولالنمط السائد و احتل المرتبة الأ الديمقراطي كان
 ,Hosseni Noorafshan( 2013) جرى كل من نورافشهان ، وجوكر، وحسيني أكما 

Jowkar and   ي اكتساب المرونة لدى عينة من ف الأسري التواصل  أنماطدراسة عن فاعلية
ن نمط أظهرت النتائج أوقد  ،150عدد الذكور  180ناث الإيرانيين المراهقين بلغ عدد الإبناء الأ

فراد أتأثيره على المرونة النفسية عند كثر فاعلية في هو السائد والأ التعددي  الأسري التواصل 
 ناث. كثر من الإأبناء الذكور اري كان السائد في التعامل مع الأوالنمط الحو  ،العينة

 Yusoo &Hasim ،Noah( 2013جريت دراسة من قبل نوح، ويوسف، وحازم )أيضا بماليزيا أ
( ابن و ابنة 435والحواري لدى عينة مكونة من ) -التجانسي الأسري لتعرف على نمط الاتصال ل

مهات لديهن مستوى مرتفع من التوجه ن الأأهرت النتائج وقد اظ ،(  أب277) ( أم و300و)
بناء ما فيما يتعلق بالفروق بين الأأ ،الآباءعلى لدى أ بينما مستوي النمط التجانسي كان الحواري 
 ناث على النمط الحواري.د عينة الإروق دالة بشكل جوهري عنكانت الف

 Zarel  ،fallahchal(2013جرى كل من زاريل  وسرايقاني و فلاحشيل )أو في نفس السياق  
 &Sarrigani   فرادها أيران وبلغ عدد إالطالبات بالمدارس الثانوية في  دراسة على عينة من

ية، ولقد تبين من نتائج والمرونة النفس الأسري ،  للتعرف علي العلاقة بين نمط التواصل (345)
ذات التوجه الحواري والمرونة  الأسري يجابية بين نمط التواصل إن هناك علاقة ألي إالدراسة 

بناء. كما تعليم الوالدين والمرونة عند الأ النفسية، ولم تظهر نتائج الدراسة علاقة بين مستوى 
والتوافق  الأسري ي العلاقة  بين نمط الاتصال ( بالجزائر للتعرف عل2015دراسة عمارة  )جريت أ

ثانوي ذكور بمدينة بسكرة، الطالب بالصف الاول  )100، على عينة  تكونت من )الأسري 
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و البعد  الأسري يجابية بين نمط التواصل إلي وجود علاقة ارتباطية إوتوصلت نتائج الدراسة 
والبعد الاجتماعي  الأسري ن نمط التواصل العقلي للتوافق الدراسي، وكذلك توجد علاقة ارتباطية بي

 للتوافق الدراسي.
 مشكلة الدراسة: 

ن أي لوحظ الإرشادن وخبرتهم في مجال العمل النفسي و يتومن خلال معايشة الباحث
ووظائفها، كما  الأسرة( طرأت عليه تغيرات على نمط تركيب 2011(حداث أالمجتمع الليبي منذ 

لى تقليص دور إدت أذه التغيرات السريعة في المجتمع تغيرت، وه ة نفسهاالأسرين ظروف الحياة أ
ش لأبنائهم هذا من دوارهم المنوطة بهم نتيجة للخرو  للعمل وتوفير سبل العيأبوين في تأدية الأ

بناء تتطلب من ثقافية وسلوكية  مستحدثة عند الأ أنماطخرى أدت الى ظهور أجهة، ومن جهة 
حياتية للوالدين عباء الاعف لسد هذا النسق الطردي بين الأمض الوالدين والمختصين بذل جهد

ن إشباع الحاجات المادية فإفي  الآباءبناء التربوية، ففي الوقت الذي ينهمك فيه وبين متطلبات الأ
هذا في حال كانت الظروف المادية  ،مرحلة تاليةبصفتها حتياجات النفسية والتربوية تأتي الا

مرحلة  دوتع كاديمية للأبناء.بالاهتمام بالجوانب التربوية والأللأسرة على درجة تسمح للآباء 
معالم هم أ تتحدد في هذه المرحلة  نذإ ،فرادمفصلية في حياة الأالمراهقة من المراحل النمائية ال

ها في تشكيل وصقل معالم تواصل أنماطو  سرةالأشخصية المراهقة المستقبلية وكذلك لا نغفل دور 
ن مشكلة إو حالي . وبناء على ما تقدم فأثر رجعي أذه المرحلة سواء أكان بفي هشخصيتها 

والمرونة النفسية عند  الأسري التواصل  أنماطلى دراسة العلاقة بين إالدراسة الحالية تهدف 
 المراهقات.

 التساؤلات التالية:ويمكن صياغة مشكلة الدراسة الحالية في 
 ؟ لــدي عــينــة من المراهــقــاتالســائــد  الأسري  النمــط ما  -1
والمرونة النفسية لدى عينة من  الأسري التواصل  أبعادهل توجد علاقة بين  -2

 المراهقات؟
والمرونة النفسية لدى عينة من  الأسري التواصل  أنماطهل توجد علاقة بين  -3

 المراهقات؟
 همية الدراسة:أ

 أنماطهميتها من الفئة العمرية المستهدفة وهي مرحلة المراهقة و أ تستمد الدراسة الحالية 
فالمراهقات  ،تستهدف فئة المراهقات والتنشئة الاجتماعية التي يتعرضن لها نذإ ،الأسري التواصل 

اختصارها في همية نظرية وتطبيقية يمكن أ تمع. ولذلك فإن للدراسة الحالية هن نواة المج الأسرةو 
 التالي:

ولى هي الأد ذ تعإحول متغيرات الدراسة المستهدفة  و فراغألى سد ثغرة إتسعي هذه الدراسة  -1
 على الرغم من احتيا  البيئة لمثل هذا النوع من الدراسات. 4جريت في البيئة الليبيةأالتي 

                                                           
 نيفي حدود علم الباحثت 4
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تمتعهن بالمرونة  لدى المراهقات ومدى الأسري التواصل  أنماطتقدم هذه الدراسة صورة عن  -2
 النفسية.

 يجابي يبية، فالدراسات في علم النفس الإسهام الدراسة الحالية في إثراء المكتبة اللإ -3
 و نواة لإجراء المزيد من الدراسات.أ حديثة العهد وقد تكون تمهيداا     

 الليبية بحقائق علمية يمكن  الأسرةبناء و د الباحثين و المهتمين بشأن الأزو  كذلك ت -4
 ية.الإرشادو تصميم البرامج أو في البحوث العلمية أفراد توظيفها في خدمة الأ   

 قد تسهم نتائج الدراسة في معرفة متطلبات المرحلة المستهدفة وإكساب الوالدين  -5
 اتجاهات إيجابية في التعامل مع بناتهم خلال هذه المرحلة الحرجة.   

 سسأالتفافي النفسي بين الوالدين عن توظف نتائج هدة الدراسة في نشر الوعي  قد -6
 بناء. لدى الأ الإيجابيةيجابي ودوره في تطوير السمات التواصل الإ     

عدادية وطالبات ات الصف التاسع بالمرحلة الإ:  تقتصر الدراسة الحالية علي طالبحدود الدراسة
 . 2019-2018ثانوي بالمرحلة الثانوية بمدينة بنغازي للعام الدراسي الول الصف الأ

 جراءات الدراسة:إ: رابعا  
حــد تصــميمات المــنهج الوصــفي الارتبــاطي أســتخدم ا  لطبيعــة الدراســة الحاليــة  نظــراا   مــنهج الدراســة:

 مته لأهداف الدراسة.ءرات وذلك لملاوالذي يدرس العلاقة بين المتغي
ن مجتمـــع الدراســـة مـــن جميـــع  مجتمـــع الدراســـة: عداديـــة طالبـــات الصـــف التاســـع بالمـــدارس الإ تكـــو 

 \ 2018ثــانوي بالمــدارس الثانويــة العامــة بمدينــة بنغــازي لعــام الدراســي  )الول العامــة والصــف الأ
 ( .1مكاتب تعليمية كما هو موضح بالجدول ) ة( والتي توزع على ثلاث2019

 ( 1الجدول ) 
 5مدينة بنغازي حسب المكاتب التعليميةعدد الطالبات بمدارس 

 العدد فروع المكاتب التعليمية 
 4245 السلاوي  1
 3834 بنغازي المركز 2
 8763 البركة 3

 16842 المجموع 
                                                                                                                                                                        

 
 ليبيا \بنغازي \ الكيش -التعليم وزارةالمصدر: ديوان  5

 ت دقيقة(.إحصائياا عن الطالبات ) لا توجد  ةلم نتمكن الحصول على معلومات منفصل
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 عينة الدراسة :

ذن بعد الحصول علي الإذلك  تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة الطبقية العشوائية، ولقد 
اق المكتب  ن ضمن نطيتم اختيار عينة الدراسة من مدرستلإجراء الدراسة من المكتب التعليمي 

والثانية تمثل  بنات( -رض لملومأ)مدرسة شهداء  عداديةولي تمثل المرحلة الإالتعليمي البركة ، الأ
ن مرحلة المراهقة الوسطي تمتد من عمر أوبما  .بنات(  –ية الحرية ألو )مدرسة المرحلة الثانوية 

ا تمثل ول الثانوي لأنهطالبات الصف التاسع والصف الأ ىعلسنة فلقد وقع الاختيار  14-17
. مرحلة تكوين الهوية وفي نفس الوقت تحت الرعاية الوالديةهي  يضاا أالفئة العمرية المطلوبة و 

 توزيعيارهن بالطريقة العشوائية ، وبعد طالبة تم اخت ) 300جمالية من )ولقد تكونت العينة الإ
 ( . 214(العدد النهائي للعينة وهي  ىالطالبات  تم الحصول عل ىالمقاييس عل

 أدوات الدراسة:
 ن(  ي)تعريب الباحثت الأسري التواصل  أنماط: مقياس أول  

The Revised Family Communication Patterns (Children's version) 
By L.David Ritche, Mary 

( عبــارة 26نجليزيــة مــن )صــلية: يتكــون المقيــاس فــي صــورته الإوصــف المقيــاس فــي صــورته الأ 
 (:2مقسمة على بعدين كما هو موضح في الجدول التالي)

 
 (2جدول )

 الأسري التواصل  أنماطمقياس  أبعاد
 ارقام الفقرات في المقياس عدد الفقرات البعد

 التوجه الحواري 

Conversation orientation 

15 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-
14-15 

 التوجه التجانسي

Conformity orientation 

11 16-17-18-19-20-21-22-23-24-25-
26 

 

 -غير متأكد -لا أوافق -ةجابة على المقياس وفق مقياس خماسي يبدأ ب )لا أوافق بشدوتتم الإ
فق بشدة" وهي درجة عند الاستجابة  "لا أو وفق بشدة(، ويعطى المفحوص أقل درجة أ -أوافق

ن أجابة ب" أوافق بشدة"، مع ملاحظة على درجة وهي خمس درجات عند الاستأ واحدة، ويعطى 
حساب بعد  الأسري يجابي. ويتم تحديد نمط التواصل ع الاستجابات تصحح في الاتجاه الإجمي

، وعلي ضوء درجة المتوسط يالبعد الحواري والبعد التجانس ىمتوسط الدرجات لكل مفحوص عل
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التواصل  أبعادعلي كل بعد من  اا و منخفضأ اا ذا كان مرتفعإحسابي تحدد موقع درجة المفحوص ال
 .(3كما هو موضح في الجدول رقم ) الأسري 

 (3الجدول )
 متوسط الدرجات لكل من البعد التجانسي والحواري  ىبناء عل الأسري نمط التواصل 

 منخفض مرتفع الأسري التواصل  أبعاد
 3.16 -1.00 5.00 -3.17 التوجه الحواري 

 2.71 – 1.00 5.00 -2.71 التوجه التجانسي
 
 جراءات ترجمة المقياس:إ
لـــى العربيـــة إنجليزيـــة ة فـــي اتجـــاهين مـــن اللغـــة الإلقـــد اســـتخدم فـــي الدراســـة الحاليـــة تقنيـــة الترجمـــ 

 والعكس.
 اللغة العربية: إلى ولا: ترجمة المقياسأ 
ضـت الترجمـة علـى خبيـر فـي ثـم عر  ،نيلى اللغة العربيـة مـن قبـل البـاحثتإلقد تم ترجمة المقياس  6

 نجليزية والعربية.اللغة الإ
 ثانيا: الترجمة العكسية: 

حيــث  ،المقيــاسجــل التأكــد مــن صــحة ووضــوح ترجمــة أة العكســية مــن ســتخدمت تقنيــة الترجمــلقــد ا  
 .لــى اللغــة المســتهدفةإنجليــزي مــن قبــل الباحــث الــنص الإ: علــى ان يتــرجم ولاا أتــنص هــذه التقنيــة 

جـل التأكـد مـن أخـرى مـن ألـى اللغـة المسـتهدفة مـرة إجـل ترجمتـه أ:  يعرض على مختص مـن ثانياا 
 صحة الترجمة.

نجليزية من قبـل، ثـم يقـوم بترجمتـه في صورته الإ أخر لم يقر آاس على مختص : يعرض المقيثالثاا  
. وفـي (Carlson, 2002)خـرى     أنجليزية مرة لى اللغة الإإمستهدفة ترجمة عكسية من اللغة ال

مقيــاس بطريقــة تــتلاءم والمقيــاس صــياغة عبــارات الســتخدمت هــذه التقنيــة حتــى تـم الدراسـة الحاليــة ا  
 راك العبارات. دإة مع مراعاة مرحلتهم العمرية في فراد العينأصلي ولغة الأ

 صدق المقياس: 
محكمين مـن  ةالظاهري )المحكمين( ذلك بعرضه على خمساستخدمت الدراسة الحالية الصدق  لقد

. 7عضـاء هيـأة التـدريس بجامعـة بنغـازي أ ة والتخصص في مجال علم النفس من ذوي الخبرة والكفاء
                                                           

صـلية للمجتمـع المسـتهدف ك يمتلك القدرة علـي فهـم اللغـة الأنجليزية وكذلفهم اللغة الإن يمتلك المترجم  قدرة عالية على التحدث و أيجب  6
 and Skrukowski, 2002)      .(Hiltonبالترجمة 
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صـلاحيتها لقيـاس التواصـل  ىا اللغويـة ومـدبخصوص وضـوح الفقـرات وسـلامته آرائهمولقد تم أخذ 
 ىحـــدإمـــع تعـــديل  وتطبيقـــهمكانيـــة اعتمـــاد المقيـــاس إ ىء المحكمـــين متفقـــة علـــار آ. وكانـــت الأســـري 

 توصياتهم. ىالفقرات بناء عل
قيــاس والاتســاق ولقــد تــم حســاب الاتســاق الــداخلي لحســاب ارتبــاط درجــة كــل فقــرة بالدرجــة الكليــة للم

وباسـتخدام  ليـة للمقيـاسن كـل فقـرة تقـيس نفـس الصـفة التـي تقيسـها الدرجـة الكأالداخلي يشير علي 
ن جميــع فقـرات المقيــاس كشـفت عـن معــاملات ارتبـاط جيــدة أدلـة بيرسـون لقيــاس الارتبـاط تبـين معا

**( 0.01* ( و).0.05** ( عنــد مســتوي الدلالــة )0.620 -* 0.159حيــث تراوحــت بــين  ) 
 ن المقياس يتمتع باتساق داخلي جيد.أ ىيدل عل مما

ام وباســتخد الأســري التواصــل  أنمــاطالمقيــاس بالدرجــة الكليــة لمقيــاس  أبعــادكمــا تــم حســاب ارتبــاط 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس ل الارتبــاط بــين التوجــه التجانســي ن معامــأمعادلــة بيرســون للارتبــاط تبــين 

( كما بلغ معامل الارتباط بين 0.01عند مستوي الدلالة  ) إحصائياا ( وهي قيمة دالة 0.56كانت )
الدلالـــة  ى عنـــد مســـتو  إحصـــائياا ( وهـــي قيمـــة دالـــة 0.86لدرجـــة الكليـــة للمقيـــاس )التوجـــه الحـــواري وا

 ن المقياس يتمتع بدرجة صدق جيدة.أ ىمما يدل عل  ) 0.01(
 ثبات المقياس: 

وتعتمـد   Cronbach Alphaلقـد حسـب الثبـات بطريقـة الاتسـاق الـداخلي )ألفـا كرونبـاخ(
من بنود الاختبار علـى حـدة، أي أن الثبـات هنـا  فراد على كل بندداء الأأذه الطريقة على فحص ه

خــرى. ويقــدر شــمول وص علــى بنــود المقيــاس واحــد تلــو الأيتعلــق بمــدى اســتقرار اســتجابات المفحــ
(. 2000الاتســـاق بـــين هـــذه البنـــود بقـــدر مــــا نحصـــل علـــى تقـــدير جيـــد لثبـــات الاختبار)صــــبري، 

ن أ( كمــا تبــين 0.78بة للمقيــاس ككــل )المحســو لفــا أن قيمــة ألفــا كرونبــاخ تبــين أعادلــة وباســتخدام م
لفـــا المحســـوبة للبعـــد أ( كـــذلك قيمـــة  0.67)  لفـــا المحســـوبة للبعـــد التجانســـي للمقيـــاس كانـــتأقيمـــة 

 يتمتع بدرجة ثبات مرتفعة. الأسري ن مقياس التواصل أ ى( مما يدل عل 0.84 (الحواري كانت
 Resilience Scale (CD-RISC) Connor-Davidson: مقياس المرونة: ثانيا  

في  العاسمي عد المقياس من قبل كونور ودافيدسون للمرونة  وقننه على البيئة  العربية أ       
تمتع المفحوص بسمة المرونة وهي موزعة  ىعبارة  تصف مد 25كون المقياس من ، ويت 2012

وتتم  ،دهاء والغرض أو الهدفوهي الجرأة أو الشجاعة والتفاؤل والحيلة أو ال أبعادعلي أربعة 
 -غير متأكد -لا أوافق -فق بشدةجابة علي المقياس وفق مقياس خماسي يبدأ ب )لا أواالإ

ب "لا أوفق بشدة" وهي صفر فق بشدة(، ويعطى المفحوص أقل درجة عند الاستجابة او أ -فقأواو 
ن الفقرات أحظة ابة ب" أوافق بشدة"، مع ملاعلى درجة وهي أربع درجات عند الاستجأ ويعطى 
 يجابي وبعضها سلبي. إبعضها 

لا إ(  2018لمقيـاس )العاســمي وبدريــة، فرت مؤشــرات الصــدق والثبـات علــي هــذا ااالصـدق: لقــد تـو 
ــــــاحثتأ ــــــن قامين الب ــــــإجراءاتا ت ــــــي مجموعــــــة مــــــن المحكمــــــين   ب الصــــــدق مــــــن خــــــلال عرضــــــه عل
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 هــمؤ آرا،  وكانــت 8المتخصصــين والبــالغ عــددهم خمســة مــن اعضــاء هيــأة التــدريس بجامعــة بنغــازي 
 لقياس المرونة النفسية . هاعتمادية المقياس وتطبيق ىمتفقة عل

ستخدم مقياس ولقد ا  ولقد تم حساب الاتساق الداخلي لحساب ارتباط درجة كل فقرة بالدرجة الكلية لل
ن معــاملات الارتبــاط بــين كــل فقــرة والدرجــة الكليــة أرســون للارتبــاط حيــث كشــفت النتــائج معادلــة بي
ن المقيـاس أ**( مما يدل علي 0.01الدلالة ). ى ( عند مستو  0.616 - 0.275بين  ) تراوحت 

 يتمتع باتساق داخلي جيد.
نفسية ويتضح من الجـدول مقياس المرونة ال بعادأولقد تم حساب علاقة الدرجة الكلية بكل بعد من 

 – 0,73ربعــة جيــدة تراوحــت بــين )الأ بعــادن معــاملات الارتبــاط بــين الدرجــة الكليــة والأأ( 4رقــم ) 
 .0.01( وعند مستوي الدلالة 0.82

 (4الجدول )
 بالدرجة الكلية بعادمعاملات ارتباط الأ

 معامل الارتباط بالرجة الكلية بعادالأ
 **0.816 أو الشجاعةالجرأة 

 **0.803 التفاؤل
 **0.730 الحيلة أو الدهاء

 **0.760 الغرض أو الهدف
 0.01** مستوي الدلالة           

( 0.82ن معامـــل الارتبـــاط بـــين المرونـــة النفســـية والشـــجاعة قـــد بلغـــت )أعـــلاه أ يتبـــين مـــن الجـــدول 
( والغرض  0.73)    رتباط مع الحيلةكم بلغت قيمة الا( 0.80وقيمة الارتباط مع التفاؤل كانت) 

ـــد مســـتو  0.76معامـــل الارتبـــاط ) كانـــت قيمـــة ـــة ى (عن ـــدل علـــي 0.01)  الدلال ـــاس أ( ممـــا ي ن مقي
 المرونة النفسية يتمتع باتساق داخلي مرتفع.

لحساب الثبات استخدم معامل الفا كرونباا  لحسااب التسااق الاداللي لمقيااس المروناة  الثبات:
، ولقـد تبـين المقيـاس بعـادلأ(. كما تم حسـاب الاتسـاق الـداخلي 78.0لفا )أوقد بلغت قيمة النفسية 

ـــا ( 0.61 ( لفـــا لبعـــد الجـــرأة أو الشـــجاعةأة ن قيمـــأ ـــدهاء  ( وبعـــد0.45ل) ؤ وبعـــد التف الحيلـــة أو ال
ن المقياس يتمتع باتساق داخلي أ( مما يدل علي 0.66و الهدف )أن بعد الغرض أ( وتبين 0.46)

 ل. مقبو 
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 SPSS  12نتااج  الدراساة وتفسايرها: لقاد اساتخدمز الحزماة اةحلااجية للعلاوم الجتماعياة 
 لتحليل نتاج  الدراسة

عيناة  ىالسااجد لاد الأساري نمط التواصل ما ول الذي ينص علي " التساؤل الأ  نع للإجابة -1
 من المراهقات؟

وهاي الانمط التاوا قي والتعاددي  الأساري التواصال  أنمااطتم حساب النساب المووياة ل ال نماط مان 
 . الأسري التواصل  أنماط ى( يوضح توزيع النسب عل5دول رقم )والوقاجي والحيادي والج

 (5الجدول )
 الأسري التواصل  أنماطتوزيع نسب 

 
الأسري نمط التواصل  التكرارات النسب المئوية  
 نمط وقائي 78 36.4 %
 نمط تعددي 16 7.5 %
 نمط حيادي 12 5.6 %
 نمط توافقي 108 50.5 %
 المجموع 214 100.0 %

 
 

ــــنمط أ( 5رقــــم ) يلاحــــظ مــــن الجــــدول ــــوافقي )  الأســــري ن ال ــــنمط الت ــــد المراهقــــات هــــو ال الســــائد عن
حيــــادي الــــنمط ال خيــــراا أ( و %7.5( ثــــم الــــنمط التعــــددي )%36.4( يليــــه الــــنمط الوقــــائي )50.5%

في  الأسرالتوافقي هو السائد بين المراهقات وتتمتع  الأسري ن النمط أ( وتشير النتائج علي 5.65)
 هذا النمط بتوجه حواري وتجانسي عالي.

التواصل  أبعادتوجد علاقة بين  "هلالتي التساؤل الثاني الذي ينص علي  نع للإجابة -2
التجانسي( و المرونة النفسية لدى عينة من المراهقات؟  لقد تم استخدام   -)الحواري  الأسري 

 أبعاد، لمعرفة العلاقة بين  Pearson correlation coefficientرتباط  بيرسون معامل ا
( يوضح المتوسط الحسابي والانحراف 6والمرونة النفسية. والجدول رقم ) الأسري التواصل 

يوضح معامل  7والمرونة النفسية والجدول رقم  الأسري التواصل  أبعادالمعياري لكل من 
 والمرونة النفسية. الأسري التواصل  أبعادالارتباط بين 
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 (6الجدول رقم )

 والمرونة النفسية الأسري التواصل  أنماط بعادلأالمتوسط والانحراف المعياري 
يةالمرونة النفس ي التوجه الحوار   يالتوجه التجانس    

المتوسط  3.55 3.19 95.46
 الحسابي

الانحراف  0.74 0.78 14.02
 المعياري 

 العدد 214 214 214
على من أ  0.74ه التجانسي بانحراف معياري ن المتوسط الحسابي للتوجأ( 6يتضح من الجدول )

 .0.78المتوسط الحسابي للتوجه الحواري بانحراف معياري 
 (7الجدول رقم )

 والمرونة النفسية الأسري التواصل  أنماط أبعادمعامل الارتباط بين 
مستوي 
 الدلالة

 مستوي  التوجه الحواري 
 الدلالة

يالتوجه التجانس   

غير  **0.358 دالة
 دالة

المرونة  098.
 النفسية

 العدد 214  214 
 0.01** مستوي الدلالة         

الحواري و المرونة  الأسري ( وجود علاقة ارتباطية بين بعد التواصل 7يتبين من الجدول رقم )
، 0.01عند مستوي الدلالة  إحصائياا (وهي قيمة دالة 0.358النفسية حيث بلغ معامل الارتباط  )

 التجانسي والمرونة النفسية حيث بلغ الأسري بينما لا توجد علاقة ارتباطية بين بعد التواصل 
 إحصائياا ( وهي غير دالة  0.09معامل الارتباط) 

التواصل  أنماطتي " هل توجد علاقة بين التساؤل الثالث الذي ينص علي الآ نع للإجابة -3
بيرسون لمعرفة  نة من المراهقات؟ لقد تم استخدام معامل ارتباطوالمرونة النفسية لدى عي الأسري 

( يوضح المتوسط الحسابي 8والمرونة النفسية. والجدول رقم ) الأسري التواصل  أنماطالعلاقة بين 
( 9والمرونة النفسية ويشير الجدول رقم ) الأسري التواصل  أنماطوالانحراف المعياري لكل من 

 والمرونة النفسية. الأسري التواصل  أنماطمعاملات الارتباط بين 
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 (8الجدول رقم )

 والمرونة النفسية الأسري واصل الت نماطلأالمتوسطات والانحراف المعياري 
المرونة 
 النفسية

تواصل 
 حيادي

تواصل 
 وقائي

تواصل 
 تعددي

تواصل 
 توافقي

 

 المتوسط 3.96 3.40 3.34 2.78 95.46
 الحسابي

14.02 0.56 0.90 0.62 0.43 
 

الانحراف 
 المعياري 

 3.96سابي على معدل متوسط حأ ن النمط التواصل التوافقي سجل أ (8يتضح من الجدول )
 2.78صغر كان الأما المتوسط الحسابي لنمط التواصل الحيادي أ ، 0.43بانحراف معياري 

 .0.56معياري  بانحراف
 (9الجدول رقم )

 والمرونة النفسية الأسري التواصل  أنماط أبعادمعامل الارتباط بين 
تواصل 
 حيادي

تواصل 
 وقائي

تواصل 
 تعددي

قيتواصل تواف   

المرونة  025. **0.294 **0.177 **0.178
 النفسية

لةمستوي الدلا غير دالة دالة دالة دالة  
 0.01** مستوي الدلالة         

. وتشير النتـائج الـي الأسري التواصل  أنماطبين المرونة النفسية و  (  العلاقة9يوضح الجدول رقم )
بـين المرونـة النفسـية وكـل مـن الـنمط التعـددي والوقـائي والحيـادي حيـث  إحصـائياا وجود علاقة دالة 

الدلالــــة  ى ( علــــي التــــوالي عنــــد مســــتو 0.178و)  (0.177( و ) 0.294بلغــــت قيمــــة الارتبــــاط ) 
 عدم وجود علاقة بين النمط التوافقي والمرونة النفسية. إلى ، كما تشير النتائج 0.01
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 :تفسير النتاج 
 الليبية الأسرةالساجد ب الأسري : النمط اول  

في هذا  الأسرالتوافقي هو السائد بين المراهقات وتتمتع  الأسري ن النمط أ ىوتشير النتائج عل
النمط بتوجه حواري وتجانسي عالي. وقد تعكس هذه النتيجة واقع المجتمع الليبي حيث يشجع 
الوالدين المراهقات على الحديث لفترة غير محدودة مادامت محتفظة بالتناغم العالي الداخلي 

تكشاف من التوتر بين الحفاظ على الوضع الراهن وبين الاس للأسرة، تخلق هذه الازدواجية نوعاا 
ن تحل أتتوقع  الأسرن هذا النوع من إوحيث  ،(2013 ،كار جديدة )بوشلاقالمفتوح لأف

ذات تواجه سر أن في أن المراهقات اللاتي ينشإة محل الاحتياجات الشخصية فالأسريالاحتياجات 
، Tomatainلى عالم الخيال )إو الهروب أمهاتهن أبائهن و آة يدلوجيأتوافقي عليهن القبول ب

(  ( Tomatain, 2008 الساجد باليابان الأسري وهذه النتيجة جاءت عكس النمط  (.2008
 ى وهو النمط التعددي وقد يعز   Hosseni Noorafshan, Jowkar and( 2013) يران إو 

شارت أ. كما ا  كثر انفتاحألي نظام إن يراإالتقليدي باليابان و  الأسري لي تحول النظام إذلك 
ذات توجه  الأسرهذه (  36.4الوقاجي يحتل المرتبة الثانية ) الأسري ط ن النمأالنتاج  علي 

فكار والآراء، ها على النقاش وتبادل الأئواري منخفض، ضعيفة في تشجيع أبناتجانسي عال وح
ة الليبية التقليدي الأسروهو نمط يعكس شريحة من  وتعتمد على الطاعة وسيادة النظام الهرمي، 

تخالف العادات ولتقاليد  يفالها من التأثيرات الخارجية التطأالمحا ظة التي تعمل علي حماية 
 .الأسرةوتهدد كيان 

 التجانسي المرونة النفسية والحواري  الأسري : العلاقة بين بعد التواصل ثانيا  
 لى وجود علاقة بين بعد التواصل  الحواري والمرونة النفسية إقد توصلت نتائج الدراسة الحالية ل

التجانسي والمرونة النفسية،  الأسري وعلى العكس من ذلك عدم وجود علاقة  بين بعد التواصل 
 Noah Hasim Yusoo; Fouladchang)وهذه النتيجة تتفق مع دراسة كل من ) 

&Dahghani 2011     ( جريت في البيئة العربية )يوسف أوتتفق مع نتائج الدراسات التي
ذات التوجه  الأسر(   ويمكن تفسير  تلك العلاقة بأن 2017عيسى و العصيمي  ،2013وحازم، 

ذات التوجه  الأسركما تدعم  ،الحواري  تشجع  على التفكير المستقل وحرية النقاش والجدال
و المناقشات  فات الآراءمواضيع مختلفة وتشجع اختلاالحواري العالي على عفوية النقاش حول 

ة الأسريفرادها المعلومات المتعلقة بأنشطتهم أوالانفتاح الشخصي و كما يتشارك  والحوارات
 الأسرفكارهم ومشاعرهم. وهذا يعطي تفسيرا للعلاقة بين البعد الحواري والمرونة النفسية فهذه أو 

و الضغوط أزمات، للشدائد، للأ الإيجابيةبناء وتساعدهم على التكيف الجيد والمواجهة تدعم الأ
ت يتمتعن بالمرونة النفسية مر الذي يجعل المراهقاالأ، كاديميةنفسية  والمشكلات الاجتماعية والأال

ذات التوجه التجانسي  الأسرذات التوجه التجانسي ف الأسرفضل من المراهقات من ذوي أبشكل 
يضا أفرادها كما تحرص أين لى التناغم بتركز على الانسجام في السلوكيات والقيم والمعتقدات وع

دات التي تتميز بقدر عال من التجانس تمتلك اعتقا الأسرو صراع،  فأعلى تجنب أي جدال 
لى الولاء للوالدين وغيرهم من نشطة التي تشجع على التناغم وعوسلوكيات موحدة وتنخرط في الأ

سر لا أالجدال. وفهي  وأدي الصراع قد تؤ  يالانشطة الت الأسرفراد البالغين، وتتجنب هذه الأ
بوية يرى العالم من يترعرع الابن تحت مظلة السلطة الأتدعم الاستقلالية للأبناء والحوار والجدال و 
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م خاطئة مما يجعلهم لا يتمتعون أمعاييرهم بغض النظر هل هي صحيحة منظورهم ويقيمه ب
 بالمرونة النفسية.

 والمرونة النفسية الأسري التواصل  أنماط: العلاقة بين ا  لثثا
الحيادي  -)التعددي الأسري التواصل  أنماطلي وجود علاقة ارتباطية بين إلقد اشارت النتائج 

بناء ذات التواصل التعددي تشجع الأ الأسرن أيمكن من المرجح   ،مرونة النفسيةوالوقائي( وال
ئلية بحرية النقاشات العاعلى التفكير و الكلام بحرية دون خوف من العواقب. وعادة ما تكون 

وتكون بيئة مشجعة على تطوير التفكير النقاد  الأسري كثر من النظام أهمية الفرد أ وتركز على 
بالنقاش الفعال السياسي والاجتماعي للقضايا  الأسركما تركز هذه  ،الفعال ومهارات التواصل

بناء  الشخصية الفردية، ل الحيادي تهتم وتشجع إنجازات الأذات نمط التواص الأسرالمعاصرة و 
ن تكون أهذه المعطيات يمكن  الأسري طارها إعم والمساعدة من مصادر خارجه عن وتستمد الد
ة لا  تشجع الأسري الأنماطفراد العينة فهذه أللمرونة النفسية التي يتمتع بها قوى والمحفز العامل الأ
النظري والدراسات طار تتفق مع الإكدت فرضية البحث و أن هذه النتيجة إ .بنائهم لهمأاستنساخ 

فع مستوى المرونة النفسية لدى في ر  الأسري همية وفاعلية التواصل أ كدت على أالسابقة والتي 
وتتفق مع نتائج  Zarel  fallahchal Sarrigani(2013بناء كما في دراسة وفلاحشيل )الأ

ت النتائج ظهر أ(. كذلك 2017 ،ة  عيسى و العصيمي؛ و دراس 2014الدراسات العربية )عمارة، 
ن يعزى ذلك أها بالمرونة النفسية ويمكن ؤ بناأالتوافقي لا يتمتع  الأسري ذات  التواصل  الأسرن أ
بناء على الحديث لفترة غير محدودة مادامت محتفظة بالتناغم العالي تشجع الأ الأسرن هذه ألى إ

توتر بين الحفاظ على الوضع الراهن وبين من ال الداخلي للأسرة،  قد تخلق هذه الازدواجية نوعاا 
ن تحل الاحتياجات أتتوقع  الأسرن هذا النوع من إشاف المفتوح لأفكار جديدة، وحيث الاستك
و أبائهم آيدلوجية أون فيها يقبلون أطفال الذين ينشن الأإة محل الاحتياجات الشخصية فالأسري

لى عالم الخيال. وهذه النتيجة متوقعة وتتفق مع نتائج الدراسة الحالية حيث كان النمط إيهربون 
التوافقي هو النمط السائد بين المراهقات وبالتالي عدم وجود علاقة بين المرونة النفسية والنمط 

 التوافقي. 
 : التوصيات

التواصل  هميةأ ربويين عن لمرشدين النفسيين والتل الأسري  الإرشادقامة دورة  تدريبة  في إ -1
 بناء بالمرونة النفسية.في تمتع الأ ودوره الأسري 

في  الإيجابيةهميتها في تنمية الجوانب أ و  الأسري التواصل  أنماطوالامهات ب الآباءتبصير  -2  
 بناء.شخصية الأ

والفعالة  يةالإيجابة الأسريمهات المهارات التواصلية والأ الآباءقامة الدورة التدريبة لإكساب إ -3
 بنائهم. أثناء تواصلهم مع أ

يجابي وتوظيفه بشكل عملي من خلال المرشدين وطلاب الكليات لإتفعيل علم النفس ا -4
 التربوية والنفسية.  
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 ملخص : 
ية لمتغيرات الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على ؤ التعرف إلى القوة التنبالدراسة الحالية هدفت 

 الحياة لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى، معالمواجهة في جودة 
 إلى العلاقات بين درجات مقياس كل من الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة،التعرف 
 الحياة، والتعرف إلى الفروق في مستوى الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، وجودة
  والمعدل الأكاديمي، والمستوى الدراسي. ،ات: الجنسالحياة؛ تعزى إلى متغير  وجودة

ة متن طتلاب اختصتاص الإرشتاد النفستي، ( طالبًتا وطالبت345متن   الدراستة تألفتت عينتةو 
 .كلية التربية، جامعة الأقصى، غزة، فلسطين

، آون وباكر –الذكاء الوجداني، إعداد: بار  واستخدم الباحث الأدوات الآتية: مقياس
الباحث، ومقياس إعداد: ومقياس قدرة الذات على المواجهة،  ،سهيلترجمة وتعريب: رزق الله 
  .كاظمعلي و  ،منسيمحمود إعداد: ، جودة الحياة لطلبة الجامعة

ومعادلة  بيرسون، ارتباط معاملالأساليب الإحصائية الآتية:  الباحث كما استخدم
 .المتعدد التباين وتحليل المتعدد، نحدارالا

بين ( 0.01علاقة موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى   وجودوأظهرت نتائج الدراسة 
 موضع الدراسة. درجات مقياس كل من الذكاء الوجداني، وجودة الحياة لدى طلاب 

بين ( 0.01علاقة موجبة دالة إحصائيًا عند مستوى   أظهرت نتائج الدراسة وجودكما 
   موضع الدراسة. لمواجهة، وجودة الحياة لدى طلابدرجات مقياس كل من قدرة الذات على ا

كذلك أظهرت نتائج الدراسة تنبأ الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة بجودة الحياة        
 لدى طلاب موضع الدراسة. 

الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على  مقاييس في وجود فروق  عدموأبانت نتائج الدراسة 
 ، والمستوى الدراسي. يوالمعدل الأكاديمالجنس،  ات:لمتغير  ؛ تبعًاالحياة المواجهة، وجودة

: الذكاء الوجداني، قدرة الذات على المواجهة، جودة الحياة، طلاب اختصاص الكلمات المفتاحية
 الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى.

Abstract: 

 The present study aimed to identify the predictive force of 

emotional intelligence variables and the self-confronting ability with 

quality of life among psychological counseling students at Al-Aqsa 

University, and to know The relationships between the scale degrees for 

each of emotional intelligence, self-confronting ability, quality of life, in 

addition to recognize of differences in the level of emotional intelligence, 

self-confronting ability, and quality of life that are attributed to variables 

of: sex, academic average, and academic level. 
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The study sample consisted of (345) students of psychological 

counseling, Faculty of Education, Al-Aqsa University, Gaza, Palestine. 

The researcher used the following tools: Emotional Intelligence Scale, 

Prepared by Bar-On and Barker, Translation and Arabization: Rizk Allah 

Suhail, and Self-confronting Ability Questionnaire, Prepared by: 

Researcher and Quality of Life for University Students Scale, prepared by 

Mahmoud Mansi and Ali Kazem. 

The researcher also used the following statistical methods: Pearson 

correlation coefficient, multiple regression equation, and multiple 

variance analysis. 

The results of the study showed a statistically significant positive 

relation at level (0.01) between the scores of emotional intelligence and 

the quality of life among  the target students. 

The results of the study also showed a statistically significant 

positive relation at level (0.01) between the scores of self-confronting 

ability and the quality of life among  the target students. 

The results of the study also indicated prediction both of emotional 

intelligence and self-confronting ability with the quality of life among the 

target students. 

The results of the study also showed no differences in the scales of 

emotional intelligence, self-confronting ability, and quality of life, 

according to the variables of: sex, academic average, and academic level. 

Key words: Emotional intelligence, The self-confronting ability,  Quality 

of  life, Among psychological counseling students at Al-Aqsa University.  
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 مقدمة:
من بلاد العالم في الوقت الحاضر؛ لا يتوقف على موارده لا شك أنَّ تقدم أي بلد 

الشباب يتوقف على الثروة البشرية التي يتملكها، ومن أبرزها  ماإنَّ لطبيعية، والاقتصادية دائمًا؛ ا
 ،الفقري عموده  موتنمية المجتمع؛ فه ،الفئات التي تعمل على بناء أهميُعدُّون الذين  الجامعي

م في جوانب لا يمكن الاستغناء عنهومركز طاقته الفعالة، والأساس في النهوض به، والذين 
؛ فضلًا أنَّهم يشكلون في كل المجتمعات القوة المنتجة؛ نظرًا لما يملكونه من المختلفة تهحيا

 .حقيق التنمية، والنهضة المجتمعيةات تؤهلهم لبذل الجهد، والعطاء من أجل تقدرات، ومهار 
من أكثر مراحل الحياة مرحلة مهمة في حياة الشباب الجامعي، و ة الجامعية وتُعدُّ المرحل
، وإكسابهم المهارات الحياتية التي تنعكس ن دور رئيس في تنمية شخصيتهمأهمية؛ لما لها م

فهم شريحة متميزة في أي مجتمع، بل هم أكثر شرائح المجتمع  إيجابيًا على مستقبلهم في الحياة،
الثقافية، مجالات ال، والإبداع في كافة من مصادر النهوض، والرقيةً، ونشاطًا، ومصدرًا حرك

( حين أشار أنَّ 2016  وعزز ذلك دويكات .والفكرية، والمجتمعية، والسياسية، والاقتصادية
مية المجتمعية؛ فهم همون في التنعناصر بناء أي مجتمع، ويس الشباب يمثلون عنصرًا رئيسًا من

، حيث إنَّهم يمثلون سلاح الأمم، وعمادها، لاستمرار عملية البناء، والتطويرالركيزة الأساسية 
 تزايدت أنَّ ( حين أشار 2018تواتي  كما عزز ذلك  .ورهانها التاريخي في صناعة مستقبلها

 الجامعة عدُّ تُ  حيث، الجامعي الشباب شريحة وخاصة، شرائحه وبمختلف ،بالمجتمع الاهتمام
 مظاهره، جميع في مجتمع أي تطوير في أهمية من لها لما والتكوين؛ ،التعليم لعملية امركزً 

 التكوين يصبو، وهذا ما موقدراته ،الجامعي شبابال بناء مهمًا في جزءًا يُعدُّ التكوينو  وقطاعاته،
 مناحي شتى في الحاصل التسارع مع يتكيفوا أنَّ  خلالها من وايستطيع  ، حيثهمفي غرسه إلى

 عن الرضا وأ ،الاطمئنان وأ ،السعادة أو ،النفسيةالراحة  من انوعً  ميكسبه مما اليومية؛ الحياة
والتي  ،(Quality of life  الحياة بجودة يعرف ما إلى بهم ترقي والتي ،يعيشونها التي الحياة
 .والاجتماعية والعقلية، ،النفسيةاحتياجاتهم  تلبي

 الجامعي الطالبف ؛الحياة في والتغير ،التطور ومجالات ،ميادين أهم من الجامعة تُعدُّ و 
 اً عضو  باعتباره يمسه الجامعة يمس تطور أي فإنَّ  ؛لذا ،الجامعي التعليم محاور أهم من يُعدُّ 
 أو ،بطريقة تؤثر هافإنَّ ؛ تطرأ التي والتطورات ،التغيرات مجمل إنَّ ، و الجامعي التعليم فياً مهم

 مهمة انتقاليةدراسية   مرحلةو  متأخرة، مراهقة مرحلة بدوره يعيشو  لديه الحياة جودة على بأخرى 
 لقي ما إذا؛ خاصة حياته جودة على تؤثر منها واحدة أو ،مجتمعة العوامل هذه، و حياته في

 تؤثر أخرى  خارجية عوامل إلى إضافة الجديد، وعالمه ،بيئته مع والتكيف ،التأقلم في صعوبات
 بوعمامة،  والاقتصادية ،والاجتماعية ،النفسية كالظروف ،لديه حياةال جودة على بدورها
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 & ,Ribeiro, Perira, , Freire ريبيرو وبيريرا وفيراير وبويري دراسة وعزز ذلك  (.2017

Boery , 2017 ) أنَّ الضغوط النفسية تؤثر على جودة الحياة لدى طلاب التي أبانت
 الجامعات.

 أوساطهم في الأفراد يكونها التي الاجتماعية العلاقات عن تعبر الحياة جودة كانت ولما
متوافق، ومتفاعل اجتماعيًا؛  اجتماعي لوسط انموذجً  جامعي تُعدُّ ال التعليم مرحلة فإنَّ  الاجتماعية؛

 وبناء ،حياتهم لجودة الطلاب مدركات تنمية في تؤث ِّر التي التعليمية المراحل أهم من كما تُعدُّ 
 سبيل في مهمة خطوة يُعدُّ  لها وإدراكهم، الحياة لجودة الطلاب تقدير فهم محاولة فإنَّ  " ذلك على
( أنَّ 2005دراسة عراقي ورمضان   وأكدت (.2012ومتطلباتها "  نعيسة،  المرحلة هذه فهم

 والمجتمعات.عدَّ مطمحًا يسعى إليه الأفراد في كافة الثقافات، يُ  جودة الحياةالإحساس ب
 المجتمع،أفراد  لدى قومي توجهمنذ بداية الألفية الثالثة  - خاصةً  – الحياة جودة تُعدُّ و 

؛ وذلك بعد الأنظمة التربوية، والتعليمية، والاجتماعية، والمجتمعية كافة لتحقيقه تسعى وهدف
خاصة فئة الشباب سواعد المجتمع، ، بفي الحياة المعاشةبها  المؤلمة التي  نمر الأحداث

بالتوجه نحو الحياة، والرضا  الشعور نَّ فإوأركانه، وعلى الرغم من الاهتمام بتحسين نوعية الحياة؛ 
 استطاع ذاوإ ،هموم الحياة، وضغوطاتها ازدادت المقابل في بل ،عنها لم يتحقق بشكله الكامل

المشكلات الحياتية الكدرة؛ فإنَّه يشعر بالأمان النفسي، وجودة الحياة الإيجابية،  على التغلب الفرد
من التوترات، والصراعات المستقبلية؛  لوبالتالي لا يخاف على مستقبله النفسي، الأمر الذي يقل

 من العكس وعلىلأنَّ الحياة المستقبلية تكون وردية لدى الفرد الذي يتمتع بجودة حياة إيجابية، 
نفسي الأمر الذي يتطلب بناء  ،الحياة تعقيدًا ستزداد ،متدنيًا الحياة جودة مستوى  كان فإذا ذلك؛

 المستقبلية. قوي؛ لمواجهة معيقاتها 
تعزيز العناصر الأساسية المهمة في  أحد يُعدُّ التعليم الجامعي نَّ إف ؛ومن جانب آخر

 :التحديات، والمشكلات الحياتية التي تواجههم في حياتهم اليومية، ومنها ةالمتعلمين في مواجه
، وامتلاكهم القدرة ا، وإدراكهم لانفعالاتهم، ووعيهم لمشاعرهم، وحسن إداراتهمعدم تعلمهم، وفهمه

من أهم العوامل الأساسية، والمهمة على التعاطف، وحسن إدارة علاقاتهم مع الآخرين، والتي تُعدُّ 
وإنَّ اندماج  ،في الحياة الجامعية م، واندماجهفي مجالات الحياة المختلفة تحقيق النجاحفي 

كالذكاء  :مدى امتلاكه من مقومات، ومهارات شخصيةالحياة الجامعية يتأثر بالطالب في 
المشكلات يواجه طوال حياته ضروبًا من  ه، حيث إنَّ (Emotional intelligence  الوجداني
هو طريقة استجابته لهذه المشكلات، وقدرته على م ما يميزه من الناحية السيكولوجية وأه، الحياتية
 .، بحيث لا تفقده القدرة على التوافق معهاهامهما كانت نوع تهامواجه
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ومع ظهور مفهوم الذكاء الوجداني الذي يُعدُّ من أهم المفاهيم التي أكتسب مزيدًا من  
هم في سهولة كثير من الأزمات، والمشكلات، ويسفي حل الالشهرة؛ لمساهمته، ودوره البارز 

 هأنَّ  يهويطلق عل (.2015الوجداني  الفزي، ، ومن خلال استعمال الشعور دالتواصل مع الأفرا
 إلى يشيراجتماعية، و  أو انفعالية، أو مهارة شخصية،: كسمة إليه نظرانفعاليًّا، وي الذكي السلوك

الانفعالية،  الذات بفاعلية ىيسم ما أو ،والميول بالانفعالات، المتعلقة الذاتية من الإدراكات عدد
الخيري، والتعاطف   والتأكيدية، الذات، : مفهوملثم انفعالية، ونزعات ،دافعية عوامل ويشمل
2013.) 

الشخص الذي يتمتع بذكاء انفعالي،  أنَّ  (Bar- on, 2006  أون  -باروأشار 
واجتماعي، لديه القدرة على فهم ذاته، ويعبر عنها بفاعلية، وفهم الآخرين، ولديه القدرة على 
مواجهة تحديات الحياة، والضغوط اليومية، وهذا يعتمد قبل كل شيء على قدرة الفرد الشخصية 

صوره، وضعفه، ويعبر عن أفكاره، وقدراته، ونواحي ق ،الداخلية، بحيث يكون على وعي بذاته
 في ن المتميزو  الأشخاص ( أنَّ Golman  2000 جولمانأشار كما  . وانفعالاته بشكل صحيح

 ويتفهمون، ويقومون بإدارتها جيدًا، ،جيدة الخاصة مشاعرهمأنَّ  يُعرفون  الوجداني الذكاء
  مجالات كل في متميزينمن نراهم  أنفسهم همو  ممتازة، بصورة الآخرين مشاعر مع ويتعاملون 

 وقدرتهم ،حياتهم فيوالتميز بالكفاءة  ،أنفسهم عن بالرضا إحساسًا غيرهم من أكثر وهم ،الحياة
 وعزز ذلك دراسة كل من الأمام. إلىقدمًا  إنتاجهم يدفع مما ؛العقلية بنيتهم على السيطرة على

 Richburg & Fletcher, 2002 Kolb ,Maxwell  رج وفليتشر، وكولب وماكس ولريتشبي

كما أنَّ شارتا أنَّ الذكاء الوجداني يلعب دورًا رئيسًا في تحديد النجاح في الحياة.  أ( حين ;2003
الذكاء الوجداني يُعدُّ أفضل معايير الحكم على جودة الحياة في جميع أشكالها، وهو سر من 

 (.2003أسرار النجاح فيها  المغازي، 
 ،والطمأنينتة ،بالستعادة شتعورًا أكثتر هتم وجتدانيًاالأشتخاص الأذكيتاء  فتإنَّ  ؛لتذلك اووفقَّت

 علتى قتدرةالو  الحيتاة، لمعنتىإدراكًتا  وأكثتر شخصتي،والبين ،الشخصتي والتوافتق، التذات وتقتدير
 ،ذواتهتم يتقبلتون و  حيتاتهم، علتى تطترأ التتي المستتجدات متع لتكيتفوا ،المشتكلات وحتل ،الإبتداع

 للمشتاعر يستمحون  لاو  دافعيتة، يمتلكتون و  المستؤولية، يتحملتون و  بجديتة، يتواصتلون و  ،والآخترين
 (.2013  علتوان والنواجحتة،  الوجتداني التذكاء منخفضتي بالأشتخاص مقارنتة تتتملكهم أن السلبية

( وجتتود علاقتتة ارتبتتاط بتتين Furnham, Petrides,2003دراستتة فورنهتتام وبيتريتتدس  وأظهتترت 
( وجتتود علاقتتة معنويتتة بتتين Bibi,2016دراستتة بيبتتي  التتذكاء الوجتتداني، والستتعادة. كمتتا أظهتترت 

 بالتذكاء يتمتعتون  لا التذين الأفتراد أمتاتقتدير التذات، والتذكاء الوجتداني لتدى طتلاب الجامعتات. 
 متن تُقل تل داخليتة، نفستية معتارك فتي ويدخلون  حياتهم الانفعالية، في التحكم يمكنهم لا الوجداني،
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 ولا بكفتاءة، المعلومتات يستتوعبون  لا وهم ،واضح بفكر التمتع وتمنعهم من التركيز، على قدرتهم
 الفترد انشتغال إلتى الانتبتاه القويتة الستلبية الانفعتالات حتولت حيتث بصتورة ستليمة، معهتا يتعتاملون 

وإنَّ التذكاء الوجتداني  (.2001 راضي،( محدد شيء على للتركيز محاولة أي ؛بذلك مانعة بذاته،
فتي  ةيساعد الفرد على اكتساب الصفات الاجتماعية، والضروري (Freedmanكما بين فريدمان  

هتو الطريتق  هدي إلتى النجاحتات، إضتافةً أنَّتؤ يستاعد علتى الستعادة، والابتهتاج، ويت هالحياة، كمتا أنَّت
إلى التعرف على مشاعرنا، وفهمها، وإدراكها، فضلًا أنَّه يعبر عتن التفاعتل متع الآخترين، وفهمهتم 

 يعمتلأنَّ التذكاء الوجتداني  (Mayer & Salovey) ستالوفيو  متايررأى و  (.2002  الختولي، 
 رتتأخيو  الانفعاليتة، الانتدفاعات فتي كتالتحكم :باطتاتحالا مواجهتة في الفرد طاقاتاستثمار  على
تحستين  علتى يعمتل كمتا الحيتاة، لاتمشتك كمواجهتة زاجيتة،مال الحتالات كتنظيم ،الإشاعات بعض
 لتدى أهميتة بالغتةً  مثتلي وجتدانيال التذكاءإضتافةً أنَّ (.2010،ي العنتز   الاجتمتاعي، و النفستيتوافقته 

 فهتم علتيهم فيتعتين ؛الرشتد مرحلتة إلتى الستوي  الانتقتال علتى يستاعدهم هأنَّت كونته ؛المتراهقين
 هتتذه إدارة متتن تمكتتنهم ؛صتتحيحة بصتتورة الانفعتتالي النمتتو وتوجيتته ،والمشتتاعر ،الانفعتتالات
 .(2015حبى،   سوية بصورة والمشاعر ،الانفعالات

 يوميًا ضروبًا متنوعة، ومختلفة من أحداثالشباب الفلسطيني يواجه  ناحية أخرى ومن 
الحصار، والقصف  :الحياة الضاغطة، والظروف الاجتماعية القاسية، والمأساوية، ومنها

 وقتل الشبابالأراضي الزراعية، و للمنازل،  الغاشم لدبابات، وطائرات العدو الصهيونيي العشوائ
مع أحداث الحياة  التفاعل منهم يستدعيهذا كله أجمع و ، ، وحالات الهستيريابدم بارد، والفزع

، لها عزوهمو  ،المعرفي متقديره على بناءً  عليها، والسيطرة، فيها التحكم اليومية الضاغطة بهدف
التوافق ، والتعرف إلى الطريقة الملائمة لحلها بقصد الأمر الذي يسهم في قدرتهم على مواجهتها

ودرجة تحمله للضغط  ،أساليب المواجهة تعكس قابلية الشخص على التوافق الفعال"  لأنَّ ؛ معها
والمحافظة  ،المواجهة هي تعزيز استراتيجيات التوافق لأساليبلذلك تكون الصفة المميزة  ؛العالي

 . (2013الدباج،   " المواجهة المتوفرة؛ لاستخدامها بكفاءة عند الحاجةعلى مصادر 
المواجهة من خلال النظرة الإيجابية للحياة، والمقاومة  على الذات قدرة عنعبر ويُ 
أو  ،الأزمات المفاجئة، أو الصدماتمقدرة على التعامل مع والضغوط الحياتية، للالمستمرة 

 حيث إنَّ الفرد الذيلأفضل، الواقع إلى اللانهيار، وتحويل  فردبقوة دون أن يتعرض ال كلاتالمش
يمتلك القدرة على المواجهة يتوقع التوافق في الحياة؛ على الرغم من مواجهة العقبات، والأزمات، 

( حين أشار أنَّ قدرة الذات على المواجهة هي 2007وعزز ذلك أبو حلاوة   .ةوضغوط الحيا
مشكلات عملية التوافق الجيد، والمواجهة الإيجابية للشدائد، أو الأزمات، أو الضغوط النفسية، وال

  مع الآخرين.
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 اجتماعية لبيئات ينتمون  ما اغالبً جهة الموا على العالية بالقدرة يتصفون  الذينوإنَّ الأفراد 
 الأزمات أوقات في خاصة ةونفسي ة،اجتماعيمساندة   من مهتقد وما ،الاجتماعية فالروابطفعالة؛ 

 الشد عن الناتجة والأعراض ،التوتر حدة خفض فيالرئيس  الدور له الضاغطة، والظروف
 والانفعالية ،الجسمية جهة المشكلاتوموا ،التحمل على الفرد قدرة من ويعزز والعصبي، النفسي،

 AL- Naser,2000.) 
يتطلب بناء الفرد، وجودته من داخله  وإن مواجهة أعباء، ومتطلبات الحياة اليومية الكدرة 

التي تنعكس على حياته، وعمله؛ لأنَّه يمتلك القدرات، والمهارات، والإمكانات التي يمكن 
 ممارستها؛ لتحقيق نجاحات توافقية في الحياة التي تتسم بالتعقيد المتزايد.

( المتنبئة  المستقلةقام الباحث بالاطلاع على الأدبيات التي تناولت المتغيرات لقد و  
؛ لدى طلاب الجامعةجودة الحياة   المحك( والتابع ،قدرة الذات على المواجهةالوجدانتي، و الذكاء 

 :أحدثها، وأهم نتائجهافيما يأتي فوجد مجموعة من الدراسات 
وجود  إلى (Bermudez, Teva & Ana,2003  ز وتيفا وأنا دبيرما دراسةتوصلت و 

 الذكاء الوجداني، والاتزان الانفعالي، والراحة النفسية. وأظهرت دراسة فارنهام بين معنوي  ارتباط
 .والسعادة ،الوجداني الذكاء بينمعنوية  علاقة وجود( Furnham,Petrides,2003  وبترديس
 أنَّ  (Gohm,  Corser, &  Dalsky ,2005) جوهام وكورسر ودالسكي دراسة وأشارت

 بصورة الضغوط من المنخفضة بالمستويات ارتباط لديها الوجداني الذكاء من المرتفعة المستويات
 (Burns & Nettelbeck, 2005, باستين وبيرنز ونتلبيك وأظهرت دراسة. متوسطة

Bastian)  ،ارتباط الذكاء الوجداني المرتفع بالرضا عن الحياة، والقدرة على حل المشكلات
( وجود علاقة ارتباط 2005دراسة خليل والشناوي  أبانت و والقدرة على التأقلم، وانخفاض القلق. 

لوك وبيشوب دراسة أوضحت و معنوي بين مجالات الذكاء الوجداني، وأساليب المجابهة التكيفية. 
 Lok & Bishop,2007) وكشفت دراسة  .الإجهاد، و الوجداني الذكاءبين  وجود علاقة سالبة

 دراسةأظهرت و  الحياة. الوجداني، وجودة الذكاء( وجود علاقة معنوية بين 2007عجاجه  
( وجود Austin, Evans, Magnus, & Hanlon 2007,  ون لومانجيوس وهانايفانز  أوستن

( وجود ارتباط 2011دراسة القاسم  أبانت و علاقة معنوية بين الذكاء الوجداني، والتعاطف. 
( Portillo,2011ورتيلو  وأشارت دراسة  .معنوي بين الذكاء الوجداني وكل من السعادة، والأمل

في مرحلة ما قبل التدخل بين الذكاء الوجداني، والنجاح طفيف إلى وجود ارتباط إيجابي 
وجود علاقة معنوية بين  (2012الفرا والنواجحة  دراسة وكشفت  .الأكاديمي، والمعدل التراكمي

من جودة وجود مستوى متدنٍ ( 2012  نعيسة. وأبانت دراسة الحياة الوجداني، وجودة الذكاء
 ( عن وجود علاقة سالبة بين الذكاء2013دراسة مختار  كشفت و  .لدى طلاب الجامعة الحياة
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(، 2013دراسة كل من علوان والنواجحة   وتوصلت .وأحداث الحياة الضاغطة، الوجداني
مستوى ( إلى وجود Mohzan, Hassan & Abd Halil,2013ومحسن وحسن وعبد الهليل  

( وجود علاقة 2014دراسة نجمة  أوضحت و  .مرتفع من الذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة
 بين ارتباط معنوي  ( وجود2014دراسة الزهراني  أظهرت و  .معنوية بين الذكاء، والثقة بالنفس

( أنَّ 2015وأظهرت دراسة المعموري   طلاب الجامعة.لدى  الحياتية والضغوط الوجداني، الذكاء
وجود ( 2016ماضي  وأبانت دراسة  طلاب الجامعة يتمتعون بقدرة الذات على المواجهة.

( أنَّ 2017  دراسة بوعمامة. وأوضحت لدى طلاب الجامعة من جودة الحياةمستوى متدنٍ 
 .مرتفعًا جامعةال لابط لدى الحياة جودة مستوى 

وقدرة الذات على وجود مستوى مرتفع للذكاء الوجداني، السابقة  ح من الدراساتيتض
 عض المتغيرات النفسية. علاقة الذكاء الوجداني ببوى جودة الحياة، و اختلاف في مستالمواجهة، و 

، الوجداني أنَّها لم تجمع بين متغيرات الدراسة الحالية: الذكاءكما يتضح من الدراسات السابقة 
 وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة. 

خلال  طلاب اختصاص الإرشاد النفسي من بالعديد احتكاكه خلال من الباحث لاحظ
 من خلال مجموعة اعنه وايعبر  مظاهر الذكاء الوجداني التي بعضبوجود مضت  ثلاثة عقود

وتنظيمها، والسيطرة عليها، ، م، وانفعالاتهموفهم مشاعرهالإيجابية، الاجتماعية من المهارات 
لمشاعر، وانفعالات الآخرين، وحسن التعامل معها، والنجاح في جوانب الحياة المختلفة،  موفهمه

، مواقف الحياة اليومية الضاغطةإضافة إلى مواجهة ، طيبة مع الآخرينوإقامة علاقات توافقية 
الذكاء  تنبؤتفحص  الحالية الدراسةجاءت و  .في المواقف الاجتماعية النفسيةبالسعادة الشعور و 

طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في  لدىالوجداني وقدرة الذات على المواجهة بجودة الحياة 
التي الفلسطينية  ةئفي البيمن الدراسات الباكرة  الدراسة الحالية أنَّ وجدير ذكره  .جامعة الأقصى

الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة لدى  كل من: بين متغيرات تجمع
تنبؤية دراسة عن الدراسات السابقة كونها  به، وهذا ما تتميز طلاب اختصاص الإرشاد النفسي

لدى طلاب  بجودة الحياة ذكاء الوجداني وقدرة الذات على المواجهةللية التنبؤ القوة إلى تسعى 
 .اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى
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  :مشكلة الدراسة وأسئلتها
 تمحورت مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي: 

لدى  بجودة الحياة ذكاء الوجداني وقدرة الذات على المواجهةالمتغيرات  نبأت ما إمكانية" 
 ؟ "طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

 ذكاء الوجتتداني وجتتودة الحيتتاة هتتل توجتتد علاقتتة دالتتة إحصتتائيًا بتتين درجتتات مقيتتاس كتتل متتن التت -1
 ؟لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

وجتودة  حصائيًا بين درجات مقياس كتل متن قتدرة التذات علتى المواجهتةهل توجد علاقة دالة إ -2
 ؟الأقصىلدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة  الحياة 

بجتودة  إحصتائيًا دالتة بدرجتة التذكاء الوجتداني وقتدرة التذات علتى المواجهتة متغيترات ؤهتل تتنبت -3
 ؟لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى الحياة

علتى المواجهتة وجتودة هل توجد فروق دالة إحصائيًا في مستوى الذكاء الوجداني وقدرة الذات  -4
 متغيرات: الجنس والمعدل الأكاديمي والمستوى الدراسي؟ الحياة؛ تعزى إلى 

 :أهداف الدراسة
وقدرة الذات ، ذكاء الوجدانيالقوة التنبؤية لمتغيرات الالتعرف إلى الدراسة الحالية هدفت 
 ، معلدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى جودة الحياة فيعلى المواجهة 

من الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، التعرف إلى العلاقات بين درجات مقياس كل 
 ،على المواجهةوقدرة الذات  ،، والتعرف إلى الفروق في مستوى الذكاء الوجدانيوجودة الحياة

 .والمستوى الدراسي ،متغيرات: الجنس والمعدل الأكاديميوجودة الحياة؛ تعزى إلى 
  :سةأهمية الدرا
أهميتتة الدراستتة فتتي أهميتتة الموضتتوع التتذي تتناولتته، حيتتث تتمثتتل أهميتهتتا النظريتتة،  تمثتتلت 

 والتطبيقية، فيما يأتي: 
التذي  ؛التذكاء الوجتدانيتناول متغير تكمن أهمية الدراسة في فمن حيث الأهمية النظرية، 

 فتي التتحكم فتي تستاعد التتي الكفايتات متن مجموعتة عتن عبتارةوهتو ، أنتواع التذكاءات يُعتدُّ أحتد
كمتا والقتدرة علتى ضتبطها، والتعامتل معهتا بإيجابيتة،  ،بينهتا والتمييتز الفترد، وانفعتالات مشتاعر،

يعطتتتي الفتتترد معلومتتتات ذات أهميتتتة؛ تجعلتتته يفستتترها، ويستتتتفيد منهتتتا، ويستتتتجيب لهتتتا متتتن أجتتتل أنَّ 
قدرة الفرد ناول متغير كما تكمن أهمية الدراسة في ت يتوافق مع الموقف المشكل بشكل أكثر ذكاءً.

وهتي تستاعد ؛ لكون دراسة الشخصية احتلت مكانتةً مهمتةً فتي دراستات علتم التنفس، على المواجهة
الفرد على التعتديل، أو التغييتر متن ستماته المميتزة للستيطرة علتى التذات؛ بحيتث تستمح لته بتالتوافق 

أهميتتتة  تكمتتتنكتتتذلك  .الكتتتدرةالحيتتتاة  المتتترن لمواقتتتف الحيتتتاة الضتتتاغطة، والمواجهتتتة الفعالتتتة لأحتتتداث
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علتم التنفس الإيجتابي، متن مفتاهيم  إيجابيًتامتغيرًا  الذي تُعدُّ  جودة الحياةفي تناولها لمتغير الدراسة 
 الرضتتامثتتل:  ،لجوانتتب الحيتتاة كمتتا يتتدركها الفتتردومتتن المتتداخل التتتي تنظتتر لرمتتور بصتتورة شتتموليةً 

 المتتتادي شتتتباعالإو والصتتتحة النفستتتية، والعلاقتتتات الاجتماعيتتتة، الستتتعادة، والإحستتتاس ب، عتتتن الحيتتتاة
 وتبدو .تحقيقه لذاتهالفرد للحاجات الأساسية، والإشباع المعنوي الذي يحقق التوافق النفسي عبر 

وقتدرة التذات علتى  ،التذكاء الوجتداني التتي تناولتت القليلتة الدراستات متن كونهتا الدراستة أهميتة
 متن المؤمتل والتتي -وذلك حسب علم الباحث  –جودة الحياة منبئة ب متغيراتبصفتها   المواجهة

 ،الطلابيتة ختدماتال جتودة فتي هتذه المتغيترات أهميتة حتول جيتد نظتري  بنتاء تتوفير فتي تستهم أنَّ 
رستم  فتي المستاهمة ختلال متن وذلتك ،إدارة الجامعتة قبتل متن بعتين الاعتبتار أختذها وأهميتة

الدراستة فتي وتكتستب أهميتة اختصتاص الإرشتاد النفستي.  برنتامج فتي التطتوير وخطتط ،السياستات
لتتتدى طتتتلاب دراستتتات حتتتول متغيتتترات الدراستتتة الحاليتتتة  فتتتتح المجتتتال أمتتتام البتتتاحثين لعمتتتلأنهتتتا ت

والأبحاث النفسية في علم النفس،  ،مما يعزز الدراسات ؛اختصاصات أكاديمية أخرى في الجامعة
نتته لتتم تجتترِّ دراستتات فإغيتترات الدراستتة الحاليتتة، فعلتتى التترغم متتن وجتتود دراستتات ميدانيتتة تناولتتت مت

لتتدى طتتلاب  جتتودة الحيتتاةات لمنبئتتبصتتفتها  التتذات علتتى المواجهتتة وقتتدرة وجتتدانيالتتذكاء التناولتتت 
 .اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

الذكاء  تنبؤ فينتائج ؛ فإنَّ ما يسفر عنه الدراسة من التطبيقية الأهميةأما من حيث      
يمكن  اختصاص الإرشاد النفسي؛ وقدرة الذات على المواجهة بجودة الحياة لدى طلاب ،الوجداني

الذكاء الوجداني، وقدرة الذات على  لتحسين ؛يةإرشاد، و يةو توع برامجبناء في  اأساسً تستخدم أنَّ 
كما قد تساعد المعنيين بالشباب في  في حياتهم المستقبلية. لدى الطلاب المواجهة، وجودة الحياة

  . معرفة سبل تحقيق جودة الحياة لديهم

 مصطلحات الدراسة:
 تعريف الذكاء الوجداني:

 : مفاهيميًا تعريف الذكاء الوجداني -أ 
نوع من أنواع الذكاء الاجتماعي،  ( بأنَّه:(Bar-on & Parkerأون وباكر  –عرفه بار         

وانفعالات الآخرين من أجل التمييز بينها،  ،الفرد على التعرف على انفعالاتهوالذي يتضمن قدرة 
 وأفعاله الخاصة. ،واستخدام هذه المعرفة؛ لتوجيه طريقة تفكير الفرد

 : إجرائيًا تعريف الذكاء الوجداني -ب 
 مقياس علىبأسلوب التقدير الذاتي المفحوصون  يسجلها التي درجةللويقاس إجرائيًا تبعًا 

 الكفاءةو  الشخصية، الكفاءة :ومجالاته( (Bar-on & Parker ون وباكرأ –لبار  الوجداني الذكاء
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 كفاءةو  العام، يجابيالإ المزاج كفاءةو  التكيفية، الكفاءةو  النفسية، الضغوطإدارة  كفاءةو  ،الاجتماعية

 .يجابيالإ الانطباع
 تعريف قدرة الذات على المواجهة:

 :مفاهيميًا على المواجهةتعريف قدرة الذات  -أ 
قدرة الفرد على التعديل، أو التغيير من مستوى خصائصه، بأنَّها:  (Block) بلوك اعرفه       

؛ بحيث تسمح له بالتوافق المرن للضغوط الداخلية، صفاته المميزة للسيطرة على الذاتأو 
 (. 340: 2015والخارجية، والمواجهة الفعالة للشدائد، أو المحن   المعموري، 

 :إجرائيًا تعريف قدرة الذات على المواجهة  -ب
وتقاس إجرائيًا؛ تبعًا للدرجة التي يسجلها المفحوصون بأسلوب التقدير الذاتي على مقياس       
 المستخدم في الدراسة الحالية. الذات على المواجهة قدرة

 تعريف جودة الحياة: 
 تعريف جودة الحياة مفاهيميًا:  –أ 

راء البينة، ورقي ثهي شعور الفرد بالرضا، والسعادة، وقدرته على إشباع حاجاته من خلال      
والنفسية مع حسن إدارته الخدمات التي تقدم له في المجالات الصحية، والاجتماعية، والتعليمية، 

 (.95: 2006للوقت، والاستفادة منه   منسي وكاظم، 
 تعريف جودة الحياة إجرائيًا:  –ب 

وتقاس إجرائيًا؛ تبعًا للدرجة التي يسجلها المفحوصون بأسلوب التقدير الذاتي على مقياس       
جودة الصحة العامة، ، والمكون من المجالات الآتية: المستخدم في الدراسة الحاليةجودة الحياة 

وجودة الحياة الأسرية والاجتماعية، وجودة التعليم والدراسة، وجود العواطف  الجانب الوجداني(، 
 .وجودة الصحة النفسية، وجودة شغل الوقت وإدارته

 
 محددات الدراسة:

لذكاء الوجداني، وهي: ا تي تناولتها،ال لمتغيراتها تبعًا الدراسة؛ نتائج تعميم إمكانية تتحدد
طلاب على  اقتصرت التي الدراسة عينة وخصائص ،وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة

في الدراسة  أدوات تطبيق تم التي الزمنية وبالمدة ،ىاختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقص
 وخصائصها المستخدمة،والأدوات  ،2017/2018الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي

في  اتبع الذي الذاتي التقرير وأسلوب الدراسة، لغايات صدقها وثباتها( التي وظفت  السيكومترية
 الكمية. البيانات جمع
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 :وإجراءاتها الدراسة منهجية
 الدراسة مشكلة لبحث امناسبً  اأسلوبً  بوصفه التنبؤي  الارتباطي الوصفي المنهج اعتمد

جودة الحياة جداني وقدرة الذات على المواجهة بالذكاء الو  إلى تنبأ التعرف في المتمثلة الحالية
 لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى. 

 :وعينتها الدراسة مجتمع
 خلالالنفسي في جامعة الأقصى طلاب اختصاص الإرشاد  جميع الدراسة مجتمع يضم

جامعتة الأقصتى، عمتادة   ( طالبًتا وطالبتة856  عتددهم والبتال  ،(2018الفصل الدراستي الثتاني  
 متتن الدراستتة عينتتة وتألفتتت .( طالبتتةً 748( طالبًتتا، و 108، متتنهم  (2018القبتتول والتستتجيل، 

 (،2005  أبتو مصتطفى،  البستيطة العشتوائية العينتة بطريقتة اختيارهتا تتم  ( طالبًتا وطالبتة345 
 تي يبين ذلك.والجدول الآ .الأصلي المجتمع من( %40  نسبته ما وتمثل

 والمعدل الأكاديمي والمستوى الدراسي. جنسال لمتغير وفقا الدراسة عينة أفراد ( توزيع1جدول )
 النسبة المئوية  العدد البيان المتغيرات

 الجنس
 19.4 67 ذكر
 80.6 278 أنثى

 100% 345 المجموع 

 المعدل الأكاديمي

 12.2 42 ممتاز
 51.6 178 جيد جداً 

 34.2 118 جيد
 2.0 7 مقبول

 100% 345 المجموع 

 المستوى الدراسي

 11.9 41 الأول
 20.0 69 الثاني
 33.9 117 الثالث
 34.2 118 الرابع

 100% 345 المجموع 
 أدوات الدراسة:
 :الآتية الأدوات استخدمت الدراسة أهداف لتحقيق

 : مقياس الذكاء الوجداني – أولً 
وقام بترجمته وتعريبه: رزق  (،Bar-on & Parker  ون وباركرأ -أعد هذا المقياس بار

من ضمن مقاييس التقرير  وهو المختلط، النموذج السمات، أو وفقًا لنموذج (2006الله سهيل  
ويتكون المقياس من المفهوم،  ( علىBar-onعد استنادًا إلى الأبحاث التي أجراها  أ الذاتي، 
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هي: الكفاءة الشخصية، والكفاءة و ستة مجالات،  ىذات تدرج رباعي موزعة عل( فقرة 60 
الاجتماعية، وكفاءة إدارة الضغوط النفسية، والكفاءة التكيفية، وكفاءة المزاج الإيجابي العام، 

 بدرجة أبدًا، وتنطبق تنطبق لا: هيو  بدائل، ةأربع المقياس على ويعتمد، وكفاءة الانطباع الإيجابي

( في حالة الفقرات الاتجاه 4، 3، 2، 1القيم:   وتعطى ،كبيرة بدرجةوبدرجة متوسطة، و  يطة،بس
من صدق  وتم التحقق .عكس الأوزان يتم السالب الاتجاه ذات حالة الفقرات في الموجب، أما

بطرق كما تم التحقق من ثبات المقياس  .لظاهري ا والصدق الترجمة، المقياس بطرق عدة: صدق
، وكانت (Cronbach alpha  ، ومعامل كرونباخ الفاالنصفية التطبيق، والتجزئةعدة: إعادة 

باحث الحالي وقام ال(. 2015،جعيجع وهامل  ، والثبات تتمتع بدلالات مرتفعةمعاملات الصدق
للمقياس على البيئة الفلسطينية من خلال تطبيقه على عينة  لاتساق الداخليالتأكد من صدق ا
تم حساب معاملات الارتباط بين ( طالبًا وطالبة من خارج عينة الدراسة، و 40استطلاعية قوامها 

درجة كل فقرة من فقرات المقياس، والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه، وتراوحت معاملات 
-0.64ة الاجتماعية ما بين  ، والكفاء(0.8 –0.62اءة الشخصية ما بين الارتباط لفقرات الكف

   (، والكفاءة التكيفية ما بين0.85-0.52 الضغوط النفسية ما بين كفاءة إدارة ، و (0.84
(، وكفاءة الانطباع 0.85-0.65(، وكفاءة المزاج الإيجابي العام ما بين   0.54-0.86

دليل على أن وهذا  ،(0.01(، وهي دالة إحصائياً عند مستوى 0.74-0.52الإيجابي ما بين  
. كما تم حساب الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ جيدة صدق لاتالمقياس يتمتع بمعام

شير إلى ت يةثبات عال لاتمعام ي(، وه0.89 -0.78  ما بين ألفا ، وتراوحت معاملات الثبات
 صلاحية المقياس.

  :مقياس قدرة الذات على المواجهة -اثانيً 
فتتي المعتتاجم الباحتتث بإعتتداد المقيتتاس بعتتد دراستتة مفهتتوم قتتدرة التتذات علتتى المواجهتتة  قتتام          

طلح قتتتدرة ، والاطتتتلاع علتتتى المقتتتاييس الستتتابقة، التتتتي تناولتتتت مصتتتوالموستتتوعات النفستتتيةاللغويتتتة، 
(، 2013والنتواب والظتالمي  (، 2013كتل متن عبتد الهتادي  مقيتاس  :؛ منهاالذات على المواجهة

أداة موضتتوعية مقننتتة إعتتداد هتتذا المقيتتاس إلتتى استتتخدامه بصتتفتها ويهتتدف  (،2015المعمتتوري  و 
( 20متتن  ن المقيتاس يتكتو موضتع الدراستة، و إلتى قتدرة التذات علتى المواجهتة لتدى طتلاب للتعترف 

 ،، أرفتتض، أرفتتض بشتتدةلا أدري : موافتتق بشتتدة، وموافتتق، و هتتيو  بتتدائل، خمستتة ، ويعتمتتد علتتىفقترة
 ذات حالتة الفقترات فتي فتي حالتة الفقترات الاتجتاه الموجتب، أمتا( 5 ،4، 3، 2، 1القتيم:   وتعطتى
للمقيتاس  الاتستاق التداخليالمحتتوى، وصتدق  صتدقم استتخدو  .عكتس الأوزان يتتم الستالب الاتجتاه

تتم ( طالبًتا وطالبتة متن ختارج عينتة الدراستة، و 40من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية قوامهتا 
، وتراوحتتت للمقيتتاسفقتترة متتن فقتترات المقيتتاس، والدرجتتة الكليتتة كتتل حستتاب معتتاملات الارتبتتاط بتتين 
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دليتل وهتذا  ،(0.01  عند مستوى  اإحصائيً ، وهي دالة (0.78-0.62ما بين   معاملات الارتباط 
التجزئتتتة النصتتتفية للمقيتتتاس،  . كمتتتا تتتتم حستتتابجيتتتدة صتتتدق لاتعلتتتى أن المقيتتتاس يتمتتتتع بمعتتتام

تتتم  (، كتتذلك0.93بتتراون   –دام معادلتتة ستتبيرمان وتراوحتتت معتتاملات الثبتتات بعتتد التعتتديل باستتتخ
 ي(، وهتت0.87  الثبتتات ، وتتتراوح معامتتللي باستتتخدام معادلتتة كرونبتتاخ ألفتتاالاتستتاق التتداخاستتتخدام 

 شير إلى صلاحية المقياس.ت يةثبات عال لاتمعام
 مقياس جودة الحياة لطلبة الجامعة: - لثًاثا

( فقرة، ويشتمل 60(، ويتكون من  2006وعلي كاظم   ،أعد المقياس محمود منسي
على ستة مجالات رئيسة، وهي: جودة الصحة العامة، وجودة الحياة الأسرية والاجتماعية، وجودة 
التعليم والدراسة، وجود العواطف  الجانب الوجداني(، وجودة الصحة النفسية، وجودة شغل الوقت 

، 4، 3، 2، 1زان فقترات المقياس؛ أعُطيت تقديرات:  وإدارته، ومن أجل الحصول على تساوي أو 
في حالة الفقرات ( لمقياس خماسي الدرجات:   أبدًا، وقليلًا جدًا، إلى حد ما، كثيرًا، كثيرًا جدًا( 5

وتم التأكد من صدق  ،عكس الأوزان يتم السالب الاتجاه ذات حالة الفقرات في الاتجاه الموجب، أما
كما تم التحقق من . هما: صدق المحتوى، وصدق الاتساق الداخليو المقياس باستخدام طريقتين، 

دلالات ثبات المقياس باستخدام معادلة كرونباخ ألفا، وحصل الباحث على دلالات صدق، وثبات 
ق محتوى (. وللتحقق من صد2006، منسي وكاظمإلى صلاحية المقياس   مرتفعة، وهي تشير

تأكد من صدق المقياس باستخدام صدق بالالمقياس على البيئة الفلسطينية؛ قام الباحث الحالي 
( طالبًا وطالبة من 40الاتساق الداخلي للمقياس من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية قوامها 

س، معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياتم حساب خارج عينة الدراسة، و 
والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه، وتراوحت معاملات الارتباط لفقرات جودة الحياة العامة 

جودة و (، 0.82-0.64ما بين  جودة الحياة الأسرية والاجتماعية (، و 0.82 – 0.69ما بين 
 -0.59بين   (الجانب الوجدانيوجودة العواطف  ، (0.85 - 0.59  ما بينالتعليم والدراسة 

وجودة شغل الوقت وإدارته ما بين (، 0.84-0.58ما بين   وجودة الصحة النفسية(، 0.82
لي (، وتم حساب الاتساق الداخ0.01وهي دالة إحصائياً عند مستوى   (،0.85 -0.45 

(، وهو معامل عالٍ يشير إلى 0.84  ة معامل الثبات، وبلغت قيمباستخدام معادلة كرونباخ ألفا
 ة المقياس. صلاحي
 :الدراسة متغيرات

داني، وقدرة الذات الذكاء الوج :وهما / شارحة،مستقلين متغيرين على الدراسة اشتملت
 .جودة الحياة  المحك / تابع ومتغير على المواجهة،
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 :للبيانات الإحصائية المعالجة

 الحسابية المتوسطات استخراج تم أسئلتها، عن والإجابة ،الدراسة أهداف لتحقيق
 للتحقق ؛ألفا كرونباخ معامللاتساق الداخلي، و ا صدق استخدام تم كما المعيارية، نحرافاتوالا
 ومعادلة ،بيرسون  ارتباط معامل استخدم الدراسة أسئلة عن وللإجابة ،ثباتهاو  الأدوات صدق من
 بمعرفة المتعلقة الأسئلة عن للإجابةو  (،MANOVA  المتعدد التباين تحليلو  المتعدد، نحدارالا

 الدال الأثر لوصف ( (α ≤ 0.05 قيمة اعتماد تم وقد الدارسة،طلاب موضع  بين الفروق  دلالة
 بيانات تحليل في( SPSS  الاجتماعية للعلوم الإحصائية البرامج حزمة واستخدمت .إحصائيًا

 .الدراسة هذه
 :نتائج الدراسة وعرضها وتفسيرها

  :وتفسيرها وعرضها لأولنتائج السؤال ا
توجد علاقة بين الذكاء الوجداني وجودة الحياة لدى عينة من  هل على: السؤال الأولنص 

 ؟ي في جامعة الأقصىطلاب اختصاص الإرشاد النفس
معامتتتل ارتبتتتاط بيرستتتون بتتتين درجتتتات قتتتام الباحتتتث بحستتتاب ؛ لأولا الستتتؤال للإجابتتتة عتتتنو 

التتتذكاء الوجتتتداني ، وجتتتودة الحيتتتاة لتتتدى طتتتلاب اختصتتتاص الإرشتتتاد النفستتتي فتتتي مقيتتتاس كتتتل متتتن 
 كما هو مبين في الجدول الآتي: جامعة الأقصى 

 
درجات مقياس كل من الذكاء الوجداني وجودة الحياة لدى طلاب معامل ارتباط بيرسون بين  (2جدول )

 .(345) ن =  اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

 المقياس
جودة 
الحياة 
 العامة

جودة 
الحياة 
الأسرية 
 ةوالجتماعي

جودة 
التعليم 
 والدراسة

جودة 
 العواطف

 

جودة 
الصحة 
 النفسية

جودة 
شغل 
الوقت 
 وإدارته

الدرجة 
الكلية 
 للمقياس

  0.63   0.51  0.66  0.67  0.45   0.79  0.71 .الكفاءة الشخصية
  0.74  0.59  0.67 0.56  0.62  0.84  0.80 .الكفاءة الجتماعية

  0.67  0.73  0.77 0.62  0.59   0.64  0.69 .الضغوط النفسيةإدارة وكفاءة 
  0.78  0.67  0.77 0.36  0.36  0.78 0.71 .الكفاءة التكيفية

  0.62  0.81  0.79 0.36  0.36  0.77  0.79 .العام كفاءة المزاج الإيجابي
  0.74  0.69  0.81 0.36   0.62  0.79  0.81 .كفاءة النطباع الإيجابي

  0.55  0.78  0.59  0.74   0.66   0.84  0.69 للمقياس. الدرجة الكلية
 0.128 ( = 2-345لدرجة حرية )   0.01(عند مستوى رحدود الدللة الإحصائية لقيمة )  -
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معتاملات  ن قتيمأكبتر متمعتاملات الارتبتاط المحستوبة  : قتيميتضح من الجدول السابق أنَّ 
كمتا يتضتح متن الجتدول الستابق أنَّته توجتد علاقتة موجبتة  (.0.01الارتباط الجدوليتة عنتد مستتوى  

، وجتتودة الحيتتاة جتتات مقيتتاس كتتل متتن التتذكاء الوجتتدانيبتتين در ( 0.01دالتتة إحصتتائيًا عنتتد مستتتوى  
 .لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

الفرا والنواجحة ، و (2007نتائج دراسة عجاجه   ية معواتفقت نتائج الدراسة الحال
 . الحياة الوجداني، وجودة بين الذكاءمعنوية وجود علاقة التي أشارت إلى  ،(2012 

إلى امتلاك الطتلاب منظومتة متن القتدرات، والمهتارات الوجدانيتة التتي ذلك ويعزو الباحث 
بمتتا يناستتب مواقتتف الحيتتاة المختلفتتة، والإصتترار علتتى  اتستتاعدهم علتتى التتوعي بانفعتتالاتهم، وإداراتهتت

، وانفعالات الآخرين، والفاعلية في إقامة علاقتات إيجابيتة معهتم، م، وتفهم انفعالاتهمتحقيق أهدافه
ومشاعرهم الخاصة بهم، والآخترين، ، انفعالاتهم الداخليةمراقبة على  ةقدر لتمكنهم من اإضافةً إلى 
فتي  هموالتتي تست، ريقة التفكيترالمشاعر، والانفعالات المختلفة، واستخدامها لتوجيه ط والتمييز بين

 ون يكتتون لديتته ذكتتاء وجتتداني مرتفتتع يشتتعر  نالتتذي لابجتتودة الحيتتاة، حيتتث إنَّ الطتتارتفتتاع مستتتوى 
وهتي متن والصتحة النفستية، ، ، والاستتماع بالحيتاةوالرضتاوالتفتالل، لسعادة، والأمتل، ، واةبالطمأنين

 .مظاهر جودة الحياة
 بوابتتة وهتت وجتتدانيال التتذكاء أنَّ ويمكتتن تفستتير هتتذه النتيجتتة فتتي ضتتوء متتا ذكتتره البتتاحثون 

 الستلبية الآثتار امتصتاص علتى يعمتل إذ الحقيقيتة، الستعادة تحقيتق ومفتتاح الإيجابيتة، المشتاعر
 لإدراك المحتددة العوامتل أهتم متن ه؛ لكونتالفترد استتقرار زعزعتة شتأنها متن التتي العاصتفة، للانفعتالات

 تتوافر بتدون   تتحقتق ولتن الحيتاة، جتودة مظتاهر متن هتي ،والتوافتق بالطمأنينتة، فالشتعور ؛الحياة جودة
 ووعيته لذاتته، وتقتديره بنفسته، ثقتته متن يزيتد انفعالاتته فهتم علتى الفترد فقتدرة وجتداني؛ال التذكاء مهتارات
  ىإلتو  ومنته، الآخترين، مشتاعر إدارة متن تعتزز والتتي لهتم، الوجدانيتة والمشتاركة الآخترين،و  ،لمشتاعره
 الحيتاة، وجودة وجداني،ال الذكاء من فكل ،الطمأنينةو  الهدوء،و  السعادة،و  بالبهجة، الشعور في الزيادة

  .(2015 حبي،  الحياة وحب ،النجاحو  السعادة،و  العام، بالرضا الشعور إلى بالفرد يصلا 
 وعرضها وتفسيرها:  ثانيالسؤال ال نتائج
لدى وجودة الحياة قدرة الذات على المواجهة توجد علاقة بين هل على:  السؤال الثانينص 

 ؟سي في جامعة الأقصىطلاب اختصاص الإرشاد النف
معامتتل ارتبتتاط بيرستتون بتتين درجتتات قتتام الباحتتث بحستتاب ؛ ثتتانيلا الستتؤال للإجابتتة عتتنو 

، وجتودة الحيتاة لتدى طتلاب اختصتاص الإرشتاد النفستي س كل من قدرة التذات علتى المواجهتةمقيا
 كما هو مبين في الجدول الآتي: في جامعة الأقصى 
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وجودة الحياة لدى  قدرة الذات على المواجهة( معامل ارتباط بيرسون بين درجات مقياس كل من 3جدول )
 .(345) ن =  طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

جووووووووووووودة  المقياس
الحيوووووووووواة 

 العامة

جووودة الحيوواة 
الأسووووووووووووووووورية 

 والجتماعية

جووووووووووووودة 
التعلووووووووويم 
 والدراسة

جووووووووووووودة 
 العواطف

جووووووووووووودة 
الصوووووووحة 

 النفسية

جووودة شووغل 
الوقوووووووووووووووووت 

 وإدارته

الدرجووووووة 
الكليووووووووة 
 للمقياس

 0.84 0.72 0.82 0.50 0.724 0.402 0.304 .قدرة الذات على المواجهة
 0.128 ( = 2-345لدرجة حرية )   0.01(عند مستوى رحدود الدللة الإحصائية لقيمة )  -

معتاملات  ن قتيمأكبتر متمعتاملات الارتبتاط المحستوبة  : قتيميتضح من الجدول السابق أنَّ 
كمتا يتضتح متن الجتدول الستابق أنَّته توجتد علاقتة موجبتة  (.0.01الارتباط الجدوليتة عنتد مستتوى  

كل من قدرة الذات على المواجهتة، وجتودة بين درجات مقياس ( 0.01دالة إحصائيًا عند مستوى  
 .الحياة لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصى

أحتداث الحيتتاة اليوميتتة الضتتاغطة،  ةهتمواج ىلتع لابالطتت قتتدرةويعتزو الباحتتث ذلتتك إلتى 
المفاجتتأة، والطارئتتة، والمواقتتف الصتتعبة، والشتتدائد، والمحتتن، والتتتي أصتتبحت  والاستتتعداد للظتتروف
اجهتهم متو  علتىنعكتس ، الأمتر التذي امأدت إلى قوة، وصلابة لشخصياتهوالتي جزءًا من حياتهم، 

، وقتتدرتهم الثابتتتة، ومقتتاومتهم مليتتات الستتيكولوجية الوقائيتتةوإدارتهتتم للع، للمواقتتف الضتتاغطة بعزيمتتة
قتدرة  متن فكل ،،وهي من مظاهر جودة الحياة ،لناجح، والتوافقالضغوط، وتوقعهم االمستمرة تحت 

، التداخلي الانستجام، و ستعادةإلتى الأمتن، والطلاب بتال يصتلا الحيتاة، وجتودة التذات علتى المواجهتة،
( Block & Block,1980  وهذا ما أشتار إليته بلتوك وبلتوك .والتأقلم الإيجابي ،الخارجي والوئام

أنَّ لهتتتم اهتمامتتتات واستتتعة، علتتى المواجهتتتة يتصتتتفون بتتتيتمتعتتتون بقتتتدرة التتتذين حتتين ذكتتترا أنَّ الأفتتتراد 
، التتتتذكاء، والإصتتتترار، والمهتتتتارات الاجتماعيتتتتة، والاتتتتتزان الانفعتتتتاليعتتتتالٍ متتتتن الطمتتتتوح، و  ومستتتتتوى 

 والمرح، والثقة بالنفس، وعدم الإحباط، ولا يمتلكون ضعفًا للمعنى الشخصي للحياة.
لتدى طتلاب  بين قدرة الذات على المواجهة، وجتودة الحيتاةعزو الباحث وجود علاقة كما ي

تجتتاوز موضتتع الدراستتة إلتتى قتتدرتهم علتتى حمايتتة أنفستتهم متتن آثتتار الضتتغوط الحياتيتتة المختلفتتة، و 
قلقتة، مو  ؛كدرةممحبطة، و ، ومواقف اجتماعية مما يتعرضون له من عثرات الصعاب، والتحديات؛

هم الداخليتة ماليومية مهما بلغت ذروتها، وتأزمها؛ فإنَّها تستنفر في الطتلاب قتوا وإنَّ أحداث الحياة
 .وكفاءة المواجهة، الشخصية، وإدارة أحداث الحياة الضاغطةالحياة بجودة لمواجهتها، والإحساس 

  :وتفسيرها وعرضها ثالثال سؤالنتائج ال
 بدرجةالذكاء الوجداني وقدرة الذات على المواجهة  متغيرات هل تتنبأ: على ثالثال سؤالنص ال

 ؟لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي في جامعة الأقصىبجودة الحياة  إحصائيًا دالة



 ديسمبر...  بعاسمجلة كلية التربية ... العدد ال...  أ. د. نظمي عودة موسى أبو مصطفى
 م2019

 

  78  
  

 ،المتعدد الارتباط معاملات قيم ب؛ قام الباحث بحساثالثال سؤالال عن لإجابةول
المتغيرات المنبئة كما هو مبين في الجدول  تأثيرو  ،منها لكل التغير وإحصائيات ومربعاتها،

 الآتي:
 الذات( الذكاء الوجداني وقدرة المتنبئة (المستقلة للمتغيرات المتدرج المتعدد النحدار تحليل نتائج( 4جدول )

 .(345) ن = وجودة الحياة   )المحك( والتابععلى المواجهة 
المحك 
 والخطوات

B 
معامل 
 التحديد

B 
معامل 
 النحدار

 

T 
 قيمة )ت(

R 
معامل 
 الرتباط

R2 
مربع 
معامل 
 الرتباط

R1 
الرتباط 
 الجزئي

R2 
معدل 
 التعديل

F 
قيمة 
 )ف(

Sig 
مستوى 
 الدللة

 (1الخطوة )
 جودة الحياة

        

الذكاء 
 الوجداني

0.64 0.48 **7.56 0.48 0.23 0.63 0.71 101.5 ** 

         (2الخطوة )

القدرة 
على 

 المواجهة
0.28 0.44 **34.54 0.44 0.20 0.37 0.41 84.09 ** 

( 3الخطوة )  
الذكاء 
 الوجداني

0.46 0.36 **6.70      ** 

القدرة 
على 

 المواجهة
0.17 0.28 **5.45 0.54 0.29 0.24 0.33 69.90 ** 

                                           0.01** دالة عند مستوى 
 2.58( =  2-270لدرجة حرية )   0.01(عند مستوى فلقيمة )حدود الدللة الإحصائية  -

معتاملات  ن قتيمأكبتر متمعتاملات الارتبتاط المحستوبة  : قتيميتضح من الجدول السابق أنَّ 
 (.0.01الارتباط الجدولية عند مستوى  

التذكاء  متغيتر بقتدرة المتعلقتة المتتدرج المتعتدد الانحتدار تحلتيلات متن الأولتى الخطتوة تشتير
جتودة ، و ( بتين التذكاء الوجتداني0.48  إلتى الارتبتاط الإيجتابي بجودة الحيتاة  التنبؤ على الوجداني

 الارتباط الجزئي للذكاء الوجتداني أنَّ  النتيجة هذه وتبين ،(0.23  معامل الارتباط مربع وأنَّ ، الحياة
 (،0.01ا عنتد مستتوى  إحصتائيً  دالتة بدرجتة جتودة الحيتاةب الطتلاب بتقتديرات اإيجابيًت ارتتبط( 0.63 
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 أنَّ  إلتى يشتير متا( 101.50 ف =  المتغيترين هتذين بتين ةدالت إحصتائية علاقتة وجتود إلتى وتشتير
 .الذكاء الوجداني لمتغير تعزى  ؛جودة الحياة  درجات في التباين من  (23% 

قتدرة  متغيتر بقتدرة المتعلقتة المتتدرج المتعتدد الانحتدار تحلتيلات متن ثانيتةال الخطتوة تشتيرو 
قتدرة التذات علتى  بتين( 0.44  لإيجتابيا الارتبتاط إلتى بجتودة  التنبتؤ علتىالتذات علتى المواجهتة 
الارتباط الجزئي  أنَّ  النتيجة هذه وتبين ،(0.20  الارتباط معامل مربع وأنَّ  ،المواجهة، وجودة الحياة

دالتة إحصتائيًا  بدرجتة بجتودة  الطتلاب بتقتديرات إيجابيًتا ارتتبط( 0.37  للقدرة الذات على المواجهة
( 84.09 ف = المتغيترين هتذين بتين دالتة إحصتائية علاقتة وجود إلى وتشير(، 0.01عند مستوى  

قتدرة التذات علتى  لمتغيتر تعتزى  ؛جتودة الحيتاة درجتات فتي التبتاين متن (%20  أنَّ  إلتى يشتير متا
 .المواجهة
بتالقوة التنبؤيتة المتعلقتة بقتدرة  المتتدرج المتعتدد الانحتدار تحلتيلات متن ثالثتةال الخطتوة تشتيرو 

 إلتتى الارتبتتاط علتتى التنبتتؤ بجتتودة الحيتتاة رات: التتذكاء الوجتتداني، وقتتدرة التتذات علتتى المواجهتتةمتغيتت
وقتتدرة التتذات علتتى المواجهتتة متتن جهتتة، وجتتودة ، ي( بتتين كتتل متتن التتذكاء الوجتتدان0.54الإيجتتابي  

ه النتيجتتة أنَّتته يوجتتد ، وتظهتتر هتتذ(0.29 متتن جهتتة أختترى، وأنَّ مربتتع معامتتل الارتبتتاط بلتت  الحيتتاة 
 وجتود إلتى (، وتشتير0.01بدرجتة دالتتة إحصتائيًا عنتتد مستتتوى   بتقتتديرات الطتلاب ارتبتاط إيجتابي
 التبتاين متن  (%29  أنَّ  إلتى يشتير متا (69.90إحصتائيًا بتين هتذين المتغيترين  ف =  علاقتة دالتةً 

التتذكاء الوجتتداني، وقتتدرة التتذات علتتى  متغيتتر ؛ تعتتزى لإستتهام كتتل متتنالحيتتاة جتتودة درجتتات فتتي
 .المواجهة

بجتتتتودة الحيتتتتاة لتتتتدى طتتتتلاب اختصتتتتاص القتتتتوة التنبؤيتتتتة للتتتتذكاء الوجتتتتداني ويعتتتتزو الباحتتتتث 
 ،الذاتية والمشاعر، للانفعالات الجيد الإدراك في للذكاء الوجداني الفعال الدورالإرشاد النفسي إلى 

 علاقتات فتي معهتم للتدخول ومشتاعرهم ،الآخترين انفعتالات وإدراك ،مراقبتة، و وتنظيمهتا ،وفهمهتا
 ، وفتي للحيتاة الإيجابيتة  المهتارات متن المزيتد  تعلتم علتى تستاعدالتتي  إيجابيتة؛  اجتماعيتة انفعاليتة

وشتعورهم  ، وفتي إدراكهتم إلتى مكتانتهم،والنفستية ،الجستمية الضتغوط متع التعامتل علتى ةقتدر ال  زيتادة
وعزز ذلك  في الحياة.السامية، والنبيلة ، وتقبل الذات، والسعي لتحقيق الأهداف ا، والسعادةبالرض
أنَّ التتذكاء  واأشتتار حيي    ( Mayer, Dipaolo &Salovey ,1990يبتتاولو وستتالوفي  دمتتاير و 

الوجتتداني ينطتتوي علتتى التقيتتيم، والتعبيتتر عتتن المشتتاعر فتتي التتنفس، والآختترين، وتنظتتيم المشتتاعر 
 & Bastian, Burnsدراستتة باستتتيان وبيرنتتز ونتيلبتتاك  وأظهتترت  المعيشتتة.بطريقتتة تعتتزز 

Nettelbeck, 2005)  ومستتوى الرضتا عتن الحيتاة، وتحستين الذكاء الوجداني علاقة بينوجود ،
  القدرة على تصور المشكلات، والقدرة على التكيف، والحد من القلق.



 ديسمبر...  بعاسمجلة كلية التربية ... العدد ال...  أ. د. نظمي عودة موسى أبو مصطفى
 م2019

 

  80  
  

ضتتج الوجتتداني التتتذي الن أنَّ يمكتتن تفستتير هتتذه النتيجتتة فتتي ضتتتوء متتا ذكتتره البتتاحثون كمتتا 
الاحباطات، والصتراع، و على التعايش، والضغوط،  اتجعله قادرً بالطاقة التي  يتمتع به الفرد، ويمده

ي الإحستتتاس بمشتتتاعر الآختتترين، وتقتتتدير وجهتتتة نظتتترهم، والاهتمتتتام والتواصتتتل الوجتتتداني التتتذي يعنتتت
 والمبتادرة تجتاههم، المرتفعتة والحساستية الآخترين، بمشتاعر العنايتة فتي ذلتك ويظهتر، بمستاعدتهم
 معهتم التعامتل في والذكاء ،بالآخرين الاهتمام إظهارو  الوجدانية، والمشاركة ،التعاطفو  ،بمعاونتهم

والمبتادرة  معهتم، والاحتترام التود، متن مستاحة وتتوفير توقعتاتهم، وتقتدير ،حاجتاتهم فهتم ختلال متن
هم فتي جتودة الحيتاة العامتة لتدى الفترد التذي هتذا يستو ، همنظتر  وجهتة واستتيعاب المناستبة، بالمساعدة

 .(2013 الخيري، الكفاءة الشخصية، والاجتماعية بيشعر من خلاله 
يعتتتتزو الباحتتتتث القتتتتوة التنبؤيتتتتة لقتتتتدرة التتتتذات فتتتتي المواجهتتتتة بجتتتتودة الحيتتتتاة لتتتتدى طتتتتلاب و 

الصتعبة التتي الاقتصتادية للظتروف  المواجهتة لكفتاءة الفعتال التدوراختصاص الإرشتاد النفستي إلتى 
ث يصتتبحوا أكثتتر قتتدرة علتتى مواجهتتة عتتادة متتا تتتدفع إلتتى الاضتتطرابات النفستتية، والاجتماعيتتة، بحيتت

 الحياتيتتة؛ لأنهتتم اكتستتبوا متتن ختتلال مفتتردات المستتاقات الدراستتية فتتي مجتتال الاختصتتاصضتتغوط ال
إضتافةً ، تتخترجهم متن الشتدائد أثنتاء تعرضتهم للمحتن، والابتتلاءا ؛استراتيجيات متنوعتة للمواجهتة

والتتتي تضتتم كوكبتتة متتن التتتي تُعتتدُّ متغيتتر وقتتائي، ومقتتاوم للضتتغوط، ، النفستتية لتتديهم صتتلابةالإلتتى 
وتستاعد  للمقاومة في مواجهتة الأحتداث الضتاغطة، اً مصدر شخصية التي تعمل بصفتها ت الالسما

إلتتتى شتتتعور الطتتتلاب  بتتتدوره يتتتؤديوهتتتذا  علتتتى تحمتتتل الضتتتغوط، والاحباطتتتات، ومواجهتهتتتا بنجتتتاح،
    ، وسعيدة.بالسعادة، والهناء النفسي الذي يقود إلى حياة مستقرة، ومتفائلة

متغيتتري التتذكاء الوجتتداني، وقتتدرة التتذات علتتى المواجهتتة بجتتودة الحيتتاة  يعتتزو الباحتتث تنبتتؤو 
الاتجاه التحفيزي لجتودة الحيتاة؛ لدى طلاب اختصاص الإرشاد النفسي إلى أنَّ المتغيرين يدعمان 

 توجيتته ىلتتع القتتدرة يتضتتمن التتذيو ي الشخصتتية، فتتفالتتذكاء الوجتتداني يعبتتر عتتن جوانتتب إيجابيتتة 
  الأمر ، وسلوكيات الفرد،تفكير هلتوجي وماتلالمع واستخدام ،اهبين لتمييزوا ،والآخرين ،الفرد مشاعر

فضتلًا  الآخترين، مشتاعر أو ،الفترد مشتاعر فتي اإيجابيًت تتؤثر بحيث لإدراك،ا ىلع القدرةالذي يستلزم 
 ةعن شعور الطلاب بالقدرة على مواجهتة متطلبتات، وضتغوط البيئتة، والمواقتف المحبطتة، والمكتدر 

 اتجتاه ، والرضتاالحيتاة مجتالات فتي الحاجاتإلى إشباع  مما يقود إلى بذل أقصى جهد ؛في الحياة

   .جودة الحياة جوهر ، وهذا يُعدُّ الإنساني بالوجود ةسعادال ومدى ،الحياة في  فةلالمخت رهالمظا
  :وعرضها وتفسيرها رابعال سؤالنتائج ال

مقيواس كول مون بين متوسطات درجوات  اإحصائيً  دالة فروق  توجد هل: على السؤال الرابعنص 
المعودل متغيرات: الجنس و إلى  الذكاء الوجداني وقدرة الذات على المواجهة وجودة الحياة؛ تعزى 

 ؟الأكاديمي والمستوى الدراسي
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 المتعدد. التباين تحليل الأسلوب الإحصائي باستخدام الرابع؛ قام الباحث السؤال عن للإجابة     
والمستوى الأكاديمي المعدل أفراد الدراسة في مستويات الجنس و ( دللة الفروق بين متوسط عينة 5جدول )

 التباين تحليل باستخدامالدراسي على مقاييس الذكاء الوجداني وقدرة الذات على المواجهة وجودة الحياة  
 .(345) ن =  المتعدد

 

مصدر 
 التباين

مجموع  المتغيرات التابعة
 المربعات

 درجة
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مستوى 
الدللة 
 الإحصائية

 /// 0.002 0 1 0 .الذكاء الوجداني الجنس
 /// 0.033 0.009 1 0.009 .قدرة الذات على المواجهة

 /// 0.684 0.065 1 0.065  .جودة الحياة
المعدل 
 الأكاديمي

 /// 0.021 0.001 1 0.001 .الذكاء الوجداني
 /// 0.221 0.057 1 0.057 .قدرة الذات على المواجهة

 /// 0.121 0.011 1 0.011  .جودة الحياة
المستوى 
 الدراسي

 /// 3.237 0.17 1 0.17 .الذكاء الوجداني
 /// 0.056 0.014 1 0.014 .قدرة الذات على المواجهة

 /// 0.019 0.002 1 0.002  .جودة الحياة
 0.052 341 17.876 .الوجدانيالذكاء  الخطأ

 

 0.26 341 88.494 .قدرة الذات على المواجهة
 0.094 341 32.175  .جودة الحياة

 345 1949.894 .الذكاء الوجداني الكلي

 

 345 4387.945 .قدرة الذات على المواجهة
 345 2457.304  .جودة الحياة

  /// غير دالة إحصائيًا.
  3.86=  (345-1لدرجة حرية )   0.05الإحصائية لقيمة )ف(عند مستوى حدود الدللة  -

 مقاييس على جنسال متغير لتأثير المحسوبة الفائية القيمة: أنَّ  السابق الجدول من يتضح
 = (3.86  الجدولية القيمة تتعد لمالذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة 

 ؛الثلاثة المقاييس في وجود فروق  عدم هناك إنَّ  أي ؛التوالي على( 0.684، 0.033، 0.002 
 على مقاييس عدل الأكاديميالم متغير لتأثير المحسوبة الفائية القيمة ، وأنًّ الجنس لمتغير تبعًا

 = (3.86  الجدولية القيمة تتعد لم الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة،الذكاء 
 ؛الثلاثة المقاييس في فروق  وجود عدم هناك إنَّ  أي ؛على التوالي( 0.121 ،0.221، 0.021 

على مستوى الدراسي ال متغير لتأثير المحسوبة الفائية القيمة أنَّ و  لأكاديمي،االمؤهل  لمتغير اتبعً 
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 الجدولية القيمة تتعد لم الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة الذكاء مقاييس
 في فروق  وجود عدم هناك إنَّ  أي؛ التوالي على( 0.019، 0.056، 3.237  =(3.86 

 مستوى الدراسي.ال لمتغير تبعًا ؛المقاييس الثلاثة
علوان والنواجحة و (، 2002  الخولي وتختلف نتائج الدراسة الحالية عن نتائج دراسة

   الجنسين بينالتي أظهرت وجود فروق معنوية ( 2014والزهراني  (، 2014(، ونجمة   2013 
 في الذكاء الوجداني، ولصالح الإناث.

 الشخصتية المتغيترات تتأثيرات عتن للكشتف المتعتدد التبتاين تحليتل نتتائجويعتزو الباحتث 
التتذكاء  مستتتوى  علتتى ،الجتتنس، والمعتتدل الأكتتاديمي، والمستتتوى الدراستتي :موضتتع الدراستتة لطتتلاب

إلتتى أنَّ كتتلًا متتن الجنستتين علتتى المستتتوى  الوجتتداني، وقتتدرة التتذات علتتى المواجهتتة، وجتتودة الحيتتاة
القتتتدرة علتتتى فهتتتم مشتتتاعرهم، وانفعتتتالاتهم، وعتتتواطفهم الخاصتتتة، وانفعتتتالات، وعواطتتتف  نفستتته متتتن

للتتدخول معهتتم فتتي علاقتتات انفعاليتتة اجتماعيتتة إيجابيتتة تعلتتم المزيتتد متتن  الآختترين، والتمييتتز بينهتتا،
المهتتارات الإيجابيتتة للحيتتاة فتتي مختلتتف جوانبهتتا، ومواجهتتة مشتتكلات الحيتتاة، الأمتتر التتذي يتتنعكس 

نتيجتتة ستتيطرة مشتتاعر  ؛متتع ذواتهتتم، وعلاقتتاتهم الاجتماعيتتة المتبادلتتة متتع الآختترين معلتتى علاقتتته
 شارتكما أعلى أسلوب حياتهم.  حب الآخرين، والاهتمام بهم بناءً ثقة، و الإقبال على الحيوية، وال

الذكاء الوجتداني، وقتدرة التذات  مستوى  في معنوية  فروق  وجود عدم إلى المتعدد التباين تحليل نتائج
الطتلاب جتل المعتدل الأكتاديمي، ويرجتع ذلتك إلتى أنَّ  لمتغيتر اتبعًتعلتى المواجهتة، وجتودة الحيتاة؛ 

المعرفتة الانفعاليتة، كتل متن المستتوى نفسته فتي  وهتذا يتؤدي إلتى جيد فمتا فتوق؛لتراكمية معدلاتهم ا
القتدرة علتى و والقدرة على ضتبط الانفعتالات، وتنظيمهتا، ومعالجتهتا، وفهمهتا، وصتياغتها بوضتوح، 

وجتتتودة الحيتتتاة، الحياتيتتتة،  ، والضتتتغوطات، والمشتتتكلاتالصتتتعوباتالمواقتتتف الضتتتاغطة، و مواجهتتتة 
اة، والاستتمتاع الحيت عتن الرضتا تحقيتقو ، والشتعور بالكفتاءة الذاتيتة التعامتل متع التحتديات،إجتادة و 

 وجتود عتدم إلتى المتعتدد التبتاين تحليتل نتتائج شتارتكذلك أ .الحياتية الظروف ظل في والمتعة ،بها

 لمتغيتر اتبعًتالذكاء الوجداني، وقدرة الذات على المواجهة، وجودة الحياة؛  مستوى  فيمعنوية  فروق 
ويرجع ذلك إلى أنَّ جل الطلاب مستتواهم الدراستي الثالتث، والرابتع، وهتذا يتؤدي  ،المستوى الدراسي

 ،وفهمهتا، والستلبية ،الإيجابيتة مانفعتالاته علتى التعترف الطتلاب قدرةإلى المستوى نفسه في كل من 
 ومشتاركتهم ،معهتم للتفاعتل الآخترين انفعتالات فهتم فتي ستتخدامهااو  ،بهتا والتتحكم ،عنهتا والتعبيتر

وتقيميهتا بأستلوبهم فتي  ، وقدرتهم على مواجهتة الصتعاب، والمشتكلات فتي حيتاتهم اليوميتة،وجدانيًا
 يجتابيلإا الإحستاسو فتي جوانتب الحيتاة المختلفتة،  التوافتق مستتوى  إلتى وايصتل حتتىالتعامتل معهتا، 

 إقامتتةو  ، الاجتمتتاعي والانتتدماج ،الإيجابيتتة النتتواحي تنميتتةو  ،ةوالشتتعور بالستتعادة النفستتيبالحيتتاة، 
 .الآخرين مع متبادلة إيجابية اجتماعية علاقات



ات لجودة الحياةئمنببصفتها الذكاء الوجداني وقدرة الذات على المواجهة   

 

  
  83  
  

 توصيات الدراسة:
 :يأتي بما الباحث وصيي ؛ومناقشتها الدراسة نتائج خلال من

التذكاء الوجتداني، وقتدرة التذات  تحستين إلتى المستتندة الإرشتادية التتدخلات توظيتف ضترورة
ون الطتلاب فتي شؤ  على القائمين وتوجيه ،الحياة للطلاب الجامعيينجودة  لتحقيق على المواجهة؛ 

 بمحتتوى  لتنمية قدرة الذات على المواجهة، والاهتمام ؛تثقيفية للطلاب دورات عقد أجل منالجامعة 
 الخصتتائص فتتي والتطبيقتتي النظتتري، الجتتانبين فتتي برنتتامج اختصتتاص الإرشتتاد النفستتيمنتتاهج 

العديتتتد متتتن  وإجتتتراءكالتتتذكاء الوجتتتداني، وقتتتدرة التتتذات علتتتى المواجهتتتة،  :لتتتدى الطتتتلاب الشخصتتتية
  التذكاء الوجتداني، وقتدرة التذات مستوى  على للوقوف المتعمقة المقابلات باستخدام  الدراسات الكيفية
 لتبعض التنبؤيتة بالقتدرة  تتعلتق التتي الدراستات متن مزيتد كتذلكو  ،الطتلاب لتدى  علتى المواجهتة

، التوجته نحتو المستتقبلالتذات، و  الذكاء الروحي، ومفهتوم :مثل جودة الحياة، مستوى  في  المتغيرات
 في الجامعة.  اختصاصات أخرى  لطلاب المتغيرات تلك تناول إلى إضافة ،والصحة النفسية
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 المستخلص
دراسة ميدانية لتشوه تفلطح القدمين بمرحلة التعليم الاساسي بمدينة  ىيهدف البحث إل

( واستخدام المنهج البريقة حيث قام الباحثان بتطبيق اختبار )كلارك لتحديد زوايا قوس القدم
مة طبيعة البحث تكونت العينة من تلاميذ وتلميذات الصف الخامس والسادس ءالتجريبي لملا

 . 2017-2016: س البريقة الجديدة للعام الدراسيمدار بمرحلة التعليم الاساسي ب
انت لدي التلاميذ في القدم ن أكبر نسبة تشوه فلطحة القدم كأوقد أوضحت النتائج 

ثانية كانت اما في المرتبة ال %33.33بينما التلميذات كانت بنسبة  %61.53بنسبة  ى اليسر 
النسبة الاقل كانت  %23.03ميذ والتلا % 45.83التلميذات بنسبة  ىلد ىالاصابة بالقدم اليمن

بالنسبة للتلاميذ كانت  %20.83صابة بتشوه القدمين معا وبنسبة اكبر قليلًا لدي التلميذات الإ
وقد أوصي الباحثان بضرورة إجراء الكشوفات الدورية علي سلامة قوام التلاميذ  15.38%

وأكد الباحثان أيضاً علي ضرورة تفلطح القدمين  ةً لعلاج التشوهات القوامية وخاص ووضع خطه
إجراء الابحاث والدراسات العلمية علي كيفية علاج وتفادي التشوهات القوامية من المتخصصين 

 والمتهمين .
Abstract 
A field study for deformation of flat feet at the basic education 
stage in brega city 
The research aims to study the field deformation of flat feet at the 
basic education stage in   the city of brega where the researchrrs  
applied the test (clark to determin angles of the arch) 
The researchers used the experimental method where the sample 
consisted of pupils in the fifth and sixth grades in the basic 
education stage in the Brega city 2016 -2017 
The results showed that the greatest deformity of the flat foot was 
in the left foot by 61.53% and the female pupils by 33.33% and the 
second was the right foot injury .schoolgirls have 45.83% and 
pupils 23.03% , the lowest percentage was deformity of the feet 
together and a slightly higher rate among schoolgirls 20.83% and 
pupils were 15.38% 
The researcher recommended the need for periodic inspection on 
the safety of the strengh of puplis and also stressed the conduct of 
research and scientific studies on the deformities of thhe body 
treatment by specialists 
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 المقدمة ومشكلة البحث :  1-1
رعاية الطفولة والعناية بها هذا العصر أهمية كبيرة في في لدول المتقدمة تولي ا

هو مقدار م م، بل لقد أصبح معيار الحضارة بين الأ اهتمامهاوخصصت لها أكبر قدر من 
من  اهتماماتهاالطفولة في درجة متأخرة من  وضعع الدول ، ولذا لم تستطاهتمام كل امة بأطفالها

فترة الطفولة من حياة الفرد هي أهم مراحل نمو وتكوينه  دواكبة ركب الحضارة والتقدم وتعم
التربوي فهي السنوات التي يتم فيها تشكيل و الاجتماعي ، و  النفسي ،و العقلي ، و  ،الجسمي 

زيد من العيوب والتشوهات ي، فالقوام السليم الخالي  الإنسانلبناء  الأولىشخصيته ووضع اللبنات 
نسان بالثقة بالنفس والسعادة في الحياة لكونه سويا بين أقرانه متمتعا بالقبول من شعور الإ

 عيش فيها .الاجتماعي في بيئته التي ي
إن الاهتمام بالقوام البدني أمر حيوي وفي غاية  (1992:82،هالة يوسف منذر)وتؤكد 

يتأثر بقوامه وقد يصبح منطويا علي نفسه  لأطفالنا فالطفل ذو القوام الرديء بالنسبة الأهمية
 بالأمراض وقد يصبح عضو غير منتج في المجتمع . تهوربما يؤدي ذلك إلي إصاب

ة ساسيمن المقومات الأ دان سلامة القدم تع(1982:116،وآخرون عباس الرملي )ويذكر 
ت في انسيابية الحركة وتحمل الصدمات والمؤثرا ماً هم للمهارات الحركية حيث تلعب دوراً 

ذا عالية إلا إ ةيستطيع القيام به بكفاء حركي لا بأداءالخارجية ، وخاصة بالنسبة للفرد الذي يقوم 
تشوهات  نأ، كما  وأربطةمن عظام وعضلات  أجزائهما ن في كافةين قويتيسليمتانت قدماه ك

كفاءة  ىتؤثر سلبيا عل فإنهاجانب شعور المصاب بالألم  إلىمتعددة فهي  ةضار  آثارالقدم تسبب 
 البدنية. الأنشطةممارسة  ىالفرد البدنية وقدرته الحركية عل

 18-11أن فلطحة القدم تحدث قبل سن البلوغ من  (1991:83،محمد فتحي هندي)يؤكد و 
القدم لدرجة عدم التحمل وتتعب العضلات التي تقوم  لىسنة تقريبا، وذلك نتيجة لنقل وزن الجسم ع

للقوس الذي ينهار فتطول  المكونة، فيختل تماسك العظام وترتخي الأربطة وتضعفحفظ قوس القدم ب
 .القدم وتتفلطح 

قلة في الدراسات هناك  واطلاعهما نيحد علم الباحث لىسابقة وعال الأهميةومن خلال  
تشوه تفلطح القدمين في ليبيا  ةتحديد نسب ةً وخاص بحاث العلمية بخصوص التشوهات القواميةوالأ

 ضرورة انالباحث رأى لذاخاصة ،  ة، وفي هذه المنطقة التي تمثل وسط ليبيا بصف ةبصفه عام
 الأساسيالتعليم  القدمين بمرحله" دراسة ميدانية لتشوه تفلطح بعنوان القيام بهذه الدراسة وهي 

 بمدينة البريقة " .
 أهداف البحث :  1-2

 يـــالأساسة التعليم ـــمرحلتلاميذ وتلميذات  ىتشوه فلطحة القدمين لد ةــــــة نسبــمعرف (1
 الصف الخامس والسادس ( بمدينة البريقة .)

 ساسيالتعليم الأمرحلة حده لتلاميذ وتلميذات  ىقدم عل تشوه فلطحة كل ةمعرفة نسب (2
 ) الصف الخامس والسادس ( بمدينة البريقة . 
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 تساؤلات البحث :  1-3
الصــف ) يــــــــساسة التعلــيم الأــــــبمرحلتشــوه فلطحــة القــدمين لــدي تلاميــذ وتلميــذات  ةــــــنسب مــا (1

 . بمدينة البريقةوالسادس (  الخامس
ــد تشــوه فلطحــة ةفــي نســبهــل يوجــد اخــتلاف  (2 ــيم مرحلــة ابتلاميــذ وتلميــذات  ىالقــدمين ل لتعل

 ) الصف الخامس والسادس ( بمدينة البريقة . ساسيالأ
 مصطلحات البحث : 1-4

للقدم عن شكله  بالأنس الطولي تشوه تسطح القدم : هو سقوط أو انخفاض القوس
تنحرف القدم نحو الخارج نتيجة  عادةالطبيعي وتظهر القدم بتماس سطح مع الارض تقريبا و 

 . تعريف إجرائي( )لتأثير وزن الجسم
 الدراسات السابقة  : 1-5

 ( 8( ) 1989دراسة محمد كمال بدر ) -1
 .الصناعي الثانوي بمحافظة البحيرةالعنوان : دراسة الحالة القوامية لطلبه التعليم الفني 

 طالبا . 736عينة الدراسة : 
نفور استخدم الباحث مقياس الخيط والثقل ومقياس المطابقة ) كو المقياس المستخدم : 

 ميتر ( ومعامل فلطحة القدم .
 والإصابة،  % 65.31العمود الفقري كانت  انحرافات ارتفاع نسبةنتائج الدراسة :
 . % 18.80بفلطحة القدمين 

 (  3( )1986دراسة سيد عبد الجواد السيد  ) -2
 الإعـداديلبعض التشوهات الشائعة بين تلاميذ الصف الثالث  ميدانيةالعنوان : دراسة 

 . الإسماعيلية ةبمحافظ
 تلميذا . 610عينة الدراسة : 

 المقياس المستخدم : مقياس المطابقة وزاوية طبع القدم ومعاملة فلطحة القدم 
نتـــائج الدراســـة : ارتفـــاع نســـبه التشـــوهات فاحتلـــت تشـــوهات العمـــود الفقـــري اكبـــر نســـبة 

 ين ثم القدم . شائعة تليها تشوهات الرجل
 البحث  : إجراءات-3
 المنهج المستخدم :  3-1

 البحث . وإجراءات ةالمنهج المسحي لمناسبته لطبيع اناستخدم الباحث
 نة البحث :ــــــعي 3-2

عينة البحث بالطريقة العشوائية من تلاميذ وتلميذات الصف الخامس  انختار الباحثا 
حيث   2017-2016بمدارس مدينة البريقة للعام الدراسي  الأساسيبمرحلة التعليم والسادس 

 : كالاتيكانت 
تلميذ  121 الإجمالين العدد يمثلون الصف الخامس م اً تلميذ 80عينة عشوائية عددها  -

 . %66.1 بنسبة
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 144الكلي  الإجماليتلميذ يمثلون الصف السادس من العدد  60عينة عشوائية عددها   -
 . %42مئوية  ةميذ بنسبتل

تلميذة  94الكلي  الإجماليتلميذة من الصف الخامس من العدد  55عينة عشوائية عددها  -
 . % 56.5مئوية  ةبنسب

تلميذة  105الكلي  الإجماليتلميذة من الصف السادس من العدد  53عينة عشوائية عددها  -
 ( يوضح ذلك .1والجدول رقم ) %50.4مئوية  بنسبة

 
 (1جدول ) -

يوضح عدد افراد عينة البحث من تلاميذ وتلميذات المرحلة الابتدائية بالصف الخامس والسادس 
 البريقة . س مدينةار في مد

الصف  المدرســة
 الخامس

الصف 
 السادس

 
 المجموع

 140 60 80 المجد ) بنين (
 108 53 55 خالد بن الوليد ) بنات (

 248   المجموع الكلي للعينة البحث
 
 أدوات جمع البيانات  : 3-3

 (  169: 4قوس القدم )  الباحث اختبار كلارك لتحديد زواياســـــتخدم ا 
 
 عرض ومناقشة النتائج  : -4
 النتائج  عرض  4-1

 ( 2جدول )                              
 البحث التلاميذ والتلميذات عينة ىتشوه فلطحة القدمين لد لإصابةالمئوية  ةيوضح العدد والنسب

 
 المجموع الكلي  التلميذات  التلاميذ  

 113 48 65 العدد
%  46.42 44.44 45.56 
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 (3دول )ــج
تشوه فلطحة القدم اليمني والقدم المصابين بة المئوية للتلاميذ والتلميذات يوضح العدد والنسب

 والقدمين معا لعينة البحث ى اليسر 
 نسبه % التلميذات نسب % التلاميذ المتغيرات 

 45.83 22 23.03 15 عدد القدم اليمني
 33.33 16 61.53 40 ى عدد القدم اليسر 

  20.83 10 15.38 10 عدد القدمين معا
 

 (4جــدول )
تلاميذ وتلميذات الصف  ىلد ىتشوه فلطحة القدم اليمن ة المئوية لإصابةيوضح العدد والنسب

 الخامس والسادس لعينة البحث
 التلمـــــــــيذات ــــيذلامتال الصفوف

 نسبه % العدد % نسبه العدد 
 64 14 40 6 الصف الخامس
 36.36 8 60 9 الصف السادس

 
 ( 5جــدول )

تلاميذ وتلميذات الصف  ى لدىسر تشوه فلطحة القدم اليصابة المئوية لإ ةيوضح العدد والنسب
 الخامس والسادس لعينة البحث

 التلمــــــــيذات ــــــيذالتلامــ الصفوف
 نسبه % العدد % نسبه ددـالع 

 62.05 10 75 30 الصف الخامس
 37.05 6 25 10      الصف السادس

  
 (6جــدول )

تلاميذ وتلميذات الصف  ىلدتشوه فلطحة القدمين معا لإصابة المئوية  ةيوضح العدد والنسب
 الخامس والسادس لعينة البحث

 التلمـــــــــيذات ــــــيذالتلامـــ الصفوف
 نسبه % العدد % نسبه العـدد 

 80 8 60 6 الصف الخامس
 20 2 40 4 الصف السادس
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 مناقشة  النتائج :  4-2

 ىبتشوه فلطحة القدمين لد الإصابة جماليإ نأ( 2اتضح من خلال نتائج جدول )  
 إذاالتلميذات أقل  ىلد صابةكانت الإ في حين،  % 46.42تلميذا بنسبه   65التلاميذ بلغت 

تلاميذ  ىلطح القدمين لدبتف صابةوع الكلي لإم، وان المج %44.44تلميذه بنسبه  48بلغت 
وتتفق نتائجها مع  مرتفعة، وهذه النسبة % 45.56بنسبه  113غ البحث بل ةوتلميذات عين

ين ( حيث كان عدد التلاميذ المصابين بتشوه فلطحة القدم2:113، وآخرون سمير رزق )ةدراس
خصائص التركيب  إلى راجعاً كون تقد  ةارتفاع هذه النسب انويعزو الباحث %69.59جدا  عالية

 التشريحي لعظام القدم .
( أن العظم يكتمل تشيله في العام  75: 9،  منال عبد العزيز محارب)حيث تذكر 

بالمسببات التي  التأثيريعطي الفرصة لعظام القدم  الثامن عشر ، وهذا ما ىالسادس عشر وحت
 بالتشوهات مثل الزيادة في الوزن . الإصابةتكون وراء 
 إزاحةمام يتسبب في الحذاء الضيق من الأ ان( 100: 5محمد شطا وحياه عياد )ويؤكد 

 أخمص القدم مما يتسبب عنه تشوهات القدم . الأصابع ةابهام القدم للوحشية مع تشويه بقي
المصابين  والتلميذاتالمئوية للتلاميذ  ةبالعدد النسب ( الخاص3بالنظر الي نتائج جدول ) -

ى في القدم اليمن ةصاب، نلاحظ أن الإ والقدمين معا ى والقدم اليسر  ىبتشوه فلطحة القدم اليمن
التلاميذ  ىلدة صابكانت الإ في حين،  % 45.83بنسبه  22بلغت  إذاالتلميذات أكبر  ىلد

بلغت  إذاكبر أالتلاميذ  ىكانت لد ى بتشوه القدم اليسر  صابةأما الإ. % 23.03بنسبه  15
 . % 33.33بنسبه  16التلميذات  ى، وبلغت لد% 61.53بنسبه  40

تلميذات المصابين الالمئوية للتلاميذ و  ة( الخاص بالعدد والنسب3نتائج جدول ) إلىبالنظر  -
في القدم اليمين  لإصابة أنمعا ، نلاحظ  طحة القدم اليمين والقدم اليسرى والقدمينبتشوه فل

كانت  ى بتشوه القدم اليسر  الإصابةأما  % 45.83بنسبه  22بلغت  إذاالتلميذات اكبر  ىلد
 بنسبة16ى التلميذات بلغت لد في حين،  %61.53بنسبه  40بلغت  إذاالتلاميذ أكبر  ىلد

ما العادات الخاطئة في السير وهذا  إلىسبب هذا التشوه  انالباحث و.ويعز  33.33%
بعيد ت( أن المشي مع  187: 6 ، محمد صبحي حسانين ومحمد عبد السلام راغب)يؤكده

مرجحة الرجل في اتجاه  ىالانسية ليحافظ عل ةلف الرجل للجه إلىالقدم يجعل الفرد يميل 
ي للقدم في الجانب الانس ىاستناد الفرد عل إلىالطريقة يؤدي في الواقع  هالمشي  والمشي بهذ

المئوية  ةة فقد تقاربت النسبصابة القدمين معا بالفلطحلإ، أما بالنسبة ها الفردكل خطوة يؤدي
بنسبه  10عند التلميذات حيث بلغت  إصابةوكانت أكبر نسبه بين التلاميذ والتلميذات 

 . %15.38بنسبه 10التلاميذ  ىبينما لد  20.83%
تشوه فلحطة القدم  صابةالمئوية لإ ة( والخاص بالعدد والنسب4نتائج جدول ) إلىبالنظر  -

 14بلغت  إذاالتلاميذ  ةتلاميذ وتلميذات الصف الخامس كانت أكبر من نسب ىلد ىاليمن
للصف السادس  ة، وبالنسب %40 ةبنسب 6التلاميذ  ىكانت لد في حين،  %64 بنسبة
  ميذات لالت ىلد صابةبلغت الإ في حين %60بنسبه  9كبر أذا بلغت أالتلاميذ  إصابةكانت 

 . %36.36بنسبه  8
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القدم  ةتشوه فلطح صابةالمئوية لإ ة( والخاص بالعدد والنسب5نتائج جدول ) إلىبالنظر  -
 ةنسب إنتلاميذ وتلميذات الصف الخامس والسادس لعينة البحث نلاحظ  ىلد ى اليسر 

 صابةوبلغت الإ، %75بنسبه  30حيث بلغت   ىعلى الصف الخامس كانت أ لد صابةالإ
تشوه فلطحة  أعلىبينما نسب الصف السادس كانت . %62.05بنسبه 10التلميذات  ىلد

التلاميذ  ىلد صابة، وبلغت الإ %37.05بنسبه 6التلميذات حيث بلغت  ىلد ى القدم اليسر 
  %25بنسبه  10

فلطحة القدمين  تشوه صابةالمئوية لإ ةالخاص بالعدد والنسب( و 6نتائج جدول) إلىوبالنظر  -
 إصابة ةنسب أعلىلميذات الصفي الخامس والسادس لعينة البحث كانت معا لدى تلاميذ وت
وجاء  %60 ةبنسب 6والتلاميذ  %80 ةبنسب8التلميذات  ىبلغت لد إذابالصف الخامس 

 . %20 ةبنسب 2بينما التلميذات  %40ة تلاميذ بنسب4صف السادس بالمرتبة الثانية بعدد ال
بتشوه فلطحة القدم كانت بالمرتبة  صابةالإ كثرأن أتضح ه الدراسة اخلال نتائج هذومن  -

التلميذات  ىبينما لد %61.53شوه تالة حيث بلغت نسب ى التلاميذ بالقدم اليسر  ىلد ولىالأ
 ةبنسب التلميذات ىبالقدم اليمين لد صابةكانت الإ ةالثاني، وبالمرتبة  % 33.33ة كانت بنسب

أكبر  ةبالقدمين معا وبنسب صابةجاءت الإ ةالثالث، والمرتبة %23.03ميذ والتلا 45.83%
سبب ارتفاع تشوه  انالباحث ى حيث ير  %15.38 ةوالتلاميذ بنسب %20.83التلميذات  ىلد

 والسادس ( بمدينة البريقة راجعا إلىالتلاميذ والتلميذات ) بالصفي الخامس  ىفلطحة القدم لد
العادات الخاطئة مثل المشي والوقوف وزيادة الوزن وعدم ارتداء الحذاء المناسب ، وكذلك 

أكدته  لما ، وتجنبعدم ممارسة التلاميذ والتلميذات للنشاط البدني في المؤسسات التعليمية 
قدمين بان المصاب بفلطحة احدي ال( 102: 1 ، حياة عياد وصفاء الخربوطلي)نتائج دراسة 
 ةجينتالأخرى فقد تحدث الفلطحة للقدم   بالألم للإحساسيقة خاطئة تجنبا يمشي بطر 

 المجهود الزائد عليها .
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 ــ الاستنتاجات والتوصيات  5 -
 الاستنتاجات :5-1

 إلى الاستنتاجات انل الباحثصالبحث وعرض ومناقشة النتائج تو  ضوء أهداففي          
 :التالية
 ةبنسب ى التلاميذ في القدم اليسر  ىلد لأولىة القدم كانت بالمرتبة اطحبتشوه فل إصابةأكثر  (1

 . %33.33، بينما التلميذات كانت بنسبه  61.53%
والتلاميذ  %45.83 ةالتلميذات بنسب ىلد ىنبالقدم اليم صابةالمرتبة الثانية كانت الإ (2

23.03% . 
التلميذات  دىأكبر قليلا ل ةصابة بتشوه القدمين معا وبنسبالأقل كانت الإ ةالنسب (3

 . %15.38للتلاميذ فكانت  ةالنسب أما،  20.83%
 التوصيات  :5-2

 بما يلي : انيوصي الباحث والاستنتاجاتالنتائج  في ضوء
 -وعةم) المس الإعلاميةي بين المواطنين وذلك من خلال المؤسسات ـــبث الوعي الصح (1

 التي تسببها تشوهات القدم.المرئية ( لتوضيح المشاكل الصحية والقوامية 
ضرورة الاهتمام بالكشف الدوري علي القوام التلاميذ داخل المؤسسات التعليمية بداية كل  (2

 عام دراسي.
ل المؤسسات وضع خطة للعلاج والوقاية من التشوهات ) التمرينات العلاجية تعمم علي ك (3

ين في التربية البدنية صصلي الجامعة ويقوم بتنفيذها متخا الأطفال التعليمية من سن رياض
 العلاج الطبيعي .و 

وتتبع وملاحظة التلاميذ في درس التربية  ةالبدنية وذلك بمراقب التربيةدور مدرس  ىعل تأكيد (4
 بالتشوهات . إصابتهمالبدنية لمعرفه 

 ين والمهتمين.صالتشوهات القوامية من المتخص ىالعلمية علالابحاث  إجراء ةضرور  (5
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 الملخص 
أثددر توظيددف ) اليوتيددوب ، شاشددة تلفدداز ، برمجيددات محوسددبة ( الكشددف عددن الدراسددة هدددف  

 .في تدريس منهاج اللغة العربية على تنمية المهارات اللغوية  لدى طلاب الصف التاسع الأساسي
استخدم  الدراسة المنهجين الوصفي التحليلي ، والمنهج شبه ولتحقيق هدف الدراسة 

أدوات لجمع البيانات وتحليلها ؛ للإجابة عن أسئلة الدراسة وفرضياتها و  أربعتم بناء التجريبي ، و 
بطاقة ملاحظة ، و اختبار المهارات الاستماعية ، و تمثل  في بطاقة ملاحظة المهارات القرائية 

والتي عينة الدراسة ، تم تنفيذ تلك الأدوات على اختبار المهارات الكتابية ، و مهارات التعبير الشفوي 
 .البسيطة، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية  طالباً من طلاب الصف التاسع الأساسي(  76) بلغ  

تحديد قائمة بالمهارات اللغويدة المناسدبة لطدلاب وقد توصل  الدراسة إلى نتائج من أهمها :   
فروق ذات دلالة إحصائية بدين متوسدد درجدات طدلاب المجموعدة الصف التاسع الأساسي ، ووجود 

يبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش ) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات تعليميدددة (، ومتوسدددد التجر 
فدي  أدوات الدراسدة الأربدعدرجات طلاب المجموعة الضابطة الذين يتعلمو) بالطريقة الاعتيادية في 

الاهتمدا  بتعلديم ومدن أهدم توصديات الدراسدة : ،  التجريبيدةلصالح طدلاب المجموعدة التطبيق البعدي 
المهدارات اللغويددة للطدلاب بمختلددف مدراحلهم التعليميددة ، وتفعيدم اسددتخدا  مقداطع اليوتيددوب المرئيددة ، 
والصدوتية فددي تدددريس منهدداج اللغددة العربيددة ؛ نظدراً لفاعليتهددا فددي العمليددة التعليميددة ، وتددوفير الأدوات 

 .مج التكنولوجيةوالمستلزمات والتقنيات اللازمة في المدارس للاستفادة من المستحدثات والبرا

Abstract: 

 

The Study aimed to explore the impact of utilizing YouTube, TV screens, 

and computerized software in teaching the Arabic language curriculum on 

the development of language skills among the basic ninth grade students. 

In order to achieve the Study objective, the Researcher has used the 

descriptive, analytical and quasi-experimental approaches. Four data 

gathering and analysis devices were employed to answer the Study 

questions and hypotheses, which constitute in the reading skills observation 

card, listening skills test, oral expression observation card, as well as the 

writing skills test. These tools were applied to the Study sample, which 

totalled 76 students belonging to the basic ninth grade students, who were 

randomly and simply selected. 

Most important findings of this Study were: to identify a list of 

appropriate language skills for the basic ninth grade students; statistically 

significant differences between the average scores of the experimental 

group students who learn through YouTube, TV screens and educational 
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software were found; and the average scores of students of the control 

group who are learning in the usual way of the four Study tools in the post-

application, for the benefit of the experimental group students. 

 

The most important recommendations of the Study were: Paying 

attention to the teaching of language skills for students at all stages of 

education; activating the use of YouTube video and audio footage in 

teaching the curriculum of the Arabic language on account of its 

effectiveness in the educational process, in addition to providing the 

requisite devices, accessories and technologies needed at schools for 

making use of innovations and technological programs.  

  

 مقدمـة : 
تمر المنظومة التعليمية في العصر الحالي بتغيرات وتحديات متعددة ، ومتنوعدة نتيجدة التقدد        

السريع فدي تكنولوجيدا الاتصدالات والمعلومدات ، فهدذك التكنولوجيدا اخترقد  جميدع عناصدر وم وندات 
قدويم ... إلدى رخدر هدذك المنظومة التعليمية مدن معلدم ومدتعلم ومدنهج وأسداليي تعلديم وتعلدم وأسداليي ت

العناصدددر والم وندددات ؛ ممدددا فدددرا علدددى الم سسدددات التعليميدددة ضدددرورة اسدددتيعاب هدددذك التكنولوجيدددا 
والددوعي بجيجابياتهددا ، ودعددداد خطددد وبددرامج تسددتهدف تنميددة وعددي العدداملين بهددا ، وبمددا تطرحدده هددذك 

شد يم الدنظم التعليميدة التكنولوجيا من معلومات ومستحدثات ودفع جهود البحث والتطدوير ، ودعدادة ت
 بما يتفق ومتطلبات توظيف هذك التكنولوجيا الحالية منها والمتوقعة .

تطبيقدددات تكنولوجيدددا المعلومدددات والاتصدددالات فدددي  أحددددوتعدددد تكنولوجيدددا التعلددديم ا لكتروندددي 
، يتعليمي مثم : التعلديم ا لكتروندمجاش التعليم ، والتي أدت إلى ظهور مفاهيم جديدة في الميدا) ال

والمقرر ا لكتروني والمعلم ا لكتروني ، والم تبة ا لكترونية ، والتعليم عن بعد ، والتعلديم التفداعلي 
، لدددذا  ددا) مدددن الضدددروري ( 37،  2011)بدددن ب ددر ، ، والتدددريس ا لكتروندددي و يرهددا مدددن المفدداهيم 

لمعدددارف والمهدددارات تهيئدددة الدددنظم التعليميدددة للتجددداوب مدددع هدددذك المفددداهيم وتزويدددد المتعددداملين معهدددا با
 الجديدة التي تم نهم من استخدا  هذك التقنيات والتعامم معها بش م فاعم .

فالتددريس القدائم علددى المسدتحدثات التكنولوجيدة عمليددة تكامليدة تهدتم ب افددة عناصدر البرنددامج 
بيئدة التعليمي وم وناته ، من أهداف ومحتوى وطرق تقديم المعلومات وعملية التقويم المناسبة لخلق 

، ( 178: 2010تعلم تفاعلية بين المتعلم ومصادر التعليم ا لكترونية المختلفة ) مفلح والمقدادي ، 
وفي ظم توظيف مستحدثات التكنولوجيا فرا على الم سسدات التربويدة  المختلفدة ألا تتجاهدم هدذك 

ترونددي بفعاليددة عنددد التوظيددف ، فالعمليددة التعليميددة تتطلددي مددن المعلددم اسددتخدا  تقنيددات التعلدديم ا لك
قيامددددده بالتددددددريس والتدددددي تشدددددمم الوسدددددائد المتعدددددددة ، والبدددددرامج التعليميدددددة ، والمقدددددررات ا لكترونيدددددة 
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والتكنولوجيددا المعتمدددة علددى الصددوت والصددورة والحر ددة ... إلددا ، لددذلك ظهددرت الحاجددة إلددى توظيددف 
ة فاعليددة المواقددف التعليميددة تلددك المسددتجدات والاسددتفادة منهددا فددي منظومددة العمليددة التعليميددة ؛ لزيدداد

 ( . 75: 2010و فاءتها )بدوي ، 
وتبزر من تلك المستحدثات التكنولوجية شاشة التلفاز التي يم ن استخدامها لعرا المواد 
التعليمية المختلفة من مقاطع صوتية ، ومقاطع فيديو مرئية ، وأيضاً برمجيات محوسبة ، و يرها 

اشة التلفاز وسيلة عرا تتميز بوضوح الرؤية لجميع الطلاب من المواد التي يم ن عرضها ، فش
في الفصم الدراسي ، وأما ما يتم عرضه من خلاش تلك الشاشة هو مقاطع اليوتيوب الموجودة على 
شب ة ا نترن  ، والتي ذات صلة بالعملية التعليمية ، خاصة في تعليم وتعلم اللغة العربية ، حيث 

للغوية ) القراءة والكتابة والمحادثة والاستماع ( ، ويتم عرا أيضاً من تعمم على تنمية مهاراتهم ا
تُعد لعرا المحتوى التعليمي أما  الطلاب بش م خلاش تلك الشاشة البرمجيات المحوسبة ، والتي 

 ميسر وواضح .
ويم ن توظيف مقاطع اليوتيوب ، والبرمجيات المحوسبة ، والتي يم ن عرضها للطلاب 

، وهي هي الم و) الأساسي للتواصم التلفاز في تدريس اللغة العربية ، فاللغة من خلاش شاشة 
عملية نقم الرموز ، والمعاني ، والمشاعر ، والأفكار بين مرسم ومستقبم باستخدا  اللغة ) يونس ، 

) الاستماع ، والتحدث ، ( ، وتتضمن هذك العملية أربعة أر ا) هي فنو) اللغة  6:  2001
سالة، كتابة (  ما تتضمن مجموعة من العناصر الأساسية هي المرسم والمستقبم ، والر ، الوالقراءة

؛ لأ)  المهارات اللغويةويعد الاستماع أوش ، (  48:  2007والحدث أو الموقف اللغوي ) سعيد ، 
، والاستماع الجيد هو بداية رى للغة ، ما لم يسبقه الاستماع ا نسا) لا يم نه تعلم الفنو) الأخ

( ، ومن هنا تأتي ضرورة التر يز على الاستماع في  342:  2017تلقي اللغة سليمة ) البيطار ، 
فالاستماع وسيلة رئيسية  تعليم ،الالجاني التعليمي من جهة أنه جزء أساسي في معظم برامج 

 : 2011، حيث يمارس الاستماع في أ لي الجواني التعليمية ، إ) لم ي ن  لها ) حسن ، للمتعلم
89  ). 

وهو الش م الرئيس للتواصم  ،التعبير الشفوي  هوف المهارة الثانية من المهارات اللغويةأما 
والتفاهم بين أفراد المجتمع ؛ لذا فج) اكتساب مهاراته يعد أمراً ضرورياً للمتعلم ؛ لأنه أكثر الفنو) 

:  2001ومصطفى ، ) عوا اللغوية استخداماً داخم حجرة الصف أو خارجه بمجالاته المتعددة 
الكتابة ، " فالكتابة مهارة لغوية ضرورية للحياة العصرية ،  يفه المهارة اللغوية الثالثةأما ،  ( 12

سواء بالنسبة للفرد أو بالنسبة للمجتمع ، ومن ثم تعتبر الكتابة الصحيحة عملية مهمة في تعليم 
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وف على أفكار الآخرين وا لما  بها) اللغة ، وضرورة اجتماعية لنقم الأفكار والتعبير عنها للوق
 .(  225:  2008حافظ ، 

فهو القراءة ، فالقراءة عملية عقلية يتم من خلالها  المهارات اللغويةأما الفن الرابع من 
تفسير الرموز التي يتلقاها القارئ من خلاش عملية ا بصار للكلا  المقروء ، وعندما يفسر القارئ 

فهم المعاني التي تختبئ وراءها ، وذلك يحتاج على الربد بين الخبرة تلك الرموز فجنه يستطيع 
الشخصية وتلك المعاني ، فالقراءة تعد أسلوباً من أساليي النشاط الفكري للإنسا) في حم 

 ( . 15:  2001المش لات  ) رشوا) ، 
سي الأسا التاسعالصف  بالأربعة لدى طلا المهارات اللغويةإلى تنمية  ا)سعى الباحثيو 

، وهو اتجاك له ما يبررك  من خلاش توظيف مقاطع اليوتيوب ، والبرمجيات المحوسبة ، وشاشة تلفاز
حيث يُعد المسرح التعليمي من المداخم الفعالة في العملية التعليمية ، والذي يساعد على تحقيق 

فينتقم الطلاب من  الخبرة المباشرة ، ويبعث الحياة في المواد الدراسية ، ويجعلها نابضة بالحر ة ،
الاستظهار إلى المعايشة ، فتنساب المعلومات والحقائق والمفاهيم والاتجاهات والمهارات والقيم إلى 

 .أذها) التلاميذ بسهولة ويسر ، وبصورة شائقة ومحببة إلى نفوسهم 
 مشكلة الدراسة : 

أداة التواصدم الرئيسدة  على الر م من أهمية المهارات اللغوية في تعليم اللغدة العربيدة ، وأنهدا
التددي يسددتخدمها الطالددي سددواء فددي التعبيددر عددن أفكددارك ، ونقلهددا لرخددرين ، أو فددي التعددرف علددى رراء 
الآخددددرين وخبددددراتهم ومعددددارفهم ؛ ويشددددير الواقددددع إلددددى ضددددعف المهددددارات اللغويددددة لدددددى طلبددددة المرحلددددة 

( ، ودبدددراهيم  )  2010)  حسدددنالأساسدددية العليدددا ، وهدددذا مدددا تناولتددده العديدددد مدددن الدراسدددات  دراسدددة 
،  (2016( ، والمددددني ) 2015( ، والرشددديدي ) 2013( ، وخليفدددة ) 2012( ، والشدددبوش )  2012

والتددي أكدددت علددى وجددود ضددعف فددي المهددارات اللغويددة لدددى طلبددة المرحلددة الأساسددية ، ويعددزى هددذا 
قددة المسددتخدمة فددي الضددعف إلددى ضددعف اهتمددا  معلمددي اللغددة العربيددة بتلددك المهددارات ، ثددم إلددى الطري

تنميتهددا ، ومددن ثددم تظهددر الحاجددة علددى تبنددي طريقددة تعليميددة فعالددة لتنميددة تلددك المهددارات ، وضددرورة 
كشف عن أثر توظيف مقداطع اليوتيدوب ، وشاشدة التلفداز، وبرمجيدات محوسدبة  لالقيا  بهذك الدراسة ل

 الصف التاسع الأساسي. في تدريس منهاج اللغة العربية على تنمية المهارات اللغوية  لدى طلاب
 :وينبثق عن هذه المشكلة السؤال الرئيس التالي

مددا أثددر توظيددف ) اليوتيددوب ، شاشددة تلفدداز ، برمجيددات محوسددبة ( فددي تدددريس منهدداج اللغددة 
 ؟لدى طلاب الصف التاسع الأساسي تنمية المهارات اللغويةالعربية على 
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 :   السؤالين التاليينويتفرع من هذا السؤال الرئيس 

 الأساسي ؟ التاسعالصف  طلابما المهارات اللغوية المراد تنميتها لدى  .1
فدي تددريس منهداج اللغدة العربيدة  ما أثر توظيف ) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليميدة ( .2

 الأساسي ؟ التاسعالصف  طلابلدى  المهارات اللغويةعلى تنمية 

 فرضيات الدراسة :
متوسدددد درجدددات  بدددين (α ≥ 0.05)حصدددائية عندددد مسدددتوى الدلالدددة توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إلا  .1

) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات طدددلاب المجموعدددة التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش 
، ومتوسد درجات طلاب المجموعدة الضدابطة الدذين يتعلمدو) بالطريقدة الاعتياديدة فدي (تعليمية 
 ي .في التطبيق البعد المهارات القرائيةاختبار 

( بددين متوسددد درجددات α ≥ 0.05لا توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة ) .2
) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات طدددلاب المجموعدددة التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش 

، ومتوسد درجات طلاب المجموعدة الضدابطة الدذين يتعلمدو) بالطريقدة الاعتياديدة فدي  (تعليمية
 في التطبيق البعدي . ات الاستماعيةالمهار اختبار 

( بددين متوسددد درجددات α ≥ 0.05لا توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة ) .3
) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات طدددلاب المجموعدددة التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش 

قدة الاعتياديدة فدي ، ومتوسد درجات طلاب المجموعدة الضدابطة الدذين يتعلمدو) بالطري (تعليمية
 في التطبيق البعدي . مهارات التعبير الشفوي اختبار 

( بددين متوسددد درجددات α ≥ 0.05لا توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة ) .4
) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات طدددلاب المجموعدددة التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش 

وعدة الضدابطة الدذين يتعلمدو) بالطريقدة الاعتياديدة فدي ، ومتوسد درجات طلاب المجم (تعليمية
 في التطبيق البعدي . المهارات الكتابيةاختبار 

 أهداف الدراسة :

 تسعى الدراسة لتحقيق الأهداف التالية : 
 . الصف التاسع الأساسي  طلابالمهارات اللغوية المراد تنميتها لدى تحديد  .1
تلفدداز ، برمجيددات تعليميددة ( فددي تدددريس منهدداج أثددر توظيددف ) اليوتيددوب ، شاشددة  الكشددف عددن .2

 . الصف التاسع الأساسي  طلاباللغة العربية على تنمية المهارات اللغوية لدى 
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 أهمية الدراسة : 
قد تفيد مخططي المناهج ومطوريها حيدث مدن المتوقدع أ) تقدد  هدذك الدراسدة نموذجداً قائمداً علدى  .1

يدددر تقليديدددة لتنميدددة المهدددارات اللغويدددة لددددى طدددلاب اسدددتخدا  المسدددتحدثات التكنولوجيدددة  طريقدددة  
 .الصف التاسع الأساسي 

؛ لينقلددوا إلدديهم  اللغددة العربيددةقددد تفيددد المشددرفين التربددويين الددذين يقومددو) با شددراف علددى معلمددي  .2
طرائق وأساليي تعليمية تخرجهم من إطار النمطية التقليدية في معالجة المحتوى التعليمدي علدى 

 وجه العمو  .

بالمسدتحدثات ؛ ليطوروا من مهاراتهم التدريسية مدن خدلاش الاهتمدا   اللغة العربيةتفيد معلمي  قد .3
المهددارات اللغويددة لدددى طددلاب الصددف ، والددذي يم ددن أ) ينمددي التكنولوجيددة ، وتكنولوجيددا التعلدديم

 .  التاسع الأساسي

، ومقددداطع ة متنوعدددبرمجيدددات محوسدددبة الأساسدددي ب التاسدددعللصدددف  اللغدددة العربيدددةتزويدددد معلمدددي  .4
، ويم دددن توظيفهدددا فدددي تددددريس دروس منهددداج اللغدددة العربيدددة المهدددارات اللغويدددة؛ لتنميدددة يوتيدددوب 
 الأساسي . التاسعللصف 

لطددلاب الصدف التاسددع الأساسددي ؛ ليسترشددد بهددا معلمددو المناسددبة  بالمهددارات اللغويددةتقدديم قائمددة  .5
 الأساسي . تاسعالثناء تدريسهم لمنهاج اللغة العربية للصف اللغة العربية أ

، واستخدا   المهارات اللغويةقد تفتح هذك الدراسة من خلاش نتائجها رفاقاً جديدة في مجاش تنمية  .6
 ، وأنها إضافة جديدة للمعرفة العلمية . المستحدثات التكنولوجية والبرامج المحوسبة

 مصطلحات الدراسة : 
 :   اليوتيوب   .1

 ويي يسمح لمستخدميه برفع التسجيلات المرئية مجاناً  ( موقعYouTubeيوتيوب )با نجليزية:   -
موظفين سابقين من  ة  ثلاث2005فبراير سنة  14أسسه في من قبم المستخدمين، مشاهدتها ؛ ل

شر ة باي باش في مدينة سا) برونو، ويستخد  تقنية برنامج أدوبي فلاش لعرا المقاطع 
 ، والتلفاز، والموسيقى، و ذلك الفيديو المنتج من ومحتوى الموقع يتنوع بين مقاطع الأفلا ،المتحر ة

 . قبم الهواة، و يرها
مقددداطع فيدددديو ، ومقددداطع صدددوتية متنوعدددة ،  " بددداليوتيوب إجرائيددداً فدددي هدددذك الدراسدددة بأندددهويقصدددد  -

تتضدددمن تلدددك المقددداطع مدددا يتعلدددق بددددروس اللغدددة العربيدددة ، مدددن تعريددد  بالشدددعراء ، وقصدددائد مسدددجلة 
 .وعة ، ومقاطع لدروس مسجلة من فضائية و الة الغوث الدوليةصوتياً ، وتقارير متن
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 : شاشة تلفاز .2

التِلْفَاز هو تحويم مشدهد متحدر ، ومدا يرافقده مدن أصدوات، إلدى إشدارات  هربائيدة ثدم نقدم شاشة    -
ودعددادة تحويلهددا بجهدداز اسددتقباش إلددى صددورة مرئيددة متحر ددة مرفقددة بصددوت. ويعددد التلفدداز ، ا شددارات 
ومميدزات يتفدوق ، لما يتمتع بده مدن خصدائ   م الاتصاش الجماهيرية أهمية وتأثيراً نظراً أكثر وسائ

والتلفددداز يقدددد  مدددواد عبدددر قوالدددي وأشددد اش ، بهدددا عدددن  يدددرك مدددن وسدددائم الاتصددداش الجماهريدددة الأخدددرى 
 . متعددة ومتنوعة

ا مقاطع اليوتيدوب شاشة تلفاز تستخد  لعر  "ويقصد بشاشة التلفاز إجرائياً في هذك الدراسة بأنه  -
، ويستطيع الطلاب مشاهدة ما يتم عرضه ب دم وضدوح ، ومقاطع الصوت ، والبرمجيات المحوسبة 

 ويسر.

 برمجيات محوسبة :.  3
برامج تعليميدة يدتم إعددادها باسدتخدا  الحاسدوب ، بحيدث ي دو) المحتدوى التعليمدي فيهدا منبثقداً مدن  -

ة مدن الشاشدات ) ا طدارات ( المترابطدة بتتدابع معدين المنهاج الدراسي محور الدراسة ، وهي مجموع
، وفددددق اسددددتراتيجية تعليميددددة محددددددة ؛ لتقددددديم المحتددددوى المطلددددوب باسددددتخدا  مجموعددددة متكاملددددة مددددن 
الوسدائد المتعدددة )  الصدورة ، والصددوت ، والألدوا) الجذابدة ، والحر دة ، و يرهددا ( ويدتم تنظديم هددذك 

ت برمجدددة الحاسدددوب ، مدددع تدددوفير فرصدددة الجدددو التفددداعلي الشاشدددات وتقدددديمها باسدددتخدا  إحددددى لغدددا
ا يجابي للمتعلم ، فهي تثير التشويق والمتعة في عملية التعلم ، وتمتاز هذك الدروس بتوفير التغذية 

 (. 13:  2010) صالح ،  لبةالراجعة ، وسهولة الاستخدا  ومناسبتها للط
تعلديم يقدو  علدى أسداس تقسديم المدادة التعليميدة وتعرف البرمجيات المحوسبة إجرائياً : : نوع من ال -

إلى أجزاء صغيرة نسبياً ، ويتم تصميمها على الحاسدوب فدي شد م برندامج حاسدوبي ، ومرتبدة ترتيبداً 
منطقيدداً و متدرجددة فددي الصددعوبة ، وتقددد  للمددتعلم فددي خطددوات متتابعددة  ددم منهددا يسددمى إطددار يحددوي 

تعلم تعلمهدا بسدهولة ويسدر، وينتهددي  دم إطدار بنشدداط علدى قددر قليدم مددن المدادة العلميدة يسدتطيع المدد
 يطلي من المتعلم ا جابة عنه بطريقة محددة .

 :  المهارة.  4

الأداء السهم والددقيق ، القدائم علدى الفهدم لمدا يتعلمده ا نسدا) حر يداً وعقليداً ، مدع تدوفير الوقد     -
 ( . 310:  2003والجهد ) اللقاني و الجمم ، 

يقو  به الفرد بسهولة و فداءة ودقدة مدع اقتصداد فدي الوقد  والجهدد ، سدواء أكدا)  ضرب من الأداء -
 ( .  25:  2003ذلك الأداء عقلياً أ  اجتماعياً أ  حر ياً ) الفتلاوي، 
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الأساسددي علددى أداء  التاسددعالصددف  طددلاب قدددرة  ويقصددد بالمهددارة إجرائيدداً فددي هددذك الدراسددة أندده " -
بسددرعة الأداء ، ودقتدده ، ودو) جهددد  بيددر ، ويعبددر عددن تلددك القدددرة  بطريقددة تتميددز المهددارات اللغويددة

 اختبارات المهارات اللغوية.بالدرجة الكلية التي يحصم عليها الطالي في 
 : المهارات اللغوية .  5

هددي الأداءات اللغويددة التددي ينبغددي للتلاميددذ اكتسددابها والددتم ن منهددا لتطددوير قدددراتهم ، وتنميددة     -
كاندددد  هددددذك الأداءات شددددفوية أو  تابيددددة ) رفدددداعي أفددددي فددددي اللغددددة العربيددددة ، سددددواء تحصدددديلهم المعر 

 ( . 26،  2012والجنوبي ، 
 المهاراتالأساسي من مهارات ) التاسعالصف  طلابمجموع ما يتقنه وتعرف إجرائياً بأنها :  -

التي تظهر من ( ، و ، المهارات الكتابية  مهارات التعبير الشفوي ،  مهارات الاستماع،  القرائية
 خلاش سلو ه اللغوي .

 المهارات القرائية :.  6

"التقداط الرمدوز الم توبدة عدن طريدق العدين ، ثدم توصديلها إلدى العقدم الدذي وتعرف إجرائيداً بأنهدا :  -
يددربد بددين الرمددوز الم توبددة ومعناهددا ثددم نطقهددا نطقدداً صددحيحاً مددن مخارجهددا مضددبوطة فددي حر اتهددا 

فدددي حالدددة القدددراءة الصدددامتة ، ولكدددن فدددي  لتدددا الحدددالتين ناقلدددة ل فكدددار ممثلدددة للمعندددى ،أو مهموسدددة 
 والمشاعر والأحاسيس بحيث تقع القراءة من المتلقي موقع القبوش والفهم" .

 : المهارات الاستماعية. 7

الأساسي على تلقي المادة المسدموعة بقصدد  التاسعالصف  طلابعرف إجرائياً على أنه " قدرة تو  -
فهمهددا ، والقدددرة علددى تحليلهددا ، ودبددداء الددرأي فيهددا ، والتفاعددم مددع المسددموع ، ودصدددار اسددتيعابها ، و 

 الح م عليه    .
 مهارات التعبير الشفوي : .  8

عبارة عن مجموعة من الأداءات الشفوية التدي يمارسدها طدلاب الصدف وتعرف إجرائياً بأنها :     -
تشمم الجواني الفكرية ، واللغوية ، والصوتية ،  الثالث الأساسي في موقف التواصم اللغوي ، والتي

والملمحية ، على أ) تتسم تلك الأداءات بالسرعة وا تقا) ، وذلك لنقم أفكارهم ومشداعرهم وخبدراتهم 
وررائهم بش م ي دي إلى تفاعم المسدتمع معهدم ، والاسدتجابة لهدم ، وتقداس هدذك المهدارات مدن خدلاش 

 بطاقة الملاحظة المعدة لذلك .
 : . المهارات الكتابية 9

"التقداط الرمدوز الم توبدة عدن طريدق العدين ، ثدم توصديلها إلدى العقدم الدذي وتعرف إجرائيداً بأنهدا :  -
يددربد بددين الرمددوز الم توبددة ومعناهددا ثددم نطقهددا نطقدداً صددحيحاً مددن مخارجهددا مضددبوطة فددي حر اتهددا 
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لتدددا الحدددالتين ناقلدددة ل فكدددار ممثلدددة للمعندددى ،أو مهموسدددة فدددي حالدددة القدددراءة الصدددامتة ، ولكدددن فدددي  
 والمشاعر والأحاسيس بحيث تقع القراءة من المتلقي موقع القبوش والفهم" .

 :  الأساسي  التاسعالصف  طلاب.  10

تتددراوح أعمددارهم مددا و ،  فلسددطينمددن التعلدديم الأساسددي فددي  العليدداالددذين ينتمددو) للمرحلددة الأساسددية  هددم
 .ة سن 15 –14بين 

 حدود الدراسة :  
 تصر الدراسة الحالية على ما يلي :تق

) اليوتيددددوب ، شاشددددة تلفدددداز ، برمجيددددات الحددددد الموضددددوعي : اقتصددددرت الدراسددددة علددددى توظيددددف  -1
 .محوسبة ( في تدريس منهاج اللغة العربية على تنمية المهارات اللغوية  

 الحد الم سسي : و الة الغوث الدولية  . -2

 محافظات قطاع  زة  . الحد الم اني : مدارس و الة الغوث الدولية ب -3

   . 2019/  2018الحد الزمني : الفصم الأوش من العا  الدراسي  -4

الأساسدددي متمثلدددة فدددي مجمدددوعتين  التاسدددعالصدددف  طدددلابالحدددد البشدددري : عيندددة عشدددوائية مدددن  -5
، توظيدف ) اليوتيدوب ، شاشدة تلفداز ، برمجيدات محوسدبة ( بإحداهما تدرس مادة اللغدة العربيدة 

 اللغة العربية بالطريقة التقليدية . والثانية تدرس مادة

 الدراسات السابقة :
، تم الوقوف على العديد مدن الدراسدات السدابقة  الدراسة الحاليةفي مجاش  ينمن خلاش اطلاع الباحث

 على النحو التالي:،  محورينيم ن تصنيفها إلى والتي 
 :  يمبتوظيف مستحدثات التكنولوجيا في التعلأولًا: الدراسات المتعلقة 

  Mapuva  (2009  )دراسة  – 1
هدف  إلى اكتشاف الموضوعات المحيطة باستخدا  تقنيات التعليم ا لكتروني في م سسات التعليم 
العالي، وتأثير ذلك على الطلاب وأعضاء هيئة التدريس، وقا  الباحث بججراء مقابلات مع هيئة 

تعليم العالي في محاولة منها  دخاش التدريس، وس الهم عن التحديات التي تواجه م سسات ال
التعليم ا لكتروني، وتوصل  الدراسة إلى أ) عضو هيئة التدريس له دور  بير ومهم في تنفيذ 
مبادرات التعليم ا لكتروني، وأ) الأستاذ وليس التقنية المستخدمة من يسهم تعلم الطلاب، وهنا  

مها أعضاء هيئة التدريس في المقررات ضرورة لمراجعة وتعديم تقنيات التدريس التي يستخد
التدريسية، حيث تفتقد إلى الفعالية بالدرجة الكافية في بيئات التعلم ا لكترونية،  ما يجي تزويد 

 أعضاء التدريس بالمعرفة المستمرة في تقنيات التعليم ا لكتروني.
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 Gray  (2010 : )دراسة  - 2
المعلمددين لتقنيددات التعلدديم ا لكترونيددة فددي المدددارس  تعددرف مدددى تددوافر واسددتخدا هدددف  الدراسددة إلددى 

العامددة الابتدائيددة والثانويددة بالولايددات المتحدددة ، وقددا  الباحددث بعمددم دراسددة مسددحية مددن خددلاش تطبيددق 
مجموعة استبانات استقصائية ، وجمع  بيانات المسح بين المعلمين شمل   افة المراحدم التعليميدة 

لوجيدددة التعليميدددة فدددي المددددارس والأجهدددزة التدددي تعدددزز قددددرات أجهدددزة حدددوش مددددى تدددوافر المدددوارد التكنو 
فاعليدة عدن ، وأسدفرت نتدائج الدراسدة للعملية التدريسية  الكمبيوتر للتعليم ، وبرامج الكمبيوتر الداعمة

استخدا  تقنيات التعلم ا لكتروني فدي تددريس بعدل المنداهج الدراسدة ، وأ) اسدتخدا  تقنيدات التعلديم 
أثبتدد  فاعليتهددا فددي التدددريس لكددم مددن الددذ ور وا ندداث علددى حددد سددواء علددى الددر م مددن ا لكترونددي 

 اختلاف المرحلة التعليمية .
 ( 2013دراسة دحلان واللوح ) – 3

إلى معرفة أثر توظيف السبورة الذ ية في التحصيم الدراسي وبقاء أثر التعلم لدى هدف  الدراسة 
ولتحقيق أهداف الدراسة  غة العربية واتجاهاتهم نحوها،طلاب الصف السابع الِأساسي في مادة الل

المنهج شبه التجريبي، وتمثل  أدوات الدراسة في اختبار تحصيلي، ومقياس اتجاك ا) استخد  الباحث
( طالبا من طلاب الصف السابع الأساسي وزع  بالتساوي على 70طبق  على عينة م ونة من )

فروق ذات دلالة إحصائية بين وجود تائج الدراسة مجموعتين ضابطة وتجريبية، وقد أظهرت ن
متوسطي درجات طلبة المجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبار التحصيلي البعدي والمرجأ 

 .لصالح طلبة المجموعة التجريبية ومقياس الاتجاك
 ( 2016دراسة غنيم )  – 4

اسددتخدا  الكمبيددوتر فددي تنميددة هدددف هددذا البحددث إلددى التعددرف علددى تددأثير برنددامج تربددوي قددائم علددى 
بعل المهارات اللغوية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم، وطبق هذا البحث على عينة م ونة مدن 

واسدتخد  الباحدث  وتلميدذك مدن تلاميدذ الصدف الخدامس الابتددائي ذوي صدعوبات الدتعلم، اً ( تلميذ٢٦)
، لكمبيدددوتر، وبرنددامج تربدددوي تقليددددي اختبددار المهدددارات اللغويددة وبرندددامج تربددوي قدددائم علدددى اسددتخدا  ا

و شف  نتائج البحث عدن وجدود فدروق دالدة إحصدائيا بدين متوسدطي رتدي درجدات تلاميدذ المجموعدة 
التجريبيددة الأولددى )التددي درسدد  باسددتخدا  البرنددامج الكمبيددوتري( والمجموعددة التجريبيددة الثانيددة )التددي 

لددبعل المهددارات اللغويددة ومجموعهددا الكلددي درسدد  باسددتخدا  البرنددامج التقليدددي( فددي القيدداس البعدددي 
 .ومجموعها الكلي  لصالح تلاميذ المجموعة التجريبية الأولى

 ( 2016دراسة عيد )  -5
هدف  الدراسة إلى التعرف علي مدي فاعلية برنامج قائم علي استخدا  مقاطع الفيديو مدن اليوتيدوب 

فرقة الرابعدة ب ليدة التجدارة، جامعدة بورسدعيد. في تنمية مهارات التحدث باللغة ا نجليزية لدي طلبة ال
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( طالبداً وطالبده، والأدوات المسدتخدمة فدي الدراسدة هدي: اسدتبانة حدوش 22تكون  عينة الدراسدة مدن )
قبلددي بعدددي خددار بمهددارات التحدددث، مهددارات التحدددث، اسددتمارة تحليددم احتياجددات للطلبددة، اختبددار 

ج قددائم علددي اسددتخدا  مقدداطع الفيددديو الموجددودة بموقددع مقيدداس لتقيدديم لأداء الطلبددة. تددم تطددوير برنددامو 
يوتيوب ، وقد أسفرت الدراسة عن النتيجة التاليدة: يوجدد فدروق دالدة إحصدائيا بدين متوسدطي درجدات 
القياسددين القبلددي و البعدددي لاختبددارات التحدددث باللغددة ا نجليزيددة لصددالح الاختبددار البعدددي ممددا يثبدد  

 ت التحدث باللغة ا نجليزية لطلبة  لية التجارة بالفرقة الرابعة.صلاحية البرنامج في تنمية مهارا
 (  2017ي )مدراسة القحطا -6

هدف  الدراسة إلي قياس مدي فاعليدة اسدتخدا  تطبيدق تعليمدي منفدذ علدى الأجهدزة الذ يدة فدي عمليدة 
باحدث المدنهج تنمية المهدارات اللغويدة لددي ذوي ا عاقدة الفكريدة، ولتحقيدق أهدداف الدراسدة اسدتخد  ال

ويتكددو) مددن سدد  ، شددبة التجريبددي ، حيددث  اندد  أداة الدراسددة عبددارة عددن مقيدداس المهددارات اللغويددة 
فقددرات )التعددرف علددى الحددروف وقراءتهددا، تحديددد الحددرف الندداق  فددي الكلمددة المصددورة، تحديددد شدد م 

بيدددق ، وقدددد تدددم تط لمدددات مصدددورة، قدددراءة  لمدددات مجدددردة(الحدددرف فدددي الكلمدددة بحسدددي م انددده، قدددراءة  
المقياس على عينة مدن الطدلاب قوامهدا أربعدة مدن الطدلاب ذوي ا عاقدة الفكريدة،  مدا أشدارت نتدائج 
الدراسددة إلددى نمددو المهددارات اللغويددة لدددى التلاميددذ مددن ذوي ا عاقددة الفكريددة، حيددث تحسددن  المهددارات 

 لدي  افة أفراد العينية بعد توظيف التطبيق والذي تحقق  أهدافه.
 ( 2018اللات ) دراسة العبد – 7

هدف  الدراسة لاستقصاء أثر استخدا  اليوتيوب والفيس بو  في تحصيم طلبة الجامعة الأردنية في 
تتكددو) أفددراد الدراسددة مددن ثددلاث مجموعددات: مجموعتددا) تجريبيتددا)، درسدد  و ،  مددادة اللغددة ا نجليزيددة

اسددتخدا  الفدديس بددو  وعدددد ، ودرسدد  الثانيددة ب( طالبدداً 16الأولددي باسددتخدا  اليوتيددوب وعدددد أفرادهددا )
، واسدددددتخد  المدددددنهج شدددددبه ( طالبددددداً 34، والمجموعدددددة الثالثدددددة ضدددددابطة وعدددددددها )( طالبددددداً 27أفرادهدددددا )

التجريبددي، و اندد  أداتددي الدراسددة: المددادة التعليميددة المصددممة بطريقددة تتماشددي مددع طريقددة اليوتيددوب، 
النتدددائج وجدددود أثدددر داش أظهدددرت و ،  ( فقدددرة25ختبدددار تحصددديلي م دددو) مدددن )وطريقدددة الفددديس بدددو ، وا

إحصدددائيا فدددي تحصددديم مدددادة اللغدددة ا نجليزيدددة لددددي طلبدددة الجامعدددة الأردنيدددة، يعدددزي لمتغيدددر طريقدددة 
 . التدريس ولصالح المجموعتين التجريبيتين اللتين درستا باستخدا  طريقتي اليوتيوب والفيس بو 
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 :  بتنمية المهارات اللغويةثانياً : الدراسات المتعلقة 
 ( : 2010)  دراسة حسن - 1

التدددريس التبددادلي فددي تنميددة المهددارات  اسددتراتيجيةهدددف  الدراسددة إلددى الكشددف عددن فاعليددة اسددتخدا  
اللغويددة لدددى طددلاب الصددف الأوش الثددانوي ، ولتحقيددق هدددف البحددث تددم اسددتخدا  المنهجددين الوصددفي 

ماع ، واسدددتبانة لتحديدددد وشدددبه التجريبدددي ، وتمثلددد  أدوات البحدددث فدددي اسدددتبانة لتحديدددد مهدددارات الاسدددت
مهارات التحدث لطلاب الصف الأوش الثانوي ، واختبار في مهارات الاستماع ، وبطاقدة ملاحظدة ، 

(  89واختبار في مهارات التحدث ، وبطاقة ملاحظة مهارات التحدث ، وتكون  عينة البحث من ) 
 اسدتراتيجيةاعليدة اسدتخدا  طالباً وطالبة من طدلاب الصدف الأوش الثدانوي ، وتوصدل  الدراسدة إلدى ف

 التدريس التبادلي في تنمية المهارات اللغوية لدى طلاب الصف الأوش الثانوي .
 ( : 2012) دراسة إبراهيم   – 2

هدددف  الدراسددة إلددى الكشددف عددن فعاليددة تدددريس الددن  الأدبددي فددي ضددوء المدددخم الكلددي فددي تنميددة 
واعتمدددد البحدددث علددى المنهجدددين الوصدددفي وشدددبه المهددارات اللغويدددة لددددى تلاميدددذ المرحلددة ا عداديدددة ، 

التجريبدددي ؛ ولتحقيدددق هددددف البحدددث تدددم إعددددداد اختبدددارات فدددي الفهدددم القرائدددي ، والفهدددم الاسددددتماعي ، 
(  30والتعبير الكتابي ، وبطاقة ملاحظة لقياس مهدارات التحددث ، وتكوند  مجموعدة البحدث مدن ) 

فدددي ضدددوء المددددخم الكلدددي يتددديح للتلميدددذ  تلميدددذة ، وتوصدددل  الدراسدددة إلدددى أ) تددددريس الدددن  الأدبدددي
ممارسددة المهددارة بأسدداليي متعددددة تحدددثاً ، و تابددة ، با ضددافة إلددى التدددريي عليهددا مددن خددلاش القددراءة 

 البصرية ، والقراءة الاستماعية ؛ مما ساعد على نمو المهارات اللغوية .
 ( : 2012) دراسة الشبول  – 3

ي اكتسدداب الطلبدددة للمهددارات اللغويددة ، والسددبم المقترحدددة هدددف  الدراسددة إلددى تعدددرف دور المدرسددة فدد
لتفعيم دورها في ذلك من وجهة نظر معلمدي اللغدة العربدي فدي الأرد) ، واسدتخدم  الدراسدة المدنهج 

(  50الوصفي ، وتم إعداد استبانة من قبم الباحث ، تدم توزيعهدا علدى عيندة الدراسدة الم وندة مدن ) 
، وأسدفرت نتدائج الدراسدة علدى أ) دور المدرسدة فدي اكتسداب الطلبدة  معلماً مدن معلمدي اللغدة العربيدة

لمهددارات الاسددتماع  ددا) بمسددتوى متددد)ا ، أمددا مهددارة القددراءة فكددا) دور المدرسددة بمسددتوى عدداشا ، أمددا 
مهددارة الكتابددة ، فدددور المدرسددة  ددا) بمسددتوى متوسددد ، بينمددا تنمددي المدرسددة مهددارات التحدددث لدددى 

 د .الطلبة  ا) بمستوى متوس
 ( :  2013دراسة خليفة )  – 4

قائمدة مقيدد( فدي بدرامج  -هدف  الدراسة إلي التعرف علي أثر التفاعم بين نمد ا بحار )هرمدي حدر
الألعددداب التعليميدددة ا لكترونيدددة علدددي تنميدددة المهدددارات اللغويدددة العربيدددة  ، والميدددم نحوهدددا لددددي تلاميدددذ 

(  تلميددددذاً ، وقسددددم إلددددي مرتفددددع 60ة مددددن )الصددددف الخددددامس الابتدددددائي، وأجريدددد  التجربددددة علددددي عيندددد
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الدافعيددة، ومددنخفل الدافعيددة، ومددن ثددم تددم تددوزيعهم عشددوائياً إلددي مجموعددة اسددتخدم  نمددد ا بحددار 
الهرمي الحدر، ومجموعدة اسدتخدم  نمدد ا بحدار القائمدة المقيدد،  واسدفرت النتدائج علدي وجدود فدرق 

الدافعيدددة فدددي مقيددداس الميدددم لصدددالح نمدددد داش إحصدددائيا لأثدددر للتفاعدددم بدددين نمدددد ا بحدددار ،ومسدددتوي 
القائمة مقيد مرتفع الدافعية ،  ما وجد فرق داش إحصائيا بين نمدد ا بحدار الهرمدي والقائمدة لصدالح 

 القائمة لمقيد في اختبار المهارات .
 ( :  2015)  الرشيديدراسة  – 5

ة  لدددى طلبددة الصددف التعددرف علددى واقددع اسددتخدا  ملددف ا نجدداز فددي تنميددة المهددارات اللغويددهدددف  
السدددادس فدددي مدددادة لغتدددي الجميلدددة بمديندددة بريددددة ، ولتحقيدددق هددددف الدارسدددة اسدددتخد  الباحدددث المدددنهج 

( فقرة ، وثلاثة محاور ، وتكون  عينة الدراسة  35الوصفي التحليلي ، وصمم استبانة م ونة من ) 
ات أفراد العينة حوش أهمية ( مشرفاً ، وأظهرت نتائج الدراسة أ) استجاب 12( معلماً ، و)  85من ) 

ملف ا نجاز في تنمية المهدارات اللغويدة بدرجدة عاليدة ، وعدد  وجدود فدروق فدي واقدع اسدتخدا  ملدف 
 ا نجاز في تنمية المهارات اللغوية تعزى لمتغيري الم هم العلمي وسنوات الخدمة .

 ( : 2016) دراسة المدني   – 6
شدددار ( فدددي تنميدددة  –زاوج  –تخدا  اسدددتراتيجية )فكدددر هددددف  الدراسدددة إلدددى التعدددرف علدددى فاعليدددة اسددد

واتبع الباحث المنهج شبه  ،تحصيم الطلاب في مقرر المهارات اللغوية في جامعة الحدود الشمالية 
وتكوندد   التجريبددي الددذي تضددمن اختيددار التصددميم التجريبددي ذي المجمددوعتين التجريبيددة، والضددابطة؛

مجموعددة بصدفتها ( طالبداً 30 مجموعدة تجريبيددة و) ( طالبداً 30( طالبدداً منهدا )60عيندة الدراسدة مدن )
ضددابطة،  مددا تددم بندداء أداة الدراسددة المتمثلددة بالاختبددار التحصدديلي، الخددار بوحدددة القواعددد الصددرفية 
الأساسدددية، وقدددد أظهدددرت نتدددائج الدراسدددة أ) هندددا  فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى الدلالدددة 

 . لفروق لصالح المجموعة التجريبية وجاءت ا ، ( وبحجم أثر مرتفع0.05)
 تعليق عام على  الدراسات السابقة : 

 من خلاش الاطلاع على الدراسات السابقة يتضح ما يلي : 
أنها تناول  دراسات متعددة في مجالات مقداطع اليوتيدوب ، ومسدتحدثات التكنولوجيدا، والتقنيدات  .1

 التعليمية ، والسبورة الذ ية والمهارات اللغوية  .

 فدي ا لكترونية التعليم لتقنيات المعلمين واستخدا  توافر هدف  الدراسات إلى التعرف على مدى .2
( ،  مددا هدددف  دراسددة دحددلا)  Gray  (2010 (، و 2009)  Mapuva دراسددة  المدددارس
 ، والأجهدزة الذ يدةإلى معرفة أثدر توظيدف السدبورة الذ يدة(  2017(، والقحطاني )2013واللوح )

العبددد الددلات ، و  ( 2016عيددد ) ، بينمددا هدددف  دراسددة لدراسددي وبقدداء أثددر الددتعلم فددي التحصدديم ا
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، أمدددا بقيدددة الدراسدددات إلدددى اسدددتخدا  الفيدددديو ومقددداطع اليوتيدددوب فدددي العمليدددة التعليميدددة ( 2018)
( ، والشدبوش  2012ودبدراهيم  ) ، (  2010حسدن ) فهدف  إلى تنمية المهدارات اللغويدة  دراسدة 

    (. 2016( ، والمدني ) 2015( ، والرشيدي ) 2013) ، وخليفة(  2012) 
 (، و 2009)  Mapuvaمعظم الدراسات السابقة استخدم  المنهج التجريبي ، ماعدا دراسة   .3

Gray  (2010  اسدتخدمتا المدنهج الوصددفي ، وأيضداً تمثلد  معظدم أدوات تلدك الدراسدات فددي )
اسدددات فدددي عيناتهدددا إلدددى طدددلاب مثدددم دراسدددة اسدددتخدا  الاختبدددارات المتنوعدددة ، بينمدددا انقسدددم  الدر 

 والرشيدي ،(  2013) وخليفة ،(  2012)  والشبوش ،(  2012)   ودبراهيم ،(  2010)  حسن
 ان     Gray (2010)( ، و2009)   Mapuva، بينما دراسة (2016) والمدني ،(  2015)

 عينتها من المعلمين .

ا لكتروندي أثبتد  فاعليتهدا فدي التددريس لكدم  كشف  بعل الدراسات أ) استخدا  تقنيات التعليم .4
من الذ ور وا ناث ، تفوق المجموعات التجريبية التي استخدم  تكنولوجيا التعلديم ، واليوتيدوب 

 ، والسبورة الذ ية و يرها من مستحدثات التكنولوجيا على المجموعات الضابطة .

 2013) وخليفة ،(  2012)  بوشوالش ،(  2012)   ودبراهيم ،(  2010)  وبين  دراسة حسن  .5
أ) طرائدددق التدريسدددية المسدددتخدمة أثبتددد  فاعليتهدددا  (2016) والمددددني ،(  2015) والرشددديدي ،( 

 في تنمية المهارات اللغوية لدى المتعلمين .

اسددددتفادت الدراسددددة الحاليددددة مددددن الدراسددددات السددددابقة فددددي صدددديا ة المشدددد لة وبندددداء وتحديددددد قائمددددة  .6
 صيغ  على اختبار ، وبطاقة ملاحظة . بالمهارات اللغوية، والتي

تميددددزت الدراسددددة الحاليددددة عددددن الدراسددددات السددددابقة فددددي توظيددددف مقدددداطع اليوتيددددوب ، والبرمجيددددات  .7
 المحوسبة في تنمية المهارات اللغوية .

 الإطار النظري 
يتندداوش الجانددي النظددري موضددوعات الدراسددة الحاليددة ، بحيددث  يددتم التطددرق إلددى اليوتيددوب ، وشاشددة 

 ، وفيما يلي عرا ذلك: وسبة ، والمهارات اللغوية الأربعاز ، والبرمجيات المحالتلف
 أولًا : اليوتيوب 
( هو موقع ويي يسمح لمستخدميه برفع التسجيلات YouTubeبا نجليزية:  يوتيوب )

فبراير سنة  14سه في يأس، تم ت شار تها والتعليق عليها و ير ذلكوم، ومشاهدتها ،  المرئية مجاناً 
و المنتج من ومحتوى الموقع يتنوع بين مقاطع الأفلا ، والتلفاز، والموسيقى، و ذلك الفيدي ،  2005

المواقع شعبية في  ثرموقع يوتيوب بحسي إحصائية موقع ألي سا ثالث أك ديعو ،  قبم الهواة، و يرها
 ( . 18،  2016) التميمي ورخرو) ،  بعد موقعي فيس بو  وجوجم اً العالم حالي
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عد مقاطع اليوتيوب التعليمية ، والمرتبطة بالمناهج الدراسية المختلفة من أهم الوسائم وتُ 
الفاعلة في اكساب الطلبة المعلومات ، والخبرات المتنوعة ، وأيضاً يوجد على موقع اليوتيوب 
قنوات تعليمية متنوعة ، يخص  القائمين عليها في عرا الدروس والشروحات المختلفة عليها ، 

اً قام  و الة الغوث الدولية بجنشاء قناة ل ونروا عم اليوتيوب فيها المئات من مقاطع الفيديو وأيض
التي تم تصويرها لشرح المواد الدراسية المختلفة على أيدي خبراء في هذا المجاش ، وتم عرضها 

ة اللغة على اليوتيوب ، فاستخدا  مقاطع الفيديو التي يتم تنزيلها من اليوتيوب في تدريس ماد
 العربية يتمثم في الآتي :

لصف التاسع " ففيها في منهاج ا ( صفد)القراءة ، هنا  بعل الدروس مثم درس  دروس
تم تحويم تلك يجامع الأحمر أو جامع السوق ، وزاوية الشيا العثماني وبرج الساعة والقلعة " ف

ب عن تلك الآثار بمدينة وتيو المعالم من  لا  مجرد إلى أشياء محسوسة من خلاش عرا مقاطع ي
يستمع عرا مقاطع يوتيوب للتعري  بالشعراء ، وأيضاً يتم أما دروس النصور : صفد ، 

وفي دروس النحو والبلا ة  ،الصوتية والمرئيةالطلاب للقصائد الشعرية عن طريق مقاطع يوتيوب 
تم بذش جهد  بير  مقاطع يوتيوب لدروس تم تسجيلها لفضائية الو الة والتييتم عرا وا ملاء ، 

، وأيضاً شروحات مختلفة لتلك الدروس وبطرق متنوعة للشرح فيها ، وهي دروس معدة بش م دقيق 
يأخذ منها المعلم ما يناسبه ، وما يتناسي مع مستوى طلبته المعرفي ، بما يحقق له الأهداف 

 .المنشودة 
 ثانياً : شاشة التلفاز 

، لا يخلددددو بيدددد  ولا م ددددا) منهدددداالتددددي ، و لحديثددددةات التلفدددداز مددددن أهددددما وسددددائم الاتصددددالا ديُعدددد
وأصددبح  الوسدديلة الرئيسددية التددي مددن خلالهددا يددتم نشددر المعلومددات المر ددوب بنشددرها،  مددا اعتمدددت 
؛ حيددث يددتم مددن خددلاش التلفدداز إعددلا) الرسددائم  عليهددا الدددوش فددي التواصددم مددع مواطنيهددا بشدد ما مباشددرا

؛ حيددث إنادده يَ  عددرِا الصددوت والصددورة المنقولددة مددن الأمدداكن المختلفددة الصددوتية والمرئيددة فددي ر)ا واحدددا
 حوش العالم.

شاشة عرا أما  الطلبة في الفصم الدراسي ، يتم من خلالها ويتم استخدا  التلفاز بصفته 
عرا البرمجيات المحوسبة ، ومقاطع الفيديو ، والمقاطع الصوتية ، و يرها ، و م مدا يريدد المعلدم 

سدددهم وييسدددر عمليدددة التعلددديم والدددتعلم، وفدددي هدددذا الشدددأ) يفضدددم اسدددتخدا  أ) يعرضددده أمدددا  الطلبدددة ؛ لي
( بوصدة وأكثدر ، فكلمدا  دا) الحجددم  بيدراً ،  لمدا سدهم علددى  50الشاشدات التدي ي دو) حجمهدا مددن) 

وتتميز شاشة التلفاز عدن  يرهدا مدن وسدائم العدرا بدأ) صدورتها واضدحة جدداً الطلاب المشاهدة ، 
 . ثير من شاشات العرا الأخرى في دقة الصورة ونقائهاوألوانها جذابة ، وهي أفضم ب 
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 ثالثاً : البرمجيات المحوسبة 
البرمجيدددات المحوسدددبة يدددتم تصدددميمها وبرمجتهدددا بواسدددطة جهددداز الحاسدددوب بجحددددى البدددرامج 

أطدر وأجدزاء  إلدىالتطبيقية أو لغات البرمجة ، تحتوي على مواد تعليمية من مقررات دراسدية مقسدمة 
بمنطقية ، ويوجد بينها علاقات ، تنتقم بالمتعلم من إطار إلى رخدر ، وهدذك الأطدر صغيرة متسلسلة 

تمثم أنماط السلو  المخطد والمتتابع ، وهدذك الأطدر معتمددة علدى الاسدتجابة والتعزيدز حتدى يتحقدق 
 (. 42:  2010ذلك التعلم المر وب فيها ) صالح ، 

ش بعدل البدرامج الحاسدوبية ، وأشدهرها يتم إعددادها مدن خدلاالتعليمية  فالبرمجيات المحوسبة
( ، لسهولته بالنسبة للبرمجة خصوصاً للمعلمين ، ويدتم مدن  Microsoft PowerPoint )برنامج 

خلالدده عددرا الشددرائح التعليميددة التددي تتضددمن المحتددوى التعليمددي الددذي يريددد المعلددم شددرحه للطلبددة ، 
بأنواعدده ، ففددي دروس القددراءة يددتم عددرا فقددرات وأيضدداً أنددواع الأنشددطة التعليمددة المختلفددة ، والتقددويم 

الددددرس المختلفدددة ، وأيضددداً الأنشدددطة الشدددفوية والكتابيدددة ، وفدددي دروس النصدددور يدددتم عدددرا البيددد  
الشدعري ، ومعانيده وشدرحه ، والأنشدطة الشدفوية والكتابيدة التدي تتعلدق بده ، وأيضداً فدي دروس النحدو 

وأنشطة تقويمية مختلفة ، ويتم عرا القاعددة أمدا  وا ملاء والبلا ة ، يتم عرا الأمثلة وشرحها ،
 الطلبة .

 رابعاً : المهارات اللغوية 
اللغة من أهم الظواهر الاجتماعية التي أنتجها العقم البشري خلاش مراحم تطورك ، فقد أدت 

نسدانية دوراً مهماً في تحقيق المنزلة العليا للإنسا) بين الكائنات الأخرى ،  ما أنها تزود الأجيداش ا 
عبر العصور بالأدوات الفعالة للتقد  والتطور ؛ لأنها من أهم الوسائم فدي تنظديم المجتمدع ا نسداني 
وتطددورك ، فاللغددة مددنهج للتفكيددر والتعبيددر والاتصدداش اللغددوي ،  مددا أنهددا وسدديلة للتعلدديم والددتعلم وحفددظ 

 التراث الثقافي والفكري.

نفيذ عمم مدن الأعمداش ، وهدي ) أداء صدوتي أو فالمهارات اللغوية هي الدقة والسهولة في ت
 ير صوتي ( يتميز بالسرعة والدقة والكفاءة ومراعاة الأفكدار والقواعدد اللغويدة المنطوقدة والم توبدة ) 

( ، وهددي إح ددا  النطددق والخددد والفهددم وا تقددا) ، والتمددرس والتددداوش للغددة  181:  2012الشددبوش ، 
ونطقاً وصوتاً ومعجماً وصرفاً ونحواً ودلالة وأسلوباً بحيث إذا أتقدن كتابة وقراءة واستماعاً ، وتحاوراً 

 .الممارس للغة هذك المستويات بنية وتر يباً وأسلوباً على الجهة الأح ا  سمي ماهراً باللغة 
أصبح تعليمها يمثم عنصراً أساسياً في العملية للمتعلمين ؛ ونظراً لأهمية المهارات اللغوية  

ح الاهتمدددا  بهدددا علدددى أنهدددا مدددن الوظدددائف الأساسدددية للمدرسدددة، فدددالمتعلم يحتددداج إلدددى التربويدددة؛ وأصدددب
مددن هددذك المهددارات علددى اخددتلاف أشدد الها  ددالقراءة والكتابددة والتعبيددر والاسددتماع خددلاش معددين مسددتوى 
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، وهددذا الدددور المهددم الددذي تلعبدده المهددارات اللغويددة يتطلددي  حياتدده اليوميددة داخددم المدرسددة أو خارجهددا
ا  بتعلمهددا ورعايتهددا وتنميتهددا وتجدداوز صددعوباتها المختلفددة بدرجددة مرتفعددة  فددي جميددع مراحددم الاهتمدد
 ، ويم ن تصنيف المهارات اللغوية  الآتي : التعليم

 :  المهارات القرائية   -1
تُعدددد القدددراءة إحددددى المهدددارات اللغويدددة الضدددرورية لددددى الفدددرد ؛ فمدددن خلالهدددا يتعدددرف علدددى  

رى ، وتلعدددي دوراً  بيدددراً فدددي تنميدددة شخصدددية المدددتعلم وصدددقلها ، وذلدددك مدددن المعدددارف والثقافدددات الأخددد
خددلاش توسدديع دائددرة خبرتدده المعرفيددة ، حيددث إنهددا تلبددي لديدده حددي الاسددتطلاع ، فمددن خلالهددا يدددر  
الأشددياء والحددوادث المألوفددة لدده ، وتهددذب العواطددف والانفعددالات ، وتجعلدده يحددس بذاتدده و ياندده بددين 

تعدرف  ( ، فالمهارات القرائيدة 82،  2008بنفسه ) أبو جاموس والبر ات ،  زملائه ، وي تسي الثقة
وفهم واستبصار، أو إدرا  بصري للرموز المطبوعدة ثدم فهدم ، وهدو إدرا  المعداني ، ثدم استبصدار ، 
وهددو أعمددق مددن التعددرف والفهددم ب ثيددر ؛ لأ) الاستبصددار لدديس مجددرد فهددم المعدداني ، إنمددا هددو أيضدداً 

وتصور للنتائج والاحتمالات المتوقعة ، وددرا  ما وراء السطور من معا) خفيدة ،  إدرا  العلاقات ،
ودلالات ضمنية ، وتنب  وحسن توقع لما يتكو) عليه الأمدور ، ومدا سديترتي علدى ذلدك مدن قدراءات 

 .(  171:  2007وأح ا  ) مد ور ، 
الكتدداب المدرسددي  ويقددو  الطالددي مددن خددلاش المهددارات القرائيددة بتحويددم الرمددوز الم توبددة فددي

و يرك ، إلى ألفاظ منطوقة مفهومة المعاني ، ويعتبر النطق هو العنصر المميز في تلك المهارات ، 
ويش م محوراً أساسياً فيها ، وهي العملية التي يشتر  فيها  دم مدن العدين والدذهن واللسدا) فدي وقد  

نطقدداً صددحيحاً والاسترسدداش فددي  واحددد ، وامددتلا  المهددارات القرائيددة يتمثددم فددي نطددق الكلمددات والجمددم
القراءة بصوت مسموع معبراً عن المعاني ؛ لتحقيق الفهم وا فها  ، والاهتما  بالحر ات والس نات ، 

 وضبد أواخر الكلمات .
والتدي منهدا : مهدارات وقد حدد بعدل البداحثين المهدارات القرائيدة فدي عددة جواندي متعدددة ، 

ين نطددددق الحددددروف ، التعددددرف علددددى الكلمددددة ، ربددددد الرمددددوز التعددددرف ، ومنهددددا ) التمييددددز الصددددوتي بدددد
الصدددوتية بدددالرموز الم توبدددة ، التعدددرف علدددى الجملدددة (، ومهدددارات النطدددق الصدددحيح ، ومنهدددا ) نطدددق 
الأصدددوات مدددن المخدددرج نطقددداً صدددحيحاً ،نطدددق الحر دددات القطدددار والطدددواش ، التمييدددز فدددي النطدددق بدددين 

ومنهدددا ) القددددرة علدددى فهدددم المضدددمو) ، وتحليدددم  الأصدددوات المفخمدددة والمرققدددة(  ، ومهدددارات الفهدددم ،
الكلمدددات ، واسدددتنتاج الأفكدددار ، والمعندددى العدددا  للدددن  (، ومهدددارات الأداء المعبدددر ، ومنهدددا ) تمثيدددم 
الأداء الصددوتي ، التنويددع فددي الطبقددات الصددوتية ، وتمثيددم المعنددى ( ، ومهددارات الطلاقددة ، ومنهددا ) 

  المعنى ، جودة النطق ( ، ومن خلاش ما سدبق يتضدح نطق الجمم بصورة تامة ، الوقوف عند تما
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تنوع وشمولية المهارات القرائية ، لذا من الأهمية إكسابها للطلبة ؛ لدورها المهم في عمليدة التواصدم 
 اللغوي لدى الطلبة . 

 :  المهارات الاستماعية   -2
ا طبيعة اللغة نفسدها ؛ من أوش الفنو) الأربعة للغة ، وهذك الأولوية قد فرضتهعد الاستماع يُ 

حيث إ) ا نسا) لا يم ن في أ لي الأحواش أ) يتعلم فنو) اللغة الأخرى مدا لدم يسدبقها الاسدتماع ، 
فالاسدددتماع مدددن المهدددارات اللغويدددة المهمدددة والمددد ثرة فدددي تواصدددم الطالدددي مدددع الآخدددرين مدددن حولددده ، 

الذي لديه قددرة ومحاكاة ، فالمستمع  الجيد هو بداية تلقي اللغة سليمة ؛ لأ) اللغة تقليد  فالاستماع 
على تمييز ما يسمع ، والتمييز بين الأفكار الواردة في الرسالة المسموعة ، و ير ذلك من المهارات 
الأساسددددية مددددن مهددددارات الاسددددتماع ، تكددددو) لديدددده القدددددرة علددددى الاتصدددداش بددددالآخرين ، وفهددددم ررائهددددم ، 

 ار في حياته التعليمية والعملية .والتعامم معهم بطريقة تم نه من التقد  والاستمر 
فالاستماع يشدتمم علدى إدرا  الرمدوز اللغويدة المنطوقدة عدن طريدق التمييدز السدمعي ، وفهدم  

مدلوش تلك الرموز ، وددرا  الوظيفة الاتصالية أو الرسالة المتضمنة فدي الرمدوز أو الكدلا  المنطدوق 
المستمع وقيمه ومعايرك ، ونقد هذك الخبدرات ، وتفاعم الخبرات المحمولة في هذك الرسالة مع خبرات 

فالاسدتماع عمليدة نشدطة تتضدمن ربدد المعندى ( ،  60:  2002وتقويمها والح دم عليهدا ) مدد ور ، 
بالصددوت ، وفهددم اللغددة المسددتخدمة فددي الحددديث ، واسددتيعاب  ددم مددن ا شددارات الشددفهية والمرئيددة ، 

( 350،  2010المرسدم والمسدتقبم ) حسدن ،  والرموز المنطوقة المتضمنة في مواقف التواصم بدين
و مسدددتمع فدددي يمدددارس الاسدددتماع فدددي أ لدددي الجواندددي التعليميدددة ، إ) لدددم ي دددن  لهدددا ، فهددد، فدددالمتعلم  

 أمدداكنوفددي ا ذاعددة المدرسددية ، وفددي الأنشددطة المدرسددية ، وفددي المدرسددة ، وفددي الفصددم الدراسددي ، 
  . طرفاً فيها التي ي و)  التواصليةالمواقف مختلف العبادة ، وفي 

المهدددارات الاسدددتماعية بشددد م  بيدددر ؛ لأنهدددا الوسددديلة الأولدددى وتعتمدددد العمليدددة التعليميدددة علدددى 
للددتعلم ؛ فجتقددا) تلددك المهددارات يدد ثر بصددورة إيجابيددة علددى إتقددا) بقيددة فنددو) اللغددة العربيددة ) القددراءة ، 

اب الأفكددار المطروحددة ، والكتابددة ، والتحدددث ( ، وأيضدداً تسددهم فددي تحسددين قدددرة الطلبددة علددى اسددتيع
لبددة بشدد م مباشددر ، الاسددتماع يشدد م جددزءاً حيويدداً فددي تحصدديم الطف واسددتدعائها عنددد الحاجددة إليهددا ،

على فهدم مدا يتلقونده حيث من المهم امتلا  الطلبة لمهارات الاستماع ؛ لدورها المهم في مساعدتهم 
م ين المتعلمين من القدرة التواصلية من رسائم مسموعة ، فتعليم تلك المهارات من الأمور المهمة لت

الفعالدددة مدددع الآخدددرين ، ويدددتم امدددتلا  المتعلمدددين لتلدددك المهدددارات مدددن خدددلاش التددددريي والممارسدددة فدددي 
 .حص  اللغة العربية ، وفي الأنشطة الخارجية المختلفة 
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 :  مهارة التعبير الشفوي   - 3
ا) ، وهددو مددن أرقددى أنددواع التعبيددر يُعددد التعبيددر الشددفوي مددن أهددم ألددوا) النشدداط اللغددوي للإنسدد

التي اختصه الله بها ، ويمثم الر يزة الأساسية في  م نشاط يقو  بده ، وبده يحقدق ا نسدا) ذاتده فدي 
كثيددر مددن مواقددف الحيدداة ، وبقدددر مددا يددتم ن ا نسددا) مددن مهددارة التعبيددر الشددفوي ، ي ددو) نجاحدده فددي 

( ،  فددالتعبير الشددفوي شدد م مددن  30،  2018تعاملدده وتكيفدده مددع  يددرك مددن الندداس ) عبددد العظدديم ، 
أشد اش التواصددم والتفدداهم بدين أفددراد المجتمددع ؛ لددذا فدج) اكتسدداب مهاراتدده يعدد أمددراً ضددرورياً للمددتعلم ؛ 
لأنده أكثددر الفنددو) اللغويددة اسدتخداماً داخددم حجددرة الصددف أو خارجده بمجالاتدده المتعددددة والتددي منهددا : 

خلالدده يُ سددي المددتعلم القدددرة علددى مواجهددة الآخددرين والتحدددث الحددوار ، والمناقشددة، و ا لقدداء ، فمددن 
 بطلاقة ،  ما يثير لديهم دوافع المشار ة ا يجابية في المناقشات وتبادش الآراء باقتدار .

هدو الددذي يرسددم صدورة الشخصددية فدي أذهددا) الآخددرين ، ومدن خلالدده يم ددن فدالتعبير الشددفوي 
الطددلاب مددن خلالهددا نقددم الخبددرات والأفكددار والمشدداعر تم ن يددمهددارة المددتعلم أ) ي  ددد ذاتدده  ، فهددو 

وتوصيم  م ذلك بطريقة يجي أ) تلقى قبولًا من المستمع ، بحيث تتسم بترتيي المقدمة ، وتسلسدم 
الأفكدار ، والوقفدة المناسدبة ، والنطدق السدليم ، والخاتمدة المد ثرة ، وتعبيدرات الوجده ، وا يمداءات بمدا 

 هية بش م صحيح دقيق يعبر عن قصد المتحدث فعلًا .يساعد على نقم الرسالة الشف
 أمددر ضددروري ؛ لأندده  ثيددراً مددا يتعددرا لمواقددف التعبيددر الشددفوي اكتسدداب التلميددذ لمهددارات و 

تتطلي إجادته لتلك المهارات ،  الانخراط في مناقشات مدع أسداتذته ، وزملائده ، أو تنظيمده لنددوة ، 
ويهددف التعبيدر ( ،  99:  2002) طعيمة ، لى  ير ذلك أو قيامه بالخطابة أما  معلميه وزملائه إ

الشفوي إلى إكساب المتعلم القدرة على التعبير عن المعاني والأفكار بألفاظ فصيحة وتراكيدي سدلمية 
، والقدرة على تسلسم الأفكار ، وبناء بعضها على بعل في جمم مترابطة ترابطاً منطقياً ، وتزويد 

التددي تسدداعدهم علددى التعبيددر الواضددح السددليم ، وتعويدددهم حسددن الملاحظددة المتعلمددين بددالثروة اللغويددة 
ويم دن تصدنيف ( ،  334،  2015ودقتها ، وتشدجيعهم علدى التحددث والمناقشدة ) مقابلدة وبطداح ، 

وم وناتهدا ،  التعبير الشدفوي إلى أربعة جواني رئيسة تتفق مع طبيعة عملية  التعبير الشفوي مهارات 
لجاني الفكري ، والجاني اللغوي ، والجاندي الصدوتي ، والجاندي الملمحدي ( ، ) اوهذك الجواني هي 

 . التعبير الشفوي ويندرج تح   م جاني من الجواني الأربعة العديد من مهارات 
 : المهارات الكتابية  - 4

المهارات الكتابية عمليدة ضدرورية للحيداة العصدرية ، فهدي وسديلة مدن وسدائم الاتصداش التدي 
مددن التعبيددر عددن أفكددارك ، وأ) يقددف علددى أفكددار  يددرك ، وأ) يبددرز مددا لديدده مددن مشدداعر  تم ددن الفددرد

،  2015وأحاسددديس مختلدددف ، ومدددا يدددود تدوينددده مدددن مواقدددف وحدددوادث مختلفدددة ) رشدددوا) ورخدددرو) ، 
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( ، فالكتابة أداة من أدوات التعلم ، وبها يعرا المتعلم ما تعلمه ، وي شف عن مدى فهمه لده 261
تدده ومواهبده فدي مجددالات  ثيدرة تتطلدي التعبيددر الكتدابي ، ومدن خلالهددا يم دن الح ددم ، ويعبدر عدن قدر 

 على مستوى المتعلمين فكرياً ولغوياً .
وتعلدديم الكتابددة يعنددي الاهتمددا  بددأمور ثلاثددة رئيسددة : أولهددا الكتابددة بشدد م يتصددف بالأهميددة 

بير التحريدددري ، وثانيهمدددا والاقتصدددادية والجمددداش ومناسدددبتها لمقتضدددى الحددداش ، وهدددذا مدددا يسدددمى بدددالتع
الكتابة السليمة مدن حيدث الهجداء ، وعلامدات التدرقيم ، والمشد لات الكتابيدة الأخدرى مثدم الهمدزات ، 
وثالثهما الكتابدة بشد م واضدح وجميدم ، فالثداني والثالدث متصدلا) بالمهدارات اليدويدة فدي الكتابدة، أو 

فددالتعبير الكتددابي  ددلا  م تددوب ، (  55،  2018مهددارات التحريددر العربددي ) الهويمددم وبنددي دومددي ، 
يعبر به ا نسا) عن نفسده ؛ حاجاتده ومشداعرك واسدتجاباته ، وهدو  دلا  ذو  ايدات ومقاصدد يتطلدي 
توليددددد المعدددداني ، وترتيددددي الأفكددددار وترابطهددددا ،  مددددا يتطلددددي مددددن المددددتعلم السدددديطرة علددددى الاسددددتخدا  

ن حيث وظيفته وهما : التعبير الكتابي ، وهو نوعا) م(  1695:  2012الصحيح للغة ) إبراهيم ، 
 الوظيفي ، والتعبير الكتابي ا بداعي  .

؛ وذلدددك لأهميدددة المهدددارات الكتابيدددة لددددى ويتضدددح أهميدددة امدددتلا  الطلبدددة للمهدددارات الكتابيدددة 
مددن خددلاش تم يددنهم مددن الطالبددة فددي حياتدده التعليميددة والعمليددة ، ويددتم إكسدداب الطلبددة لتلددك المهددارات 

الكتابة بتر يز ، واختيار الموضوع المناسي ، وترتيبه  ، والاهتما  بعلامات الترقيم ، و  رداب الكتابة
ووضدددوح ، وتطدددوير قددددراتهم علدددى التعبيدددر بنوعيددده الدددوظيفي وا بدددداعي ، وتنظددديم الموضدددوع بشددد م 
يعرا فيه الطالدي أفكدارك ب دم ووضدوح وسدهولة ، بشد م متسلسدم ، يعبدر فيده عمدا يريددك ، بطريقدة 

اسبة ، وأيضاً من المهم إكساب الطلبة القدرة على الاقتبداس ، وجمدع المعلومدات المرتبطدة عرا من
بالموضوع ، ووضع الشواهد المناسبة له ، لهدذا مدن الأهميدة بم دا) الاهتمدا  بالمهدارات الكتابيدة مدن 

 خلاش توظيف فروع اللغة العربية في تحقيق هدف امتلا  الطلبة لناصية المهارات الكتابية.
 منهجية الدراسة وإجراءاتها :

 أولًا: منهج الدراسة: 
 :، وهماة الدراسة منهجين دفي ضوء طبيع استخد  الباحثا)

المراد تنميتهدا لددى طدلاب  المهارات اللغويةوالذي من خلاله يتم تحديد  :المنهج الوصفي التحليلي 
 الأساسي في مادة اللغة العربية . التاسعالصف 

ــشــب  المــنهج  تم اختيارهمددا عشددوائياً ، وأثبدد  التكدداف  يددالمتمثددم فددي تجربددة مجمددوعتين  :ي  التجريب
يتم تدريسها منهداج اللغدة العربيدة بينهما ، حيث اختيرت إحدى المجموعتين لتكو) مجموعة تجريبية 
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منهدداج ، وأخددرى ضددابطة تدددرس مددن خددلاش توظيددف اليوتيددوب ، وشاشددة تلفدداز ، وبرمجيددات محوسددبة
 ريقة المعتادة .بالطاللغة العربية 

 مجتمع الدراسة :ثانياً : 
-2018الأساسي بمحافظة الوسطى للعدا  الدراسدي  التاسعتكو) مجتمع الدراسة من طلاب الصف 

 تي تعليم شرق الوسطى التعليمية .( طالي حسي م 2566  ، حيث بلغ عددهم )  2019
 ثالثاً : عينة الدراسة :

 العينة الاستطلاعية : -
( طالبدداً مددن طددلاب  38بتطبيددق أدوات الدراسددة علددى عينددة اسددتطلاعية تكوندد  مددن ) قددا  الباحثددا) 

 الأساسي من خارج عينة الدراسة الفعلية . التاسعالصف 
 العينة الفعلية : -

الأساسددي بمدرسددة ديددر الددبلح  التاسددع( طالبدداً مددن طددلاب الصددف  76تكوندد  عينددة الدراسددة مددن  ) 
، حيدددث تدددم اختيدددار شدددعبتين أحددددهما بصدددفتها    2019 – 2018ا عداديدددة ) ج ( للعدددا  الدراسدددي 
بتوظيف اليوتيوب ، وشاشة ( ، تدرس مادة اللغة العربية  4)  التاسعمجموعة تجريبية وهي الصف 

( ، تددرس مدادة  2)  التاسدع، والمجموعة الأخرى ضابطة وهي الصدف  تلفاز ، وبرمجيات محوسبة
 .اللغة العربية بالطريقة الاعتيادية 

 أدوات الدراسة:بعاً : را
أدوات لجمدددع البياندددات وتحليلهدددا ؛ للإجابدددة عدددن أسدددئلة الدراسدددة وفرضدددياتها  جدددرى اسدددتخدا  أربدددع
 والتي تمثل  في الآتي :

 . المهارات القرائية بطاقة ملاحظة .1

 . المهارات الاستماعيةاختبار  .2

 . تعبير الشفوي بطاقة ملاحظة مهارات ال .3

 . المهارات الكتابيةاختبار  .4

للوصوش إلى تصميم أدوات الدراسة فدي صدورتها النهائيدة علدى  يما يلي عرا للخطوات التيوف
 النحو التالي : 

 :  بطاقة ملاحظة المهارات القرائية أولًا :  
ــة الملاحظــة – 1 تمثددم الهدددف مددن إعددداد بطاقددة الملاحظددة تقددويم أداء طددلاب  : الهــدف مــن بطاق

 للمهددارات القرائيددةي المجمددوعتين الضددابطة والتجريبيددة الأساسددي ) عينددة البحددث ( فدد التاسددعالصددف 
،  والبرمجيددددات  ز) اليوتيددددوب ، وشاشددددة التلفدددداموضددددع البحددددث ؛ حتددددى يم ددددن تحديددددد أثددددر توظيددددف 
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، وبالتدالي التحقدق مدن صدحة الفدرا  ةفدي تنميدة تلدك المهدارات لددى المجموعدة التجريبيد المحوسبة(
 .  بالمهارات القرائية الخار 

المهدارات القرائيدة ، تم الاعتماد في بناء محتوى البطاقدة علدى  : مصادر بناء محتوى البطاقة  – 2
 هددذك، وتضددمن   بيددات التربويددة والدراسددات السددابقةعلددى الأد الاطددلاعمددن خددلاش والتددي تددم تحديدددها 

 هي:و القائمة مجموعة من المهارات 
 يُخرج الحروف من مخارجها الصحيحة عند النطق .1

 ف والكلمات نطقاً سليماً .ينطق الحرو  .2

 ينطق صوت الحرف مع أش اش التنوين المختلفة .3

 يتجني القراءة البطيئة المجهدة . .4

 .يقرأ الجمم بالسرعة المناسبة .5

 .يقرأ الجمم دو) حذف بعل الكلمات أو الحروف .6

 .يُخرج الكلمات بعضها في أثر بعل دو) بدء أو تردد .7

 يراعي علامات الترقيم أثناء القراءة  .8

 .رأ بدو) تكرار لبعل الكلمات أثناء القراءةيق .9

 .يستخد  درجة الصوت المناسبة للموقف القرائي .10

 .قراءة الجملة بدو) توقف عند بعل الكلمات  .11

 .ينتقم أثناء القراءة من سطر لأخر بسهولة ويسر .12

ولضبد تلك القائمة ، والتأكد من صدقها تدم عرضدها علدى عددد مدن المح مدين المتخصصدين ، 
حيدث ( مهارة قرائية ،  12راء التعديلات جاءت القائمة في صورتها النهائية مشتملة على ) وبعد إج

تددددم تحويددددم تلددددك المهددددارات إلددددى عبددددارات إجرائيددددة قابلددددة للملاحظددددة والقيدددداس ، بشدددد م يصددددف الأداء 
 .    للمهارات القرائيةع الأساسي القيا  به ؛ ليدش على إتقانهم تاسالمطلوب من الصف ال

، وقدددد تدددم  المهدددارات القرائيدددةتدددم وضدددع فدددي صدددورتها المبدئيدددة مشدددتملة علدددى  : البطاقـــةوصـــف  – 3
الأساسدددي ، ورراء السدددادة المح مدددين ؛ حيدددث  التاسدددعطدددلاب الصدددف ل مناسدددبتهاتحديددددها فدددي ضدددوء 

، وقدد صديغ   دم مهدارة فدي عبدارة إجرائيدة قصديرة ؛  ( مهدارة قرائيدة 12)تضمن  بطاقدة الملاحظدة 
ا وتقويمهدا ، وتدم اسدتخدا  الفعدم المضدارع ليصدف الأداء موضدع الملاحظدة ، حتى يتم ن ملاحظته

 التاسدددعوعلدددى المسدددتوى الرأسدددي فدددي البطاقدددة يوجدددد مسدددتوى الأداء الدددذي يددد دي بددده طدددلاب الصدددف 
الأساسي  م مهارة من مهارات البطاقة ، وتم تحديدك في ضوء مستويات خمسدة هدي متدوافرة بدرجدة 

وسددطة ، ضددعيفة ، ضددعيفة جددداً ( ، بحيددث تعطددى أربددع درجددات للمسددتوى )  بيددرة جددداً ،  بيددرة ، مت
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الأوش ، وثلاث درجات للمستوى الثاني ، ودرجتين للمستوى الثالث ، ودرجة واحدة للمستوى الرابع ، 
 وصفر للمستوى الخامس .

 : المهارات القرائيةبطاقة ملاحظة صدق  - 4
 خلاش الآتي:  من المهارات القرائيةبطاقة تم التأكد من صدق 

 أ . صدق المحكمين : 
 علددددى مجموعددددة مددددن المح مددددين المتخصصددددين البطاقددددة فددددي صددددورتها المبدئيددددةتددددم عددددرا 

ة اللغددة العربيددة ، ومعلمددي وطددرق تدريسددها ، ومشددرفي مددادلغددة العربيددة الأكدداديميين والتربددويين فددي ال
مة صددديا ة العبدددارات تصدددميم البطاقدددة بشددد م عدددا  ، وسدددلا؛ بهددددف التأكدددد مدددن مدددادة اللغدددة العربيدددة 

ووضددوحها ، وارتبدداط المهددارة بالجانددي الددذي تندددرج تحتدده ، وقددد أقددر المح مددو) سددلامة البطاقددة مددن 
 قرائية.مهارة  (12)حيث صيا تها وشمولها ، ليصبح عدد المهارات التي تقيسها البطاقة 

 : صدق الاتساق الداخلي -ب 
على عيندة اسدتطلاعية  هابتطبيق حظةلبطاقة الملاجرى التحقق من صدق الاتساق الداخلي 

، وتم حساب معامم ارتباط بيرسو) بدين درجدات  الدراسة( طالباً ، من خارج عينة  38م و) من ) 
 :( يوضح ذلك  1، والجدوش رقم )  المهارات القرائيةالدرجة الكلية لبطاقة مع  مهارةكم 

 ( 1جدول )
 الكلية لبطاقة الملاحظة والدرجة معاملات الارتباط بين المهارات القرائية

 قيمة )Sig(  معامل الارتباط المهارة قيمة )Sig(  معامل الارتباط المهارة

1 **0.616 0.000 7 **0.677 0.000 
2 **0.442 0.007 8 **0.479 0.003 

3 **0.631 0.000 9 **0.565 0.000 

4 **0.473 0.004 10 **0.519 0.001 

5 **0.652 0.000 11 *0.387 0.021 

6 **0.561 0.000 12 **0.605 0.000 

 
( ،  ان  أقم من مستوى الدلالة  Sigبأ) جميع قيم )من خلاش الجدوش السابق يتضح 

( ، بمعنى أ) معاملات الارتباط المقابلة دالة إحصائياً ، عليه فج) جميع أسئلة  0.05)
 الاختبار تتمتع بصدق اتساق داخلي مناسي .
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 : المهارات القرائيةظة بطاقة ملاح ثبات -5
مددن خددلاش طريقددة اتفدداق المُلاحظددين فددي حسدداب  المهددارات القرائيددةحسدداب ثبددات بطاقددة ملاحظددة تددم 

( ، وهددذا يعنددي أ) البطاقددة تتمتددع  %82معامددم الثبددات ، فكاندد  نسددبة الاتفدداق بددين المُلاحظددين ) 
)  التاسددعطددلاب الصددف بدرجددة عاليددة مددن الثبددات؛ ممددا ي  ددد صددلاحيتها للاسددتخدا  فددي قيدداس أداء 

 التي يسعى البحث الحالي لتنميتها  . المهارات القرائيةعينة البحث ( في 
 :   اختبار المهارات الاستماعية:  ثانياً 
 في بنائه في الخطوات التالية :  الاستماعيةاختبار المهارات يسير 

 التاسدددعالصدددف  طدددلاب مددددى تم دددنيهددددف هدددذا الاختبدددار إلدددى قيددداس  الهـــدف مـــن الاختبـــار : – 1
الأمددر الددذي ي فددم التعددرف علددى أثددر ؛ فددي مسددتوياته المختلفددة  مددن المهددارات الاسددتماعيةالأساسددي 
بشد م  المهدارات الاسدتماعيةفدي تنميدة  ) اليوتيوب ، شاشة التلفاز ، البرمجيات المحوسبة (توظيف 

 موضوعي .
ــد المهــارات  – 2 تحديددد المهددارات الاسددتماعية  تددم الاعتمدداد فددي المــراد قياســها :الاســتماعية تحدي

، وتدم الاسدتماع فدي مجداش ، والأدبيدات التربويدة البحدوث والدراسدات السدابقة من خدلاش المراد قياسها 
 ، وهي : لتلك المهارات الاستماعيةوضع قائمة 

 تحديد الفكرة الرئيسة للن  المسموع . .1
 .ربد الأفكار المسموعة بما لدى المستمع من أفكار وخبرات سابقة  .2
 إدرا  العلاقات بين الأفكار المسموعة  .3
 تحديد معاني  المفردات من خلاش السياق المسموع . .4

 التمييز بين الأفكار الصحيحة والأفكار  ير الصحيحة . .5

 استنتاج الأح ا  الصحيحة من الن  المسموع . .6

 استخلار بعل المعلومات المتضمنة في الن  . .7

 الربد بين السبي والنتيجة . .8

 ن الأسئلة التفصيلية للمادة المسموعة .ا جابة ع .9

 تمييز أدوار الشخصيات في الن  المسموع . .10

 الربد بين الكلمات المسموعة مع ما يناسبها من الجمم . .11

 تحديد الجمم والعبارات التي تشير إلى سلو  معين في الن  المسموع . .12

 وصف بعل المظاهر التي ورد ذ رها في الن  المسموع ب لمات ملائمة . .13

 استخلار المعلومات المهمة مما يسمع . .14
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ولضددددددبد تلددددددك القائمددددددة ، والتأكددددددد مددددددن صدددددددقها تددددددم عرضددددددها علددددددى عدددددددد مددددددن المح مددددددين  
(  14المتخصصددين ، وبعددد إجددراء التعددديلات جدداءت القائمددة فددي صددورتها النهائيددة مشددتملة علددى ) 

 .استماعيهمهارة 
تبار من خلاش  تابدات وم لفدات بعدل تم اختيار المادة المسموعة في الاخ محتوى الاختبار : – 3

الكتدداب ، والأدبدداء ، والمفكددرين ، وتددم اسددتبعاد النصددور المقددررة علددى الطددلاب ؛ بحيددث يعتبددر  ددم 
ن  من النصور المختارة موقفاً جديداً بالنسبة للطلاب ، وقد روعي أ) تكو) لغة الن  فصيحة 

موضددددع القيدددداس ، بمعنددددى أ)  عيةالمهددددارات الاسددددتما، وسددددهلة ، وأ) ي ددددو) الددددن  صددددالحاً لقيدددداس 
 يتضمن الن  المهارات موضع القياس .

متنوعدددة  المهدددارات الاسدددتماعيةجددداءت أسدددئلة اختبدددار  مفـــردات الاختبـــار وصـــياغة أســـ لت  : – 3
ومتفاوتدددة بدددين فقدددرات ذات ا جابدددة المنتقددداة ، وتتمثدددم فدددي الاختيدددار مدددن متعددددد ، وفقدددرات الصدددواب 

ات المصدددا ة ، وتتمثدددم فدددي فقدددرات ذات ا جابدددة القصددديرة ، وفقدددرات والخطدددأ ، والفقدددرات ذات ا جابددد
 المهارات الاستماعية.( مهارة من  14( س الًا ، تناول  )  28المقاش ، وقد بلغ  أسئلة الاختبار ) 

 : المهارات الاستماعيةاختبار صدق  - 4
 من خلاش الآتي:  المهارات الاستماعيةتم التأكد من صدق اختبار 

 المحكمين : أ . صدق 
 علدددددى مجموعددددة مدددددن المح مدددددين المتخصصدددددين المهددددارات الاسدددددتماعيةتددددم عدددددرا اختبدددددار 
ة اللغددة العربيددة ، ومعلمددي ق تدريسددها ، ومشددرفي مددادائددوطر لغددة العربيددة الأكدداديميين والتربددويين فددي ال

ت المهدداراأداة لقيدداس أكددد مددن صدددق الاختبددار ، وصددلاحيته بصددفتها ؛ بهدددف التمددادة اللغددة العربيددة 
 توصيات السادة المح مين .بتقنين فقراته وتعديلها حسي  ، للقيا  الاستماعية

 : صدق الاتساق الداخلي -ب 
لأجدم  سداؤلات الاختبدار علدى قيداس مدا وضدعيقصد بالصدق الدداخلي للاختبدار مددى قددرة ت

بددار الاخت أسددئلةمددن  سدد اشقياسدده، ويددتم هددذا الأمددر مددن خددلاش احتسدداب معدداملات الارتبدداط بددين  ددم 
وتم تطبيق الاختبار على عينة استطلاعية من خارج عيندة الدراسدة الفعليدة  ،لأسئلته والدرجة الكلية 
(، يبددين 2 والجدددوش رقددم ) ( طالبدداً ، وذلددك للتأكددد مددن الصدددق الددداخلي للاختبددار ، 38بلدغ عددددها ) 

 :للاختبار لنا نتائج صدق الاتساق الداخلي 
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 (2جدول ) 
 والدرجة الكلية للاختبار بين أس لة الاختبارمعاملات الارتباط 

 قيمة )Sig(  معامل الارتباط المهارة قيمة )Sig(  معامل الارتباط المهارة

1 **0.597 0.000 8 **0.592 0.000 

2 **0.790 0.000 9 *0.344 0.040 

3 *0.397 0.017 10 **0.566 0.000 

4 **0.539 0.001 11 **0.541 0.001 

5 **0.588 0.000 12 **0.466 0.004 

6 **0.539 0.001 13 **0.537 0.001 
7 **0.508 0.002 14 *0.403 0.015 

( ،  ان  أقم من مستوى الدلالة  Sigبأ) جميع قيم )من خلاش الجدوش السابق يتضح 
وهذا ي  د أ) الاختبار يتمتع ( ، بمعنى أ) معاملات الارتباط المقابلة دالة إحصائياً ،  0.05)
 درجة عالية من الاتساق الداخلي .ب

 : المهارات الاستماعيةاختبار  ثبات -5
 –معادلددددة  ددددودر تددددم تقدددددير ثبددددات الاختبددددار علددددى أفددددراد العينددددة الاسددددتطلاعية ، وذلددددك باسددددتخدا   

( ، وهددذا يدددش  0.84)  المهددارات الاسددتماعيةوقددد بلددغ معامددم الثبددات الكلددي لاختبددار ،  ريتشاردسددو) 
 يتمتع بدرجة عالية من الثبات .على أ) الاختيار 

 : التعبير الشفوي ثالثاً : بطاقة ملاحظة مهارات 
 :  سار إعداد هذك البطاقة وفق الخطوات التالية 

ــة الملاحظــة – 1 تمثددم الهدددف مددن إعددداد بطاقددة الملاحظددة تقددويم أداء طددلاب  : الهــدف مــن بطاق
التعبيدددر بطة والتجريبيددة لمهدددارات الأساسددي ) عيندددة البحدددث ( فددي المجمدددوعتين الضدددا التاسدددعالصددف 
) اليوتيددوب ، شاشددة التلفدداز ، البرمجيددات موضددع البحددث ؛ حتددى يم ددن تحديددد أثددر توظيددف  الشددفوي 

، وبالتدالي التحقدق مدن صدحة الفدرا  ةفي تنمية تلك المهارات لدى المجموعدة التجريبيدالمحوسبة ( 
 .  التعبير الشفوي الخار بمهارات 

التعبيددر تددم الاعتمدداد فددي بندداء محتددوى البطاقددة علددى مهددارات  : بطاقــة مصــادر بنــاء محتــوى ال – 2
،  علددددى الأدبيددددات التربويددددة والدراسددددات السددددابقة الاطددددلاع، والتددددي تددددم تحديدددددها مددددن خددددلاش  الشددددفوي 

 هي:و القائمة مجموعة من المهارات  هذكوتضمن  
 يقد  الحديث بمقدمة مناسبة . .1

 يعرا الأفكار بترتيي منطقي . .2

 الرئيسة للموضوع . يبرز الفكرة .3
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 يدعم الأفكار بالأدلة والبراهين المنطقية . .4

 يختتم الحديث بخاتمة جذابة وم ثرة . .5

 يستخد  الكلمات الفصيحة المناسبة . .6

 يستخد  الألفاظ المعبرة عن المعاني المقصودة بدقة  .7

 يوظف الحقائق والمعلومات توظيفاً يناسي الموضوع  .8

 يستخد  أدوات الربد المناسبة . .9

 يستشهد لحديثه بالشواهد المناسبة . .10

 يتحدث بصوت مسموع مناسي للجميع . .11

 يخرج الحروف من مخارجها الصحيحة . .12

 يضبد الكلمات ضبطاً نحوياً صحيحاً . .13

 ينوع في طبقات الصوت وفقاً للمعنى . .14

 يراعي مواضع الوقف المناسبة . .15

 ينوع في سرعة الحديث وفقاً للمعنى والمستمع . .16

 ا  .يتحدث دو) ارتب .17

 يستخد  ا يماءات وا شارات المناسبة للمعاني . .18

 يوظف تعبيرات الوجه بطريقة ملائمة . .19

 يتخذ الوقفة المعتدلة المناسبة . .20

ولضبد تلك القائمة ، والتأكد من صدقها تم عرضها على عدد من المح مدين المتخصصدين    
للتعبيددر ( مهددارة  20لة علددى ) ، وبعددد إجددراء التعددديلات جدداءت القائمددة فددي صددورتها النهائيددة مشددتم

، حيث تم تحويم تلك المهارات إلى عبارات إجرائية قابلة للملاحظة والقياس ، بش م يصف  الشفوي 
     لمهارات التعبير الشفوي.الأداء المطلوب من الصف التاسع الأساسي القيا  به ؛ ليدش على إتقانهم 

، وقد تدم  التعبير الشفوي شتملة على مهارات تم وضع في صورتها المبدئية م : وصف البطاقة – 3
الأساسددددي ، ورراء السددددادة المح مددددين ؛ ، وقددددد  التاسددددعتحديدددددها فددددي ضددددوء حاجددددات طددددلاب الصددددف 

صيغ   م مهارة فرعية في عبارة إجرائية قصيرة ؛ حتى يتم ن ملاحظتهدا وتقويمهدا ، وتدم اسدتخدا  
ستوى الرأسدي فدي البطاقدة يوجدد مسدتوى الفعم المضارع ليصف الأداء موضع الملاحظة ، وعلى الم

الأساسدي  دم مهدارة مدن مهدارات البطاقدة ، وتدم تحديددك  التاسدعالأداء الذي يد دي بده طدلاب الصدف 
فدي ضددوء مسددتويات خمسددة هددي متددوافرة بدرجدة )  بيددرة جددداً ،  بيددرة ، متوسددطة ، ضددعيفة ، ضددعيفة 
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جددات للمسددتوى الثدداني ، ودرجتددين جددداً ( ، بحيددث تعطددى أربددع درجددات للمسددتوى الأوش ، وثددلاث در 
 للمستوى الثالث ، ودرجة واحدة للمستوى الرابع ، وصفر للمستوى الخامس .

 : التعبير الشفوي بطاقة ملاحظة مهارات صدق  - 4
 من خلاش الآتي:  التعبير الشفوي بطاقة مهارات تم التأكد من صدق 

 أ . صدق المحكمين : 
 علددددى مجموعددددة مددددن المح مددددين المتخصصددددين البطاقددددة فددددي صددددورتها المبدئيددددةتددددم عددددرا 

ة اللغددة العربيددة ، ومعلمددي ق تدريسددها ، ومشددرفي مددادائددوطر لغددة العربيددة الأكدداديميين والتربددويين فددي ال
تصدددميم البطاقدددة بشددد م عدددا  ، وسدددلامة صددديا ة العبدددارات ؛ بهددددف التأكدددد مدددن مدددادة اللغدددة العربيدددة 

تدده ، وقددد أقددر المح مددو) سددلامة البطاقددة مددن ووضددوحها ، وارتبدداط المهددارة بالجانددي الددذي تندددرج تح
 حيث صيا تها وشمولها ، ليصبح عدد المهارات التي تقيسها البطاقة عشرين مهارة 

 : صدق الاتساق الداخلي -ب 
جرى التحقق من صدق الاتساق الدداخلي للمقيداس بتطبيدق المقيداس علدى عيندة اسدتطلاعية 

، وتم حساب معامم ارتباط بيرسو) بدين درجدات  اسةالدر ( طالباً ، من خارج عينة  38م و) من ) 
( يوضددح  3، والجدددوش رقددم )  التعبيددر الشددفوي لبطاقددة فقددرة مددن فقددرات بطاقددة الملاحظددة والدرجددة كددم 
 :ذلك 

 ( 3جدول )
 والدرجة الكلية للاختبار الارتباط بين أس لة الاختبارمعاملات 

الارتباط معامل المهارة قيمة )Sig(  معامل الارتباط المهارة   )Sig( قيمة 

1 *0.354 0.034 11 **0.797 0.000 
2 **0.678 0.000 12 **0.679 0.000 
3 **0.467 0.004 13 **0.442 0.007 
4 **0.504 0.001 14 *0.409 0.013 
5 *0.339 0.043 15 **0.628 0.000 
6 *0.345 0.039 16 **0.449 0.006 
7 *0.345 0.039 17 **0.537 0.001 
8 *0.384 0.021 18 **0.583 0.000 

9 **0.561 0.001 19 **0.696 0.000 
10 **0.674 0.000 20 **0.685 0.000 

( ،  ان  أقم من مستوى الدلالة  Sigبأ) جميع قيم )من خلاش الجدوش السابق يتضح 
 ( ، بمعنى أ) معاملات الارتباط المقابلة دالة إحصائياً ، وهذا ي  د أ) بطاقة 0.05)

 الملاحظة تتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي .
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 : التعبير الشفوي  بطاقة ملاحظة مهارات ثبات -5
من خلاش طريقدة اتفداق المُلاحظدين  التعبير الشفوي حساب ثبات بطاقة ملاحظة مهارات تم 

طاقة ( ، وهذا يعني أ) الب %80في حساب معامم الثبات ، فكان  نسبة الاتفاق بين المُلاحظين ) 
 التاسعتتمتع بدرجة عالية من الثبات؛ مما ي  د صلاحيتها للاستخدا  في قياس أداء طلاب الصف 

 التي يسعى البحث الحالي لتنميتها  .التعبير الشفوي ) عينة البحث ( في مهارات 
 :  المهارات الكتابيةرابعاً : اختبار 

 :  لية وفق الخطوات التاالمهارات الكتابية  سار إعداد اختبار 
هدو قيداس قددرة طدلاب المهارات الكتابية تمثم الهدف من إعداد اختبار  : الهدف من الاختبار  – 1

 .المهارات الكتابية  الأساسي في  التاسعالصف 
ــار :  – 2 ــاء الاختب مددن خددلاش تحديددد المهددارات الكتابيددة تددم الاعتمدداد فددي بندداء الاختبددار مصــادر بن

 المهدارات القرائيدة والدراسات السابقة ، والأدبيدات التربويدة فدي مجداش المراد قياسها من خلاش البحوث 
 ، وهي : المهارات القرائية، وتم وضع قائمة لتلك 

 مقدمة جذابة ومنتمية .1

 سلامة الفكرة. .2
 وضوح الأفكار. .3

 الدقة في تحديد الأفكار. .4

 الصدق في تصوير المشاعر. .5

 استعماش اللغة السلمية. .6

 .ها وعد  تفك  تماسك العبارات .7

 استخدا  ألفاظ واضحة خالية من التعقيد .8

 تجني تكرار الكلمات بصورة متقاربة. .9

 خلو الكتابة من أخطاء النحو والصرف وا ملاء. .10

 الاستعماش السليم لعلامات الترقيم. .11

 وضوح الصيغة الفنية في العبارات والتراكيي. .12

 حسن التنظيم العا  للموضوع ) مقدمة ، عرا ، خاتمة ( .13

 ية تلخ  الموضوع.خاتمة منتم .14
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ولضددددددبد تلددددددك القائمددددددة ، والتأكددددددد مددددددن صدددددددقها تددددددم عرضددددددها علددددددى عدددددددد مددددددن المح مددددددين 
(  14المتخصصددين ، وبعددد إجددراء التعددديلات جدداءت القائمددة فددي صددورتها النهائيددة مشددتملة علددى ) 

 مهارة  تابية .
 الاختبار في صورت  الأولية :  – 3

سددئلة ، القسددم الأوش هددو الأسددئلة الموضددوعية ، الأوليددة قسددمين مددن الأتضددمن الاختبددار فددي صددورته 
(  س الًا ،  م س اش يقيس مهارة من مهدارات التعبيدر الكتدابي ، أمدا القسدم الثداني  12وتتكو) من ) 

فهو قسم الس اش المقالي ، ويتكو) من س اش واحد وهو الكتابة فدي موضدوع معدين ، علدى أ) يراعدي 
 ( مهارة  تابية . 14، وعددها ) المحددة سابقاً قياس مجموعة المهارات 

 صدق اختبار التعبير الكتابي : – 4
حيددث عُدددرا الاختبددار علددى عدددد مدددن المتخصصددين فددي اللغددة العربيدددة ؛  صــدق المحكمــين : –أ 

 التاسدددعبهددددف فحددد  مفرداتددده ودبدددداء الدددرأي فدددي مددددى صدددحته العلميدددة ، ومناسدددبته لطدددلاب الصدددف 
ع مددن أجلده ، وتدم إجدراء التعدديلات حسدي رراء السددادة الأساسدي ، ومددى مناسدبته للهددف الدذي وضد

 المح مين .
تدددم تطبيدددق الاختبدددار اسدددتطلاعياً علدددى عيندددة مدددن طدددلاب الصدددف  صـــدق الاتســـاق الـــداخلي : –ب 

بهدف التأكد من صدق الاختبار وثباتده ولتحديدد  –خلاف عينة البحث الأصلية  –السابع الأساسي 
( ، وهدو معامدم يعطدي  0.86عامم صدق الاتسداق الدداخلي ) الزمن المناسي للاختبار ، وقد بلغ م

 ثقة في الاختبار ، وي  د صلاحيته للتطبيق .
تم حساب ثبات الاختبار بجعادة تطبيقه علدى العيندة نفسدها التدي طبدق عليهدا   ثبات الاختبار : – 6

ممددا يدددش  ( ؛ 0.84، وذلددك بعددد أسددبوعين مددن التطبيددق الأوش ، ووجددد أ) حسدداب معامددم الثبددات ) 
 . المهارات الكتابيةعلى تمتع الاختبار بثبات مرتفع يم ن استخدامه  أداة ثابتة لقياس 

 ضبط متغيرات الدراسة :اً : خامس
( ،  توظيددف اليوتيددوب ، وشاشددة التلفدداز ، وبرمجيددات محوسددبة لدراسددة أثددر المتغيددر التجريبددي )  

المتغيددرات التددي تدد ثر  ضددبد أهددممددن   ددا) لا بددد( ، تنميددة  المهددارات اللغويددة علددى المتغيددر التددابع ) 
الصدف  طدلابلددى  المهدارات اللغويدةنميدة نسي نتائج التغير فدي تتحيث يم ن أ) ، ا على  م منه

 يفيددة ضددبد متغيددرات إلددى التغيددر فددي العامددم التجريبددي فقددد ، وفيمددا يلددي عددرا الأساسددي  الثددامن
 : الدراسة 

 طريقة التدريس : - 1
بصدددفتها توظيدددف )توظيدددف اليوتيدددوب ، وشاشدددة التلفددداز ، وبرمجيدددات محوسدددبة ( بتدددم التددددريس      

من  السابعة، والوحدة  السادسة، والوحدة  الخامسةالوحدة  فية التجريبية طريقة تدريس مع المجموع
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 ةالضدددابط ةالمجموعدددتدددم تددددريس ، بينمدددا   2019-2018وحددددات الكتددداب المدرسدددي للعدددا  الدراسدددي 
 . الاعتيادية في التدريس يقة بالطر  الوحدات الثلاث

 المستوى الاقتصادي والاجتماعي : - 2
ق يدلتحق؛ أ) تكدو) مدن منطقدة سد انية واحددة  ةلتلدك المدرسد امدعند اختياره ا)الباحث ىلقد راع      

 .من أنهما من نفس المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
 :المهارات القرائية التكافؤ بين المجموعتين في  - 3

 ا)، قا  الباحثالمهارات اللغويةب التكاف  بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في لحسا 
في المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق  الطلاببحساب الفروق بين متوسطي درجات 

بطاقة ملاحظة المهارات القرائية ، واختبار المهارات الاستماعية ، وبطاقة القبلي في  م من 
، وذلك عن طريق حساب قيمة ) ت ( فكان   بير الشفوي ، واختبار المهارات الكتابيةملاحظة التع

 النتائج  ما يلي :
 ( 4جدول ) 

 اختبار "ت" لدراسة الفروق بين متوسطي المجموعة الضابطة و التجريبية 
  المهارات اللغوية الأربعة في 

المتوسط  العدد المجموعة المهارات القرائية
 الحسابي

اف الانحر 
 المعياري 

 قيمة
 " ت "

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig) 

مستوى 
 الدلالة

بطاقة ملاحظة 
 المهارات القرائية

 7.380 34.74 38 ضابطة
  ير دالة 0.987 0.016

 6.612 34.71 38 تجريبية

المهارات اختبار 
 الاستماعية

 3.827 14.95 38 ضابطة
  ير دالة 0.875 0.158

 4.811 14.79 38 تجريبية

بطاقة ملاحظة 
لتعبير مهارات ا

 الشفوي 

 12.710 61.16 38 ضابطة
  ير دالة 0.928 -0.090-

 12.875 61.42 38 تجريبية

المهارات اختبار 
 الكتابية

 3.565 13.87 38 ضابطة
  ير دالة 0.795 0.260

 3.490 13.66 38 تجريبية
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فدروق ذات دلالدة إحصدائية عندد  عدد  وجدودلدى ( إ 4في الجددوش رقدم ) تشير النتائج الموضحة 
فددي التطبيددق الضددابطة المجمددوعتين التجريبيددة و  درجددات يبددين متوسددط (α ≥ 0.05)مسددتوى الدلالددة 

، واختبار المهارات الاسدتماعية ، وبطاقدة ملاحظدة مهدارات القبلي لبطاقة ملاحظة المهارات القرائية 
وعليه فج) المجموعتين الضابطة والتجريبية متكافئتدا) ،  التعبير الشفوي ، واختبار المهارات الكتابية
 في المهارات اللغوية قبم البدء في التجربة .

 :  الدراسة الميدانية تطبيق  – سادساً 
 سار تطبيق الدراسة الميدانية  ما يلي :

 قبلياً :  أدوات الدراسة تطبيق  -1
لمهدددارات الاسدددتماعية ، وبطاقدددة ملاحظدددة بطاقدددة ملاحظدددة المهدددارات القرائيدددة ، واختبدددار اتدددم تطبيدددق 

علددددى المجمددددوعتين الضددددابطة قبددددم تطبيددددق التجربددددة  التعبيددددر الشددددفوي ، واختبددددار المهددددارات الكتابيددددة
  ، وتدددم  2018  أكتدددوبرمدددن  22،  21،  20الموافدددق  السدددب  والأحدددد والاثنددينوالتجريبيددة فدددي يدددو  

سددداليي ا حصدددائية بعدددد الانتهددداء مدددن التصددحيح بعدددد ذلدددك ، والاحتفددداظ بالددددرجات حتدددى اسددتخدا  الأ
 والتطبيق البعدي . التجربةتطبيق 

 : التجربةتطبيق  – 2
لأدوات الدراسددددة بطاقددددة ملاحظددددة المهددددارات القرائيددددة ، واختبددددار بعددددد الانتهدددداء مددددن التطبيددددق القبلددددي 

أكددد مددن ، والت المهددارات الاسددتماعية ، وبطاقددة ملاحظددة التعبيددر الشددفوي ، واختبددار المهددارات الكتابيددة
مددن  27الموافددق  السددب للمجموعددة التجريبيددة يددو   لتجربددةتكدداف  المجمددوعتين ، تددم البدددء فددي تطبيددق ا

  ، أي أ) تطبيدق البرندامج  2018 ديسدمبرمدن  6  ، وانتهدي يدو  الخمديس الموافدق  2018 أكتوبر
 ( حصة دراسية . 35بواقع )  خمسة أسابيعاستغرق حوالي 

 : دياً بع أدوات الدراسةتطبيق  – 3
بطاقدددة ملاحظدددة المهدددارات القرائيدددة ، واختبدددار المهدددارات الاسدددتماعية ، وبطاقدددة ملاحظدددة تدددم تطبيدددق 

علددددى المجمددددوعتين الضددددابطة بعددددد تطبيددددق التجربددددة  التعبيددددر الشددددفوي ، واختبددددار المهددددارات الكتابيددددة
رصدد وتدم   ،  2018 ديسدمبر مدن  10،  9،  8الموافق  السب  والأحد والاثنينوالتجريبية في يو  
 . الدرجات بعد ذلك

 الأسلوب الإحصائي:
(  جددددددراء التحلدددددديلات Spssاسددددددتعا) الباحثددددددا) بالرزمددددددة ا حصددددددائية للعلددددددو  الاجتماعيددددددة )

ريتشاردسدو)  –استخدا  معامدم الارتبداط بيرسدو) ، ومعامدم  دودر حيث تم ،  ةوا حصاءات اللازم
( ، ومربددع  T-Testدددددددة ، واختبددار ) ئويمعيدداري والنسددي المالمتوسددد الحسددابي والانحددراف ال، و  21

 إيتا .
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 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها :
 وللإجابة عن السؤال الأول ونص  : 

 ؟ا لدى طلاب الصف التاسع الأساسي ما المهارات اللغوية المراد تنميته
التي ينبغي تنميتها لدى طلاب الصف  المهارات اللغويةللإجابة عن هذا الس اش تم تحديد 

وذلك من خلاش الاطلاع على الأدبيات التربوية والدراسات ، الأساسي في مادة اللغة العربية  التاسع
، وأيضاً رأي الخبراء والمتخصصين والمعلمين ، وتضمن   المهارات اللغويةالسابقة التي تناول  

 :مهارات رئيسة ، وهي  أربعهذك القائمة 
 .( مهارة قرائية12، وعددها ) ة من المهارات الفرعية مجموعها وتندرج تحت المهارات القرائية : .1

( مهارة  14المهارات الاستماعية : وتندرج تحتها مجموعة من المهارات الفرعية ، وعددها ) .2
 استماعية .

( مهارة  20مهارات التعبير الشفوي : وتندرج تحتها مجموعة من المهارات الفرعية ، وعددها ) .3
 من مهارات التعبير الشفوي .

 ( مهارة  تابية. 14المهارات الكتابية : وتندرج تحتها مجموعة من المهارات الفرعية ، وعددها ) .4

وتم تفصيم تلك المهارات الفرعية المندرجة من المهارات الرئيسية ، وذلك في إعداد أدوات الدراسة 
 الأربعة .

 ونص  :  الثانيوللإجابة عن السؤال 
تلفاز ، برمجيات تعليميـة ( فـي تـدريس منهـاج اللغـة العربيـة ما أثر توظيف ) اليوتيوب ، شاشة 

 على تنمية المهارات اللغوية لدى طلاب الصف التاسع الأساسي ؟
 :  هذا الس اش ، وتم عرضها  الآتيالفروا الصفرية التالية للإجابة عن  ا ةيبصا) الباحث قا 

 الفرض الأول :
( بـين متوسـط درجـات α ≥ 0.05سـتوى الدلالـة )لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد م      

ــات  ــاز ، برمجي ــوب ، شاشــة تلف ــذين يتعلمــون مــن خــلال ) اليوتي ــة ال طــلاب المجموعــة التجريبي
تعليمية (، ومتوسـط درجـات طـلاب المجموعـة الضـابطة الـذين يتعلمـون بالطريقـة الاعتياديـة فـي 

 اختبار المهارات القرائية في التطبيق البعدي .
ختبددار هددذا الفددرا اسددتخد  الباحثددا) اختبددار ) ت ( لحسدداب دلالددة الفددروق بددين مجمددوعتين لا      

مستقلتين ؛ وذلك للتعرف إلى الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين الضابطة والتجريبية 
( قيمدددددة ) ت ( ، ودلالتهدددددا  5، ويوضدددددح الجددددددوش رقدددددم )  بطاقدددددة ملاحظدددددة المهدددددارات القرائيدددددةفدددددي 

 . لبطاقة الملاحظةالبعدي  التجريبية في التطبيقالضابطة و رجات المجموعة ا حصائية لد
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 ( 5جدول ) 
   التجريبية في التطبيقالضابطة و قيمة "ت" ومستوى دلالتها لدرجات المجموعة 

    لبطاقة ملاحظة المهارات القرائيةالبعدي 

المهارات 
المتوسط  العدد المجموعة القرائية

 الحسابي
الانحراف 

 ياري المع
 قيمة
 " ت "

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig) 

مستوى 
 الدلالة

 الدرجة الكلية
 4.744 38.92 38 ضابطة

 دالة .002 -3.269
 5.143 42.63 38 تجريبية

فدددي  الضدددابطةالمجموعدددة  طدددلابمتوسدددد درجدددات يتضدددح مدددن بياندددات الجددددوش السدددابق أ) 
 طدددلابمتوسدددد درجدددات وهدددو أقدددم مدددن ، (  38.92) بلدددغ قيمدددة لبطاقدددة الملاحظدددة البعدددديالتطبيدددق 

 مددا جدداءت نتيجددة ، (  42.63)  البددالغ لبطاقددة الملاحظددةالمجموعدة التجريبيددة فددي التطبيددق البعدددي 
أصدددغر مدددن قيمدددة مسدددتوى ، وهدددي . ( 002، بقيمدددة احتماليدددة ) (  -3.269 قيمدددة " ت " بلغددد  ) 

(  0.05) عندد مسدتوى الدلالدة  وعليه تقرر أنه توجد فدروق ذو دلالدة إحصدائية ( ، 0.05)  الدلالة
بددين متوسددد درجددات طددلاب المجموعددة التجريبيددة ، ومتوسددد  درجددات طددلاب المجموعددة الضددابطة 

 .لصالح طلاب المجموعة التجريبية
توجدد فدروق ونقبدم بدالفرا البدديم أي أنده مدن فدروا الدراسدة  نرفل الفرا الأوشوبذلك 

( بددين متوسددد درجددات طددلاب المجموعددة α ≥ 0.05ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة )
التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش ) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات تعليميدددة (، ومتوسدددد 

المهدارات  بطاقدة ملاحظدةيتعلمو) بالطريقة الاعتيادية في درجات طلاب المجموعة الضابطة الذين 
 .    ريبية لصالح طلاب المجموعة التجالقرائية في التطبيق البعدي 

) اليوتيوب ، شاشة تلفاز أثرولقد قا  الباحثا) باستخدا  اختبار حجم التأثير ؛ لمعرفة حجم 
 بين المجموعتين التجريبية والضابطة : الأثر، والفرق في  ، برمجيات تعليمية (

 ( 6جدول )  
 من خلال ( باستخدام مربع ايتا) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمية حجم تأثير 

 لبطاقة ملاحظة المهارات القرائيةالقياس البعدي 

 المتوسط العدد المجموعة المقياس
الانحراف 
 المعياري 

 اختبار ت
درجات 
 الحرية

 حجم التأثير مربع ايتا

بطاقة 
 الملاحظة

 4.744 38.92 38 الضابطة
 كبير 0.126 74 -3.269

 5.143 42.63 38 التجريبية
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، ( 0.126 تسداوي ) لبطاقدة الملاحظدةلجدوش السابق أ) قيمدة مربدع ايتدا يتضح من خلاش ا
) (، وبالتالي يسدتدش علدى أ) مقددار حجدم تدأثير  0.06وهي أكبر من القيمة المعيارية التي تساوي )

، وبالتدالي يم دن القددوش اً  بيدر  المهدارات  ددا)فدي تنميدة  اليوتيدوب ، شاشدة تلفداز ، برمجيدات تعليميددة (
يحقدق أثدراً مرتفعداً )قدوة تدأثير مربدع   ) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيدات تعليميدة (  توظيف:  بأ)
 الأساسي  التاسعالصف  طلابلدى في تنمية المهارات القرائية (  0.126=  ايتا

 الفرض الثاني :
( بين متوسط درجات α ≥ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

ــات طــلاب المجمو  ــاز ، برمجي ــوب ، شاشــة تلف ــذين يتعلمــون مــن خــلال ) اليوتي ــة ال عــة التجريبي
، ومتوسـط درجـات طـلاب المجموعـة الضـابطة الـذين يتعلمـون بالطريقـة الاعتياديـة فـي  (تعليمية
 في التطبيق البعدي . المهارات الاستماعيةاختبار 

ب دلالددة الفددروق بددين مجمددوعتين لاختبددار هددذا الفددرا اسددتخد  الباحثددا) اختبددار ) ت ( لحسددا      
مستقلتين ؛ وذلك للتعرف إلى الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين الضابطة والتجريبية 

( قيمددة ) ت ( ، ودلالتهددا ا حصددائية  7فددي اختبددار المهددارات الاسددتماعية ، ويوضددح الجدددوش رقددم ) 
 ختبار المهارات الاستماعية .لدرجات المجموعة الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لا

 ( 7جدول ) 
   التجريبية في التطبيقالضابطة و قيمة "ت" ومستوى دلالتها لدرجات المجموعة 

    لاختبار المهارات الاستماعيةالبعدي 

المهارات 
المتوسط  العدد المجموعة الاستماعية

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 " ت "

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig) 

ستوى م
 الدلالة

الدرجة 
 الكلية

 4.003 19.03 38 ضابطة
 دالة .000 -3.680

 2.890 21.97 38 تجريبية
 

فدددي  الضدددابطةالمجموعدددة  طدددلابمتوسدددد درجدددات يتضدددح مدددن بياندددات الجددددوش السدددابق أ) 
متوسددد درجددات وهددو أقددم مددن ( ، 19.03)بلددغ قيمددة لاختبددار المهددارات الاسددتماعية البعددديالتطبيددق 

 ما ، (21.97) البالغلاختبار المهارات الاستماعية مجموعة التجريبية في التطبيق البعدي ال طلاب
أصدغر مدن قيمدة ، وهي . ( 000، بقيمة احتمالية ) ( -3.680 قيمة " ت " بلغ  ) جاءت نتيجة 
) وعليدده تقددرر أندده توجددد فددروق ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة  ( ، 0.05)  مسددتوى الدلالددة
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بدددين متوسدددد درجدددات طدددلاب المجموعدددة التجريبيدددة ، ومتوسدددد  درجدددات طدددلاب المجموعدددة (  0.05
 .الضابطة لصالح طلاب المجموعة التجريبية

توجدد فدروق ونقبدم بدالفرا البدديم أي أنده مدن فدروا الدراسدة  نرفل الفرا الأوشوبذلك 
المجموعددة  ( بددين متوسددد درجددات طددلابα ≥ 0.05ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة )

التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش ) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات تعليميدددة (، ومتوسدددد 
المهددددارات درجددددات طددددلاب المجموعددددة الضددددابطة الددددذين يتعلمددددو) بالطريقددددة الاعتياديددددة فددددي اختبددددار 

 .   لصالح طلاب المجموعة التجريبية  في التطبيق البعدي  الاستماعية
) اليوتيدوب ، شاشدة تلفداز ؛ لمعرفة حجم أثدر) باستخدا  اختبار حجم التأثيراولقد قا  الباحث
 ، والفرق في الأثر بين المجموعتين التجريبية والضابطة : ، برمجيات تعليمية (

 (8جدول )  
 من خلال( باستخدام مربع ايتا ) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمية حجم تأثير 

 المهارات الاستماعية لاختبارالقياس البعدي 

 المتوسط العدد المجموعة لاختبارا
الانحراف 
 المعياري 

 اختبار ت
درجات 
 الحرية

 حجم التأثير مربع ايتا

المهارات 
 الاستماعية

 4.003 19.03 38 الضابطة
 جداً  كبير 0.155 74 -3.680

 2.890 21.97 38 التجريبية
  

، ( 0.155تسدداوي ) لبطاقدة الملاحظدةبدع ايتدا يتضدح مدن خدلاش الجددوش السدابق أ) قيمدة مر 
) (، وبالتالي يستدش علدى أ) مقددار حجدم تدأثير  0.14وهي أكبر من القيمة المعيارية التي تساوي )

، وبالتددالي يم ددن اً جددداً  بيددر  المهددارات  ددا)فددي تنميددة  اليوتيددوب ، شاشددة تلفدداز ، برمجيددات تعليميددة (
يحقدق أثدراً مرتفعداً )قدوة تدأثير   ة تلفاز ، برمجيات تعليميدة () اليوتيوب ، شاش توظيف :  القوش بأ)
 .الأساسي  التاسعالصف  طلابلدى في تنمية المهارات الاستماعية ( 0.155=  مربع ايتا
 : الثالثالفرض 

( بين متوسط درجات α ≥ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ــذ ــة ال ــات طــلاب المجموعــة التجريبي ــاز ، برمجي ــوب ، شاشــة تلف ين يتعلمــون مــن خــلال ) اليوتي

، ومتوسـط درجـات طـلاب المجموعـة الضـابطة الـذين يتعلمـون بالطريقـة الاعتياديـة فـي  (تعليمية
 في التطبيق البعدي . مهارات التعبير الشفوي اختبار 

بددين مجمددوعتين  لاختبددار هددذا الفددرا اسددتخد  الباحثددا) اختبددار ) ت ( لحسدداب دلالددة الفددروق       
مستقلتين ؛ وذلك للتعرف إلى الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين الضابطة والتجريبية 
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( قيمة ) ت ( ، ودلالتها ا حصدائية  9في اختبار مهارات التعبير الشفوي ، ويوضح الجدوش رقم ) 
 التعبير الشفوي . لدرجات المجموعة الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لاختبار مهارات

 ( 9جدول ) 
   التجريبية في التطبيقالضابطة و قيمة "ت" ومستوى دلالتها لدرجات المجموعة 

    البعدي لبطاقة ملاحظة التعبير الشفوي 

التعبير 
 الشفوي 

 العدد المجموعة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 " ت "

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig) 

مستوى 
 الدلالة

الدرجة 
 الكلية

 7.646 70.39 38 ضابطة
 دالة 0.044 -2.053-

 7.091 73.87 38 تجريبية
 

فدددي  الضدددابطةالمجموعدددة  طدددلابمتوسدددد درجدددات يتضدددح مدددن بياندددات الجددددوش السدددابق أ) 
متوسدددد وهدددو أقدددم مدددن ( ،  70.39) بلدددغ قيمدددة ملاحظدددة التعبيدددر الشدددفوي لبطاقدددة  البعدددديالتطبيدددق 
 مدا ، (  73.87)  البدالغ لبطاقدة الملاحظدةتجريبية في التطبيق البعددي المجموعة ال طلابدرجات 

أصددغر مددن ، وهددي (  0.044، بقيمددة احتماليددة ) ( -2.053- قيمددة " ت " بلغدد  ) جدداءت نتيجددة 
وعليه تقرر أنه توجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ( ، 0.05)  قيمة مستوى الدلالة

جددات طددلاب المجموعددة التجريبيددة ، ومتوسددد  درجددات طددلاب المجموعددة بددين متوسددد در (  0.05) 
 .الضابطة لصالح طلاب المجموعة التجريبية

توجدد فدروق ونقبدم بدالفرا البدديم أي أنده مدن فدروا الدراسدة  نرفل الفرا الأوشوبذلك 
( بددين متوسددد درجددات طددلاب المجموعددة α ≥ 0.05ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة )

بيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش ) اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات تعليميدددة (، ومتوسدددد التجري
بطاقدة ملاحظدة التعبيدر درجات طدلاب المجموعدة الضدابطة الدذين يتعلمدو) بالطريقدة الاعتياديدة فدي 

  لصالح طلاب المجموعة التجرييفي التطبيق البعدي  الشفوي 
) اليوتيوب ، شاشة تلفاز التأثير ؛ لمعرفة حجم أثرولقد قا  الباحثا) باستخدا  اختبار حجم 

 ، والفرق في الأثر بين المجموعتين التجريبية والضابطة : ، برمجيات تعليمية (
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 ( 10جدول )  
 من خلال( باستخدام مربع ايتا ) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمية حجم تأثير 

 الشفوي لبطاقة ملاحظة التعبير القياس البعدي 

 المتوسط العدد المجموعة لاختبارا
الانحراف 
 المعياري 

 اختبار ت
درجات 
 الحرية

 حجم التأثير مربع ايتا

التعبير 
 الشفوي 

 7.646 70.39 38 الضابطة
 متوسد 054.0 74 -2.053-

 7.091 73.87 38 التجريبية
  

، (  0.054 تساوي ) ةلبطاقة الملاحظيتضح من خلاش الجدوش السابق أ) قيمة مربع ايتا 
) (، وبالتالي يستدش علدى أ) مقددار حجدم تدأثير  0.01وهي أكبر من القيمة المعيارية التي تساوي )

، وبالتددالي يم ددن متوسددطاً  المهددارات  ددا)فددي تنميددة  اليوتيددوب ، شاشددة تلفدداز ، برمجيددات تعليميددة (
)قدوة تدأثير  متوسدً يحقق أثراً   ة () اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمي توظيف :  القوش بأ)
 .الأساسي  التاسعالصف  طلابلدى ( في تنمية مهارات التعبير الشفوي 0.054=  مربع ايتا
 : الرابعالفرض 

( بين متوسط درجات α ≥ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ــذين يتعلمــون مــن خــلال ) ال ــة ال ــات طــلاب المجموعــة التجريبي ــاز ، برمجي يوتيــوب ، شاشــة تلف

، ومتوسـط درجـات طـلاب المجموعـة الضـابطة الـذين يتعلمـون بالطريقـة الاعتياديـة فـي  (تعليمية
 في التطبيق البعدي . كتابيةالمهارات الاختبار 

لاختبددار هددذا الفددرا اسددتخد  الباحثددا) اختبددار ) ت ( لحسدداب دلالددة الفددروق بددين مجمددوعتين       
لك للتعرف إلى الفروق بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين الضابطة والتجريبية مستقلتين ؛ وذ
( قيمدددة ) ت ( ، ودلالتهدددا ا حصدددائية  11، ويوضدددح الجددددوش رقدددم ) المهدددارات الكتابيدددة فدددي اختبدددار 

 .المهارات الكتابيةلدرجات المجموعة الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لاختبار 
 ( 11جدول ) 

   التجريبية في التطبيقالضابطة و "ت" ومستوى دلالتها لدرجات المجموعة قيمة 
    البعدي لاختبار المهارات الكتابية

المهارات 
المتوسط  العدد المجموعة الكتابية

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 " ت "

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig) 

مستوى 
 الدلالة

الدرجة 
 الكلية

 3.778 16.32 38 ضابطة
 دالة  0.025 -2.291-

 4.030 18.37 38 تجريبية
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فدددي  الضدددابطةالمجموعدددة  طدددلابمتوسدددد درجدددات يتضدددح مدددن بياندددات الجددددوش السدددابق أ) 
متوسددد درجددات وهددو أقددم مددن ( ، 16.32)بلددغ قيمددةلاختبددار المهددارات الكتابيددة    البعددديالتطبيددق 

 مددا ، (18.37) البددالغمهددارات الكتابيددة  لاختبددار الالمجموعددة التجريبيددة فددي التطبيددق البعدددي  طددلاب
أصددغر مددن ، وهددي (  0.025، بقيمددة احتماليددة ) ( -2.291- قيمددة " ت " بلغدد  ) جدداءت نتيجددة 

وعليه تقرر أنه توجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ( ، 0.05)  قيمة مستوى الدلالة
، ومتوسددد  درجددات طددلاب المجموعددة بددين متوسددد درجددات طددلاب المجموعددة التجريبيددة (  0.05) 

 .الضابطة لصالح طلاب المجموعة التجريبية
توجدد فدروق ونقبدم بدالفرا البدديم أي أنده مدن فدروا الدراسدة  نرفل الفرا الأوشوبذلك 

( بددين متوسددد درجددات طددلاب المجموعددة α ≥ 0.05ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة )
اليوتيدددوب ، شاشدددة تلفددداز ، برمجيدددات تعليميدددة (، ومتوسدددد التجريبيدددة الدددذين يتعلمدددو) مدددن خدددلاش ) 

اختبدار المهدارات الكتابيدة   درجات طلاب المجموعة الضابطة الذين يتعلمو) بالطريقة الاعتيادية فدي 
 ية .لصالح طلاب المجموعة التجريبفي التطبيق البعدي 

اليوتيوب ، شاشة تلفاز ) ولقد قا  الباحثا) باستخدا  اختبار حجم التأثير ؛ لمعرفة حجم أثر
 ، والفرق في الأثر بين المجموعتين التجريبية والضابطة : ، برمجيات تعليمية (

 ( 12جدول )  
 من خلال( باستخدام مربع ايتا ) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمية حجم تأثير 

 لاختبار المهارات الكتابيةالقياس البعدي 

 متوسطال العدد المجموعة لاختبارا
الانحراف 
 المعياري 

 اختبار ت
درجات 
 الحرية

 حجم التأثير مربع ايتا

التعبير 
 الشفوي 

 3.778 16.32 38 الضابطة
 كبير 0.066 74 -2.291-

 4.030 18.37 38 التجريبية
  

، ( 0.066تسدداوي ) لبطاقدة الملاحظدةيتضدح مدن خدلاش الجددوش السدابق أ) قيمدة مربدع ايتدا 
) (، وبالتالي يستدش علدى أ) مقددار حجدم تدأثير  0.06مة المعيارية التي تساوي )وهي أكبر من القي

، وبالتدالي يم دن القدوش   بيدراً  المهدارات  دا)فدي تنميدة  اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمية (
بع )قوة تأثير مر  متوسطاً يحقق أثراً   ) اليوتيوب ، شاشة تلفاز ، برمجيات تعليمية ( توظيف :  بأ)
 .الأساسي  التاسعالصف  طلابلدى  المهارات الكتابيةفي تنمية (  0.066=  ايتا

أثددددر توظيددددف المسدددددتحدثات  الفددددروا الأربعددددة والتددددي أسدددددفرت نتائجهددددا عددددنوتتفددددق نتيجددددة 
مدع نتدائج  المهدارات القرائيدةفدي تنميدة ) اليوتيدوب ، شاشدة تلفداز ، برمجيدات محوسدبة (  التكنولوجيدة
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( ، ودبدددددراهيم   2010حسددددن ) منهددددا : المهددددارات اللغويددددة ، و ي مجدددداش تنميددددة الدراسددددات والبحددددوث فدددد
،  (2016( ، والمدددني ) 2015( ، والرشدديدي ) 2013( ، وخليفددة ) 2012( ، والشددبوش )  2012)

    والتي أظهرت نتائجها أثر الطرائق التدريسية المستخدمة في تنمية المهارات اللغوية .
والتددي تفوقدد  فيهددا المجموعددة التجريبيددة علددى الضددابطة فددي  ةوتعددزى نتددائج الفددروا الأربعدد

 اختبار المهارات القرائية ، وهذا التفوق ناتج عن الأسباب الآتية :
تضمن أنشطة تعليميدة مختلفدة ومتنوعدة منده مدا يخدت  بمهدارات اللغويدة البرمجيات المحوسبة ت .1

دى طلاب الصف التاسدع الأساسدي المختلفة الواضحة ؛ مما ي دي إلى تنمية المهارات القرائية ل
 الذين يحاكو) تلك المهارات .

تعدرف الطددلاب علددى مدددى أهميدة هددذك المهددارات ، ودجادتهددا تد دي إلددى التفددوق الدراسددي ، وزيددادة  .2
 التحصيم الدراسي ، والقدرة على تحقيق الفهم في مادة اللغة العربية .

على اعتبار أنه محدور العمليدة التعليميدة اعتماد التعليم المحوسي على إيجابية ونشاط المتعلم ،  .3
، وتحولدد  مددن خلالدده العمليددة التعليميددة مددن  ونهددا معلومددات تمدد  عقددوش التلاميددذ ، إلددى خبددرات 
ومهدددارات ي تسدددبها المدددتعلم ، مدددن خدددلاش التدددأثير المباشدددر للتعلددديم المحوسدددي فدددي تحقيدددق الخبدددرة 

 المباشرة للتلميذ .

ضددددرورة جعددددم الددددتعلم مشددددوقاً وفعددددالًا ، وتحويددددم الدددددرس  اسددددتناد المسددددتحدثات التكنولوجيددددة إلددددى .4
التعليمددي مددن التلقددين والجمددود إلددى التفاعددم والحيويددة ، حيددث مددن خلالدده يم ددن تنميددة المهددارات 

 اللغوية ؛ لما له من تأثير فعاش في تنمية المهارات . 

رات فددي أ لددي تعتبددر المهددارات اللغويددة وسدديلة رئيسددة للمددتعلم ، حيددث يمددارس المددتعلم تلددك المهددا .5
، ومستمع ، و اتي ، ومتحدث ،  قارئ الجواني التعليمية ، إ) لمن ي ن  لها ، فهو في الفصم 
 وفي شتى المواقف التعليمية في المواد الدراسية المختلفة .

استخدا  أساليي متنوعة من التقويم مثم التقويم الذاتي ، وتقويم المجموعة ؛ ممدا جعدم الطدلاب  .6
دى تقدددددمهم الدراسددددي أثندددداء قيددددامهم بالأنشددددطة ، والتددددي تتضددددمن مهددددارات علددددى درايددددة ووعددددي بمدددد

 المهارات اللغوية ،  والتي يحتاجها المتعلمو).

تميدددز البدددرامج التعليميدددة المحوسدددبة فدددي عدددرا المدددادة التعليميدددة ،  اسدددتخدا  المددد ثرات بأشددد الها  .7
ب ، وتزيددددد مددددن المختلفددددة ،  الصددددوت ، والصددددورة ، والحر ددددة ، واللددددو) ، و لهددددا تجددددذب الطددددلا

 دافعيتهم ودقبالهم على التعلم .

التجديد باستخدا  طريقة جديدة لتعلم اللغة العربية ، والخروج بذلك عن الطريقة التقليدية السدائدة  .8
فدي المدددارس ، والبعدد عددن الددروتين والتقليدد ، والتددي تتديح للطالددي فرصددة التفاعدم معهددا ، بحيددث 
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توفر له جواً للمشار ة والتفاعم ودثارة الحواس ، مما جعم ي و) فاعلًا نشطاً ويستغم حواسه ، و 
 المادة التعليمية المقدمة للتلاميذ أكثر جاذبية .

اعتمددددد البرنددددامج المحوسددددي علددددى اسددددتخدا  الحددددواس والمثيددددرات المتنوعددددة مددددن خددددلاش البرنددددامج  .9
عددة المحوسددي ، بطريقددة مبسددطة وفددي خطددوات قصدديرة واضددحة ، با ضددافة إلددى البطاقددات المتنو 

 المستخدمة في التدريبات والأنشطة .

قدددرة البرنددامج المحوسددي علددى تقددديم المهددارات اللغويددة بصددورة مبسددطة وواضددحة ، ومنظمددة  .10
 مراعياً الفروق الفردية بين المتعلمين ، وعرضها وفقاً لاحتياجاتهم الخاصة .

 :  : توصيات الدراسة ثانياً 
 :  يوصي الباحثا) بما يليفي ضوء النتائج التي توصل  إليها الدراسة ، 

، ودفراد مساحة لهدا  للطلاب بمختلف مراحلهم التعليمية ةالمهارات اللغويضرورة الاهتما  بتعليم  .1
فددددي البرنددددامج الأسددددبوعي المخصدددد  للغددددة العربيددددة ، يتندددداوش شددددرحاً لتلددددك المهددددارات ، و يفيددددة 

 ك المهارات .استخدامها ، متضمناً تدريبات وأنشطة تساعد التلاميذ على إتقا) هذ

مدو مهدارة مراعاة التواز) فدي تقدديم مهدارات اللغدة العربيدة ، أمدر ضدروري بحيدث لا يسدمح بدأ) تن .2
بصدورة منظمدة  بالمهدارات اللغويدةومن ثم ينبغي العناية والاهتمدا   على حساب مهارات أخرى ؛

 ، ومقصودة من خلاش الأنشطة اللغوية المتنوعة .

المرئيددة ، والصددوتية فددي تدددريس منهدداج اللغددة العربيددة ؛ نظددراً تفعيددم اسددتخدا  مقدداطع اليوتيددوب  .3
 لفاعليتها في العملية التعليمية .

في تدريس لمستحدثات التكنولوجية عقد دورات تدريبية ومستمرة لتدريي المعلمين على استخدا  ا .4
 . في مرحلة التعليم الأساسي العليا والدنيااللغة العربية 
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 . معرفيفي المهارات المختلفة ، والتحصيم ال الطلابتحسين مستوى 

بمختلددددف مددددراحلهم  الطددددلابلدددددى  ويددددةالمهدددارات اللغزيد مددددن الدراسددددات حددددوش تنميددددة ددددددددددإجدددراء الم .6
 الدراسية .
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 ملخص البحث: 
يعد هذا البحث من الدراسات الوصفية التي تهدف إلى إثبات مشكلة الكتابة لدى خريجي الجامعات  

والذين يرغبون في استكمال دراستهم العليا، كما يهدف إلى إيجاد حل ناجع لمعالجة مشكلة الكتابة  ،الليبية
ومدى  ،باقتراح وسيلة الكتابة المقطعية، وهو القصد من وراء هذه الدراسة التي تحاول الربط بين مشكلة الكتابة

من المستهدفين للالتحاق ( طالبًا، 2216)سة مجتمع الدراقد بلغ و  للكتابة المقطعية، معرفة عينة مجتمع الدراسة
موزعين على  16/2017في الفصل الدراسي ربيع ببرنامج الدراسات العليا في الأكاديمية الليبية ببنغازي، 

)العلوم الإنسانية واللغات، العلوم الإدارية والمالية، العلوم الأساسية، العلوم الهندسية، الآتية:المدارس العلمية 
 .العشوائية النسبية من كل طبقة من الطبقات المذكورةبالطريقة العينات  وتم اختيار، القانونية

This research is one of the descriptive studies that aim to prove the 
problem of writing among the graduates of Libyan universities, who want to 
complete their graduate studies, as well as to find an effective solution to 
address the problem of writing by proposing a syllabus, which is the purpose 
of this study that tries to link the problem of writing The study population 
reached 2216 students, who are targeted to join the graduate program at the 
Libyan Academy in Benghazi, in the spring semester 16/2017 distributed on 
the following scientific schools: (Humanities and Languages, Administrative 
Sciences) The samples were selected in the relative random manner from 
each of the mentioned classes.      
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 المبحث الأول: المقدمة: 
 :أ. تمهيد يهدف إلى وضع المشكلة في إطارها العام

التحصيل لدى الطلاب في مؤسسات التعليم الليبي لا يخفى، مستوى لعل الحديث عن مستوى تدني  
امعي تدني العملية التعليمة في التعليم الأساسي بعامة، والتعليم الجولكن لا يمكن وصف ذلك الواقع المتجلي في 

ن ذلك عوإلا عُدّ الحديث  ،بخاصة، والمتمثل في مشكلتي القراءة والكتابة، إلا من خلال الدراسات العلمية
كان أ من التحصيل المعرفي، المتأتي عن عمليات متراكمة ومركبة من التجهيل المتعمد، سواءالمستوى المتدني 

كان بل  ،ضربا من المبالغة في صورة مغامرات سياسية، أو قرارات ارتجالية غير منبثقة عن دراسات علمية
ون القدرة على د في إثراء ذلك التدني، م،مهالتعليم دور ، في مختلف مراحل ياب السياسية التعليمية في ليبياغل

 الوقوف على المشكلة قبل البحث عن وسائل علاجها. 

إن تدني مستوى الكتابة بلغ شأوًا كبيرا، حتى بلغ من بعض الطلاب الحاصلين على الثانوية العامة  
والجيد من هؤلاء الذي يحسن رسم الحروف دون تقيد بقواعد الإملاء وأصول عدم القدرة على رسم الحروف، 

ة الجامعية، ل في مرحلة الإجاز ، واستمرأ هؤلاء في التزامهم بهذه المخالفة التي تنبئ عن سوء التحصيالكتابة
من الامتحان المستهدف، الذي يعنى  %40ويرغبون في مواصلة دراستهم العليا، وهم لا يتحصلون على نسبة 

  بالقواعد الأساسية للكتابة والمتمثلة في همزة الوصل والقطع والحذف والزيادة ...

 

 :بحثتحديد مشكلة الب. 
 لدى خريجي الجامعاتيتمثل في ظاهرة ضعف الكتابة إن المشكلة الأساسية لموضوع هذا البحث  

الحاصلين على درجة الإجازة )الليسانس، والبكالوريوس( والذين يرغبون في استكمال دراستهم العليا، الليبية 
ف، حتى في هذا الضع الليبية/بنغازي، في مختلف التخصصات حيث يلمس أعضاء هيأة التدريس بالأكاديمية

ضاع المتقدمين لزمرة من الامتحانات؛ منها: امتحان في خرسم الحروف، ما دعا مجلس الأكاديمية إلى إ
، ثم ارتأيت 2013/ 2012بوصفه امتحانًا من امتحانات القبول، منذ ربيع المهارات الأساسية في اللغة العربية 

، أن يشتمل الامتحان على سؤال في الكتابة 2017/ 2016  ربيعبالتشاور مع مدير الأكاديمية في امتحان 
المقطعية وآخرين في الكتابة الوظيفية، تُرصد من خلالهما العلاقة بين هذين المتغيرين، لمعالجة مشكلة ضعف 

ات ن الكتابة،  ويمكن إجمال المعطيالكتابة، للتأكد من نجاعة هذا الأسلوب بوصفه وسيلة من وسائل تحسي
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ليها مشكلة البحث في مشكلة الكتابة الوظيفية، وذلك من خلال الوقوف على المشكلة، وليس مجرد التي تقوم ع
الادعاء بوجود المشكلة، وذلك من خلال إثباتها وحصرها في القواعد الأساسية في الكتابة العربية المتمثلة في 

د قام الامتحان وق، عند الوقف عليهما والتمييز بين )التاء المربوطة والتاء المفتوحة( ،)همزتي الوصل والقطع(
 باستهداف هذه الفئة من القواعد من خلال سؤالين:

)نص قصير مكتوب بطريقة غير صحيحة(، والمطلوب تصحيح الأخطاء لقياس مدى معرفة الطالب   .1
 لها.

سؤال إنشائي: يطلب فيه من الطالب كتابة شيء من سيرته الذاتية؛ لتفصح الكتابة على مستوى   .2
 تابة وإتقانها.الك
 

 : أسئلة الدراسةج. 
يقوم البحث بعد إثبات أن هناك مشكلة أساسية تتعلق بقواعد الكتابة الإملائية، بتقديم حل لمعالجة هذه  

 ،المشكلة من خلال التدريس بطريقة المقاطع الصوتية، وقبل ذلك اقترح الباحث التساؤل عن معرفة الطلاب لها
 التجزئة، وذلك من خلال الأسئلة الآتية:طريقة والتمييز بينها وبين 

 ؟ هل لدى الطالب معرفة بالكتابة المقطعية .1

 ؟يحسن الكتابة المقطعية هل  .2

 ؟ين همزتي الوصل والقطع هل يحسن الطالب التمييز ب .3

 هل يحسن الطالب التمييز بين التاء المفتوحة والتاء المربوطة ؟ .4

 ؟ هل يكتب بطريقة مرتبطة .5

الدراسة،  عينة لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم سئلةالأ هذا عن للإجابة     
 (:31) -( 1: من )بالجداول التاليةفكانت الإجابات كما هي موضحة 
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 : أهمية المشكلة ومدى مساهمتها في تطوير المعرفة وإثرائها د.

ا شكلة )ضعف الكتابة الوظيفية(، والوقوف على معطياتها، بوصفهمتسهم هذه الدراسة في تبيان أهمية  
دراسة أولى اعتمدت على الجانب الوصفي في منهجها، من خلال عينة مجتمع دراسي، وبذلك تكون نواة 

المقترح المقدم لعلاج المشكلة، وأساسا نظريا لدراسات أخرى تتعلق الأسلوب لدراسات تتابعية، لإثبات نجاعة 
 عليم الأساسي. بقصور الت

 خطة البحث:  هـ. 
 يقع هذا البحث في أربعة مباحث  

 المبحث الأول: المقدمة: 
 أ. تمهيد يهدف إلى وضع المشكلة في إطارها العام:

 ب. تحديد مشكلة الأطروحة ومحور اهتمامها والتعريف بمصطلحاتها نظريا وإجرائيا:
 ج. أسئلة الدراسة أو فرضياتها: 

 د. أهمية المشكلة ومدى مساهمتها في تطوير المعرفة وإثرائها: 

 : المبحث الثاني: الإطار النظري 
 أ. الأساس النظري الذي انطلقت منه مشكلة البحث.

 ب. الدراسات أو البحوث ذات العلاقة بمشكلة البحث. 
 المبحث الثالث: الإجراءات المنهجية:

 أ. منهج الدراسة: 

  ب. مجتمع الدراسة
 ج. خطوات اختيار العينة

 د. عرض البيانات وتحليلها: 
 المبحث الرابع: الخاتمة: وتشمل نتائج البحث والاستنتاجات والتوصيات. 
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 النظري  الثاني: الإطار مبحثال
      :أ. الأساس النظري الذي انطلقت منه مشكلة البحث

تنطلق الدراسة من أساس نظري يعتمد على التفرقة بين المكتوبة والمنطوقة وهذا يتطلب بيان الفرق  
 بينهما، تمهيدا لنظرية المقطع. 

كتابتها رسم الحروف و “ : مصدر كتب بمعنى التدوين والتسجيل والرسم والجمع، واصطلاحا:الكتابة لغة 
وار بدءا وقد مرت الكتابة بأط، “وفهم مدلولاتها ومضامينهابشكل واضح، بحيث يسمح للقارئ التعرف عليها 

ثم و  ثم الهجائي، الطور المقطعي، الذي مر بمراحل منها: الطور الصوتي) والطور الرمزي، بالطور الصوري،
، د. إيميل يعقوب، )د.ت(:  140: 1999، الظفيري، 5، 4 :1961أنيس فريحة،  )الأبجدية الهيروغليفية، 

)ناجي زين الدين، مصور الخط ،  6، على راوي، )د.ت(:  64فتاح مصطفى غنيمة، )د.ت(: ، د. عبدال14
 “  .( 27العربي، ص 

 نويعد الخط المسماري الأصل لخطوط اشتقت منه، ومنها: )الأكادي، والبابلي، والأشوري(، و م 
وبعد سيطرة الدولة السبئية على التجارة بظهور الساميين في سوريا واليمن،  ،الأكادي )الحيري، والحثي( اشتق

تطورت الألفباء إلى أن وصلت من الكنعانيين إلى الخط العربي والأرمي، وانتشر الخط المسند في جنوب 
ي، ومنه ولد )الحمير  (18: ص 1961)أنيس فريحة،  ،انتشر في أصقاع الجزيرة ثم اندثرالجزيرة العربية ثم 

 ويدل الحرف على واحد من حروف( )د.ت()أحمد شوحانوالسبئي، والمعيني، واللحياني، والثمودي، والصفوي(، 
المعجم، وهو ما اصطلحوا على تسميته بحروف المباني، ولكل حرف من حروف المباني وحدة كتابية ورمز 

زكية  )مميزة للوحدات الصوتية(، صوتي، تختلف أحواله وهو ما اصطلح عليه في الدرس الحديث بــ)السمات ال
ويقابا الصوت عندهم اللفظ الذي حاكى صوتا أو حكي به صوت يراد به الزجر، أو (، 7يحياوي، )د.ت(: 

الدعاء، أو التحسر، وفي ضوء هذه المقابلة بين الحروف والألفاظ والأصوات توسع سيبويه في مفهوم الحرف 
مفهوم من بعده حتى أطلقوا الحروف على المنطوق والمكتوب، فجعله يشمل الصوت والحرف، ثم ساد هذا ال

جني،  )ابن ما أدى إلى الخلط، وهذا الخلط كان سائدا كذلك في التفكير الإغريقي بسبب تطور المفاهيم،
ما أدى إلى اضمحلال مصطلح صوت وتزايد مصطلح حرف، ولم تظهر التفرقة بينهما (، 343، ص 1954

يعرف ابن جني اللغة  (،10ص  ،) زكية يحياوي، د.ت قرن الخامس عشر الميلاديعند الأوربيين إلا في ال
: " أصوات يعبر بها كل قوم عن أغراضهم"، وقد بلغ عدد اللغات المغبرة عن تلكم الأغراض اللامتناهية ابأنه
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 ، ص1992)د. عصام نور الدين،  أربعة آلاف لغة مختلفة في نظامها نطقا وبنية وتركيبا ودلالة وأسلوبا،
وترتبط الأفكار التي يعبر عنها أبناء الجماعة اللغوية بعمليات معقدة؛ منها نفسية، متبوعة بعمليات .( 17

فيزيولوجية من خلال التخطيط العصبي الذهني الذي يتحكم في صياغة الرسالة اللغوية المشفرة بتنفيذها من 
الة المشفرة ذات الخصائص الفيزيائية المحددة التي تتكون من ثلاث خلال جهاز النطق، لتظهر تلك الرس

وهذا الارتباط بين الفكرة المُعيّ نة  وما بعدها(، 9:  2002)الضالع،  عناصر:)النغمة الأساسية، الشدة ، المدة( ،
أعضاء  ىللصورة الصوتية المشفرة هو الربط النفسي، وترجمتها في هيأة صوت عبر إرسال الدماغ إشارته إل

النطق، وهي رسالة فيزيولوجية، لتنقل الرسالة من فم المتكلم إلى أذن السامع في شكل موجات صوتية ليدرك 
السامع ما يسمع، ليربط الدماغ بين الصورة والفكرة، وهي عميلة نفسية، ومن ثم يدرك المتلقي ما يسمع باستقبال 

إن المسؤول عن .(، 19: 1992ام نور الدين، ، د. عص9:  2002)الضالع، تلك الأصوات بفك شفراتها،
تنظيم اللغة هو الملكة أو القدرة التنظيمية التي لا يمكن عزلها إلا إذا تجاوزنا الفعل الفردي المسؤول عن بداية 
اللغة إلى الواقعة الاجتماعية، وهو ما عبر عنه ابن جني في تعريفه للغة بأنها: "أصوات ..."، وما أكده 

ا تحدث عن العلاقة بين المرسل والمتلقي، وليست الأحداث اللغوية وآثارها النفسية مناط اهتمام دوسوسير عندم
علماء الأصوات؛ لأن عنايتهم منصبة على إصدار الأحكام على الأحداث المنطوقة، وهذا لا يكون إلا بدارسة 

مل منها في العالم، بلغ المستعالوحدات الصوتية التي يبلغ عدد المستعمل منها أربعين وحدة صوتية في لغات 
 .. (17: 1992)د. عصام نور الدين،  لغات العرب نيفا وثلاثين صوتا

إن عناية الدرس الصوتي مرتكزة على اللغة المنطوقة، أما أشكال الاتصال الأخرى المنظمة )اللغة        
ادة الصوتي، الذي يركز على مالمكتوبة، رموز الصم والبكم، إشارات السير، ... ( فهي ليست مجالا للدرس 

الصوت ووظيفته، وتعد مادة الصوت أقدم فروع علم الأصوات بل وأرسخها وأكثرها شيوعا لأهميتها في دراسة 
عميلة إنتاج الكلام بدءا من إنتاج الصوت اللغوي باختلاف أشكاله في نقاط النطق وتصنيفها، ومعرفة جهاز 

لجهاز التنفسي: )الرئتين والقصبة الهوائية(، والجهاز الصوتي: النطق وبيان أعضائها التي تتكون من  ا
)الحنجرة، والوتران الصوتيان، ولسان المزمار( والجهاز النطقــــــــي: ) الحلق، واللسان، والأسنان، واللهاة، والحنك، 

: 1973، .كمال بشر40: 1968)عبدالرحمن أيوب، واللثة، والأسنان، والشفتان، وتجاويف الفم والأنف(، 
ويعد الزفير هو مصدر الصوت، وما يحدث من ذبذبات في الحنجرة، ورنين في التجويف الأنفي أهم .(، 65

العناصر التي تسهم في إنتاج الصوت، كما أن اضطراب الأوتار الصوتية واهتزازها في ضغط الهواء  تعد 
تصدر واء في تلكم الممرات، و مصدرا أساسيا لإنتاج الصوت، ويختلف شكل الصوت بسبب تنوعات ضغط اله

وعد العرب كل . (، 97، 96: 1992، )د. عصام نور الدين، تلك الحركات في صورة دورية بسيطة ومركبة
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ما يصدر عن الفم صوتا، وفي هذا يقول الجاحظ: "الصوت هو آلة اللفظ، ولا تكون حركات اللسان لفظا ولا 
وعرف الحرف في التراث العربي .(، 168/ 3، 1969، الحيوان، )الجاحظكلاما منطوقا إلا بالتقطيع والتأليف"، 

في صورتين هما: )حروف المعاني( و)حروف المباني(، وهو ما اصطلح على تسميته بـ )حروف الهجاء(، أو 
المعجم، وإطلاق المصطلحات المتعددة )الحروف العربية، الرسم، الخط( المتعددة يدل على التباس الحرف 

ب، وذهب سيبويه إلى أن عدد الحروف تسع وعشرون حرفا معتمدا في عدها على مخارجها، بالصوت عند العر 
لا على صورتها في الكتابة، فالمشافهة السمة البارزة في تاريخ اللسانيات عامة، والصوتيات خاصة، وقد أكد 

وأضاف (، 432 / 4)سيبويه : سيبويه على هذا الفهم بوجوب الاهتمام بالأصوات المنطوقة قبل المكتوبة 
سيبويه حروفا أخرى اصطلح على تسميتها بــ)الفرعية( ويعد هذا المصطلح شيئا جديا فالمعول عليه هو الحروف 

،  قدور )د.ت( ، 46، 45/  1، 1985، وينظر:  ابن جني، وما بعدها 47 :1986، ) الزليطني  الأصول
الصوتية لكل لغة في صورة وحدات  وتظهر الوحدات(، 86: ص 1966،  جان كانتينو، 368 / 2، 86م 

صغرى وكبرى، تتكون الصغرى من )الصوامت والصوائت(، ويظهر الصوت في أبسط صوره في شكل )فونيم( 
ثم الوحدة التالية وهي المقطع، ويبرز سماع الجملة في هيأة تموجات يسهل إدراكها في شكل قمم وقيعان، 

والحد الأعلى في القمم التي تكون صوتا يسمى مقطعا، ولم  ويظهر الحد الأدنى للسمع الواضح في القيعان،
تستطع الأجهزة تعيين حدوده على الخطوط البيانية ما جعل تعريف المقطع أمرا عسيرا عند فندريس. وقد اختلف 

بضة بأنه: "وحدة حركية يكون التحرك الأساسي فيها هو النالعلماء في تعريف المقطع وتحديده؛ فمنهم من عرفه 
أو دفعة الجهاز العضلي الصدري التي تصنع ضغطة الهواء في الرئتين، فيخرج إلى حيث يُنَظم، أو ، فسيةالن

، أحمد 155)مالمبرك، ص  بناء على الجانب الفسيولوجي)المادي( يوقف عن طريق تحركات أعضاء النطق".
يحتوي على قمة واحدة من الوضوح أو  ،"صوت أو تتابع أصوات منهم من عرفه بأنه:، ( 242مختار عمر، 

مالمبرك، ) ، الفونيتيكي)النطقي(البروز وتحدد هذه القمة على أساس موضوعي خالص ". بناء على الجانب 
أو بنائية تعبر  ،ومنهم من عرفه: "وحدة تركيبية (242، أحمد مختار عمر، 138، تمام حسان، 154ص 

لجانب بناء على ا، صوات الصامتة والحركات في داخل لغة معينة"بصورة اقتصادية عن أنواع من اقترانات الأ
والمقطع مرتبط بحركة العضلات المنتجة ، (139، عبدالرحمن أيوب، 96)ماربوي،  الفونولوجي)الوظيفي(

للصوت قبضا وانفتاحا، فيقوى النطق في بداية المقطع ثم يقل تدريجيا، وبذلك فـ"إن المقطع الصوتي أصغر 
وحدة في ترتيب الكلمة، أو وحدة من عنصر أو أكثر يوجد من خلالها نبضة صدرية واحدة" والأصوات اللغوية 



م 9201 ديسمبر...  بعاسالتربية ... العدد الجلة كلية م...  مصطفى عبد الفتاح العريبي   
 

 

 154  
  

ب الأصوات المجردة التي يُركّز فيها على صفات الأصوات ومخارجها، تدرس بشكل عام من جانبين: جان
لة ويُركز فيها على المقاطع والنبر والتنغيم وغيرها. لمقطع نبضة القاعدة الأساسية لف وجانب الأصوات المتَشكَّ

يناً، بصدرية مرتبطة بالحركات المخرجية وحركات الإجهار و التأنيف التي تجعل نبضات الصدر تشكل كلاماً 
ويبدأ المقطع بكمية صغيرة من الهواء الرئوي، باستخدام نبضة صدرية، مارا بالقنوات النطقية، منهياً حركة، 
لتبدأ بداية نبضة صدرية أخرى،  ويتكون المقطع  من فونيمات صامتة وأخرى حركية)صائتة(،  وقد جرت 

)ح( ن للصامت بـ) ص( و للحركة القصيرة بـعادة الباحثين أن يرمزوا لهذين النوعين برموز مختصرة، فيرمزو 
تمام  ) الذي اختار )ص ع(لتمام حسان  حسب اختيار عبد الصبور شاهين خلافا وللحركة الطويلة بـ)ح ح(،

والحمد  (، 354)أحمد مختار عمر، ،السغروشني ووافقه  وأحمد مختار الذي اختار )س ع( (،136حسان، 
واكتفى الطلحي باختزال الرمز)ص ح( بالرمز )ح(،  ،(193مد، لحالذي استحدث )ج ذ( )غانم قدوري ا

ع العربية في قاطويمكن تقسيم المقطع العربي إلى )قصير، ومتوسط، وطويل ومديد(، وبالتفريع يمكن حصر م
    الأنواع الآتية:

: ويتكون من صوت صامت وصائت ويرمز له )ص ح(، ويمكن تسمية المقطع المقطع القصير المفتوحالأول: 
/بُ[  القصير المفتوح بالمقطع الأول المكون من صامت وصائت قصير المرموز إليها بـ ـ)ص ح(]أَ/ إ / أُ[  ـ]بَ/ب 

/يُ[ /تُ[  ...    ]يَ/ي  ، ُ [ =ح )صائت قصير(،]أَ[= ص ح.  ـ ]تَ/ت   أ= ص)صامت(،] َ ،   

: ويتكون من صامت مصحوبا بصائت ويرمز له )ص ح ح(، ويمكن تسمية المقطع المتوسط المفتوح: الثاني
المقطع المتوسط المفتوح بالمقطع الثاني المكون من صامت وصائت طويل المرموز إليها بــ )ص ح ح(. كما 

مة في مثل : في بعض الأدوات مثل )ما، لا( م+َ َ+= ص ح ح ، أو أو في أحد المقاطع المكونة للكل
 =            ]بَا/ب ي/بُو[ ـ ...  ]يَا/ي ي/يُو[]ءَا/ئ ي/ئُو[  = ءَا =  ء +َ  +َ  =  ص ح ح. 

: يتحول المقطع الأول )المقطع القصير المفتوح( عندما يختم بصامت إلى المقطع المتوسط المغلق الثالث:
 ،ص ح ص(، ويمثل له: بـ )قد، عن، من(المقطع المتوسط المغلق، )المقطع الثالث(، ويرمز له بالرمز )

ويظهر هذا المقطع في نطق الصامت ، )ص ح ص( 3)ص ح( + ص= م  1مويمكن اختزاله في الرمز 
يتأتى إلا في حالتين، الأولى عند نطق الصامت ساكنا، باستجلاب المقطع السابع )همزة  العربي ساكنا، وهذا لا

ائر وهكذا  سعن طريق استجلاب الهمزة الزائــــدة، الوصل(، فيكون النطق بالهمزة ساكنة ] ٱ  أْ [ ص ح ص، 
 ... ت ) ٱ بْ ( ) ٱ تْ ( ) ٱ ثْ ( ــــــالصوام
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+نْ = ص نطق  عند: أما في الحالة الثانية  نْ =  م +   بعض الأدوات مثل ) من، من ، عن ، قد (  م 
ح ص ، أو في أحد المقاطع المكونة للكلمة في مثل : )يؤمنون(  فهي مكونة من المقطع المتوسط المغلق  

 )يُؤْ( = ]يُ++ؤْ[ = ص ح ص ...

صامت المفتوح( عندما يختم ب : يتحول المقطع الثاني )المقطع المتوسطالمقطع الطويل المفرد الإغلاق الرابع:
كما في كلمة )باب( عند )ص ح ح ص(،  4)ص ح ح( + ص=  م 2م الإغلاق: إلى المقطع الطويل المفرد 
 الوقف ،أو )الصاخة( ...

يتحول المقطع الأول )المقطع القصير المفتوح( عندما يختم  المقطع الطويل المزدوج الإغلاق:الخامس: 
) ص ح   5)ص ح( + ص + ص = م 1ملمفرد الإغلاق )المقطع الخامس(، ا بصامتين إلى المقطع الطويل

 ص ص (، كما في كلمة )نهر، عصر، قصر( عند الوقف.

يتحول المقطع الثاني )المقطع المتوسط المفتوح( عندما يختم بصامتين إلى المقطع  المقطع المديد:السادس: 
 (، كما في كلمة )ضال( عند الوقف. )ص ح ح ص ص  6)ص ح ح (+ ص+ ص = م  2م  المديد.

هي همزة زائدة جيء بها من أجل التوصل للنطق بالساكن  في بداية الكلام،  المقطع السابع )همزة الوصل(:
لأن النظام المقطعي في العربية يمنع الابتداء بالصامت الساكن، كما يمنع الابتداء بالصائت، لذلك تزاد الهمزة 

على شكل رأس )صـ( صغيرة على الألف، ولا إشكال في شكل رأس )عـ(، في مواضع مخصوصة وترسم  
صغيرة فوق الألف هكذا )أ(، لأن الهمزة المستجلبة  همزة قطع في حقيقتها، وليست صائتا مخلقا كما ذهب 
بروكلمان، ولكن الإشكال يكمن في تغير أشكال المقاطع حال الوصل فالصامت الساكت لا يمكن نطقه إلا 

ق بمقطع قصير مفتوح أو متوسط مفتوح، وبذلك تتحول المقاطع المفتوحة إلى مغلقة، وفي درج الكلام وهو مسبو 
تتلاشى هذه الهمزات المسماة بهمزات الوصل لتحول النظام المقطعي في المقاطع الأكثر شيوعا من مقاطع 

السابع،  ته بالمقطعى تسميمفتوحة إلى مغلقة، وهذا ما دعا العرب إلى تمييز هذا المقطع الذي سُيصطلح عل
يقع المقطع السابع في مواضع مطردة، وهي: الفعل الماضي الخماسي والسداسي والأمر فما مواضعه ؟، و 

منهما والمصدر منهما، والأمر من الثلاثي، وفي أسماء تحفظ ولا يقاس عليها، وهي: ) ٱ سم، ٱ بن، ٱ بنة، ٱ بنم، 
ثنان، ٱ ثنتان، ٱ يم الله، ٱ يمن الله(، وفي أدلة التعريف )ٱَل(، فالأفعال )ٱ نتصر، ٱ نتهى، ٱ ستعان،  ٱ مرؤ، ٱ مرأة، ٱ 

ٱ ستعمل(، جاءت في زمن الماضي، وكان الفعلان )ٱ نتصر، ٱ نتهى( أفعال خماسية، أما )ٱ ستعان، ٱ ستعمل( 
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ستعمل(، ، ٱ ستعان، ٱ  فسداسية، والهمزة في الماضي والأمر والمصدر همزة وصل، والأمر منها: )ٱ نتصر، ٱ نتهى
 والمصدر منها: )ٱ نتصار، ٱ نتهاء، ٱ ستعانة، ٱ ستعمال(.

 وهذه نماذج من التحليل: 

 ٱ ستعان = ٱ سْ)ص ح ص(/تَ )ص ح (/عا)ص ح ح(/نَ)ص ح(.                 

ي)ص ح ح(/نُ)ص ح(.                    يستعين = يَسْ)ص ح ص(/ تَ )ص ح (/ع 

ن)ص ح ح(ٱ                     ستعن= ٱ سْ)ص ح ص(/تَ )ص ح (/ع 

 ٱ ستعانةً = ٱ سْ)ص ح ص(/تَ )ص ح (/عا)ص ح ح(/نَ)ص ح(/ةً)ص ح ص(                 

 ٱ ستعمل= ٱ سْ)ص ح ص(/تَع )ص ح ص(/مَ)ص ح(/ل)ص ح(                

 ٱ ستعمالًا= ٱ سْ)ص ح ص(/ت ع )ص ح ص(/مَا)ص ح ح(/لًا)ص ح ص(               

 كتب = كَ)ص ح(/ تَ)ص ح(/ بَ)ص ح(               

 يكتب= يَكْ)ص ح ص(/ تُ)ص ح(/بُ)ص ح(.              

كْتُبْ = ٱ كْ )ص ح ص (/ تُبْ )ص ح ص (                ٱ 

)ص ح(/ تَا)ص ح ح(/بَ)ص ح(/ ةً)ص ح ص(                كتابةً = ك 

  :. الدراسات ذات العلاقة بمشكلة البحثب

عند الحديث عن الدراسات ذات العلاقة بمشكلة البحث فإن الحديث يرتكز على الدراسات في الإطار  
لم ينل ف الأولى التي اعتمدت مسألة الارتباط لمعالجة مشكلة الكتابة، هذه الدراسة النظري، أما العملي فتعد 

أن البناء  ، فذهب الخليل إلىم لهرفة بعضهالمقطع الصوتي عناية بالغة في الدرس العربي، على الرغم من مع
(، ويتكون الحرف العربي عند 2/315هو الساكن حسب ما وصف سيبويه وأن الحركات زوائد )سيبويه،  

ف للصوت (  والصامت وص1982 -1-19النحاة من الصامت والصائت حسب غابوتشان، )اللسان العربي، 
من استخدم مصطلح مقطع عند العرب،  هـ( أول339يعد الفارابي )و ، حسب ما بعده وفقا لشاهين

هـ( بين نوعين من المقاطع، خفيفة 592(، وقسم المقطع إلى قصير وطويل، وميز ابن الدهان )2000)الصيغ،
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ثون المحد ؛وثقيلة، ويتكون الخفيف من صامت ومصوت، والثقيل من صامتين ومصوت، أما الأصواتيون 
(، 1998ن أبرز تعريفا جليا للمقطع الصوتي )عبد الجليل، ، ويعد دوسوسير أول متوسعوا في تعرف المقطعف

أما العرب المعاصرون فيعد إبراهيم أنيس أول من تحدث عن المقطع في طتابه الأصوات اللغوية الذي صدرت 
ويذهب تمام حسان إلى تسمية الصحاح بالصوامت والعلل ، وهو من الدراسات المقارنة،  1947طبعته الأولى

أفرد د. رمضان عبد التواب في كتابه )التطور اللغوي: مظاهره وعلله وقوانينه( حيزا في ، و (1970)بالصوائت 
( لأثر النظام المقطعي، عرض فيها لتعريف المقطع وأنواعه في الفصحى، وشروط 93:  94الصفحات )

وأصل  المقطع الأول،العامية في معاملة المقطعين الأول والرابع في الفصحى والموافقة بين الآرامية وبعض 
العربية بالرياض، و قد حظي الكتاب بإعجاب رئيس مجمع  اللغةبمجلة كلية  1975الكتاب مقالة نشرها في 

دروس وتحدث جان كنتينو في كتابه:)، 1981/ 12/ 21ء في كتاب مؤرخ في اللغة العربية بالقاهرة فأسدل الثنا
والعربية القديمة والدارجة، وعن رسم الحركات الطويلة عن نظام الحركات في السامية ية( في أصوات العرب

وقد تحدث  ،وكميتها وجرسها وقيمتها الوظيفية والحركات لمزدوجة والقصيرة والمقطع في العربية القديمة والدارجة
، لما كان 1966، 1هنري فليس : العربية الفصحى دراسة في البناء اللغوي تعريب : عبد الصبور شاهين، ط

 مكتبة الشباب، عن الصوامت والمصوتات واستعرض طبيعة المقطع،  معيدا، 

 الإجراءات المنهجيةمبحث الثالث: ال

 منهج الدراسة: أ. 
استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي لوصف مجتمع الدراسة، المكون من أربعة  

 تخصصات رئيسة يندرج تحتها عدد من الأقسام العلمية على النحو الآتي:

 العلوم الإنسانية واللغاتمدرسة  .أ

 مدرسة العلوم الإدارية والمالية  .ب

 مدرسة العلوم الأساسية. .ت

 مدرسة العلوم الهندسية .ث
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 المدرسة القانونية .ج

ومن ثم وصف العينات العشوائية النسبية من كل طبقة من الطبقات المذكورة، ويعد  
 يانات. لتطوير أداة جمع البالتخصص من المتغيرات، كما تسعى الدراسة إلى تطوير أداة استبانة 

 مجتمع الدراسةب. 
يتكون مجتمع الدراسة من المستهدفين للالتحاق ببرنامج الدراسات العليا في الأكاديمية  

( طالبًا، موزعين على المدارس العلمية 2216الليبية ببنغازي، فقد بلغ عدد المستهدفين بالاستبانة )
 الأربعة.

 خطوات اختيار العينة ج.
 15( أي ما نسبته من إجمالي العينة: 332ووفقا لجدول مرجان فإن عينة الدراسة تتكون من )

 ، وهذا بيان لأقسام كل مدرسة  من حيث مجتمع الدراسة والعينة المختارة.  %

 العينة  المجتمع 

 (22) 147 اللغة الإنجليزية

 (5) (35) التربية وعلم النفس

 (5) (32) الإدارة التعليمية

 (4) (24) الإعلام

 (4) (25) الاجتماع

 (4) (23) التاريخ

 3 16 الجغرافيا وتنمية الموارد

 (46) 303 مدرسة العلوم الإنسانية واللغات
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 (29) (193) الإدارة والتنظيم

 (18) (121) إدارة الأعمال

 (8) (53) العلوم السياسية

 (39) (260) المحاسبة

 (3) (19) الاقتصاد

 (5) (32) والمصارفالتمويل 

 (102) (678) مدرسة العلوم الإدارية والمالية

 (  37) (246) علوم وهندسة البيئة 

 (10) (65) الحاسوب 

 (13) (87) تقنية المعلومات 

 (4) (26) الرياضيات 

 (2) (12) الإحصاء 

 (42) (283) الأحياء الدقيقة 

 (21) (139) تقنية الطاقات 

 (5) (31) التخطيط الحضري والإقليمي 

 (11) (79) الإدارة الهندسية  

 (37) (249) مدرسة العلوم الهندسية
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 (12) ( 67) القانون العام 

 (10) (81) القانون الدولي 

 (18) (120) القانون الجنائي 

 (40) (268) مدرسة العلوم القانونية 

 ( 333) (2216) المجموع 

 : البيانات وتحليلهاعرض د. 
 عينات كل مدرسة لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية (: المتوسطات1جدول )

 المستوى  الانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية ترتيب المدارس المدرسة

العلوم الإنسانية 
 واللغات

 عالي 0.87 3.34 1

 عالي 0.88 3.06 3 العلوم الإدارية والمالية
 عالي 0.92 2.81 4 العلوم الأساسية
 عالي 0.78 2.71 5 العلوم الهندسية
 عالي 0.75 3.28 2 العلوم القانونية
 عالي 0.94 3.07 مجموع الأقسام

(، حيث 2.71 -3.34( أن المتوسطات الحسابية للمدارس الخمسة قد تراوحت ما بين )1يبين الجدول )    
(، وفي المرتبة 3.34واللغات في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )جاءت مدرسة العلوم الإنسانية 

(، و في المرتبة الثالثة مدرسة العلوم الإدارية والمالية 3.28الثانية مدرسة العلوم القانونية وبمتوسط حسابي بلغ )
(، 2.81بي بلغ )(، وفي المرتبة الرابعة مدرسة العلوم الأساسية وبمتوسط حسا3.06وبمتوسط حسابي بلغ )

(، في حين بلغ المتوسط 2.71وفي المرتبة الخامسة جاءت مدرسة العلوم الهندسة وبمتوسط حسابي بلغ )
 (، وقد حصلت مدارس الدراسة كلها على مستوى عالي في اتجاه سلبي.3.07الحسابي للمدارس كلها )
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عينات أقسام مدرسة العلوم الإنسانية  لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية (: المتوسطات2جدول )
 واللغات

 المستوى  الانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية ترتيب الأقسام القسم

 عالي 0.89 3.14 7 اللغة الإنجليزية
 عالي 0.89 3.40 5 التربية وعلم النفس

 عالي 0.55 3.60 3 الإدارة التعليمية
 عالي 0.50 3.75 1 الإعلام

 عالي 1.50 3.50 4 الاجتماع
 عالي 0.96 3.25 6 التاريخ

 عالي 0.58 3.67 2 الجغرافيا وتنمية الموارد
 عالي 0.87 3.34 مجموع الأقسام

  
(، حيث جاء قسم الإعلام في 3.14 -3.75( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )2يبين الجدول )

(، وبينما جاء في المرتبة الثانية قسم الجغرافيا وتنمية الموارد 3.75متوسط حسابي بلغ )المرتبة الأولى بأعلى 
(، 3.60(، وجاء في المرتبة الثالثة قسم الإدارة التعليمية وبمتوسط حسابي بلغ )3.28وبمتوسط حسابي بلغ )

تبة الخامسة قسم التربية (، وجاء في المر 3.50وجاء في المرتبة الرابعة قسم الاجتماع وبمتوسط حسابي بلغ )
(، وفي المرتبة السادسة جاء قسم التاريخ وبمتوسط حسابي بلغ 3.40وعلم النفس وبمتوسط حسابي بلغ )

(، في حين بلغ 3.25(، أما في المرتبة السابعة جاء قسم اللغة الإنجليزية وبمتوسط حسابي بلغ )3.25)
 على مستوى عالي. الأقسام كلها(، وقد حصلت 3.34المتوسط الحسابي لمجموع الأقسام )
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عينات أقسام مدرسة العلوم الإدارية  لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية (: المتوسطات3جدول )

 والمالية

 القسم
ترتيب 
 الأقسام

 المستوى  الانحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية

 عالي 0.90 2.90 6 الإدارة والتنظيم
 عالي 0.79 3.17 4 إدارة الأعمال

 عالي 0.93 3.50 1 العلوم السياسية
 عالي 0.86 3.00 5 المحاسبة
 عالي 1.15 3.33 2 الاقتصاد

 عالي 1.10 3.20 3 التمويل والمصارف
 عالي 0.88 3.06 مجموع الأقسام

      
العلوم السياسية (، حيث جاء قسم 2.90 -3.50( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )3يبين الجدول )

(، وبينما جاء في المرتبة الثانية قسم الاقتصاد وبمتوسط 3.50في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )
(، وجاء 3.20(، وجاء في المرتبة الثالثة قسم التمويل والمصارف وبمتوسط حسابي بلغ )3.33حسابي بلغ )

(، وجاء في المرتبة الخامسة قسم المحاسبة 3.17ابي بلغ )في المرتبة الرابعة قسم إدارة الأعمال وبمتوسط حس
(، 2.90(، وفي المرتبة السادسة جاء قسم الإدارة والتنظيم وبمتوسط حسابي بلغ )3.00وبمتوسط حسابي بلغ )

 (، وقد حصلت الأقسام ككل على مستوى عالي.3.06في حين بلغ المتوسط الحسابي للأقسام ككل )
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 عينات أقسام مدرسة العلوم الأساسية لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية سطات(: المتو 4جدول )

 القسم
ترتيب 
 الأقسام

 المتوسطات الحسابية
الانحرافات 

 المعيارية
 المستوى 

 عالي 0.85 3.26 2 علوم هندسة البيئة
 عالي 0.48 2.30 6 الحاسوب

 عالي 0.83 2.77 4 تقنية المعلومات
 عالي 0.58 3.50 1 الرياضيات

 عالي 1.41 3.00 3 الإحصاء
 عالي 0.60 2.60 5 الأحياء الدقيقة
 عالي 0.92 2.81 مجموع الأقسام

      
(، حيث جاء قسم الرياضيات 2.30 -3.50( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )4يبين الجدول )

وبينما جاء في المرتبة الثانية قسم علوم هندسة البيئة (، 3.50في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )
(، وجاء 3.00(، وجاء في المرتبة الثالثة قسم الإحصاء وبمتوسط حسابي بلغ )3.26وبمتوسط حسابي بلغ )

(، وجاء في المرتبة الخامسة قسم الأحياء 2.77في المرتبة الرابعة قسم تقنية المعلومات وبمتوسط حسابي بلغ )
(، 2.30(، وفي المرتبة السادسة جاء قسم الحاسوب وبمتوسط حسابي بلغ )2.60متوسط حسابي بلغ )الدقيقة وب

 صلت الأقسام ككل على مستوى عالي.(، وقد ح2.81في حين بلغ المتوسط الحسابي للأقسام ككل )
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 العلوم الهندسيةعينات أقسام مدرسة  لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية (: المتوسطات5جدول )

 المتوسطات الحسابية ترتيب الأقسام القسم
الانحرافات 

 المعيارية
 المستوى 

 عالي 0.48 3.67 1 تقنية الطاقات
التخطيط الحضري 

 والإقليمي
 عالي 1.10 2.80 2

 عالي 0.92 2.64 3 الإدارة الهندسية
 عالي 0.78 2.71 مجموع الأقسام

(، حيث جاء قسم تقنية 2.64 -3.67المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )( أن 5يبين الجدول )     
(، وبينما جاء في المرتبة الثانية قسم التخطيط 3.67الطاقات في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )

 متوسط(، وجاء في المرتبة الثالثة قسم الإدارة الهندسية وب2.80الحضري والإقليمي وبمتوسط حسابي بلغ )
 صلت الأقسام ككل على مستوى عالي.(، وقد ح2.64حسابي بلغ )

  
 عينات أقسام مدرسة العلوم القانونية لإجابات المعيارية والانحرافات الحسابية (: المتوسطات6جدول )

 المتوسطات الحسابية ترتيب الأقسام القسم
الانحرافات 

 المعيارية
 المستوى 

 عالي 0.67 3.50 1 القانون العام
 عالي 0.71 3.50 1 القانون الدولي

 عالي 0.77 3.00 2 القانون الجنائي
 عالي 0.75 3.28 مجموع الأقسام

             
(، حيث جاء قسم القانون العام .003 -3.50( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )6يبين الجدول )

(، وبينما جاء في المرتبة الثانية قسم 3.50حسابي بلغ ) وقسم القانون الدولي في المرتبة الأولى بأعلى متوسط
 (، وقد حصلت الأقسام ككل على مستوى عالي.3.00القانون الجنائي وبمتوسط حسابي بلغ )



أثر الكتابة المقطعية في قياس مستوى المهارات الكتابية لدى الطلاب الراغبين بالالتحاق بالدراسات العليا  "
 بالأكاديمية

 

 

 165  
  

 المبحث الرابع: الخاتمة:

 أ. نتائج البحث والاستنتاجات

أكاديمية الليبية ب الطلاب الذين تقدموا للالتحاق ببرنامج الدراسات العليا اتفاق توتظهر نتائج التساؤلا 
العلمية وأقسامها في نتائج الدراسة، حيث ترى أن الطالب ليس لديه معرفة بالكتابة على اختلاف مدارسها 

 وقد جاءت مدرسة العلوم الإنسانية في إثبات نفي تلك المعرفة، المقطعية، وقد جاءت جميعها بدرجة عالية
واللغات في المرتبة الأولى، بينما جاءت في المرتبة الثانية مدرسة العلوم القانونية، وجاءت في المرتبة الثالثة 
مدرسة العلوم الإدارية والمالية، وجاءت في المرتبة الرابعة مدرسة العلوم الأساسية، وفي المرتبة الخامسة جاءت 

واعد اللغة قعلى الرغم من كفاية الهندسة، وقد يعزو الباحث ذلك إلى أن ضعف مهاراتهم الكتابية  مدرسة العلوم
صا بل إن دراسة مدرسة العلوم الإنسانية واللغات أكثر تخص ،التي تدرس في التعليم الابتدائي والإعدادي العربية

أغلب مهارات الفعلية لتطبيق تلك القواعد، فهم البكساإإلا أن دراستهم لها لم تعمل على في المرحلة الثانوية، 
دراستهم كانت نظرية تركز على الجانب المعرفي دون التطبيقي، وبالتالي فأن أهداف المقررات الدراسية التي 

متعلقة بدراسة قواعد اللغة لم تكن تركز على تنمية مهاراتهم الكتابية بل كانت لتغطية ساعات القاموا بدراستها و 
ما يجعلنا  .على الطلبة استكمالها للحصول على الدرجة العلمية التي تمنحها كليات جامعة بنغازي دراسية يجب 

أمام تساؤل آخر، حول قياس أداء تدريس مادة اللغة العربية في الدراسات الجامعية، من جوانب مختلفة، متعلقة 
 والمنهج؟بالأستاذ، والطالب، 

واعد الكتابة معرفة ق تخصص لم يسهم في وجود تباين في مستوى وتكشف هذه النتيجة عن أن اختلاف ال     
يث وصف ذلك ، حالطلاب الذين تقدموا للالتحاق ببرنامج الدراسات العليا بأكاديمية الليبية والالتزام بها لدى

ء، ولكن كانت سواعلى حد  لدى كافة التخصصات في إثبات نفي تلك المعرفة،  المستوى بأنه عالي المستوى 
 دخلات الكليات العلمية،مشروط طبيعة ارس العلمية أقل حدة من المدارس الأدبية، وربما يعزى ذلك إلى المد

حيث أن طبيعة الشروط الواجب توافرها لدى الطلبة الراغبين في الالتحاق بالكليات العلمية أعلى منها في 
عمليات القبول والتسجيل،  ا منصرامة نظام الدراسة والامتحانات، بدءالكليات الأدبية، فضلًا عن ذلك 

والامتحانات المعمول بها في الكليات العلمية، التي تشترط حصول الملتحقين للدراسة بها على تقدير مرتفع في 
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مكانات الشهادة الثانوية العامة، واجتيازهم لامتحان القبول، بحيث عملت هذه الإجراءات والشروط على تحديد الإ
 .ت هذه الكليات ومن تم هذه المدارسالعلمية والمعرفية لمدخلا

إن هذه الإجراءات من شأنها أن تضمن توافر بعض الخصائص الضرورية لمدخلات الكليات العلمية،   
وبمستويات تتجاوز درجة توافرها لدى زملائهم في بقية الكليات الإنسانية، ويتوقع في ظل شيوع هذه النظم التي 

ذا تم تقويم العملية العربية إطلبة الكليات العلمية مستويات عالية في الكتابة توصف بالتشدد والصرامة أن يمتلك 
اط بالنظر إلى تمكنهم من استيفاء شروط ومتطلبات الالتحاق والتسجيل بها، والانخر التعلمية لمناهج اللغة العربية 

 في برامجها العلمية، والتدرج والانتقال عبر سنواتها الدراسية.

 التوصيات:ب. 
جو مشكلة الكتابة التي يعاني منها خري من الدراسات القليلة التي تعنى بإثبات تعد هذه الدراسة*  

التفاعل  ها عملياتالجامعات الليبية، بناء على الأساليب الإحصائية، واستخدام محددات علمية تُرصد من خلال
ة بالتركيز (، كما جاء في مقترح الدراسبين العمليات الفكرية التي يتمخض نتاجها في الصورة المرئية )الكتابة

على طريقة المقاطع من أجل استجلاء النطق الصحيح والربط بين الصورتين السمعية والبصرية اللتين من 
 يتم التواصل المعرفي الصحيح.  هماخلال

* توسيع دائرة الدراسة باختيار مجتمعات أخرى، من مستويات التعليم المختلفة )الإعدادي، الثانوي،  
 الجامعي( لتمون هذه الدراسة نواة لدراسات تتابعية. 

 ومقاييسَ الدراسة في الدراسات التتابعية اللاحقة واستخدام وسائل أخرى لرصد الظاهرة تطوير أدوات*  
ة، ومقارنتها مختلفبالمقاطع على عينات في المراحل المختلفة س اللغة العربية * تطبيق طريقة تدري 

 بعينات أخرى يتم فيها التدريس بالطريقة العادية، للمقارنة بينهما وإثبات مدى جدية التدريس بالمقاطع. 
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 :المراجع
 )د.ت(أحمد شوحان، رحلة الخط العربي من المسند ... إلى الحديث 

 .86د. أحمد محمد قدور، أصوات اللغة عند سيبويه، مجلة مجمع الغة العربية ، دمشق ، م 
 ، عالم الكتب.1، دراسة الصوت اللغوي، ط1976أحمد مختار عمر ، 
 أسس علم اللغة، ماربوباي،  ترجمة، جامعة طرابلس/ ليبيا.   1973أحمد مختار عمر، 

 نشأتها وتطورها، بيروت،.حروف الهجاء العربية، ، 1961أنيس فريحة، 
 د.إيميل يعقوب، الخط العربي نشأته تطوره مشكلاته.

 ، دار الثقافة، الدار البيضاء.2، مناهج البحث في اللغة، ط1974تمام حسان، 
 .، دار إحياء التراث3، طقيقالجاحظ، الحيوان، تح. 1969عبدالسلام هارون، 

 .1966القرمادي، نشر الجامعة التونسية، جان كانتينو، دروس في أصوات العربية، ت: صالح 
 ابن جني ،

 ، سر صناعة الإعراب، تحقيق ، دار القلم دمشق ،1985حسن هنداوي، 
 ، المنصف في شرح التصريف، تحقيق، القاهرة،1954إبراهيم مصطفى وآخرين، 

 432/  4سيبويه: الكتاب   
)التطور اللغوي: مظاهره وعلله وقوانينه( الخانجي، م ،1997هـ /  1417 ،د. رمضان عبد التواب

  .، القاهرة3ط
 .معمري، تيزي ـ وزو مولودزكية يحياوي،  الحروف والأصوات العربية بين القديم والحديث، جامعة 

 ، القاهرة ، مطبعة الكيلاني،2أصوات اللغة، ط، 1968 عبدالرحمن أيوب، 
 . مالبرك، تعريب ودراسة، مكتبة الشبابعلم الأصوات، ل ، 1985، عبد الصبور شاهين

رؤية جديدة في الصرف  –المنهج الصوتي للبنية العربية ، 1980ه/ 1400عبد الصبور شاهين، 
 مؤسسة الرسالة/ بيروت،    –العربي 

 د.عبدالفتاح مصطفى غنيمة  دراسات حول الكتابة العربية.
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 ، 1نيتيكا(، دار الفكر اللبناني، بيروت، طعلم الأصوات اللغوية )الفو ، 1992د. عصام نور الدين، 
 . على راوي، الخط العربي نشأته، تطوره، قواعده، منشأة المعارف بالإسكندرية

 ، دار عمار/ عمان.1، المدخل إلى علم أصوات العربية، ط2004غانم قدوري الحمد، 
 علم اللغة العام ) الأصوات ( القاهرة دار المعارف، ، 1973كمال بشر، 
 أسس علم اللغة، ترجمة: أحمد مختار عمر.  1973ماربوباي، 

 فن الاتصال اللغوي ووسائل تنميته، مكتبة الفلاح ـ الكويت، ، 1999محمد الظفيري، 
ت االتحليل الفيزيائي للكلام، بحث منشور في مجلة علوم اللغة لدراس، 2002د.محمد صالح الضالع، 

 .1، ع 5العلمية المحكمة، مج 
ظاهرة الحرف عند اللغويين العرب القدماء، مجلة المعجمية العربية، ، 1986، محمد لطفي الزليطني 

 ، 2تونس، ع 
 ناجي زين الدين، مصور الخط العربي
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 الملاحق

بمدرسة  الدراسة في قسم اللغة الإنجليزية عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط7جدول )
 العلوم الإنسانية واللغات

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 متوسط 0.48 1.68 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.51 1.45 3 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 متوسط 0.51 1.45 3 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.51 1.45 3 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.89 3.14 قسم اللغة الإنجليزية

 

 الدراسة في قسم التربية وعلم النفس عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط8جدول )
 بمدرسة العلوم الإنسانية واللغات

المتوسطات  لالسؤاترتيب  السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 متوسط 0.45 1.80 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 عالي 0.00 2.00 1 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 متوسط 0.45 1.80 2 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.55 1.60 3 مترابطة؟هل يكتب بطريقة 

 عالي 0.89 3.40 قسم التربية وعلم النفس
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بمدرسة  الإدارة التعليميةالدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط9جدول )

 العلوم الإنسانية واللغات

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.55 1.60 2 هل يعرف الكتابة؟

0. 1.80 2 هل يحسن الكتابة؟  متوسط 45

هل يفرق بين همزة الوصل 
0. 2.00 1 والقطع؟  عالي 00

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.00 3 المربوطة والمفتوحة؟  منخفض 00

0. 2.00 1 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  عالي 00

0. 3.60 التعليميةقسم الإدارة   عالي 55

 
الإعلام بمدرسة العلوم الدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط10جدول )

 الإنسانية واللغات

 ترتيب السؤال السؤال
المتوسطات 

 الحسابية
الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 عالي 0.00 2.00 1 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 الكتابة؟هل يحسن 

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.50 1.75 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 متوسط 0.50 1.75 2 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.50 1.75 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.50 3.75 الإعلام قسم
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الاجتماع بمدرسة الدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط11جدول )

 العلوم الإنسانية واللغات

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.50 1.75 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.50 1.75 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 متوسط 0.50 1.75 2 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.50 1.75 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 1.00 3.5 علم الاجتماع قسم

 
 التاريخالدراسة  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط12جدول )

 المتوسطات ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.50 1.75 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 عالي 0.00 2.00 1 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.50 1.25 4 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.58 1.50 3 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.96 3.25 التاريخ قسم
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الجغرافيا وتنمية الدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط13جدول )

 الموارد

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 عالي 0.00 2.00 1 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 الكتابة؟هل يحسن 

هل يفرق بين همزة الوصل 
 عالي 0.00 2.00 1 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.58 1.33 3 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.58 1.66 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.58 3.67 الجغرافيا وتنمية الموارد

 
الإدارة والتنظيم الدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط14جدول )

 بمدرسة العلوم الإدارية والمالية

 ترتيب السؤال السؤال
المتوسطات 

 الحسابية
الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.51 1.68 3 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

 الوصلهل يفرق بين همزة 
 متوسط 0.26 1.93 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.48 1.34 4 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.48 1.34 4 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.90 2.90 قسم الإدارة والتنظيم

 
 
 



أثر الكتابة المقطعية في قياس مستوى المهارات الكتابية لدى الطلاب الراغبين بالالتحاق بالدراسات العليا  "
 بالأكاديمية
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 الأعمال إدارةالدراسة في  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط15جدول )

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 متوسط 0.43 1.78 3 هل يعرف الكتابة؟

 مرتفع 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.32 1.89 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.38 1.17 5 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.50 1.39 4 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.79 3.17 قسم إدارة الأعمال

 
 العلوم السياسيةالدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط16جدول )

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.46 1.75 3 الكتابة؟هل يعرف 

0. 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟  عالي 00

هل يفرق بين همزة الوصل 
0. 1.88 2 والقطع؟  عالي 35

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.75 3 المربوطة والمفتوحة؟  متوسط 46

0. 1.75 3 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  متوسط 46

0. 3.50 قسم العلوم السياسية  عالي 93
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 المحاسبةالدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط17جدول )

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

0. 1.64 2 هل يعرف الكتابة؟  متوسط 49

0. 1.90 1 هل يحسن الكتابة؟  متوسط 30

هل يفرق بين همزة الوصل 
 منخفض 0.00 1.00 4 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.36 3 المربوطة والمفتوحة؟  منخفض 48

0. 1.36 3 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  منخفض 48

0. 3.00 المحاسبة قسم  عالي 86

 
 الاقتصادالدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط18جدول )

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.57 1.67 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 عالي 0.00 2.00 1 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 متوسط 0.57 1.67 2 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.57 1.67 2 بطريقة مترابطة؟هل يكتب 

 عالي 1.15 3.3 الاقتصاد قسم

 
 
 
 
 



أثر الكتابة المقطعية في قياس مستوى المهارات الكتابية لدى الطلاب الراغبين بالالتحاق بالدراسات العليا  "
 بالأكاديمية
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 التمويل والمصارفالدراسة في قسم  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط19جدول )

المتوسطات  ترتيب السؤال السؤال
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 متوسط 0.48 1.65 2 هل يعرف الكتابة؟

 متوسط 0.20 1.96 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.50 1.56 3 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.49 1.37 5 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.49 1.41 4 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.88 3.06 التمويل والمصارف قسم

 
 

في قسم علوم هندسة البيئة الدراسة في  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي المتوسط( 20جدول )
 بمدرسة العلوم الأساسية

 المتغير
ترتيب 
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.51 1.51 3 هل يعرف الكتابة؟

0. 1.74 1 هل يحسن الكتابة؟  منخفض 44

يفرق بين همزة الوصل هل 
0. 1.72 2 والقطع؟  متوسط 46

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.36 4 المربوطة والمفتوحة؟  منخفض 49

0. 1.74 1 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  متوسط 44

 عالي 0.85 3.26 قسم علوم هندسة البيئة
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في قسم الحاسوب بمدرسة الدراسة  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط21جدول )
 العلوم الأساسية

ترتيب  المتغير
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 منخفض 0.48 1.30 3 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
0. 1.60 2 والقطع؟  متوسط 51

اء بين التهل يحسن التمييز 
 منخفض 0.42 1.20 4 المربوطة والمفتوحة؟

0. 1.00 5 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  منخفض 00

0. 2.30 قسم الحاسوب  عالي 48

 
الدراسة في قسم تقنية المعلومات  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط22جدول )

 بمدرسة العلوم الأساسية
 المتغير

ترتيب 
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 منخفض 0.44 1.23 4 هل يعرف الكتابة؟

0. 1.85 1 هل يحسن الكتابة؟  متوسط 38

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.52 1.54 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.38 3 المربوطة والمفتوحة؟  منخفض 52

0. 1.54 2 مترابطة؟هل يكتب بطريقة   متوسط 52

0. 2.77 تقنية المعلومات  عالي 83

 
 
 
 



أثر الكتابة المقطعية في قياس مستوى المهارات الكتابية لدى الطلاب الراغبين بالالتحاق بالدراسات العليا  "
 بالأكاديمية
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الدراسة في قسم الرياضيات بمدرسة  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط23جدول )

 العلوم الأساسية
ترتيب  المتغير

 المتغير
المتوسطات 

 الحسابية
الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 عالي 0.00 2.00 1 الكتابة؟هل يعرف 

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.58 1.50 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.00 2 المربوطة والمفتوحة؟  منخفض 00

 متوسط 0.58 1.50 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.58 3.50 الرياضيات قسم

 

الدراسة في قسم الإحصاء بمدرسة  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط24)جدول 
 العلوم الأساسية

 المتغير
ترتيب 
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 متوسط 0.71 1.50 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

همزة الوصل هل يفرق بين 
 والقطع؟

 متوسط 0.71 1.50 2

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.00 1.00 3 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.71 1.50 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 1.41 3.00 الإحصاء قسم
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الدقيقة  الدراسة في قسم الأحياء عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط25جدول )

 بمدرسة العلوم الأساسية
ترتيب  المتغير

 المتغير
المتوسطات 

 الحسابية
الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 منخفض 0.40 1.19 3 هل يعرف الكتابة؟

 متوسط 0.40 1.81 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 منخفض 0.50 1.40 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.50 1.40 2 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.50 1.40 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.80 2.60 قسم الإحياء الدقيقة

 
الدراسة في قسم تقنية الطاقة بمدرسة  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط26جدول )

 العلوم الهندسية
 المتغير

ترتيب 
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 عالي 0.00 2.00 1 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 عالي 0.00 2.00 1 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 متوسط 0.51 1.52 3 المربوطة والمفتوحة؟

 متوسط 0.48 1.67 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.48 3.67 قسم تقنية الطاقة

 
 
 



أثر الكتابة المقطعية في قياس مستوى المهارات الكتابية لدى الطلاب الراغبين بالالتحاق بالدراسات العليا  "
 بالأكاديمية
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الدراسة في قسم التخطيط الحضري  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط27جدول )
 والإقليمي

ترتيب  المتغير
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 منخفض 0.55 1.40 2 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 عالي 0.00 2.00 1 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.55 1.40 2 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.55 1.40 2 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 1.10 2.80 قسم التخطيط الحضري والإقليمي

 
 الدراسة في قسم الإدارة الهندسية عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي المتوسط( 28جدول )

ترتيب  المتغير
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

 منخفض 0.47 1.27 4 هل يعرف الكتابة؟

 عالي 0.00 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.47 1.73 2 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 منخفض 0.30 1.09 5 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.50 1.36 3 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.92 2.64 قسم الإدارة الهندسية
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بمدرسة الدراسة في قسم القانون العام  عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط29جدول )
 العلوم القانونية

ترتيب  المتغير
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 متوسط 0.29 1.92 2 هل يعرف الكتابة؟

0. 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟  عالي 00

هل يفرق بين همزة الوصل 
0. 1.83 3 والقطع؟  متوسط 39

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.58 4 والمفتوحة؟المربوطة   متوسط 51

0. 1.58 4 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  متوسط 51

0. 3.50 القانون العام قسم  عالي 67

 
 الدراسة في قسم القانون الدولي عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط30جدول )

ترتيب  المتغير
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المستوى  المعيارية

0. 1.90 2 هل يعرف الكتابة؟  متوسط 32

0. 2.00 1 هل يحسن الكتابة؟  عالي 00

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.42 1.80 3 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
0. 1.40 5 المربوطة والمفتوحة؟  منخفض 52

0. 1.60 4 هل يكتب بطريقة مترابطة؟  متوسط 52

0. 3.50 القانون الدولي قسم  عالي 71

 
 
 
 
 



أثر الكتابة المقطعية في قياس مستوى المهارات الكتابية لدى الطلاب الراغبين بالالتحاق بالدراسات العليا  "
 بالأكاديمية
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 الدراسة في قسم القانون الجنائي عينة لإجابات المعياري  والانحراف الحسابي ( المتوسط31جدول )

ترتيب  المتغير
 المتغير

المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المستوى 

 متوسط 0.46 1.72 4 هل يعرف الكتابة؟

 متوسط 0.24 1.94 2 هل يحسن الكتابة؟

هل يفرق بين همزة الوصل 
 متوسط 0.43 1.78 3 والقطع؟

هل يحسن التمييز بين التاء 
 عالي 0.00 2.00 1 المربوطة والمفتوحة؟

 منخفض 0.46 1.28 5 هل يكتب بطريقة مترابطة؟

 عالي 0.77 3.00 القانون الجنائي قسم
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 جلخص اليراسة:
، ونسبة لأي مجتمع من المجتمعاتالعناصر المكوّنة  الوالدين أحد بات الأطفال مجهولو     

فإن ذلك قد يجعل لهم وضعية خاصة في أوساط تلك للخلفية الاجتماعية المميزة لهؤلاء الأطفال 
الدراسة إلى التعرف على مستوى ومقدار تمتع الأطفال مجهولي الوالدين  هذه المجتمعات. هدفت
في أوساط المجتمع السوداني، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي مستعينة  بحقوقهم الإنسانية

 يطة بلغتبسطبقية عشوائية ت الدراسة عينة واختار خصيصاً لأغراض الدراسة،  أعُدتباستبانة 
ولاية ي فمن المختصين والعاملين في حقل رعاية وتأهيل الأطفال مجهولي الوالدين  ( فرد300)

من الذكور والإناث، تمت معالجة البيانات إحصائياً بواسطة برنامج  ( لكلّ  %50الخرطوم، بواقع )
وتم التوصل إلى عدة نتائج، هي: مستوى تمتع ، (SPSS)الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

يمة تائية بق ،في أوساط المجتمع السوداني متوسط بحقوقهم الإنسانيةالأطفال مجهولي الوالدين 
مقدار تمتع هؤلاء الأطفال ب )الحق في الحياة( هو  (، وأنّ 0.000( تحت مستوى دلالة )2.32)

(، يليه )حق المساواة في القانون( 2.57الأعلى في أوساط المجتمع السوداني بمتوسط حسابي )
يليه )حق التعليم(  (،2.34(، يليه )الحق في العمل( بمتوسط حسابي )2.46بمتوسط حسابي )
ثم أخيراً )حق الضمان  (،1.31بمتوسط حسابي ) يليه )حق حرية التعبير( (،2.21بمتوسط حسابي )

مقدار تمتع الأطفال مجهولي  (، وتوصلت الدراسة كذلك إلى أنّ 1.22الاجتماعي( بمتوسط حسابي )
، (2.48) ر من المجتمع الريفي بقيمة تائيةالوالدين بحقوقهم الإنسانية في المجتمع الحضري أكث

ي في غير دور الإيواء أكثر اندماجاً ف نالأطفال مجهولي الوالدين الناشئي وتوصلت أيضاً إلى أنّ 
مآلات الأوضاع  ، وأنّ (2.46ن في دور الإيواء بقيمة تائية )داني من نظرائهم الناشئيجتمع السو الم

(، 1.68المستقبلية لمجهولي الوالدين غير واضحة في المجتمع الحضري بمتوسط حسابي )
إقامة برامج ثقافية من توصيات الدراسة: (. 2.30)الريفي بمتوسط حسابي وواضحة في المجتمع 

 لصلةذات ا الأخرى لي الوالدين مع المؤسسات الخدمية واجتماعية بينية لدور إيواء الأطفال مجهو 
 ، العمل على إنشاء صندوق قوميالحقيقي في المجتمع اندماج هؤلاء الأطفال المزيد من تحقيقل

لك وذ ،ذوي الاحتياجات الخاصة بصفة عامة ومجهولي الوالدين بصفة خاصةلرعاية الأطفال 
نها: من المقترحات، م اً . قدمت الدراسة عددفر الدعم اللازم المستمر والكافي لرعايتهمالضمان تو 

العربية مقارنة مع الدول الأخرى دراسة الحقوق الإنسانية للأطفال مجهولي الوالدين في الدول 
 في تحسين واقع هؤلاء الأطفال. للاستفادة منها

 ولاية الخرطوم.الوالدين، المجتمع السوداني،  يمجهولالأطفال ، الحقوق الإنسانية االكلمات الماتاحية:
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Unknown Parentage Children's Rights in Sudanese Community:  

(A descriptive, Analytiucal and Deductive Study of the Opinions and 

Viewpoints of Experts and Personnel in Centres for Guardianship and 

Rehabilitation for Unknown Parentage Children, Sudan, 2018) 

 Abstract: 

    Children of unknown parentage have become one of the components of the 

community; such children have special social position in the community as a 

result of the distinctive social background they have. The study aimed at getting 

information about the extent to which unknown parentage children get access to 

human rights in the Sudanese community. The study adopted the descriptive 

method. A special questionnaire is designed as a means of data collection. A 

simple random and classified sample of (300) individuals including experts and 

workers in the field of guardianship and rehabilitation of children of unknown 

parentage in the state of Khartoum was chosen. The sample is divided according 

to gender i.e. (50%) for each sex. Data was analyzed by the Statistic Package for 

Social sciences (SPSS). Many results have been obtained: the T-test showed that 

children of unknown parentage enjoy their human rights in Sudanese community 

at a moderate level with the value (2.32), the degree of enjoying the (right to 

live) among these children is the highest in the Sudanese community with an 

average of (2.57), (equality before the law) has the average of (2.46), (the right 

to work) has the average of (2.34), (the right of education)  has the average of 

(2.21), (freedom of speech) has the average of (1.31), and finally, (social 

security) has the average of (1.22). The study has also revealed that enjoying 

human rights in rural communities exceeds the one in urban communities 

according to the T-test (2.48). Children of unknown parentage who are brought 

up in institutions other than rehabilitation lodgings integrate in the community 

to a greater extent compared to their peers in rehabilitation lodgings. 

Interpretation of the future situation of children of unknown parentage is not 

clear in rural communities with T-test value (1.68). The study recommends the 

carrying out of cultural and social programmes for children of unknown 

parentage in collaboration with other related service institutions so as to attain 

more inclusion of children in real community. The study also recommends the 

establishment of a national fund for child protection particularly for children of 

unknown parentage in order to guarantee considerable, permanent and sufficient 

fund for child protection. The study has adduced many suggestions, among them 

is the suggestion that researches in human rights concerning children of unknown 

parentage in the Arab countries are to be compared with other countries so as to 

improve the situation of such children. 

 

Key Words: Human Rights, Children of unknown parentage, Sudanese 

Comuuninty, Khartoum State.  
 



د. فيوى عوض حس  عبوش ، د. إخلاص جحمي عبي الرحم   .، بابكر سعيي دنوا. د. جك   
 م 2019 ديسمبر...  بعاسجهلة كلية التربية ... العيد ال..  د. جحمي التيهان  إبراهيم عمر، 

 

 186  
  

 
 

 لنتائج اليراسة: البيان الملخص 
 

 
 
 الشكل لليلالة النوعية فقط، وليست لوا دلالة كمية.الألوان ف  * 
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 الإطفار العام لليراسة:. 1
 جقيجة:. 1. 1

 تحتاج تحديداً حقوق الأطفال بصفة عامة وحقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة  إنّ       
 وحاجتها الماسة للإشراف ،هذه الفئةالدول والحكومات، وذلك لخصوصية  لرعاية خاصة من قبل

والإدارة والرعاية، وقد عملت جمعيات ومنظمات حقوق الإنسان الدولية على إصدار عدة قوانين 
دولية تتعلق بحقوق الأطفال وحمايتها من أجل صون الطفولة التي تمثل مرحلة مهمة وجوهرية في 

 الحياة البشرية. 
بعض في  الظاهرة هذه تفشي هو الجديد وإنما جديدة، ليست الوالدين مجهولي الأطفال ظاهرة      

 ىإل إضافةً  زوجية رباط دون من  شرعية غير علاقة وجود التقليدية فأسبابها المسلمة، المجتمعات
 قتصاديةالا والأزمات شكلاتوالم الحروب بسبب الإغتصاب وازدياد جرائم اللامحدود نفتاحالا

 منهم التخلص وعملية الزوجية رباط خارج يولدون  الذين الأطفال مشكلة إن الديني، الوازع وغياب
 من معالجتها قائطر  ختلفتاو  والأزمان، العصور كل في وجدت التي جتماعيةالامشكلات ال من

 المجتمعات، هذه في السائد الثقافي والتنوع ختلافللا نتيجة خرآإلى  مجتمع ومن خرآ إلى عصر
 الذي طفله عن والتخلي بالتخلص قراراً  المرء يتخذ أن البشرية النفس على القرارات أصعب ولعل
 التخلص أسباب أهم ومن سوياً، بشراً  عينه أمام بالحركة ينبض أصبح حتى جنيناً  أحشائه في حمله

 والوصمة العارخشية  المجتمع من الخوف في تتمثل جتماعيةا أسباب، الأطفال عن والتخلي
 السائدة الدينية المعتقدات تقره شرعي رباط دون  طفلاً  ينجب الذي بالفرد تلحق التي جتماعيةالا

 الأمر ،ً أيضا الأسرة العار يشمل بل المجتمع، تسود التي جتماعيةالا والتقاليدالأعراف  وتسنده
 الأسرة أفراد من فرد أي به يقوم أن ويمكن جداً  قوية الطفل من التخلص في الرغبة يجعل الذي

 . (2015 ،نورة )الشيخ،
 جشكلة اليراسة:. 2. 1

إن الواقع الاجتماعي والإنساني للأطفال مجهولي الوالدين في المجتمعات المسلمة والعربية      
عموماً يحتاج إلى دراسة شاملة وتقويم دقيق، وقد يستدعي الأمر بعد ذلك القيام بإصلاحات 

لدينية ااجتماعية واسعة تضمن الحقوق الأساسية الإنسانية والاجتماعية لهؤلاء الأطفال، فالخلفيات 
والعقدية لمجتمعاتنا التي تحرم العلاقات الجنسية خارج إطار الزوجية تحريما قاطعاً وحاسماً قد 

دون زواج جريمة اجتماعية عظيمة ذات نتائج وخيمة طفال جعلت من حدوث الحمل وإنجاب الأ
ى من يحدث س، فالمجتمع لن يتسامح مع ولن ينلمرأة )أم الطفل( وعلى أسرتها كلهاعلى الفتاة أو ا

راحل حلة من ممر  ةله مثل هذا الأمر، وهذا ما يستلزم القيام بعمليات التخلص من الأطفال في أي
حلة وتبدأ بذلك ر  ن هذه الفئة من الأطفال مجهولي الوالدين،، وهكذا تتكو الحمل أو بعد الإنجاب
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د من اني، الذي يُعمعاناتهم الصحية والنفسية والاجتماعية. وهذا ما ينطبق على المجتمع السود
المجتمعات العربية المسلمة المتمسكة بالقيم والعقائد والمبادئ الدينية والاجتماعية، والتي تفرض 
على المجتمع شكلًا محدداً من أشكال التعامل الاجتماعي ودرجات معينة من الحقوق والواجبات 

 بين أفراد المجتمع.
لي الوالدين في السودان بصفة خاصة فقد ونسبة لحساسية موقف وظروف الأطفال مجهو      

جاءات هذه الدراسة لتلقي الضوء على هذه الشريحة من المجتمع والتعرف على مدى تمتعها 
بالحقوق الإنسانية موضع الدراسة، وجاءت الدراسة أيضاً للتعرف على مستقبل هؤلاء الأطفال فيما 

 يخص النجاح في الحياة عموماً.
 ث ف  السؤا  الرئيس التال :يمك  تحيني جشكلة البح

المهتمع  ف  أوساط بحقوقوم الإنسانيةجهوول  الوالين  تمتع الأطفاا  جستوى جا      
 السودان ؟ 

 وتتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:
اط في أوسبحقوقهم الإنسانية  لأطفال مجهولي الوالدينا تمتعتتفاوت درجات هل . 1. 2. 1

 المجتمع السوداني؟  
ي فبحقوقهم الإنسانية تمتع الأطفال مجهولي الوالدين  مستوى  هل توجد فروق في. 2. 2. 1

 ريفي(؟ –المجتمع السوداني تعزى إلى نوع المجتمع )حضري 
اندماج الأطفال مجهولي الوالدين في المجتمع السوداني تعزى مدى هل توجد فروق في . 3. 2. 1

 غير دور الإيواء(؟ في -مكان نشأتهم )في دور الإيواء إلى 
 ماذا تتسم مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني؟. 4. 2. 1
 أهمية اليراسة:. 3. 1

تأتي أهمية هذه الدراسة كونها تدرس موضوعاً يتعلق بشريحة من شرائح المجتمع الأصيلة       
والتي يجب أن تتمتع بحقوق كاملة مثلها مثل بقية شرائح المحتمع الأخرى، ويمكن صياغة أهمية 

 الدراسة في النقاط التالية:
نسانية بحقوقهم الإجهولي الوالدين الأطفال م لدرجة تمتع علمياً تعطي الدراسة تقويماً . 1. 3. 1

داخل المجتمع مما يستدعي القيام بإجراءات إنسانية تصحيحية تجاه هؤلاء الأطفال لتحسين 
 أوضاعهم.

والمهتمين بالقيام بالعديد من البحوث استكمالًا لهذه الدراسة  الباحثينتشجع الدراسة . 2. 3. 1
 حياة الأطفال مجهولي الوالدين. عنللتعرف على جوانب أخرى مهمة 
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تعمل الدراسة على حث المجتمع بالاهتمام بفئة الأطفال مجهولي الوالدين والقيام بواجباته . 3. 3. 1
 .منحوه

قد تفيد نتائج هذه الدراسة في بذل المزيد من الجهود لسن قوانين أكثر فاعلية في حماية . 4. 3. 1
 مجهولي الوالدين.وتأمين الحقوق الإنسانية للأطفال 

 قد تساعد هذه الدراسة في رسم مستقبل اجتماعي ونفسي أكثر إشراقاً لمجهولي الوالدين.. 5. 3. 1
 أهياف اليراسة:. 4. 1

الأطفال مجهولي الوالدين، ويمكن تحديد  عنتسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق عدة أهداف       
 هذه الأهداف كما يلي:

مستوى تمتع الأطفال مجهولي الوالدين بحقوقهم الإنسانية داخل المجتمع . التعرف على 1. 4. 1
 السوداني.

ع مكونات المجتم مكوناً من مبوصفهتسليط الضوء على الأطفال مجهولي الوالدين . 2. 4. 1
 الأساسية.

الكشف عن الواقع الإنساني الذي يعيشه الأطفال مجهولي الوالدين داخل المجتمع . 3. 4. 1
 ي.السودان

الكشف عن فاعلية دور إيواء الأطفال مجهولي الوالدين في دفع هؤلاء الأطفال في . 4. 4. 1
 الاندماج في المجتمع.

 الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في السودان. مآلات التعرف على. 5. 4. 1
 لولأطفال مجهو اتقديم توصيات قد تفيد في تحسين وضعية حقوق الإنسان التي يعيشها . 6. 4. 1

 الوالدين.
 فروض اليراسة:. 5. 1
لسوداني ا مجتمعفي أوساط البحقوقهم الإنسانية مستوى تمتع الأطفال مجهولي الوالدين . 1. 5. 1

 . متوسط
المجتمع  وساطفي أبحقوقهم الإنسانية  لأطفال مجهولي الوالدينتمتع اتتفاوت درجات . 2. 5. 1

 دلالة إحصائية.  السوداني تفاوتاً ذا
م الإنسانية بحقوقهلا توجد فروق دالة إحصائياً في مقدار تمتع الأطفال مجهولي الوالدين . 3. 5. 1

 ريفي(. –في أوساط المجتمع السوداني تعزى إلى نوع المجتمع )حضري 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اندماج الأطفال مجهولي الوالدين في المجتمع . 4. 5. 1

 . (ناشئون في غير دور الإيواء -السوداني تعزى إلى مكان تنشأتهم )ناشئون في دور الإيواء 
 مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني مبهمة. . 5. 5. 1
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 اليراسة: حيود. 6. 1
 تتحدد هذه الدراسة مكانياً بجمهورية السودان، ولاية الخرطوم حاضرة جمهورية السودان. -
 م. 2018 يونيو - أبريل منوتتحدد زمانياً في الفترة  -
 بعض الحقوق الإنسانية التي يتمتع بهاخلال هذه الدراسة  -موضوعياً  - الباحثون ويدرس  -

 حق في الحياة، المساواة أمامالسودان والمحددة في: ال الأطفال مجهولي الوالدين في جمهورية
 القانون، حرية التعبير، التعليم، الضمان الاجتماعي والحق في العمل.

 مصطلحات اليراسة:التعرياات الإصطلاحية والإجرائية ل. 7. 1
 التعرياات الاصطلاحية:. 1. 7. 1
 :حقوق الإنسان. 1. 1. 7. 1

، ممجموعة المعايير الدولية التي تعترف بكرامة الأفراد وسلامتهبأنها "تعرف حقوق الإنسان        
جموعة ، وهي واردة في ممن القانون الدولي العرفي ، وتشكل جانباً وتوفر لهم الحماية دون تمييز

، نسانبصكوك حقوق الإ ، التي يشار إليها عموماً ائق الوطنية والإقليمية والدوليةمتنوعة من الوث
 .)www.nchr.org.jo) ميثاق الأمم المتحدة والشرعة الدولية لحقوق الإنسانوأبرزها 

 الوالين : الأطفاا  جهوولو. 2. 1. 7. 1
الطفل مجهول الوالدين بأنه "هو مولود من أبوين لا  (1999 ،عبد الرازق  ،حمدان)يعرف      

 ابه ذلك". أو ما ش ،تربط بينهم رابطة زواج ونبذه أهله خوفاً وفراراً من تهمة الزنا أو تعمّد الاهمال
 التعرياات الإجرائية:. 2. 7. 1
لان عبعض حقوق الإنسان الواردة في الإ الباحثون يقصد بها  الحقوق الإنسانية:. 1. 2. 7. 1

( في جامعة منيسوتا، وهي الحق في الحياة، المساواة أمام القانون، 2018العالمي لحقوق الإنسان )
 حرية التعبير، التعليم، الضمان الاجتماعي والحق في العمل.

: مدينة الخرطوم عاصمة جمهورية السودان، الباحثون يقصد بها  ولاية الخرطفوم:. 2. 2. 7. 1
ي، راف ومتشعبة الضواحتضم ثلاث مدن كبرى مترامية الأطالمثلثة، و سمى كذلك بالعاصمة وت

 أمدرمان وبحري.هي الخرطوم و 
: داخل أو بين أروقة وطيات الشعب الباحثون يقصد به  أوساط المهتمع السودان :. 3. 2. 7. 1

دوهم ب السوداني أفراداً وجماعات، أينما يكونون، في بيوتهم وأماكن عملهم، في حلهم وترحالهم، في
 وحضرهم، في سرهم وجهرهم.
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 الإطفار النظري لليراسة:. 2
 حقوق الإنسان:. 1. 2

تطور وصاحب ذلك ال ،تطوراً مطرداً  دأبت الحياة البشرية في التطور على الصعيد الإنساني     
ن  اصداربفي كل مكان المجتمعات  تة الكلية للإنسان وماهيته ووجوده، وشرعفي النظر  تحسُّ

 نظمةدورها أوتطورت ب رية وتكفل لكل إنسان حقوقه،شالقوانين والتشريعات التي تنظم الحياة الب
ومع تقدم الحياة وتطورها من الناحية ومؤسساتها، والدستورية الحقوقية الدول القانونية 

تلك دأت تتوحد ب ،حيث أصبح العالم كله مجتمعاً ومنسجماً ويرى ويتابع بعضه بعضاً،التكنولوجية
لعالم، بين جميع دول امشتركة وهيئات وّنت مجالس ومنظمات وجمعيات وكُ القوانين والتشريعات، 

بح بذلك ملزمة وتص ويتم التوقيع عليها ومصادقتها من قبل الجميع، بحيث تصدر القوانين الدولية
ليها القانون عقب التي يعادول العالم، ويكون انتهاكها انتهاكاً للقوانين الدولية  التطبيق في كل

 الدولي. 
م، أو مكان حقوق متأصلة في جميع البشر، مهما كانت جنسيته هي حقوق الإنسانن إ     

، أو أصلهم الوطني أو العرقي، أو لونهم، أو دينهم، أو لغتهم، أو أي وضع همإقامتهم، أو نوع
ز. دون تمييو  ،المساواة نا الإنسانية على قدم الحق في الحصول على حقوق اً آخر. إن لنا جميع

تنطوي حقوق الإنسان على حقوق . و وجميع هذه الحقوق مترابطة ومتآزرة وغير قابلة للتجزئة
رام حقوق حتابو لتزامات وواجبات بموجب القانون الدولي إمات على حد سواء. وتتحمل الدول بوالتزا

نع عن يتوجب على الدول أن تمتحترام أنه لتزام بالاالا ربط وحمايتها والوفاء بها. ويعني الإنسان
تطلب لتزام بحماية حقوق الإنسان يلإنسان أو تقليص هذا التمتع. والإالتدخل في التمتع بحقوق ا

لتزام بالوفاء بحقوق ت من انتهاكات حقوق الإنسان. والامن الدول أن تحمي الأفراد والجماعا
ان ة لتيسير التمتع بحقوق الإنسالإنسان يعني أنه يتوجب على الدول أن تتخذ إجراءات إيجابي

ى المستوى عل الإنسانية، فإنه ينبغي لنا أيضاً الأساسية. وفيما يحق لنا الحصول على حقوقنا 
 .(http://www.ohchr.org) الفردي، أن نحترم حقوق الإنسان الخاصة بالآخرين

وجه قامة ، فطالما أن الاستلا تستقيمفبغيرها عد من أولويات هذه الحياة، تُ إن حقوق الإنسان       
ه يها، تبقى حقوقه مهمة بأهميتوطالما أن هذا الإنسان هو جوهر الحياة وأهم ما فمن أوجه العدالة، 

كاملة ومتكاملة. وقد أكدت جميع الأديان السماوية والقوانين الوضعية كل إنسان يجب أن ينالها و 
بالتالي و بين الناس في حقوقهم على أي أساس من الأسس، أن الناس سواسية، ولافرق أو تمييز 

 يكون التمييز بين الناس في القانون جريمة إنسانية، وأمر غير مقبول على الإطلاق.
ق الإنسااان ولعالمي لحقن الإعلاافي وردت لتي ت الأساااسااية ايارلحق الإنسااان واوتشمل حق     

 يلي: ما (1948)
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 .أوالدين اللغة أو اللون  بسبب زلتمييا عدمفي قلحا. 1. 1. 2
 .والأمن يةرلحوا"العيش"  ةلحياا في قلحا. 2. 1. 2
 .قرلواية دولعبامنع و تحريم. 3. 1. 2
 .هينةلمُالإنسانية أو ا رغيولقاسية المعاملة ب والعقاوا تحريم التعذيب. 4. 1. 2
 .نولقانم اماواة ألمساا حق. 5. 1. 2
 .لتعسفيالنفي أو ا التوقيفأو  لعتقاالامنع و تحريم. 6. 1. 2
 .علنيةولة دعامحاكمة على ل ولحصافي  قلحا. 7. 1. 2
 .صيةولخصاعلى المحافظة في  قلحا. 8. 1. 2
 .والإقامة وحق اللجوءلتنقل اية رح. 9. 1. 2
 .والمواطنةلجنسية افي  قلحا. 10. 1. 2
 .أسرة وتكوينواج زلافي  قلحا. 11. 1. 2
 .الملكية في قلحا. 12. 1. 2
 .والمعتقدات والدين رلضميوا حرية الفكر. 13. 1. 2
 .أيرلوا رلتعبياية رح. 14. 1. 2
 .سلمي بشكل لتجمعت والجمعياافي اك رشتالاية رح. 15. 1. 2
  نممثلي بواسااااااااااااااطةة أو رمباش للبلادلعامة ون اؤلشإدارة افي اك رشتالافي  قلحا. 16. 1. 2

 .وحق تقلد الوظائف العامة ،اً رح راً ختياا رونُ يختا
 .ن الاجتماعيلضماافي  قلحا. 17. 1. 2
 .وفي الراحةلعمل افي  قلحا. 18. 1. 2
 .تهرلأسوله هية فارلوالصحة اعلى للمحافظة كاف  لمعيشة ا نمى وفي مست قلحا. 19. 1. 2
 .ملتعليافي  قلحا. 20. 1. 2
 .لثقافيةة الحياافي ركة لمشاافي  قلحا. 21. 1. 2
 الاتااقيات اليولية حو  حقوق الإنسان:المواثيق و . 2. 2
ومن أجل الحفاظ على حقوق الجميع في  ،العدالة الاجتماعية بين الناسمن أجل ضمان       

حقوق ب تعلقالتي تة والاتفاقيات الدوليوالقوانين يغت العديد من المواثيق ص   كل مكان في العالم،
احترام المجتمعات والكيانات بل حتى مقدار احترام الدول يتوقف على مدى مقدار الإنسان، وصار 

 يق والقوانين والاتفاقيات، والقدرة على تطبيق بنودها وعدم انتهاك أي منثالمواالالتزام واحترام هذه 
 متهمجريمة إنسانية كبرى مسيئة بشدة لل حقوق الإنسان نتهاكوأصبح الآن الاتهام با، تفاصيلها

عالم، ، تعد ملزمة لجميع دول الحقوق الإنسان عنهناك عدة مواثيق وقوانين واتفاقيات دولية . و بها
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يوضح ( 1الشكل )و ، حقوق الإنسان التي لا تعد ملزمة تماماً  عنإلى جانب الإعلانات العالمية 
 كما يلي:ذلك 

 
والويئات واللهان  حقوق الإنسان اليولية ع والمعاهيات والإعلانات  يات المواثيق والاتااق(: 1شكل )

 ولة ع  جتابتوا حسب جكتب الماوض الساج  لحقوق الإنسان ف  الأجم المتحيةالمسؤ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الاجم  –ج  الموقع الرسم  لمكتب الماوض الساج  لحقوق الإنسان  ( جأخوذة1) داخل الشكل * المعلوجات
 . www.ohchr.orgالمتحية،

اللجنة المعنية بحقوق الأشخاص ذوي 

 (2006الإعاقة)
رصد تنفيذ الاتفاقية الدولية لحقوق 

 الأشخاص ذوي الإعاقة

اللجنة المعنية بحالات الاختفاء القسري 

(2006) 

اللجنة الفرعية المعنية بمنع التعذيب 

وغيره من ضروب المعاملة أو العقوبة 

  لقاسية أو اللاإنسانية أو المهنيةا

اللجنة المعنية بالعمال المهاجرين 

(1990) 

 (1989لجنة حقوق الطفل )

ترصد تنفيذ الاتفاقية الدولية لحماية حقوق 

 راد أسرهمجميع العمال المهاجرين وأف

ترصد تنفيذ الاتفاقية الدولية لحماية جميع 

 الأشخاص من الاختفاء القسري

تزور أماكن الاحتجاز بغية منع التعذيب 

وغيره من ضروب المعاملة أو العقوبة 

 القاسية أو اللاإنسانية أو المهينة

 ترصد تنفيذ اتفاقية حقوق الطفل

 (1984لجنة مناهضة التعذيب )

المعنية بالقضاء على التمييز ضد  اللجنة

 (1979المرأة )

لجنة القضاء على التمييز العنصري 

(1965) 

لجنة الحقوق الاقتصادية والاجتماعية 

 (1966والثقافية )

 (1966اللجنة المعنية بحقوق الإنسان )

ترصد تنفيذ اتفاقية مناهضة التعذيب وغيره 

أو  من ضروب المعاملة أو العقوبة القاسية

 اللاإنسانية أو المهينة

ترصد تنفيذ اتفاقية القضاء على جميع أشكال 

 التمييز ضد المرأة

ترصد تنفيذ الاتفاقية الدولية للقضاء على 

 جميع أشكال التمييز العنصري

ترصد تنفيذ العهد الدولي الخاص بالحقوق 

 الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

الخاص بالحقوق رصد تنفيذ العهد الدولي ت

 للإنسان  المدنية والسياسية
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  .الباحثيج  تصميم ( 1)* الشكل 
إقليمية وهي خاصة بدول معينة كالدول الأفريقية هناك مواثيق ومعاهدات وإعلانات أخرى        

اك ناقعة جغرافياً في الإقليم المعني، كما أن هوهي تقتصر على الدول الو  ،أوروبا وغيرهاوأمريكا و 
( 1990صدر في القاهرة بواسطة منظمة التعاون الإسلامي )بالدول الإسلامية،  اً خاص اً إعلان

 حقوق الإنسان في الإسلام(.  عنتحت مسمى )إعلان القاهرة 
 :الطالحقوق . 3. 2

بخصائصها النفسية والاجتماعية والعقلية والسلوكية وبمطالبها ومستلزماتها البيئية الطفولة  إن      
يبدأ اختبار ة ففي هذه المرحل في حياة الإنسان، النمو الأهمتمثل مرحلة تكويناتها الفطرية الوراثية و 

ية الطبيعية مع المكونات البيئ تفاعلهالكل إنسان في  والفطرية المكنونات الوراثية مدى كفاءة وقدرة
ة الإنسان، ي تشكيل وبناء شخصياً فتلعب البيئة دوراً مهم ،في هذه المرحلةبالتالي و  ،والاجتماعية

وهي  ومستحقاتهه لحقوق والحافظ بمختلف مكوناتها الضامن يئة التي يولد وينشأ فيهاتمثل البحيث 
  يكون في أضعف حالاته من الناحية هذه المرحلةفي الإنسان . ولعل التي تملي عليه واجباته

من الأم مروراً  داءً ابتأوج حاجته للآخرين والنفسية والاجتماعية، فهو في  الجسدية والعقلية السلوكية
عبر ثدي أمه وهو بحاجة إلى الحياة فالإنسان في هذه المرحلة بحاجة إلى بالأسرة والمجتمع، 

كره وهو بحاجة إلى بناء جسده وف، هكلوالانتماء عبر أسرته ومجتمعه العطف والحنان والطمأنينة 
 .اً وطبيعي اً سليم اً إنسانوانفعالاته بشكل متكامل وسليم ومعافى، وذلك حتى يستطيع أن يعيش حياته 

للمبادئ المعلنة في ميثاق الأمم المتحدة، يشكل الاعتراف بالكرامة المتأصلة لجميع  وفقاً      
لعدالة والسلم وا أعضاء الأسرة البشرية وبحقوقهم المتساوية وغير القابلة للتصرف، أساس الحرية

ا من جديد في الميثاق إيمانه أكدتأن شعوب الأمم المتحدة قد  حسبانهاتضع في  في العالم، وإذ
الاجتماعي  ي، وعقدت العزم على أن تدفع بالرقوبكرامة الفرد وقدره ،الحقوق الأساسية للإنسانب

تدرك أن الأمم المتحدة قد أعلنت، في  لحياة في جو من الحرية أفسح، وإذوترفع مستوى ا ،قدماً 
نسان إوفى العهدين الدوليين الخاصين بحقوق الإنسان، أن لكل  ،الإعلان العالمي لحقوق الإنسان

سبب دون أي نوع من أنواع التمييز ب والحريات الواردة في تلك الصكوك حق التمتع بجميع الحقوق 
ياسي أو غيره أو الأصل القومي العنصر أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الرأي الس

 UNICEF and) ، (2004الاجتماعي أو الثروة أو المولد أو أي وضع آخر، واتفقت على ذلكأو 

ISS. 
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 :إعلان حقوق الطال. 4. 2
 1959أصدرت منظمة اليونيسيف التابعة للأمم المتحدة إعلاناً لحقوق الطفل في العام        

على التمتع  مساعدتهبهدف وذلك عاماً،  17-1معرفاً الطفل بالإنسان الذي يتراوح عمره بين 
 بالحقوق والحريات اللازمة.ومستمتعاً وتمكينه من العيش محمياً وسعيداً بطفولته، 

خبيراً  18 هي الهيئة المؤلفة منفي الأمم المتحدة، و لجنة حقوق الطفل وقد كوُنت    
من جانب دولها الأطراف. وهي ترصد أيضاً تنفيذ  اتفاقية حقوق الطفل ترصد تنفيذو  مستقلاً 

ببيع الأطفال وبغاء و  بإشراك الأطفال في النزاعات المسلحة بروتوكولين اختياريين للاتفاقية متعلقين
، اعتمدت 2011كانون الأول/ديسمبر  19وفي .الأطفال واستغلال الأطفال في المواد الإباحية

سيسمح لآحاد و ، بإجراء تقديم البلاغات اختيارياً ثالثاً متعلقاً  الجمعية العامة للأمم المتحدة بروتوكولاً 
الأطفال بتقديم شكاوى بخصوص انتهاكات معينة لحقوقهم المقررة بموجب الاتفاقية وبروتوكوليها 

 (.www.ohchr.org) 2014لبروتوكول حيز النفاذ في نيسان/أبريل الاختياريين الأولين. ودخل ا
 وفيما يلي قائمة بحقوق الطفل حسب الإعلان:

يجب أن يتمتع الطفل بجميع الحقوق المقررة في الاتفاقيات والمعاهدات الدولية، فلكل . 1. 4. 2
 بهذه الحقوق دون أي تفريق أو تمييز بسبب اللون أو الجنس طفل بلا استثناء الحق في أن يتمتع

أو الدين، أو الأصل القومي أو الاجتماعي، أو الثروة، أو النسب أو أي وضع آخر يكون له أو 
 .لأسرته

وأن يمنح الفرص والتسهيلات اللازمة لنموه  ،يجب أن يتمتع الطفل بحماية خاصة. 2. 4. 2
 .وحي والاجتماعي نموا طبيعيا سليما في جو من الحرية والكرامةالجسمي والعقلي والخلقي والر 

 .للطفل منذ مولده حق في أن يكون له اسم وجنسية . 3. 4. 2
 للنمو الصحي وأن يكون مؤهلاً  ،يجب أن يتمتع الطفل بفوائد الضمان الاجتماعي. 4. 4. 2

. وللطفل متين قبل الوضع وبعدهالسليم. ويجب أن يحاط هو وأمه بالعناية والحماية الخاصتين اللاز 
 .حق في قدر كاف من الغذاء والمأوى واللهو والخدمات الطبية

يجب أن يحاط الطفل المعاق جسمياً أو عقلياً أو المقصي اجتماعياً بالمعالجة والتربية . 5. 4. 2
 .والعناية الخاصة التي تقتضيها حالته

ته ى الحب والتفهم. ولذلك يجب أن تتم نشأيحتاج الطفل لكي ينعم بشخصية سليمة إل. 6. 4. 2
جوز إلا مادي فلا يبرعاية والديه وفي ظل مسؤوليتهما، في جو يسوده الحنان والأمن المعنوي وال

فصل الطفل عن أمه. ويجب على المجتمع والسلطات العامة تقديم عناية  في بعض الظروف
 .ى كفاف العيشخاصة للأطفال المحرومين من الأسرة وأولئك المفتقرين إل
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بتدائية ، في مراحله الاوإلزامياً  الذي يجب أن يكون مجانياً  للطفل حق في تلقي التعليم. 7. 4. 2
 ولية بالدرجة الأولى على أبويه. على الأقل، وتقع هذه المسؤ 

 .يجب أن يكون الطفل، في جميع الظروف، بين أوائل المتمتعين بالحماية والإغاثة. 8. 4. 2
ب أن يتمتع الطفل بالحماية من جميع صور الإهمال والقسوة والاستغلال. ولا يجوز يج. 9. 4. 2

استخدام الطفل قبل بلوغه سن الرشد. ويحظر في جميع الأحوال حمله على العمل أو تركه يعمل 
 .في أية مهنة أو صنعة تؤذي صحته أو تعليمه أو تعرقل نموه الجسمي أو العقلي أو الخلقي

أن يحاط الطفل بالحماية من جميع الممارسات التي قد تضر به كالتمييز يجب . 10. 4. 2
 ربى على روح التفهم والتسامح،العنصري أو الديني أو أي شكل آخر من أشكال التمييز، وأن يُ 

 .والصداقة بين الشعوب، والسلم والأخوة العالمية
 :الأطفاا  جهوول  الوالين  حقوق . 5. 2
 ماالوالدين ك ع بها الأطفال مجهولو( الحقوق التي يجب أن يتمت2008 لمياء، تذكر )بلبل،       

 : الآتي
لأي طفل أن يعيش دون اسم  يمكن ذ لاإ مولود اسماً، بد أن يمنح كلُّ لا :حق النسب. 1. 5. 2

الأساس الذي يجب أن يمنح لهم هو إعطاؤهم أو هوية، وكذا الأمر مع مجهولي الوالدين، فإن الحق 
 سببن الطفل إلحاق على حرصهم مدىو  الفقهاء إجتهادات مطالعة من خلال يظهر لذلك، أسماءً 

 فرص ييقوتض النسب، إثبات وسائل في توسعوا ولذلك الإلحاق، على هذا قرينة وجدت متى أبيه
 لفاحشةا وشيوع المحارم وزواج الأنساب ختلاطا لمحاربةفي هذا الصدد الإسلام  سعى قدو  إنكاره،

 .الزنا تشارانو 
ول ، فأمن الحقوق المهمة والملحة للأطفال مجهولي الوالدين، حق الإيواءحق الإنواء: . 2. 5. 2

 قالحياة هو المأوى، حيث الاستقرار والاستجمام والمنطل  هذه ما يحتاج إليه الإنسان بعد قدومه إلى 
 لتنشئة ضلةوالمف الأولى البيئة هي الأسرة أن العربي الطفل حقوق  ميثاق أكد وقد ،عموماً  إلى الحياة

رة البديلة ، والأسوجود الأولى تعذر عند الضروري  الخيار هي البديلة الأسرة وأن ورعايتهم، الأطفال
 . المؤسسية الرعاية على مقدمة

 نالذيالحقوق الأساسية لجميع الأطفال  يعد هذا الحق منالحق ف  جورد العيش: . 3. 5. 2
الوالدين بصفة خاصة في حاجة ماسة لهذا الحق، نسبة  والأطفال مجهولو يردون إلى الحياة،

 إتفاقية( كرستوقد  هذا مهدداً،عدم معرفة ذويهم، مما يجعل حقهم لظروفهم الخاصة المتمثلة في 
 لدولا تعترفب" :قولها مستهلةً  النفقة والإسكان في الطفل حق ،الطفل حقوق  بشأن (1989

 الوالدان ليتحم والروحي، والعقلي لنموه البدني ملائم معيشي مستوى  في طفل كل بحق الأطراف
 ومن ".لنموه ملائمة عيش ظروف تأمين عن الطفل ن و المسؤول ن و الآخر  الأشخاص أو أحدهما أو
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هنا يبقى )الحق في مورد العيش( في قائمة أولويات المؤسسات الراعية للأطفال مجهولي الوالدين، 
 في الأسر البديلة.هم لنظم تبني الأطفال ورعايتضمن الشروط المهمة و 
 مستقبل هو العلم أن خاصة، الطفل حقوق  أهم من التعليم: والتعليم التربية ف  الحق. 4. 5. 2

 والمشاركة الفراغ بأوقات والتمتع والراحة التعليم في الأطفال حق ضمان يجب ثم ومن كل الشعوب،
 ن.والدي لفكرا حرية وفي ،المعلومات على الحصول في محقه فيه بما الثقافية النشاطات بحرية في

 أن فنجد .يةوإيجاب ملموسة عملية بوسائل مله وتوفيره التعليم في الأطفال حق ضمان يجب ولذلك
 العلم بطل من وجعل السليمة، التربية من نصيبه على الطفل حصل أني على قد حرص الإسلام
 .أومحروم محظوظ بين ولا وأنثى، ذكر بين في ذلك فرق  لا ومسلمة، مسلم على كل فريضة

سبب ب ستقرارالا نعداما مرجعها التكيف عدم حالات من كثير :للطال ستقرارالا ضمان. 5. 5. 2
 في ظروف سواء ،وللجنسية والهوية للنسب فتقادوالا حاضنة لأسرة فتقادوالا والتشرد واللجوء النزوح
 فل بالأطفالالتك على حث بأن الفئات، هذه لحماية السباق كان أيضاً  هنا والإسلام الحرب، أو السلم

 في ولودم كل طفل عُدّ و  وتعليم، وتربية وحنان عطف من يحتاجونه ما كل ومنحهم ،عنهم المتخلى
 مالها. بيت على حقوق  لهو  ،اله منتمياً  حراً  الإسلام دار

ن من أهم مبادئ وأصول الحياة الإنسانية إعطاء كل ذي حق حقه ومستحقه، أ يرى الباحثون        
وليست  ،أو ليظلم بعضهم البعض الآخر ،بعضهم بعضاً  ليضطهد –في الأصل  –لناسلم يُخلقوا فا

أمراً ضمنياً  وليستفي الكرامة الإنسانية ين الفروق بين الناس هي تفضيل بعض الناس على آخر 
بنفس و  ،من أصل واحدخلق الله تعالى عز وجل الناس وإنما  ،من الناس فاءالضعهاك حقوق تبان

س ، ومن هذا المنطلق فالجميع يجب أن يتمتعوا بنفوبنفس القدر من الإنسانية والمستحقاتالحقوق 
يجابية في الناس بالإا بما عليهم من واجبات على قدر التكليف، وقد أمر الله تعالى مو ويقو  ،الحقوق 

ت  : "عن السلبية في التعامل فيما بينهم، ويظهر ذلك في قوله تعالىالحياة ونهى  ل ى البب رّ  و  نُوا ع  ع او 
ق اب   يدُ البع  د  و ان  و اتَّقُوا اللََّّ  إ نَّ اللََّّ  ش  ثبم  و البعُدب ل ى الإب  نُوا ع  ، وفي ذلك أمر (2المائدة، ) "و التَّقبو ى و لا  ت ع او 

س بالإحسان فيما بينهم، ويبتعدوا عن ظلم بعضهم بعضاً. وقد بيّن صريح وواضح بأن يتعامل النا
الخير وأمة الأمر بالمعروف والنهي عن الكريم أن أمة الإسلام بصفة خاصة هي أمة  نالقرآ

ن  ع ن  ": المنكر، قال تعالى ت نبه وب رُوف  و  ر ج تب ل لنَّاس  ت أبمُرُون  ب البم عب يبر  أُمَّة  أُخب نُون  اكُنبتُمب خ  م  تُؤب لبمُنبك ر  و 
وفي ذلك كله تكليف من الله تعالى باحترام الناس بعضهم بعضاً واحترام  (.110)، "  آل عمرانب اللَّّ  

 هاك تلك الحقوق.توان هم بعضهم،الحقوق والواجبات والابتعاد عن الشرور وعن ظلم
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 جهوول  الوالين  ف  الإسلام: حقوق . 6. 2
وجعل له مكانة رفيعة وكريمة بين  ،اهتم الإسلام بالإنسان عموماً في جميع أحواله       

ن  الطَّ ":المخلوقات، قال تعالى ن اهُم مّ  قب ز  ر  ر  و  لبن اهُمب ف ي البب رّ  و البب حب م  م  و ح  ن ا ب ن ي آد  رَّمب ل ق دب ك  يّ ب ات  و 
ن   ل قب مَّنب خ  ث ير  مّ  ل ىٰ ك  لبن اهُمب ع  ف ضَّ يلًا و   (.70)"الإسراء، ا ت فبض 

مروراً  ،من الحفاظ على حياتهم لى حقوق مجهولي الوالدين ابتداءً وقد حافظ الدين الإسلامي ع     
بإعطائهم حقوقهم في كل من النفقة والميراث، وقد حدد علماء المسلمين عدداً من الاتجاهات التي 

مجتمع الحقوق الأساسية المهمة لهذه الفئة على ال ب وصفه منتتعلق بالإنفاق على مجهولي الوالدين
 المسلم، ويمكن صياغة هذه الاتجاهات  كالتالي:

 إن وجي جا  لمهوول  الوالين : . 1. 6. 2
من المالكية والأحناف والحنابلة قد اتفقوا على  كلاً  أنّ إلى ( 2006، وجيه أشار )أبومعيلق،       

معه مال، واشترط الشافعية إذن الحاكم للإنفاق عليه من  الإنفاق على مجهول الوالدين إن وجد
 ذلك المال.

 إن لم نوجي لييه جا :. 2. 6. 2
الوالدين من بيت مال المسلمين في حالة  لمون على الإنفاق على مجهولق العلماء المسفات       

 عدم العثور على مال معه. 
 أما فيما يخص ميراث مجهولي الوالدين، فالمعروف أنه إذا ثبت نسب مجهول الوالدين لأحد      

 -ح ونهائي، أما إذا لم يثبت نسبه لأحد ولكن أقر الورثة وهذا حكم واض ،ما، فإنه يرث ويورث
ك لذ بأنه أخوهم فإن ذلك يثبت نسبه إليهم ويثبت بذلك الإرث، والقاعدة في  -جميعهم أو بعضهم 

 خذ بما أقر به.  أن من أقر على نفسه فإنه يؤ 
ن هذا هنا في كونه يلحق به في الميراث أ أن العلةإلى ( 1432 ،محمد يشير )العثيمين،     

لشارع ا في كونه يلحق به في النسب هو حرصالوارث أقر على نفسه بحق لغيره فيقبل، والعلة 
 أقر بمعلوم النسب فإن إقراره غير صحيح،وتشوفه للحوق النسب، لأن هذا ليس له نسب. ولو 

 فر شروط لثبوت النسب والإرث، وهي:اولهذا لابد أن تتو 
 لوف الشهادة، على مبنية ليست المسالة أن إلا"اً واحد أنه ولو الورثة كل قرأ إذا". 1. 2. 6. 2

 الفاعل "وصدق للميت بوارث " :عثيمين ابن قول. شاهدين من لابد لكان الشهادة على مبنية كانت
 لأنه واضحف رثهإ ثبوت عدم أما إرثه، ولا نسبه يثبت لم أنكر فإن أخوه أنا نعم، :قال به، المقر هو

 أن يمكن لا فلأنه نسبه ثبوت عدم ماأو  نفسه، على قرأ فقد التركة، هذه في حق مالي أنا :يقول
 صغيراً  انك أوه. "ب المقر تصديق من لابد إذا عليه،ى المدع نكارإ مع شخص بدعوى  النسب يثبت
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 وهذا الهما،لأقو  حكم لا لأنه تكذيبهما، أو بتصديقها عبرة لا والمجنون  الصغير يعني" مجنوناً  أو
 .ولالأ الشرط هو
 أنه ميعل لا النسب، مجهول به المقر يكون  أن يشترط" :النسب مجهول به المقر. 2. 2. 6. 2

 ولو لمعروف،ا النسب إبطال يستلزمو  به رهار إق يقبل فلا النسب معلوم كان فإن فلان، ابن فلان
 كان فإذا هذا، يمكن ولا ولدي، هذا :فيقول لبيباعالما أديبا شخصا يرى  واحد كل لكان الباب فتح

 .نسبه في لأحد دعوى  فلا لنسب معلوما
 مجهول هذا والولد ولده، هذا أن دعىا شخصاً  أن فلو الدعوى، صدق إمكان. 3. 2. 6. 2

 يمكن لا لأنه يقبل لا فهذا سنة، عشرة خمس له الولد وهذا سنة عشرون  له الأب لكن النسب،
حدث ي لم فإن ،المقر صدق إمكان من فلابد سنوات، خمس أبيهو الولد  هذا بين الفرق  كون  أنی
 لغي. مفقوله ذلك

 إذا وهذا ر،المق بيد أي" بيده ما ثلث فله مثله بأخ إبنيه أحد أقر: "وإن العثيمينيضيف         
 كون في أنكر، عمراً  ولكن أخوه، أنه بخالد زيد أقر وعمرو، زيد أخوان لدينا يعني الآخر، أنكر

 فله بأخت أقر وإن" .ثلاثة الورثة بأن أقر لأنه بيده، ما ثلث به أقر الذي هذا يعطي أن يراثالم
 ونقول اطمة،ف وأختهما وعمراً  هو أنه أقر لأنه ،خمسه فلها أبيه بنت فهي ،بأخت أقر يعني" خمسه
 لميراثا فإن بشاهدين، به المقر هذا نسب ثبت لو لكن ،أقررت لأنك إياه، أعطها بيدك ما خمس
 .الأصل من يثبت

 في احترام الإنسان وفي ضرب أقوى الأمثلةفإن الدين الإسلامي قد  الباحثينفي رؤية        
ر وذلك عبر نصوص القرآن الكريم الواضحة وعبعلى حقوقه كيفما كان وأينما كان، عليه و الحفاظ 

قد من شيء  الكريم الذي ما فرط الله تعالى فيه نسنة نبيه الكريم عليه الصلاة وأتم التسليم، فالقرآ
أشار سيدنا محمد عليه و ، وفي الميراثأفي الحياة  أكانسواءً ومستحقه كل ذي حق حقه أعطى

أنه قد ترك فينا ما إن تمسكنا به لن نضل بعده أبداً مشيراً في ذلك إلى القرآن  إلى والسلامالصلاة 
المحدثة أن كل القوانين والتشريعات الإنسانية المبتكرة و  إلى وهنا إشارة الكريم والسنة النبوية المطهرة.
 ة.الإسلامي اتالتشريعلابد أن هناك ما يقابلها في 

 السودان: حقوق الأطفاا  ف . 7. 2
 الصلة ذات الوطنية مواءمة التشريعات مدى لمقارنة وذلك (2002) العام في دراسة أجريت       

 الدراسة ذهه ركزت وقد ،الطفل حقوق  تفاقيةاخاصة ، عليه المصادق الدولية لمواثيق معا بالطفولة
 مثل، ةعيشر  قواعد عبر تنظيمها يتم ما غالباً  التي الطابع الفقهي ذات الموضوعات بعض على
 هذه خرجت دوق، ةالمدني المسائل في والتكليف الرشد وسن البلوغ الجنائية ومعيار وليةؤ المس سن

 ق الدوليةالمواثي مع الوطنية التشريعات هذه مواءمة ضرورة على ركزت واضحة الدراسة بتوصيات



د. فيوى عوض حس  عبوش ، د. إخلاص جحمي عبي الرحم   .، بابكر سعيي دنوا. د. جك   
 م 2019 ديسمبر...  بعاسجهلة كلية التربية ... العيد ال..  د. جحمي التيهان  إبراهيم عمر، 

 

 200  
  

 الطفل قانون  نصوص في واضحاً  ذلك برز وقد ة،الإسلامي الشريعة أحكام مع تتعارض لا بحيث
 لقولا ويمكن بل، الإسلامية وأحكام الشريعة الدولية المواثيق مع تماماً  متسقاً  جاء حيث 2010

 دون  السن عياربم أخذ حيث ،الطفل يتعلق بتعريف فيما الطفل حقوق  تفاقيةا على تفوق  قد بأنه
 علامات دتحدي كيفية في خاصة التطبيق في بعض الإشكالات أظهر الذي ،البلوغ بمعيار الأخذ
ية السودان، الطفولة بجمهور المجلس القومي لرعاية )تقرير  وسن الرشد البلوغ بين والعلاقة البلوغ

2010). 
وقد أقدمت الحكومة السودانية على إنشاء عدد من الآليات التنسيقية على المستوى الوطني       

 الشكل التالي:للعمل على حماية حقوق الطفل، ويمكن إيضاح ذلك في 
 

 الآليات والأجوزة المختصة بالطاولة ف  جموورية السودان :(2شكل )

 
      (.2010)تقرير المهلس القوج  لرعاية الطاولة بهموورية السودان، جأخوذ ج  ( 2)* جحتوى الشكل 

المجلس القومي لرعاية الطفولة على المستوى المركزي  قامت الحكومة بتقوية هيلكة          
واستحداث هيكل وظيفي وتنظيمي تستطيع معه الأمانة العامة للمجلس أن تقوم بدور فاعل في 

راعت في ذلك دور مجالس رعاية الطفولة الولائية في و  ،تنسيق الجهود الخاصة بقضايا الطفولة
ت معي. كما قام المجلس بتأسيس شراكة قوية مع المنظماتنسيق الجهود على المستوى الولائي والمجت

ي كثير ف تومنظمات المجتمع المدني والمنظمات الدولية العاملة في مجال الطفولة تجسد ،الدولية
 من الإنجازات المتمثلة في إنشاء دور ومراكز رعاية الأطفال بمختلف ظروفهم وتصنيفاتهم.

لحقوق الإنساااان  على إنشااااء مفوضاااية 2005ساااودان ر الأ( من دساااتو  42نصااات المادة )       
الحزبي  نتماءسااتقلالية والكفاءة وعدم الاسااة عشاار عضااواً من المشااهود لهم بالامن خم تتكون  التي

لون للأجهزة ويشارك ممث ،وتكون مستقلة في اتخاذ قراراتها ،تساع في اختيارهمالاوالتجرد، ويراعى 
 ستشارية.اعلاقة في مداولات المفوضية بصفة الحكومية ذات ال

لجنة القضاء على اختطاف
(سيواك)النساء والأطفال 

التحقق من تقارير اختطاف •
النساء والاطفال واستقصاء 

فين اسبابها وتيسير عودة المختط
.الامنة الى اسرهم

فال الاهتمام بقضايا استغلال الأط•
في البغاء، وبيع الأطفال 

.ةواستغلالهم  في المواد الأباحي

محاكم ونيابات
الأطفال

هي مؤسسات •
ع قانونية للتعامل م

.قضايا الأطفال

مهمتها ضمان •
حماية الأطفال من 

.العنف والإساءة

وحدات حماية 
الأسرة والطفل

توفير إجراءات حماية •
الأطفال الذين هم في 

.تماس مع القانون

ويشمل الأطفال •
الضحايا والشهود 

.  والجانحين

المجلس القومي لرعاية 
يةالطفولة والمجالس الولائ

يقوم بدور فاعل في تنسيق •
الجهود الخاصة بجميع قضايا 
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 ،الحقوق والحريات الواردة في )وثيقة الحقوق( التي تضااااااااامنها الدساااااااااتوروتطبق المفوضاااااااااية      
ات ختصااااااااااااااصااااااااااااااوالحريات، ويحدد القانون مهام و  إنتهاكات الحقوق ب المتعلقة وتتلقى الشاااااااااااااكاوي 

 وشروط الخدمة فيها. ،وإجراءات المفوضية
ن الظروف الاقتصادية التي يمر بها السودان، فقد خصصت الحكومة السودانية بالرغم م      

ميزانية مناسبة لتغطية الكثير من البرامج الموجهة للأطفال من ضمن خططها القطاعية، كما 
 بجعلت من الاستثمار في تحسين وضع الأطفال في السودان من الأولويات، ومع هذا فمن الصع

مركزية ذلك لعدة أسباب منها اللاو  ،نفاق العام التي تخصص للأطفالة من الإتحديد الموارد أو النسب
ايير ختلاف المعايزانيات حسب الأولويات إلى جانب التي أعطت الصلاحية للولايات بوضع الم

 (.2007في توزيع الميزانيات )تقرير المجلس القومي لرعاية الطفولة، 
ساااارة والطفل التابعة للشاااارطة في ولاية الخرطوم لتوفير ا تم إنشاااااء وتأساااايس وحدة حماية الأكم   

إجراءات حماية الأطفال الذين هم في تماس مع القانون، ويشاااااااااامل الأطفال الضااااااااااحايا والشااااااااااهود 
 15باقي ولايات الشااااااااامال ) ىمر بتعميم هذه الوحدة عل( الأ2007لجانحين، صااااااااادر في العام )وا

قضايا الأطفال لضمان حمايتهم من  لتعامل معمحاكم ونيابات متخصصة لولاية(. وقد تم إنشاء 
 العنف والإساءة.     

 الوالين  ف  السودان: والأطفاا  جهوول. 8. 2
اهتمت حكومة السودان بفئة الأطفال مجهولي الوالدين وجعلت من وزارة الرعاية الاجتماعية        

مسئولًا مباشراً لهذه المراكز والدور، وقد أنشئت عدداً من المؤسسات والمنظات لإيوائهم ومتابعة 
لى الجهات إمهم ونقلهم تسلُّ بلاغات العثور على الأطفال و أحوالهم، كما أوكلت الحكومة مهمة تلقي 

المختصة لإدارة شرطة أمن المجتمع. ويُعد )دار الطفل المايقوما( المركز الرئيس لإيواء هؤلاء 
عاون سنوات، ويتم الت بل الأطفال من عمر يوم إلى أربعالأطفال في ولاية الخرطوم، حيث يستق

 (SOS) بين هذه الدار مع جمعيات ومنظات ودور أخرى وهي: دار المستقبل للفتيات، قرية
وذلك ضمن عمليات الإحالة ومتابعة الأطفال  قدي السند ودار الحماية للأولاد،السودانية للأطفال فا
د نجحت أن هذه الدار ق نيالباحثوفي مراحل التأهيل المتنوعة. وفي تقدير  ،في أعمارهم المتقدمة

ها فية، فقد تخرج تقبليلمسإلى حد كبير في إيواء هؤلاء الأطفال وحفظهم ورعايتهم وتأهيلهم للحياة ا
شبّانها  من وشهدت الدار زواج بعض ،الأطفال وانتشروا في ميادين الحياة المختلفةهؤلاء عدد من 

 وللقائمين على أمرها.   ،أن ذلك يحسب لهذه الدار نيالباحثببعض شاباتها، وفي تقدير 
 اً ير خيرة، يبدو وكأن هناك تقصنسبة لتزايد أعداد الأطفال مجهولي الوالدين في السنوات الأ      

دعون منهم في دور الإيواء تحت إشراف الدولة، فقد كثر الحديث جاه هؤلاء الأطفال ولا سيما المو ت
عن الأوضاع السيئة لهؤلاء الأطفال فيما يتعلق بالرعاية الصحية الكافية والكاملة لهؤلاء الأطفال 
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جعل من دور الإيواء غير تخل دور الإيواء، فزيادة أعدادهم ومستوى الخدمات التي تقدم إليهم دا
مؤهلة لإيوائهم من حيث المساحة والخدمات، مما يحتم على الجهات المختصة ممثلة في وزارة 

البحث و  ،الرعاية والضمان الاجتماعي في القيام بعمليات تحديث ومراجعة لخدماتها المقدمة لهم
ر أو بإجراء عمليات توسعة وتطوي ،سواء بإنشاء مراكز أخرى  ق أخرى للتعامل مع القضيةائعن طر 

 لمراكز الموجودة بحيث يتناسب ذلك مع المعايير البيئة والهندسية الدولية.ا
ونسبة  -إن الأطفال مجهولي الوالدين ينتشرون في المدن أكثر منهم في القرى، ففي القرى       

تتنهي الأمور و  ،تم التعرف على آباء الأطفال بسهولةغالباً ما ي -لبساطة الظروف والبيئة والناس 
م ه، وقد تتزوج الفتاة من أي رجل آخر ويتيلزواج بين البنت والدة الطفل وأبفي الغالب الأعم با

دون أية مشكلات تذكر من ناحية الإيواء، حد بيوت ذويه من أمه أهول الأب في إيواء الطفل مج
 فقد يحدث حمل للفتاة وتضع مولودها دون أن ينتبه لذلك أحد، ولكن يختلف الأمر في المدن كثيراً،

التخلص  داد فرص الرغبة فيز ويها، وبالتالي تربما فقط الوالدة إذا كانت الفتاة تسكن في منزل ذ
 في العودة إلى الحياة الطبيعية.     ورغبةً  ،من الجنين أو الطفل خوفاً من العار والوصمة

مع مختصين  (2018 أبرار، ومقابلات أجرتها )عبد الرحيم، ،في استطلاع تشير التقديرات       
ولي لأطفال مجهاأن متوسط استقبال دور إيواء إلى  في رعاية مجهولي الوالدين بولاية الخرطوم

وتقدر النسبة الكلية للأطفال مجهولي  ،( طفل خلال اليوم3-2الوالدين في ولاية الخرطوم يبلغ )
م حوالي 2018 –م 2017  -م 2016الأعوام الوالدين في دور الإيواء بولاية الخرطوم خلال 

( في مكبات النفايات 302(، و)%47( عثر عليهم على قارعة الطريق بنسبة )611) ،(1301)
(، وعثر على %17) داخل المستشفيات بنسبة ( طفلاً 222(، بينما عثر على )%23بنسبة )

حسب بلغ حجم الأسر البديلة (. وقد %12ن العامة بنسبة بلغت )في بعض الأماك ( طفلاً 166)
العديد من الأطفال يعانون كذلك أن  نتيجة المقابلاتوأوضحت ( أسرة. 748حوالي )الاستطلاع 

ي اليوم الأطفال فمن الإعاقات المختلفة، كما أن هناك أماكن مختلفة يتم فيها العثور على هؤلاء 
 .حياتهمالأول من 

 م(2018 – 2016) اترةن  ف  ولاية الخرطفوم خلا  الأجاك  العثور على الأطفاا  جهوول  الوالي :(3شكل )
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مجهولي الوالدين يفضلون إلقاء الطفل بعد ات أو أسر الأطفال أن معظم أمه إلى (3) يشير الشكل

كثر أمناً الأ ةالطريق فقد يكون ذلك ،في وقت متأخر من الليل ولادته مباشرة على قارعة الطريق
وضعه في التخلص من الطفل بفضل ينظر كذلك إلى الشكل فإن البعض بالنسبة لهم، وبالوسهولة 

لعامة الطفل في الأماكن ا كما أن هناك من يلقون  ،تركه في المستشفىيمكب النفايات، وبعضم 
)المؤسسات العامة والحكومية والمساجد(، وربما ذلك يشعرهم بأمن وسلامة الطفل وضمان عثور 

ة ربما تُعد ن هذه الفئة الأخير فإ نيالباحثالناس عليه قبل أن يتأذى أو يفارق الحياة. وفي تقدير 
ف التمكن ر تريد هذه الفئة من هذا التصولية تجاه الطفل، وربما ؤ بالمس الأكثر رحمة وحرصاً وشعوراً 

 . ، وقد تقبل على تبنيه في لاحقاً بطريقة أو بأخرى من متابعة مصير الطفل 
 م(2018 –م 2016) خلا  الاترة    الوالين  ف  ولاية الخرطفومالحالات الصحية للأطفاا  جهوول :(4شكل )

 
 

(، وعدد %40طفلًا بنسبة )( 523ن بلغ )يعدد الأطفال السليم( أنّ 4يُظهر الشكل )      
(  391ن إعاقات متنوعة )يد الأطفال المعوقبينما بلغ عد (،%19.6( بنسبة )255ن بلغ )يالمشوّه

( طفلًا مصابون 132(، منها الإعاقة العقلية والبصرية والحركية والسمعية، و)%30طفلًا بنسبة )
قضيها التي يالفترة أسباب التشوهات إلى  حثون البا(. ويُعيد %10يدز بنسبة )بأمراض عضالة كالإ

يد عوفي بيئات سيئة )قذرة، ملوثة( وغير ذلك، كما يُ  ،ون تحت الظروف القاسيةلقالأطفال مُ 
دون رعاية الولادة المتعسرة وغير الصحية و  إلى جانب ،الظروف ذات الإعاقات إلى الباحثون 

غير همال و الأوكسجين والتعرض للكدمات والإص طبية، فتحدث مشكلات متعددة للأطفال كنق
 ذلك.
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تعد ولاية الخرطوم سوداناً مصغراً، فهي عاصمة جمهورية السودان، وهي مركز التجارة        
والصناعة والخدمات الحكومية والاجتماعية والسياحية، وإليها يتوجه الجميع من أجل التعليم أو 

من سكن وحياة وغيره، وتضم ولاية الخرطوم كل إثنيات أو بحثاً عن وضع اجتماعي أفضل  ،العمل
( من جملة %17السودان وقبائله وعاداته وتقاليده وثقافته وجهوياته، ويشكل سكان ولاية الخرطوم )

آخر تعداد سكاني في ( مليون نسمة حسب نتائج 39.15سكان جمهورية السودان البالغ عددهم )
 . م2008جمهوية السودان في العام 

 
 ويبين الشكل التالي دور إيواء الأطفال مجهولي الوالدين بولاية الخرطوم.    

 ف  ولاية الخرطفوم جهوول  الوالين نواء الأطفاا  إدور و جراكز  :(5شكل )

 
ومراكز رعاية  تشرف وزارة الرعاية والضمان الاجتماعي الاتحادية على عدد آخر من  دور       

الأطفال مجهولي الوالدين في عدد من ولايات ومدن السودان، هذه الدور تحمل اسم )دار الرعاية( 
رق والقضارف في ش ،وعطبرة  في ولاية نهر النيل ،في كل من بورتسودان شمال شرق السودان

طفال رعاية الأوربك بولاية النيل الأبيض بوسط السودان، إلى جانب دار الأمل ل ،ووسط السودان
 فاقدي السند في مدينة ود مدني بولاية الجزيرة في وسط السودان كذلك. 

 اليراسات السابقة لليراسة:. 3
 (:2011، عبي القادر، إسماعيلدراسة: ). 1. 3

هدفت الدراسة إلى معرفة أسلوب تنشئة الأطفال فاقدي السند في دور الإيواء وفي القرية        
، وإلى التعرف على سلبيات التنشئة الاجتماعية داخل تلك الدور والكشف عن (SOS)السودانية 

المشكلات النفسية المترتبة عن أخطاء التنشئة الاجتماعية، وهدفت الدراسة أيضاً إلى تزويد الباحثين 

دور ومراكز إيواء 
الأطفال مجهولي 
ة الوالدين في ولاي

الخرطوم

دار الطفل 
(المايقوما)

دار الحماية 
للأولاد

القرية  
السودانية 

(SOS) 

دار المستقبل
(للبنات)

مدينة الرشاد 
للأطفال فاقدي

الرعاية
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والمهتمين ببعض المعلومات والبيانات التي تساعد في علاج الآثار السلبية للتنشئة الاجتماعية في 
 جر الإيواء، وفتح آفاق مستقبلية أكثر دقة في مجال تنشئة الأطفال مجهولي الوالدين، أهم نتائدو 

الأطفال مجهولي الوالدين في دور الإيواء وفي القرية السودانية  الدراسة: تنتشر ظاهرة الخجل بين
(SOS) ص قوذلك لعدم اختلاطهم بالآخرين، ويتميز بعض هؤلاء الأطفال كذلك بالشعور بالن

طفال تنتج لأبسبب الدلال المفرط أو الإهانة والتحقير والمفاضلة بين الأطفال، توجد عدوانية بين ا
قسوة لل الأسر العادية وربما يعود ذلك إلى اثبات أنهم ليسوا أقل من أطفاعن محاولات الأطفال إ

 علاقات لهم القرية من أطفال( % 60)نثبتت الدراسة كذلك أالتنشئة الاجتماعية في القرية، وأفي 
 ،ممناسباته زملاءهم ومعارفهم ويشاركون  الخارجي، بالمجتمع يحتكون  وأنهم ،حسنة خارجية

 .بزيارتهم ويقومون 
 (:2009دراسة )زي  العابين ، شمس الين ، . 2. 3

هدفت الدراسة إلى التعرف على أنماط الرعاية الاجتماعية المقدمة للأطفال مجهولي الوالدين        
السودان، وكانت الدراسة مقارنة بين الرعاية الاجتماعية لمجهولي الوالدين بدار المايقوما في  في

ولاية الخرطوم مع دول عربية هي مصر وتونس، وهدفت الدراسة كذلك إلى الوقوف على الشروط 
 شكلات الأطفال داخل تلك الأسر،اللازمة المفروضة على الأسر البديلة في السودان إلى جانب م

هم ما توصلت إليه الدراسة: التفلت السلوكي للأطفال مجهولي الوالدين ينجم عن عدم إلتزام الأسرة وأ 
ن اتجاهات المجتمع السوداني سالبة نحو دور إيواء الأطفال المجتمع بتوجيه هؤلاء الأطفال،  إو 

كذلك سالبة نحو المنظمات الناشطة في مجال رعاية الأطفال  ،مجهولي الوالدين، واتجاهاتهم
مجهولي الوالدين، ولكن اتجاهات المجتمع السوداني تتسم بالإيجابية نحو الأسر البديلة للأطفال 

 مجهولي الوالدين.
 :(Jefry, A, 2007دراسة ). 3. 3

ي الولايات المتحدة ف مفهوم الذات لدى البالغين من مجهولي الهوية دراسة هدفت إلى       
مجهولي الوالدين  ( فرداً، نصفهم من50مها )على عينة قوا دراستهوطبق الباحث الأمريكية، 

ات، والنصف سنو  دة لا تقل عن سبعفي دور الرعاية المؤسسية لم نالمقيمي، وإناثاً  المراهقين ذكوراً 
الآخر من المراهقين من الأسر الطبيعية، واستخدم الباحث المنهج الوصفي مستعيناً بالاستبانة أداة 

 –صية الشخ –أن نمط التعبير عن الذات وأبعاده: )المال  سة، وقد أشارت نتائج الدراسة إلىللدرا
ومين من الرعاية فال المحر الميول( لدى الأط -الشعور  –المهنة  –الدراسة  – النوع –الجسم 

إلى لك ذ الباحثرجع ية أقل منه لدى غير المحرومين، وأن في المؤسسات الإيوائالأسرية والمودعي
عدم وجود أشخاص في حياة نزلاء المؤسسات الإيوائية يمثلون جسراً للتواصل بحيث يستطيع 

 الأطفال عبرهم التعبير عن دواخلهم ومشكلاتهم وأحاسيسهم.
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 (:2001، دراسة: )الباز، راشي. 4. 3
هدفت الدراسة إلى معرفة الخصائص الديمغرافية للمقيمين في دور ومؤسسات التربية         

الاجتماعية، وهدفت كذلك إلى معرفة مستوى الرعاية الاجتماعية المقدمة لهم باستقصاء آراء 
 ،حيةي الظروف الخاصة من ناالمستفيدين، كما هدفت الدراسة إلى تحديد المعوقات التي تواجه ذو 

يناً  عواستخدم الباحث المنهج الوصفي مست ،ودور مؤسسات التربية الاجتماعية من ناحية أخرى 
الطويلة  لسنوات الإقامة لدراسة، وأثبتت نتائج الدراسة أننتائج ابالمسح الاجتماعي للوصول إلى 

 وي الظروف الخاصة ليس لديهمفي دور الإيواء آثار سلبية على شخصية الطفل، وأن غالبية ذ
أسر بديلة، وعزى الباحثون ذلك إلى احتمالية عدم كفاءة برنامج الأسر البديلة، الحاضنة التي ترعاه 

أن الأطفال الذين يقضون حياتهم في دور الإيواء  إلى الوزارة المختصة بالأمر، وأشار الباحثون 
اة وذلك لعدم تعرضهم خلال حياتهم للحي ،يواجهون العديد من المشكلات في حياتهم المستقبلية

 الأسرية الطبيعية. 
 :(1995، وعبي الرحم ، هالةدراسة )الأجي ، هالة . 5. 3

هدفت الدراسة إلى التعرف على الآثار النفسية والاجتماعية المترتبة على الوضع         
فال ناس تجاه هؤلاء الأطالاجتماعي غير العادي للأطفال مجهولي الوالدين، ودراسة مدى حساسية ال

ورفضهم وعدم قبولهم في الحياة، كما هدفت الدراسة إلى لفت نظر المنظمات الخيرية الوطنية 
والاسهام في بنائه وهو ميدان الأطفال مجهولي الوالدين،  ،الطوعية لميدان جديد للعمل فيه

ن في ميدان ن والعامليواستخدمت الدراسة المنهج الوصفي والاستبانة التي تم توجيهها للمختصي
عدة نتائج أهمها: تنتشر ظاهرة لاء الأطفال، وقد توصلت الدراسة إلى الرعاية الاجتماعية لهؤ 

الأطفال مجهولي الوالدين بشكل متزايد بسبب الفقر والهجرة من الريف إلى الحضر والضغوط 
لوالدين ا الأطفال مجهولوئية وحب الانعزال، الاقتصادية، يتصف الطفل مجهول الوالدين بالانطوا

مجهولي الوالدين،  لقليلوا القابلية للتعلم مقارنة بأقرانهم العاديين، سوء فهم المجتمع لمشكلة الأطفا
 ثبتت الدراسة كذلك وجود بعضهرة يؤدي إلى عزل هؤلاء الأطفال اجتماعياً، أالظاوقلة وعيهم ب

 هم.ال العاديين الذين تربوا بين أحضان والديالحسد والحقد من الأطفال مجهولي الوالدين على الأطف
 على اليراسات السابقة:   الباحثيتعليق . 6. 3

من الدراسات السابقة أعلاه من حيث المنهجية العلمية والأدبيات النظرية  الباحثون استفاد         
والأسلوب العلمي المتبع فيها، إلا أن هذه الدراسات لم تتوافق تماماً مع الدراسة الحالية من حيث 
الأهداف والنتائج، فقد جاءت نتائج هذه الدراسة منسجمة مع هدفها الرئيس الذي اختلف عن أهداف 

دراسات المذكورة وذلك بالرغم من وحدة موضوع الدراسة والبحث، ويمكن صياغة مجمل جميع ال
 التعليقات على هذه الدراسات في الآتي: 
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إن أهداف الدراسات السابقة تمحورت حول اتجاهات المجتمعات نحو الأطفال مجهولي . 1. 6. 3
ودراسة مستوى الرعاية الاجتماعية المقدمة لهؤلاء  ،الوالدين ومؤسسات إيوائهم الحكومية والشعبية

الأطفال، كما تركزت بعض أهدافها على دراسة الكيفية التي ينشأ بها هؤلاء الأطفال والآثار النفسية 
هم غير الطبيعي، إلى جانب دراسة تقدير الذات لديهم، بينما تمحور الهدف الرئيس يالمرتبة على وع

عن مدى تمتع هؤلاء الأطفال مجهولي الوالدين  بالحقوق الإنسانية في للدراسة الحالية في الكشف 
انب دراسة تناولت هذا الج الباحثون أوساط المجتمع، ومستويات تمتعهم بتلك الحقوق، ولم يجد 

 لدراسة الحالية.مع بعض نتائج ا –في مناقشة النتائج  –نتائج دقيقة لمقارنتها  ، لذلك لم تتوفرتماماً 
يع الدراسات السابقة استخدمت المنهج الوصفي والاستبانة أداة لجمع المعلومات، جم. 2. 6. 3

وذلك يتناسب مع طبيعتها وأسلوبها العلمي وأهدافها المنشودة، وكذك الحال في الدراسة الحالية، 
 التي اتبعت ذات المنهج الذي يتناسب معها.

لين في مؤسسات رعاية الأطفال معظم الدراسات السابقة اعتمدت المختصين والعام. 3. 6. 3
مجهولي الوالدين عينةً للدراسة وهو النهج عينه الذي انتهجته الدراسة الحالية، بينما أقدمت بعض 

على تقصي ودراسة آراء المواطنين حول أهداف دراساتهم المتعلقة -إلى جانب ذلك  –الدراسات 
 (.2009زين العابدين، شمس الدين، بالأطفال مجهولي الوالدين واتجاهاتهم نحوهم مثل دراسة )

بعض الدراسات السابقة صنّفت الأطفال مجهولي الوالدين حسب )العمر(، وقامت . 4. 6. 3
الذي درس  (Jefry, A, 2007)بدراسة فئة عمرية معينة، بطريقة تتناسب مع أهدافها، مثل دراسة 

 لباحثون افي الولايات المتحدة الأمريكية، بينما عكف الهوية مجهولي  المراهقين منمفهوم الذات لدى 
تمع في أوساط المج -بصفة عامة  -في هذه الدراسة على دراسة حقوق الأطفال مجهولي الوالدين 

 السوداني، وذلك بما يحقق أهداف الدراسة المحددة. 
ربية أخرى عبعض الدراسات السابقة قارنت موضوع الدراسة بين بلد الدراسة وبلدان . 5. 6. 3

(، وذلك وفقاً لهدف الدراسة، بينما اقتصرت الدراسة 2009مثل دراسة )زين العابدين، شمس الدين، 
ج الدراسة ضوء نتائ فيالحالية على إبراز نتائج الدراسة واقتراح دراسات مستقبلية أخرى مقارنة 

 الحالية.
 إجراءات اليراسة المييانية:. 4
منهجية الدراسة ومجتمعها وعينتها والأداة  الباحثون في هذه الجزئية من الدراسة يتناول         

المستخدمة لجمع بياناتها إلى جانب إجراءات التحقق من صدق هذه الأداة وثباتها وكيفية تصحيحها، 
 تائج.لنا حصائية التي تم تنفيذها للوصول إلىفي هذه الجزئية كذلك الأساليب الإ الباحثون ويعرض 

 
 



د. فيوى عوض حس  عبوش ، د. إخلاص جحمي عبي الرحم   .، بابكر سعيي دنوا. د. جك   
 م 2019 ديسمبر...  بعاسجهلة كلية التربية ... العيد ال..  د. جحمي التيهان  إبراهيم عمر، 

 

 208  
  

 جنوج اليراسة:. 1. 4
لة سة، لأنه المنهج المناسب لطبيعة مشكالمنهج الوصفي لإجراء هذه الدرا الباحثون استخدم        

، لسودانيفي أوساط المجتمع االإنسانية التي تتعلق بدراسة حقوق الأطفال مجهولي الوالدين  الدراسة
الضوء حول هذه الحقوق ومستواها، عن طريق حيث يساعد المنهج الوصفي المستخدم في إلقاء 

 الدراسة. نتائجالوصف والتحليل والفهم الدقيق ل
 
 جهتمع اليراسة:. 2. 4

فئتين، هما: المختصون والمهتمون بشؤون الأطفال مجهولي  تكوّن مجتمع هذه الدراسة من      
وبلغ حجم  ،في ولاية الخرطومن في دور إيواء الأطفال مجهولي الوالدين يالوالدين، إلى جانب العامل

 . ويمكن تفصيل مجتمع البحث كما يلي:( فرداً 253( فرداً، وحجم الفئة الثانية )528) فئة الأولىلا
 جهتمع اليراسة (:1جيو  )

شؤون الأطفاا  ب ن والموتمو المختصون 
 جهوول  الوالين 

ن ف  دور إنواء العاجلو
 الأطفاا  جهوول  الوالين 

 إناث ذكور إناث ذكور النوع
 193 60 321 207 العيد

 253 528 المهموع
 عينة اليراسة: . 3. 4

( %50بواقع ) اً،( فرد300قوامها ) البسيطة تم اختيار عينة طبقية بالطريقة العشوائية       
( %38بة )( فرداً، أي بنس781لتمثل مجتمع الدراسة المكون كلياً من ) ،لإناث( ل%50للذكور و)

 لدراسة.من حجم مجتمع 
 عينة اليراسة(:2)جيو  

شؤون الأطفاا  ب والموتمون  المختصون 
 جهوول  الوالين 

ن ف  دور إنواء العاجلو
 الأطفاا  جهوول  الوالين 

 إناث ذكور إناث ذكور النوع
 75 75 75 75 العيد

 150 150 المهموع
 أداة اليراسة:. 4. 4
 هذه الاستبانة خصيصاً لاأغراض الباحث الرئيس، وأعدّ أداةً للدراسةاستُخدمت الاستبانة        

، وذلك بعد الاطلاع والاستفادة من بعض البحوث والدراسات التي م2018 أبريلفي  الدراسةهذه 
من  - المحددة في البحث -ومستفيداً من التفاصيل المُصاغة لحقوق الإنسان  ،أجريت في المجال
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والنقاط التالية ،  )http://www.ohchr.org(المتحدة ل الموقع الرسمي للجمعية العامة للأمم خلا
 تفصّل وتشرح هذه الاستبانة من حيث بنائها وكيفية تصحيحها:

 بناء الاستبانة: . 1. 4. 4
 وتحقق أهدافها المرسومة، المحاور ،الدراسةتتكون الاستبانة من ثمانية محاور تغطي أبعاد        

الستة الأولى تتعلق بالحقوق الإنسانية للأطفال مجهولي الوالدين وهي )الحق في الحياة، المساواة 
أمام القانون، حرية التعبير، الحق في العمل، الضمان الاجتماعي، حق التعليم(، إلى جانب محورين 

ولقياس مآلات الأوضاع  ،لدين في المجتمع السودانيآخرين لقياس مدى اندماج مجهولي الوا
، (7)، (9) شمل كل محور عدداً من البنود وهيالمستقبلية لمجهولي الوالدين في السودان، وي

حد لى إ –المفتاح الثلاثي )تماماً  الباحثون واعتمد  ،بالترتيب( 10)، (8)، (7)، (8)، (9)، (10)
المحاور  في بنودالجميع . وتتم الإجابة على بنود محاور الاستبانة عنلإجابة ل خياراتأبداً(  -ما 

امن إلى جانب المحور الث للأطفال مجهولي الوالدين( بالحقوق الإنسانية)الستة الأولى المتعلقة 
كان م تحت خياري )مآلات الأوضاع المستقبلية لحقوق الأطفال مجهولي الوالدين(  المتعلق ب

اندماج ) ما تتم الإجابة على جميع بنود المحور السابع المتعلق ببين، حضر( –السكن )ريف 
، (في غير دور الإيواء – في دور الإيواءالأطفال مجهولي الوالدين( تحت خياري مكان النشأة )

 .وذلك باستخدام نفس مفتاح التصحيح الثلاثي
حيث تشير ، الإجابة( لخيارات 1)، (2)، (3أما في تصحيح الاستبانة، فتعطى الدرجات )       

( 1لدرجة )( إلى الحياد، وتشير ا2، وتشير الدرجة )بندال مضمون  ( إلى الموافقة على3الدرجة )
وتُعكس الدرجات في حالات البنود المعكوسة )السلبية(، وهي محددة في ، إلى عدم الموافقة عليه

 جميع محاور الاستبانة بنمط )الخط المائل(.
وصفاً للمحصلة الإحصائية لمجموع تقديرات عينة البحث على المحور  الباحثون وقد أعطى       

 رمع عنوان المحو موضوعياً بما يتناسب الثامن )مآلات الأوضاع النهائية لمجهولي الوالدين( 
ماماً( ب خيار )ت عن، فتم وصف المحصلة الإحصائية النهائية للتقديرات وتركيبته اللغوية

حد ما( ب )مبهمة( وتم وصف خيار )إلى  عنللتقديرات  الإحصائية )واضحة(، والمحصلة
خيار )أبداً( ب )غير واضحة(، وذلك حتى يتناسب  عنالمحصلة الإحصائية النهائية للتقديرات 

 ومع التساؤل المطروح.   ،الوصف اللغوي مع الصياغة اللغوية للفرضية المقابلة
 الإجراءات السيكوجترية لأداة اليراسة:. 2. 4. 4
 صيق المحكمي  لأداة اليراسة: . 1. 2. 4. 4

للوصول إلى قرار حول الصدق الظاهري لأداة الدراسة، تم عرضها على مجموعة من        
اصيلها من تف فيميين المختصين في مجال التربية وعلم النفس لإبداء آرائهم يالمحكمين الأكاد
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ة الأداة  لطبيعة الدراسة وقدرتها على مواللغوية وكذلك من ناحية مدى ملاءالنواحي الموضوعية 
تحقيق أهدافها والإجابة عن جميع تساؤلاتها، وقد رصد المحكمون عدداً من الملاحظات شملت 

نسخة بتنفيذها جميعها على ال الباحثون جميع النواحي المذكورة في مختلف محاور الاستبانة، قام 
 ،اتتطلاعية لاستكمال إجراءات الصدق والثبالنهائية للاستبانة تمهيداً لتطبيقها على عينة اس

عملية في تها الوالحصول على معامل ارتباط إحصائي يفيد في الحكم على قدرة الاستبانة وأهلي
تمع وإمكانية تعميم النتائج على مج ،على عينة الدراسة لأغراض البحث العلمي التطبيق الميداني

 البحث.   
 صيق الاتساق الياخل  لكل جحور ج  جحاور الاستبانة:    . 2. 2. 4. 4
مة الاستبانة المحك الباحثون للوصول إلى نتيجة حول الصدق الذاتي لأداة الدراسة، طبق        

( فرداً من مجتمع الدراسة، وتم حساب 60بواسطة المختصين على عينة استطلاعية قوامها )
 الارتباط بين كل بند من بنود الاستبانة والدرجة املس معالاتساق الداخلي لبنود الاستبانة بقيا

 ما يلي:لالكلية للمحور المحدد، وذلك وفقاً 
 جحور الحق ف  الحياة: . 1. 2. 2. 4. 4

بحساب معامل الارتباط بين كل بند من بنود هذا المحور مع الدرجة الكلية له،  الباحثون قام       
( وهي بذلك 0.01ويتضح من خلال ذلك أن جميع بنود المحور دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 صادقة وتقيس ما وضعت لقياسه، والجدول التالي يوضح ذلك:
 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور الأو  للاستبانة جع اليرجة الكلية لوا (:3جيو  )

 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم
الطفل مجهول الوالدين يحظى بنفس الحقوق في العيش والحياة  1

 في أوساط المجتمع السوداني.
0.531 0.000 

 غير الشرعي فالمجتمعرغم الوصمة الاجتماعية نتيجة الحمل  2
 .شهموعي الأطفال غير الشرعيين السوداني لا يعيق عملية نمو

0.456 0.000 

الأطفال غير الشرعيين يجدون الاهتمام الصحي المناسب من  3
 قبل أهاليهم.

0.378 0.000 

عي الطفل غير الشر السوداني يفضل الحفاظ على حياة  المجتمع 4
 وادماجه في المجتمع. 

0.233 0.001 

ة من طريق ةالمجتمع السوداني يرفض التخلص من الأطفال بأي 5
 ق.ائالطر 

0.264 0.001 

ظاهرة إجهاض الأطفال نتيجة الحمل غير الشرعي غير مقبولة  6
 جتمع السوداني.مفي أوساط ال

0.379 0.000 

 حقهؤه وإعطاؤه احتوامن قيم السودانيين احترام كل مولود و  7
 عن أصله.ومستحقه بغض النظر 

0.492 0.000 
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يؤمن المجتمع السوداني بحق الأطفال مجهولي الوالدين في  8
 العيش بكرامة ودون تمييز عنصري.

0.337 0.000 

التخلص من الأطفال غير الشرعيين بالقتل أو الرمي أمر  9
 . السودانيينعند  ذوغير محب ،مرفوض

0.470 0.000 

ارتباط واضح بين كل بند من بنود المحور مع الدرجة الكلية ( إلى وجود 3يشير الجدول )       
 (.0.05عند مستوى دلالة ) 0.174للمحور، حيث ان قيمة الارتباط تساوي 

 
 جحور المساواة أجام القانون:. 2. 2. 2. 4. 4

 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور الثان  جع اليرجة الكلية للمحور (:4جيو  )
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم

إلى ظلم الأطفال بناء على خلفيتهم  لا يميل المجتمع السوداني 1
 الاجتماعية. 

0.245 0.001 

الوالدين نفس التعامل العادل في مختلف  ويجد الأطفال مجهول 2
 القضايا والمحاكم.

0.347 0.000 

 العدالة بناء علىالأعراف والعادات السودانية لا ترجح كفة في  3
 الخلفية الاجتماعية للمواطنين.

0.354 0.000 

فون في أوساط المجتمعالوالدين  والأطفال مجهول 4  منص 
 السوداني.

0.248 0.001 

الوالدين للظلم بأي شكل من  ولا يتعرض الأطفال مجهول 5
 الأشكال في أوساط المجتمع السوداني.

0.421 0.000 

الوالدين أي تمييز أمام القانون  ومجهوللا يواجه الأطفال  6
 السوداني.

0.335 0.000 

لا يفرق المجتمع السوداني بين الأطفال مجهولي الوالدين أو  7
 غيرهم فيما يخص العدالة القانونية.

0.354 0.000 

( 0.05( أن قيم ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )4يتضح من الجدول )       
 (.0.174حيث أن معامل الارتباط يساوي )

 
 جحور حرية التعبير:. 3. 2. 2. 4. 4

 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور الثالث جع اليرجة الكلية للمحور (:5جيو  )
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم

 بين الجميع في أوساط المجتمع لا يوجد فرق في حرية التعبير 1
 السوداني.

0.214 0.000 

من قضيتهم داخل المجتمع  الوالدين ومجهوليتحرج الأطفال  2
 السوداني.

0.254 0.001 
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 0.000 0.314 الوالدين من التعبير في أي موضوع. ويتمكن الأطفال مجهول 3
 0.000 0.421 ين.الوالدلا يأبه السودانيون للمتكلم عندما يكون من مجهولي  4
الوالدين الدفاع عن حقوقهم داخل  ويستطيع الأطفال مجهول 5

 المجتمع السوداني.
0.258 0.001 

لم يحدث أن طرحت قضية تتعلق بحرمان الأطفال عن التعبير  6
 في المجتمع السوداني.

0.362 0.000 

الأطفال مجهولي  للانصراف عن ون السودانيمعظم يميل  7
 الوالدين.

0.235 0.000 

الوالدين يجدون حظهم من التحدث أمام الناس  والأطفال مجهول 8
 بدون حرج أو إشكالات تذكر.

0.358 0.000 

 المتحدثين متشابهة بغض النظر عن ن لجميعيالسودانياستجابة  9
 خلفياتهم الاجتماعية.

0.353 0.000 

  ،ن الأطفال مجهولي الوالدين أحرار عندما يعبرون إيمكن القول  10
 أوساط المجتمع السوداني. يف

0.322 0.000 

قيم ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  ( أنّ 5) يتضح من الجدول        
 (.0.174معامل الارتباط يساوي ) حيث أنّ  ،(0.05)
 
 الحق ف  العمل:. 4. 2. 2. 4. 4

 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور الرابع جع اليرجة الكلية للمحور (:6جيو  )
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم

 0.000 0.245 .غيرهم من الناسالوالدين يجدون عملا ك والأطفال مجهول 1
يفرق المجتمع السوداني في اختيار العاملين بناء على خلفياتهم  2

 الاجتماعية.
0.253 0.000 

 0.001 0.254 غيرهم من الناس بدون تمييز.مثل الوالدين يعملون  ومجهول 3
الناس سواسية في أوساط المجتمع السوداني عند انخراطهم في  4

 العمل.
0.325 0.000 

الخلفية الاجتماعية ليست مهمة في أوساط المجتمع السوداني  5
 عندما يتعلق الأمر بالعاملين.

0.361 0.000 

لى ع ختيار العاملين إلا بناءً إلى العديد من المؤسسات لا تميل  6
 معرفة أصولهم الاجتماعية.

0.342 0.000 

خلفياتهم الاجتماعية عندما الوالدين  ولا تُقلق الأطفال مجهول 7
 يصلون مرحلة العمل.

0.436 0.000 

عية الاجتماأرباب العمل في السودان لا يهتمون ببحث الأصول  8
 للمتقدمين لشغل الوظائف.

0.282 0.001 
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كون الفرد مجهول الوالدين فإن ذلك يمثل عائقاً في حصوله  9
 على عمل.

0.591 0.000 

( 0.05( أن قيم ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )6ح من الجدول )يتض       
 (.0.174حيث أن معامل الارتباط يساوي )

 
 الضمان الاجتماع :. 5. 2. 2. 4. 4

 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور الخاجس جع اليرجة الكلية للمحور (:7جيو  )
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم

يتمتع جميع الأطفال في السودان بنفس الخدمات الاجتماعية  1
 اللازمة بما فيهم الأطفال مجهولي الوالدين.

0.236 0.001 

المجتمع السوداني يميل إلى تجاهل مجهولي الوالدين بصفة  2
 خاصة.

0.325 0.000 

الوالدين ليسوا فئة مفُضّلة للمجتمع السوداني عندما  ومجهول 3
 يتعلق الأمر بالنواحي الاجتماعية.

0.231 0.000 

المجتمع السوداني لم يترك الأطفال مجهولي الوالدين في  4
 والفاقة.المعاناة 

0.458 0.000 

يمكن اعتبار مجهولي الوالدين )فئة منبوذة( في أوساط المجتمع  5
 السوداني.

0.516 0.000 

النواحي الاجتماعية تمثل الإشكالية الحقيقية للأطفال مجهولي  6
 الوالدين في المجتمع السوداني.

0.364 0.000 

 مجهولييسهم المجتمع السوداني في رعاية وتأهيل الأطفال  7
 ق متنوعة.ائالوالدين بطر 

0.345 0.000 

الوالدين أي نوع من التمييز الاجتماعي في  ولا يواجه مجهول 8
 أوساط المجتمع السوداني.

0.254 0.001 

( 0.05( أن قيم ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )7يتضح من الجدول )      
 (.0.174)حيث أن معامل الارتباط يساوي 

 
 حق التعليم:. 6. 2. 2. 4. 4

 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور السادس جع اليرجة الكلية للمحور (:8جيو  )
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم

الوالدين يجدون حظهم من التعليم والتعلم بطرق  والأطفال مجهول 1
 منتظمة.

0.256 0.001 

لازمة في الية بتوفير الاحتياجات التعليمية الإدارات المعنتهتم  2
 دور رعاية الأطفال مجهولي الوالدين.

0.569 0.000 
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 0.000 0.443 معظم الأطفال مجهولي الوالدين أميوّن تعليمياً. 3
 0.000 0.439 التعليم من أوليات مؤسسات رعاية الأطفال مجهولي الوالدين. 4
 0.000 0.247 الوالدين لا يجدون من يقودهم إلى المدرسة. والأطفال مجهول 5
جميع الأطفال ذوي الظروف الخاصة ينخرطون في التعليم  6

 بشكل أو بآخر.
0.255 0.001 

يسهم المجتمع السوداني في دعم وتعليم ورعاية وتأهيل الأطفال  7
 مجهولي الوالدين.

0.397 0.000 

( 0.05ياً عند مستوى دلالة )ارتباط جميع البنود دالة إحصائ( أن قيم 8ويتضح من الجدول ) 
 (.0.174ن معامل الارتباط يساوي )حيث إ

 
 الانيجاج ف  المهتمع:. 7. 2. 2. 4. 4

 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور الثاج  جع اليرجة الكلية للمحور(: 9جيو  )
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم

الوالدين يعيشون حياة طبيعية في أوساط المجتمع  مجهولو 1
 السوداني. 

0.225 0.000 

 حقوق ليس من الممكن أن يتمتع مجهولي الوالدين بنفس ال 2
 .جتماعية الا

0.234 0.000 

الوالدين داخل المجتمع السوداني بهويتهم  لا ينشغل مجهولو 3
 وأصلهم. 

0.264 0.000 

جميع الأنشطة الاجتماعية وغيرها مثل س مجهولي الوالدين ر يما 4
 من الناس. مغيره

0.258 0.001 

معظم مجهولي الوالدين لديهم عقدة نفسية تتعلق بخلفيتهم  5
 الاجتماعية.

0.469 0.000 

 0.000 0.354 الوالدين بشكل طبيعي ومتوازن. يتصرف مجهولو 6
مع المجت معزولون في أوساطجهولي الوالدين أن مبيمكن القول  7

 السوداني.
0.219 0.001 

الحياة الاجتماعية لمجهولي الوالدين يشوبها الكثير من  8
 المشكلات.

0.298 0.001 

( 0.05( أن قيم ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )9يتضح من الجدول )      
 (.0.174حيث أن معامل الارتباط يساوي )
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 جآلات الأوضاع المستقبلية لمهوول  الوالين :. 8. 2. 2. 4. 4
 جعاجلات الارتباط بي  كل بني ج  بنود المحور السابع جع اليرجة الكلية للمحور (:10جيو  )

 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط البني رقم
الوالدين يعيشون حياة كاملة ومتكاملة وسط  الأطفال مجهولو 1

 الناس. 
0.254 0.001 

 المصير الذي ينتهي إليه الأطفال مجهولو يدري  أحد لا 2
 الوالدين.

0.258 0.000 

 0.000 0.354 مستقبل الأطفال مجهولي الوالدين غير معروف.  3
 0.000 0.356 هم.أفراحهم وأتراح يشارك الناس مجهولي الوالدين 4
 0.000 0.445 الوالدين معرفون بين الناس ولا مشكلة في ذلك. مجهولو 5
غيرهم من الناس في مختلف مثل مجهولي الوالدين يعيشون  6

 مرافق الحياة.
0.257 0.001 

يحقق معظم مجهولي الوالدين ذواتهم ويعيشون حياة مستقرة  7
 كالآخرين.

0.264 0.001 

تظل الوصمة الاجتماعية عائقاً واضحاً لمجهول الوالدين في  8
 طريق أهدافه.

0.397 0.000 

باستطاعة مجهولي الوالدين أن يصلوا إلى أعلى المراتب  9
 الوظيفية .

0.494 0.000 

 0.000 0.424 لا يتعرف الناس على مجهولي الوالدين بعد مراحل الطفولة. 10
( 0.05( أن قيم ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )10يتضح من الجدول )      

 (.0.174يساوي )حيث أن معامل الارتباط 
 
 صيق الاتساق الياخل  لهميع جحاور الاستبانة: . 3. 2. 4. 4

بحساب معاملات الارتباط بين كل محور من محاور الاستبانة مع الدرجة  الباحثون قام        
( أن القيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 11الكلية لمحاور الاستبانة الكلية، ويتضح من الجدول )

 تقيس حقاً ما وضعت لقياسه.إنها و  على صدق الاستبانة، وهذا يدل( 0.01)
جعاجلات الارتباط بي  كل جحور ج  جحاور الاستبانة جع اليرجة الكلية لهميع (: 11جيو  )

 المحاور
 جستوى اليلالة جعاجل الارتباط اسم المحور جحور

 0.000 0.248 الحق في الحياة 1
 0.000 0.541 المساواة أمام القانون  2
 0.000 0.254 حرية التعبير 3
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 0.000 0.354 الحق في العمل 4
 0.000 0.541 الضمان الاجتماعي 5
 0.000 0.258 حق التعليم 6
 0.000 0.248 الاندماج في المجتمع 7
 0.000 0.542 مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين 8

ارتباط جميع البنود دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ( أن قيم 11يتضح من خلال الجدول )       
صدق الاستبانة وصلاحيتها وقدرتها  (، مما يؤكد0.174لارتباط يساوي )( حيث أن معامل ا0.05)

 على تقديم النتائج المرجوة من الدراسة.
 
 ثبات استبانة اليراسة: . 4. 2. 4. 4
ية ومعامل فالدراسة بطريقتي التجزئة النص ستخراج قيمة الثبات لاستبانةبا الباحثون قام       

من بيانات تطبيق الاستبانة على العينة الاستطلاعية نفسها، وقد أوجد  ألفاكرونباخ، مستفيدين
م الرتبة للأسئلة الفردية ودرجات الأسئلة الفردية، وتمعامل ارتباط بيرسون بين درجات  الباحثون 

سبيرمان براون للتصحيح، في جانب آخر استخدم تصحيح معاملات الارتباط باستخدام معادلة 
(، 0.85)طريقة ألفاكرونباخ طريقة ثانية، وفي كل  فقد بلغ معامل الثبات درجة عالية  الباحثون 

 :( يوضح ذلك12والجدول )
 كرونباخ يق طفريقت  التهزئة النصاية وألاا قيم ثبات استبانة اليراسة بتطب(: 12جيو  )

ثبات الاستبانة  بطريقة التهزئة النصايةثبات الاستبانة  جحور
جعاجل  عيد الاقرات بطريقة ألاا كرونباخ

 الارتباط
جعاجل الارتباط 

 المصحح
جستوى 
 اليلالة

 0.7549 0.000 0.6548 0.5889 9 الحق في الحياة
 0.7458 0.000 0.7490 0.5987 7 المساواة أمام القانون 

 0.7425 0.000 0.7490 0.6548 10 حرية التعبير
 0.7541 0.000 0.7141 0.5478 9 الحق في العمل

 0.6847 0.000 0.7413 0.5481 8 الضمان الاجتماعي
 0.7698 0.000 0.5478 0.5553 7 حق التعليم

 0.7897 0.000 0.7141 0.6014 9 الاندماج في المجتمع
مآلات الأوضاع 
المستقبلية لمجهولي 

 الوالدين

8 0.5482 0.7421 0.000 0.7531 

 0.8466 0.000 0.8519 0.7420 67 المهموع
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 :الإحصائيةالأساليب. 5. 4
 ة برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعياستخدامب الباحثون لتحليل بيانات الدراسة قام        

SPSS:وقد تم استخدام الاختبارات الإحصائية التالية ، 
 .والتكرارات المئوية النسب. 1. 5. 4
 .الاستبانةبنود  ثبات لقياس ألفاكرونباخ اختبار. 2. 5. 4
 .البنود صدق للتعرف على بيرسون  ارتباط معامل. 3. 5. 4
 .الثبات معامل لتصحيح براون  سبيرمان معادلة. 4. 5. 4
 .النسيبة الأوزان. 5. 5. 4
 .مستقلتين عينتين متوسطي بين للفرق  tاختبار. 6. 5. 4
 :وتحليلوا وجناقشتواعرض النتائج . 5

في هذه الجزئية من الدراسة عرضاً بيانياً إحصائياً للبيانات التي تم جمعها  الباحثون يقدم        
من عينة الدراسة بواسطة أداة الدراسة، كما يتم تحليل ومناقشة مضمون هذه البيانات كنتائج 

 للدراسة.
 عرض وجناقشة وتحليل نتيهة الارض الأو :. 1. 5
 "طسفي أوساط المجتمع السوداني متو  بحقوقهم الإنسانيةمستوى تمتع الأطفال مجهولي الوالدين "

وسطات المت الباحثون للوصول إلى نتيجة هذا الفرض والتحقق من صحته استخدم         
لدلالة الفروق بين  tالحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية إلى جانب اختبار 

 المتوسطات، الجدول التالي يبيّن تفاصيل النتيجة:
الإحصاءات الوصاية الموجزة لمتوسطات وانحرافات استهابات العينة ف  جحاور الحقوق  (:13جيو  )

 الإنسانية العادية للأطفاا  جهوول  الوالين  ف  أوسط المهتمع السودان 
المتوسط  المحور رقم

 الحساب 
 الانحراف
 المعياري 

جستوى  tقيمة  الوزن النسب 
 اليلالة

 0.000 2.981 %85.7 0.44214 2.57 الحق في الحياة 1
 0.000 2.045 %78 0.28094 2.34 الحق في العمل 2
 0.002 1.784 %40.7 0.33871 1.22 الضمان الاجتماعي 3
 0.000 2.487 %73.83 0.28006 2.21 حق التعليم 4
 0.002 1.967 %43.62 0.35448 1.31 حرية التعبير        5
 0.000 2.654 %82.11 0.52136 2.45 المساواة أمام القانون  6

 0.000 2.319 %67.32 0.3696 2.02 المهموع
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 (.1.96( تساوي )299( تحت درجة حرية )0.05الهيولية عني جستوى دلالة ) t* قيمة 
 يساوي  محاور الاستبانة لجميع الحسابي المتوسط أن يتبين( 13بالنظر إلى الجدول )      

(، 66.7) المحايد النسبي الوزن  من على بقليلأ  وهو( 67.32) يساوي  النسبي والوزن  ،(2.02)
 قيمةو  ،((1.96 الجدولية قيمة( وهي أكبر من ال2.32المحسوبة تساوي ) tكما يلاحظ أن قيمة 

حة الفرض (، هذه النتيجة تؤكد ص(0.05هي أقل من ( و 0.000) تساوي  الدلالة مستوى 
وقهم الإنسانية بحقتمتع الأطفال مجهولي الوالدين  النتيجة إلى أن مستوى  المنصوص عليه، وتشير

ن التمتع أ الباحثون في أوساط المجتمع السوداني وفقاً لوجهة نظر عينة الدراسة. في رؤية  متوسط
ات، ة في حق المجتمعبمستوى متوسط من الحقوق الإنسانية ليس كافياً، وهي نتيجة غير جيد

ن ينالها أصحابها كاملة، غير منقوصة، والمجتمعات يجب أن تؤدي ما عليها من فالحقوق يجب أ
 -صة االظروف الخ ها بنفس الدرجة وبنفس القدر. وذووتجاه جميع أفراد -دون تمييز  –واجبات 

 لهم على المجتمعات حق ين وأيتام ومجهولي والدين وغيرهممن معوقين ومشرد –بصفة خاصة 
من هوان وضعف وقلة حيلة، ووجب على المجتمعات أن تعوضهم ما ينقصهم  هم عليهخاص لما 

وتضيف على ذلك، بالتالي فإن منحهم بعض الحقوق وحرمانهم من حقوق أخرى يستوجب مراجعة 
ى الالتزام بالواجبات والمستلزمات. فالدرجة )متوسط( تم الحصول عليها من متوسط الذات حول مد

ن الإنسانية أ الباحثون فر حقوق أخرى بدرجة ضعيفة، ويرى افر بعض الحقوق بدرجة عالية وتو اتو 
 تحتم على الجميع أن ينالوا حقوقهم كاملة والقيام بالواجبات المستحقة تجاه الآخرين كاملة كذلك.  

( 2009قد تنسجم نتيجة هذا الفرض مع ما توصلت إليه دراسة )زين العابدين، شمس الدين،      
في أن اتجاهات المجتمع السوداني سالبة نحو دور إيواء الأطفال مجهولي الوالدين، واتجاهاتهم 

 نحثيلبااكذلك سالبة نحو المنظمات الناشطة في مجال رعاية الأطفال مجهولي الوالدين، وفي رؤية 
أن الاتجاهات السالبة نحو دور إيواء هؤلاء الأطفال ونحو المنظمات التي ترعاهم قد تؤثر تأثيراً 

وقهم حق في كاململموساً في التعاطي معهم وفي التعامل مع قضيتهم مما قد يؤثر بشكل ما 
 مدى التزام ذلك المجتمع بواجباته تجاههم.  ، وفيالإنسانية
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ة  بالحقوق الإنساني جستوى تمتع الأطفاا  جهوول  الوالين  ف  تكرارات استهابات عينة اليراسة (: 6شكل )
 ف  أوساط المهتمع السودان 

 
       

فقد جاءت النسب المئوية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على جميع بنود  ،(6بالنظر إلى الشكل )
الاستبانة الخاصة بالحقوق الإنسانية للأطفال مجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني 

حد ما(، بينما اختار ( اختاروا الخيار )إلى %67ماماً(، و)( اختاروا الخيار )ت%21.3كالتالي: )
لخيار )أبداً(. ويشير العرض البياني في الشكل إلى ارتفاع نسبة أفراد عينة الدراسة ( فرداً ا11.7%)

الذين أشاروا إلى وسطية تمتع الأطفال مجهولي الوالدين بالحقوق الإنسانية في أوساط المجتمع 
 السوداني.

 :الثان عرض وجناقشة وتحليل نتيهة الارض . 2. 5
سوداني وساط المجتمع الفي أ بحقوقهم الإنسانية الوالدينلأطفال مجهولي تتفاوت درجات تمتع ا"

 "دلالة إحصائية  تفاوتاً ذا
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية إلى جانب الأوزان النسبية  الباحثون استخدم         

وذلك للحصول على قائمة مرتبة للحقوق الإنسانية للأطفال مجهولي الوالدين في أوساط  ،والرتب
وللتحقق من صحة هذا الفرض، والجدول التالي يعرض نتائج الوصف  ،المجتمع السوداني

 الإحصائي للبيانات:
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 الحقوق الإنسانية  ينة ع الرتب والإحصاءات الوصاية لمتوسطات وانحرافات استهابات الع (:14جيو  )

 للأطفاا  جهوول  الوالين  ف  أوساط المهتمع السودان 
 الترتيب الوزن النسب  الانحراف المعياري  الحساب  المتوسط جحور رقم

 1 %85.7 0.44214 2.57 الحق في الحياة 1
 2 %82.11 0.52136 2.46 المساواة أمام القانون  2
 3 %78 0.28094 2.34 الحق في العمل 3
 4 %73.83 0.28006 2.21 حق التعليم 4
 5 %43.62 0.35448 1.31 حرية التعبير        5
 6 %40.7 0.33871 1.22 الضمان الاجتماعي 6

محاور الاستبانة  متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة عن ( أنّ 14الجدول )يتبيّن من        
بنود كل محور  عنعلى التكرارات المتنوعة على خيارات الإجابة  تة توزعت توزيعاً متبايناً بناءً الس

من المحاور، وذلك حسب المضمون الذي يعبر عنه كل بند واتجاهه، وكذلك الأمر بالنسبة للأوزان 
ين المحاور مضامل عن اتجاهات آراء عينة الدراسةمعبرةً  جت قيمها كذلكتدرّ النسبية للمحاور، فقد 

على في الحياة( على أ المختلفة، وتشير النتيجة إلى تحقق صحة الفرض. وقد حاز محور )الحق 
(، والنتيجة تعني 1(، وهو بذلك صاحب الترتيب رقم )%85.7( بوزن نسبي )2.57متوسط حسابي )

أفراد عينة الدراسة أعطوا الألوية للحق في الحياة في تقييمهم لقائمة الحقوق الإنسانية التي  أنّ 
ام ثاني رتبةً، حق )المساواة أميمنحها المجتمع السوداني للأطفال مجهولي الوالدين، وجاء الحق ال

(، بينما جاءات الحقوق الأخرى توالياً: %82.11)وبوزن نسبي  (2.46القانون( بمتوسط حسابي )
(، ثم حق )التعليم( بمتوسط حسابي %78ووزن نسبي ) ،(2.34)الحق في العمل( بمتوسط حسابي )

( ووزن نسبي 1.31حسابي )(، ثم حق )حرية التعبير( بمتوسط %73.83( ووزن نسبي )2.21)
( ووزن نسبي 1.22(، وجاء أخيراً حق )الضمان الاجتماعي بمتوسط حسابي )43.62%)
(40.7%.) 

الحقوق  نعبالنظر إلى تباينات المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لمحاور الاستبانة        
(، 14ذلك من خلال الجدول )و  ،الإنسانية للأطفال مجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني

)الحق في الحياة( قد نال المتوسط الحسابي الأكبر، وهو أقرب متوسط إلى الدرجة الكاملة  فإنّ 
الخيار الأكبر للاستجابة على البنود التي تشير إلى تمتع هؤلاء  عنلمجموع علامات عينة الدراسة 

إلى  محور على هذه الرتبة إنما يشيرحصول هذا ال فإنّ  نالباحثيالأطفال بهذا الحق. وفي تقدير 
حرص المجتمع السوداني على الحق الأساس للإنسان بغض النظر عن خلفياته وأصله، فالمجتمع 
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لى ذلكم الحق، ويمكن القول بناءً على حال يمنح الأطفال حقهم في الحياة ويحرص ع ةعلى أي
ولا يميل  ،المجتمع السوداني عموماً يفضل بقاء الأطفال مجهولي الوالدين على قيد الحياة نّ ذلك إ

إلى التخلص من الأجنة بالإجهاض أو التخلص منهم بالقتل بعد ولادتهم. وتمنح النتائج الإحصائية 
شير إلى تهذه النتيجة توضح و  نّ فإ نالباحثيحق )المساوة أمام القانون( الرتبة الثانية، وفي رؤية 

لنصوص لفاعلية القانون في الدولة السودانية، كما تشير النتيجة إلى احترام المجتمع السوداني 
أي أساس  لا يميز بين الناس على فهوالإسلامية،  نية وتمسكه بالمبادئوالمبادئ والتشريعات القانو 

ة للقوانين الدولة السودانيمن الأسس، فالناس سواسية أمام القانون، وتشير النتيجة كذلك إلى احترام 
لامية الدينية والأخلاق الإس الدولية التي نصت على هذه القوانين إلى جانب حفاظها على المبادئ

( وبمتوسطات 4و 3على التوالي بالرتب ) حق في العمل( وحق )التعليم( جاءافي هذه الشؤون. )ال
نود هذين بلأفراد عينة الدراسة  حسابية متقاربة وفي وسط مجموع محاور الاستبانة، فاستجابات

المحورين جاءت في أغلبها موجبة مما منح المحورين متوسطاً حسابياً مائلًا إلى العلامة الكاملة، 
بفروق طفيفة مع المحورين السابقين لهما، وتوضح النتيجة تقييم أفراد عينة الدراسة لنظرة المجتمع 

، ونحو تعليم الأطفال مجهولي الوالدين، وفي رؤية السوداني الإيجابية نحو عمل مجهولي الوالدين
هذه النتيجة تُعد ملموسة واقعياً، وتتجسد في كمية المنظمات والجمعيات ودور الإيواء  فإنّ  نالباحثي

والأسر البديلة التي تقوم على أمر هذه الفئة من الأطفال، إلى جانب الاهتمام الإعلامي الرسمي 
والتطوع وإقامة الأعمال الخيرية من أجلهم. وقد جاء حق  ،م ودعمهاوالشعبي بهم وببرامج تأهيله

( في الترتيب قبل الأخير لمحاور الاستبانة، ويشير المتوسط الحسابي 5)حرية التعبير( بالرتبة )
طفال قرار بتمتع الأت أفراد عينة الدراسة نحو رفض الإالضعيف لهذا المحور إلى ميل استجابا

 فإنّ  نحثيالباالحق بالشكل الكامل في أوساط المجتمع السوداني، وفي رأي  مجهولي الوالدين بهذا
مسألة حرية التعبير عموماً هي مسألة تخضع لظروف اجتماعية كثيرة ومعقدة، فحرية التعبير 
تتطلب من صاحبها تنشئة اجتماعية قوية ومتوازنة، كما تتطلب درجة مقدرة من التعليم، ودرجة 

عقلية وربما الموهبة، وقد تكون هناك مشكلة حقيقية لهؤلاء الأطفال في هذا مقدرة من القدرات ال
على التعبير، وقد تكون الوصمة الاجتماعية ونظرة  -في الأساس  – الجانب، مما يقلل من قدرتهم

المجتمع لهؤلاء الأطفال سبباً واضحاً في عدم تمتعهم بحق حرية التعبير، فلا يجدون الأذن 
خير لأحترام المناسب لتعبيراتهم بمختلف اتجاهاتها ومضامينها. وجاء في الترتيب اولا الا ،الصاغية

فاً أفراد عينة الدراسة قد منحوا تقييماً ضعي ، فتشير النتيجة إلى أنّ ( حق )الضمان الاجتماعي(6)
لواقع الأطفال مجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني فيما يخص هذا الجانب، والمتوسط 
الحسابي الذي حازه هذا المحور يُعد الأضعف والأبعد عن المتوسط العام لجميع المحاور، ويعزو 

مع ادية والاجتماعية للمجتمع السوداني خصوصاً، فالمجتهذه النتيجة إلى الأوضاع الاقتص الباحثون 
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صار يهتم أكثر من ذي قبل بالأوضاع الاقتصادية للناس وبأوضاعهم الاجتماعية، وصار ذلك 
أتي مشكلة الأطفال مجهولي الوالدين، م الناس لبعضهم البعض، ومن هنا تمن أهم مصادر احترا

أقل من  ا يجعل وضعهم الاجتماعيمذلك م فإنّ  نحثيلباافهذه نقطة ضعفهم الأساسية، وفي تقدير 
 ويضعف مسائل الضمان الاجتماعي لديهم في أوساط المجتمع.  ،معلومي النسبنظرائهم 

 لإنسانية للأطفاا  جهوول  الوالين  ف  أوساط المهتمع السودان اج الحقوق تير   (:7شكل )

 
اط في أوس بحقوقهم الإنسانيةالأطفال مجهولي الوالدين  تدرُّج تمتع( 7الشكل ) يُظهر        

اعدة إلى من الق متسلسلبشكل  هذه الحقوق المجتمع السوداني، ويشير الشكل الهرمي إلى تدرج 
 القمة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

الضمان 
الاجتماعي

ر        حرية التعبي

حق التعليم           

الحق في العمل      

المساواة أمام القانون 

الحق في الحياة      
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جقيار تمتع الأطفاا  جهوول  الوالين  بكل حق ج  الحقوق الإنسانية  ع  استهابات عينة اليراسة :(8) شكل
 على الأوزان النسبية  ف  أوساط المهتمع السودان  استنادا  

 
         

تمتع  في تقديراتها لدرجات جه إليه استجابات عينة الدراسةالاتجاه الذي تت (8يتضح من الشكل )
الكمي  وذلك بالقياس ،الأطفال مجهولي الوالدين بالحقوق الإنسانية في أوساط المجتمع السوداني

 .وق الإنسانيةالخاصة بالحق والنسبي لتكرارات هذه الاستجابات على البنود الستة لمحاور الاستبانة
 عرض وجناقشة نتيهة الارض الثالث:. 3. 5

 نية فيالإنسا لي الوالدين بحقوقهمتمتع الأطفال مجهو  مقدار فروق دالة إحصائياً في"لا توجد 
 ريفي(" –المجتمع السوداني تعزى إلى نوع المجتمع )حضري  أوساط

فروق بين متوسطات لدلالة ال tاختبار  الباحثون للتحقق من صحة هذا الفرض، استخدم         
مقدار تمتع الأطفال مجهولي الوالدين بالحقوق الإنسانية العادية وفقاً لنوع المجتمع  آراء العينة عن

 ( يوضح النتائج .15ريفي(، والجدول ) –)حضري 
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جقيار تمتع الأطفاا   ي  جتوسطات آراء عينة اليراسة ع ليلالة الاروق ب tنتائج اختبار  :(15جيو  )

 وفقا  لنوع المهتمع هوول  الوالين  بحقوقوم الإنسانيةج
المتوسط  المتغير جحاور

 الحساب 
الانحراف 
 المعياري 

جستوى  tقيمة 
 اليلالة

 الاستنتاج

الحقوق الإنسانية 
للأطفاا  جهوول  

 الوالين 

  0.6985 2.54 حضر
2.478 

 

 
0.000 

 

 
 0.6730 1.61 ريف دالة

 1.96( = 0.05( تحت جستوى دلالة )298الهيولية عني درجة حرية ) t* قيمة 
         

لقياس دلالة الفروق في استجابات عينة الدراسة بلغت  tقيمة اختبار  ( أنّ 15يتضح من الجدول )
(، مما يعني وجود 1.96(، وهي أكبر من القيمة الجدولية )0.000( تحت مستوى دلالة )2.48)

فروق معنوية بين المتغيرين موضع الدراسة، وتشير هذه النتيجة إلى عدم تحقق الفرض، والنتيجة 
نسانية بحقوقهم الإمقدار تمتع الأطفال مجهولي الوالدين  علىتؤكد وجود الفروق الدالة إحصائياً 

ابية لنظر إلى المتوسطات الحسريف(، وبا –المجتمع السوداني تعزى إلى نوع المجتمع )حضر  في
 ري الفروق تميل لصالح المجتمع الحض نحرافات المعيارية لاستجابات عينة البحث يتضح أنّ والا

الأطفال مجهولي  ، والنتيجة تعني أنّ ( للمجتمع الريفي1.61( مقابل )2.54بمتوسط حسابي )
 ين في المجتمع السوداني الحضري يتمتعون بمقدار من الحقوق أكثر من نظرائهم في المجتمعالوالد

يب هذه النتيجة إلى الترك الباحثون وذلك من وجهة نظر عينة البحث. يعزو  ،الريفي السوداني
 لباحثون االديمغرافي والوعي الثقافي والاجتماعي لمجتمع الحضر مقارنة بمجتمع الريف، كما يعزو 

النتيجة إلى الاهتمام الذي يتلقاه الأطفال مجهولي الوالدين في الحضر وتواجدهم في الغالب في 
وينخرطون في الدراسة والتعليم، وهذا ما يفتقده في الغالب  ،دور الإيواء، حيث تقام لهم البرامج

خراط في الانيقودهم ذلك إلى  ، وربماأطفال الريف، مما يجعلهم عرضة للبطالة والفراغ الاجتماعي
أنشطة غير سوية تؤدي بهم إلى الانحراف السلوكي، وهذا قد يشكل السبب الموضوعي لفقدان 

 عوا بها. يجب أن تمنح لهم ويتمت، و الحقوق الإنسانية لهؤلاء الأطفال في أوساط المجتمعات الريفية
التي أشارت  (1995، الةوعبد الرحمن، ه )الأمين، هالة هذه النتيجة مع نتيجة دراسة اتفقت    

إلى  هرة يؤديوقلة وعيهم عن الظا ،سوء فهم المجتمع لمشكلة الأطفال مجهولي الوالدين إلى أنّ 
لة المجتمع الحضري يُعد أكثر وعياً بمشك فإنّ  نالباحثيجتماعياً، وفي رؤية عزل هؤلاء الأطفال ا

ؤلاء الأطفال كثر وعياً هتمع الأمجهولي الوالدين من المجتمع الريفي، وبالتالي يُتوقع أن يمنح المج
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كثر من المجتمع الأقل وعياً، وقد تتجلى هذه الحقوق في تحسن التوافق الاجتماعي لهؤلاء حقوقهم أ
 وعدم انعزالهم اجتماعياً.  ،الأطفال

 
وساط أ ف  بحقوقوم الإنسانية هوول  الوالين  جقيار تمتع الأطفاا  ج استهابات عينة اليراسة ع  :(9شكل )

 جتوسطات الاستهابات الكلية متغيري الحضر والريف استنادا  إلىوفقا  ل السودان   المهتمع

 
الأطفال مجهولي الوالدين يتمتعون بحقوقهم الإنسانية في المجتمعات  ( أنّ 9ظهر الشكل )يُ       

( أكثر منها في المجتمعات الريفية، حيث بلغ متوسط استجابات 2.54الحضرية بمتوسط حسابي )
 (.1.61عينة البحث )

 :لرابععرض وجناقشة نتيهة الارض ا. 4. 5
اني جتمع السودمجهولي الوالدين في الم"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اندماج الأطفال 

 ناشئون في غير دور الإيواء(" -تهم )ناشئون في دور الإيواء تعزى إلى مكان تنشئ
لدلالة الفروق بين متوسطي  tاختبار  الباحثون للتحقق من صحة هذا الفرض استخدم         

 عينتين، والجدول التالي يوضح النتيجة ذات الدلالة الإحصائية التي تم التوصل إليها:
 

انيجاج الأطفاا  جهوول   توسطات استهابات عينة اليراسة ع للاروق بي  ج tنتيهة اختبار  (:16جيو  )
 الوالين  ف  المهتمع السودان 

المتوسط  المتغير المحور
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

جستوى  tقيمة 
 اليلالة

اندماج الأطفال مجهولي 
 الوالدين في المجتمع

  0.2474 1.15 ناشئون في دور الإيواء
2.46 

 
 0.1945 2.94 ناشئون في غير دور الإيواء 0.000

 (.1.96( تساوي )298( تحت درجات حرية )0.05عني جستوى دلالة ) t* قيمة 

المجتمع 
الحضري

يالمجتمع الريف
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( 0.000( تحت مستوى دلالة )2.46المحسوبة ) tقيمة  ( يتبيّن أنّ 16لجدول )بالنظر إلى ا     
(، وهذه النتيجة تشير إلى رفض 0.05( تحت مستوى دلالة )1.96أكبر من القيمة الجدولية )

فرض العدم القائل بعدم وجود الفروق ويؤكد الفرض البديل الذي يقر بوجود فروق ذات دلالة 
اندماج الأطفال مجهولي الوالدين في المجتمع تعود إلى مكان التنشئة، وبالنظر إلى إحصائية في 

 المتوسط الحسابي لمتغير )ناشئون في غير دور المتوسطين الحسابيين للمتغيرين، يلاحظ أنّ 
 ،(1.15البالغ ) أكبر من المتوسط الحسابي لمتغير )ناشئون في دور الإيواء( (2.94وهو ) (الإيواء
ل يشير إلى اتجاه الفروق لصالح )ناشئون في غير دور الإيواء(. إذن تؤكد نتيجة التحلوهذا ي

 لىع الخاصة بهذا الفرض وجود فروق معنوية دالة إحصائية الإحصائي لاستجابات عينة الدراسة
مدى اندماج الأطفال مجهولي الوالدين في المجتمع السوداني، وأوضحت النتيجة اندماج الأطفال 

ء، وقد ن في دور الإيواالإيواء أكثر من نظرائهم الناشئي الوالدين الناشئون في غير دورمجهولي 
شئة الأطفال لتن اً وناجح اً مهمبديلًا  مأوىً تيجة أهمية تجربة الأسر البديلة بوصفها تؤكد هذه الن

ور في د نفرض إلى عدم تعرض الأطفال المدرجينتيجة هذا ال الباحثون مجهولي الوالدين. ويعزو 
يعيشون في أنهم ب الإيواء للتجارب الاجتماعية الحقيقية الواقعية والموضوعية الكافية التي تشعرهم

 -معظم دور إيواء الأطفال مجهولي الوالدين  فإنّ  نالباحثيالمجتمع الحقيقي الخارجي، وفي رؤية 
في صناعة الأجواء الاجتماعية الطبيعية العادية لتربية وتنشئة أطفالها،  خفقت –إن لم يكن جلها 

وقد تفشل بذلك في ترسيخ المشاعر الشخصية والأحاسيس الإنسانية المناسبة التي تؤهلهم للحياة 
بشكل طبيعي داخل المجتمع الخارجي الطبيعي، وهذا قد يجعل طفل دور الإيواء أقل توافقاً وتكيفاً 

م قد تعلّ و  ،الحقيقي مقارنة مع الطفل الذي ينشأ في المجتمع الطبيعي الحقيقي نفسه مع المجتمع
 ب على سبل التكيف مع أفراده ومختلف ظروفه. وتدرّ 

الأطفال  أنّ التي أكدت ( 2001، دراسة )الباز، راشد هذا الفرض مع نتيجة نتيجة اتفقت      
وذلك  ،يد من المشكلات في حياتهم المستقبليةالذين يقضون حياتهم في دور الإيواء يواجهون العد

 ,Jefryراسة )د ق النتيجة كذلك مع نتيجةلعدم تعرضهم خلال حياتهم للحياة الأسرية الطبيعية. تتف
A, 2007)  ّسم الج –الشخصية  –نمط التعبير عن الذات وأبعاده: )المال  التي أشارت إلى  أن

ومين من الرعاية الأسرية الميول( لدى الأطفال المحر  -الشعور  –المهنة  –الدراسة  – النوع –
لى عدم إذلك  الباحثون رجع ية أقل منه لدى غير المحرومين، وأن في المؤسسات الإيوائوالمودعي

وجود أشخاص في حياة نزلاء المؤسسات الإيوائية يمثلون جسراً للتواصل بحيث يستطيع الأطفال 
 مشكلاتهم وأحاسيسهم.عبرهم التعبير عن دواخلهم و 

، (2011، إسماعيل، عبد القادردراسة: )نتيجة هذا الفرض مع ما توصلت إليه  اختلفت      
 (SOS) الأطفال فاقدي السند في دور الإيواء وفي القرية السودانيةمن ( %60) أنّ  التي أكدت
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 زملاءهم ومعارفهم ويشاركون  الخارجي، بالمجتمع يحتكون  وأنهم ،حسنة خارجية علاقات لهم
 .بزيارتهم ويقومون  مناسباتهم

 
جيى انيجاج الأطفاا  جهوول  الوالين  ف  المهتمع  وفقا  لمتغيري  ات عينة اليراسة ع استهاب(: 10شكل )

 ناشئون ف  غير دور الإنواء(  -)ناشئون ف  دور الإنواء 

 
     

دور  ن فيالأطفال مجهولي الوالدين الناشئي ( يتضح اتجاه الفروق بين10بالنظر إلى الشكل )
 المتوسط الحسابي لكلا المتغيرين. إلى الإيواء والناشئين في غير دور الإيواء، وذلك استناداً 

 لخاجس:عرض وجناقشة نتيهة الارض ا. 5. 5
 "مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني مبهمة"

ب بحساب التكرارات والنس الباحثون للتحقق من صحة الفرض الخامس لهذه الدراسة، قام        
بنود لالمئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد عينة الدراسة 

 محور مآلات الأوضاع النهائية لمجهولي الوالدين، وذلك كما يلي:
 
 
 
 
 

0

1

2

3

ناشئون في دور الإيواء

ناشئون في غير دور الإيواء
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 :ي السوداني الحضر  ط المجتمعاأوس لمجهولي الوالدين في وضاع المستقبليةالأ مآلات أولاً:

جآلات الأوضاع المستقبلية لمهوول  الوالين  ف   تهابات عينة اليراسة ع إحصائيات اس (: 17جيو  )
 أوساط المهتمع السودان  الحضري 

المتوسط  التكرارات والنسب المئوية للاستهابات البني رقم
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

رتبة 
 البني

 أبيا   لحي جا تماجا  
الوالدين يعيشون حياة  الأطفال مجهولو 1

 ومتكاملة وسط الناس.  عادية
31 91 178 1.51 0.147 8 

10.33% 30.33% 59.33% 
يه إل المصير الذي ينتهي لا أحد يدري  2

 الوالدين. الأطفال مجهولو
191 22 87 1.65 0.247 6 
63.7% 7.3% 29% 

مستقبل الأطفال مجهولي الوالدين غير  3
 معروف. 

187 57 56 1.56 0.572 7 
62.3% 19% 18.7% 

يشارك الناس مجهولي الوالدين أفراحهم  4
 هم.وأتراح

11 268 21 1.97 0.571 3 
3.7% 89.3% 7% 

فون بين الناس و الوالدين معر  مجهولو 5
 ذلك.ولا مشكلة في 

31 70 199 1.33 0.541 9 
10.33% 23.33% 66.33% 

 مثل غيرهمالوالدين يعيشون  ومجهول 6
غيرهم من الناس في مختلف مرافق 

 الحياة.

95 107 98 1.99 0.523 2 
31.7% 35.7% 32.7% 

يحقق معظم مجهولي الوالدين ذواتهم  7
 ويعيشون حياة مستقرة كالآخرين.

43 42 215 1.28 0.651 10 
14.3% 14% 71.7% 

تظل الوصمة الاجتماعية عائقاً واضحاً  8
 لمجهول الوالدين في طريق أهدافه.

156 43 101 1.81 0.216 4 
52% 14.3% 33.7% 

باستطاعة مجهولي الوالدين أن يصلوا  9
 إلى أعلى المراتب الوظيفية .

91 38 171 1.73 0.652 5 
30.3% 12.7% 57% 

لا يتعرف الناس على مجهولي الوالدين  10
 بعد مراحل الطفولة.

121 61 118 2.01 0.578 1 
40.33% 20.33% 39.33% 

 10 0.468 1.68 المجموع
 * تم جراعاة التصحيح المعكوس للبنود ذات الاتهاه العكس .

أفراد عينة الدراسة اتجهوا إلى رفض مضمون البنود التي  ( يتضح أنّ 17بالنظر إلى الجدول )    
تناولت مدى وضوح المآلات المستقبلية لأوضاع الأطفال مجهولي الوالدين في أوساط المجتمع 

نتائج  ليها. وتشيرتوسطات الحسابية التي تم التوصل إالسوداني، وذلك من خلال النظر إلى الم
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ر مآلات الأوضاع المستقبلية للأطفال مجهولي الوالدين إلى الاستجابة بالخيار )تماماً( على محو 
الاستجابة  نمايقبول أفراد عينة الدراسة لمضمون العبارات التي تشير إلى وضوح هذه المآلات، ب

ب الخيار )أبداً( على البنود  في المحور تشير إلى رفض المفحوصين لمحتواها الذي يؤكد المآلات 
للأطفال مجهولي الوالدين، وهذا ما أظهرته نتيجة التحليل الإحصائي  يةالمستقبلالموجبة للأوضاع 

المتوسط الحسابي العام لمجمل بنود المحور بلغ  للاستجابات، فالتحليل الإحصائي يُظهر أنّ 
( لمجمل بنود المحور، والنتيجة تؤكد عدم وضوح 2.00( وهو أقل من المتوسط المحايد )1.68)

ة للأطفال مجهولي الوالدين في أوساط المجتمع السوداني الحضري. مآلات الأوضاع المستقبلي
ى جميع هذه البنود قد حازت عل وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية للبنود العشرة للمحور فإنّ 

لا "الذي نص على (، 10عدا البند رقم ) )أبداً( متوسطات حسابية ضعيفة ومنحازة للخيار الثالث

فقد حصل هذا البند على أعلى متوسط حسابي  "لوالدين بعد مراحل الطفولةيتعرف الناس على مجهولي ا
د بنو سابي لاستجابات أفراد العينة ل(، وهو أكبر متوسط ح0.578( بانحراف معياري )2.01)

المحور، وقد نال البند الرتبة )الأولى( ضمن ترتيب بنود المحور وفقاً لقربها أو بعدها عن الدرجة 
( التي تشير ضمنياً إلى الوضوح الكامل لمآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين 3الكاملة )

بة لمضمون البند، ( تؤكد النتيجة )مبهمة( بالنس10في أوساط المجتمع الحضري، ونتيجة البند )
وقد حصل البند على رتبته نتيجة لتوزيع تكرارات استجابات أفراد عينة الدراسة على الخيارين 

أبداً(، وليس نتيجة لتراكم تكرارات الاستجابات على خيار )تماماً( أي أن مجمل  –النقيضين )تماماً 
ير إلى خيار ين، وإنّما تشالنقيضهذا البند لا تشير إلى الخيارين لنتيجة استجابات أفراد العينة 

كد بقية محور. بينما تؤ طه الحسابي مقارنة ببقية بنود الوذلك رغم كبر متوس ،حد ما(الحياد )إلى 
عدم  –( 3ببعد متوسط مجموع استجابات العينة عن الدرجة الكاملة ) –متوسطات البنود الأخرى 

يحقق معظم "نص على ( ي7ة هو البند رقم )النتيج وضوح هذه المآلات، وأكثر البنود تأكيداً لهذه

(، وأقل 1.28، وحصل على أقل متوسط حسابي )"مجهولي الوالدين ذواتهم ويعيشون حياة مستقرة كالآخرين
رتبة )العاشرة(، وأكد بذلك عكس مضمونه ضمن النتيجة الكلية لهذا المحور، وأكدت بقية بنود 

كبير الحجم ال فإنّ  نالباحثيتيجة. في رؤية على نفس الن-بدرجات ورتب متفاوتة  –المحور 
لمجتمعات المدن )الحضر( إلى جانب خصائصها البيئية وظروفها الاجتماعية والاقتصادية 
وتركيباتها السكانية المتنوعة تُعد عوامل مهمة تجعل لتلك المجتمعات خصائص فكرية واتجاهات 

دى تعاطي المجتمعات الحضرية نفسية معينة تجاه الظواهر، فنتيجة هذا الفرض أوضحت م
 ضيةتلاشي ق السودانية مع ظاهرة مجهولي الوالدين، ونتيجة هذا الفرض تعني بشكل أو بآخر

عدم اهتمام هذه المجتمعات ط المجتمعات الحضرية، وهذا يشير إلى مجهولي الوالدين في أوسا
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)الحضرية( بشكل جلي بخلفيات الناس الاجتماعية في ظل الظروف والخصائص التي تميز 
 مجتمعاتهم. 

لتي (، ا2001 از، راشد،نتيجة هذا الفرض تتكامل مع النتيجة التي أشارت إليها دراسة )الب    
غالبية الأطفال ذوي الظروف الخاصة ليست لديهم  أكدت أنّ  أجراها على مجتمع حضري، وقد

عدم إيواء الاطفال مجهولي الوالدين في أسر بديلة قد يؤدي  فإنّ  نالباحثيسر بديلة، وفي رؤية أ
والمرجعية  ةفي النهاية إلى مستقبل غير واضح لهؤلاء الأطفال، فالأسرة هي الخلفية الاجتماعي

بالمستقبل  مأنشطته الحياتية، وفقدان الأسرة قد يجعل الفرد غير مهت تتصل بكلّ  المهمة للإنسان وهي
 نقطة التكامل بين النتيجتين.  حاضر، ولعل هذه النقطة هيوغير آبه لل

 
 : فيي الريالسودانأوسط المجتمع  لمجهولي الوالدين في وضاع المستقبليةمآلات  الأ :ثانياً 

الأوضاع المستقبلية لمهوول  الوالين  ف  أوساط المهتمع  جآلات استهابات عينة اليراسة ع  (:18جيو  )
 السودان  الريا  

التكرارات والنسب المئوية  البني رقم
 للاستهابات

المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

 رتبة
 البني

حي إلى  تماجا  
 جا

 أبيا  

الوالدين يعيشون حياة  الأطفال مجهولو 1
 ومتكاملة وسط الناس. عادية 

210 12 78 2.44 0.542 6 
70% 4% 26% 

المصير الذي ينتهي إليه  يدري  أحد لا 2
 الوالدين. الأطفال مجهولو

47 14 239 2.64 0.924 2 
15.7% 4.7% 79.7% 

مستقبل الأطفال مجهولي الوالدين غير  3
 معروف. 

92 11 197 2.35 0.161 7 
30.7% 3.7% 65.7% 

مجهولي الوالدين أفراحهم  يشارك الناس 4
 هم.وأتراح

228 40 32 2.65 0.315 1 
76% 13.3% 10.7% 

فون بين الناس و الوالدين معر  مجهولو 5
 ولا مشكلة في ذلك.

234 20 46 2.63 0.154 3 
78% 6.7% 15.3% 

م غيرهمثل الوالدين يعيشون  ومجهول 6
 من الناس في مختلف مرافق الحياة.

229 17 54 2.58 0.825 4 
76.3% 5.7% 18% 

يحقق معظم مجهولي الوالدين ذواتهم  7
 ويعيشون حياة مستقرة كالآخرين.

203 68 29 2.58 0.247 4 
67.7% 22.7% 9.7% 

تظل الوصمة الاجتماعية عائقاً واضحاً  8
 لمجهول الوالدين في طريق أهدافه.

168 20 112 1.81 0.154 9 
56% 6.7% 37.3% 
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باستطاعة مجهولي الوالدين أن يصلوا  9
 إلى أعلى المراتب الوظيفية .

122 59 119 2.01 0.251 8 
40.7% 19.7% 39.7% 

لا يتعرف الناس على مجهولي الوالدين  10
 بعد مراحل الطفولة.

51 17 232 1.39 0.254 10 
17% 5.7% 77.3% 

 10 0.382 2.30 المهموع
 جراعاة التصحيح المعكوس للبنود ذات الاتهاه العكس . ت* تم

         
( بانحراف 2.30المتوسط الحسابي العام لبنود المحور بلغ ) ( يتبيّن أنّ 18بالنظر إلى الجدول )

ستجابات عينة الدراسة ، ويشير إلى اقتراب مجمل امتوسط حسابي عال  (، وهو 0.382معياري )
 الذي يعني وضوح، تشير إلى ميل الاستجابات نحو الخيار )تماماً( ( التي3الدرجة الكاملة ) من

مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في المجتمع السوداني الريفي. وقد حصل البند رقم 
ل ذلك "، وحصمولي الوالدين في أفراحهم وأتراحه"يشارك الناس مجهنص على  قد( على الرتبة )الأولى(، و 4)

مجهولي الوالدين في  (، وتشير نتيجة هذا البند إلى أنّ 2.65أعلى متوسط حسابي )البند على 
كل ويمارسون طقوسهم الاجتماعية بش ،المجتمع السوداني الريفي يعيشون حياة اجتماعية طبيعية

سلسلة وأخذت رتبها المت ،جميع بنود المحور فياعتيادي. وتدرجت استجابات أفراد عينة الدراسة 
( أبعد بنود المحور عن تأكيد وضوح مآلات 10ها إلى نفس النتيجة، ويُعد البند رقم )مشيرة جميع

لا يتعرف "الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في المجتمع السوداني الريفي، وينص الفرض على 

صل ( وح1.39على أقل متوسط حسابي ) البند قد حصل، و الناس على مجهولي الوالدين بعد مراحل الطفولة"
جهولي الوالدين م هذا البند إلى أنّ  فيبذلك على الرتبة )العاشرة(، وتشير نتيجة استجابات العينة 

آلات نتيجة هذا الفرض )م الباحثون معروفون في كل مراحل حياتهم لدى المجتمع الريفي. يعزو 
لى بساطة إالأوضاع المستقبلية للأطفال مجهولي الوالدين في المجتمع الريفي السوداني واضحة( 

المجتمع الريفي عموماً من حيث إنسانه وبيئته وحجمه والتركبية السكانية وأوضاعه الاقتصادية، 
حداث ع الأوهذه البساطة العامة تجعل من الجميع محور الاهتمام بالنسبة للمجتمع فتكون جمي

ي  شة معاً. معروفة ومتداولة وم ع 
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الأوضاع المستقبلية لمهوول  الوالين  ف  المهتمع  جآلات ع  اليراسةتقينرات استهابات عينة  :(11شكل )

 السودان  الحضري 

 
الإجابة التي ( من أفراد عينة البحث اختاروا %71) ( يتضح أنّ 11بالنظر إلى الشكل )        

السوداني  لمجتمعتعبر عن علمهم بعدم وضوح مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في ا
مآلات الأوضاع ، واطلاعهم على ( من أفراد العينة بعدم علمهم%11جاب )، بينما أالحضري 

( بعلمهم بوضوح مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي %18المستقبلية لمجهولي الوالدين، وأجاب )
مآلات الاوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في المجتمع  الوالدين. النسب المئوية ترجح أنّ 

 وداني الحضري غير واضحة.الس
جآلات  الأوضاع المستقبلية لمهوول  الوالين  ف  المهتمع  ع  رات استهابات عينة اليراسةتقين :(12)شكل 

 السودان  الريا  
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علمهم عن ( من أفراد عينة الدراسة قد عبروا %88) ( يظهر أنّ 12بالنظر إلى الشكل )     
( من أفراد %5الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في المجتمع الريفي، وعبر ) بوضوح مآلات

( من أفراد عينة %7، بينما عبّر )عليهااطلاعهم عدم و  العينة عن عدم علمهم بهذه الأوضاع
البحث عن علمهم بعدم وضوح مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في المجتمع الريفي 

ع الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين في المجتمجح النسب المئوية وضوح مآلات وتر السوداني. 
 السوداني الريفي. 

 خاتمة اليراسة:. 6
هنا ملخص النتائج التي توصلت إليها الدراسة، كما يعرض التوصيات  الباحثون يعرض        

 التوصل إليها: والمقترحات التي خرجت بها الدراسة من خلال نتائجها التي تمّ 
 نتائج اليراسة:. 1. 6
 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:     

الحقوق الإنسانية في أوساط المجتمع بعض مستوى تمتع الأطفال مجهولي الوالدين ب. 1. 1. 6
 (.0.000( تحت مستوى دلالة )2.32السوداني متوسط بقيمة تائية )

ساط و الإنسانية في أحقوق الببعض لأطفال مجهولي الوالدينتمتع اتتفاوت درجات . 2. 1. 6
مقدار تمتع هؤلاء الأطفال ب )الحق في الحياة(  نّ وإ ،دلالة إحصائية المجتمع السوداني تفاوتاً ذا

(، يليه )حق المساواة في القانون( 2.57هو الأعلى في أوساط المجتمع السوداني بمتوسط حسابي )
(، ، يليه )حق التعليم( 2.34يليه )الحق في العمل( بمتوسط حسابي )(، 2.46بمتوسط حسابي )
(،  ثم أخيراً )حق 1.31يليه )حق حرية التعبير( بمتوسط حسابي ) (،2.21بمتوسط حسابي )

 (.1.22الضمان الاجتماعي( بمتوسط حسابي )
مقدار تمتع الأطفال مجهولي الوالدين بحقوقهم الإنسانية في المجتمع الحضري أكثر . 3. 1. 6

 (.0.000( تحت مستوى دلالة )2.48من المجتمع الريفي بقيمة تائية  )
مع جتالوالدين الناشئون في غير دور الإيواء أكثر اندماجاً في الم الأطفال مجهولو. 4. 1. 6

 (.0.000( تحت مستوى دلالة )2.46دور الإيواء بقيمة تائية ) ن فيالسوداني من نظرائهم الناشئي
مآلات الأوضاع المستقبلية لمجهولي الوالدين غير واضحة في المجتمع الحضري . 5. 1. 6

 (.2.30)(، وواضحة في المجتمع الريفي بمتوسط حسابي 1.68بمتوسط حسابي )
 توصيات اليراسة:. 2. 6

 بالآتي: الباحثون ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يوصي  في     
توعية وال ،بذل المزيد من الجهود لتوعية المجتمعات بحقوق الأطفال مجهولي الوالدين. 1. 2. 6

 .بالواجبات الإنسانية تجاههم لرفع مستوى تمتعهم بكافة الحقوق الإنسانية
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 ثحممنهج في علمي وسائط التواصل الاجتماعي المتنوعة بشكل و توظيف الإعلام . 2. 2. 6
تبنيهم أو ب ،كانوا أطفال بناتهم ن الأطفال مجهولي الوالدين سواءً المجتمعات على إيواء واحتضا

 .لهم ، وذلك لضمان حياة أكثر إنسانيةً من دور الإيواء وفقا للشروط القانونية
سات لي الوالدين مع المؤسبينية لدور إيواء الأطفال مجهو إقامة برامج ثقافية واجتماعية . 3. 2. 6

  .الحقيقي في المجتمع المزيد مناندماج هؤلاء الأطفال تحقيقلذات الصلة الأخرى الخدمية 
العمل على إنشاء صندوق قومي لرعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بصفة عامة  .4. 2. 6

 .توفر الدعم اللازم المستمر والكافي لرعايتهمومجهولي الوالدين بصفة خاصة وذلك لضمان 
وذلك  ،مجهولي الوالدينالإنسانية لوضاع الألمراقبة ومتابعة مآلات  إداريةآليات  إنشاء. 5. 2. 6

 امتداداً لبرامج رعايتهم وتأهيلهم.
 

 التوصيات الت  صاغتوا اليراسة لتحسي  أوضاع جهوول  الوالين  جلخص (:13شكل )

 
 
 

برامج ثقافية
واجتماعية 

بينية 

إنشاء آليات 
ة مراقبة ومتابع

قومية 

إنشاء صندوق قومي 
لرعاية ذوي الاحتياجات

الخاصة ومجهولي 
الوالدين

توظيف الإعلام 
ووسائط التواصل 

لحث المجتمعات على
الإيواء والتبني

بذل الجهود لتوعية 
المجتمعات بحقوق 
مجهولي الوالدين 
ة والواجبات الإنساني

تجاههم

الوصول إلى 
الحقوق الكاملة

لمجهولي 
الوالدين
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 جقترحات اليراسة:. 3. 6
 إجراء الدراسات التالية: الباحثون من خلال النتائج التي أسفرت عنها الدراسة، يقترح     

دراسة الحقوق الإنسانية للأطفال مجهولي الوالدين في الدول العربية مقارنة مع الدول . 1. 3. 6
 .الأخرى غير العربية

 الوالدين في رعايتهم وتأهيلهم. دراسة فاعلية دور إيواء الأطفال مجهولي. 2. 3. 6
 دراسة فاعلية التحفيز الاجتماعي للمجتمعات في تبنيهم للأطفال مجهولي الوالدين.. 3. 3. 6
 دراسة دور الأسر البديلة في اندماج الأطفال مجهولي الوالدين في المجتمع.. 4. 3. 6
الأوضاع المستقبلية للأطفال مجهولي الوالدين في الوطن العربي  مقارنة مآلاتدراسة . 5. 3. 6

 ن والأيتام(.طفال ذوي الظروف الخاصة )المشردو مع الأ
 )دراسة تأصيلية(. هموتأهيلدراسة رعاية الأطفال مجهولي الوالدين . 6. 3. 6
 
 

 المصادر:
 القرآن الكريم -

 المراجع:
 الأحوا  بقانون  جقارنة الإسلاج  الاقه ف  اللقيط أحكام: (2006) الله عبد وجيه ، أبومعيلق -

كلية الشريعة والقانون، الجامعة جستير منشورة، مارسالة  ،غزة ف  به المعمو  الشخصية
 .، غزةالإسلامية

: أساليب تنشئة الأطفال فاقدي السند في دور الإيواء (2011) عبد القادر إسحاق إسماعيل، -
 غير منشورة، كلية التربية، جامعة البطانة، السودان. ، رسالة ماجستير  SOS السودانية القريةوفي 

 الحماية ليار تقويمية دارسة: (1995)محمدة هال الرحمن، وعبد ،هالة محمد الأمين، -
جامعة ة، كلية التربيرسالة ماجستير غير منشورة، ، يةسر الأ الرعاية ج  المحروجي  الاطفاا  لرعاية

 . ، السودانالإسلامية أمدرمان
 المملكة ف  الخاصة الظروف ذوي  للأطفاا  الاجتماعية الرعاية  :(2001) سعد راشد الباز، -

 .تماعيةالاج للشئون  الوزارة وكالة الاجتماعية، ون ؤ والش العمل وزارة ،الرياض السعودية، العربية
الأطفاا  جهوول  الوالين : دراسة دور الأسرة البينلة ف  رعاية  (:2015) الشيخ، نورة علي آدم -

، رسالة ماجستير منشورة، معهد تنمية الأسرة والمجتمع، حالة جحلية جبل أولياء بولاية الخرطفوم
 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، الخرطوم.
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 الحادي المجلد ،2، طدالمستقنعاز  على الممتع الشرح(: 1432) صالح بن محمد ،العثيمين -
 . ه 1432 ،ديةالسعو  العربية المملكة والتوزيع، للنشر الجوزي  دار بن ،رعش

 ةوالحينث الإضافية بالمعلوجات الخاصة القضايا قائمة(: 2010) المجلس القومي لرعاية الطفولة -
 CRC/C/OPAC/SDA/Q/3-للسودان  والرابع الثالث اليوري  التقرير ف  بالنظر الصلة ذات

 .، جمهورية السودان4
 الإضافية بالمعلوجات الخاصة القضايا قائمة(: 2007المجلس القومس لرعاية الطفولة ) -

 .، جمهورية السودانللسودان اليوري  التقرير ف  بالنظر الصلة ذات والحينثة
لعربي ا المجلس تحليلية، دراسة ،العرب  العالم ف  البينلة الرعاية واقع: (2008) لمياء ،بلبل -

 القاهرة. والتنمية، للطفولة
اللقيط وما يتعلق به من أحكام في الفقه الإسلامي، (: 1999حمدان، عبد الرازق عبد المطلب ) -

 القاهرة.، مكتبة ومطبعة الغد للنشر والتوزيع
كز مر  ،بولايةالخرطفوم البينلة الأسر لنظام تقويمية دارسة : (2009)الدين شمس العابدين، زين -

 ، الخرطوم.جامعة أفريقيا العالميةدراسات المجتمع، 
، واقع الأطفاا  جهوول  الوالين  ف  ولانت  الهزيرة والخرطفوم (:2018عبد الرحيم، أبرار ) -

ة التربية ، كليفي علم النفس التطبيقي ضمن مطلوبات الحصول على مرتبة الشرفدراسة مقدمة 
 .حنتوب، جامعة الجزيرة، السودان –

- Jefry, A. (2007): Pattern of the self _Actualiation among orphan and 
non_orphan adolescents children psychiatry. Juloct,v.18(3). 
- UNICEF and ISS (2004), The State of The World's Children, UNICEF, 
UNICEF House, 3 UN Plaza, New York, NY 10017, USA. 

 المواقع الإلكترونية: 
 http://www.ohchr.org/AR/HRBodies/Pages/Overview.aspx.- 
ts.aspx.http://www.ohchr.org/AR/Issues/Pages/WhatareHumanRigh- 

.www.nchr.org.jo - 
-http://hrlibrary.umn.edu/edumat/hreduseries/hereandnow/Part -

abbr.htm-5/8_udhr 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات
 وعلاقته بجودة الحياة لديهن  

 إعداد
 مصطفى إيمان نظمي عودة أبو أ. أبو مصطفى  نظمي عودةمؤمن . أ

 ماجستير أصول التربية                إرشاد نفسي  ماجستير 
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: تهدف الدراسة الحالية التعرف إلى دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها ملخص
وعلاقته بجودة الحياة لديهن، مع التعرف إلى أكثر مجالات مقياس دور جامعة  ،المتزوجات

البات شيوعاً لدى طشيوعاً، ومجالات مقياس جودة الحياة لمتزوجات الأقصى في تمكين طالباتها ا
 موضع الدراسة.

( طالبة متزوجة، وذلك في الفصل الدراسي الثاني 223وقد تكونت عينة الدراسة من ) 
 م.2017/م2016للعام الجامعي 

: مقياس دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها الأداتين الآتيتين واستخدم الباحثان
(، كما 2014اة لدى الأمهات، إعداد: أمينة )المتزوجات، إعداد: الباحثين، ومقياس جودة الحي

استخدم الباحثان الأساليب الإحصائية الآتية: الوسط الحسابي، والنسب المئوية، ومعامل ارتباط 
 بيرسون.   
وقد أظهرت نتائج الدراسةةةةةةةةةةةة أن أكثر مجالات دور جامعة الأقصةةةةةةةةةةةى في تمكين طالباتها  

، وتلاه على التوالي: مجان التمكين %69.8اعي المتزوجات شةةةةةةةةيوعاً،  و: مجان التمكين الاجتم
، %57.8، ومجان التمكين السةةةياسةةةي %60.2، ومجان التمكين الاقتصةةةاد  % 62.6الصةةةحي 

 .%62.6أما الدرجة الكلية للمقياس
كما أظهرت نتائج الدراسةةةةةةةةةةةةةةة أن أكثر مجالات مقياس جودة الحياة شةةةةةةةةةةةةةةيوعاً،  و: مجان  

توالي: مجان الشةةةةةةةةةةةةةةعور بالسةةةةةةةةةةةةةةعادة والرضةةةةةةةةةةةةةةةا عن الحياة ، وتلاه على ال%73.3الدخل الماد  
، %65.4، ومجان الصةةةةحة الجسةةةةمية %67.8، ومجان العلاقات الأسةةةةرية والاجتماعية 69.2%

 . %68، أما الدرجة الكلية للمقياس %65ومجان الصحة النفسية 
كذلك أظهرت نتائج الدراسة أنه توجد علاقة معنوية بين دور جامعة الأقصى في تمكين 

 الباتها المتزوجات، وجودة الحياة لديهن.ط
 الكلمات المفتاحية: دور، جامعة الأقصى، الطالبات المتزوجات، جودة الحياة.

 
Abstract: The current study aims at identifying The role of Al-Aqsa 

University in empowering its females  married students and its relationship 

to quality of life among them. Also identify the most common dimensions 

of the scale of the role of Al-Aqsa University in empowering its females 

married students. 

The study sample consisted of (223) females married students in the second 

semester of the academic year 2016 and 2017.The researchers used the 

following tools: Scale of the role of Al-Aqsa University in empowering its 

married students, Prepared by the researchers, and the Quality of Life 
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questionnaire among mothers, prepared by Amina (2014).The researchers 

also used the following statistical methods: mean, percentages, and 

Pearson correlation coefficient. 

The results of the study showed that the most common dimensions of the 

role of Al-Aqsa University in the empowerment of female students are: 

69.8% for social empowerment, followed by health empowerment 

(62.6%), economic empowerment (60.2%) and political empowerment 

(57.8%),and the overall score of the scale is 62.6%.  

The results of the study also showed that the most common dimensions of 

the quality of life questionnaire are: 73.3% of the financial income, 

followed by 69.2% for happiness and life satisfaction, 67.8% for family 

and social relations, 65.4%  for physical health, and 65% for mental health. 

The overall score of the questionnaire is 68%. 

The results of the study also showed that there is a significant relationship 

between the role of Al-Aqsa University in empowering its females married 

students and their quality of life. 

Key words: The  Role, Al-Aqsa University, Empowering, Married 

students, Quality of life  

     
 مقدمة:

اعل نحو والف ،التوجيه الصحيحطلابها  توجيهفي  الأساسيةمن العناصر تُعدُّ الجامعة 
 ؛ويتعاظم مع تعقد حركة الحياة ،ينمودور ا  أصبحوبذلك  في مجالات الحياة المختلفة، همتمكين
ضاء أع مكونه ؛للطلاب ، والمعلومات العلمية فقطيقتصر على تقديم المعارف لاأضحى بل 
معة الجا أصبحتليشمل جوانب كثيرة  ؛تعدى  ذا الدور ، وإنمافي المجتمع ومهمين، ينفاعل

 .عليها بصورة مباشرة مسئولةو ، مسا مة فيها بدرجة كبيرة
ومؤسساتها أن تأخذ بنظر الاعتبار  ،للجامعة بُد  " الحسناو  " حيث أشار أنه لا  وعضد ذلك   

 ،ورة متوازيةوبص ،والمهارية ،والوجدانية ،المعرفيةجوانب: ضرورة بناء شخصية الطالب في جميع ال
 خرى،الأالجوانب  وإ مان ،وعدم التركيز على جانب معين ،وبنفس الدرجة من الا تمام ،ومتكاملة

 . (2010) الحسناو ،  اقل من غير أ أ مية إعطائها أو
عليها أن تتجاوز دور ا  صار لزاماً ذلك " الشاماني " حيث ذكر أن الجامعة  كما عضد

، بحيث لا وتفتح أبوابها ،تخرج من أسوار ا والمعلومات العلمية، وأن ،التقليد  في تقديم المعارف
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ة لحركة البناء وواسع ،والورش، بل تنهض لتعطي دفعات سريعة ،والمختبرات ،تبقى حبيسة القاعات
 ).2014الشاماني، ) والعلمي في محيطها ،والاجتماعي ،الثقافي

إن يكون بصورة فاعلة، و المجتمعية الفعاليات تشارك في جميع ها أن ل بُد  لا الجامعة ف ؛إذاً     
ذلك إلا من  ، ولا يتأتىالمختلفة للمجتمع لها الدور الرياد  في حركة البناء في المجالات الحياتية

ي وضع اللبنات الأساسية لمجتمعهم؛ لأن ودفعهم إلى المشاركة الفاعلة فطلابها، خلان تمكين 
ويحقق  ،قدرتهم، ووعيهم، ومعرفتهموينمي من ، من مشاركتهميطور في الجامعة  همتمكينالمسا مة ب

 ينقادر  علهموالإمكانات التي تج كافة القدرات، لديهميتيح ذواتهم في كافة مجالات الحياة، فضلاً أنه 
 ووضعهم. ،ظروفهم ىعلالسيطرة ب
يبرز دور الجامعة المهم في تنمية المهارات العملية للطالب من خلان برامجها التدريبية كما     

التي تكون موازية للتدريس النظر ، ومكملة له؛ لتزويده بالمعلومات العملية، والنظرية التي تفيده 
 لإعداد اً صنعمتُعدُّ  الجامعة ؛ لأنفي مجان اختصاصه، وتنمي معلوماته النظرية، والعملية العامة

الب وبناء شخصية الط ،وصناعة الحياة ،والثقافة ،للعلم وموقعاً  الأكفاء،المواطنين الصالحين 
 (. 2010الحسناو ، )

أة في مة المر ساعد في زيادة، وتعظيم دور مسا ي  ذ الأدوار المساعد ال أحدالتعليم  يُعدُّ و 
 تمام المرأة ا  والثقافية المؤثرة في المجتمع؛ فإن  نتيجة الاعتبارات الاجتماعية، الأعمان القيادية؛ 

 نظراً و  ،كان بشكل أساسي على استلام الأعمان التي تلقي على عاتقها قدراً كبيراً من المسؤولية
بح من الإناث الالتحاق بالجامعات، فأص مميزاً شهدت إقبالًا كبيراً  جامعات فلسطين بشكل عامن لأ

و الشكل  ة سوق العمل، وأصبح ، والأولية لدخون المرأة الفلسطينيالتعليم  و القاعدة الأساسية
 (.2006بركات، الأون لإلغاء المتمايزات الجنسية، والانقلابات في المراكز، والأدوار)

 طرحتها التي المسائل أ م أحد المجتمع، في ومكانتها بدور ا، المرأة؛ ويُعدُّ تناون
 تتناسب متجددة حديثة صيغ   في ولكن الحاضر؛ وقتنا حتى تُطرح تزان ولا القدم، الإنسانية منذ

الباحثين،  ا تمام محل وقضايا ا المرأة، في البحث أصبح حتى الحديث، متطلبات العصر مع
 على وتطوره المجتمع، حياة ومؤثراً في فعالًا، جزءاً  أصبحت لأنها شتى المجالات؛ في والخبراء
 (.2013،نجم) المجتمعات تنمية في جاد بشكل يسا م مما كافة؛ الأصعدة

وقد تزايد الا تمام العالمي بشكل ملحوظ بقضية المرأة، وضرورة مشاركتها، وإدماجها في 
م، 1975عمليات المساواة، والتنمية، والسلام منذ المؤتمر العالمي الأون للمرأة في المكسيك عام 

م، كما بدأ ذلك واضحاً في 1985م، والمؤتمر الثالث في نيروبي 1980والثاني في كوبنهاجن 
على بعض  نتائج  ذه المؤتمراتم، حيث أكدت 1995نتائج المؤتمر الدولي الرابع للمرأة في بكين 
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متغيرات مهمة، مثل: منهج التمكين للمرأة، والذ  يهدف إلى تعزيز صورة المرأة عن نفسها، وثقتها 
 .(2006، الدبوبي) بقدراتها الذاتية، وقيمتها في المنزن، والمجتمع

النهوض بواقع المرأة، وتعزيز قدراتها، وتمكينها من التعليم، والمشاركة العامة، كما أن 
ي، من المرأة نفسها التي بدأت تع يشكل اليوم اتجا اً جاداً في المجتمع بل  اجساً قوياً ابتداءً 

و ليل، )أب وتسعى نحو تغيير أوضاعها باحثة عن ذاتها، وإبراز مكانتها، وشأنها في المجتمع
2008). 

الجودة ؛ لأن  و جودة الحياة لديها وإن من أ م الجوانب المهمة في شخصية للمرأة  
Quality) ) ،ي انعكاس للمستوى النفسي، ونوعيته، وإن ما بلغه الإنسان اليوم من مقومات الرقي 

ونات الجودة  دف جميع المك والتحضر؛ تعكس بلا شك مستوى معيناً من جودة الحياة، و كذا؛ فإن  
" (   Quality of ) lifeالحياة جودة(، كما أن 2014كريمة،؛ 2006كاظم والبهادلي،النفسية )
 عن والرضا وإشباع الحاجات، الحان، بحسن المادية، والإحساس بالظروف الاستمتاع تتضمن
 " والإحساس بمعنى السعادة الإيجابية، الجسمية والصحة الإيجابية، العاطفية والحياة الحياة،

 (.2015)أمحمد، 
الا تمام بجودة الحياة لدى المرأة الهدف الأسمى نحو مستقبل أفضل للأسرة التي تُعد  دويع

المؤسسة التربوية والاجتماعية الأ م، و ي الحضن الدافئ، والملاذ الآمن للأطفان، والزوج وبدونها 
حمل الدفء والرعاية، فهي التي تتو الحنان، و الحب، لا تكون  ناك أسرة، وبغيابها تفتقد معاني 

 . (2013)أبو غالي وأبو مصطفى،   العبء الأكبر في الرعاية، والاحتواء
ومن  نا؛ فإن الا تمام بجودة الحياة للمرأة في المقام الأون، والحرص على أن تكون    

ها؛ مما استغلان طاقاتها، وإمكانياتأكثر إيجابية، والا تمام بها أمرٌ في غاية الأ مية؛ لتمكينها من 
إحساسها بالسعادة، والرغبة في الحياة، وزيادة فاعليتها، و ذا يعتبر من أ م و ينعكس عن رضا ا، 

 .المؤشرات الدالة على الاستقرار الأسر  
يساعد في إلقاء  -بشكل عام  –الجامعة  عرفة مقومات جودة الحياة لدى طلابكما أن م

 الجامعة ما لدى طلابجودة الحياة لديهم، فضلًا أن جودة الحياة تعكس  الضوء على مستوى 
الحياة،  وجسمية؛ لأن جودة التعليم تمثل مدخلًا مهماً، وفعالًا لجودة ،يتمتعون به من صحة نفسية

جودة حياة المتعلمين،  فكلما كان  ناك ا تمام بجودة التعليم، من المتوقع أن تنعكس إيجاباً على
معا د، وكليات التعليم العالي،  جودة التعليم تهدف إلى تحقيق مستوى أفضل من خريجيوبهذا فإن 

وتحقيق مرونة أكبر في الاستجابة،  وتحقيق استجابة أسرع في حاجات سوق العمل، والمجتمع،
المستفيدين، بأقل قدر من الإنفاق من خلان تعظيم  والتكيف مع التغيرات في متطلبات واحتياجات
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)كاظم  المناسب، وحذف الأعمان التي لا تضيف أ  قيمة لتي تحقق مستوى الجودةالأعمان ا
 .(2006والبهادلي، 

 لكن والتكنولوجي، ،الماد  الجانب على أساساً  يطلق الجودة مفهوم أن من الرغم وعلى
 توظيف حسن  ي الإنسان وجودة ووجدانه، ،ووظيفته ،الإنسان بناء على للدلالة استخدامه يمكن

 وتكون  الإنسانية، وقيمه ،ومشاعره، بعواطفه ليتسامى ؛وجدانه إثراءو  والإبداعية، ،العقلية إمكانياته
 جودة؛ لكون (2017عيشة فوزية وبو ؛ 2015مهناو ، ) المجتمع وجودة ،الحياة جودة المحصلة
 المادية، احتياجاته كافة بتوفير وذلك موقعه، وموضعه، كان أينما إنسان كل تنمية  ي الحياة

والاجتماعية،  والوجدانية، الفكرية، وطاقاته، وموا به قدراته، لكافة تحقيقاً  والمعنوية، والروحية؛
 الاتساق، من حالة في يعيش بحيث إمكانات من عهيما تستط أقصى إلى وذلك والمهارية،
الأفراد،  أمام للتعلم المتكافئة الفرص إتاحة إذ يستهدف للجميع، والتعليم، مجتمعه مع والتناغم
 تحسين شروط من شرط متكافئة بصورة للجميع التعليم توفير وإن ،المتعلم المجتمع تحقيق وإلى
 أقصى تحقيق إلى جميعاً  تسعى أنها نجد للجميع التعليم لأ داف تأملية الحياة، وبنظرة نوعية
 إحدى للجميع التعليم مبادرة جعل الذ  الأمر وتكاملها، خلان شموليتها، من للإنسان تنمية
 (.2015الحياة )مهناو ،  جودة متطلبات لتحقيق المهمة الآليات

 السهل من يجعل التعليم في الاستثمار أن Aceleanu  (2012)أظهرت دراسةلقد  و
 يؤد  ؛الجيد بالتعليم والمرتبط ،الجيد التدريب إن، و الاستقرار وتحقيق ،عمل فرصة على العثور
 .الحياة جودة تحقيق ثم ومن ،الإنتاجية زيادة إلى

في محافظات غزة زيادة ملحوظة في التحاق الطالبات المتزوجات التعليم الجامعي يشهد و 
بمقاعد الدراسة الجامعية، نظراً للتغيرات الثقافية، والاجتماعية، والاقتصادية التي طرأت على 

نهن من جامعي يمكالمجتمع الفلسطيني، والتي دفعت الكثير منهن السعي للحصون على مؤ ل 
الوظيفة، أو العمل؛ لتوفير مصدر رزق؛ ولمساندة بعولتهن في تحمل نفقات الأسرة؛ لكي يتمكن 
من رعاية، وتربية أطفالهن، ولاسيما في عصر ازدادت فيه الحاجات الاستهلاكية؛ نتيجة التقدم في 

يات ة العديد من المسؤولكافة مناحي الحياة، وتواجه الطالبات المتزوجات أثناء دراستهن الجامعي
 (.2012الأكاديمية، والاجتماعية، والاقتصادية ) أبو غالي، 

فإن لذا  ؛المهمة جتمعشرائح الم من  - خاصة –الطالبات المتزوجات شريحة وتُعدُّ 
 هنبام الا تم؛ لأن شمل جميع جوانب شخصياتهنمطلب ضرور  في الحياة، بحيث يتمكينهن 

على وجب لذا يت، حياتهنكبيرة في مسؤولية  ومستقبله إذ يقع على عاتقهن ،ا تمام بالمجتمع
، و ذا نهنفسالاعتماد على أ ، ومساعدتهنهنمشكلاتالتعرف على رعايتهن من خلان  المسئولين

تؤثر على  التي الجامعيةو والاجتماعية، المؤسسات النسوية التنموية، دور يتحقق من خلان تفعيل 
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 لدى المجتمع، و دف جما ير   توجه الحالي العصر في الحياة لأن جودة؛ جودة الحياة لديهن
 أ م أن التعليمية، والاجتماعية، والاقتصادية، والسياسية، كما الأنظمة كافة تحقيقه نحو تسعى
، و ذا ما دفع المتعلمين لحياة أفضل جودة مستوى  تحقيق علىالتركيز  الجامعي التعليم أ داف
دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات  إجراء الدراسة الحالية؛ للتعرف على  الباحثان

  .وعلاقته بجودة الحياة لديهن
 Upadhyayدراسة التمكين لدى المرأة، منها:  ولقد ا تم عدد من الباحثين بموضوع

 ،وقطاعية لتمكين المرأة في الهند وإقليمية، ، ناك سياسات وطنية أنالتي أظهرت ( 2005)
ان والسياسية، وعلى الرغم من ذلك لا تز  ،والاقتصادية ،والتعليمية ،الصحية :وخاصة في المجالات

، والسياسات ،ينالقوان، منه: والمستوى الفعلي لتمكين المرأة  ،ما تعلن عنه السياسات  ناك فجوة بين
والحصون  ،تقييد حرية حركة المرأة انتهاك حقوق المرأة، و و  قتصادية التي تعود على المرأة،الا العوائدو 

 Abdel ة دراس، و وضعف المشاركة في اتخاذ القرار، وقلة الخبرة ،والخدمات الصحية ،على التعليم
لعمل، اأن التعليم في مصر يمكن المرأة من الحصون على القوة في سوق التي بينت ( 2009)

على فرص العمل، وأن التمكين التعليمي للمرأة يسهم يشكل في الحصون ويمنحها حظوظ تنافسية 
دراسة ، و اديةتعزيز المشاركة الاقتص، ويعطيها فرصة أكبر في كبير في تحسين تمكينها اقتصادياً 

أن مشاركة المرأة في القوى العاملة متدنية عموماً في الأراضي التي أوضحت ( 2009شبانة )
 في عملية الإنتاج بشكل كبير خصوصاً في قطاع غزه، وأن الفلسطينية، وتنخفض مشاركة الإناث

تدني المشاركة النسوية مرتبطة بأسباب اقتصادية، منها: مقدرة سوق العمل الفلسطيني على 
استيعاب العرض من القوى العاملة النسوية، وعوامل الطرد من السوق خصوصاً تدني الأجور، 

اب اجتماعية مرتبطة بدخون المرأة إلى سوق العمل في وانخراط النساء في العمالة الهامشية، وأسب
سن متأخرة مقارنة مع الذكور، وأسباب اجتماعية وثقافية تتمثل: في محدودية المهن، والأنشطة 

للمرأة السعودية  أن  التي أظهرت ( 2009دراسة اليوسف )و ليها المرأة، الاقتصادية التي تتنافس ع
في اتخاذ القرار السياسي، والمشاركة في العمل، والاستثمار، وقامت الحكومية بمساندة  اً مهم اً دور 
ولحقت بركب القطاع الخاص؛ فبرزت مشاركتها في العديد من  لها، ملوفتح مجالات الع ،هاتعليم

التي Rahman, Sultana  (2012   ) دراسةلإدارية، والمالية، والاقتصادية، و المجالات ا
 Shri Mahila Griha   أباد حيدر مقاطعة في ليجت ما يلا شر   معيةجأن أوضحت 

Udyod Lijjat Papad والاقتصادية في النفسية، والاجتماعية، العوامل في إيجابياً  أسهمت 
 النساء أنو  ،الخاص لحسابهن يعملن أصبحنو ، عمل فرص توفير خلان من المرأة  تمكين
التي توصلت Duflo  (2012 )دراسة، و المؤسسة رواد من الأقل  ن المتزوجات وغير الشابات
أن تمكين المرأة يؤد  إلى تحسين التطور الاقتصاد ، وتحقيق مستويات مرتفعة من الرفا ية إلى 
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 الرجل فيالصحة، والأغذية، كما أنه يحقق موازنة بين دور ا، ودور  :لها، وخاصة في مجالات
 تمكين في معايير تفاوتاً أن  ناك التي أظهرت ( 2013دراسة نجم )تحقيق التطور الاقتصاد ، و 

كما يأتي:  تنازلياً  ترتيبها فجاء التنموية، المؤسسات وثائق في ومؤشراتها المرأة الفلسطينية 
 والتمكين السياسي، التمكينو  الاقتصاد ، التمكينو  التعليمي، والتمكين الاجتماعي، التمكين
ا همت طوان تاريخ نضالهسأأن المرأة الفلسطينية التي أوضحت ( 2014) الدراغمةدراسة ، و الصحي

الوطني في عمليات النضان الكفاحية، وعملية التنمية، واستخدمت آليات متنوعة، وأشكالًا متعددة 
 جلياً من خلان المنابر، والمؤتمرات التي نادت وى السياسية، حيث تجسد دور اتنسجم مع حركة الق

لات في الحياة؛ باعتبار التقدم، وتمكينها في مجا اً مهم اً عنصر بصفتها والاعتراف بها ، هابحقوق
 ،مية، وتعزيز مكانتها في المجتمعالعمل السياسي، والاجتماعي، والاقتصاد   و الطريق للتن

 عن بمعزن كني لمن عمل المرأة الفلسطينية أالتي بينت ( 2014) " وآخرون "  دراسة أبو منديلو 
 أن إلى غزة قطاع في الفلسطيني المجتمع شهد ا التي سيةوالسيا ،الاقتصادية التحولات كافة

 بشكل تنقص ولا الاقتصاد ، التوسع مع سبمتنا شكلب تزيد لا العمل سوق في  المرأة  مشاركة
أن قضية التمكين التي أظهرت ( 2017) دراسة النويبي، و الاقتصاد  الانكماش مع سب متنا

السياسي للمرأة، وفاعلية دور ا في العمل السياسي غير مكتملة حتى الآن؛ فما زالت منقوصة، ولم 
كانت الحكومية، أو المعارضة بشكل عام في أتتمتع بأولويات ا تمامات الأجندة السياسية سواء 

 لمرأة.وخ النظرة الدنيوية ل، ورسالعالم، وذلك بسبب الواقع الاجتماعي السائد في معظم دون العالم
وعلاقتها  ،دراسات تناولت جودة الحياة لدى الطلاب الجامعيين أجريتومن جانب آخر 

 Ducinskiene, Kalediene, Petrauskieneدراسة  ، وفيما يأتي أ مها:ببعض المتغيرات
ناك   على جودة الحياة لديهم، وأن   اً مستوى الاجتماعي لدى الطلاب آثر ( التي أظهرت أن لل2003)

على سي ن تأثير المجان النفإاختلافاً بين المجان النفسي، والجسد ، وآثره على جودة الحياة، حيث 
أن مستوى التي بينت  2006)) والبهادلي كاظم دراسةأقل من تأثير المجان الجسد ، و جودة الحياة 

 الأسرية الحياة جودةمجالي:  في مرتفعاً  كان والليبيين ،العمانيين الجامعة طلبة لدى الحياة جودة
 شغلة وجود العامة، الصحة جودة مجالي: في ومتوسط الدراسي، التعليم وجودة والاجتماعية،

ودراسة العادلي ، العاطفي الجانب وجودة ،النفسية الصحة جودةمجالي  في ومنخفض الفراغ، وقت
( 2008) ودراسة سليمانلجودة الحياة،  جاء متوسطاً  العينة أفراد ( التي أثبتت أن إحساس2006)

 كان السعودية العربية بالمملكة تبوك جامعة طلاب لدى الحياة أن مستوى جودةالتي أوضحت 
 جودة مجالي: في اً ومنخفض النفسية، الحياة وجودة الأسرية، الحياة جودة مجالي في مرتفعاً 
 ودراسة  ،الصحة العامة جودة في مجان ومتوسط الوقت، إدارة وجودة التعليمية، الحياة

Fallahzadeh, Mirzaei (2012 ) التي أظهرت أن  ناك عوامل عدة تؤثر على جودة الحياة
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وأن البرامج التعليمية تحسن، وتقلل من لدى الطلاب، منها: دخل الأسرة، والحالة الاجتماعية، 
التي أظهرت العوامل Lin, Elena, Razif (2012 )ودراسة العوامل المؤثرة على جودة الحياة، 

على حياة الطلاب، ووعيهم،  اً كبير  اً تغذية دور للب، وأن الاجتماعية تؤثر على جودة حياة الطلا
 الجامعية الحياة جودةوجود مستوى متدن  من التي أسفرت عن ( 2012) نعيسة دراسةو ومهاراتهم، 

التي Suleiman ,Jassem, Shahroor (2013 )دراسة ، و وتشرين دمشق جامعتي طلبة لدى
لحالة اأن التعليم خطة مهمة، وتدخل لتحسين جودة الحياة لدى الشباب، وأن التعليم يؤثر على بينت 

  ناك أنالتي كشفت ( 2013دراسة أبو سعدة ودياب وإبرا يم )الصحية، والعاطفية للشباب، و 
اجتماعية،  و ي: متطلباتالمصر ،  المجتمع في الحياة جودة لتحقيق مختلفة؛ متطلبات

التي Ahongshangbam & Chakrabarti (2013 )ودراسة  ،وثقافية، وسياسية واقتصادية،
 ،أن الطلاب الذين لديهم جودة حياة منخفضة يعانون من بعض المشكلات السلوكيةأظهرت 
 .، ويتعاطون مهدئات بشكل مستمروالعقلية

، ل عامبشك تناولت دور الجامعة في تمكين طلابها يتضح مما سبق أنه لا توجد دراسات
و ذا النقص الملحوظ في الدراسات التي تناولت متغيرات الدراسة الحالية يعزز إجرائها؛ نتيجة لعدم 
وجود دراسات ا تمت بدراسة متغيراتها في مجان الاختصاص، وعليه تُعدُّ الدراسة الحالية من 

الأولى لدور جامعة الأقصى في تمكين طالبتها المتزوجات  الدراسات الباكرة التي تضع اللبنات
 .وعلاقته بجودة الحياة لديهن

ات أن الطالبات الجامعيات المتزوجالذ  لاحظ للباحث الأون إلى الخبرة التدريسية  إضافةً  
عانين من ظروف حياتية مفعمة بالمشكلات الحياتية الصعبة، و ن بحاجة إلى من يقف بجانبهن ي

 للتغلب عليها، ولا يتأتي ذلك إلا بتمكينهن في مجالات الحياة المختلفة، الأمر الذ  قد يسهم في
حيطهن م يعطيهن اتخاذ القرارات في حياتهن اليومية، والتأثير فيالتمكين ؛ لأن جودة الحياة لديهن

الاجتماعي؛ لأنه يهدف إلى تعزيز اعتماد ن على أنفسهن، وتوضيح، ورفع الوعي لديهن، 
واستعداد ن، وثقتهن بأنفسهن بأنهن قادرات على أداء جميع الأدوار الحياتية؛ ولكي يصبحن 
 ةفاعلات، وناشطات، لا بد أن تتوافر لهن المعطيات الأساسية التي تمكنهن من المسا مة الإيجابي

في الحياة، ويأتي في مقدمة  ذه المعطيات تعليمها الذ  يضعها في موضع القوة، والتمكين، 
ويجعلها قادرة على خدمة مجتمعها، حيث إنه أصبح استثمار قدراتهن في الوقت الرا ن، وتمكينهن 
ة يمن أكثر السبل ضماناً؛ للإسهام في مواجهة مشكلاتهن الحياتية، وذلك في ظل الظروف المجتمع

 الصعبة، الأمر الذ  زاد من أ مية المؤسسات المجتمعية بهن، وبتمكينهن.
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 مشكلة الدراسة:
 تي:في السؤان الرئيس الآالحالية تتمحور مشكلة الدراسة 

 " ما دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات وعلاقته بجودة الحياة لديهن؟
 الآتية:ويتفرع من السؤان الرئيس الأسئلة الفرعية 

 ما أكثر مجالات  مقياس دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات شيوعاً؟  -1
 ما أكثر مجالات مقياس جودة الحياة شيوعاً لدى الطالبات المتزوجات في جامعة الأقصى؟ -2
 ما العلاقة بين دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات وجودة الحياة لديهن؟ -3

 ة:أهداف الدراس
تهدف الدراسة الحالية التعرف إلى دور جامعة الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات 

تمكين  صى فيالتعرف إلى أكثر مجالات مقياس دور جامعة الأقته بجودة الحياة لديهن، مع وعلاق
 شيوعاً، ومجالات مقياس جودة الحياة شيوعاً لدى طالبات موضع الدراسة.طالباتها المتزوجات 

 الدراسة: أهمية
ترجع أ مية الدراسة النظرية إلى أ مية الموضوع الذ  تناولته، و ةو دور جامعة الأقصى          

فئة الطالبات المتزوجات  تناون وعلاقته بجودة الحياة لديهن، وفي ،في تمكين طالباتها المتزوجات
جتمعي، ولاسيما في ظل رياد  في عملية التنمية، والتطوير الم في الجامعة، و ي شريحة لها دور

المتزوجات في الجامعات الفلسطينية، وضرورة الا تمام بتلك الفئة  تزايد معةدن التحةاق الطالبةات
ات التي ، وفي قلة الدراسالحياة المختلفة، وتنمية قدراتها مع مساعدتها علةى التمكين في ضروب

  ذه الدراسة من الدراساتتُعدُّ ية، حيث الفلسطين تناولت موضوع الدراسة الحالية، وبخاصة في البيئةة
الباكرة التي ا تمةت بدراسةة دور جامعة الأقصى في تمكين الطالبات المتزوجات وجودة الحياة 

 مما يُثر  الأطر النظرية الخاصة بالدراسات النفسية في المجتمع الفلسطيني. لديهن؛
توى كل تائج الدراسة في معرفة مسفإنها تتمثل في إسهام ن ؛أما الأ مية التطبيقية للدراسة

وطبيعة العلاقة بينهما، مما يتيح الفرصة للعاملين في ميدان  ،وضغوط الحياة ،فاعلية الذات مةن
لتصميم البرامج الإرشادية المناسبة لمساعدة الطالبات المتزوجات على تحقيق مستويات  الإرشاد
ومستويات متدنية من ضغوط الحياة، وذلك لما له من تأثير كبير على  ،في فاعلية الذات مرتفعةة
قدراتهن وإمكاناتهن في تحقيق التوافق الدراسي، والزواجي، والأسر ، كما تتحدد الأ مية  اسةتغلان

التطبيقية لهذه الدراسة في أنها تمهد لدراسات مستقبلية للتعرف على الكثير من المتغيرات النفسية 
كما يمكن الاستفادة من نتائج  .الطالبات المتزوجات على تحقيق الصحة النفسية التي تساعد

الدراسة في تفعيل البرامج الإرشادية على المةستوى الوقةائي، بمعنى تبصير الطالبة المتزوجة خاصة 
 .عند بدء التحاقها بالجامعة، بأ مية التوفيق بةين حياتهةا
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 مصطلحات الدراسة: 
 جامعة الأقصى:

م كمعهد للمعلمين تحت إشراف إدارة الحكومة المصرية، ثم تطور 1955تأسست عام         
جامعةة بصفتها م، ثم أصبحت جامعة الأقصى 1990نة إلى كلية التربية الحكومية في س المعهد
 م. 2001في سنة   حكومية

 :مفاهيميا   الطالبات المتزوجاتجامعة الأقصى تمكين دور 
شاركة دعم مالإجراءات التي تسا م في و  ،السياسياتالجامعة استخدام يعرفه الباحثان:    

 نلى عاتقهالملقاة عوليات ؤ التي تؤد  بدور ا القيام بالمسالمختلفة، الحياة ضروب في الطالبات 
 .في الحياة وجه المقبونالعلى 

 :إجرائيا  دور تمكين جامعة الأقصى الطالبات المتزوجات 
 و الدرجة التي يحصل عليها الطالبات المتزوجات على مقياس دور تمكين جامعة الأقصى 

 الأسريةوالعلاقات الجسمية، الصحة الطالبات المتزوجات، والمكون من المجالات الآتية: 
 . ، والصحة النفسية، والدخل الماد عن الحياة السعادة والرضابوالشعور والاجتماعية، 

 الطالبات المتزوجات: 
يات: ولؤ راسة في جامعة الأقصى، ولديهن مس ن الطالبات اللواتي التحقن بالد  

 دراسية، وأسرية، واجتماعية، ومجتمعية.
 :مفاهيميا   جودة الحياة
شعور الفرد بالرضا، والسعادة من خلان إقامة علاقات أسرية مستمرة، وتمتعه   

 (.2014بصحة جسمية، ونفسية ) أمينة، 
 
 

 جودة الحياة إجرائيا :
، مهاتلدى الأ حصل عليها الطالبات المتزوجات على مقياس جودة الحياةت و الدرجة التي 

الصحة الجسمية، والعلاقات الأسرية والاجتماعية، والشعور السعادة والمكون من المجالات الآتية: 
 والرضا، والدخل الماد ، والصحة النفسية.

 حدود الدراسة:
 :نتائج الدراسة في ضوء المحددات الآتيةيمكن تعميم  

، ياةكين طالباتها المتزوجات، وجودة الحالمتغيرات التي تتناولها، و ي: دور جامعة الأقصى في تم
وبالمنهج الذ  اتبع ، و و : المنهج الوصفي الذ  من خلاله يتم التعرف على  دور جامعة 
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 بجودة الحياة لديهن، وبالعينة المستخدمة فيعلاقته و الأقصى في تمكين طالباتها المتزوجات 
( طالبة، وبالأدوات المستخدمة ، و ي: مقياس دور جامعة الأقصى في 223الدراسة ، وعدد ا )

تمكين طالباتها المتزوجات، إعداد: الباحثين، ومقياس جودة الحياة لدى الأمهات، إعداد: أمينة 
مة، و ي: الوسط الحسابي، والنسب المئوية، ومعامل (، وبالأساليب الإحصائية المستخد2014)

 ارتباط بيرسون.
 مجتمع الدراسة:  

الطالبات المتزوجات في جامعة الأقصةةةى شةةةةمل المجتمع الأصةةةةلي للدراسةةةةة الحالية جميع 
)جامعة طالبة ( 1115) ، وعدد نم2018م/  2017للفصةةةةةةةةةةةةل الدراسةةةةةةةةةةةةي الثاني للعام الجامعي 

 (. 2018والتسجيل،عمادة القبون الأقصى، 
 عينة الدراسة:  

من مجتمع ( %20وبواقع ) ( طالبة متزوجة، 223)تكونت عينة الدراسةةةةةةةةةةةةةةةة الفعلية من 
 (.5:  2005الأصلي، وتم اختيار ن بالطريقة العشوائية البسيطة ) أبو مصطفى،  الدراسة

  :أداتا الدراسة
 أ داف الدراسة؛ تم استخدام الأداتين الآتين: من أجل  تحقيق  

 مقياس دور جامعة الأقصى في تمكين الطالبات المتزوجات:
قام الباحثان بإعداد المقياس بعد الاطلاع على الأدب التربو ،  والمقاييس السابقة، منها:   

، ويهدف التعرف إلى دور  (2016)(، وكاظم 2014( ، والدراغمة )2010أيوب ) مقياس كل من
( 40ن )م يتكون المقياس في صورته الأوليةجامعة الأقصى في تمكين الطالبات المتزوجات، و 

الطلابية  طةالأنشوالاطلاع على بعض أعضاء  يئة التدريس في الجامعة، فقرة في ضوء مناقشة 
قياس، عُرض وللتحقق من صدق محتوى المون الطلاب في الجامعة، ؤ التي تقدمها عمادة ش

برتهم للاستفادة من خ ؛بالجامعةلاختصاص في علم النفس ابصورته الأولية على مجموعة من أ ل 
 ، فقد أوضحوا أنها تقيس ما وضعتقشتهم في مجالات المقياس وفقراته، وبعد منافي الميدان

( 1، 2، 3، 4قديرات: )ومن أجل الحصون على تساو  أوزان فقةرات المقياس؛ أعُطيت ت ،لأجله
وبلغ عدد فقرات كل مجان من مجالات ، ( دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً )  الدرجات: لمقياس رباعي

درجة، والدرجة الكلية  40 – 10( فقرات، وتتراوح درجة المجان بين 10مقياس موضع الدراسة  )
درجة. كما تم التأكد من صدق البناء للمقياس من خلان تطبيقه  160 - 40للمقياس تتراوح بين 

( طالبة من خارج عينة الدراسة، وكانت معاملات الارتباط  بين 30على عينة استطلاعية قوامها)
: مجان التمكين النحو الآتيوالدرجة الكلية للمقياس على  ،كل مجان من مجالات المقياس

ومجان ، 0.75 السياسي التمكينومجان ، 0.61 قتصاد الا التمكينومجان ، 0.71 الاجتماعي
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. كذلك تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس، 0.75 الصحيالتمكين 
رتباط لفقرات مجان التمكين والدرجة الكلية للمجان الذ  تنتمي إليه، وتراوحت معاملات الا

ومجان ،  0.84-0.55ما بين   التمكين الاقتصاد ومجان ، 0.85 – 0.42ما بين  الاجتماعي
و ي ، 0.85-0.46ما بين  التمكين الصحيومجان ، 0.84 .0-0.47ما بين  التمكين السياسي

كما تم  .. و ذا دليل على أن المقياس يتمتع بمعامل صدق عان  0.01دالة إحصائياً عند مستوى 
يقة نصفية، حيث كانت معاملات الثبات بطر التحقق من دلالات ثبات المقياس باستخدام التجزئة ال

( ، مما يدن على أن المقياس 0.87)بعد التعديلوبلغ معامل الثبات الكلي  التجزئة النصفية مرتفعة،
كما تم حساب الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا ، يتمتع بدرجة عالية من الثبات

Cronbach alpha  ( و و معامل ثبات عان  يشير إلى صلاحية 0.89، وبلغت قيمته ،)
 المقياس. 

 :(2014لدى الأمهات أمنية ) مقياس جودة الحياة -ثانيا  
لصحة ا :و يمجالات رئيسة،  على خمسةل ويشتم "  حرطاني أمينة" في الأصل أعد  ذا المقياس 

ماد ، ، والدخل العن الحياة  الجسمية، والعلاقات الأسرية والاجتماعية، والشعور بالسعادة والرضا
( فقرة، ومن أجل الحصون على 62ويتكون المقياس في صورته الأولية من )والصحة النفسية، 

دائماً،  مقياس رباعي الدرجات:)( ل1، 2، 3، 4تساو  أوزان فقةرات المقياس؛ أعُطيت تقديرات: )
( فقرة، ومجان العلاقات 11لجسمية )وبلغ عدد فقرات مجان تمكين الصحة ا، (أحياناً، نادراً، أبداً 

( فقرة، ومجان 13) عن الحياة ( فقرة، ومجان الشعور بالسعادة والرضا14الأسرية والاجتماعية )
ين ب الدرجة الكلية للمقياس ، وتتراوح( فقرة14( فقرات، ومجان الصحة النفسية )10الدخل الماد  )

وصدق الاتساق  ،باستخدام صدق المحتوى المقياس كما تم التأكد من صدق  .درجة 248 - 62
من خارج عينة الدراسة،  أماً ( 50للمقياس من خلان تطبيقه على عينة استطلاعية قوامها)الداخلي 

لنحو اوالدرجة الكلية للمقياس على  ،وكانت معاملات الارتباط  بين كل مجان من مجالات المقياس
، ومجان  0.776 ات الأسرية والمجتمعية ومجان العلاق، 0.599 صحة الجسمية: مجان التيالآ

ومجان الصحة  ،0.763 ومجان الدخل الأسر  ، 0.851 عن الحياةالسعادة والرضا بالشعور 
كذلك تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس، والدرجة  .0.873النفسية 

ما بين  ةصحة الجسميباط لفقرات مجان الالكلية للمجان الذ  تنتمي إليه، وتراوحت معاملات الارت
ومجان ، 0.756 -0.317 ما بينومجان العلاقات الأسرية والاجتماعية ، 0.778 – 0.481

ما بين ومجان الدخل الماد  ، 0.751-0.507ما بين الشعور بالسعادة والرضا عن الحياة  
إحصائياً عند و ي دالة ، 0.731-0.439لصحة النفسية ما بين ومجان ا، 0.423-0.765
كما تم التحقق من دلالات ثبات المقياس باستخدام التجزئة النصفية، حيث  .0.01، 0.05 مستوى 
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 التعديل لثبات الكلي بعدوبلغ معامل اكانت معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية مرتفعة، 
ان الشعور ، ومج0.776، ومجان العلاقات الأسرية والاجتماعية 0.82 لمجان الصحة الجسمية

 ،0.74  جان الصحة النفسية، وم0.76 ، ومجان الدخل الماد 0.79بالسعادة والرضا عن الحياة 
ام كما تم حساب الاتساق الداخلي باستخد .يدن على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات ذا 

ومجان ،  0.79 مجان الصحة الجسمية، وبلغت قيم  Cronbach alphaمعادلة كرونباخ ألفا 
، ومجان 0.76، ومجان الشعور بالسعادة والرضا عن الحياة 0.75العلاقات الأسرية والاجتماعية 

شير إلى معاملات ثبات عان  ت و ي .0.78، ومجان الصحة النفسية  0.59الدخل الماد  
 صلاحية المقياس. 

بعرض  انليالحا انقام الباحث ؛على البيئة الفلسطينية وللتحقق من صدق محتوى المقياس
، ىعلم النفس بجامعة الأقصعلى مجموعة من أ ل الاختصاص في المقياس في صورته الجزائرية 

اق صدق الاتسكما تأكد من صدق المقياس باستخدام ، لأجله فقد أوضحوا أنها تقيس ما وضع
ارج من خطالبة متزوجة، ( 30الداخلي للمقياس من خلان تطبيقه على عينة استطلاعية قوامها)

عينة الدراسة، وكانت معاملات الارتباط  بين كل مجان من مجالات المقياس، والدرجة الكلية 
، ومجان العلاقات الأسرية والاجتماعية 0.77صحة الجسمية مجان ال: تيلآالنحو اللمقياس على 

، ومجان 0.45، ومجان الدخل الماد  0.84، ومجان الشعور بالسعادة والرضا عن الحياة 0.77
، كذلك تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس، 0.82الصحة النفسية 

والدرجة الكلية للمجان الذ  تنتمي إليه، وتراوحت معاملات الارتباط لفقرات مجان الصحة الجسمية 
، ومجان 0.83-0.44، ومجان العلاقات الأسرية والاجتماعية ما بين  0.86 – 0.54ما بين 

، ومجان الدخل الماد  ما بين 0.79 - 0.53 لشعور بالسعادة والرضا عن الحياة  ما بين ا
، و ي دالة إحصائياً عند مستوى 0.82-0.56، ومجان الصحة النفسية ما بين 0.85 -0.55
، كما تم التحقق من دلالات ثبات المقياس باستخدام التجزئة النصفية، حيث كانت معاملات 0.01

،  ذا يدن 0.92 ة التجزئة النصفية مرتفعة، وبلغ معامل الثبات الكلي بعد التعديلالثبات بطريق
على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات، كما تم حساب الاتساق الداخلي باستخدام معادلة 

و و معامل ثبات عان  يشير إلى  ،0.87ته ، وبلغت قيم Cronbach alphaكرونباخ ألفا 
  صلاحية المقياس.
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 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: 
ما أكثر مجالات  مقياس دور جامعة الأقصؤؤؤى :  هنصؤؤؤه، و عرض نتائج السؤؤؤؤال الأول ومناقشؤؤؤ

 في تمكين طالباتها المتزوجات شيوعا ؟ 
جامعة  دورلمجالات مقياس  والتراتيبالأوزان النسؤؤبية و المعيارية  رافاتالمتوسؤؤطات الحسؤؤابية والانح (1جدول)

 تمكين طالباتها المتزوجات والدرجة الكلية للمقياس. الأقصى في
 دور جامعة الأقصىمقياس  مجالات م

 في تمكين طالباتها المتزوجات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 الرتب النسبي

 1 %69.8 0.593 2.79 التمكين الاجتماعي. 1
 3 %60.2 0.657 2.41 التمكين الاقتصادي.  2
 4 %57.8 0.626 2.31 السياسي. التمكين 3
 2 %62.7 0.748 2.51 التمكين الصحي. 4

  %62.6 0.535 2.51 الدرجة الكلية للمقياس. 
يتضةةةةةةةح من الجدون السةةةةةةةابق أن أكثر مجالات دور جامعة الأقصةةةةةةةى في تمكين طالباتها  

التمكين مجان  :، وتلاه على التوالي%69.8مجان التمكين الاجتماعي شةةةةةةةةيوعاً،  و: المتزوجات 
، %57.8التمكين السةةةياسةةةي مجان و ، %60.2 التمكين الاقتصةةةاد مجان و ، % 62.6الصةةةحي 

 .%62.6الدرجة الكلية للمقياس أما
أن  إلىأكثر مجالات التمكين شيوعاً مجيء مجان التمكين الاجتماعي ويعزو الباحثان 

صلاحياتهن، وقدرتهن في سبيل ممارسة كافة جامعة الأقصى تدرب الطالبات المتزوجات على 
هن بشكل وتفعيل قدرات، المشروعة حقوقهنو الحرية الكاملة،  حصولهن علىو بناء ثقافة اجتماعية، 

وأن دور ن لا  ،داخل أسر ن، والبيئة المحيطية صلاحياتهنوتعزيز استقلاليتهن، و أكثر إيجابية، 
مفهوم تروج ل محاضرات، وندواتو  لقاءات، وورش عمل،وذلك من يقتصر على تربية الأولاد فقط، 

، مجتمعالشعور بالراحة، والطمأنينة في ال: إيجابية منها اً له آثار ، حيث إن الاجتماعي التمكين
  .والإبداع في مختلف الأنشطة تشجيع على التطوير،الو 

قضةةةةةةةةةةةةةايا في العلى المشةةةةةةةةةةةةةاركة الفاعلة  لطالبات المتزوجاتاالجامعة حث إلى  إضةةةةةةةةةةةةةافةً 
 ،في تكوين القيم الإيجةةابيةةة على مسةةةةةةةةةةةةةةتوى الأسةةةةةةةةةةةةةةرة التةةأكيةةد على دور ن المهممع المجتمعيةةة، 
يب ر اخل الأسةةةةةةةرة، والتدد القرار اتخاذوتعزيز مفهوم الشةةةةةةةراكة الزوجية، والمشةةةةةةةاركة في ، والمجتمع

لوعي واالإيجابي في المجتمع، الاندماج على أسةةةةةةاليب التنشةةةةةةئة الاجتماعية الصةةةةةةحيحة، ومهارات 
 ، والقدرة على حلها، والتغلب عليها.الاجتماعيةالمشكلات ب

( حيث أشار أن التعليم يُعدُّ من أ م المتغيرات الاجتماعية فاعلية 2009وعضد ذلك عليان)
في أ  مجتمع من المجتمعات خاصة المجتمعات النامية التي لا تزان في خطواتها الأولى نحو 
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ا والديمومة بدون إخطار تواجهها، وتحبطه ،راريةالتنمية، والتي لا يمكن أن تتم في جو من الاستم
 ؛ حيث إنه ينمي قدرتها، ووعيها، ومعرفتها، ومن ثم تحقيقدون مشاركة المرأة وتمكنيهافي طريقها 

 ذاتها.
عرض نتائج السؤال الثاني ومناقشه، ونصه: ما أكثر مجالات مقياس جودة الحياة شيوعا  لدى 

 قصى؟الطالبات المتزوجات في جامعة الأ
مجالات ل والأوزان النسبية والمستوى الفعلي والتراتيب( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 2جدول)

 .مقياس جودة الحياة والدرجة الكلية للمقياس

 م
 مجال مقياس جودة الحياة لدى الأمهات

 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 الرتب النسبي

 4 %65.4 0.389 2.62 الصحة الجسمية. 1
 3 %67.8 0.355 2.71 العلاقات الأسرية والاجتماعية. 2
 2 %69.2 0.345 2.77 الشعور بالسعادة والرضا عن الحياة. 3
 1 %73.3 0.445 2.93 الدخل المادي. 4
 5 %65 0.436 2.6 الصحة النفسية. 5

  %68 0.2 2.72 الدرجة الكلية للمقياس 
شةةةةةةةةةيوعاً،  و: مجان مقياس جودة الحياة يتضةةةةةةةةةح من الجدون السةةةةةةةةةابق أن أكثر مجالات  

مجان الشةةةةةةةةةةةةةةعور بالسةةةةةةةةةةةةةةعادة والرضةةةةةةةةةةةةةةةا عن الحياة ، وتلاه على التوالي: %73.3الدخل الماد  
، %65.4ومجان الصةةةةحة الجسةةةةمية ، %67.8مجان العلاقات الأسةةةةرية والاجتماعية ، و 69.2%

 . %68درجة الكلية للمقياس ، أما ال%65ومجان الصحة النفسية 
 مجالات جودة الحياة شيوعاً إلى ويعزو الباحثان مجيء مجان الدخل الماد  أكثر 

ة الرسوم الدراسية للساع ؛ لكون جامعة الفقراءها الجامعة، حيث يطلق عليها التي تقدمالخدمات 
وزوجات الشهداء،  أبناء أن( دنانير فقط، إضافة 10كليات الجامعة بة ) أقسام الواحدة في جل 

عامة ، وطلبة الثانوية الالشهداء والشئون الاجتماعية، والإخوة في الجامعة نفسها، وأبناء وزوجات
والعالي، وأوائل ، وموظفي التعليم العام %94-90ة ، وأوائل الثانوية العام%95فوق 

دين و أحد الوالالأون، والثاني، وأسرى، ومحررين، والأخوة في المؤسسة نفسها، أو الاختصاصات 
المتقاعدين في إدارات التعليم العالي، أو  طالب وزوجته، وأبناء وزوجات العاملين،الوأبنائهم، و 

حيث  ،ومؤسسات التعليم العالي الحكومية، ومرض الثلاسيميا، واللوكيميا، وذو  الإعاقة الحركية
لى ع تقتصردراسية برسوم  يتخرج الطلاب من الجامعةيتم إعفائهم من الرسوم الجامعية، و 

 .المصاريف الشخصية الخاصة
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دخل ماد  من خلان توفير الحصون على المتزوجات الطالبات الجامعة حث إضافة إلى 
يها، عمان الأدوية للعاملين فسات النسوية التنموية التي تسوق الأالعمل في وقت الفراغ بالمؤس

 توزيع حسن المتزوجات على كيفية ضمانالطالبات ر يتبصوالاستفادة من العائدات المادية، و 
بعد تعاقب موجات الغلاء،  ، وذلك اليومية المتعددة، والمتجددة الحاجات على الدخل بكافة أشكاله

عوبة أصبحت الكثير من الأسر تعاني من صملحوظ في المجتمع الفلسطيني، حيث وتتاليها بشكل 
الظروف الاقتصادية ليست كما ؛ لأن بةفي تدبر أمور ا المالية في ظل الظروف المالية الصع

 .كما كانت دة الدخل الشهر  لم تُعدُّ قبل الانقسام الفلسطيني؛ وبالتالي؛ فإنّ فرص زيا هكانت علي
، وما زنمنالحفاظ على توفير كل متطلبات الالطالبات المتزوجات تشجع الجامعة كما أن 
  تبارك الله قانق الله سبحانه وتعالى، وأن يكون لديهن القناعة التامة بما رز يتيسر من دخل، 

مَ  وتعالى مَاءِ وَالْأَرْضِ إِن هُ لَحَقٌّ مِثْلَ مَا أَن كُمْ تَنْطِقُو  * اءِ رِزْقُكُمْ وَمَا تُوعَدُونَ ﴿ وَفِي الس  نَ فَوَرَبِّ الس 
 اليومية،اجات في ضوء الاحتياليومي  الإنفاقفي  وأن يتصرف ،23-22الآيتان ﴾ الذاريات: 

يَاطِينِ ﴾ ﴿ ويبتعدن عن التبذير، قان الله  عز وجل رِينَ كَانُوا إِخْوَانَ الش   ،27الإسراء:  إِن  الْمُبَذِّ
ن  عَيْ  الدخل، والرزق، قان تعالى في محكم التنزيل﴿ وذلك من باب المحافظة على نَيْكَ إِلَى ولَا تَمُد 

نيَا لِنَفْتِنَهُمْ فِيهِ وَرِزْقُ رَبِّكَ خَيْرٌ وَأَبْقَىمَا مَت عْنَا بِهِ أَزْوَاجًا  نْهُمْ زَْ رَةَ الْحَيَاةِ الدُّ  .131﴾ سورة طه، آية: مِّ
 ،كما أن الجامعة نفسها توفر فرص عمل للطالبات مستورات الحان أثناء دراستهن بالجامعة

جودة  ىذ  يساعد ن عللهن توفير مصاريفهن اليومية، الأمر ال يسر، و ذا يطوعبراتب مقو 
 .إليه نالذ  يصل الحياة تحقيق الرضا عن، و المعيشة، أو اللياقة المادية

عرض نتائج السؤال الثالث ومناقشه، ونصه: ما العلاقة بين دور جامعة الأقصى في تمكين 
 طالباتها المتزوجات وجودة الحياة لديهن؟

في تمكين طالباتها المتزوجات  دور جامعة الأقصى( معاملات الارتباط البينية بين درجات كل من 3جدول)
 وجودة الحياة لديهن.

 البيان
الصؤؤؤؤؤؤؤؤؤحؤؤؤؤة 

 الجسمية
الؤؤؤعؤؤؤلاقؤؤؤؤؤات 
الأسؤؤؤؤؤؤؤؤؤريؤؤؤؤة 
 والاجتماعية

الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعؤؤؤؤؤؤؤؤؤور 
بالسعادة والرضا 

 عن الحياة

الؤؤؤؤؤؤؤؤدخؤؤؤؤؤؤؤل 
 المادي

الصؤؤؤؤؤؤؤؤؤحؤؤة 
 النفسية

الدرجة 
الكلية 

لمقياس 
 جودة الحياة

 **0.66 **0.59 **0.56 **0.63 **0.52 **0.64 التمكين الاجتماعي 
 **0.73 **0.84 **0.71 **0.62 **0.64 **0.74 التمكين الاقتصادي 

 **0.71 **0.62 **0.62 **0.74 **0.74 **0.67 التمكين السياسي
 **0.64 **0.59 **0.67 **0.56 **0.62 **0.62 التمكين الصحي

دور جامعة لمقياس الدرجة الكلية 
 **0.71 **0.67 **0.69 **0.63 **0.78 **0.66 المتزوجاتالأقصى في تمكين طالباتها 
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يتضح من الجدون السابق أنه توجد علاقة معنوية بين دور جامعة الأقصى في تمكين 
 وجودة الحياة لديهن. ،طالباتها المتزوجات

الجامعة تمكين طالباتها المتزوجات اجتماعياً، واقتصادياً،  يذلك إلى سع ويعزو الباحثان
أ مية  جامعة تعي، وتدركفي  الأساسية الضروراتمن  ، حيث إن تمكينهن يُعدُّ وسياسياً، وصحياً 

أنفسهن، دمة في خمرتفعة  جديرات بالا تمام؛ لتحقيق مستويات اللواتي ينبغي أن يكن طالباتها
 ،مجموعة من الأنشطة عن إلا الحان بطبيعة يتحقق لن و ذا ،جامعتهن، وأسر ن، ومجتمعهنو 

 جودة لتحقيق ؛ضرورية وسيلة اهن  إ حيث ،والفعاليات، والبرامج التي تقدمها الجامعة لطالباتها
 عالم في تكيفلل مساندتهن وسائل أ م اأنه كما متطلباتها، تلبية في مهام من وجبهتتس وما الحياة،
جودة الحياة المدخل للا تمام بالتنمية الإنسانية، والطالبات المتزوجات جزء لا ؛ لكون التغير سريع

يتجزأ من عملية التنمية الإنسانية؛ لأن أ  عملية تنموية تنطلق من متعلم، وتنتهي بتحقيق مخرجات 
 .نهائية فعالة

 :البحوث والدراسات المقترحة
دة متغيرات ذات علاقة بمتغيرات الدراسةةة لقد آثار الباحثان أثناء إعداد الدراسةةة الحالية، ع 

 الحالية ، تستحق أن يتم إجراؤ ا، منها: 
 دراسةةةةةةةةةةةةةة دور جامعة الأقصةةةةةةةةةةةةةى في تمكين طالباتها المتزوجات وعلاقته بجودة الحياة لديهن  -1

بدور الجامعات الفلسةةةةةةةةةةةةةةطينية في تمكين طالباتها المتزوجات وعلاقة بجودة الحياة  ومقارنتها
 لديهن.

جامعة الأقصةةةةةةى في التمكين النفسةةةةةةي لدى الطالبات المتزوجات وعلاقته بجودة  دراسةةةةةةة دور  -2
 الحياة لديهن.

النفسةةةةةي لدى الطالبات المتزوجات وعلاقته بالأمن سةةةةةة دور جامعة الأقصةةةةةى في التمكين درا  -3
 النفسي لديهن.

ة بدراسة دور جامعة الأقصى في التمكين النفسي لدى الطالبات المتزوجات وعلاقته بالصلا  -4
 النفسية لديهن.

مات وعلاقته بسةةة دراسةةةة دور جامعة الأقصةةةى في التمكين النفسةةةي لدى الطالبات المتزوجات  -5
 الشخصية لديهن.

دراك إوعلاقته ب دراسةةةةةةةة دور جامعة الأقصةةةةةةةى في التمكين النفسةةةةةةةي لدى الطالبات المتزوجات -6
 .أحداث الحياة  الضاغطة وأساليب مواجهتها
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 ملخص بحث                                                 

 بعنوان الحضارة الإسلامية قراءة في التأصيل والتفتح         
نساني يتواصل من مجتمع لآخر. فكل حضارة متقدمة استفادت مما سبقها من إرث إالحضارة 
 وأثرت في غيرها . حضارات

والتعاون معه  ،الآخر ىصبح من ثوابته التعارف عل، ألما كان الدين الإسلامي دين دنيا وآخرة 
 في شتى المجالات . 

وتجاربها الحضارية وكان هذا  ،رتنا الإسلامية على أفكار الشعوبلقد انفتحت حضا - 
مية . فالمسلمون لم يرفضوا العلوم الانفتاح عبارة عن تأثير وتأثر  بما لا يخالف  القيم الإسلا

 التي لا تتعارض مع ثوابت الإيمان .
على طلب العلم في الحديث الشريف اطلبوا العلم ولو في الصين فإن   وقد حث رسول الله  -

 طلب العلم فريضة على كل مسلم.
 فقد حث ،ارات الآخر، بل أمرهم بالاستفادة من حضإن الإسلام لم يأمر أتباعه بالانعزال  -

، وكان ذلك سبباً في نقل التقدم العلمي والصناعي والثقافي   الإسلام المسلمين على طلب العلم
كان من  وذلك ،دولة الإسلامية ونهضتها الحضارية،الإداري وغيرها من الأمور التي أفادت ال

 نساني أساسه احترام الخصوصية الحضارية لكل مجتمع .إخلال  تقديم خطاب معرفي 
 

Abstact 
The Islamic civilization, a study in rooting and Openess 
The Islamic civilization humanitarian legacy carries on 
from one society to another and every advanced 
civilization benefited from the civilizations which preceded 
it. 
Since the Islamic religion is a religion and an afterlife, one 
of its tenets become to get to know each other and 
cooperate with him in various fields. 
Our Islamic civilization has opened up to the ideas of 
peoples and their cultural experiences. Openness was an 
influence and was influenced by what was not contrary to 
Islamic values.Muslims did not reject the sciences that did 
not contradict the constants of their faith. 
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The prophet (PBUH) urged Muslims to “Seek knowledge 
even if you have to go as far as China”and Islam has not 
ordered its followers to be isolated, but to benefit from the 
civilizations of the other,Islam urged Muslims to seek 
knowledge, and this was the reason for the transfer of 
scientific, industrial, cultural and administrative progress 
and other things that benefited the Islamic state and its 
civilization rise. This was through the presentation of a 
human knowledge discourse based on respect for the 
cultural specificity of each society. 

 الحضارة الإسلامية قراءة في التأصيل والتفتح                  

 :المقدمة

ظهرت على الساحة الحضارية الآن للمجتمعات الإسلامية كثيراً من التحديات، فالأمة 
الإسلامية اليوم تعيش تحدياً كبيراً في جميع الجهات. وعلى الرغم من أن هذا التحدي 

 ن التحديات التي تواجه حضارتنا الإسلامية اليومفإ هو ظاهرة ملازمة لكل الأمم، الحضاري،
 في مواجهه حضارية شاملة ومصيرية للعديد من الجوانب السياسية والعسكرية، ،تتمثل

 والإيديولوجية . والاقتصادية،

ة نظري استدعاء الفكرة ن مواجهة المجتمعات الإسلامية لهذه التحديات يتطلب من وجهإ -  
وذلك  التي من خلالها ستصل المجتمعات الإسلامية إلى التقدم والرقي الحضاري  الحضارية،

تشع في  من ركائز التقدم المادية والروحية، التي –الحضارات  –بما تملكه تلك المجتمعات 
فكرة الحضارية لن تكون مع العلم بأن هذه ال يمان ،وحب للمعرفة،داخل المسلمين من قيم الإ

الفكرة فبدون التفاعل بين إنسان الحضارة الإسلامية و  ن لم تمتلك الأصالة والواقعية،إذي فائدة 
من تغير واقعه وبناء حضارته ، فالشواهد التاريخية و  -الإنسان –، لن يتمكن الحضارية

من الأفكار المتحضرة ،لا  تستطيع التقدم  الحضارية تثبت أن الأمم مهما امتلكت تراثاً ضخماً 
وأن يتخلص الإنسان المسلم من ضعف الإرادة  ،ن خلال تحول الفعل إلى عطاء وعملإلا م

 . صاً أمام تحديات مشكلاته،خصو 

والإجابة  عنها كي نصل  أضع بعض التساؤلات ،أحاول في هذه الورقة البحثية أن لذا س -  
 خر لا يتعارض مع الحفاظ على هويتنا الحضارية.  ن التأصيل والتفتح على ثقافات الآإلى أ
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 تساؤلات البحث:

 هل الإسلام كافي لتحضر الأمم الإسلامية ؟ -1
 ما دور العقل والأفكار من تحضر مجتمعاتنا الإسلامية ؟ -2
خر ما دور التأصيل والتفتح في آصالة الحضارة الإسلامية ؟ بمعنى ما مدى أ  -3

 ؟ الحضارة الإسلامية

 :الإسلام وتحضر الأمم  المسلمة

،فقد بناها وشيدها الإسلام بفكرة ،وهى  الحضارة الإسلامية  حضارة تقوم على دين الإسلام
تشمل الكثير من جوانب   حضارة إنسانية ربانية تعود إلى العلم الذي جاء به الرسول 

وأفادت الكثير من الحضارات وتفوقت عليها، وهى   استفادت من مختلف الحضارات،و  الحياة،
ضارة الإبداع التي يُعد الدين تُعد إرثا حضارياً شاركت فيه جميع الشعوب والأمم، وهى أيضاً ح

الإسلامي مصدرها ومنبعها الوحيد، و إذ كانت الخصائص المميزة للحضارة تستمد "من أقوى 
العقائد رسوخاً وأشدها تمكناً في القلوب والعقول ومن أكثرها تأثيراً في الحياة العامة بحيث 

ة المبادئ التي تستند تصطبغ بصبغة هذه العقيدة وتنسب إليها فتكون النسبة صحيحة لصح
ك لاشتمالها على على ذل لحضارة الإسلامية تُعد اكبر مثالً فا( 3م،2002) التويجري ،  إليها ."

 دعائم وركائز لها منها : خصائص عظيمة هي

 هذا السمو لدى المسلمين في فهم الوحدانية كان له أثر كبير الوحدانية المطلقة في العقيدة: -
  ورفع حضارته.   ،في رفع مستوى الإنسان

 
 فإعلان القرآن "ووحدة التنوع      عالمية الأفق والرسالة: والهدف، لنزعه اإنسانية  -

يَا أَيُّهَا النَّاسُ إِنَّا خَلَقْنَاكُم مِّن  ﴿ : الإنساني رغم تنوع أعراقه ومنابته ومواطنه في قوله تعالى
 ﴾ هَ عَلِيمٌ خَبِيرٌ ذَكَرٍ وَأُنثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَبَائِلَ لِتَعَارَفُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِندَ اللَّـهِ أَتْقَاكُمْ إِنَّ اللَّـ

لشعوب والأمم ... جعل حضارته عقداً تنتظم فيه جميع العبقريات ل 13الحجرات أية 
 ( 6م،2007)الشحوذ، ."التي خفقت فوقها راية الفتوحات الإسلامية

 
فقد رُوعيت المبادئ الأخلاقية في مختلف ميادين  مراعاة المبادئ الأخلاقية تشريعاً وتطبيقاً: -

 التشريع ، الحرب، السلم الاقتصاد ، الأسرة الخ. النشاط الإنساني في العلم،
 
لقد كان الدين من أكبر عوامل  الحضارة الإسلامية حضارة تؤمن بالعلم في أصدق أصوله : -

الرقي في حضارتنا الإسلامية فمن المساجد انطلقت أشعة العلم إلى أنحاء الدنيا "فهي الحضارة 
  الوحيدة التي لم  يُفصل فيها الدين عن الدولة مع نجاتها من كل مآسي المزج بينهما."

  (8م،2007ذ ،)الشحو 
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"الذي لم تعرفه حضارة مثلها قامت على الدين. إن الذي لا يؤمن   التسامح الديني العجيب : -
وإذا عامل أتباعها  بإله لا يبدو عجيباً إذا نظر إلى الأديان كلها على حد سواء،بدين ولا 

فحضارتنا الإسلامية تنفرد بأن الذي أقامها  (9م ،2208الشحوذ ، ) بالقسطاس المستقيم."
دين واحد ولكنها كانت للأديان جميعا . لقد قامت الحضارة الإسلامية حينما فهم المسلمون 
الأوائل معنى الإسلام بأنه مجموعه من العبادات مقترنة بالسلوك العملي، فقد فهم المسلمون 

ن الإسلام معناه أنت حضارتهم حينما أدركوا بها فكاالأوائل حقيقة الإسلام ومبادئه والتزموا 
لذلك "انتقلت الجماعة العربية من ظلمات الجاهلية إلى نور  تنفيذ الإسلام في عالم الواقع،

الحضارة وتنويرها...لذلك فنحن لا نبالغ إذا قلنا إن هذه الأمة ، بتكوينها ،وحضارتها ، 
يمان والحركة إلى طاقة خلاقة...ولا نبالغ وعطائها التاريخي هي هبة الإسلام عندما تحول بالإ

 إذا قلنا إن هذه الأمة  قد خرجت بالإسلام من الموت إلى الحياة فإحياؤها وحياتها قد ارتبطا،
صعوداً وهبوطاً ، بعلاقتها الحقيقية والصادقة والصحيحة بالإسلام. فهو رسالتها الخالدة في 

  (.1997،5)عمارة ، هذه الحياة."

كما انه ليس ما يؤديه     ن ليس مجرد عقيدة وجدانية منعزلة عن واقع الحياة،فالدي نإذ -
المسلمون من شعائر تعبدية بهذا الدين ،وليس هو مجرد طريق إلى الآخرة لتحقيق الفردوس 

ة واقعية فهو منهج بل هو طريق لتحقيق الفردوس الأرضي، لأنه منهج حياة بشري الأخروي،
الذي يفسر طبيعة الوجود، ويحدد مكانة الإنسان  وغاية ووجوده  لاعتقادي ايشتمل التصور 

ت الواقعية التي تنبثق من تصوره الإنساني في هذا الوجود ، كما أنه دين يشمل التنظيما
لاعتقادي وتستند إليه، وتجعله صورة واقعية متمثلة في حياة البشر، كالنظام الأخلاقي ا

ياسي وشكله وخصائصه، والنظام الاجتماعي وأسسه والنظام الس والأسس التي يقوم عليها،
 ومقوماته والنظام الاقتصادي وفلسفته وتشكيلاته، والنظام الدولي وعلاقاته وارتباطاته.

فهذا الدين الذي يشتمل على تلك المقومات هو دين ومنهج حياة كافي لتحضر  نإذ -        
وان يبتعدوا عن حصره  الأمم الإسلامية شريطة أن يلتزم المؤمنون به وبكل مقوماته وسماته،

، فهو دين لم يقف خارج العالم "وإنما شمل الدنيا تقاد الوجداني والشعائر التعبديةدائرة الاع في
فهو منهاج شامل  (10م،2005)عمارة ، لفرد مع المجموع ، والآخر مع الذات ."مع الآخرة وا

 -المدينة -شاعت القيم الثوابت التي صبغت حضارة الأمة لأسس حضارتنا ففي القرآن الكريم"
صِبْغَةَ  ﴿الإسلام فاصطبغ "النسبي" ب"المطلق" لأول مرة في تاريخ الحضارات  بصبغة دين 
. فلقد توحدت دار  138البقرة آية  ﴾سَنُ مِنَ اللَّـهِ صِبْغَةً وَنَحْنُ لَهُ عَابِدُونَ اللَّـهِ وَمَنْ أَحْ 

مسلمين فالدين الإسلامي كان في نفوس ال الإسلام لما فيه من عقيدة وشريعة وأمة وحضارة،
فنحن اليوم في حاجة إلى واقعين، قاعدة بناء ومنطلق  غير ما هو موجود اليوم،بناة الحضارة 

 مة والمنطلق والأصالة،همفالاستلهام من الدين الصحيح هو القاعدة ال سيرة الحضارية،للم
 ولكي نستمر في التقدم يجب الانفتاح على الحياة والتفاعل معها. 

نه دين يؤكد على إ ن الإسلام كافي لتحضرنا اليوم إذ ما التزمنا بقيم الإسلام السمحة،إنعم  -
البناء الحضاري للأمة الإسلامية، وهناك الكثير من آيات القرآن الكريم التي تحث على معاني 

 ﴾ وَيُؤْثِرُونَ عَلَى أَنفُسِهِمْ وَلَوْ كَانَ بِهِمْ خَصَاصَةٌ  :﴿التحضر مثل الإيثار في قوله تعالى 
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 اهر التحضر وأساس الحضارة،( كما أكد على العلم الذي هو من أهم مظ9)سورة الحشر آية 
منها على سبيل المثال  -العلم-ففي قضية العلم يوجد ما يقرب من ثلاثمائة آية تتحدث حوله

(،وقوله 28)  فاطر آية  ﴾إِنَّمَا يَخْشَى اللَّـهَ مِنْ عِبَادِهِ الْعُلَمَاءُ ﴿ لا الحصر مثل قوله تعالى: 
(، وقوله 11)  المجادلة آية  ﴾ا مِنكُمْ وَالَّذِينَ أُوتُوا الْعِلْمَ دَرَجَاتٍ يَرْفَعِ اللَّـهُ الَّذِينَ آمَنُو ﴿  تعالى:
 ﴿ ( وقوله تعالى: 9) الزمر آية ﴾قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لَا يَعْلَمُونَ ﴿  تعالى:

)   ﴾يَعْقِلُهَا إِلاَّ الْعَالِمُونَ  وَمَا ﴿ ( وقوله تعالى:76)  يوسف آية  ﴾ وَفَوقَ كُلِّ ذي عِلمٍ عَليمٌ 
 ( . 114)  طه آية  ﴾وَقُل رَبِّ زِدني عِلمًا ﴿ ( وقوله تعالى:43العنكبوت آية 

إن العلم احد أهم مقومات الحضارة الذي حث عليها الإسلام، لما به من دعوة إلى أعمال   -
وانفتاحها على الصعيد الكوني الطبيعي للوصول  ،والحواس وجميع الملكات الإنسانيةالعقل 

كافي لتحضرنا لأنه حركة حضارية شاملة "  –الدين الإسلامي  –فهو  إلى الرقي الحضاري ،
تربط بين التلقي عن الله والتوغل قدماً في مسالك الطبيعة ومنتجاتها، وبين تحقيق مستوى 

لوم الطبيعية لتحقيق نفس الدرجة وبين تسخير قوانين الع روحي عال للإنسان على الأرض،
 . فجل آيات القرآن الكريم تأمرنا بالعمل الجاد،( 214م ،1978) خليل ، من التقدم الحضاري"

 نمجموعة تعاليم حياتية وقيم رفيعة، إذفهو  والتطلع نحو الأفضل، والاستقلال، والطموح،
 فخاطبه ودعاه إلى التفكير، والحضارة المدنية على أساس العقل، فالإسلام قد أسس الحياة

ورفض الأساطير  والتفكير فيما أودع الله في الكون من الأسرار وبدائع الخلق، والنظر العقلي،
 والخرافات.

 : دور العقل والأفكار من تحضر مجتمعاتنا الإسلامية -

  -تمهيد:

التي منِّ الله  من بين النِّعم الكثيرة -العقل -ن للعقل  دور كبير في النهوض الحضاري، فهوإ 
وبه فضله عن سائر الكائنات، وإنِّ هذه النِّعمة هي من آثار التِّكريم  تعالى بها على الإنسان ،

له على كثير من خلقه، قال تعالى  باني للإنسان حين فضِّ منا بَني آدَمَ وَحَمَلناهُم ﴿  :الرِّ وَلَقَد كَرَّ
لناهُم عَلى كَثيرٍ مِمَّن خَلَقنا تَفضيلًا  ﴾)الإسراءفِي البَرِِّ وَالبَحرِ وَرَزَقناهُم مِنَ الطَّيِِّباتِ   وَفَضَّ

(  لو لم يكن الإنسان يمتلك عقلًا يدرك فيه حياته وأسباب وجوده لما كان لوجوده في 70آية
الحياة أي فائدة أو منفعة، فعمارة الأرض واستصلاحها تحتاج دائماً إلى العقل الذي يفكِّر في 

، فالعقل إذن هو مظلة الاستخلاف -عمارة الأرض-لتي تؤدِّي إلى ذلكابتكار الوسائل والطِّرق ا
تمكن الإنسان من أداء رسالته  لهية للإنسان بالعقل،الإ ومن خلال هذه المنحة  في الأرض ،

"ولقد وردت مادة عقل في تسع وأربعين آية من الكتاب الكريم  من اكتشاف الكون ونواميسه،
وبيان أهم خصائص العقلاء  ضل العقل وشرفه وأهميته،كما تعرضت السنة كثيراً لبيان ف

وصفاتهم...إن ديناً يضع العقل في قمة ضروريات الحياة حرى بأن يسود العالم، وكان أحق 
ولابد لنا  لهذا نرى ضرورة الحديث عن العقل وأثره في المنهجية الإسلامية، بقيادة البشرية،

إن تعرض القران والسنة  ( 16م  ،1989، يالعلوان )  من وضع العقل في موقع الريادة."
لأهمية العقل كان له الدور البارز في تحفيز همم الإنسان المسلم الذي استطاع أن يشيد 

    للبشرية أعظم حضارة عرفها التاريخ. 



  الحضارة الإسلامية قراءة في التأصيل والتفتح 
                                                                                                                                                 

 
  265  
  

                                                                        

  أثره العقل والعلم في ازدهار الحضارة الإسلامية : 

نسَانَ مِنْ ١اقْرَأْ بِاسْمِ رَبِِّكَ الَّذِي خَلَقَ ﴿ ﴿أول ما نزل من القرآن قوله تعالى:  - ﴾ خَلَقَ الإِْ
نسَانَ مَا لَمْ يَعْلَمْ ٤﴾ الَّذِي عَلَّمَ بِالْقَلَمِ ﴿٣﴾ اقْرَأْ وَرَبُّكَ الْأَكْرَمُ ﴿٢عَلَقٍ ﴿ )العلق  ﴾ ﴾ عَلَّمَ الإِْ
يجب أن يقوم على ( فهذه السورة إعلان واضح بأن الإيمان القوي بهذا الدين  5-1الآيات

بعقله، والإسلام قد بين ضرورة  يءلأن الإنسان بفطرته يتناول كل ش والتفكير ذلك العقل والعلم
الذي من خلاله يصل إلى كشف ما يحيط به من خلال تأمله في مظاهر الخلق والكون  العقل،

مِّته من بعده ولأُ  -صلى الله عليه وسلم-في هذه الآيات الكريمة أمرٌ للنبي و  المحيط به ،
م الشرعية على  بالتعلم، والحرص على جميع العلوم النافعة، ولا يقتصر هذا الأمر على العلو 

ابن عباس  -: يقول لعلو بالمسلمين إلى أعلى الدرجاتالعالية وضرورتها ل  الرغم من مكانتها
"للعلماء درجات فوق المؤمنين بسبعمائة درجة ،ما بين الدرجتين مسيرة  -رضي الله عنه

، فالقرآن والسنة  يستثيران فينا تحريك العقل، (  13م ،1995)المقدسي ،  خمسمائة عام "
 حتى يؤدي عمله في التفكير والتذكر والتدبر، وقد خاطب القرآن العقل في كثير من الآيات لما

يَتَفَكَّرونَ  لِقَومٍ  ﴿(، 73)البقرة آية لَعَلَّكُمْ تَعْقِلُونَ﴾ ﴿به من منزله كبيرة ودرجة رفيعة مثل 
(،كما في القرآن دعوة للعقل إلى التدبر في 98(، لِقَومٍ يَفقَهونَ ﴾ )الإنعام آية24﴾)يونس آية 
مَاوَاتِ وَالْأَرْضَ وَمَا بَيْنَهُمَا إِلاَّ بِالْحَقِّ  أَوَلَمْ يَتَفَكَّرُوا فِي أَنفُسِهِم مَّا خَلَقَ  ﴿مخلوقات الله  اللَّـهُ السَّ

هِمْ لَكَافِرُونَ ﴾ )الروم آية (،وحين يصل القرآن 8وَأَجَلٍ مُّسَمًّى وَإِنَّ كَثِيرًا مِّنَ النَّاسِ بِلِقَاءِ رَبِِّ
بل وجه طاقته إلي هدف آخر أوسع رقعة وأعظم نتيجة تلكم هي  بالعقل فانه لا يدعه هملًا،

لْتَكُن مِّنكُمْ أُمَّةٌ  ﴿مراقبة الحياة الاجتماعية مراقبة إصلاح وتوجيه لما فيه فلاحها وسعادتها 
مُفْلِحُونَ ﴾ ) آل يَدْعُونَ إِلَى الْخَيْرِ وَيَأْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَيَنْهَوْنَ عَنِ الْمُنكَرِ وَأُولَٰـئِكَ هُمُ الْ 

 (.104عمران آية

ذكر أولي العلم بذكره عز وجل  فقرن  سبحانه الله يتضح من مقارنة: العلم وأهميته  - 
 وذكر ملائكته

 إِلاَّ هُوَ الْعَزِيزُ الْحَكِيمُ  شَهِدَ اللَّـهُ أَنَّهُ لَا إِلَٰـهَ إِلاَّ هُوَ وَالْمَلَائِكَةُ وَأُولُو الْعِلْمِ قَائِمًا بِالْقِسْطِ لَا إِلَٰـهَ ﴿   
وحذره من اقتحام  اً (، ومع هذا التكريم للعقل  حدد الإسلام للعقل حدود18﴾ ) آل عمران آية

وحِ قُلِ  ﴿ما لا يستطيع إدراكه خوفاً علية وحرصاً على سلامته حتى لا يضل  وَيَسأَلونَكَ عَنِ الرِّ
وحُ مِن أَمرِ رَبِّي ﴾ ( ، كما جعل إهمال استعمال العقل سبب عذاب الآخرة 85) الإسراء آية  الرِّ
عِيرِ﴾ )الملك آية ﴿يقول في أهل النار  وَقَالُوا لَوْ كُنَّا نَسْمَعُ أَوْ نَعْقِلُ مَا كُنَّا فِي أَصْحَابِ السَّ

الإنسان القدرة على  طيوهو الذي يع عقل هو الذي يعطي للإنسان ملكة الإدراك،فال (10
 والخروج من المآزق والأزمات والاستمرار في الحياة والتوسع في العلم.  والنقد، التفكير

ل ن القرآن نزل على جماعة من المشركين، لا يعلمون عن وحدانية الله، وبنزوإنعلم  -   
الأساسية، والتي موضوعها النظر وغاية القضية -الوحدانية  - القرآن أصبحت هي
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تميزه عن )الآلهة( التي كان يشرك بها المشركين، فكانت  الاستكشاف. من هو الإله ؟ وما
هذه القضية المحور الرئيسي في مخاطبه المشركين، "بهذه القضية الأم اتسع نطاق الدين فلم 

الاجتماعية القيم الأخلاقية و  ينحصر في مجموعة من الوصايا والأحكام، أو في مجموعة من
، حكم على الباطل وفي استكشاف الحقسان في التسع ليشمل على المنهج في استدراج الإناو 

والإنسان في هذه العمليات على وعى كامل بما يطالب به. واتسع ليشمل على تثبيت ثقة 
الإنسان بقدراته العقلية والإرادية في انشغاله بهذه العمليات وليشتمل في النهاية على نظرة 

)مجموعة من الباحثين   التوحيد." جديدة إلى الإنسان، وعلى نظرة جديدة إلى العلم والى
 (. 117م ،1993،

أن ندرك أن نظام الدين في القرآن التصق التصاقاً كلياً وكاملًا بمعرفة  مما سبق نستطيع - 
وأضاف القرآن طلب العلم والمعرفة التي  ،حقيقة الكون وكل ما فيه من أشياءالحقيقة، بمعرفة 

تُعد أصولًا أخرى هي الأصول العملية لبناء المنهج العلمي في الكشف عن حقيقة الشيء 
 موضوع العلم. 

 ولهذا نقول:                                                                       

بالعلم تسمو الأمم  لأنه لوم على اختلافها إن ديننا الحنيف قد أولى عناية فائقة بالع - 
لذا نزلت العديد من الآيات تدعونا إلى استخدام العقل والسعي إلى طلب  ، وترتقي الحضارات

ويطبق مهمته في الأرض المتمثلة   فبالعلم يتعرف الإنسان على الله تعالى ، ، والعلم المعرفة،
، ولقد فرق الله تعالى بين من يعلمون، ومن لا يعلمون وذلك بقوله تعالى: ﴿ قُلْ بالاستخلاف

( هذا التميز بين من يعلم ومن لا 9هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لَا يَعْلَمُونَ﴾)الزمر آية 
يهم ، مثل علم يعلم جعل المسلمين الأوائل يتبحرون في ابتكار العديد من العلوم الجديدة عل

الجبر وعلم الكيمياء وعلم المثلثات، وابتكارهم المنهج العلمي القائم على الملاحظة والتجربة   
والاستنتاج . واستخدامهم الرسوم التوضيحية كرسوم الآلات والعمليات الجراحية في الكتب 

الأحرف  بحسب بالإضافة إلى إنشائهم للقواميس العلمية والموسوعات المرتبة ،العلمية
نتيجة لاهتمامهم بالتفكير العقلي المنظم والاهتمام بالعقل كما حث عليه  الهجائية التي تُعد

الذي نبه العقول إلى استخدام النظر العقلي من دعوته إلى استنباط نتيجة ثبت  ،نيفديننا الح
الطبيعة صحتها عن طريق الاستدلال باستخدام المشاهدة الحسية واستقراء الجزئيات من عالم 

﴿ فَاعْتَبِرُوا يَا أُولِي الْأَبْصَارِ﴾ )الحشر ه وتعالى بمقتضاها. فقوله تعالى:التي خلقها الله سبحان
( ، هو تعظيم لقاعدة الاعتبار الذي هو القياس بنوعيه الفقهي والعقلي، كما يقول 2آية 

بِلِ كَيْفَ  ﴿وقوله تعالى:  العلماء. مَاءِ كَيْفَ ١٧خُلِقَتْ ﴿ أَفَلَا يَنظُرُونَ إِلَى الإِْ ﴾ وَإِلَى السَّ
﴾﴾)الغاشية ٢٠﴾ وَإِلَى الْأَرْضِ كَيْفَ سُطِحَتْ ﴿١٩﴾ وَإِلَى الْجِبَالِ كَيْفَ نُصِبَتْ ﴿١٨رُفِعَتْ﴿
ر عن روح المنهج العلمي الحديث وليس ( "فكلمة كيف في هذه الآيات تعبِّ 20-17الآيات 
  أن ما يدعو إليه القرآن هو العلم الديني وحده وإنما هو كل علم يدفع الجهل ."  اً صحيح

فحينما  يحض القرآن الإنسان على التفكر فيما حوله من ظواهر  ( 43ه ،1416)الجندي ،
 –الأشياء وجوهرها، ويأمرنا بتدبر وتعقل أي أن يكون تفكيرنا محايداً وموضوعياً، لأنهما 

من أهم أسس المعرفة. "أن حث الله لنا على طلب العلم وتحصيل  – الحيدة والموضوعية
هذا هو ظاهر العلم، أما باطنه فهو الوصول  المعرفة إنما أراد بهما الخير لنا في حياتنا الدنيا،
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فلم نجد سورة في  والتسليم بقدره. ،الإيمان بوحدانيته وقدرته وحكمتهإلى معرفة الخالق و 
آية أو أكثر تحض المؤمنين على النظر والتعقل والتفكر والتدبر أو  ليس فيها يمالقرآن الكر 

من مقومات البناء  مهماً  لأن العلم مقوماً  ( 239م ،1987)سليم ،   تحصيل العلم والمعرفة."
لما يترتب عليه من آثار واضحة على مسيرة الإنسان  الحضاري  لأي مجتمع من المجتمعات،

 الحضارية. 

وأن العلم هدف يسعى المسلم إليه من واقع كتابه الذي  الحضارة قد بنت العلم،وإذا كانت  -
لتحضر الأمم  من أن الإسلام كاف فليس ثمة شك ،وتعاليم رسوله التي اهتدى بها آمن به،

 الإسلامية.

 التأصيل والتفتح:

 تمهيد : 

المتحضرة إلى من إذا بدأت  الحضارة  منذ عُرف الإنسان وهي حلقة متصلة تسلمها الأمة 
 ، وما يميز حضارة عن أخرى عدة بعدها، ولا تختص بأرض ولا عرق وإنما تنشأ من عوامل

قوة الأسس التي تقوم عليها، والتأثير الكبير الذي يكون لها، "وكلما كانت الحضارة عالمية  هي
ت أخلد في في رسالتها إنسانية في نزعتها، خلقية في اتجاهاتها ، واقعية في مبادئها ، كان

، إن الحضارة الإسلام  ( 70م ،1999)السباعي ،  التاريخ وأبقى في الزمن وأجدر بالتكريم"
ا، ولها التي  لكل منها هويتها وخصوصيته هي حلقة من بين سلسلة الحضارات   الإنسانية

واعد الق –وهي  قواعد راسخة في ثقافتها  متمثلة في الأصالة والعراقة ،والقيم والمثل العليا،
لا  إلا أن حضارة الإسلام تمتلك أصولاً  قواسم مشتركة بين الثقافات الإنسانية جميعاً. -الراسخة

بمثابة القوة التي كانت وراء ظهور الحضارة الإسلامية  -الأصول –وتُعد  ،جد في غيرهاتو 
ت ،فهي حضارة لم تنشأ من العدم، وإنما كان وراء  ظهورها الإسلام  ،فهي "نشأت بتأثيرا

إسلامية، ووفق شبكة شروط وتأسيسات محددة صاغها هذا الدين ،وإنها تكونت في رحم 
  ( 146ت ، خليل ،ب )   آخر." اً إسلامي وليس رحم

أساس ظهورها كان  والتفتح لتلك الحضارة كي نبين أنوهذا ما يجعلنا نتحدث عن التأصيل 
 الدين الإسلامي المتمثل في القرآن الكريم والسنة النبوية بما يحملان من قيم بانية للحضارة.

 التأصيل والتفتح في الحضارة الإسلامية: 

نقصد  بالتأصيل ، الأصول  التي منها استمدت الحضارة الإسلامية منها دعائمها ،  التأصيل:
 القرآن الكريم، تلك الأصول هي في كافة مجالات الحياةها علومهم واستقى  العلماء من

، فهما يمثلان القوة الدافعة للحركة الحضارية  الإسلامية، ذلك لأنهما  السنة النبوية الشريفة ،و 
وبهما ارتقى العرب  ،وكاً فهما وراء الحركة الحضارية للمسلمينعبادة وسل عقيدة ومنهجاً،

 والتكامل . والمسلمون نحو التطور والازدهار
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التفاسير للتعرف على العقيدة وأحكام ءة اللاستيعاب والفهم والتدبر ...وقر " أُنزل القرآن 
لكل شيء يوضح كل ما  اً ، وتبيانشاملاً  *اً الشريعة. ومن خلال قصصه وعبره يُعد دستور ثقافي
وكل ذلك نجده في  ويعرفنا كيف نعيش، يحتاجه المسلمون مما يتعلق بأمور الدنيا والآخرة،

السنة النبوية: اهتمت بالشخصية الثقافية  -قصص وتجارب الأنبياء فهي خلاصة حياة.
) السويدان   في كل شيء في حياته وذلك لتقديم الصورة الثقافية الشاملة."  الأولى محمد 

بناة الحضارة الإسلامية التأسيس والاقتداء، وفهم  بالقرآن والسنة وجدوا أي ( 49م ،2011،
النصوص وطرق الاستنباط والاستدلال والأحكام التي تبني حياة الإنسانية بناء صحيحاً . هذا 

التي بها كل مجالات المعرفة الشرعية  كتب التراثإلى جانب الموروث الثقافي المتمثل في 
الإسلام وكيفية تطبيقه التطبيق السليم الخالي والإنسانية، وخلاصة فكر علماء الأمة لحقيقة 

   من الأوهام والتحريف والأخطاء. 

من هذه الأسس والأصول المتمثلة في القرآن والسنة ، وما انبثق عنهما من علومُ شكلت 
الحضارة الإسلامية نستطيع أن نقول أنها حضارة أصيلة، ليس  لها أسس أو خصائص في 

مَا كُنتَ تَدْرِي مَا الْكِتَابُ  ﴿غيرها من الحضارات ،لأنها كانت شريعة ربانية لا دخل فيها لبشر 
يمَانُ وَلَـكِن جَعَلْنَاهُ نُورًا نَّهْدِي بِهِ مَن نَّشَاءُ مِنْ عِبَادِنَا وَإِنَّكَ لَتَهْدِي إِلَى صِرَاطٍ مُّسْتَقِ وَلَا  يمٍ ﴾ الإِْ

التصور العقائدي الواضح السليم عند الأمة  بنيفالوحي الإلهي هو الذي  (52)الشورى آية 
وعمل على بناء  ،ووضع لها الضوابط الإسلامية ، وبين النظم والتشريعات التي تحكم الأمة،

 العقل بناء سوياً خالياً من التفكير المشوه، فأمر الإنسان أن يفكر في نفسه وفي الكون، 

___________________ 

لفلاسفة والمفكرين  حضاري فقد اعتبروا أن الثقافة والحضارة *ثقافي : تعني عند البعض من ا
 فهي تُطلق على الإنتاج المادي والمعنوي، إلا أن الحضارة أوسع من الثقافة، .اً واحد ئاً شي

 ة.الثقافة رافداً من روافد الحضار  دافة مُكملان لبعضهما البعض وتعوالثقوالحضارة 

والتطور حدث في المجتمع والإعمار ، إن والإرتقاء  البناءويعرف ربه من خلال آياته، بقصد  
 ﴿المسلم عندما أصبحت العلاقة بين الإنسان وربه قوية تستند إلي الإيمان الصادق العميق،

لا شَريكَ لَهُ وَبِذلِكَ أُمِرتُ  ﴾١٦٢﴿ قُل إِنَّ صَلاتي وَنُسُكي وَمَحيايَ وَمَماتي لِلَّـهِ رَبِّ العالَمينَ  
لُ المُسلِمينَ وَأَنا أَ  الحضارة  د( ، من هذه الأصول تع163-162ن ﴾ )الإنعام الآيتا وَّ

الإسلامية فريدة، ومتميزة بين الحضارات ، وذلك لأن حضارات الأمم السابقة لها هي نتيجة 
لأفكار ومعتقدات وعادات مجتمعاتها أما الحضارة الإسلامية "أصولها العقائدية والأخلاقية 

م 1994)  الأشقر ،  لهي رباني... فهي كالزيتونة التي وصفها الله في كتابه."والعملية وحي ا
(، فالدين الإسلامي يمثل الأصالة 35زَيْتُونَةٍ لاَّ شَرْقِيَّةٍ وَلَا غَرْبِيَّةٍ﴾ )سورة النور آية ﴿  ( 47،

من  في حياة الأمة المسلمة هذا التأصيل لم يمنع المسلمين من الانفتاح عن الآخر والأخذ
 حضارته، وهو ما سنتحدث عنه تحت مسمى التفتح.
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 : التفتح

صية تتميز بها الحضارة "أهم خا إن والانفتاح على حضارات الآخر، الامتزاج نقصد به
أنها امتزجت بالحضارات الأخرى التي كانت سائدة في عهود الإسلام الأولى،  الإسلامية،

والعقائد التي تعايشت مع المجتمع الإسلامي،  وتفتحت لعطاء الأجناس والأقوام وأهل الديانات
ولكنها ذات روح واحدة  متنوعة المصادر، فصارت بذلك حضارة غنية المحتوى متعددة الروافد،

أنها حافظت على الأصول إلا  ،نفتاحها على حضارات الشرق والغربوهوية متفردة. فمع ا،
الانفتاح، والتفاعل مع الحضارات هذا ( 18م ، 2015) التويجري ،   دون تجاوزها: الثابتة

بل هو ناموس الحياة في الأخذ  قصوراً أو عيباً يُعيب حضارة الإسلام، لم يكن  الأخرى،
رغم أن المغرضين يصفونها بأنها حضارة لم تفعل أكثر من  والعطاء، فكانت حضارة متكاملة،

 يوضح ثراء وأسس، والتحليل التالي وهذا في الواقع أبعد ما يكون عن حقيقتها، النقل،
 وتسامح الحضارة الإسلامية. 

واقتصرت البيئة  نعلم أنه لم يكن للعرب قبل اتصالهم بحضارة  اليونان فلسفة معينه، - 
العربية البدوية على أفكار مستنيرة متناثرة، ولكن هذا لا يعني تقصير ذلك الفكر وعجزه ، فعلى 

الحضارة تتمتع بنشاط واتصال وثيق مع حضارات كانت تلك  وبداوة العيش، الرغم من الجاهلية،
والدليل على  كما أن الجزيرة العربية كانت ملتقى لكثير من الديانات والمذاهب الفكرية، العالم،

ذلك ما وصلنا من معارف عن سوق عكاظ الذي كان بمثابة مهرجان ثقافي تجتمع فيه كل 
والفرس و الغساسنة واليهود والنصارى، الثقافات المحيطة بجزيرة العرب ففيه تتناول العرب 

وما وصلنا عنهم  وبرزت فيهم الحكمة النظرية، فاتسعت آفاق العرب الفكرية، الحوار الفكري،
جانب إتقانهم ومعرفتهم بعلم  ىهذا إل يثبت أن أدبهم الوجداني امتاز بومضات فكر عميق،

 . كما كانت لديهم معارف طبية بدائية مُزجت بالأساطير الفلك،

لكن التفكير العميق لم يبدأ  بتفكيرها البسيط كانت عند العرب قبل الإسلام، :هذه المعارف  -
وفي  وجوده وصفاته، إلا بعد الإسلام. لأن الدعوة الإسلامية جعلت العرب يتأملون في الله،

دين  ولأن القرآن بين أن الإسلام خلود الروح وبعثها. وكان مرجعهم الوحيد هو القرآن الكريم،
ودنيا، فقد وسع المسلمون نطاق معارفهم. وقد ساعدهم على ذلك الفتوحات الإسلامية التي 

 -العرب المسلمين –همت في تقوية فكرهم سأفكانت كلها روافد  قربت بين الحضارات،
فقد استطاعوا، فيما بعد أن يمسكوا بقيادة الفكر  وانطلاقهم . وإذا كانوا قد تأثروا باليونان،

التوفيق بين العقل والدين، فظهر في البداية علماء الكلام  ىونعني بذلك أنهم هدفوا إل العالمي،
فهم  الذين دافعوا عن العقائد الدينية بالأدلة العقلية. فلا يمكن فهم الفلسفة الإسلامية إلا بعد

  أبعد حد ممكن. ىالإسلام، لأنها تأثرت به إل

الميتافيزيقي في نشأة التفكير الفلسفي عند المسلمين  ريكب لقد كان للقرآن الكريم أثر - 
الإلهية فلم يترك شأنا من شؤون العقيدة  ،تباره آخر حلقة في سلسلة الهدايةباع والفيزيقي
ولا جانب من جوانب الفكر والعمل، إلا وعرض له وعالجه بالطريقة المناسبة التي لا  والشريعة،

 ىهذا إل قصدته بالتأصيل والتفتح.وهذا  ،والانفتاحن وتتمشى مع روح العصر تخالف الدي
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 في شكله النهائي، ووضع قواعد الحياة العملية متمثلة بالشريعة،جانب تصور القرآن للوجود 
وحثه  التفكير والتأمل، ىالإنساني والأخلاق. ودعوته إلالضمير  وتربيةورسم قواعد السلوك 

وخفايا الوجود بنية التوصل إلى معرفة الله  على النظر في ظواهر الطبيعة وأحوال النفس
وعرض القرآن لقضايا الكون من  تعالى، وحرصه على توجيه النظر العقلي حتى يحقق ثمرته،

حيث البدء والنهاية، وقضايا الإنسان من حيث خُلقه وحقيقته، ومكانته في الكون، ومسؤوليته 
 يدور حولها التفكير والبحث. وحدد الأسس التي عن أعماله أمام ربه يوم يصير إليه،

جادل القرآن المخالفين للعقائد الإسلامية ورد عليهم في كثير من المسائل التي انحرفوا  -
ادعُ إِلى سَبيلِ  ﴿فيها، وحرصاً على الألفة فانه دعا إلى الأخذ فيه برفق عند الحاجة إليه فقال 

( وبهذا 125هُم بِالَّتي هِيَ أَحسَنُ ﴾ )سورة النحل آية رَبِِّكَ بِالحِكمَةِ وَالمَوعِظَةِ الحَسَنَةِ وَجادِل
نجد أن القرآن شجع على ظهور علم الكلام، هذا إلى جانب توضيحه لكثير من الأحكام 

ثم يأتي  الدور الفعال للسنة النبوية فنجدها قد  التشريعية التي تتصل بالعبادات والمعاملات،
الاجتهاد بالرأي الذي  أمبد وقد أقر الرسول  يحه.اهتمت بتفصيل ما  اشتمله  القرآن، وتوض

مهد لظهور القياس، ووضع أصول الفقه كما حذر من الغرور والتكبر، وما إلى ذلك من 
الأمور التي تؤدي إلى انحراف الفكر. وبهذا يكون القرآن قد حث المسلمين على التفكير 

)   .:الفلسفي وموضوعاته، وفتح الباب أمام النظر العقلي الحر في بيئة منفتحة على العالم
الامتزاج والتلاقح أكسب الحضارة الإسلامية ثراء وغنى وقوة  هذا(  132م ،2001طحان ، 

ومناعة، ويأتي مصدر هذا التنوع الذي يطبع الحضارة الإسلامية من طبيعة المبادئ التي تقوم 
عليها والمستمدة أساساً من جوهر الرسالة الإسلامية التي من خصائصها "الترغيب في طلب 

والحض على التماس الحكمة من أي وعاء أو مصدر  والحث على النظر والتفكير، م،العل
والدعوة إلى التعارف بين الأمم والشعوب بما يقتضيه ذلك من تقارب بكل معانيه، إلى  كانت،

وهو المبدأ القرآني الذي يمكن أن يكون قاعدة للتعايش  جانب النهى عن الإكراه في الدين،
لقد تفاعلت  (  19م ،2015) التويجري ،  ي إطار وحدة الأصل الإنساني"الثقافي والفكري ف

وكان هذا  حضارة الإسلام مع الحضارات التي عرفت الإسلام، والتي اتصل بها المسلمون،
ودافعاً نحو الانفتاح على الحضارات وهضمها و استيعابها وتكييفها مع  ،اً ومتفتح اً التفاعل مرن

لحضارات "قدمت التربة التي استطاع اروح الإسلام. وحينما تفاعلت حضارتنا مع غيرها من 
وأن يحملوا منها  وطباً ورياضة وغيرها، وعلوماً دينية، المسلمون أن ينبتوا فيها ثقافة جديدة،

حضارتنا الإسلامية إلى  لقد أضافت (  38م ،1971) شلبي ،   لجذور"علوماً مزدهرة عميقة ا
وما  وما حفظه المصريون والسوريون والعراقيون والفرس، تلك الحضارات ما أتى به الإسلام،

ها المؤرخون أقوى وأعظم وأنشأت من كل هذا حضارة يُعدِّ  ابتكره العقل والفكر الإسلامي،
 و الفنون.لوم و الآداب في الع ارة في القرون الوسطى،حض

 وقد أضفى على كل البلاد التي شملها لوناً مشتركاً من الفكر الديني، إن الإسلام،  -
والعلاقات الإنسانية والاجتماعية فقد استفاد أيضاً من التراث الحضاري الذي خلفته الأمم 

اللغة العربية، ثم  الإغريقي والفارسي إلىالعلم الأخرى في المجالات العلمية، حيث ترجمت كتب 
أضاف العلماء المسلمون الجديد من فكرهم وإنتاجهم إلى هذا التراث الحضاري، فصححوا 

 فإنهم لم يلبثوا أن اعتمدوا على أنفسهم، والآراء للأمم الأخرى، وعدلوا كثيراً من النظريات،
:" (  K.boung)وعلى المناهج العلمية التي ابتكروها. وهنا يستحضرني قول كويلر بونج 
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التذكير بالدين الثقافي، الذي ندين به للإسلام منذ أن كنا نحن المسيحيين ... نسافر إلى 
والى المعلمين والمسلمين ندرس عليهم العلوم والفنون وفلسفة الحياة  العواصم  الإسلامية،

حيين حه، ولكن سنكون مساالإنسانية...ولن نتجاوز حدود العدالة، إذا نحن أدينا ما علينا بر 
م 1953)  بونج ،   واعتراف بالجميل" حقاً، إذا نحن تناسينا شروط التبادل، وأعطينا في حب،

ننا لا يجب أن فإ رغم مالنا من رصيد حضاري يتصف بالأصالة والخلق والإبداع، ( 38،  
بعد أن أصيب المسلمون بسبات  ،الدنيا الجديدة لم تلبث أن تفوقتفحضارة  نتغنى بالماضي،

وفقدوا الكثير من مقومات وجودهم لابتعادهم عن جوهر عقيدتهم الإسلامية. فيجب عميق 
و نأخذ منها ما  ،رسامح ديني وننفتح على حضارة الآخعلينا الآن أن نتواصل من جديد في ت

شعب من الشعوب فكل شعوب يلائم قيمنا وديننا، ولا يعيبنا ذلك فالحضارة البشرية ليست ملكاً ل
 في صنعها وكانت بطلة في إحدى فصولها.همت سأالعالم 

ورئيس فرع الطب فيها حيث قال  مدير جامعة برلين،(  Grisoop) ونختم بقول غريسيب  - 
في حفل أقامه الطلاب المسلمون بمناسبة الاحتفال بذكرى المولد النبوي الشريف :" أيها 

 نؤدي ما علينا تجاهكم، والآن قد انعكس الأمر، فنحن الأوربيين يجب أن الطلاب المسلمون،
طالما أن  فما هذه العلوم إلا امتداد لعلوم آبائكم وعليكم بالعمل المتواصل لتعيدوا مجدكم الغابر،

فارجعوا  كتابكم المقدس عنوان نهضتكم، مازال موجوداً بينكم وتعاليم نبيكم محفوظة عندكم،
معرفة، وسلام عليكم يا طلابنا ونور  إلى الماضي لتؤسسوا للمستقبل ففي قرآنكم علم وثقافة،

 ( 143م ،1981)الملا ،   كنا في الماضي طلابكم." اإن

                        
 
 
 
 
 
 
 
 



 م 2019 ديسمبر...  بعاسمجلة كلية التربية ... العدد ال... دكتورة / مقبولة مسعود العوامي 
 

  272  
  

 الخاتمة

على حضارات الآخرين وليس -انفتاح  - على تفتحفي هذا العصر  الإنسان المعاصر يعيش
الظاهرة التي تجد سندها  رئة على حياة الجيل المعاصر. بل إنهاهذا التفتح والانفتاح فكرة طا

ولئن كان الدين الإسلامي امتاز بأنه  ،ت الإنسانية، والتحولات المصيريةفي صميم المتواجدا
 وإعزاز حرية وحقوق الإنسان، مؤسس الحضارة الإنسانية من حيث الاهتمام بحرية الفكر،

واعتزاز  شامل، وعدل تام، ة إلى المساواة بين الناس في ظل إخاءوالدعو  وتشجيع العلم،
دنا ا، إلا أن واقعنا الحضاري اليوم متأزم، وذلك بسبب افتقالعليا، والقيم الخلقية السامية بالمثل

 إلى الروح الفاعلة للتحضر النابعة من قيمنا الإسلامية الأصيلة.

 كما تتطلب تطوره إن المنظومة الحضارية تتضمن ثقافة الشعب ومثاليته في الحياة،  -
المادي، وعلاقات السلطة بالأفراد داخله، أيضا الحضارة تعني التحضر دون الانحلال والتحرر 

هذه المتطلبات جميعها تعاني من  والتطور دون التقليد والمحاكاة،  فإن دون فقدان الأصالة ،
الخلل في منظوماتنا الحضارية منذ زمن مما جعل البعض من المنظرين في الحضارة والثقافة 

وتباطؤنا في التقدم الحضاري،  يرون بأصابع الاتهام إلى الإسلام للأسف لتبرير جمودنا،يش
والقرآن هو نفسه القرآن  وهذا من وجهة نظري اتهام غير صحيح لأن  الدين هو نفس الدين ،
 الذي في الكثير من آياته ما يحرك طاقات البشر نحو التقدم والبناء.

ول ؤ بر مسكأحنا ابتداء بالإنسان البسيط إلى بكل شرائ ،الإسلاملخلل فينا نحن أبناء أمة ا نإذ
 اً فالبعض يفسر الدين تفسير  ،إلى بعض المفسرين والشارح للدين ،في منظماتنا الاجتماعية

، مما متخلفة، ثم يضيفون عليها القداسةمختلفاً، كما أن البعض يتوارثون بعض أفكارهم ال
 أدى إلى خلط الدين بالتراث.

أي  وهو الجانب الحياتي فيه، إن الحقيقة تكمن في إننا أهملنا جانباً أساسياً من الدين، 
أهملناه  الجانب الذي يربط الدين بالحياة ومشاكلنا العديدة والمتنوعة في العصر المعاصر،

وأصبح الدين مقتصراً على مجموعة صغيرة من التعاليم المرتبطة بالعلاقة بين الإنسان وبين 
والاهتمام بالمحرمين، وتركنا شبابنا دون وعي بقيم  ، لقد أهملنا الدين في إرشاد الجاهل،الله

ديننا السمحة الداعية إلى المحبة والسلام حتى وقعوا فريسة في يد التطرف على يد من شوهوا 
 الدين الإسلامي ووظفوه لخدمة مصالحهم وتنفيذ أجندات معادية للإسلام.
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 نتائج البحث   
الحضارة الإسلامية منبثقة من العقيدة الإسلامية وقائمة عليها، بحيث لا يمكن فصلها إن   -

عن العقيدة، ممثلة في سلوك عملي مستمد من التشريع الشامل الذي يأخذ كل منحى من 
 مناحي الحياة.

لعودة إلى تفعيل الجانب الاجتماعي والحضاري للدين الإسلامي لكي نغير من واقعنا يجب ا -
المتأزم، يجب المبادرة الجادة والاهتمام بقاعدة التعاون والتكافل والعمل الجدي كي تعود 
حضارتنا إلى مجدها وهذا المجد الحضاري يتطلب منا أن نختار أفضل ما حدث في حضارتنا 

 لنصل إلى ركب التقدم. سنة رسولنا و  القرآن، مستندين إلى أركان

أزمة حضارتنا اليوم تنبع من أهملنا للمتغير وعدم استخدام وتوجه أفكارنا التوجه إن    -
الصحيح، فلا نستطيع الخروج من تخلفنا الحضاري إلا بالتوجيه السليم للعقل الذي من خلاله 

 البشرية.أستطاع الرعيل الأول القفز بالأمة إلى القيادة 

لقد باتت الحاجة ملحة لأن يلعب العقل دوره الفعال والمثمر في تجديد العلوم وبناء   -
الحضارة، فعلى سابق الذكر من النصوص القرآنية الداعية إلى حركية العقل وعلميته ومهمته 

والتطور في مجالات  ،ر في الأرض، واكتشاف الجديد فيهافي النهوض المعرفي والتطور والسي
تقدم، والتجديد المعرفة المختلفة، يجد المتأمل أن دور العقل أصبح كبيراً في ميادين البناء وال

 .والتطوير والعطاء

ملاءات معادية وإ إن غياب دور العقل في التجديد والبناء الحضاري يعني استيراد الثقافة ، -
لتقليد، والجمود والمصادرة، رهن التبعية وا . م طامعة في استعمار العقل المسلم وإيداعهللإسلا

  إن ذلك يعني مصادرة حق العقل المسلم الذي كفله القرآن ودلت عليه الشـريعة السمحة .  

الفهم الشامل والصحيح للحضارة المعاصـرة بالانفتاح عليها انفتاحاً منضبطاً بضوابط إن  - 
المنضبط نحوها أمر ضروري الوحي، فالفهم الشمولي الصحيح للحضارة المعاصـرة، والانفتاح 

للتبادل الحضاري الصحيح، لأن هذا الفهم هو الذي يمكن من الانتقاء والاستفادة العلمية 
 والفنية الصحيحة، دون مساس بالقيم والعقائد.
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Abstract 
This study aimed to prepare a list of the areas of citizenship that are required to 
be included in the national education course and to analyze its availability with 
the content of the national education course. The researcher used the 
methodology of content analysis and the units of analysis were words and 
phrases, and the study reached more than the prevalent units in the course of 
national education for the field of rights are: social justice and equality in the law, 
participation in political decisions and the right to vote, and the least prevalent 
was in health care, education And marital and economic rights. In the field of 
duties, the most prevalent units were to preserve the security and protection of 
the country, the family, adherence to the law and its legislations, and the least 
prevalent in this area was the preservation of public property. In regards to the 
field of knowledge, the most prevalent units were the state, civil society and the 
homeland, and the least prevalent was the citizen. While the most prevalent units 
were in the field of values in, moderation, democracy and belonging to the 
homeland and identity, and least prevalent were honesty and sincerity, shared 
responsibility, openness to cultures, patience and tolerance, and the ability to 
make decisions, equality and respect for cultural diversity. This study led to 
recommendations on the need to include in the national education course all units 
of analysis less widespread at the level of the four areas and the balance in the 
values of citizenship. 

 الملخص
ئمة بمجالات المواطنة التي تقتضي ان تتضمنها مساق التربية الوطنية هدفت هذه الدراسة الى اعداد قا

وتحليل مدى توافرها بمحتوى مساق التربية الوطنية. استخدم الباحث منهجية التحليل المضمون وكانت 
وحدات التحليل عبارة عن كلمات وعبارات، وتوصلت الدراسة الى اكثر من الوحدات انتشارا في مساق التربية 

نية بالنسبة الى مجال الحقوق هي: العدالة الاجتماعية والمساواة في القانون، المشاركة في القرارات الوط
السياسية وحق الانتخاب، واقلها انتشارا كان في الرعاية الصحية، التعليم و الحقوق الزوجية والاقتصادية. اما 

امن الوطن وحمايته، العائلة، والاحتكام في مجال الواجبات فكان اكثر الوحدات فيه انتشارا، الحفاظ على 
للقانون وتشريعاته، واقلها انتشارا في هذا المجال، المحافظة على الممتلكات العامة. وفيما يتعلق بمجال 
المعرفة، فكان اكثر الوحدات انتشارا هي الدولة، المجتمع المدني والوطن، واقلها انتشارا فيه المواطن. بينما 

انتشارا في مجال القيم في الوسطية ، الاعتدال، الديمقراطية والانتماء للوطن والهوية ، كان اكثر الوحدات 
واقلها انتشارا الامانة والاخلاص، المشاركة في تحمل المسؤولية، الانفتاح على الثقافات، الصبر والتسامح، 

سة الى توصيات بضرورة تضمين والقدرة على اتخاذ القرار، المساواة واحترام التنوع الثقافي. افضت هذه الدرا
مساق التربية الوطنية جميع وحدات التحليل الاقل انتشارا على مستوى المجالات الاربعة والتوازن في قيم 

 المواطنة.
 : مواطنة، تربية، حقوق، واجبات، قيم.الكلمات المفتاحية
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 مقدمة:
فهناك رغبة لدى الجميع لتعزيزز  إن مخرجات النظام التعليمي تعكس مدى متانة وتطوير ذلك النظام، 

إلزززى المخرجزززات المسزززتهدفة، حيزززث يمثزززل التعلزززيم  هزززم  للوصزززول جزززودة المخرجزززات التعليميزززة فزززي جميزززع مراحلزززه
له من مكانة في تهيئة وإعداد الموارد البشرية، فلذلك لا بد ولما كان المجتمعات والنهوض بها،  ريعوامل تطو 

ل إلززى تلززك المخرجززات المسززتهدفة التززي يقززع علززى عاتقهززا مسززؤولية مززن توجيززه كززل الامكانززات مززن  جززل الوصززو 
 التنمية بأشكالها المختلفة.

فزي  النظزرعزادة ا  ،وتفزرضفالعالم اليوم يمزر بتييزرات متسزارعة يزؤصر بصزورة مباشزرة فزي قطزاع التعلزيم  
سززتراتيجيات القائمززة لأاة اسززتراتيجياته تبعززات للتييززر المتسززارع الززذخ يخلززق مناخززات جديززدة تسززتوج  دومززات مراجعزز

ترسزي  مجزالات المواطنزة فيزه وطني وبناء فئة الشباب بنزاء جديزدات مزن خزلال نا نحن  مام متطل  ومن هنا فإن
والمشزاركة فزي المجزال  والتسزامحوالتي يأتي علزى ر سزها تعزيزز قزيم الانتمزاء والزولاء والهويزة الوطنيزة للمجتمزع، 

تماعيززة تقززوم بززين الأفززراد والمجتمززع السياسززي تلدولززة  حيززث تقززدم السياسززي وغيرهززا.. فالمواطنززة هززي علاقززة اج
لتزي تسزاوخ بزين الدولة الحمايزة لاقتصزادية والسياسزية والاجتماعيزة لدفزراد عزن طريزق سزن الدسزاتير والقزوانين ا

صزول هزا للحبشرية طبيعية وتحقزق العدالزة، ويقزدم الأفزراد الزولاء للدولزة حيزث يلجزأون إلزى قانونالأفراد ككيانات 
 .حقوقهمعلى 

اوضزح نمزاذا التوحيزد مزع المجتمزع وإذا لزم  بزر مزنيعتفالمواطنة والانتماء متلازمان فالانتماء الوطني  
ح فزي حزال ركزود وعززدم باهتمامزه فزي ذاتزه  و يصزحصزر يتزوافر دافزع الانتمزاء فيصزبح الفزرد فزي حالزة حيزاد وين

تزه وحاضزره ولزم يعزد المنتمي قد انفصل عن ماهينشاط لعدم توافر الدافع على  داء فعل معين والشخص غير 
من هنا جاءت  همية دراسة هزذا الموضزوع مزن خزلال تحليزل مسزاق التربيزة الوطنيزة ولمزا يحملزه  يهتم بمستقبله

من  هداف تتمثل في ترسي  قزيم المواطنزة والانتمزاء لزدى شزبابنا مزن خزلال ربزا  بنزاء الزوطن بزدينهم وتنشزئتهم 
وعي فززيهم الززوطن وبززث الزز بثقافززةبينهززا وبززين هززويتهم الوطنيززة وتززوعيتهم والززربا سززماوية، ال علززى التمسززك بززالقيم

عززاد مززن كززل الافززرازات الفئويززة والعرقيزززة بتبتززاري  وطززنهم وانجازاتززه و هميتززه الجيرافيززة والاقتصززادية للززوطن والا
وواجباتززه بييززة ترسززي   والطائفيززة هززذا باةضززافة إلززى تحقيززق المواطنززة الصززالحة مززن خززلال معرفززة الفززرد بحقوقززه

 172لزه كتزاب واحزد اسزمه التربيزة الوطنيزة تالمواطنة بقيم الاحساس فزي الواجز  والمسزؤولية و ن هزذا المسزاق 
طالز  وطالبزة، ويشزرف  38000س كمتطل  جامعي لجميع طلبة جامعزة اليرمزوك البزالد عزددهم يدر  صفحة  

تاجتمززاع، ي مجززال العلززوم اةنسززانية والاجتماعيززة علززى تززدريس هززذه المززادة عززدد مززن الأكززاديميين المختصززين فزز
كمصزدر للمعلومزات بعيزدة عزن  الجزاهزةجيرافيا، تاري ، سياسزية  و ن طريقزة التزدريس تزتم عزن طريزق المعرفزة 

الواحززدة والتزي يبلززد عزددهم  كثززر مزن مززائتي  القاعزةالتطبيقزات العمليززة  و الحزوار وذلززك لكثزرة  عززداد الطلبزة فززي 
 م تقييم الطلبة من خلال امتحان محوس  تناجح/ راس  .طال  وطالبة ويت
 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى الكشف عن المواطنة في مجالاتها المختلفة:
مجال الحقوق والواجبات: الحقزوق مجموعزة  حقزوق يتمتزع بهزا المواطنزون وهزي واجبزات علزى الدولزة   -1

 ال لمقتضياتها ضمانات لحقوق الأخرين.اما الواجبات فهي مجموعة واجبات على الفرد والامتث
المجززالات المعرفيززة: التززي تضززم جملززة مززن المعززارف المتصززلة مباشززرة بموضززوعات المززواطن والززوطن  -2

 والدولة والمجتمع والقوانين الدستورية ذات الصلة .
المجزززالات القيميزززة يتمحزززور حزززول القزززيم الديمقراطيزززة التزززي تعكزززس بزززدورها المواطنزززة/ حقزززوق الانسزززان:  -3

 تعلق الامر بالتعايش والحرية والمساواة والتضامن والمسؤولية والسلام والعدل والقانون .ي
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 أسئلة الدراسة:

 تتلخص  سئلة الدراسة في :
 ما هي مجالات المواطنة التي ينبيي  ن يتضمنها كتاب التربية الوطنية؟ -1
 لتي تم اعدادها.إلى  خ حد يشتمل محتوى كتاب التربية الوطنية على مجالات المواطنة ا -2
 ما هي مجالات المواطنة الأهم التي تضمنتها مادة التربية الوطنية؟ -3
 ما هي وحدات التحليل الأكثر انتشارات والوحدات الأقل انتشارات في كل مجال من مجالات المواطنة؟ -4
مززا مززدى توافززق محتززوى كتززاب التربيززة الوطنيززة مززن مجززالات المواطنززة مززع الأهززداف المرجززوة مززن هززذه  -5

 لمادة؟ا
 

 إجراءات الدراسة :
 للإجابة عن  سئلة الدراسة قام الباحث باتباع الخطوات التالية:

ريززة و هزززداف مززادة التربيزززة إعززداد قائمززة بمجزززالات المواطنززة مززن خزززلال الدراسززات السزززابقة والأطززر النظ -1
، زيزززززاد 2008، محمزززززد 1960رضزززززوان  ، 2007ديريزززززك ، 2001، بشزززززير 2011 ت ميزززززرة .الوطنيزززززة
  . 2012ه، عبدالله 1426، عبدالعزيز 2001لشي  ، ا2010

 اختيار العبارات والفقرات كوحدات لتحليل محتوى مادة التربية الوطنية. -2
حززززدات التحليزززل تالعبززززارات ميزززع و وصززززفي الكمزززي وهززززو تحليزززل المضززززمون لجاعتمزززد الباحززززث المزززنه  ال -3

   التي تضمنتها مادة التربية الوطنية .والفقرات
بززارات والفقززرات الدالززة علززى كززل بنززد مززن بنززود الاداة تالقائمززة  وإذا تكززررت نفززس للع  1ت توضززع علامززة -4

 وهكذا. 2العبارة فيوضع رقم 
 استخراا التكرارات والنس  المئوية لجميع وحدات التحليل لمجالات المواطنة. -5
 التعرف على وحدات التحليل الأكثر انتشارات  و الأقل انتشارات في مادة التربية الوطنية. -6
 لتعرف على  هم مجال من مجالات المواطنة.ا -7
 التعرف على مدى توافق النتائ  مع  هداف مادة التربية الوطنية. -8

 تعريف المواطنة نظرياً وإجرائياً:
يعرفهزززا بعزززت المختصزززين فزززي الدراسزززات الاجتماعيزززة بزززأن المواطنزززة تتضزززمن الحقزززوق والمسزززؤوليات  

، ويقزول  حمزد  1990جزودت سزعاده ت فزة ينتمزي إليهزا الفزردوالواجبات المصاحبة لحكم مجموعات بشزرية مختل
زكززي بززدوخ  نهززا صززفة المززواطن والتززي تحززدد حقوقززه وواجباتززه الوطنيززة فيعززرف الفززرد حقززه ويززؤدخ واجباتززه عززن 
طريززق التربيززة الوطنيززة وتتميززز المواطنززة بنززوع خززاص بززولاء المززواطن لوطنززه وخدمتززه فززي  وقززات السززلم والحززرب 

   1972ت حمد زكي بدوخ  طنين الأخرين في تحديد الأهداف القومية.والتعاون مع الموا
وفززي قززاموس علززم الاجتمززاع تززم تعريفهززا علززى انهززا مكززان  و علاقززة اجتماعيززة تقززوم بززين فززرد طبيعززي 
ومجتمززع سياسززي تدولززة  ومزززن خززلال هززذه العلاقزززة يقززدم الطززرف الأول الززولاء ويتزززولى الطززرف الثززاني الحمايزززة 

  2002تقاموس علم اجتماع ة بين الفرد والدولة عن طريق القانون.وتتحدد هذه العلاق
هزززي صزززفة المزززواطن الزززذخ يتمتزززع بزززالحقوق  ليايزززات هزززذا البحزززث وعلزززى ذلزززك يمكزززن تعريززز  المواطنزززة

والواجبات التي يفرضها عليه انتسابه إلى وطن إضافة إلى  ن  هزم المبزادا التزي تحزت علزى المواطنزة تكمزن 
ة من القيم والمبادا والاتجاهات الاجتماعية والسياسية والاخلاقية والمؤسسة والوطنية في امتلاك الفرد مجموع

 التي تجعله قادرات على التفاعل بإيجابية تجاه مجتمعه ووطنه والعالم الخارجي.
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 التربية الوطنية: 
جعززل الفززرد التربيززة هززي الاعززداد للحيززاة العامززة، فالتربيززة الوطنيززة هززي ذلززك الجزززء مززن المنهززاا الززذخ ي 

يتفاعل مع  عضاء مجتمعه علزى المسزتويين المحلزي والزوطني، بحيزث يتفيزأ تكزريس الزولاء لدمزة والتعزرف إلزى 
تززاري  المؤسسززات السياسززية ونظامهززا، وإيجززاد الاتجززاه الايجززابي نحززو السززلطات السياسززية والانصززياع لدنظمززة 

ف التربية الوطنية بأنها عملية غرس مجموعة مزن والاعراف الاجتماعية والايمان بقيم المجتمع الاساسية وتعر 
المواطنزززة وقيمهزززا والمبزززادا والمثزززل لزززدى الناشزززئة لتسزززاعدهم فزززي  ن يكونزززوا مزززواطنين صزززالحين قزززادرين علزززى 

   2010تإبراهيم ناصر  المشاركة الفعالة والنشطة في قضايا الوطن ومشكلاته كافة.
نيززة السياسززية وبززد ت الحيززاة الوطنيززة فززي المجتمززع وفززي بدايززة التسززعينات عنززدما نشززطت الاحزززاب الوط 

الاردنززي صززار لزامزززات علززى المؤسسززات التربويزززة تالمززدارس، المعاهزززد، والجامعززات  رسززم صزززورة واضززحة لتربيزززة 
وحاجززات المجتمززع ومسززتجداته مززن المززواطن الأردنززي مززن خززلال ربززا تربيتززه بفلسززفة وصقافززة مجتمعززه مززن جهززة 

ردنيززة الرسززمية والخاصززة اقززرار مززادة التربيززة الوطنيززة فززي بدايززة القززرن الحززالي . وهكززذا بززد ت الجامعززات الأجهززة
اللجزان المختصزة لوضزع الخطزا والمحتزوى لهزذه المزادة وقزررت شزكلت كمتطل  جامعي لكزل الطلبزة فيهزا كمزا 
 كل جامعة تعيين منسق للتربية الوطنية.

   2010مد جوارنه ت ح :ولعل  هم ما تحققه مادة التربية الوطنية من  هداف هي 
 تعزيز انتماء طلبة الجامعات وولائهم واعتزازهم بالأردن  رضات وشعبات ونظامات. -1
معهم بنززاء علززى مززا يززتم اكتسززابه مززن مضززمون هززذه تتشززجيع الطلبززة علززى نشززر القززيم الوطنيززة فززي مجزز -2

 المادة.
 جبات.تزام بالوال ن يحقق الطال  التوازن السلوكي بين المطالبة بحقوق المواطن والا -3
تنميززة الاتجاهززات الوطنيززة لززدى نفززوس الناشززئة والشززباب وتعلززيمهم معززاني المززروءة والفززداء ليزززدادوا صقززة  -4

 بشخصيتهم وهويتهم العربية الاسلامية.
التزام الطال  بقيم المواطنة الصزالحة: الحريزة، المسزؤولية، المسزاواة، المشزاركة الفاعلزة إيجابيزات، تكزافؤ  -5

 ظة على الممتلكات العامة.الفرص والتضامن والمحاف
 ونبذ صقافه البيضاء والكراهية . بذ التعص  والتزمتبنالتزام الطال   -6
 الوطني الاردني. التزام الطال  بالمحافظة على الامن -7
تعريزززز  الطالزززز  بالنظززززام السياسززززي الأردنززززي وركززززائزه و ليززززة صززززنع القززززرار السياسززززي، وتطززززور الاردن  -8

 المعاصر.
الاجتمززاعي للمجتمززع الأردنززي وسززماته وخصائصززه والمشززكلات والتهديززدات التعريزز  بطبيعززة التكززوين  -9

 التي تواجهه.
اكتسززاب الثقافززة السياسززية التززي تمكززن المززواطن مززن  ن يلعزز  دوره السياسززي بززوعي وصززدق وكفايززة  -10

 ومسؤولية.
 الانتماء لدمة العربية والاسلامية والاعتزاز بعقيدتها وفكرها ومثلها وقيمها. -11

فزإن جامعززة اليرمززوك قززررت كتزاب  التربيززة الوطنيززة الززذخ اشزترك فززي تأليفززه  ربعززة  وعلزى ضززوء ذلززك 
من  عضزاء الهيئزة التدريسزية فزي اقسزام العلزوم الاجتماعيزة، تزاري ، جيرافيزا، علزم الاجتمزاع، كمتطلز  جزامعي 

بزة علزى قزام الباحزث بالاجاو  مضزمون التحليزل  مزنه والذخ نحن بصدد تحليله من خزلال  لجميع طلبة الجامعة
علززى النحززو  واطنااة فااي مااادة التربيااة الوطنيااة مكونااات الم البيانززات ومناقشززة تحليززل سززئلة الدراسززة مززن خززلال 

 :التالي
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إعزداد قائمزة  تزم"، ما هي مجااتت المواطناة التاي غنبغاي أن غتاامنها ماادة التربياة الوطنياة" السؤال الأول :
الذخ يدرس كمتطل  جامعي لجميزع طلبزة جامعزة اليرمزوك  بمجالات المواطنة المناسبة لمساق التربية الوطنية

 وفق الخطوات التالية:
 التي تناولت مجالات المواطنة في كت  التربية الوطنية. والأجنبيةية حلمالاطلاع على الدراسات ال -1
 الاطلاع على الدراسات التي تناولت مفهوم المواطنة. -2
 رس في الجامعة.الاطلاع على  هداف مساق التربية الوطنية الذخ يد -3
 ت من خلالها خصوصية المجتمع الأردني.خبرة الشخصية والثقافية التي راعال -4
 ن يتضزمنها مسزاق التربيزة الوطنيزة، الوصول إلى القائمزة النهائيزة فزي مجزالات المواطنزة التزي ينبيزي  -5

 يوضح ذلك.   1والجدول ت
 
 

 نة(: قائمة بوحدات التحليل لكل مجال من مجاتت المواط1جدول )
 مجال المعرفة مجال الحقوق 

 الموطن .2 التعليم. .1
 الوطن .4 الرعاية الصحية. .3
 الدولة .6 الاقتصادية .5
 المجتع .8 التأمينات الاجتماعية والرفاهية .7
 القوانين .10 العدالة الاجتماعية. .9
 مؤسسات المجتمع المدني .12 الملكية/ اةرث، التأليف والنشر. .11
المشززززززززاركة فززززززززي السززززززززلطة السياسززززززززية وحززززززززق  .13

 الانتخاب.
 

  الحوار والحرية. .14
  المساواة  مام القانون. .15
  الحقوق الزوجية .16
  الحقوق السياسية. .17

 
 مجال الواجبات مجال القيم

 وحدات التحليل الهوية -1
 الحفاظ على  من الوطن وحمايته. -1 الولاء والانتماء الوطني. -2
 عائلية. -2 الديمقراطية -3
التمسززززززززززززززك بالمعززززززززززززززايير الثقافيززززززززززززززة والززززززززززززززنظم  -4

 الاجتماعية.
 ةعقائدي -3

 الاحتكام للقانون والتشريعات. -4 المشاركة الاجتماعية التطوعية. -5
المحافظزززززززززززة علزززززززززززى الممتلكزززززززززززات العامزززززززززززة  -5 الامانة والاخلاص والصدق. -6

 والخاصة.
  الصبر والتسامح. -7
  المساواة. -8
  التضامن والتعاون. -9
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  حقوق الانسان والوحدة الوطنية. -10
  احترام التنوع الثقافي والايديولوجي -11
فززززززززززززززي تحمززززززززززززززل المسزززززززززززززززؤولية المشززززززززززززززاركة  -12

 الاجتماعية.
 

  القدرة على اتخاذ القرار. -13
الوسززززطية والاعتززززدال ونبززززذ صقافززززة الكراهيززززة  -14

 والبيضاء والتعص  والطائفية.
 

  الانفتاح على الثقافات. -15
  المحسوبية والواسطة. -16

 
  فقزززرات 5ت  فقززرة، ومجزززال الواجبززات 11 ن مفزززردات مجززالات الحقزززوق بلززد عزززددها ت  جززدولال هزززذا يتبززين مززن

   مفردة.16  مفردات ومجال القيم ت6ومجال المعرفة ت
دادها؟  ة على مجاتت المواطنة التاي تام إعاالسؤال الثاني:  إلى أي حد يشتمل محتوى كتاب التربية الوطني

نه  تحليزل المضزمون لتحليزل محتزوى مسزاق التربيزة الوطنيزة المقزرر علزى جميزع طلبزة قام الباحث بإسزتخدام مز
توضزح   5، 4، 3، 2مجزالات المواطنزة الأربعزة، والجزداول رقزم تاليرموك كمتطلز  جزامعي فزي ضزوء ة جامع
 ذلك. 

(: التكرارات والنسب المئوية لمجاتت المواطنة/ الحقوق في مادة التربية الوطنية لطلبة جامعة 2جدول )
 اليرموك.

 النسبة المئوية عدد التكرارات وحدات التحليل الرقم
 %6.1 11 التعليم.  -1
 %2.8 5 الرعاية الصحية.  -2
 %8.4 15 الاقتصادية  -3
 %9.5 17 التأمينات الاجتماعية الرفاهية  -4
 %14.5 26 العدالة الاجتماعية.  -5
 %8.9 16 الملكية/ اةرث، التأليف والنشر.  -6
المشززاركة فززي السززلطة السياسززية وحززق   -7

 الانتخاب.
20 11.3% 

 %8.9 16 الحوار والخرية.  -8
 %13.4 24  مام القانون.المساواة   -9
 %6.7 12 الحقوق الزوجية  -10
 %9.5 17 الحقوق السياسية.  -11

 %100 179 المجموع:
 

يززة فززي تضززمينها لحقززوق فززي المواطنززة التززي كانززت عال   ن وحززدات تحليززل مجززال ا2يتضززح مززن الجززدول رقززم ت
فززي السززلطة السياسززية  والمشززاركة لمحتززوى مززادة التربيززة الوطنيززة هززي: العدالززة الاجتماعيززة والمسززاواة فززي القززانون 

عالية في هذه بأنها وتعزى النسبة  %11.3و  %13.4 - %14.5ث بليت نسبتها بالتوالي والانتخابات، حي
الوحززدات إلززى  ن العدالززة الاجتماعيززة هززي محززور الحيززاة البشززرية وسززب  تطورهززا وازدهارهززا ففززي العدالززة تولززد 
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والأخزلاق الفاضزلة وتتحقزق روح الانتمزاء للزوطن وتبنزى دولزة القزانون المبزادا والقزيم  ودسزتالحقوق والواجبات و 
 والمؤسسات وتنبعث فيه قيم وروح الحياة المدنية.

ة في القزانون فزإن جميزع دسزاتير العزالم تزنص علزى  ن مواطنيهزا  مزام القزانون سزواء لا تمييزز ساوا  ما الم 
والزززدين، وجمزززيعهم يمارسزززون حقزززوقهم الدسزززتورية،  بيزززنهم فزززي الحقزززوق والواجبزززات و ن اختلفزززوا فزززي العزززرق والليزززة

ويلتزمزززون بمصزززلحة الزززوطن العليزززا، واخزززلاق العمزززل الزززوطني يمزززا يضزززمن توجيزززه طاقزززات المزززواطنين، الماديزززة 
 والروحية لتحقيق  هدافهم في الوحدة والتقدم وبناء المستقبل.

جزاءت  هميتهزا لأنهزا جزوهر المواطنزة ة الأخيرة : المشاركة في السلطة السياسية  والانتخابية فقد والمفرد 
، وهززي التززي تحززدد الفززارق النززوعي بززين الرعايززا والمززواطنين وبززين الامتيززازات والحقززوق، فززذوو لعمليززةوحقيقتهززا ا

الامتيزززازات هزززم رعايزززا وليسزززوا مزززواطنين، المواطنزززون فقزززا هزززم ذوو الحقزززوق المدنيزززة والاجتماعيزززة والاقتصزززادية 
 رف بها الجميع بحكم العقد الاجتماعي ويصونها القانون.والنظامية والسياسية التي يعت

ات تكرارات ونسبات التي تضمنتها مادة التربية الوطنية هي الحقوق الزوجية در ن  قل المفمن جان   خر: فإ 
،. %3، %6، %7والتعلززيم والرعايززة الصززحية علززى الززرغم مززن  هميتهززا حيززث كانززت نسززبتها المئويززة بززالتوالي: 

مززن اقززدم اشززكال  والتززي تعتبززر الأسززرة  التززي تهززتم بهززاالحقززوق الزوجيززة   ن إلززىهززذه المفززردات وتتجلززى  هميززة 
التنظيمززات الاجتماعيزززة والزززواا هزززو الصززورة الشزززرعية التززي تتضزززمن التواصززل بزززين كززل مزززن الززذكور والانزززاث، 

ف وقزيم ت واعزراوتتمحور حول الززواا وكثيزر مزن العلاقزات والزروابا الاجتماعيزة، ومزا ينزت  عنهزا مزن ممارسزا
بالأمزززان  و  ص ن التنظزززيم والرعايزززة الصزززحية هزززامين ضزززمن برنزززام  العمزززل الخزززا واعتبزززارات اجتماعيزززة، كمزززا

 التأمينات الاجتماعية.
  

(: التكرارات والنسب المئوية لمجال المواطنة/ الواجبات في مادة التربية الوطنية لطلبة جامعة 3جدول )
 اليرموك

 النسبة المئوية التكرارات  عدد وحدات التحليل الرقم
 %33.3 25 الحفاظ على  من الوطن وحمايته.  .1
 %22.7 17 عائلية.  .2
 %17.3 13 عقائدية  .3
 %20 15 الاحتكام للقانون والتشريعات.  .4
المحافظززززززززة علززززززززى الممتلكززززززززات العامززززززززة   .5

 والخاصة.
5 6.6% 

 %100 75 :المجموع
ت في المواطنة هي: الحفاظ على  من الوطن وحمايته،    ن  على مفردات مجال الواجبا3ت يوضح جدول رقم

، وتعزززى %20، %22.7، %33.3والعائليززة، والاحتكززام للقززانون والتشززريعات، حيززث كانززت نسززبتها بززالتوالي: 
الاسباب إلى  ن واضعي مادة التربيزة الوطنيزة  خزذوا بعزين الاعتبزار إلزى  ن  مزن الزوطن وحمايتزه تزأتي ضزمن 

لززوطني هززو جزززء مززن الامززن القززومي العربززي، وترسززي  نهزز  الديمقراطيززة كعنصززر اساسززي الواجبززات لأن الامززن ا
فزززي تمتزززين وحزززدة الشزززع  وحمايزززة  منزززه  ممؤسسزززاته والاسزززهالتعميزززق روح الانتمزززاء للزززوطن وتعزيزززز الثقزززة نحزززو 

حمايزة  مزن  الوطني، هذا باةضافة إلى العناية بتطوير كافة اجهزة الأمن الوطني وتأهيلها للقيام بواجباتها فزي
الدولة الخارجي والداخلي في إطار احترام المواطن والمحافظة علزى كرامتزه وصزون حريتزه،  مزا المفزردة الثانيزة 
هززي العائليززة: باعتبززار الاسززرة هززي المؤسسززة الاجتماعيززة الأولززى التززي تززولي رعايززة الافززراد منززذ حيززاتهم الأولززى 

ر الاسزززرة فززي عمليزززة التربيزززة الوطنيززة وجزززود علاقزززات وتعمززل علزززى اشززباع حاجزززاتهم السياسزززية، وممززا يعمزززق دو 
والتسامح والديمقراطية يكون افرادها  كثر كفاءة ومقزدرة وفاعليزة تحكمها المحبة صحيحة بين افراد الاسرة التي 
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وفيمززا  وتحمززلات للمسززؤولية فززي جميززع المجززالات  كثززر مززن تلززك الاسززر التززي يسززودها التسززلا والقهززر والاسززتبداد.
يتعلززق فززي المفززردة الخاصززة بالاحتكززام للقززانون والتشززريعات، القززانون هززو مجموعززة القواعززد العامززة الملزمززة التززي 
تنظم علاقات الافراد فيما بينهم ومن يخالفها يوقع عليه عقوبة، وجميع الدساتير تنص على الأخذ بمبد  سيادة 

ومزن جانز   خزر فزإن المفزردة المحافظزة  ه وعزدم مخالفتهزا.القانون واحترامه والخضوع لقواعزده والالتززام بأحكامز
فقزد  شزارت إليهزا مزادة التربيزة الوطنيزة  %6.6على الممتلكات العامة والخاصزة كانزت  قلهزا نسزبة حيزث بليزت 

بشكل محدود ولربما لم يفضي لها الباحثون مساحة  كبر لأنها تقع ضمن واج  الالتزام بالقوانين اكثر من  ن 
 ة لوحدها.تكون مستقل

 
 

(: التكرارات والنسب المئوية في مجاتت المواطنة /المعرفة في مادة التربية الوطنية لطلبة 4جدول رقم )
 جامعة اليرموك.

 النسبة المئوية عدد التكرارات وحدات التحليل الرقم
 %9.5 11 المواطن  .1
 %18.1 22 الوطن  .2
 %20.7 24 الدولة  .3
 %16.7 19 المجتمع  .4
 %14.7 17 القوانين  .5
 %19.8 23 مؤسسات المجتمع المدني  .6
 %100 116 المجموع 
مزادة التربيزة الوطنيزة  شزارت بشزكل واضزح إلزى عزدد كبيزر مزن المعزارف التزي لهزا     ن4يوضح الجزدول رقزم ت

اتصالات جوهرية بالمواطنة، حيث كانت الكلمات الدولة، المجتمع المدني، الوطن، هي مزن  علزى النسز  فزي 
، لقزد جزاءت الدولزة فزي المرتبزة %18.1، %19.8، %20.7معرفزة وقزد بليزت هزذه النسز  بزالتوالي: مجال ال

الأولى لأنها مظلة السلطات الثلاصة التنفيذية والتشريعية والقانونية، باةضافة إلى  نها تقوم على احتزرام حقزوق 
اراتهم دون  ية قيزود  و ضزوابا وهزي وحريات المواطنين وفتح المجال  مام الجميع للتعليم وتطوير قدراتهم ومه

المجتمززع المززدني الززذخ جززاء فززي مؤسسززات مززن  جززل تحقيززق الصززالح العززام.  مززا  لسززلطة القهريززةتنظززيم يمززارس ا
المرتبة الثانية: فهي تعتبر السلطة غير الرسمية وهي التي تقع ما بزين الدولزة وابنزاء المجتمزع، وفكزرة المجتمزع 

تظززززام الافززززراد فززززي مؤسسززززات  و هيئززززات  و نقابززززات فاعلززززة ومززززؤصرة وتتمتززززع المززززدني فززززي جوهرهززززا تقززززوم علززززى ان
بالاسزززتقلالية وغيزززر خاضزززعة للإشزززراف الحكزززومي، ومزززن مهامهزززا التزززدخل فزززي صزززناعة القزززرار السياسزززي ورسزززم 

 مزا الزوطن: فهززو  السياسزيات العامزة والتزأصير علزى بنززاء الثقافزة الوطنيزة النابعزة مزن الانتمززاء والزولاء الصزادقين.
رض الذخ يعيش عليه المواطنون وكلما كان تعاطف بين ابناء الوطن الواحد ورابطة انسانية فزإن ذلزك يولزد الا

 الشعور بالاستقامة والاحساس بواج  الالتزام.
لأن احترامززه جززاء عمززلات  اومززن جانزز   خززر فززإن المفززردة المززواطن كانززت نسززبتها قليلززة بززالرغم مززن  هميتهزز 

بنززي  دم  ممززا يتطلزز  قيززام مؤسسززات الدولززة بالحفززاظ علززى كرامززة المززواطن وصززون  بقولززه تعززالى : تولقززد كرمنززا
 حقوقه التي كفلها الدستور و كدتها المواصيق الدولية.
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(: التكرارات والنسب المئوية لمجاتت المواطنة/ القيم في مادة التربية الوطنية لطلبة جامعة 5جدول رقم )
 اليرموك

 النس  المئوية تكراراتعدد ال وحدات التحليل الرقم
 %9.5 25 الهوية  .1
 %10.7 28 الولاء والانتماء الوطني  .2
 %11.1 29 الديمقراطية  .3
التمسك بالمعايير والثقافة   .4

 والقيم الاجتماعية
14 5.3% 

المشاركة الاجتماعية   .5
 التطوعية

8 3.1% 

 %2.7 7 الامانة والاخلاص والصدق  .6
 %4.2 11 الصبر والتسامح  .7
 %4.2 12 ة المساوا   .8
 %7.9 19 التضامن والتعاون   .9
حقوق الانسان والوحدة   .10

 الوطنية
18 6.9% 

احترام التنوع الثقافي   .11
 والايديولوجي

12 4.6% 

المشاركة في تحمل   .12
 المسؤولية الاجتماعية

7 2.7% 

 %4.2 11 القدرة على اتخاذ القرارات  .13
الوسطية والاعتدال ونبذ   .14

صقافة الكراهية والبيضاء 
 بعد عن الطائفيةوال

38 14.6% 

 %2.3 6 الانفتاح على الثقافات  .15
 %6.9 18 المحسوبية والواسطة  .16

 %100 262 المجموع:
 

ة يسزطاليرموك لقيم المواطنة كانت الو  لطلبة جامعة الوطنية   ن اعلى محتوى مادة التربية 5يبين جدول رقم ت
طائفيزة، والديمقراطيزة، والزولاء والانتمزاء الزوطني، والهويزة والاعتدال ونبذ صقافة الكراهية والبيضاء والتعصز  وال

وتعزززى  سززباب هززذا الارتفززاع إلززى  %9.5و  %10.7، %11.1، %14.6ليززت هززذه النسزز  بززالتوالي: حيززث ب
 ن الوسززطية والاعتززدال ونبززذ التعصزز  والطائفيززة والكراهيززة جززاءت ضززمن رسززالة عمززان لتكززون محززورات هامززات فززي 

لأبناء الجامعات الأردنية، وكان هدفها  ن توضح للعزالم الطبيعزة الحقيقيزة للإسزلام وقيمزه  مادة التربية الوطنية
وما ينبيي على المسلم القيام به من واجبات تجاه وطنه وعروبته و مته الاسلامية ومجتمعه الانسزاني، جزاءت 

لتعامززل مززع كززل الحضززارات دها الحضززارخ الززذخ يقبززل االاسززلام وانسززانيتها وبعززلابززلاا العززالم بمصززداقية رسززالة 
ايش السززلمي والثقافززات والمعتقززدات، ولا يعززرف صقافززة الكراهيززة بززل يززؤمن بثقافززة الرحمززة والتسززامح والعززدل والتعزز

وإخززاء. وجززاءت رسززالة عمززان ضززمن مززادة التربيززة الوطنيززة مززن  جززل إنززارة عقززول  والفضززيلة والخيززر بكززل مززودة
والفسزززاد والانيزززلاق  جنزززبهم مخزززاطر الانززززلاق فزززي مسزززالك الجهزززلالشزززابة بكزززل القزززيم المزززذكورة  عزززلاه وت الاجيزززال
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الملزززك عبزززدالله الثزززاني بزززن الحسزززين  ةتجلالززز والاعتزززدال والوسزززطية والخيزززر.دروبهزززم بالسزززماحة  والتبعيزززة واصزززارة 
2005  
 ما المفردة الثانية التي كانزت نسزبتها عاليزة هزي الديمقراطيزة والتزي جزاءت  هميتهزا علزى ضزوء مفهومهزا  
ة بزززين المزززواطنين وحكزززم ا العدالزززة والمسزززاو و  يتضزززمن كافزززة المبزززادا وهزززي احتزززرام حقزززوق الانسزززان وكرامتزززه الزززذخ

وحكزم القزانون وسزيادته  ، وجعل الحكومة خادمة للشزع ، والمشزاركة السياسزيةالأكثرية مع إحترام حقوق الاقلية
ات، وتززوفير ع والبلززديات والنقابززن فززي مجززال التشززريمثززل المززواطنيي، مززن مززن خززلال الاختيززار وانتخززاب والتمثيززل

 لجميع المواطنين كونه حقات لهم. رفةالمعلومات والتماس الحقيقة والمع
وفيما يتعلق بالمفردة الثالثة: التي جاءت نسبتها عالية  يضات وهي الولاء والانتماء الوطني، لأن الانتماء  

ي وشززروط المجتمززع السززليم المتززين، مززات الأمززن الاجتمززاعولززى شززروط ومقو إلززى وطززن ومجتمززع واحززد هززو مززن  
ي عليزه إحساسزات فضزالانسان بزدور وييفزي فزي مجتمعزه ي فالانتماء ركن  ساسي في الحياة الاجتماعية وشعور
تولززد الحقززوق  يعلززى العدالززة والمسززاواة التزز منهمززا يرتكزززان بالانتمززاء والانتسززاب لمجتمعززه،  مززا الززولاء والانتمززاء

المؤسسزات وتنبعزث قزيم وروح يم والاخلاق الفاضلة النبيلة، وتنمي دولة القزانون و والواجبات وتسود المبادا والق
قيقة انسانية ومطلز  هذه القيم هي ح تصادخ والاجتماعي والثقافي مجتمعوالأمن السياسي والاقالحياة المدنية 

 مي للولاء والانتماء.بشرخ ضرورخ وحت
فمززن  هززم يواهرهززا الليززة والتززاري  والززدين والتقاليززد . %9.5 رتبززة عليززا  يضززات م مززا الهويززة التززي اكتسززبت  

 فزي المشتركة، فالهوية لها  همية حيوية للشعوب، إذ  نه من خلالها ينتظم العمل السياسزي والاجتمزاعي وتزؤصر
السياسات الرسمية خاصة فيما يتعلق بالعزل الاجتماعي والاندماا الاجتماعي، و ن مفهزوم  تهم  القضايا التي
والاسزلامي  طنية يعمزل علزى تعميزق مفهزوم الثقافزة العربيزة وتعزيزز الحزس الزوطني، والانتمزاء القزوميالهوية الو 

ستلهام الدور الريزادخ لتزراث الأمزة بمزا يتزيح لهزا اسزتئناف دورهزا الحضزارخ علزى السزاحة بين  بناء المجتمع، وا
 الانسانية والدولية.

 
 ي تامها مادة التربية الوطنية.السؤال الثالث: ما هي مجاتت المواطنة اتهم الت

(:التكرارات والنسب المئوية لمحتوى مادة التربية الوطنية لطلبة جامعة اليرموك حسب مجاتت 6جدول رقم )
 المواطنة

 النس  المئوية عدد التكرارات مجالات المواطنة الرقم
 %28.3 179 الحقوق   .1
 %11.9 75 الواجبات  .2
 %18.4 116 المعارف  .3
 %41.5 262 القيم  .4

 %100 632 المجموع:
 ن مجال المواطنة / القيم كانت من  علزى النسز  التزي تبنتهزا مزادة التربيزة الوطنيزة   6رقم ت جدوليتضح من 

ويليهزا مجزال  %28.3 الثانيزةبينما كزان مجزال المواطنزة/ الحقزوق يزأتي فزي المرتبزة  %41.5إذ بليت نسبتها 
وهززذا يززدل علززى  ن هنززاك  %11.9ي مجززال المواطنززة/ الواجبززات و خززر مرتبززة هزز %18.4المواطنززة /المعززارف 

مجززالات القززيم والحقززوق والمعززارف وضززعف فززي مجززال حضززور واضززح فززي محتززوى مززادة التربيززة الوطنيززة فززي 
 الواجبات .
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 السؤال الرابع: ما هي وحدات التحليل الأكثر انتشاراً والأقل انتشاراً في كل مجال من مجاتت المواطنة.
نتشاراً انتشاراً وأقل الوحدات ااتكثر وحدات تحليل في كل مجال  التكرارات والنسب المئوية (7قم )جدول ر 

 في مادة التربية الوطنية لطلبة جامعة اليرموك
 مجال الحقوق 

 النسبة المئوية  قل وحدات التحليل انتشارات  النسبة المئوية  كثر وحدات التحليل انتشارات 
 %2.8 الرعاية الصحية .1 %14.5 العدالة الاجتماعية .1
 %6.1 التعليم .2 %13.4 المساواة في القانون  .2
المشاركة في الانشطة  .3

 السياسية والانتخابات
 %6.7 الحقوق الزوجية .3 11.3%

 %8.4 يةدالاقتصا .4  
 %8.9 الحوار والحرية .5  
 %8.9 الملكية/ اةرث .6  
 %9.5 التأمينات الاجتماعية .7  
 %9.5 الحقوق السياسية .8  

 الواجبات مجال
 النسبة المئوية  قل وحدات التحليل انتشارات  النسبة المئوية  كثر وحدات التحليل انتشارات 

الحفاظ على  من الوطن  .1
 وحمايته

المحافظة على الممتلكات  .1 33.3%
 العامة

6.6% 

 %17.3 عقائدية .2 %22.7 عائلية .2
الاحتكام للقانون  .3

 والتشريعات
20%   

 مجالات المعارف
 النسبة المئوية  قل وحدات التحليل انتشارات  النسبة المئوية ت التحليل انتشارات  كثر وحدا

 %9.5 المواطن .1 %20.7 الدولة  .1
 %14.7 القوانين .2 %19.8 المجتمع المدني .2
 %16.7 المجتمع .3 %18.10 الوطن .3

 مجال القيم
 بة المئويةالنس  قل وحدات التحليل انتشارات  النسبة المئوية  كثر وحدات التحليل انتشارات 

 %2.7 الأمانة والاخلاص والصدق %14.6 الوسطية والاعتدال
 %2.7 المشاركة في تحمل المسؤولية %11.1 الديمقراطية

 %2.3 الانفتاح على الثقافات %10.7 الولاء والانتماء
 %4.2 الصبر والتسامح %9.5 الهوية
 %4.2 القدرة على اتخاذ القرارات  
 %4.6 المساواة   
 %4.6 ترام التنوع الثقافي والايديولوجياح  
 %6.9 المحسوبية والواسطة  
 %7.3 التضامن والتعاون   
 %6.9 حقوق الانسان والوحدة الوطنية  
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 ن عدد وحدات التحليل الأكثر انتشارات في مجال الحقوق كان صلاث وحدات  ما الاقل   7يوضح الجدول رقم ت
 صالثزة وحزداتات،  مزا فزي مجزال الواجبزات فكزان عزدد الوحزدات الأكثزر انتشزارات انتشارات فكان عددها صمانيزة وحزد

عزززدد الوحزززدات الاكثزززر انتشزززارات صلاصزززة وحزززدات تين،  مزززا مجزززال المعرفزززة فكزززان قزززل انتشزززارات كزززان عزززددها وحزززدوالا
شزارات  ربعزة صزة وحزدات  قزل انتشزارات فزي هزذا المجزال  مزا مجزال القزيم فكزان عزدد الوحزدات الاكثزر انتوتساويها صلا
 انتشارات عشر وحدات. قلوحدات والا

 
السؤال الخامس: ما مدى توافق محتوى كتاب التربية الوطنياة فاي مجااتت المواطناة ماع الأهاداف المرجاوة 

 من هذه المادة.
 ن بيانززات الدراسززة جززاءت متفقززة مززع  هززداف مززادة التربيززة الوطنيززة فززي  جميززع البنززود التاليززة مززا عززدا   
 .5، 2بندخ 
 تعزيز انتماء طلبة الجامعة وولائهم واعتزازهم بالوطن  رضات وشعبات ونظامات. -1
إدراك الطلبة للقيم الوطنيزة الهامزة فزي مجزتمعهم وبحاجزة مزن القزائمين علزى وضزع منهزاا التربيزة الوطنيزة  -2

 الاخذ بعين الاعتبار مزيد من ابراز القيم الاخرى.
 والالتزام بالواجبات.حقق الطال  التوازن بين المطالبة بالحقوق  -3
 تنمية الاتجاهات الوطنية لدى الطلبة بمعاني الهوية الوطنية والفداء من  جل الوطن. -4
عدم شمولية مادة التربية الوطنية في قيم المساواة والتعاون القزومي والتضزامن والمحافظزة علزى الممتلكزات  -5

 العامة .
 والكراهية . معرفة الطال  بمبادا الوسطية والاعتدال ونبذ البيضاء -6
 تعزيز الطال  بالمحافظة على الأمن الوطني لوطنه. -7
 تعري  الطال  بوطنه من ناحية سياسية، واجتماعية، وجيرافية، وقومية. -8
 اكتساب الطال  صقافة سياسية تمكنه من  ن يلع  دوره السياسي بوعي وصدق وكفاية ومسؤولية. -9
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 :والتوصيات الخاتمة
مادة التربية الوطنية لطلبة   مجالات المواطنة التي تضمنتها الدراسة التي تناولت تحليلهذه  تناولت 

يات كميات، يل المضمون الذخ يعتبر منهجات وصفاستخدام منه  تحل لجامعة اليرموك كمتطل  جامعي من خلا
وحدات التحليل التي تم لجميع  استخدام التحليل الاحصائي المعتمد على التكرارات والنس  المئويةهذا وقد تم 
 فقد توصلت الدراسة إلى النتائ  التالية: اعدادها
ت المواطنزززة ووحزززدات التحليزززل لهزززا معتمزززدات الاجابزززة علزززى السزززؤال الاول: تزززم إعزززداد قائمزززة بجميزززع مجزززالا -1

 .  1الباحث في ذلك الادب النظرخ والخبرات الشخصية . جدول رقم ت
، 4، 3، 2تالجززدول  لبيانززات لمجززالات المواطنززة علززى مززا يلززي:الاجابززة علززى السززؤال الثززاني: فقززد دلززت ا -2

5 . 
فززززي مجززززال الحقززززوق: فقززززد حصززززلت وحززززدات التحليززززل: العدالززززة الاجتماعيززززة، والمسززززاواة امززززام القززززانون،  - 

ة السياسية، وحق الانتخاب على  على مرتبة فزي تضزمينها لمزادة التربيزة الوطنيزة ي السلطوالمشاركة ف
 : الرعاية الصحية والتعليم والاقتصاد والحقوق الزوجية لى مرتبة  قل فهي ما الوحدات التي حصلت ع

فزززي مجززززال الواجبززززات: لقززززد وضززززحت البيانززززات  ن  علززززى الوحززززدات التززززي حصززززلت علززززى  نسززززبة عاليززززة  -ب
والمتضزززمنة فزززي مزززادة التربيززززة الوطنيزززة هزززي: الحفززززاظ علزززى  مزززن الززززوطن وحمايتزززه والاحتكزززام للقززززانون 

دات التززي كانززت نسززبتها  قززل فهززي: العقائديززة والمحافظززة علززى الممتلكززات العامززة والتشزريعات،  مززا الوحزز
 والخاصة.

مجال المعرفة: دلت النتائ  على  ن  على وحدات التحليل التي حصلت على نسبة عالية هي: الدولزة  -ا
ل والمجتمع المدني والوطن وكانت كلها واضزحة فزي مزادة التربيزة الوطنيزة  مزا الوحزدات التزي كانزت  قز

 مرتبة فهي: المواطن والقوانين والمجتمع.
البيانزززات ان القزززيم التزززي تضزززمنتها مزززادة التربيزززة الوطنيزززة بنسزززبة عاليزززة هزززي: وضزززحت مجزززال القزززيم :  -د

الوسطية والاعتدال والديمقراطية والولاء والانتماء والهوية،  ما القيم التي جاءت في مرتبزة  دنزى فهزي: 
المسؤولية والانفتاح على الثقافات والصبر والتسامح  تحملة في الامانة والاخلاص والصدق والمشارك
 والقدرة على اتخاذ القرار والمساواة.

وفيمززا يتعلززق فززي الاجابززة علززى السززؤال الثالززث: وضززحت البيانززات  ن مجززال القززيم فززي المواطنززة تعتبززر  
 . 6جدول رقم ت مجالات الاخرى.الالاهم بالنسبة إلى 

الرابزع: فقزد دلزت البيانزات علزى  ن وحزدات التحليزل الاكثزر انتشزارات فزي مجزال   ما الاجابة على السؤال 
 الحقوق كان عددها صلاصة بينما الوحدات الاقل انتشارات كان عددها صمانية.

قززل انتشززار الأو  صلاصززة فززي مجززال الواجبززات كانززت الاكثززر انتشززار التحليززلالبيانززات  ن وحززدات  وضززحتكززذلك 
صلاصزة وجزاءت  افقد بينت البيانات  ن عدد الوحدات الاكثر انتشارات فيهزا كزان عزدده اصنان، وفي مجال المعارف

متسززاوية مززع الوحززدات الاقززل انتشززارات وبالنسززبة للوحززدات التحليليززة فززي مجززال القززيم قززد بلززد عززدد الاكثززر انتشززارات 
س فقزد جزاءت البيانزات واةجابزة علزى السزؤال الخزام  7جزدول رقزم ت  ربعزة مقابزل عشزرة وحزدات الاقزل انتشزارات.

  .15صفحة ت 5، 2بندخ متفقة مع  هداف مادة التربية الوطنية ما عدا 
 :يوصى بما يليوعلى ضوء ذلك فإن الباحث 

 تحقيق التوازن في القيم التي تعتبر من مكونات المواطنة. -1
والتضامن  شمول مادة التربية الوطنية على مساهمة  كبر لكل من المساواة والصبر والصحة والتعليم -2

 والحقوق الزوجية.
المعنزى  تعزززالتزي ن مادة التربية الوطنية تمارين و نشطة تحفز الطلبة على المشزاركة الفاعلزة يتضم -3

 الحقيقي للديمقراطية
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