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واقع استخدام الإنترنت فً البحث العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار / مجمع 
 دراسة مٌدانٌة -شهداء الجبل بالبٌضاء 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . فاطمة عبدالعزٌز الماوي . عضو هٌأة تدرٌس بقسم المكتبات والمعلومات والتوثٌقأ 

 عضو هٌأة تدرٌس بقسم المكتبات والمعلومات والتوثٌق أ. محسن صالح إمحمد.

  د.عبد المنعم صالح المٌهوب. عضو هٌأة تدرٌس بقسم المكتبات والمعلومات والتوثٌق
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 المستخلص:

هدفت الدراسة إلى التعرف على والع استخدام شبكة المعلومات العالمٌة ) الإنترنت ( فً البحث    
العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس بكلٌات مجمع شهداء الجبل بجامعة عمر المختار بالبٌضاء ، وذلن من 

اماتهم لها وفك خلال التعرف على والع الاستخدام للإنترنت لدى أفراد عٌنة الدراسة ،وأهم استخد
أغراض معٌنة حددتها الدراسة ، كذلن التعرف على أهم معولات استخدامها فً البحث العلمً ، 
والولوف على أهم الممترحات أفراد عٌنة الدراسة لتجاوز تلن المعولات، ولد تكونت عٌنة الدراسة من ) 

المانون ( ،  -الالتصاد  -الآداب ( عضو هٌأة تدرٌس بكلٌات مجمع شهداء الجبل المتمثلة فً كلٌة )  60
( ، ولد استخدمت الدراسة المنهج الوصفً  2017 -2016المائمٌن على التدرٌس للعام الجامعً )

واعتمدت على العٌنة العشوائٌة البسٌطة ، كما استخدمت أداة الإستبانة كأداة رئٌسٌة لجمع بٌانات 
% ( من عٌنة 67( استبانة بنسبة )  40لإحصائً ) الدراسة ، وبلغت عدد الاستبانات الصالحة للتحلٌل ا

الدراسة،  مستخدمة الأسلوب الإحصائً ) التكرارات والنسب المئوٌة ( فً تحلٌل بٌاناتها ، ولد توصلت 
الدراسة إلى عدد من النتائج كان أهمها أن معظم أعضا هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة ٌستخدمون الإنترنت 

% ( ، كما أن  89غرض من استخدامهم له هو لغرض البحث العلمً بنسبة )% ( ، وأن ال 95بنسبة ) 
أبرز ما ٌعٌك استخدامهم للإنترنت فً البحث العلمً كان بسبب عدم اتصال الكلٌات عٌنة الدراسة 
بخدمة الإنترنت ، وعدم تجهٌز مكتبة الكلٌات بمجمع شهداء الجبل بخدمة الإنترنت ،و توصلت الدراسة 

صٌات كان أبرزها : تطوٌر البنٌة التحتٌة فً كافة كلٌات جامعة عمر المختار و تزوٌدها لعدد من التو
بمختلف التجهٌزات لاستخدام الإنترنت ، وكسر حاجز اللغة ومحو الأمٌة المعلوماتٌة والوعً 
ة  المعلوماتً عن طرٌك إلامة الدورات التدرٌبٌة، وإنشاء مكتبات إلكترونٌة بمكتبات الجامعة للمساعد

 فً تدرٌب المستفٌدٌن على أسالٌب البحث فٌها.

 

Abstract: 

   The study aimed to identify the reality of the use of the Internet in scientific research 

among the faculty members of the faculties of the Mountain Martyrs Complex at the 

University of Omar Al-Mukhtar in Al-Baida. The sample of the study consisted of (60) 

member of the teaching staff of the faculties of the martyrs of the mountain, represented in 

the Faculty of Arts - Economics - Law, who are responsible for the study of the most 

important obstacles to use in scientific research. The questionnaire used the descriptive 

method and was based on the simple random sample. The questionnaire tool was used as the 

main tool for collecting the study data. The number of valid questionnaires for the statistical 

analysis was (40) (67%) of the study sample, (95%), and that the purpose of their use is for 

the purpose of scientific research (89%). The results of the study are: The most prominent 

obstacle to their use of the Internet The study reached a number of recommendations, the 

most important of which were: the development of the infrastructure in all the faculties of 

Omar Al-Mukhtar University and the provision of various equipment for the use of the 

Internet, breaking the language barrier The elimination of information illiteracy and 

information awareness through the establishment of training courses, and the establishment of 

electronic libraries in the university libraries to help in training the beneficiaries in the 

research methods. 
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 مقـــــدمــة:

أحدثت ثورة تكنولوجٌا المعلومات تحولات ضخمة على مستوى البحث العلمً بما وفرته من     
سهولة فً الاستخدام الآلً للباحثٌن بما أتاحته من مصادر متعددة للمعلومات وبرامج لإدارة المعلومات 

الجدٌدة وتحلٌلها فأصبحت بذلن بمثابة مكتبة لكل باحث فً أي تخصص وكسبت هذه الوسائل الاتصالٌة 
 جمهوراً عرٌضاً من مختلف فئات الجماهٌر ،فباتت منافساً لوٌاً لوسائل الإعلام.

وتعتبر التكنولوجٌا من العوامل المهمة والرئٌسة فً إٌصال التعلٌم إلى أفضل المستوٌات، وشهد آخر    
ن أحدثها المرن العشرٌن لفزات تكنولوجٌة هائلة فً مجال وسائل الاتصال والمعلومات ، ولاشن أ

وأهمها ظهور شبكة المعلومات الدولٌة ) الإنترنت ( وانتشارها , وما صاحبها من لفزات فً النشر 
الإلكترونً , واستخدام هذه الشبكة فً البحث العلمً ونمل المعلومات , بحٌث أصبحت المعلومات 

هذه الدراسة موضوع )  متاحة لاستخدام الأفراد فً أي رلعة على الأرض مهما كانت نائٌة؛ لذا تناولت
والع استخدام الإنترنت فً البحث العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار بالبٌضاء / 

 مجمع شهداء الجبل (. 

 مشكلة الدراسة :

تشكل شبكة الإنترنت العالمٌة إحدى أهم مفرزات تمنٌة المعلومات والاتصالات ، والتً لها فائدة     
تطوٌر أسالٌب نمل المعلومات ، وتحدٌث طرق التدرٌس وتطوٌر النظم التعلٌمٌة والإدارٌة  كبٌرة جداَ فً

وتسهٌل البحث العلمً الذي ٌعتبر أولى مهام الجامعة ، ومن ضرورات التحول المعلوماتً ، وبذلن كان 
 لزاماَ على مؤسساتنا العلمٌة والتعلٌمٌة إدخال التمنٌات الحدٌثة فً تعلٌمنا.

أهمٌة ودور البحث العلمً لدى الأستاذ الجامعً فً مؤسسات التعلٌم ،حٌث التغٌرات  وتتضح   
 ،والتطورات المتسارعة فً فروع المعرفة، وبالتالً الحاجة إلى المتابعة والتموٌم والتطوٌر لهذه المعرفة

 مما ٌعود على المؤسسات بالفائدة ،وٌسهم فً تحمٌك نجاحها وتمدمها . 

لدراسة كمحاولة للتعرف على والع استخدام الإنترنت فً البحث العلمً لدى أعضاء من هنا جاءت ا   
 المانون ( . –الالتصاد  –هٌأة التدرٌس فً جامعة عمر المختار/ البٌضاء بمجمع شهداء الجبل )الآداب 

 أهمٌة الدراسة :

إن تمدم الدول وحضارتها ٌنتج من تمدم الإنتاج الفكري والعملً النابع من البحث العلمً والتعلم    
وبالتالً حضارة الدول وتمدمها من خلال امتلان التكنولوجٌا المتمدمة ، والإدارة المتطورة ،والاستثمار 

 لدى الإنسان.فً البحث العلمً لإنتاج المعرفة ،والتً بدورها تحل المشكلات الٌومٌة 

ومن هنا تتضح أهمٌة الدراسة فً الكشف عن والع استخدام بعض أعضاء هٌئة التدرٌس بجامعة    
عمر المختار بكلٌات مجمع شهداء الجبل بالبٌضاء لشبكة الإنترنت فً البحث العلمً ،ومعرفة حجم 

ها الباحثٌن من الناحٌة استخدام لدى الأستاذ الجامعً ،كما تتضح أهمٌتها فً الفائدة التً ٌطمح إلٌ
، من خلال النتائج التً تمدمها هذه الدراسة ،كما أنها من الممكن أن تضٌف معلومات فً مٌدان التطبٌمٌة

 البحث العلمً بجامعة عمر المختار ،ومؤسسات التعلٌم العالً بالمجتمع اللٌبً.

 :أهداف الدراسة

 سعت الدراسة إلى تحمٌك الأهداف الآتٌة: 

 ضاء هٌأة التدرٌس موضوع الدراسة ف على أهمٌة استخدام الإنترنت فً البحث العلمً لدى أعالتعر -1

 معرفة الدوافع من وراء استخدام الإنترنت كمصدر للمعلومات . -2
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 معرفة المعولات التً تواجه أعضاء هٌأة التدرٌس موضوع الدراسة عند استخدامهم للإنترنت.-3

 التً ٌمترحها أعضاء هٌأة التدرٌس فً جامعة عمر المختار.التوصل إلى أهم الممترحات  -4

 تذلٌل الصعوبات التً تواجه أعضاء هٌأة التدرٌس من خلال التوصٌات التً ٌمترحها . -5

 تســـــاؤلات الدراسة:

 حتى تتحمك أهداف الدراسة تتم الإجابة على التساؤلات الآتٌة :

 بجامعة عمر المختار )مجمع شهداء الجبل ( للإنترنت؟ما مدى أهمٌة استخدام عضو هٌأة التدرٌس -1

ما الدافع من وراء استخدام الإنترنت من لبل أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار )مجمع -2
 شهداء الجبل ( ؟

 ما المعولات التً تواجه أعضاء هٌئة التدرٌس موضوع الدراسة عند استخدامهم الإنترنت؟ -3

ن شأنها تذلٌل الصعوبات التً تواجه أعضاء هٌئة التدرٌس عند استخدامهم ما المعولات التً م-4
 للإنترنت لغرض البحث العلمً؟

 مفاهٌم ومصطلحات الدراسة: 

 البحث العلمً:-1

هو الدراسة الفكرٌة الواعٌة التً ٌتبعها الباحث فً معالجة الموضوعات التً ٌموم بدراستها لٌصل إلى   
 .(1)نتٌجة معٌنة

 الأستاذ الجامعً:-2

هو من حصل على درجة علمٌة علٌا )ماجستٌر ودكتوراه ( وٌموم بالتدرٌس فً إحدى مؤسسات   
 .(2)التعلٌم العالً بالدولة اللٌبٌة

 الإنترنت:-3

هً شبكة ضخمة من أجهزة الكمبٌوتر الموزعة على شبكات فً العالم كله والمفضلة فٌما بٌنها   
فً العالم ، كما أنها مفتوحة للجمٌع ولكل شخص ٌمكنه الدخول إلٌها من  بشبكات اتصالات هً الأكبر

أي مكان فً العالم متى تحممت له وسائل الاتصال بالشبكة وٌمكنه الانضمام إلى ملاٌٌن المستخدمٌن من 
 .(3)الناس والشركات والتجار والطلاب والعلماء

 حــــــــــدود الدراســــة:

 لحدود الآتٌة:حددت جوانب الدراسة با  

 الحدود الموضوعٌة: -1

تمثلت فً والع استخدام الإنترنت فً البحث العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار /    
 المانون (. –الالتصاد  –البٌضاء بكلٌات مجمع شهداء الجبل )كلٌة الآداب 

 الحدود المكانٌة : -2

                                                           
1

 .20) د.م ( : الدار الجامعة , . ص -(, البحث العلمً 2002أحمد عبدالله اللحلح , مصطفى محمود أبوبكر ) -
2

 التعرٌف الإجرانً للباحثٌن -
3

 7الرٌاض : مكتبة أبن سٌنا , . ص -استخدامات شبكة الانترنت فً المدارس ودعم التعلٌم . (,2002عبد الحمٌد بسٌونً ) -
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أة التدرٌس بجامعة عمر المختار بكلٌات مجمع شهداء الجبل التصرت الدراسة الحالٌة على أعضاء هٌ  
 كلٌة المانون (. –كلٌة الالتصاد  –والذي ٌضم الكلٌات الآتٌة : كلٌة الآداب 

 الحدود الزمنٌة : -3

 ( ف. 2017-2016تم تطبٌك هذه الدراسة خلال العام الجامعً )   

 منهج و أدوات الدراسة: 

 منهج الدراسة :-1

دراسة مٌدانٌة ، ولع الاختٌار على المنهج الوصفً باستخدام الأسلوب المٌدانً باعتباره أكثر لأن ال   
المناهج ملائمة لمثل هذه الدراسة، وٌعرف المنهج الوصفً بأنه صفة البحث التً تستهدف الوصف 

ً ،من الكمً، أو الكٌفً لظاهرة اجتماعٌة أو إنسانٌة أو إدارٌة أو مجموعة من الظواهر المترابط ة معا
 . (4)خلال استخدام أدوات جمع البٌانات المختلفة

وٌهدف أسلوب البحث المٌدانً إلى توفٌر الدراسة الوصفٌة، واستطلاع الظروف المحٌطة بالمشكلة    
خلال جمع البٌانات والمعلومات المرتبطة بها ، والتعرف على والع استخدام الإنترنت فً البحث  ،من

العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة ، وتحلٌلها وتفسٌرها ، وبالتالً الوصول إلى النتائج 
 النهائٌة والتراح التوصٌات . 

 أدوات الدراسة:-2

 تها على الأدوات الآتٌة: اعتمدت الدراسة فً تجمٌع بٌانا

 الإنتاج الفكري :  -أ

لامت الدراسة بالبحث والاطلاع على أوعٌة الإنتاج الفكري للموضوع باللغة العربٌة سواءً كانت كتباً   
أو دورٌات أو أعمال أو مؤتمرات ، مع الاستعانة بشبكة المعلومات العالمٌة ) الإنترنت ( فً الحصول 

، ، فضلا عن الاستعانة برسائل الماجستٌر وأطارٌح الدكتوراهة بموضوع الدراسةعلى المعلومات المتعلم
 لٌتم تغطٌة الموضوع نظرٌاً.

 ب_ الاستبانة : 

سؤال( حول 17( محاور رئٌسة متمثلة فً )3تم تصمٌم أداة جمع البٌانات )الاستبانة( ، حٌث تضمنت )
جامعة عمر المختار بكلٌات مجمع شهداء الجبل والع استخدام الإنترنت من لبل أعضاء هٌأة التدرٌس ب

لغرض البحث العلمً ؛ وتم استخدام الأسلوب الإحصائً المتمثل فً التكرارات وٌرمز له بالرمز )ن( 
، والنسبة المئوٌة وٌرمز لها بالرمز )%( ،وتعتبر النسب المئوٌة من أهم العملٌات الإحصائٌة المبسطة 

، (5)ئٌات ، ولد ٌلجأ إلٌها الباحث فً عملٌة الممارنة بٌن عدة متغٌراتالتً تستخدم فً البحوث والإحصا
 ولانونها هو : 

        
 التكرار ن 

مجموع التكرارت  مج ن 
 النسبة المئوٌة 

 

                                                           
4

 . 118جدة : دار الخوارزمً , ص-(, الوجٌز فً طرٌك البحث العلمً .2007أحمد داود المزجاجً ) -
5

 . 109العلمٌة , ص  (, الأسالٌب الإحصائٌة فً المكتبات, الإسكندرٌة : دار الثمافة2005جٌهان محمود السٌد) -
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 مجتمع وعٌنة الدراسة:

اعتمدت الدراسة فً مجتمعها على أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار بالبٌضاء بكلٌات    
 -2017الالتصاد ( ، المائمٌن بالتدرٌس للعام الجامعً ) –المانون  –مجمع شهداء الجبل ) الآداب 

 ( ف .2016

( عضو هٌأة تدرٌس تم اختٌارهم بطرٌمة عشوائٌة من أساتذة 60أما عٌنة الدراسة فمد تكونت من )   
الجامعة ، معتمدة على العٌنة العشوائٌة البسٌطة التً تعرف بأنها:" العٌنة التً تم اختٌار مفرداتها من 

رها ضمن العٌنة بصرف لائمة شاملة لكل المفردات ،وبحٌث تتاح فرص متساوٌة لكل مفردة ٌتم اختٌا
 .(6)النظر عن الاختلافات بٌن المفردات ، أي دون تصنٌف هذه المفردات إلى طبمات أو مجموعات"

( استبانة، وبذلن تكون نسبة 20ولد بلغ عدد الاستبانات المفمودة وغٌر صالحة للتحلٌل الإحصائً )   
ستبانات الموزعة، وهم موزعون تبعاً %( من إجمالً الا67الاستبانات التً تصلح للتحلٌل الإحصائً )

 لمتغٌر الجنس والكلٌة كما هو مبٌن فً الجدول الآتً:

 ( ٌبٌن متغٌر الكلٌة والجنس حسب عٌنة الدراسة1جدول رقم )

 المتغٌرات

 العدد مستوى التغٌر
النسبة 
 المئوٌة

المجمو
 ع

 

 الكلٌة

 الآداب

 العدد
النسبة 
 المئوٌة

 الجنس

 الآداب 40% 16
100 %75 12 ذكور

 %25 4 إناث %

الالتصا
 د

 الالتصاد 45% 18
100 %72 13 ذكور

 %28 5 إناث %

 المانون %15 6 المانون
100 %83 5 ذكور

 %17 1 إناث %

المجمو
 ع

 40 100%    40   

 

 الدراسات السابقة :

زٌاد بركات. واقع استخدام أعضاء هٌأة التدرٌس فً الجامعات الفلسطٌنٌة لشبكة الإنترنت  دراسة -1
 :(7)فً البحث العلمً

هدفت الدراسة إلى التعرف على والع استخدام الإنترنت من أجل البحث العلمً لدى أعضاء هٌأة    
التحلٌلً واستخدام الأسلوب  التدرٌس فً بعض الجامعات الفلسطٌنٌة ،واعتمدت الدراسة المنهج الوصفً

الإحصائً المتمثل فً التوزٌع التكراري والنسب المئوٌة  ،وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج كان 

                                                           
6

 .143(, مناهج البحث الإعلامً , الماهرة : دار الكتاب الحدٌث ,  ص 2012بركات عبد العزٌز )  -
7

(, والع استخدام أعضاء هٌأة التدرٌس فً الجامعة الفلسطٌنٌة لشبكة الانترنت فً البحث العلمً " 12/2008/  18 – 16زٌاد بركات ")  -
 ولً الرابع لجامعة الماهرة : جامعة الماهرة , الدالمؤتمر بحث ممدم فً 
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%( ٌستخدمون الإنترنت فً البحث العلمً ، أٌضا وجود صعوبات تواجه أفراد 55أهمها أن ما نسبته )
التمنٌة وصعوبة اللغة ،ولد خرجت الدراسة بعدد الدراسة فً استخدام الإنترنت أهمها صعوبة استخدام 

من التوصٌات كان أهمها العمل الجاد على نشر الوعً التمنً و المعلوماتً داخل فئات المجتمع كافة 
واعتماد البحث العلمً للمنشور ، على الإنترنت كمثٌله التملٌدي من أجل الترلٌة الأكادٌمٌة فً الجامعات 

ام الإنترنت  من أجل البحث العلمً ، والعمل الجاد من أجل تجسٌر الفجوة مما ٌسهم فً تشجٌع استخد
 الرلمٌة بخصوص استخدام التمنٌات التكنولوجٌة وشبكة الإنترنت.

 :(8)دراسة بلغٌث سلطان .واقع استخدام الإنترنت فً البحث العلمً بجامعة تبسة -2

بل توظٌفها والاستفادة من تطبٌماتها لدى هدفت الدراسة إلى إلماء الضوء على خدمة الإنترنت وس   
أعضاء هٌأة التدرٌس بالجامعة من خلال استطلاع آراء عٌنة من أساتذة جامعة تبسة لمعرفة والع 
استخدامهم للإنترنت ، وسبل استثمارها فً خدمة البحث العلمً ، ولد اتبعت الدراسة المنهج الوصفً 

% من أفراد العٌنة ٌستخدمون 60كان أهمها أن ما نسبته  التحلٌلً ، ولد توصلت إلى عدد من النتائج
الإنترنت بصورة مستمرة فً الاطلاع على جدٌد المعلومات ومواكبة التطورات العلمٌة فً مجال 
تخصصاتهم ، والترحت الدراسة ضرورة الاعتناء بتوسٌع نطاق التوعٌة بغرض تعمٌك الوعً بأسالٌب 

 العنكبوتٌة لدى مختلف فئات المجتمع. التعامل الرشٌد مع معطٌات الشبكة 

 :(9)دراسة فضل جمٌل كلٌب . مدى إفادة الإنترنت للباحثٌن فً مجال البحث العلمً -3

تناولت الدراسة مدى إفادة الباحثٌن فً مجال البحث العلمً من استخدام تمنٌة الإنترنت ومجالات     
للباحثٌن الاستفادة منها خلال استخدام الإنترنت ،  الإفادة منها ، وهدفت إلى إبراز المجالات التً ٌمكن

ولفت نظرهم إلى الإنترنت وما ٌوفره من معلومات ومصادر معلومات وخرجت الدراسة بعدد من 
النتائج ، أهمها عدم رغبة العدٌد من الباحثٌن من استخدام تمُانة المعلومات بنفسه لأنه معتاد على الطرق 

ة الكافٌة فً ممدمً الخدمة فً المكتبة الإلكترونٌة لعدم وجود الخبرة الكافٌة التملٌدٌة ، وعدم توفر الثم
لدٌهم وعائك اللغة الإنجلٌزٌة لدٌهم مما ٌعٌك الإفادة من الكثٌر من الوثائك الإلكترونٌة المتاحة بهذه 

نٌة اللغات ؛ كما خرجت بعدد من التوصٌات كان أهمها حث الجامعات على اعتماد المصادر الإلكترو
كمصادر بحث للممالات المحكمة وزٌادة المساهمة فً توعٌة المستفٌدٌن لاستخدام الإنترنت فً مجالات 

 البحث العلمً. 

 توظٌف الانترنت فً البحث العلمً:

إن شواهد الغزارة العلمٌة ،و موضوعٌة التحمٌك العلمً ،تمتضً إلهام الباحث بمواعد و أصول و    
د المنمك ، وعلى اعتبارات أن منهجٌة البحث العلمً تتفاوت فً المحاولات خطوات إعداد البحث الجٌ

الإعدادٌة و التموٌمٌة و الاطلاعٌة ضمن لواعد الإعداد المنسك و الإخراج الدلٌك و الاستنتاج و التحلٌل 
نسان و النمد و التبصر و الالتزام بمواعد الإعداد السلٌم للبحث العلمً .مفهوم البحث العلمً: إن الإ

ٌهدف من وراء استخدام العلم إلى تموٌم و تفسٌر الظواهر المحٌطة به من خلال إٌجاد العلالات و 
الموانٌن التً تحكم تلن الظواهر و الأحداث المرتبطة بها ، و إٌجاد الطرق المناسبة لضبطها ، ومن ثم 

                                                           
8

تارٌخ  -. :alnoor.se\article www.//httpمتاح على مولع  : –.بلغٌث سلطان . والع استخدام الانترنت فً البحث العلمً بجامعة تبسة  -
 ( 30:8س: -2017/ 5/1الإتاحة :)

9
 // www.mangol.cmoمتاح على المولع:   -ن فً مجال البحث العلمً .(, مدى إفادة الانترنت للباحثٌ 5/1/2017فضل جمٌل كلٌب)  -

http . 
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علمً إلى اكتشاف حمٌمة لدرة الإنسان على فهم الطبٌعة و السٌطرة علٌها لخدمته, وٌسعى البحث ال
 (10)موضوع معٌن و معرفة المواعد التً تحكمه.

ولد انبثمت تعرٌفات متعددة لمفهوم البحث العلمً فهنان من عرفه بأنه محاولة لاكتشاف المعرفة و    
التنمٌب عنها و فحصها بتمصٍ دلٌك, و نمد عمٌك, و تطوٌرها ثم عرضها عرضا مكتملا على أن ٌتم كل 

 (11)صول المنهج العلمً ولواعده.ذلن وفك أ

 أهمٌة البحث العلمً :

ٌعتبر البحث العلمً أهم أداة لمعرفة حمائك الكون و الإنسان و الحٌاة و ٌكمن البحث العلمً للباحث    
فً الاعتماد على نفسه فً اكتساب المعلومات كما انه ٌسمح للباحث بالاطلاع على مختلف المناهج و 

؛ و الانضباط و الحركةاختبار الأفضل منها و ٌجعل من الباحث شخصٌة مختلفة حٌث التفكٌر و السلون 
 :(12)و تتلخص أهمٌة البحث العلمً فً الآتً

ٌساعد على زٌادة المعرفة حول الموارد الطبٌعٌة و البشرٌة المتوفرة فً الكشف عن الإمكانٌات -1
الكامنة فً هذه الموارد و المحافظة علٌها, و تنسٌمها, و استثمارها بما ٌحمك الرفاهٌة, و التمدم لجمٌع 

 لمجتمع . أفراد ا

ٌساعد البحث العلمً على تحدٌد المشكلات التً تواجه المجتمع, و دراستها, و فهمها على أسس -2
 علمٌة صحٌحة .

 ٌساهم فً الكشف عن التراث الفكري, و تطوٌره و التوصل إلى أنسب الوسائل لنشره.-3

 ئل تكنولوجٌا المعلومات .ٌساهم فً إضفاء الخدمة الممدمة سواء بالمكتبات التملٌدٌة, أو عبر وسا-4

 ٌساعد على تفادي المخاطر التً ٌتعرض لها الإنسان مثل الأخطار الناجمة عن بعض الظواهر .-5

 خصائص البحث العلمً : 

رغم اختلاف طبٌعة البحث العلمً من مجال لآخر ، بل ومن موضوع لآخر، فإن له خصائص أساسٌة 
 : (13)( فً الآتً w.tuchmanbruceعامة و ثابتة لخصها بروستكمان ) 

الانتظام : حٌث أن البحث العلمً ٌلتزم لواعد و خطوات ثابتة تحدد المتغٌرات وهو بناء و بحث  -1
آثارها أو علالتها و صٌاغة مشكلاتها و فروضها و تساؤلاتها و إجراء التحمٌمات اللازمة حولها ) 

نسك من العملٌات منتظمة حسب متطلبات حل الاستنباط و الاستمراء (, فهذه الخطوات تتطلب تناولها ك
 المشكلة .

المنطمٌة : إذا كانت عناصر المنهج العملً و خطواته منتظمة , فإنها تكون بالضرورة منطمٌة , أي  -2
 أنها تخضع للفحص المنطمً .

التجرٌب : بمعنى أن ٌكون البحث مٌدانٌا , بحٌث ٌعتمد الباحث فً أي بحث على جمع المعلومات  -3
 حول المشكلة المراد دراستها على مٌدانها .

                                                           
10

 .20) م.ن ( الدار الجامعة  ، ص  -(، البحث العلمً :2002أحمد عبد الله ، مصطفى محمود أبو بكر) -
11

 46. ص  2012الماهرة : دار الكتاب الحدٌث ،  -بركات عبد العزٌز مناهج البحث الإعلامً . -
12

 .29 – 27(، أسس البحث العلمً ) د.م ( : )د.ن ( ، ص ص  2003الصغٌر عبد المادر الباصمً ، جمعة حسٌن المجدوب) -
13

 . 4.- 39عمان : دار أسامة للنشر و التوزٌع ، ص ص  -(, منهجٌة البحث فً علوم الإعلام و الاتصال .2017محمد الفاتح حمدي)-
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المابلٌة للتطبٌك : وٌعنً ذلن أن ٌصل الباحث إلى نتائج ٌضمن لها التطبٌك وٌمكن أن ٌتبناها أي  -4
 باحث آخر بثبوت صدلها بطرلها و إجراءاتها فً بحوث مماثلة .

 مفهــــوم الإنــــترنت:

هً شبكة اتصالات أنشأتها الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة فً ستٌنٌات المرن الماضً لخدمة عملٌات    
التأهب السرٌع للموات المسلحة الأمرٌكٌة و ذلن تحسبا لنشوب حرب نووٌة أو حدوث هجوم مباغت 

 (14ٌهدد الأمن المومً.)

ات أصغر حٌث تسمح لأي شخص أٌضا عُرف الإنترنت بأنها شبكة حاسوبٌة عملالة تتكون من شبك
 (15)بالتجول خلالها.

 الإنـــترنت فــً لــٌبٌــا:

ف ، إلا أنها كانت ممتصرة على هٌئات معٌنة،  1998"بدأت خدمة الإنترنت فً لٌبٌا مع نهاٌة عام    
 ف، حٌث 2000ولم تتح الفرصة للمستخدم اللٌبً فً التعرف على تلن الخدمة فعلٌاً إلا فً بداٌة عام 

ً حتى ازداد عدد مستخدمٌها وتنوعوا من مختلف الشرائح ،  أخذ استخدام الإنترنت ٌنتشر تدرٌجٌا
والانخراط فً مجتمع المعلومات بعد أن رأوا توجه العام نحو استخدام التكنولوجٌا وفً ممدمتها 

لإنترنت ، الذي كان حدٌث الساعة آنذان، فعززت لدى المجتمع اللٌبً الرغبة لاكتشاف االإنترنت
والبحث فً خدماته ومجالاته ، وكل ذلن كان له الدور الكبٌر والدافع الأكبر لانتشار هذه الشبكة فً 
المؤسسات والجامعات والمنازل،  وأصبحت سولاً للعمل ، وكسباً مادٌاً وعلمٌاً للشباب اللٌبً؛ ومنذ ذلن 

ً للتطوٌر والبحث، واكتساب المهار ات ، والإفادة من خدماتها سواءً فً الحٌن اتخذت الإنترنت أساسا
 (16)الحٌاة العملٌة أو العلمٌة".

 أهمٌة الإنترنت :

العمومٌة و الخاصة و  تعد شبكة الانترنت شبكة اتصال مهمة بٌن الناس ، على صعٌد المؤسسات
الالتصادٌة و الخدمٌة , حٌث تحمك الاتصال بالصوت و الصورة عبر برامجها المتعددة ، و ٌكتسب 

 : (17)لإنترنت أهمٌته من الآتًا

 تمثل شبكة الإنترنت اخترالا للحدود الجغرافٌة. -1

 تؤمن اتصالاً آلٌاً و فورٌاً بالحواسٌب من موالع و شبكات مختلفة. -2

 أداة فعالة فً تثمٌف المجتمعات و كسر حواجز الأمٌة. -3

 (18)ات مجانٌة.تصنٌف و حفظ البٌانات و المعلومات و سهولة الوصول إلى معلوم -4

 (19)تؤمن إمكانٌة تحدٌد أي ملف أو وثٌمة و الحصول علٌها بشكل دلٌك و بألل ولت ممكن. -5
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 .13دمشك : دار المكتبً ، ص   -ت اٌجابٌاته و سلبٌاته .( , الانترن2002محمد عمر الحاجً ) -
15

 13(, ممدمة إلى الانترنت ـ عمان : دار المسٌرة ، م . ص  2002مراد شلباٌة ). -
16

جامعة عمر المختار: كلٌة الآداب، ) رسالة ماجستٌر( .  -(, مماهً الإنترنت بمدٌنة البٌضاء: دراسة مسحٌة. 2007ابتسام رزق امنٌسً.)  -
 . 42 -41ص 

17
 20مصدر سابك ص  -أحمد عبد الله اللحلح ، مصطفى محمود أبو بكر . البحث العلمً . -
18

(, غالب عوض النواسٌة . مصادر المعلومات فً المكتبات و مراكز المعلومات .ـ عمان : دار الصفاء ،  ص 2003غالب عوض النواٌسة ) -
 .214 -213ص 

19
مجلة المعلومات ( ، الانترنت فً خدمة البحث العلمً."   7:23، س  2016.12.3ارٌخ الإتاحة:) عمر الحمداوي، العربً بن داود ت -

 ( 7:23، س  2016.12.3تارٌخ الإتاحة:)  -.www.univ - ouargla.dz: متاح على المولع  -.الإنسانٌة و الاجتماعٌة



    University of Benghazi                                                                                              جامعة     بنغازي  

Faculty of Education Al marj                                                                                   كلية التربية المر ج 
   Global Libyan Journal                                              العالميةالمجلة الليبية  

 
 

 

 (  5102/ سبتمبر ) 52–  ونعشروال ثامه العدد ال

 

 

10 

 تحتوي على خزان كبٌر ومهم من المعلومات ٌصل إلى الملٌارات من صفحات الانترنت. -6

 خــدمات الإنترنـت: 

 :(20)الخدمات ما ٌأتًتمدم شبكة الإنترنت العدٌد من الخدمات لمستفٌدٌها ومن هذه     

خدمة البرٌد الالكترونً:وهً الخدمة الأكثر شٌوعا و استخداما فً الإنترنت حٌث  ٌمكن من خلال  -1
 هذه الخدمة إرسال و استمبال الرسائل عن طرٌك أجهزة الحاسوب المرتبطة بها.

من خلالها التخاطب عن طرٌك أجهزة الحاسوب حٌث ٌموم المستخدم لهذه الخدمة  خدمة التحدث:ٌتم - 2
بكتابة الرسالة التً ٌتم عرضها مباشرة أمام الشخص الآخر الذي ترٌد الدردشة معه حٌث ٌموم هو 

 بدوره بالرد على هذه الرسالة خلال رسالة أخرى .

ت (: من خلال هذه الخدمة نستطٌع استخدام خدمات الاتصال من خلال الإنترنت ) تلٌفون الإنترن - 3
برامج الهاتف مثل انترنت الهاتف ، للمٌام بإجراء الاتصال صوتٌا مع الأشخاص عبر شبكة الإنترنت ،و 

 ٌتم ذلن بعد المٌام بتثبٌت بطالة الصوت ، و بإضافة مٌكروفون إلى الجهاز.

مل الملفات بٌن أجهزة الحاسوب المرتبطة مع خدمات نمل الملفات: ٌتم من خلال هذه الخدمة المٌام بن -4
بعضها البعض، من خلال شبكة الإنترنت ، وٌتم استخدام هذه الخدمة  من خلال استخدام بروتوكول نمل 

 الملفات.

 نظام الفهرسة: هو نظام ٌرشد إلى الملف المطلوب. -5

 بنظام العمل.نظام الغوفر: هو النظام الذي ٌمكنن من استبدال الأوامر المكتوبة   -6

خدمة الوورد واٌد وٌب: هو نظام عملاق من النصوص المؤلفة من مستندات منشورة حول العالم ،  -7
 مرتبطة فٌما بٌنها.

خدمة تلنت: هً عبارة عن نظام ٌتٌح طرٌمة للدخول إلى أي كمبٌوتر ما, موجود فً مكان على  -8
 الانترنت , أي توفٌر إمكانٌة الاتصال عن بعد.

وعة الأخبار:هً عبارة عن نوع من مجموعات الحوار التً تتٌح معرفة العدٌد من المعلومات مجم -9
 عن أمور متعددة و مختلفة و هذه المجموعات فً نشاط مستمر و حركة دائمة .

 المسارات البرٌدٌة : وهً عبارة عن شكل من أشكال مجموعات الأخبار. - 10

 الالكترونٌة: ٌمكن من خلال الانترنت المٌام بإجراء العملٌات التجارٌة و تبادلها. التجارة -11

 الإنـــترنت و البـــحث العلــــمً:

ساهم الإنترنت بدور كبٌر فً عملٌة البحث العلمً حٌث وفر فرص غٌر محدودة للباحثٌن و المؤسسات 
ً آن واحد ,حٌث أصبح الباحث الٌوم ٌحصل البحثٌة على حد سواء, حٌث وفر الجهد و الولت و المال ف

على البٌانات و المعلومات و الإحصاءات التً ٌحتاجها بأسهل الطرق ,و بألل التكالٌف ،و فً أسرع 
ولت, حٌث مكن الإنترنت الباحثٌن من الدخول على المكتبات العالمٌة, و ٌحتوي الإنترنت على العدٌد 

هائل من المعلومات المختلفة فً مختلف العلوم و التخصصات, من لواعد البٌانات التً تحتوي على كم 
و من أهم تلن المواعد لواعد بٌانات مركز مصادر المعلومات التربوٌة المعروفة ) بماعدة اٌرٌن 

ERIC  حٌث تحتوي على أكثر من ملٌون ملخص رسالة ماجستٌر و دكتوراه, إضافة إلى الممالات و )
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 .18 -17مراد شلباٌه ... وآخرون . ممدمة إلى الانترنت . مصدر سابك ص ص  -
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لعالمٌة كل هذه المصادر تتسم بالموثولٌة و الدلة و الحداثة فً تلن الوثائك و المجلات العلمٌة ا
(  600( التً تتبنى نشر الملخصات الجامعٌة فً أكثر من )  DAIالمحتوٌات, أٌضا لواعد بٌانات ) 

جامعة فً أمرٌكا و كندا و برٌطانٌا و أسترالٌا و غٌرها من الدول الأوروبٌة فً مختلف العلوم و 
تبر الحاسب الآلً و شبكة المعلومات المعلوماتٌة الدولٌة ) الانترنت ( من أبرز التخصصات؛ وٌع

المحدثات التً أنتجتها التمنٌة فً بداٌة المرن الحادي و العشرٌن و لد دخلت هذه التمنٌة فً الكثٌر من 
لمتعلمٌن لما مجالات حٌاتنا المختلفة ، فالشبكة وفرت العدٌد من الفرص و الإمكانات البحثٌة و الفنٌة ل

توفره من مصادر كثٌرة لمصادر المعلومات و المعرفة, و مرونة توفٌرها و سهولة ما توصل إلٌه العلم 
و المعرفة و استخدامها ) الإنترنت ( كمكتبة ٌمكن اللجوء إلٌها فً أي ولت ، و ٌمكن للباحث أن ٌذكر 

 (:21ابرز تلن المواعد كالآتً)

ب التعامل مع الحاسب حٌث أتاحت إمكانٌة الدخول إلى المصادر أحدثت الانترنت ثورة فً أسلو-1
 المتوفرة عبر الموالع المتعددة على الشبكة .

توفٌر السرعة و السهولة فً نمل البٌانات و المعلومات من مولع إلى آخر حول العالم حٌث أصبح -2
 الانترنت جزءا من حٌاتنا الشخصٌة و المهنٌة على حد سواء .

 تنمٌة مهارات المستفٌدٌن و تعوٌدهم على التفكٌر العلمً و تعزز العدل الجماعً.تساعد فً -3

التخاطب المرئً و التخاطب الصوتً و التخاطب الكتابً, سواء عن طرٌك البرٌد الالكترونً أو -4
 البرٌد الصوتً, و ذلن من خلال المشاركة فً الحوارات و المنالشات التربوٌة حول المضاٌا المختلفة .

 معوقـــــــات استخدام الانترنت:

تتعدد المعولات التً تعٌك استخدام الانترنت فً البحث العلمً, و تختلف هذه المعولات باختلاف أسبابها 
 ( :22و مصادرها. ومن تلن المعولات ما ٌأتً)

ً و ٌعد المعولات البشرٌة:و تتمثل فً عدم المدرة على التعامل مع التمنٌة لعدم وجود التدرٌب الكاف-1
 هذا السبب من أكبر الأسباب التً تعٌك استخدام الإنترنت فً العملٌة البحثٌة على حد سواء .

معولات مادٌة : متمثلة فً عدم وجود أجهزة الحاسب الآلً أو متطلباته, و ارتفاع أسعار الاشتران -2
 فً الخدمة.

أن اللغة المستخدمة بنسبة كبٌرة فً الإنترنت هً اللغة الإنجلٌزٌة ، و من لا ٌجٌد  حاجز اللغة :حٌث-3
 اللغة الإنجلٌزٌة ٌجد صعوبة فً استخدام الإنترنت فلا ٌكتفً فً الاستفادة من محتوٌاتها الالكترونٌة .

ترنت, كما ضٌاع حموق النشر والتألٌف: لد تكون هنان مشكلات فً حموق التألٌف و النشر عبر الان-4
 أن عدم الدلة و صحة المعلومات المفروضة على الشبكة تؤدي إلى عدم ثمة المستخدم للانترنت .

 البٌئة التحتٌة: إي ضعف البٌئة التحتٌة للاتصال فً بعض الدول وخاصة النامٌة.-5

ومات مكونة صعوبة التحكم بالتدلٌك الكبٌر للمعلومات: بحٌث بدأ العالم فً هذه الفترة غارلا فً معل-6
من تصورات و عادات و أفكار غرٌبة لا تتناسب وعادات العرب المسلمٌن ، و لا تتناسك مع عمائدنا و 

 تصوراتنا و لٌمنا .

                                                           
21

( , والع استخدام شبكة المعلومات العالمٌة ) الانترنت ( فً التعلٌم و البحث العلمً لدى أعضاء هٌئة 2010عز الدٌن سلطان لائد علً) -
السعودٌة جامعة أم المرى ،  ) رسالة ماجستٌر ( متاح على المولع  -التدرٌس بكلٌات التربٌة بالجامعات الٌمنٌة 

manaraa.com/public/research-MA ://https .-  : م ( 5:15) ، س 2017.1.12تارٌخ الإتاحة 
22

 ,.73 -69دمشك : دار المكتبً ,.ص ص  -(, الانترنت اٌجابٌاته و سلبٌاته . 2002محمد عمر حاجً) -
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إن ثورة المعلومات لد زادت موضوعٌة حموق النشر سوءا, فمد أتاحت الألمار الصناعٌة و نظم -7
رى تبعد آلاف الأمٌال و تسجٌل هذه البرامج و الكابل إمكانٌة التماط برامج التلفزٌون من محطات أخ

بٌعها من دون موافمة الجهة المعنٌة كذلن انتشرت آلات التصوٌر التً تطبع آلاف النسخ من الكتب دون 
الحصول على موافمة المؤلف أو الناشر على حموق النشر و ٌنطبك نفس الشًء على برامج الرادٌو و 

 دد حك النشر و حماٌة المؤلفٌن.التلفزٌون و أفلام السٌنما مما ٌه

 الأمٌة المعلوماتٌة وعصر الوعً المعلوماتً والمعرفً:

م ، كضرورة للنجاح فً عصر 1956بدأت الأمٌة المعلوماتٌة مع بداٌة مصطلح ) التعلم للتعلم ( عام    
عملٌاً ، م بأنها المدرة على الوصول للمعلومة 1987عام  kuhlthauالتغٌر التكنولوجً ؛ ولد عرفها 

 :(23)وتموٌمها، وٌرى أن مهارة الوصول إلى تلن المعلومات ٌتطلب الآتً

 معرفة المراءة والكتابة. -1

 الاعتراف بالحاجة إلى المعلومات التً ٌرٌدها. -2

 إدارة المعلومات المعمدة. -3

 معرفة مهارة التعامل مع الحاسب الآلً. -4

معات الاتجاه إلى الوعً المعلوماتً ، حٌث تكمن أهمٌته وفً ظل الانفجار المعرفً ، ٌلزم على المجت
 (:24فٌما ٌأتً)

إن مفهوم الوعً الثمافً لم ٌعد مجرد الوعً بالمراءة والكتابة فمط بل ٌعنً تحدٌد احتٌاجات الفرد  -1
 من المعلومات وتموٌمها واستخدامها وتحوٌلها إلى معرفة.

علومات فمٌراً ؛ فأغلب الباحثٌن ٌترددون على بدون الوعً المعلوماتً ٌصبح البحث عن الم -2
المكتبات الغنٌة بالمعلومات، إلا أنهم ٌفتمرون إلى مهارات التعامل مع لواعد البٌانات الإلكترونٌة 

 والفهارس والإنترنت والوسائط المتعددة.

 الهدف من الوعً المعلوماتً للأفراد هو خلك أفراد لادرٌن على التعلم مدى الحٌاة. -3

 ٌعمل الوعً المعلوماتً على تذلٌل الصعوبات بشتى أنواعها. -4

 ٌساعد الأفراد على تحدٌد معلوماتهم والمحافظة على مواكبة التطورات الحدٌثة.  -5

ٌك روفٌما ٌأتً عرض للجداول الإحصائٌة للدراسة، وذلن بعد تحلٌل البٌانات التً تم تجمٌعها عن ط  
تم تفرٌغ تلن البٌانات فً جداول إحصائٌة بحسب أسئلة الدراسة ،وحسبا ، حٌث دراسة )الاستبانة(أداة  ال

ولد ختمت الدراسة ،لأجل تحلٌل بعض محاور الدراسة ،  منهجٌة لأسالٌب الإحصائٌة المشار إلٌها فً
 بعرض النتائج و التوصٌات الممترحة التً توصلت إلٌها الدراسة.
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 .55 -54الماهرة: مكتبة ابن سٌنا،  ص ص  -(, محو الأمٌة المعلوماتٌة.2009فاتن محمد عبد المنعم عزازي) -
24

 .36 -35الإسكندرٌة : دار الثمافة العلمٌة, ص ص  -(, الوعً المعلوماتً و مهارته لدى الأفراد .2011أمنٌة خٌر توفٌك ) -
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 حسب التخصص لكلٌة الآداب( ٌبٌن توزٌع العٌنة  1-2جدول رقم ) 

 النسبة التكرار التخصص

 19 3 مكتبات ومعلومات

 19 3 إعلام

 19 3 تارٌخ

 12.5 2 إدارة وتخطٌط

 12.5 2 علم الاجتماع

 12.5 2 الآثار

 6 1 الفلسفة

 %100 16 المجموع

( أعلاه ٌوضح التخصصات توزٌع أفراد العٌنة حسب التخصص بكلٌة الآداب 1 – 2الجدول رلم )    
%( فً حٌن 19والتارٌخ حٌث بلغت )، الإعلام، حٌث بلغت أعلى نسبة لألسام المكتبات والمعلومات

فٌما  % (12.5ة ) الآثار بالمرتبة الثانٌة و بنسبة مئوٌ ،جاءت ألسام الإدارة والتخطٌط , علم الاجتماع
 %( .6كانت النسبة الألل لمسم الفلسفة بنسبة )

 ( ٌبٌن توزٌع العٌنة حسب التخصص لكلٌة الاقتصاد2-2جدول رقم )

 النسبة التكرار التخصص

 %22 4 إدارة الأعمال

 %33 6 التصاد عام

 %39 8 محاسبة

 %100 18 المجموع

( توضح توزٌع أفراد العٌنة حسب التخصص بكلٌة الالتصاد , حٌث ٌلاحظ 2-2معطٌات الجدول )     
%( , ٌلٌه لسم إدارة 33%( لمسم المحاسبة , ٌلٌها لسم الالتصاد العام بنسبة )39أن أعلى نسبة بلغت )

 (.%6%( , فً حٌن جاءت ألل نسبة لمسم العلوم السٌاسٌة إذ بلغت )22الأعمال بنسبة )

 ( ٌبٌن توزٌع العٌنة حسب التخصص لكلٌة القانون3-2جدول رقم ) 

 النسبة التكرار التخصص

 %33 2 لانون عام

 %33 2 شرٌعة

 %17 1 لانون جنائً

 %17 1 لانون دولى

 %100 6 المجموع
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 ( أعلاه توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب التخصصات بكلٌة المانون العام ,3-2ٌوضح الجدول رلم ) 
حٌث لوحظ أن النسبة الأكبر جاءت لتخصص المانون العام والشرٌعة الإسلامٌة بنسب متساوٌة وبلغت 

%( , بٌنما جاء تخصص كل من المانون الجنائً , والمانون الدولً بنسب متساوٌة بالمرتبة الثانٌة 33)
 % (.17إذ بلغت) 

 ( ٌبٌن الدرجات العلمٌة لأفراد عٌنة الدراسة 3جدول رقم ) 

 النسبة التكرار الدرجة العلمٌة

 %42 17 محاضر مساعد

 %38 15 محاضر

 %8 3 أستاذ مساعد

 %10 3 أستاذ مشارن

 %2 1 أستاذ

 %100 40 المجموع

( أعلاه ٌبٌن الدرجات العلمٌة لأفراد عٌنة الدراسة حٌث جاءت الدرجة العلمٌة 3الجدول رلم )    
%( وهً أعلى نسبة , بٌنما جاءت الدرجة العلمٌة ) محاضر ( بالمرتبة 42)محاضر مساعد( بنسبة )

ٌنما جاءت % ( ب 10%( , ٌلٌها فً الترتٌب الدرجة العلمٌة ) أستاذ مشارن ( بنسبة )38الثانٌة )
%( , ثم الدرجة العلمٌة )أستاذ ( بألل نسبة 8الدرجة العلمٌة ) أستاذ مساعد ( بالمرتبة الرابعة وبنسبة )

 %( .2إذ بلغت )

 ( ٌبٌن سنوات الخبرة لأفراد عٌنة الدراسة 4جدول رقم ) 

 النسبة التكرار سنوات الخبرة

 %38 15 سنوات 5ألل من 

 %22 9 سنوات 5-9

 %40 16 فأكثرسنوات  10

 %100 40 المجموع

جاءت سنوات  ( ٌبٌن سنوات خبرة أعضاء هٌأة التدرٌس لأفراد عٌنة الدراسة ،حٌث4الجدول رلم )   
% ( , بٌنما جاءت بالمرتبة الثانٌة السنوات 40سنوات فأكثر ( بأعلى نسبة إذ بلغت )  10الخبرة ) 

سنوات( حٌث بلغت  9-5%( , أما المرتبة الألل نسبة الخبرة )38سنوات ( ونسبة ) 5الخبرة ) ألل من 
خبرات ومهارات عالٌة ومتمدمة  %( ؛ وٌفسر ذلن أن استخدام الإنترنت لا ٌحتاج إلى وجود22نسبتها )

فً التعلٌم الجامعً ، بالتالً فإن ذلن إشارة واضحة لعدم وجود أثر لسنوات الخبرة لدى عٌنة الدراسة 
 فً استخدام الإنترنت. 

 

 

 



    University of Benghazi                                                                                              جامعة     بنغازي  

Faculty of Education Al marj                                                                                   كلية التربية المر ج 
   Global Libyan Journal                                              العالميةالمجلة الليبية  

 
 

 

 (  5102/ سبتمبر ) 52–  ونعشروال ثامه العدد ال

 

 

15 

 ( ٌبٌن مدى استخدام الانترنت لدى أفراد عٌنة الدراسة5جدول رقم ) 

 النسبة التكرار مدى المعرفة باستخدام الانترنت

 %95 38 منع

 %5 2 لا

 %100 40 المجموع

( أعلاه أن الغالبٌة من أفراد عٌنة الدراسة ٌستخدمون الإنترنت فعلاً ,إذ أشار  5ٌوضح الجدول رلم ) 
%( من مجموع عٌنة أعضاء هٌأة التدرٌس بمجموع شهداء الجبل بجامعة عمر المختار / 95ما نسبته )

 %( منهم لا ٌستخدمون الإنترنت مطلماً ، وهذه النسبة كانت من نصٌب كلٌة5أما ما نسبته )، البٌضاء
المانون ،وربما ٌرجع ذلن إلى عدم إدراكه بما ٌمدمه الإنترنت من فرص هائلة للاطلاع على الإنتاج 

 الفكري والخدمات العلمٌة وغٌر ذلن من الخدمات.

 ( ٌبٌن عدد الساعات التً ٌقضٌها أفراد عٌنة الدراسة فً استخدام الإنترنت6جدول رقم ) 

 ةالنسب التكرار عدد الساعات فً الأسبوع

 %16 6 ساعات 3ألل من 

 %32 12 ساعات 7 -3

 %27 10 ساعة 8-15

 %11 4 ساعة 16-23

 %14 5 ساعة 23أكثر من 

 %100 37 المجمــــــوع

اختلفت إجابته عما  ( أعلاه حٌث تبٌن عند تحلٌل الاستبانات أن أحد المبحوثٌن6من الجدول رلم )    
ذكر بالسؤال المطروح حول عدد الساعات الممضٌة فً استخدام الانترنت , ولد كانت إجابته بأن 
استخدامه حسب الاحتٌاج  ولا ٌرتبط بتولٌت معٌن، وبهذا ٌكون عدد من أجابوا حسب السؤال المطروح 

أة التدرٌس عٌنة الدراسة ( مبحوث ،وتعكس معطٌات الجدول أن أغالبٌة المبحوثٌن أعضاء ه37ٌ)
% ( وهً 32ساعات بالأسبوع ( حٌث بلغت النسبة )  7-3تتراوح مدة استخدامهم للإنترنت من ) 

%(, ٌلٌها فً 27ساعة فً الأسبوع ( )  15-8أعلى نسبة , فٌما بلغت نسبة من ٌستخدمونه من ) 
ساعة (  23دمه ) لأكثر من %(ٌلٌها من ٌستخ16ساعات ( بنسبة ) 3النسبة من ٌستخدمونه ) ألل من 

 %(. 11ساعة ( حٌث بلغت ) 23 -16% ( ,بٌنما جاءت ألل نسبة لمن ٌستخدمون من ) 14بنسبة )

 ( ٌبٌن درجة الإجادة فً استخدام الانترنت7جدول رقم ) 

 النسبة التكرار درجة الإجادة

 % 55.3 21 ممتاز

 %39.5 15 جٌد

 %05.2 2 ضعٌف

 %100 38 المجموع
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( أعلاه توضح درجة الإجادة لأفراد عٌنة الدراسة بكلٌات مجمعشهداء الجبل 7معطٌات الجدول رلم )
%(، وهذا 55.3، ولد كانت الإجادة فً الاستخدام بـ )ممتاز( أعلى نسبة إذ بلغت )بجامعة عمر المختار

نولوجٌا المعلومات، مؤشر جٌد ٌدل على الوعً المعلوماتً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة بتك
%( ممن ٌجٌدون استخدام الإنترنت بشكل )جٌد(، ولد تحصلت هذه النسبة المرتبة 39.5أما ما نسبته )

%( وهً ألل نسبة ،ولد ٌرجع ذلن 5.2الثانٌة ، فٌماجاءت نسبة ضعٌف الاستخدام للإنترنت بما نسبته )
 لآتً: ( ا8إلى أحد الأسباب التً حددتها الدراسة فً الجدول رلم )

 ( ٌبٌن الصعوبات التً تحول دون استخدام الانترنت بشكل جٌد8جدول رقم )

صعوبات استخدام الإنترنت 
 بشكل جٌد

 النسبة التكرار

 %50 1 صعوبات استخدام التمنٌة

 %100 2 صعوبة متعلمة اللغة

 %50 1 صعوبة الوصول للمعلومات

 %100 2 بطء الاتصال أو الانمطاع

بنوعٌة الأجهزة صعوبة متعلمة 
 نفسها

2 100% 

 %100 2 صعوبة مالٌة

( أعلاه ٌتعلك بمن كانت درجة إجابتهم فً استخدام الإنترنت بـ ) ضعٌف ( حٌث بلغ 8) الجدول رلم   
( من أفراد عٌنة الدراسة , وعند التحلٌل اتضح أنهما اختارا أكثر من صعوبة من الصعوبات 2عددهم )

نترنت بشكل جٌد والتً حددتها الدراسة , حٌث كانت صعوبات اللغة , وبطء التً تحول دون استخدام الإ
الاتصال والانمطاع وصعوبة متعلمة بنوعٌة الأجهزة , وصعوبة مالٌة , لد جاءت كلها بنسب متساوٌة 

ً بنسب 100) %( , فٌما جاءت صعوبات استخدام التمنٌة , وصعوبة الوصول للمعلومات هً أٌضا
 %(. 50متساوٌة بلغت )

 ( ٌبٌن مدى أهمٌة استخدام الانترنت9جدول رقم )

 النســــبة التكــــــرار مدى أهمٌة استخدام الانترنت

 %63 24 مهم جداً 

 %37 14 مهم

 - - غٌر مهم

 %100 38 مجموع

( أعلاه مدى أهمٌة استخدام الانترنت كما ٌدركها أعضاء هٌأة التدرٌس 9تبٌن معطٌات الجدول )    
%( منهم أن 24( عٌنة الدراسة حٌث ٌرى ما نسبته )مجمع شهداء الجبلبجامعة عمر المختار )

وبالتالً  ،والبحثٌة%( منهم ٌرونه مهماً للاستخدام بالحٌاة العلمٌة 14وأن ما نسبته ) ،الانترنت مهم جداً 
فإن أغلبٌة أعضاء هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة ٌدركون أهمٌة الانترنت فً تسهٌل الكثٌر من الأعمال 
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سواء فً العلم والمعرفة أو التواصل الاجتماعً والتسلٌة والترفٌه، ودوره الكبٌر فً تسهٌل البحث 
 العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس.

 أماكن استخدام الانترنت( ٌبٌن 10الجدول رقم )

 النسبة التكرار مكان استخدام الانترنت

 %100 38 المنزل

 - - الجامعة

 - - مماهً الانترنت

 %100 38 المجموع

( بنسبة 38( ٌبٌن أماكن استخدام أفراد عٌنة الدراسة للإنترنت والبالغ عددهم )10الجدول رلم )    
بالمنزل ، وهذا مؤشرٌرجح أحد الصعوبات التً تعٌك %(، حٌث أن جمٌعهم ٌستخدمونه فمط 100)

أفراد عٌنة الدراسة عند استخدامهم للإنترنت فً البحث العلمً ،وهذا العائك هو عدم اتصال الكلٌة 
 (. 20بخدمة الإنترنت كما تمت الإجابة علٌه فً الجدول رلم) 

 ( ٌبٌن الغرض من وراء استخدام الإنترنت11جدول رقم )

 النسبة التكرار ستخدام الإنترنتالغرض من ا

 %66 25 الاتصال البرٌدي

 %66 25 التعلٌم والمطالعة

 %71 27 المحادثة والتواصل الاجتماعً

 %34 13 البحث العلمً

 %39 15 إعداد المناهج التعلٌمٌة

( أعلاه ٌوضح دوافع أعضاء هٌأة التدرٌس من وراء استخدام الإنترنت ,  11معطٌات الجدول )     
حٌث تم اختٌار أكثر من غرض للمبحوث الواحد , وكان أهم دوافع استخدام الإنترنت لمعلوماتهم البحثٌة 

عمولة لاستخدام % ( وهذه نتٌجة منطمٌة وم89كان لغرض البحث العلمً ، إذ بلغ هذا الغرض نسبة ) 
الأستاذ الجامعً للإنترنت , ٌلً ذلن فً المرتبة الثانٌة غرض المحادثة والتواصل الاجتماعً ، حٌث 

%( , بٌنما جاء الغرضان الاتصال البرٌدي , والتعلٌم والمطالعة بالمرتبة الثالثة 71بلغت بنسبة )
لٌمٌة بالمرتبة الرابعة حٌث بلغت ) %( , وجاء غرض إعداد المناهج التع66بنسبتٌن متساوٌتٌن وهً ) 

 %( .34%( ، فً حٌن جاء غرض الترفٌه والتسلٌة بالمرتبة الأخٌرة إذ بلغت نسبة ) 39

وٌلاحظ مما سبك الاعتماد الكبٌر لأعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار بمجمع شهداء الجبل /     
ً ، وربما مؤشر واضح  لمصور مكتبة  البٌضاء عٌنة الدراسة على الانترنت لغرض البحث العلم

الكلٌات بالمجمع عن تلبٌة ما ٌحتاجونه من معلومات متخصصة، وهذا ما ٌدفعهم للاستفادة من الإنترنت 
 لتعوٌض هذا المصور.
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 ( ٌبٌن مدى استخدام الإنترنت لأجل البحث العلم12ًجدول )

 النسبة التكرار مدى استخدام الانترنت لأجل البحث العلمً

 %89 34 نعم

 %11 4 لا

 %100 38 المجموع

( مدى استخدام الإنترنت لدى أفراد عٌنة الدراسة لأجل البحث 12تعكس معطٌات الجدول رلم )    
%( وهً النسبة الأعلى ،وهذا ما 89حٌث بلغت نسبة الاستخدام لأجل البحث العلمً بنسبة ) العلمً ،

( السابك ، بٌنما جاء ما نسبته  11تؤكده الإجابة حول الغرض من استخدام الإنترنت بالجدول رلم) 
 %(بعدم استخدامهم للإنترنت فً البحث العلمً.11)

 الانترنت فً البحث العلمً ( ٌبٌن من الغرض من استخدام13جدول رقم )

 النسبة التكرار أغراض استخدام الانترنت فً البحث العلمً

البحث عن بحوث ودراسات سابمة تتعلك بموضوعات 
 الاهتمامات البحثٌة

32 94% 

 %56 19 الاتصال بالمكتبات الرلمٌة

 %47 16 الاشتران فً المؤتمرات والندوات

 %35 12 النشر الالكترونً

 - - أخرىأهداف 

( أغراض استخدام الإنترنت فً البحث العلمً، ومن خلال استعراض 13ٌتضح من الجدول رلم )    
 النتائج لوحظ 

تفاوت الأغراض لدى أعضاء هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة ، كما ٌوضح اختٌار المبحوث الواحد لأكثر 
( 34لأجل البحث العلمً وعددهم )من إجابة ، وهذه الأغراض تم اختٌارها ممن ٌستخدمون الإنترنت 

مبحوث، حٌث حصل غرض البحث عن بحوث ودراسات سابمة تتعلك بمجالات الاهتمامات البحثٌة 
%( , ٌلٌها بالمرتبة 56%( ٌلٌها بالمرتبة الثانٌة غرض الاتصال بالمكتبات الرلمٌة )94بأعلى نسبة )

وٌلٌها بالمرتبة الرابعة غرض النشر  %( ,47الثالثة الاشتران فً المؤتمرات والندوات وبنسبة )
 %(.35الالكترونً بنسبة)

نستنتج أن الغرض الأول وهو البحث عن بحوث ودراسات سابمة ٌأتً متواكب مع الأهمٌة الكبٌرة    
للإنترنت ، حٌث ٌشكل مكتبة متكاملة للباحث العلمً تمده بمختلف المعلومات والبٌانات الموضوعٌة فً 

 مجال اهتمامه.
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 ( ٌبٌن مدى الحصول على المعلومات باللغة العربٌة14جدول رقم ) 

 النسبة التكرار مدى الحصول على المعلومات باللغة العربٌة

 %84 32 توفر المعلومات باللغة العربٌة

 %16 6 عدم توفر المعلومات باللغة العربٌة

 %100 38 المجموع

بجامعة عمر المختار ) مجمع شهداء الجبل ( بأنهم ( أعلاه توضح عٌنة الدراسة 14معطٌات الجدول ) 
ٌجدون ما ٌبحثون عنه من معلومات فً اللغة العربٌة على الإنترنت ، إذا جاءت نسبة فٌمن ٌحصلون 

%( , بٌنما جاءت عدم الحصول على المعلومات باللغة 84على المعلومات باللغة العربٌة بنسبة )
 %( .16العربٌة بنسبة )

 

 ٌن مدى الثقة بالمعلومات المتحصل علٌها من الإنترنت( ٌب15جدول )

مدى الثقة بالمعلومات المتحصل علٌها من 
 الإنترنت

 النسبة التكرار

 %72 23 نعم

 %28 9 لا

 %100 32 المجموع

%( من أعضاء هٌأة التدرٌس الجامعً 72( أن ما نسبته )15توضح المعطٌات فً الجدول رلم )
ٌثمون بالمعلومات التً ٌحصلون علٌها من الإنترنت , بٌنما جاءت ما نسبته المتمثلٌن فً الدراسة 

%( بعدم ثمتهم بما هو متحصل علٌه من معلومات من الإنترنت، وربما لد ٌكون سبب انخفاض 28)
مستوى الدلة التً ٌمكن الحصول علٌها من شبكة الإنترنت بسبب عدم توفر ضمانات الدلة فً إنتاج 

ارها للمراجعات العلمٌة المحكمة ، حٌث غالباً ما ٌمع الباحث عن المعلومات فً الحٌرة المعلومات وافتم
أمام الكم الهائل من المعلومات المتدفمة على الإنترنت وتموٌمها لتشابكها وغزارتها؛ وٌمكن أن تكون فً 

 ( الآتً تفسٌراً لهذه النتٌجة وتوضٌحاً لها.16نتائج الجدول رلم )

 ٌبٌن أسباب عدم الثقة بالمعلومات المتحصل علٌها من الإنترنت ( 16جدول رقم ) 

أسباب عدم الثقة بالمعلومات المتحصل علٌها من 
 الانترنت

 النسبة التكرار

 %44 4 عدم الدلة فً عرض المعلومات

 %56 5 عمومٌة المعلومات

 %78 7 عدم التوثٌك المعلومات

 %56 5 افتمار المحتوٌات للمنهجٌة

 %44 4 المحتوىتمادم 
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( أعلاه توضح أسباب عدم الثمة فً المعلومات المتحصل علٌها من  16إن معطٌات الجدول رلم )    
الإنترنت من لبل أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار ) مجمع شهداء الجبل ( عٌنة الدراسة ، 

أحد الذٌن أجابوا وبعد التحلٌل اتضح أن عٌنة الدراسة اعتمدت على أكثر من خٌار فً أجابتهم ، كما أن 
بعدم الثمة امتنع عن الإجابة عن سبب الامتناع ،وكانت نسبة من أعربوا عن عدم التوثٌك الصحٌح 

%( , ٌلٌها سببان هما عمومٌة  المعلومات , وافتمار 78للمعلومات جاء بأعلى نسبة حٌث بلغت )
لل نسبة للسببٌن وهم عدم %( , بٌنما جاءت أ56المحتوى للمنهجٌة بالتساوي فً النسبة حٌث بلغت )

%( وهذه 44الدلة فً عرض المعلومات وتمادم المحتوى حٌث جاءت نسبتاهما بالتساوي إذ بلغت)
 النتائج تعتبر تفسٌراً منطمٌاً لنتٌجة السؤال عن عدم الثمة بالمعلومات المتحصل علٌها من الإنترنت.

 

 الإنترنت( ٌبٌن مدى تفضٌل نشر الأعمال البحثٌة فً 17جدول رقم ) 

مدى تفضٌل نشر الأعمال البحثٌة فً 
 الإنترنت

 النسبة التكرار

 %58 22 ٌفضلون النشر فً الإنترنت

 %42 16 لا ٌفضلون النشر فً الإنترنت

 %100 38 المجموع

( أن النسبة الأكبر من أفراد عٌنة الدراسة ٌفضلون 17توضح المعطٌات فً الجدول السابك رلم )   
%( لا 42%( فً ممابل ما نسبته )58نشر أعمالهم البحثٌة على شبكة الإنترنت حٌث بلغت نسبتهم )

رنت بما ٌوفره ٌفضلون نشر أبحاثهم على الإنترنت , وربما تفسر هذه النتائج للرغبة بالنشر على الانت
الإنترنت من انتشار واسع النشر , أو لد تفسر بسهول آلٌة النشر على الانترنت ، حٌث لا ٌخضع النشر 
الالكترونً لآلٌة التحكٌم التملٌدٌة , أٌضاً سرعة ظهورها ونشرها ممارنة بتلن التً تنشر فً الدورٌات 

 الورلٌة التملٌدٌة . 

 ٌل النشر على الإنترنت( ٌبٌن أسباب عدم تفض18جدول رقم )

 النسبة التكرار أسباب عدم تفضٌل النشر على الإنترنت

 %75 12 ضٌاع حموق النشر على الإنترنت

 %50 8 سهولة سرلة المعلومات

 %44 7 عدم توفر شروط الحفظ والأرشفة

 - - صعوبات استخدام التمنٌة

 %31 5 عدم الاعتراف بها من أجل الترلٌة

( ، ومعرفة أسباب عدم 17( أعلاه تبرر نتائج الجدول السابك رلم) 18معطٌات الجدول رلم )    
تفضٌل عٌنة أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار ) مجمع شهداء الجبل( بالبٌضاء فً نشر 

سبب  أبحاثهم على شبكة الإنترنت ، حٌث تم الإجابة عن أسباب ذلن وكانت الإجابة باختٌار أكثر من
%( ، إذ عللوا سبب ذلن ٌعود إلى احتمالٌة 75للمبحوث الواحد , حٌث بلغت أعلى نسبة لعدم التفضٌل )

ضٌاع حمولهم فً التألٌف والنشر , بٌنما جاءت بالمرتبة الثانٌة لسبب سهولة سرلة المعلومات 
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%( , ٌلً ذلن 44%( ,وتلٌها سبب عدم توفر شروط الحفظ والأرشفة فً المرتبة الثالثة )50بنسبة)
 %( وهً ألل نسبة.31اعتماد أفراد الدراسة بعدم الاعتراف بها من أجل الترلٌة حٌث بلغت نسبتهم )

 ( ٌبٌن مدى وجود معوقات عند استخدام الإنترنت فً البحث العلم19ًجدول رقم )

مدى وجود معوقات عند استخدام الإنترنت فً البحث 
 العلمً

 النسبة التكرار

 %76 29 عند استخدام الإنترنت فً البحث العلمً وجود معولات

عدم وجود معولات عند استخدام الإنترنت فً البحث 
 العلمً

9 24% 

 %100 38 المجموع

( أعلاه ٌوضح مدى اعتماد أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار بمجمع 19الجدول رلم )   
مهم للإنترنت فً البحث العلمً، حٌث بلغت شهداء الجبل عٌنة الدراسة بوجود معولات عند استخدا

%( , بٌنما جاءت نسبة ممن ٌرون عدم وجود معولات عند 76أعلى نسبة بوجود معولات بـ )
 %(.24استخدامهم الانترنت فً البحث العلمً بـ )

 ( ٌبٌن نوع المعوقات عند استخدام الإنترنت فً البحث العلم20ًجدول رقم )

 النسبة التكرار فً البحث العلمًمعوقات استخدام الانترنت 

 %83 25 عدم اتصال الكلٌة بخدمة الإنترنت

 %10 3 كثرة الأعمال الإدارٌة المؤكلة إلٌه

 %82 24 عدم تجهٌز مكتبة الكلٌة بخدمة الإنترنت

 %34 10 صعوبة الحصول على لنوات النشر أبحاثة العلمٌة

 - - بطء خدمة الإنترنت بالكلٌة

 %21 6 البحثٌة العربٌة المتخصصة بالبحث العلمًللة الموالع 

( توضح وتفسر وجود معولات لدى عضو هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة عند 20معطٌات الجدول رلم )   
استخدامه الإنترنت فً البحث العلمً ، و أن هنان أسباباً عدٌدةً تدفع أفراد عٌنة الدراسة لعدم استخدام 

وتم اختٌار أكثر من إجابة للمبحوث الواحد فً عٌنة الدراسة ، حٌث كان الإنترنت فً البحث العلمً 
%( , ٌلٌها فً 86أكثر الأسباب فعالٌة هو عدم اتصال الكلٌة بخدمة الإنترنت حٌث بلغت النسبة )

%( ،وجاء 82الأهمٌة عدم تجهٌز مكتبة مجمع الكلٌات بخدمة الإنترنت بالمرتبة الثانٌة إذ بلغت النسبة )
%( , تلٌها 34بة الثالثة سبب صعوبة الحصول على لنوات لنشر أبحاثه العلمٌة إذ بلغت النسبة )بالمرت

بالمرتبة المرتبة للة الموالع البحثٌة العربٌة المتخصصة بالبحث العلمً،  وأخٌراً سبب الأعمال الإدارٌة 
 %( .10الموكلة لدى عضو هٌأة التدرٌس إذ بلغت )

تؤكد هذه النتائج على أهمٌة توفٌر خدمة الإنترنت بكلٌات الجامعة ومكتبتها لمضاعفة جهودهم     
لاستخدام الإنترنت ، مما ٌسهم فً تنشٌط البحث العلمً لدٌهم ، وكذلن تفعٌل دور أخصائً المكتبات 

ً ٌحتاجها من خلال والمعلومات فً تمدٌم المساعدة لأعضاء هٌأة التدرٌس ، للوصول إلى المعلومات الت
 التجهٌز الإلكترونً لمكتبة الكلٌات بالمجمع .
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واالمتعلك بالممترحات التً ٌراها عضو هٌأة التدرٌس بجامعة عمر  بالسؤال الأخٌرأما فٌما ٌتعلك     
المختار عٌنة الدراسة مناسبة لتفعٌل وتطوٌر استخدام الانترنت , فانمسم أفراد عٌنة الدراسة إلى ثلاث 

عات , حٌث أن المجموعة الأولى لم تعً مفهوم السؤال وٌعتمد أن فهمهم للسؤال ٌخص أضرار مجمو
وفوائد استخدام الإنترنت , بٌنما المجموعة الثانٌة لم تجب عن السؤال , أما المجموعة الثالثة فمد لدم كل 

جملها الدراسة فً فرد من أفراد العٌنة بهذه المجموعة ممترحات عدٌدة تشابهت أغلبها , وٌمكن أن ت
 النماط الآتٌة:

سرعة توفٌر خدمة الإنترنت داخل كلٌات الجامعة بمجمع شهداء الجبل بالبٌضاء خاصة وكلٌات -1
 جامعة عمر المختار عامة بسرعة وجودة فائمة.

 عمل دورات تدرٌبٌة مكثفة فً استخدام الحواسٌب الآلٌة وطرق البحث على الإنترنت.-2

وتر بعدد كافٍ فً كل لسم بكلٌات الجامعة من أجل استخدامها لدى عضو هٌأة توفٌر أجهزة  كمبٌ-3
 التدرٌس بشكل دائم لغرض البحث العلمً ، حتى وإن كان ذلن بالاشتران بمبالغ رمزٌة زهٌدة.

تزوٌد كلٌات المجمع بمكتبة رلمٌة تعتمد على اشتراكات دولٌة فً الموالع البحثٌة , وتكون مرتبط -4
 مركزٌة الأم لجامعة عمر المختار.بالمكتبة ال

 توفٌر أدلة للموالع التً تتبنى مبدأ الوصول الحر للمعلومات .-5

نستنتج من تلن الممترحات رغبة أفراد العٌنة بتطوٌر مهاراتهم فً استخدام الإنترنت ، كما أن هذه     
حث العلمً، وأنه لا بد من النتائج تدل على وعً وأدران أفراد عٌنة الدراسة لأهمٌة الانترنت فً الب

الالتحاق بالدورات التدرٌبٌة المتعلمة سواء بمهارات استخدام الإنترنت أو اللغة الإنجلٌزٌة , كما ٌعكس 
وعً أفراد العٌنة بتكنولوجٌا المعلومات كخدمة مهمة من أجل ممارسة مهارات البحث العلمً , أٌضاً 

كً ٌتسنى لأعضاء هٌأة التدرٌس الاستفادة بشكل أفضل من توفٌر لواعد بٌانات بالمكتبة الإلكترونٌة ، 
 خدمة الإنترنت.

وٌعزى هذه النتائج إلى الآثار التً سوف تترتب علٌه حالة تطبٌك هذه الممترحات على أرض الوالع    
من نتائج إٌجابٌة على التعلٌم والبحث العلمً فً كلٌات جامعة عمر المختار، وما سوف تحدثه من نملة 

 ة فً عصر التعلٌم الإلكترونً.نوعٌ

 

 النتائج والتوصٌات:

فً ضوء تحلٌل الدراسة المٌدانٌة خرجت الدراسة بعدد من النتائج والتوصٌات ٌمكن إجمالها فٌما     
 ٌأتً :

 

 أولاً: النتائج 

أن أغلب أفراد عٌنة الدراسة من أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة  من حٌث استخدام الإنترنت : .1
 %.(95عمر المختار ٌستخدمون الإنترنت حٌث بلغت نسبتهم )

%( من أفراد 32من حٌث عدد الساعات المُمضاة فً استخدام الإنترنت:أن أعلى نسبة بلغت ) .2
 تخدام الإنترنت.( ساعات فً اس7-3عٌنة الدراسة ٌمضون عدد من الساعات تتراوح ما بٌن )

من حٌث إجادة استخدام الإنترنت: بلغت نسبة من ٌجٌدون استخدامه بامتٌاز ما  .3
 %(.05.2%(،بٌنما من ٌرون ضعف استخدامه بلغت نسبتهم )55.3نسبته)
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من الصعوبات التً ٌراها من لا ٌجٌدون استخدام الإنترنت، فمد كانت أهم الصعوبات هً  .4
نوعٌة الأجهزة المستخدمة، والصعوبات المالٌة، حٌث جاءت صعوبة اللغة ، وبطء الاتصال، و

 %(.100بنسب متساوٌة بلغت )
من حٌث أهمٌة الاستخدام: حٌث بلغت أعلى نسبة فٌمن ٌرون أن استخدام الإنترنت مهم جداً إذ  .5

 %(.63بلغت )
ً من حٌث أماكن استخدام الإنترنت: تبٌن أن كل أفراد عٌنة الدراسة ٌستخدمون الإنترنت ف .6

%( ،وهذا مؤشر للمعولات التً ٌواجهها أفراد عٌنة الدراسة فً 100منازلهم بنسبة )
 استخدامهم للإنترنت فً البحث العلمً.

من حٌث نسبة استخدام الإنترنت فً البحث العلمً بٌن هٌأة التدرٌس بكلٌات عٌنة الدراسة  .7
ضاء هٌأة التدرٌس بمجمع شهداء الجبل بجامعة عمر المختار بٌنت الدراسة أن معظم أع

% (، بٌنما عدم استخدام الإنترنت لأجل 89ٌستخدمون الإنترنت فً البحث العلمً بنسبة )
 %(.11البحث العلمً بلغت )

من حٌث أغراض استخدام الإنترنت فً البحث العلمً لدى أعضاء هٌأة التدرٌس عٌنة الدراسة  .8
م الإنترنت فً البحث العلمً ،أوضحت الدراسة أن أغراض أعضاء هٌأة التدرٌس من استخدا

هو البحث عن بحوث ودراسات سابمة تتعلك بمجال اهتمامهم البحثٌة , والاتصال بالمكتبات 
الرلمٌة , والاشتران فً المؤتمرات والندوات , وجاء غرض النشر الإلكترونً كأخر غرض 

ستخدام من أغراض أعضاء هٌأة التدرٌس بمجمع شهداء الجبل بجامعة عمر المختار فً ا
 الانترنت فً البحث العلمً .

%( ممن 84من حٌث الحصول على المعلومات باللغة العربٌة: تبٌن أن أعلى نسبة بلغت ) .9
%(لا ٌوفر 16تتوفر لدٌهم المعلومات التً ٌبحثون علٌها باللغة العربٌة، بٌنما ما نسبته )

 الإنترنت المعلومات التً ٌبحثون علٌها باللغة العربٌة.
ثمة المعلومات المتحصل علٌها من الإنترنت: تبٌن أن نسبة من ٌثمون بالمعلومات التً من حٌث  .10

 %(.72ٌحصلون علٌها من الإنترنت بلغت )
%( لمن 58من حٌث تفضٌل نشر الأعمال البحثٌة فً الإنترنت: تبٌن أن أعلى نسبة بلغت ) .11

 %(.42ذلن بلغت نسبتهم )ٌفضلون نشر أعمالهم البحثٌة على الإنترنت ، بٌنما من لا ٌفضلون 
من حٌث أسباب عدم تفضٌل النشر على الإنترنت: تبٌن أن سبب ضٌاع حموق النشر على  .12

%(، ٌلٌها سبب عدم توفر 50%(، ٌلٌها سبب سهولة سرلة المعلومات بنسبة )75الإنترنت)
نسبة %(، بٌنما جاء سبب عدم الاعتراف بها من أجل الترلٌة ب44شروط الحفظ والأرشفة بنسبة )

(31.)% 
من حٌث المعولات التً تعٌك أعضاء هٌأة التدرٌس فً استخدام الإنترنت فً البحث العلمً ,  .13

أوضحت الدراسة أن أبرز المعولات التً تعزى الكلٌة التً ٌعمل بها عضو هٌأة التدرٌس عٌنة 
 نت.الدراسة عدم اتصال الكلٌة بخدمة الإنترنت ,وعدم تجهٌز مكتبة الكلٌة بخدمة الإنتر

من حٌث الممترحات أعضاء هٌأة التدرٌس لتفعٌل وتطوٌر استخدام الإنترنت فً كلٌات مجمع  .14
المانون (، أظهرت نتٌجة الدراسة أن ممترح إدخال خدمة -الالتصاد  -شهداء الجبل ) الآداب 

الإنترنت إلى كلٌات مجمع شهداء الجبل خاصة ولكلٌات جامعة عمر المختار عامة , وتفعٌل 
الخدمة عن طرٌك تزوٌدها بكل التجهٌزات والمعدات اللازمة , وإلامة دورات تدرٌبٌة  وتطوٌر

منتظمة فً مجال استخدام الإنترنت فً التعلٌم والبحث العلمً لأعضاء هٌأة التدرٌس , وكذلن فً 
 اللغة الإنجلٌزٌة من أهم أولوٌات أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار .
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 ثانٌا: التوصٌات

ً ضوء ما توصلت إلٌه الدراسة من نتائج ، وبهدف الارتماء والتطوٌر من استخدام أعضاء هٌأة ف 
التدرٌس للإنترنت فً كلٌات مجمع شهداء الجبل بجامعة عمر المختار / البٌضاء , ولمعالجة جوانب 

تً الضعف والمصور التً ظهرت فً نتائج الدراسة , فإن الدراسة توصً بمجموعة من التوصٌات ال
 ٌرُى أن من شأنها تحمٌك ذلن , وهذه التوصٌات هً:

تطوٌر البنٌة التحتٌة فً كافة كلٌات جامعة عمر المختار عن طرٌك تزوٌدها بمختلف التجهٌزات -1
 والمعدات الفنٌة لأداء واستخدام الإنترنت فٌها.

 إدخال خدمة الانترنت إلى جمٌع كلٌات جامعة عمر المختار وفروعها.-2

 رات تدرٌبٌة لأعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمرالمختار فً الحاسب الآلً والانترنت.عمد دو-3

كسر حاجز اللغة عند أعضاء هٌأة التدرٌس بجامعة عمر المختار عن طرٌك عمد دورات تدرٌبٌة لهم -4
 حتى ٌتسنى لهم التعامل مع الانترنت فً العملٌة التعلٌمٌة والبحثٌة بشكل جٌد.

بمكتبات الكترونٌة للمساعدة فً تدرٌب المستفٌدٌن منها على استخدام الانترنت تزوٌد الكلٌات -5
 وأسالٌب البحث فٌها فً خدمة البحث العلمً.

 حث مراكز التوثٌك على نشر لواعد التوثٌك للمصادر الالكترونٌة.-6
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