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 النشر بالمجلة  سياسات

والدراسات العلمية الأصيلة في مجال الاتصال والإعلام التي لم يسبق نشرها، ترحب المجلة الليبية لبحوث الإعلام بالبحوث 
 بالإضافة إلى عروض الكتب العلمية وملخصات الرسائل العلمية، وفق الشروط التالية: 

تقدم البحوث والدراسات والعروض باللغة العربية الصحيحة الخاضعة إلى التصحيح اللغوي، وتكون مطبوعة بخط   .1
(((Simplified Arabic    أسود للعناوين، وبخط    14للمتن، وبحجم    12للبحوث المكتوبة باللغة العربية، بحجم خط
(Times New Roman  للبحوث والملخصات المكتوبة باللغة الإنجليزية، بحجم )للعناوين،    14للمتن، وحجم    12

( صفحة. ويترك في جميع صفحات البحث  35، على ألا يزيد حجم البحث عن )1.5وتكون المسافة بين الأسطر  
(  pdfسم(. ويكون البحث أو التقرير في ملف مستقل بصيغة )  2.5سم( وهوامش جانبية )  3هامش علوي وسفلي ) 

 (wordو)
يرفق مع كل بحث ملخص باللغة العربية وملخص باللغة الإنجليزية، مع الكلمات المفتاحية، ويكون كل ملخص في   .2

 (word( و)pdfملف مستقل بصيغة )
، الباحث  اسم الباحث وعنوان البحث باللغتين العربية والإنجليزية، وجهة عمل:  تتضمن الصفحة الأولى من كل بحث .3

 ودرجته العلمية، ومعلومات الاتصال به )يفضل بريد إلكتروني أكاديمي(. 
على   .4 إلكترونية  إلى نسخة  بالكمبيوتر، إضافة  البحث مطبوعة  المجلة ثلاث نسخ ورقية من  بصيغة   CDتتلقى 

(pdf( و .)word)  كتفي بنسخة إلكترونية بالصيغتين المذكورة لمن لا يتمكن من الوصول لمقر المجلة. تو 
يشار إلى الهوامش والمصادر في المتن بأرقام متسلسلة،  توثق مصادر البحث بطريقة )هارفارد( في قائمة المصادر، و  .5

 .وترد قائمتها في نهاية البحث بشكل متسلسل بغض النظر عن الترتيب الهجائي للمصادر
 تخضع البحوث كلها للتحكيم العلمي، والأبحاث التي لا تقبل للنشر لا ترد إلى أصحابها. .6
يلتزم الباحث بترتيب البحث وفقاً للخطوات المنهجية المتعارف عليها بحيث يكون العنوان في الصفحة الأولى من   .7

( يتجاوز  ألا  شرط  أو    15البحث  والتساؤلات  والأهداف،  العلمية،  البحث  مشكلة  وتتضمن  المقدمة  ثم  كلمة(. 
ث الزمانية والمكانية، ثم أدوات جمع البيانات، الفرضيات، ثم منهج البحث، ومجتمع البحث والعينة، ثم حدود البح

ثم المفاهيم والمصطلحات الخاصة بالبحث، ثم إجراءات البحث وتطبيقاته، ثم التراث المعرفي للبحث، ثم تحليل  
قائمة مصادر  و البيانات وتفسيرها وتحليلها مع وضعها في جداول إحصائية، ثم عرض النتائج العامة والتوصيات،  

 حسب تسلسلها في المتن. البحث مرتبة
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 افتتاحية العدد 

 
 سياسات النشر بين الحفاظ على حقوق الملكية الفكرية والانفتاح على قواعد البيانات

 بقلم: رئيس التحرير 
منذ أن بدأت المجلة الليبية لبحوث الإعلام في الصدور وهي تحرص على الالتزام بمعايير الأمانة العلمية،  

صفحاتها،   على  المنشورة  والبحوث  الدراسات  انتقاء  في  والأصالة  الوظيفي،  الأداء  بسبل    والأخذ وجودة 
الانفتاح على مجتمع المعرفة والتواصل الفكري، إلى جانب الاستفادة من التطور التقني والتقدم العلمي في 

العلمي في مجالات بحوث الإعلام والاتصال على    إنتاجهمكافة المجالات، وهي بذلك تيسر للباحثين نشر  
صفحاتها، وتتيح لهم المجال لإشهار أسمائهم، ومشاركة بياناتهم مع قاعدة كبيرة من الباحثين والمستفيدين 

ي الاعتبار ضمان حقوق الملكية الفكرية لمن ينشر إنتاجه العلمي على  من أبحاثهم ومعلوماتهم، مع الأخذ ف
 صفحاتها.  

ولتحقيق هذه الأهداف العلمية السامية تبنت أسرة تحرير المجلة سياسة رشيدة للتعامل مع الانتحال العلمي  
ووضع  العلمية،  النصوص  مراجعة  برامج  أحدث  باستخدام  للنشر  المقدمة  البحثية  الأوراق  فحص  قوامها 

هة الانتحال بأنواعه، سياسات واضحة للنشر على صفحاتها تعتمد على خلو البحث المقدم للنشر من شب
أفكار   أو  نصوص  استلال  في  متمثلًا  جزئياً  انتحالًا  أكان  العلمية   الآخرينسواء  المصادر  المنشورة في 

الأخرى وتوظيفها في البحث دون الإشارة للمصدر العلمي المقتبس منه، أو توثيق هذه المعلومات بدقة  
جمة الحرفية من اللغات الأخرى دون الإشارة إلى المصدر  وأمانة، أو كان هذا الاستلال كلياً متمثلًا في التر 

الأصلي، أو كان انتحالًا ذاتياً متمثلًا في تقديم الأبحاث العلمية المنشورة سابقاً للنشر باعتبارها أعمالًا جديدة  
 لم يسبق نشرها، وهو أخطر أنواع الانتحال التي يُرفض البحث فوراً بناء عليه. 

استندت اسرة تحرير المجلة أيضاً على سياسة واضحة لقبول البحوث المقدمة للنشر على صفحاتها من  
% للنشر مباشرة  5خلال تحديد النسب المرغوبة للاستلال، إذ يُقبل البحث الذي تقل نسبة الاستلال به عن  

الدقيقة لمع بينما يخضع البحث للمراجعة  الباحث،  للتقييم دون مراجعة  لوماته إذا ما تراوحت نسبة  ويُقدم 
% مع المعلومات الواردة في المصادر التي اعتمد عليها الباحث، 20% و  10تشابه المعلومات فيه بين  
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ويعاد إلى صاحبه لتقليل نسبة الاستلال فيه قبل تقديمه للتحكيم، إما إذا زاد معدل تشابه المعلومات وتطابقها  
لم    % من حجم معلومات البحث الكلي، فإنه يُرفض ما20في البحث مع معلومات الدراسات السابقة عن  

يعيد الباحث النظر في نسبة الاستلال، ويعيد معالجة بحثه بناء على ملاحظات المدقق، ويستثنى من هذه  
الانتحال،   المنسوبة لأصحابها من صفة  والأقوال  الثابتة،  العلمية  والمصطلحات  الثابتة،  العناوين  النسب 

هذه النسبة أيضاً على الأبحاث التي باعتبارها جزءاً أصيلًا من البحث شرط توثيق مصادرها بدقة، وتنطبق  
المحتوى، مثل النصوص الصحفية أو المقاطع المنقولة، أو الوثائق    تحتوي على مادة علمية خاضعة لتحليل

 التاريخية. 
على قواعد    بتسهيل الانفتاح والشفافيةوبقدر حرص المجلة على حقوق الملكية الفكرية للباحثين؛ فإنها تلتزم  

مع الحفاظ على خصوصية النشر    مكانية إعادة إنتاج الأبحاث البيانات العالمية، لذلك فهي تفسح المجال لإ
من حيث سرية البيانات والمعلومات التي يقدمها على صفحاتها  سلامة الأبحاث المقدمة للنشر    بها، وضمان

لأي جهة    خصوصية البيانات المتعلقة بالبحث أو الباحث بعدم الإفصاح عن    والالتزام  قبل النشر،  الباحث 
الباحث وإنتاجه بعد النشر    مشاركة بيانات قبل النشر على موقعها الرسمي، وفي المقابل تدعم المجلة    كانت 

خا العالمية،  البيانات  قواعد  والملاحظات  في  المقابلات،  مثل  البحث  في  المنشورة  النوعية  البيانات  صة 
اشتراط   مع  الأبحاث    الالتزامالميدانية،  في  المشاركين  هوية  إخفاء  في  والقانونية  الأخلاقية  بالاعتبارات 

  الحساسة، والسماح بمشاركة البيانات، والاقتباس منها، واستخدامها في الاستدلال والتفسير، وبذلك تشجع 
قابلة للاكتشاف والاستشهاد    الأبحاث المنشورة بها  جعلنشر الأبحاث والإنتاج العلمي على نطاق واسع ي

قيمة بها كمنتج فكري ذي  الفكري على    والاعتراف  والانفتاح  المعرفة  علمية، وله دور واضح في تطور 
العالمية،  ، وبذلك تسهم المجلة في وصول الإنتاج العلمي على صفحاتها إلى قواعالآخرين د المعلومات 

إنتاج   وتحمى  الفكرية،  الملكية  حقوق  تحفظ  متنامية  معلوماتية  قاعدة  وتكوين  الآخرين،  مع  ومشاركتها 
 الباحثين، وتسهم في نشر المعرفة والعلم على نطاق عالمي واسع.

 وفقنا الله إلى تحقيق ما نصبوا إليه من العلم والمعرفة

ق والله ولي التوفي
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 الملخص

المعرفية منها    هدفت العليا في كلية الإعلام بجامعة بنغازي،  الدراسات  الدراسة إلى قياس مهارات طلبة  هذه 

اعتمدت الدراسة على  المنهج نموذج التربية الإعلامية الرقمية، وقد    الإعلامية وفقوالمهارية، في مقرر التربية  

توصلت الدراسة إلى نتائج  و ، وإجراء تجربة معتمدة على اختبارين قبلي وبعدي،  اطالب  22التجريبي، بعينة قوامها  

القبلي والبعدي لصالح الاختبار البعدي فيما يتعلق بالجوانب   ينتؤكد وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الاختبار 

الجوانب المهارية لمقرر التربية الإعلامية، واضعين في الاعتبار أن طلبة الدراسات العليا من قسم  و المعرفية  

عام دراسي للتدريب طوال  برنامج تدريبي  عليهم    يطبقالعلاقات العامة ليس لديهم قدرة على إعداد الفيديو الرقمي،  

والمهارية المعرفية  المهارات  الإعلا:  وهي،  على  بالتربية  المعرفية  الرسائل و مية،  الجوانب  بين  مقارنات  عقد 

القدرة على إنتاج فيديو رقمي. وبينت الدراسة إلى  بالإضافة  ،  تحليل مضمونها تحليلا كميا وكيفياو الإعلامية،  

أهميته، أهدافه، خصائصه،  ،  محدداته: )ارتفاع المستوى المعرفي لدى طلبة الدراسة في مفهوم التربية الإعلامية

انخفاض  ، و العلمي، عوامله، أبعاده، الفرق بينه وبين العلوم الأخرى، استراتيجياته، البناء التكاملي للمفهوم(  تطوره

نسبة الجانب المهاري لدى الطلبة في الاختبار القبلي لصالح الاختبار البعدي الذي يسهم في ارتفاع درجة مهارة  

 واكتسابها.   اج، الاستنباط(يم والتحليل )الكمي، الكيفي، الاستنتو الطلبة وتعلم مهارة النقد والتق

توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لبطاقة تقييم إنتاج الفيديو الرقمي في الاختبار القبلي كما  

 لصالح الاختبار البعدي.

 : الكلمات المفتاحية

 التربية الإعلامية، الجوانب المعرفية والمهارية، تحليل المضمون، التحليل الكيفي، إنتاج الفيديو الرقمي.  
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Abstract 

This study aims at measuring MA students’ skills, of Faculty of Media, in Digital 

Media education, implementing an experiment includes 22 students The study 

concluded that the students are incapable of using digital video. Therefore, the student 

went under one-year training program. 

 Hereafter, a statistical data collected presented the disparity between pre-test and 

post-test, that the post-text shows remarkable progress in students’ cognitive abilities.  

Moreover, post-test display by statistic a growth in number with students that are 

capable of using digital video with all its features and stages the study recommends 

applying more researches related to media training to elementary and middle students 

to be train on media texts editing and e-journalism, as a way of understanding and 

raise awareness on social media and the 

responsible influencers who follow the rules and consider society’s norms. In 

addition, the study reassures of addressing media as a subject in elementary, middle 

and high school. 

Key words 

Media education, cognitive and architectural aspects - Illustrator analysis - 

qualitative analysis, upgraded video production. 
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 المقدمة 

اليوم تغير          العالم  المعلومات كثيرا  وأصبح يقدم  ،  ملحوظا في مجال وسائل الإعلام الرقمي  اشهد  من 

إيجابيا  ،  المتنوعة أو  سلبيا  تأثيرا  تؤثر  وبات  ،  المجتمع  فيالتي  رقمية،"  مجتمعات  إلى  المجتمعات  وتحولت 

 أمجد صبري )صفوري    المواطن العربي في ظل هذا الواقع الإعلامي الجديد محاصرا بكم من الرسائل الإعلامية"

وفي نهاية القرن العشرين كان هناك عدد من الأبحاث والدراسات الإعلامية التي تناولت ،  (2، ص2022إبراهيم،  

تحديدا مضامين القنوات التلفزيونية الفضائية وشبكة  و النشء والشباب،    فيوسائل الإعلام    تأثيرالتأثيرات السلبية ل

منها: العنف، أو صورة نمطية عن بعض فئات المجتمع وبعض   عدّة،  الإنترنت، واتخذت هذه المضامين أشكالًا 

أحم جمال  ص2015د،  الأقليات.)محمد  الثالثة  3،  الألفية  مطلع  "ومع  التي  تضخمت  (،  العالمية  التحديات 

المجتمعات هائلة:  تواجهها  وتكنولوجية  اجتماعية  وتطورات  متلاحقة،  علمية  ثورات  بشكل ،  من  تأثيرها  يزداد 

استحداث مقررات تعليمية  استوجب    مما؛  (152، ص2023جوانب الحياة ....)الديب نهى،  كل  مستمر في  

من   تخاطب الفرد والمجتمع لتوضيح الخطر القادم من وسائل الإعلام الرقمي، وقد بذلت منظمة اليونسكو كثيرًا

، الطالب من فهم الرسائل التعليميةيُمكَّن  حتى    ؛الجهود لتضمين مقرر التربية الإعلامية في المؤسسات التعليمية

المهارات   ؛التعامل مع وسائل الإعلاميستطيع    ثموإعادة بثها،  ،  وإنتاجها،  يمهاو وتق،  وتحليلها وذلك لفهمه كل 

 .هاالمعرفية والمهنية لإعداد المضامين الإعلامية وتنفيذ

 Digitalالتربية الإعلامية الرقمية  :  يطلق عليها  خاصة في العصر الرقمي أو ما  التربية الإعلامية" وقد ساهمت  

Media Literacy   في تسيير وصول الأفراد إلى المهارات والخبرات التي يحتاجونها لفهم الكيفية التي يشكل بها

الجديد كمنتج،  الإعلام  للمشاركة  وتهيئتهم  الإعلام  ينوإدراكهم  وسائل  مجتمعات  ،  لمضامين  في  ومشاركين 

وتعد معرفة الأفراد بالأبعاد المختلفة للإعلام    . مع الحفاظ على أخلاقيات المجتمع وضوابط الحرية،  افتراضية

،  2022)إسماعيل علي أسماء،  "  عنها  ىلا غنضرورة    -وتنمية قدراتهم للحكم على ما يعترضون له وتعليمهم  

 (. 209ص
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 :  النموذج الذي اعتمدت عليه الدراسة

 New Media Literacy Fram Workنموذج التربية الإعلامية الرقمية: 

عام  يوآخر   Chenطور   الإعلامية  انموذج  2011ن   New Media Literacy Fram  للتربية 

WorkNML)  )  وهي: الاستخدام الوظيفي ،  محاور أساسية   ةأربععلى  م مهارات التربية الإعلامية الرقمية  تقسَّ إذ

Functional Consuming،    النقدي الوظيفي و ،  Critical Consumingوالاستخدام  الإنتاج 

Prosuming Functional  والإنتاج النقدي ،Critical Prosuming  ، كما يوضح النموذج أيضا المهارات

التي  ،  فمثلا يحتاج الاستخدام الوظيفي إلى مهارات الاستخدام،  اللازمة لجميع محاور التربية الإعلامية الرقمية

ضافة إلى المهارات تتمثل في القدرة على استخدام الكمبيوتر أو التكنولوجيا والبحث عن المعلومات وغيرها، بالإ

،  وتحليل اللغة والرموز،  اللازمة لفهم المحتوى. أما مهارات الاستخدام النقدي فتشمل: تحليل المحتوى الإعلامي

المقارنة بين ذلك المحتوى  و أن هذا المحتوى الإعلامي هو نص متحيز ضمن عملية اجتماعية محددة،    وإدراك

التق أما مهارات الإنتاج الوظيفي و .  يم والنقد والتحدي لما هو مقدميوغيره من النصوص والرسائل الأخرى، ثم 

خلال:   من  إعلامي  محتوى  لإنتاج  المتعددة  الوسائط  بين  والدمج  والتوزيع  للإنتاج  اللازمة  المهارات  فتشمل: 

Vlog, Blog, Video Clips  وأما النقدي،  المجتمعية فهو  الإنتاج  بالقيم  العلم  خلال  من  المشاركة   :

 (. 199، ص 2019سامي، ريهام، )والابتكار. بالإضافة إلى الإبداع ، واستخدامها في الإنتاج، والأيديلوجية
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 : مسح الدراسات السابقة

ة،  تناولت الدراسات والأبحاث موضوع التربية الإعلامية الرقمية من محاور   أبرزها إعداد بحوث تجريبية على عِدَّ

من مرحلة   بدءا،  الإعلام التربوي، وإعداد بحوث تجريبية على الطلبة بمختلف المراحل الدراسية  المختصين في

 مرحلة التعليم العالي. ، وانتهاء بالتعليم الأساسي

 وفيما يلي تحديد محاور الدراسات السابقة:  

 

 : الإعلام التربوي  ختصاصيافي تناولت أثر برنامج مقترح  دراسات: المحور الأول

( علي  أسماء  الباحثة  دراسة  وجود  2022تؤكد  المدارس   قصور    (  بجميع  الإعلامية  التربية  تطبيق  في  كبير 

جاء متوسط درجات أفراد عينة الدراسة في التطبيق القبلي للاختبار  ؛ إذ بجمهورية مصر العربية نظريا وتطبيقيا

بمتوسط درجات أفراد عينة الدراسة في التطبيق البعدي .كما  ،  التحصيلي في التربية الإعلامية منخفضا مقارنة

الإعلام التربوي للكفايات التكنولوجية التي تمكنهم من تنميتها لدى   اختصاصيوأظهرت النتائج ضعف امتلاك  

التدريس، وضعف قدرتهم على التعامل مع البرمجيات والتطبيقات التكنولوجية المختلفة ومنها    في أثناءالطلاب  

ادراسات قدمت برنامج
يديو لتعليم الفمتكاملا
(  الإنتاج)الرقمي 

دراسات قدمت  
ديد لتحامقترحابرنامج

المستوى المعرفي 
طلبة  دى الوالمهاري ل

في جميع المراحل 
(العمرية

دراسات مرتبطة 
ببرنامج مقترح على

لام ي الإعي   أختصاص
التربوي 
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" لتصميم الصحف الإلكترونية، وتبين ذلك من خلال انخفاض متوسط درجاتهم في التطبيق In Designبرنامج"  

 ( 2022خليفة محمد،  - القبلي لبطاقة تقييم منتج .)إسماعيل أسماء علي

الإعلام التربوي    وتنمية مهارات اختصاصيّ   فيأثبتت النتائج الأثر الكبير للبرنامج المقترح في التربية الإعلامية  

وتنمية ى عينة البحث،  إنتاج الصحف الإلكترونية من خلال تنمية الجانب التحصيلي في التربية الإعلامية لدفي  

 (.  229، ص 2022)إسماعيل علي أسماء، يهم الجانب المهاري في تصميم وإنتاج الصحف الإلكترونية لد

أكدت عدم وجود دورات تدريبية لتنمية    ، إذ(2020)  المقصود  عبد  نتائج هذه الدراسة مع دراسة هاني  تواتفق

جاءت نتائج الاختبار البعدي لتشير   في حين  العمل.أثناء  في    همالإعلام التربوي ومهارات  ومعارف اختصاصيِّ 

  الإعلامية. يشير إلى ارتفاع معرفة أعضاء المجموعة بمفاهيم التربية    وهو ما،  إلى ارتفاع درجات مجموعة البحث

ختصاصيين عينة البحث بين القياس القبلي والقياس البعدي ضافة إلى وجود تغير في مستوى معارف الابالإ

البعدي، وهو ما القياس  التربية الإعلامية لصالح  المعرفة بمفاهيم  البرنامج   لاختبار مستوى  إلى فعالية  يشير 

م التدريبي الذي   ( 702، ص2020 )عبد المقصود هاني نادي، القبلي.ختبار للمجموعة بعد تطبيق الاقُدِّ

 :  دراسات اهتمت بإعداد برنامج مقترح لتطوير الجانبين المعرفي والمهاري : المحور الثاني

للمتغير المستقل وهو نموذج التربية الإعلامية   اكبير  ا( أن هناك تأثير 2015أوضحت دراسة أحمد جمال حسن )

  المهاري لموضوع التربية الإعلامية ) تحليل المضامين الإعلامية  جانب  التحصيل طلاب عينة الدراسة لالمقترح 

التقدم الذي طرأ على طلاب عينة الدراسة إلى إلمام    رجع الباحثُ .ويُ   (وإنتاجها كما تقيسه بطاقة التقييم  ونقدها

، من خلال شرح الباحث  ونقدها وإنتاجهاالطلاب بمهارات التربية الإعلامية ومنها تحليل المضامين الإعلامية  

أثناء   في   أمثلة لكيفية أداء كل مهارة من مهارات التربية الإعلامية بخطواتها، وإتاحة الفرصة للطلاب  هوعرضِ 

التجريبية المعالجة  لما    ؛تقديم مادة  الملائمة  الأنشطة  الزملاء  يُشر ح  لأداء  أداءً فرديًا، وإرسالها ومناقشتها مع 

  واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة نهى الديب ، (156ص   ، 2015والباحث .)محمد حسن جمال أحمد،  
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بينت فاعلية مقرر التربية الإعلامية في تنمية التحصيل المعرفي لدى طلاب كلية التربية النوعية   إذ(  2023)  

 (. 2023جامعة طنطا عينة الدراسة التجريبية .)الديب نهى، ب

 : أثر برنامج مقترح لتعليم مهارة إنتاج الفيديو الرقمي: المحور الثالث

تحسين مهارات التربية الإعلامية    في( حول تأثير تصميم الوسائط المتعددة  2019توصلت دراسة دعاء فتح الله )

إلى  توصلت    – الإعدادية(  لدى الأطفال في التعامل مع الإعلام الرقمي )دراسة شبه تجريبية على تلاميذ المرحلة  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات التطبيق القبلي ومتوسط درجات التطبيق البعدي للمجموعات  

  البعدي.وذلك لصالح التطبيق ، ختبار المهاري لمهارات التربية الإعلاميةالتجريبية في الا

كما أثبتت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات المجموعات التجريبية ومتوسط درجات 

المهاري   المباشر بالاختبارتحسين بعض مهارات التربية الإعلامية في التطبيق البعدي  فيالمجموعة الضابطة  

 (. 2019) راضي فتح الله دعاء،  التجريبية.لصالح المجموعات  

وجود فروق ذات دلالة  على  (،  2022أسماء حسين علي ) و (،  2020واتفقت نتائج دراسة هاني عبد المقصود )

الرقمي، وهو  ةإحصائي الفيديو  إنتاج  تقييم  لبطاقة  البعدي  التطبيق  القبلي لصالح  التطبيق  فعالية    في  ما يؤكد 

التي   التجريبية  عينة  أجريت  المعالجات  التجريبية  المجموعة  هاني،    الدراسة.على  المقصود  ،  2020)عبد 

 (. 21، ص2022حسين،  ،أسماء  ،)إسماعيل ( a 2022(، )إسماعيل أسماء حسين، 702ص
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 : الدراسات السابقة ما جاء في استخلاص

الإعلام التربوي في إكساب الطالب المهارات    ويِّ ختصاصابينت الدراسات وجود مواطن للضعف والقصور لدى  

ذلك لأنه يفتقد درجة الاحترافية والكفاءة والكفاية لتعليم الطلبة مقرر التربية الإعلامية نظريا  ؛ و المعرفية والمهنية

 وعمليا.

البحوث التجريبية   المقرر و   فيركزت  ستيعابه وتقديمه االجانب المعرفي الذي يتناول قدرة الطالب على إدراك 

ومعالجتها تحليل النصوص الإعلامية  على  وعرضه على حساب الجانب المهاري الذي يعتمد على تدريب الطالب  

المسموعة، الإذاعة  ،  ا وكيفًاكم   الفنية ) فنون الصحافة، الإذاعة  المهارات الإعلامية  إلى جانب تدريبهم على 

المرئية، تكنولوجيا الاتصال والإعلام الرقمي ( ومن الملاحظ في هذا الخصوص ندرة الدراسات التجريبية المتكاملة 

الأنشطة والفنون الإعلامية    لظور شمولي يجمع كالتي تتناول التربية الإعلامية والتربية الإعلامية الرقمية من من

 راسة واحدة.  في د

أهملت بقية المهارات الرقمية الأخرى  ، في حين  تعاظم دور الدراسات التجريبية المرتبطة بإنتاج الفيديو الرقمي

صناعة الإعلان الإلكتروني، وغيرها من و صناعة التطبيقات ومحتوياتها،  و صناعة الألعاب الإلكترونية،  :  مثل

 الأخرى.الموضوعات  
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 : مشكلة الدراسة

حيث ،  موسلوكياته  مواتجاهاته  ة أفراد المجتمعوبات يؤثر في معرف،  على المجتمع  وجودهالإعلام الرقمي    فرض

من الضروري تعليمهم ، وأصبح  في كل المجتمعات  اأساسي  ابشري  اموردً   مبوصفهألقى بظلاله على شريحة الشباب  

اقتُرِح  المؤسسات التعليميةمن كثير ، ففي فيهموسائل الإعلام حتى تقل مستويات تأثيرها   وايفهم كيف يمكن أن

اليوم، ف  يلمقرر منذ ثمانينا يفهم الطالب    ي  ك  لِ ات القرن الماضي، ولكن ظلت مشكلة آليات تدريسه قائمة حتى 

 ها إخراجكيفية  على كتابة المادة الإعلامية المقروءة والمسموعة والمرئية والإلكترونية و التدرب  عليه  كله  المقرر  

 .هاوإنتاج

طلبة الدراسات العليا الذين ليس لديهم معرفة  في بقياس أثر برنامج مقترح  في كونها تعنىويمكن بلورة المشكلة 

،  وتحليلها،  وقدرته على تمكينهم من قراءة الرسائل الإعلامية،  ومحدداته الأساسية،  بمفهوم التربية الإعلاميةسابقة  

قسم العلاقات العامة  بكلية الإعلام  في  فقد لاحظت الباحثتان عدم قدرة الطلبة  ،  وإعادة بثها،  وإنتاجها،  وتقييمها

كما لاحظت الباحثتان عدم قدرتهم  ،  الملتحقين ببرنامج الدراسات العليا على تحليل مضمون الرسائل الإعلامية

ي تدور  قسم العلاقات العامة. والسؤال الذ  وفي الاعتبار أن الطلبة خريج  هممع وضع،  على إنتاج الفيديو الرقمي

 حوله مشكلة الدراسة:  

 ؟ الإعلامية الرقمية هل الطلبة لديهم المعرفة بمهارات التربية 

 :  أهمية الدراسة

؛ تعد هذه الدراسة من الدراسات الجديدة التي لم تتناولها الدراسات في الجامعات الليبية .1

التربية الإعلاميةو  وهذا ،  ذلك لأنها تتناول الجانب التجريبي لإكساب الطلبة مهارات 

 الكلية.من المقررات المستحدثة في  المقرر يعد 
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المؤسسات كل  نة على  تسهم الدراسة في فتح آفاق جديدة لدراسات أخرى تجريبية ومقارِ  .2

التعليمية في ليبيا، فعلى الرغم من اهتمام كثيرا من الدول العربية بتضمين مقرر التربية 

نها لم تأخذ مكانتها بعد على صعيد الجامعات الليبية فإالإعلامية في البرامج التعليمية 

 . عامةً المؤسسات التعليمية في ليبيا  سائر و خاصة، 

 : أهداف الدراسة

الكشف عن أثر برنامج مقرر التربية الإعلامية في الجوانب المعرفية لدى طلبة الدراسات العليا بقسم  .1

 والإعلان. العلاقات العامة 

المهارية لدى طلبة الدراسات العليا بقسم   الكشف عن أثر برنامج مقرر التربية الإعلامية في الجوانب .2

 والإعلان. العلاقات العامة 

 إنتاج الفيديو الرقمي في إطار معايير التربية الإعلامية.إعداد قائمة مهارات مهنية لتعلم  .3

 فروض الدراسة: 

والتطبيق  .1 القبلي  التطبيق  الدراسة في  الطلاب عينة  بين متوسط درجات  دالة إحصائيا  توجد فروق 

 البعدي. الجانب المعرفي( للتربية الإعلامية لصالح التطبيق )التحصيلي البعدي للاختبار 

للجانب  .2 القبلي  التطبيق  في  الدراسة  عينة  الطلاب  درجات  متوسط  بين  إحصائيا  دالة  فروق  توجد 

 المهاري لصالح التطبيق البعدي. 

والتطبيق  .3 القبلي  التطبيق  الدراسة في  الطلاب عينة  بين متوسط درجات  دالة إحصائيا  توجد فروق 

 الرقمي لصالح التطبيق البعدي. إنتاج الفيديوالبعدي للاختبار التحصيلي لمعرفة أساسيات 
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطلاب عينة الدراسة في التطبيق القبلي والتطبيق  .4

 البعدي للاختبار التحصيلي لاكتساب مهارة إنتاج الفيديو الرقمي لصالح الاختبار البعدي.

والتطبيق  .5 القبلي  التطبيق  الدراسة في  الطلاب عينة  بين متوسط درجات  دالة إحصائيا  توجد فروق 

 البعدي.البعدي لبطاقة تقييم إنتاج الفيديو الرقمي لصالح التطبيق 

 :  مفاهيم الدراسة وتعريفاتها

 :  التربية الإعلامية

التربية الإعلامية بأنهاتعرّ :  اللفظي  التعريف العملية التي يمكن أن تشارك فيها  :  ف  المؤسسات كل  " تلك 

الاجتماعية التي تستهدف توجيه الإنسان وتوعيته وتدريبه على حسن التعامل مع وسائل الإعلام، والتفكير الناقد  

ليكتسب مهارات تمكنه من الاستخدام والاستفادة والمشاركة الفعالة، بحيث يحقق أكبر قدر ممكن من   تقدمه؛  فيما

) صفوري أمجد،    أخرى.جهة  ، ومواجهة السلبيات وتجنبها من  جهةالاستفادة مما تقدمه وسائل الإعلام من  

 ( 6، ص 2024صبري إبراهيم، 

اعتمدت الدراسة على تحديد مستوى الطلبة فيما يتعلق بالموضوعات ذات العلاقة بقدرتهم :  التعريف الإجرائي

 الرقمي. وقدرتهم على إنتاج الفيديو  ،  وتحليلها تحليلا كميا وكيفيا،  ونقدهاها،  وفهم،  على قراءة الرسائل الإعلامية

 إنتاج الفيديو الرقمي: 

،  ( )الجوالأو الوسائل التكنولوجية  ،  التعريف اللفظي: يقصد به تلك المعلومات والبيانات المتاحة على الإنترنت

عبارة عن رسومات أو   مأ،  مرئية  مأ،  مسموعة  مأ،  كانت مكتوبةأسواء  ،  وجهاز الحاسوب،  والأجهزة المحمولة

أحمد،    )صفوري المستخدمين.  المواضيع والتخصصات، وهذا المحتوى الرقمي يلبي حاجات    مختلفبرامج في  

 (. 7ص- 6، ص 2024صبري إبراهيم، 
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 :  التعريف الإجرائي

متطلبات  وذلك ضمن  ،  جامعة بنغازي من إنتاج الفيديو الرقميبكلية الإعلام  في  تمكين طلبة الدراسات العليا  

وضعهم  مع  ،  عن محتوى إعلامي  اوإنتاجهم فيديو رقمي،  اليينو شهرين متطوال  وذلك بتدريبهم  ،  الدراسة الحالية

إنتاج فيديو متكامل من ، وانتهاء ببدءًا من تكوين الفكرة وكتابة السيناريو،  عتبار مراعاة كل مراحل الإنتاجفي الا

 والمونتاج. ناحية الإخراج 

 :  طلبة الدراسات العليا

 : التعريف اللفظي

  الجامعات المعتمدة الذين تحصلوا على شهادة البكالوريوس أو ما يعادلها من إحدى  :  يقصد بطلبة الدراسات العليا

 .ليبيا(، 2020الجامعات لسنة   ليبيا. )قانون في 

الإجرائي العليا  :  التعريف  الدراسات  طلبة  على  الدراسة  باعتمدت  العامة  العلاقات  قسم  الإعلامفي  ،  كلية 

 . 2024المسجلين بالبرنامج عام 

 : جامعة بنغازي كلية الإعلام

بتاريخ   بنغازي  جامعة  )باسم1955ديسمبر  15تأسست  الليبية:  النواة   كلية   وكانت(،  الجامعة  والتربية  الآداب 

ت   التي  ،  الأولى لهذه الجامعة العريقة و  تأسست ، في حين  أعضاء هيئة التدريسمن  (  6( طالبا و) 31آنذاك )ح 

قسم العلاقات العامة،  و ،  والتلفزيون قسم الإذاعة  و قسم الصحافة،  :  بأربعة أقسام علمية،  2010سنة  كلية الإعلام  

(. واعتمدت الدراسة على إعداد المعالجات التجريبية داخل  school.https: //ly.linkedin.com)  العام.القسم  و 

 بنغازي. جامعة بالقاعات الدراسية 
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 : حدود الدراسة

 : الآتي تتمثل حدود الدراسة في

 تمثلت في التربية الإعلامية ومهارات إنتاج الفيديو الرقمي.حدود موضوعية: 

 . (قسم العلاقات العامة والإعلان)طلبة الدراسات العليا بكلية الإعلام حدود بشرية: 

: بيئة تعلم تسمح بإلقاء محاضرات حول مقرر التربية الإعلامية، وبيئة تعلم إلكترونية تسمح بتدريب  حدود مكانية

 الطلبة على كيفية إنتاج الفيديو الرقمي.

 . 9/2024/ 15إلى 2023/ 1/11: من حدود زمنية

 : منهج الدراسة

تنمية الجوانب المعرفية والمهارية لدى  في  في قياس أثر برنامج مقترح    اعتمدت الدراسة على المنهج التجريبي

في قياس   المذكور  اعتمدت الدراسة على المنهج  إذطلبة الدراسات العليا فيما يتعلق بمفهوم التربية الإعلامية،  

البرنامج المقترح في التربية    وهو   –أثر المتغير المستقل  يقاس  و   ،تنمية الجوانب المعرفية والمهارية  لدى الطلبة

التابع-الإعلامية المتغير  الإعلامية-  على  التربية  مهارات  تنمية  البحث  وهو  عينة  الطلاب  أجري    .لذا-لدى 

معرفتهم بالإطار المفاهيمي للتربية الإعلامية ) تواصل، مشاركة،  موضوعين: أوّلهما    ختبار قبلي فيللطلاب ا

و الرقمي بعد إكسابهم مهارة الإنتاج عن الثاني قدرتهم على إنتاج الفيديو سنة دراسية كاملة،    طوالتحليل، تقييم (  

التربية الإعلامية بالاعتماد على مدة  ثلاثة أشهر من خلال ورشة عمل، اعتمادا على  طريق تدريبهم   نموذج 

 الاستخدام النقدي والإنتاج الوظيفي

 :  مجتمع الدراسة والعينة

العامة   العلاقات  قسم  الإعلام،  كلية  بنغازي،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلبة  في  الحالي  البحث  مجتمع  يتمثل 

  15وبعد انسحاب الطلبة من السنة الدراسية في منتصف العام بلغ عددهم    طالبًا.22والإعلان، البالغ عددهم  
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لقلة    منهم وذلكالاكتفاء بعيّنة  دون  كلُ الطلاب عينةً للدراسة من  ل  الاعتماد على المسح الشاملحيث    .طالبة

 المبحوثين.عدد 

 :  التصميم التجريبي للدراسة

البرنامج المقترح في )الحالية للتصميم التجريبي للمجموعة الواحدة لقياس أثر المتغير المستقل    خدمت الدراسةُ استُ 

الإعلامية التابع    (التربية  المتغير  والمهنية)على  المعرفية  العليا  الدراسات  طلبة  مهارات  قبلي  (تنمية  بقياس   ،

 وبعدي. 

 : أدوات الدراسة

 : قائمة الأهداف والمحتوى من إعداد الباحثين -1

 :  القائمة الأولى -

الأهداف المعرفية لمفهوم التربية الإعلامية، محدداته، تطوره، علاقته بالعلوم  :  تتضمن أربعة أهداف

أخلاقيات العمل و التضليل الإعلامي،  و الأخرى، معرفته ببعض المفاهيم مثل: أدوات التفكير الناقد،  

التربية الإعلامية و التحليل الكيفي للرسائل الإعلامية،  و التحليل الكمي للرسائل الإعلامية، و الإعلامي،  

 الرقمية. 

 :  القائمة الثانية -2

الفكرة، بناء  الرقمي من مرحلة  الفيديو  السيناريو،  و   إنتاج  للقطات،  و كتابة  الزمني  الجدول  إلى إعداد 

 المونتاج. مرحلة 

 : الاختبارات التحصيلية
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على    قسمام  ، سؤالا  18  (، تتضمنمفاهيمها وأهميتها)اختبار تحصيلي أول في التربية الإعلامية   -1

 أربعة أهداف رئيسة: المعرفة بالمفهوم، المشاركة، التحليل، الإنتاج.

مرحلة بناء الفكرة إلى    من  رقميالطلبة مهارة إنتاج فيديو    إكسابيتضمن    اختبار تحصيلي ثان   -2

 متكامل. مرحلة إنتاج فيديو 

 ، أعرف إلى حد ما، لا أعرف(.)أعرف: وتعتمد الدراسة على مقياس ليكرت

 صدق الاختبار:  
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 الجانب الخاص بتقييم بطاقة إنتاج الفيديو: 
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 :الإطار المعرفي للدراسة

 :  تعريفات التربية الإعلامية الرقمية

والتربية الإعلامية الرقمية بصفة   ، العلاقة بمفهوم التربية الإعلامية بصفة عامةتعددت التعريفات والمفاهيم ذات 

 :  -ن و كما حددها العلماء والباحث-على النحو التالي عرضها  يمكن و خاصة، 

نفسر معاني الرسائل التي    الإعلام كيبأنها: المنظور الذي من خلاله نعرض أنفسنا لوسائل    potterيعرفها  

أما المواد  و هذه الأدوات،  نزلة  ناء المعرفة باستخدام الأدوات والمواد الخام، وتعد مهارتنا بممن أجل بنتعرض لها،  

أسماء،   علي  )إسماعيل  الإعلام  وسائل  خلال  من  عليها  نحصل  التي  المعلومات  في  فتتمثل  ،  2022الخام 

 (. 209ص

( إسماعيل  أسماء  إكسا  (2022وتعرفه  إلى    ببأنه:  الوصول  تمكنهم من  التي  المهارات  الأفراد مجموعة من 

المناسبة،   الإعلامية  المضامين    ثم الوسيلة  عليها  تنطوي  التي  الإعلامية  الرسائل  وتحليلهافهم   ، الإعلامية 

كسابهم مهارات إنتاج مضامين إعلامية إوأيضا    ، إلى المشاركة الواعية لتلك المضامين  ونقدها بالإضافة  ها،وتفسير 

ليصبح    ؛رقمية واعية وهادفة في ضوء معايير التربية الإعلامية، ومشاركتها ونشرها في وسائل الإعلام الجديد

 (. 209، ص2022علي أسماء،  )إسماعيلواعيا. الفرد متلقيا إيجابيا ومنتجا 

الإعلامية   للتربية  القومية  الرابطة  الرقمية ترى  الإعلامية  بالتربية  يتعلق   Association For Mediaوفيما 

Nationalوالقدرة  ،وفك كود الرسالة الإعلامية ،القدرة على وضع الرسالة في كود :أن المقصود بالتربية الرقمية

 (.  198، ص2019على فهمها وتحليلها وإنتاج رسائل مشابهة )سامي، ريهام، 

الرقمية وفق   بالتربية الإعلامية  القدرة على    :American Library associationلرابطة الأمريكية  اويقصد 

وتقييم الاتصالي  المحتوى  لإنتاج  والتكنولوجيا  المعلومات  ذهنية    هي و   ه،استخدام  مهارات  إلى  وتقنية.  تحتاج 
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تمكين الفرد من مهارات التعامل مع الإعلام  بأنها:  (. كما تعرفها عبير زهري  167، ص2019سامي، ريهام  )

مصداقية    قدارالرقمي المتمثلة في: مهارات التفكير الناقد للتمييز بين الحقيقة والتضليل، والرأي والخبر، وفهم م

ها وأولويات الموضوعات التي تعتمد عليها لنشرها، ف مصادرِ المنصات الرقمية ومواقع التواصل الاجتماعي، وتعر  

وكيفًا  وإكساب كمًا  النصوص  ومعالجة  المعلومات  تحليل  أساسيات  حول   ؛المتلقي  ودلالات  مؤشرات  لتعطيه 

: مجالاتهبمختلف  الإعلام الرقمي    المعنى الظاهر والباطن مما يطلع عليه من معلومات، وصولا إلى تعلمه فنون  

مما يسهم   ؛حتى تصبح لديه قدرة على الإنتاج وإعادة البث  ؛وتلفزيون رقمي  ،إذاعة رقميةو صحافة إلكترونية،    من

 (.292، ص2024محمد عبير فايز،  ة الرقمية على الفرد والمجتمع. )نخفاض درجة تأثير الرسائل الإعلاميافي  

موضحة دور   ،ومن الملاحظ أن أغلب التعريفات اعتمدت بشكل كبير على نسبة التعرض وتأثيرها على السلوك

إلى    ،يتعلق بانتقاء أفضل وسائل الإعلام الموضوعية  وتنميتهما فيماالتربية الإعلامية في تطوير الفرد والمجتمع  

إلا أن التعريفات   العقول.ويسهم في ترقية    ،جانب تدريبه على إنتاج وسائل إعلامية من ناحية الشكل والمضمون 

إنها لم تتطلب درجة عالية من الكفاءة والمقدرة في صناعة المحتوى    الرسالة أيحترافية كتابة  الم تحدد درجة  

لأن متطلبات التربية الإعلامية للمتلقي العادي لم تتطلب معايير عالية الجودة في الكتابة والإخراج    ؛الإعلامي

 .حسبتخلق وعيا معلوماتيا ومهاريا ف عامة لكونهاوفي فنون الإعلام بصفة 
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 : المحددات الأساسية لمفهوم التربية الإعلامية الرقمية

ن و تناولها الباحث، حيث  ومجالاتها  هاأهداف التربية الإعلامية الرقمية ومهاراتعلى  لب الدراسات والأبحاث  ااتفقت غ

 : على النحو التالي

 :  أهداف التربية الإعلامية الرقميةأولًا: 

 :  في النقاط التالية الإعلامية( أهداف التربية 2017حدد أحمد جاب الله )

 الاستخدام الجيد للوسائل التكنولوجية، ومسايرة التطورات السريعة في المجتمع. .1

 الإعلام. تزويد الأفراد بالمعلومات المختلفة لفهم الأيدولوجيات المتعلقة بوسائل  .2

 الضار. الحفاظ على قيم المجتمع من خلال تحصين الجمهور من الغزو الثقافي  .3

 تنمية مهارات التفكير الناقد والتحليل والتفسير والاختيار وفق مبادئ الفرد. .4

التمسك بالعقيدة والقيم الدينية عند إصدار الحكم على المضامين الإعلامية، ومواجهة أي خروج عنها،  .5

 . هوبناء جيل قوي مبدع يسهم في تنمية مجتمعه وتطور 

 (.1541، ص2023الديب نهى، )الإعلام. فئات المجتمع ووسائل  لتحقيق الاتصال الفعال بين ك .6

 مجالات التربية الإعلامية الرقمية:  ثانياً: 

 مجالات:   ثلاثتشمل التربية الإعلامية الرقمية 

 المجال المعرفي:  

  والتقديم لمساعدة ،والتركيب ،والتحليل ،والتذكر  ،والفهم  ،المعرفة :التي تتضمن ويشمل القدرات والعمليات العقلية

 عليها.المتعلم على فهم البيئة الإعلامية، وتحليل المضامين والحكم 
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 المجال الوجداني:  

هذا الموضوع المهم في إلى  وجذب انتباهه    ،المتعلم  والقيم لدىالمشاعر والاتجاهات، والتذوق    تنميةالمتمثل في  

 الإعلام. تكوين الاتجاه الإيجابي للتعامل بفاعلية مع  على حياته، ومساعدته 

 المجال السلوكي:  

لمساعدة المتعلم على المشاركة العملية في الإعلام عبر الحوار،    والإبداع وذلكالممارسة والإتقان  المعتمد على  

 (. 44، ص 2018رشيد راضي سحر،  )وبثها. والتعبير عن الذات، وإنتاج المضامين الإعلامية 

الباحث  دوق التيالتربية    ومكوناتأهداف  ن  و حدد  عقلي،    الإعلامية  عاطفي  نتاج معرفي،  داخل  عملها  تؤطر 

هي حلقة مترابطة من المعارف والاتجاهات والسلوكيات التي ترتبط بقدرات ومستويات فكرية ومراحل   نسلوكي، إذ

تفعيلها في مختلف المؤسسات التعليمية من مراعاة الفئات العمرية لا بد ل الذكر عمرية مختلفة، فالعناصر سابقةُ 

قد لا يناسب طلبة   للطلبة في التعليم الأساسي  ايصلح صياغته منهجً   المختلفة والمراحل الدراسية المتعددة، فما

 في مرحلة متقدمة.  

 (112، ص2013)وطفة أسعد، المهارات والمعارف الرقمية المطلوبة في الثقافة الرقمية: 

فيه .1 والبحث  وتخزينه،  الإعلامي  المحتوى  إلى  للوصول  الإعلامية  للتكنولوجيا  الفع ال   ،الاستخدام 

 الجماعات.من أجل تلبية احتياجات الفرد وتحقيق مصالح  الآخرين وذلكمشاركته مع  ثمواسترداده، 

 ية .سوتحديد مصادرها المؤس ،مضامينها الثقافيةتعر ف و  ،الوصول إلى مختلف وسائل الإعلام .2

المحتوى يُنت ج  ومعرفة الأسباب الكامنة وراءها: لماذا    ،المضمون الإعلاميينت ج بها  الكيفية التي    معرفة .3

 ؟ينت ج بهاالكيفية التي ما الإعلامي، و 

 التحليل النقدي للتقنيات واللغات والرموز المستخدمة والمضامين الكامنة في الإنتاج الإعلامي.  .4

 والتعبير عن الأفكار بحرية واستقلالية. ،استخدام وسائل الإعلام بطريقة إبداعية للتواصل المعلوماتي .5
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وعن الجوانب السلبية    ،الكشف عن الغاية من توظيفه  ثموتحليله،    ، التحقق من المضمون الإعلامي .6

 الضارة فيه والقائمة على تعزيز العدوانية والتسلط.

 . للأفراد.استخدام وسائل الإعلام وتوظيفها في خدمة الحقوق الديمقراطية وتحقيق المواطنة  .7

كان للاختصاصي التربوي القدرة والمعرفة    لوولعل من الضروري مناقشة الجانب المهاري على وجه التحديد، وما  

الإنتاج الذي يتطلب خصوصا  والنقد والتقييم والإنتاج، و بالتحليل  طلبته من مهارات مرتبطة    الكافيتان لتمكين

مما لو كان    الفنية والتحققخراج وغيرها من الجوانب  الإمونتاج و التصوير و الكتابة و المهارة في  

لأن ضعفه وقصوره في هذه الجوانب سينعكس سلبا على قدراته من    بالفعل أو لا؛الاختصاصي التربوي يمتلكها 

الطالب  ؛ إذ إن  مقرر التربية الإعلامية من تفاصيل ذات علاقة بالجانب المهاري ما يحمل  تمكين الطالب بكل  

اختيار أن يوضع في الاعتبار  لذا لابد من    ؛ غياب الجانب التطبيقي في المقرر  بسبب  الرتابة والملل بسيشعر  

 تفاصيلها. ل علوم الإعلام وفنونها بكل الاختصاصي المناسب الذي يجمع ك

 : إنتاج الفيديو الرقمي

كما تطورت أجهزة    ،ذات جودة عالية سهلة الاستخدام  خاصة بالفيديوأنتجت التطورات الرقمية كاميرات رقمية  

المونتاج أيّ   ،الحاسوب فأصبح بالإمكان عمل  كل هذا    ،الصوت  (مكساج)وعمل  ،  عيوب بالصورة  ةوتصحيح 

اختصر في كمبيوتر محمول وكاميرا صغيرة يمكن حملها إلى أي مكان للتصوير وعمل المونتاج، ثم بث المادة 

الإنترنت عبر مواقع  ضغط   ، الإعلامية  تطور برامج  إلى  بالإضافة  الفائقة  الحالية  وسرعته  وتطوره  فالإنترنت 

كل هذه العوامل التكنولوجية   -  الفيديو التي يمكنها ضغط وتصغير حجم الملفات مع الاحتفاظ بجودة الفيديو

مت في نشره على هسأو   ،من قبل المواطن الصحفي  تنوعالرقمي بمحتواه المالحديثة ساعدت على إنتاج الفيديو  

الإنترنت بسهولة فائقة، ومع التزايد المستمر لإنتاج الفيديو الرقمي من قبل المستخدمين على شبكة الإنترنت عبر 
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 ، ومنصة  لإنستغرامالتابعة    IGTVومنصة    ،Facebook watchمنصة  ، و المنصات المختلفة مثل: اليوتيوب

DTUBE التي تعمل بتقنيةBlock Chain ،حسين علي أسماء (.b2022 4، ص .) 

التواصل   مواقع  يمتلك  من  توقعات  حدود  فاقت  الرقمي  المحتوى  إعداد  في  اليوم  المتلقي  احترافية  درجة  إن 

وأصبحت تكرم وتمنح مبالغ مالية وجوائز    ،لمحتويات الرقمية السطحية قيمةاأعطت    -للأسف–التي    ،الاجتماعي

دون وجود قوانين  من  فأمست المواقع اليوم وما تحويه من تجاوزات  ؛  مما زاد الأمر سوءًا  ؛قيمة لتلك المحتويات

معرفة في قوانين العمل   ة  أيّ  للا يحمساحة واسعة المجال من حق أي شخص   -تنظم العمل الإعلامي الرقمي 

إلى  عت الضرورة  دلذا  ؛  من قذف وتشهير وتشويه سمعة للآخرينأن يقدم محتواه من خلالها بما فيه  الإعلامي  

إذ  بر مواقع التواصل الاجتماعي،  ينت ج عما  تجاه  أهمية تنمية الاحساس بالمواطنة  بتوعية الأفراد والجماعات  

في التربية الرقمية الذي يهدف إلى   امفهوما حديثبوصفه  Digital Citizenship  ةالمواطنة الرقميظهر مفهوم 

التكنولوجيا مستخدمي  جميع  لتوجيه  المثلى  والأنظمة  والبرامج  والطرق  الأساليب  وخصوصا  وحمايتهم  إيجاد   ،

 (. 67، ص2020الأطفال والمراهقين .)عبد المقصود هاني . 

 :  تعريف الفيديو الرقمي

يعرف الشرنوبي الفيديو الرقمي بمهارات تصميم الفيديو الرقمي وإنتاجه بأنها: استخدام برامج الحاسوب الحديثة 

الفيديو الرقمي، وفق معايير بوتطبيقاته في إجراء عمليات التصميم والإنتاج وصولا إلى المنتج النهائي المتمثل  

أو تخزينه على أحد    ، الجودة المرتبطة، وإتاحة هذا المنتج من الفيديو الرقمي على شبكات المعلومات كالويب

 ( 8,ص b2022علي أسماء  الحديثة. )حسينوسائط التخزين الرقمية 

 :  مراحل إنتاج الفيديو
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 قبل الإنتاج:  مرحلة مااولًا: 

مرحلة أولية أساسية تبدأ من    وهي  ،كان نوعه  امن أهم المراحل التي يمر بها إنتاج العمل الفني المرئي أي  دتع

  ، المتطلبات لإنتاجها  لوكتابة ك  ،والتحضير لها بشكل مبدئي،  (25، ص 2016الفكرة )يوسف كافي مصطفى، 

ووضع سيناريو مبدئي تترجم فيه كلمات النص إلى    ،كتابة النصبدءا من    ،وتحديد الإمكانات المتاحة لتنفيذها

وصوت بدقة  ،صورة  التفاصيل  فيه كل  تحدد  تقني  سيناريو  إلى  بعد  فيما  الديكور  :وتطويره    ، والإضاءة  ،من 

نتقال من لقطة إلى أخرى،  وطرق الا  ،وزوايا الكاميرا  ،وأحجام اللقطات  ،سواء للمنظور أو حركة الكاميرا  ، والحركة

العمل، وما   إأو تعليق  أو مؤثرات صوتية أو ضوئية  اكان هناك موسيق  لوومدة  إذ  التي ،  الكلامية  المادة  ن 

أو إضافة    ،وتأكيد معناها   ،أو لشرح ما تقدم الصورة  ، وسيلة أو أداة لدعم المحتوى المصور  دّ تصاحب الصورة تع

 (. 216) شلبي كرم، بدون سنة، ص من معلومات ومعان   اما قد يكون خفي

 مرحلة الإنتاج:  ثانياً: 

في عملية الإنتاج   شروعوال  ،كل ما هو مكتوب عليها في لوحة القصة أو السيناريوينفَّذ فيها  وهي المرحلة التي  

 (. 25,ص2016) يوسف كافي مصطفى،  الفني من حيث التصوير وتسجيل الصوت وعملية المونتاج.

 مرحلة ما بعد الإنتاج: ثالثاً: 

وما إذا كان العمل في حاجة إلى إجراء    ،يمو العمل الفني الذي تم إنتاجه وإخضاعه للتقوهي مرحلة مشاهدة  

الهدف   المجال لتحقيقفي  تخصصين  بعد عرضه على الخبراء والم  ،أو الإضافة  ،سواء بالحذف  ،بعض التعديلات

 (.  26شلبي كرم، بدون سنة، ص)المستهدف.  لجمهورإلى ا وإيصال الرسالة 
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كون التربية الإعلامية تتميز بالعناصر  عدّة ؛ للبحث يمكن استخلاص أطر  ما سبق من عرض الجانب المعرفي لم

ضافة إلى وجود علاقة وثيقة وتتطلب إحداث التوازن بين تلك العناصر، بالإ  ، المهنية والفنية والمعرفية والنقدية

 بينه وبين الإعلام الرقمي، وما أحدثه العالم اليوم من تأثيرات اتصالية للعصر الرقمي. 

 :  التصميم التجريبي للدراسة

برنامج مقترح في  ) استخدمت الدراسة الحالية التصميم التجريبي للمجموعة الواحدة لقياس تأثير المتغير المستقل 

 .إنتاج(و  تقييمو  تحليلمن  الإعلاميةتربية لوهو تنمية مهارات ا)على المتغير التابع  (التربية الإعلامية

 :  نتائج الدراسة التجريبية

الفرض الأول: توجد فروق ذات دلالة إحصائية للاختبار التحصيلي لمقرر التربية الإعلامية في الاختبار القبلي 

 لصالح الاختبار البعدي.

الاختبار 

 القبلي  

درجات 

 التحصيل  

المتوسط 

 الحسابي  

 الانحراف

 المعياري  

مستوى  t اختبار

 الدلالة  

درجة  

 dfالحرية 

 

210 

4.50 2.8  

-6.059 

 

0.000 

 

الاختبار  9

 البعدي

14.8 3.5 

  0.000ومستوى دلالة    - t  6.059توصلت الدراسة إلى صحة الفرض الأول حيث جاءت عند قيمة اختبار  

   للدراسة.ويدل ذلك على قبول الفرض الأول 

الدراسة الذي اعتمدت عليه  النموذج  الجدول مع  إذ  اتفقت نتائج  ( أهمية تطوير مهارات  Chen2011)يرى  ؛ 

(، كما اتفقت مع 199، ص2019، ريهام،  )ساميالتربية الإعلامية الرقمية اللازمة لفهم المحتوى الإعلامي  
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بينت فاعلية مقرر التربية الإعلامية في تنمية التحصيل المعرفي لدى طلاب كلية   إذ(  2023دراسة نهى الديب )

 ( 2023نهى،  التجريبية. )الديبجامعة طنطا عينة الدراسة بالتربية النوعية 

والفرق بينه   ، وخصائصه  ،وأبعاده  ،توضيح مفهومه:  عدة أهمهاويعالج مقرر التربية الإعلامية عناصر أساسية  

الأخرى  العلوم  أهميته  ،وبين  يتناول  تاريخية    ،وأهدافه  ،كما  مراحل  عبر  اعتمد    عدة.وتطوره  ختصاصي  اوقد 

التربوي   وإعدادها  )المحاضرالإعلام  وتنظيمها  المحاضرات  إلقاء  على  الجانب  هذا  في  الطلبة  تدريب  على   )

وذلك    كاملة،ة دراسية  طول سن  الطالب المعرفيةقدرات    ر  كثب تطو  يلاحظ مِن    ثمالمحاضرة  وتحضيرها قبل موعد  

تناولت مفهوم التربية بمراجعة الأوراق العلمية التي اعتمدت جمع معلومات عن أهم الدراسات والأبحاث التي  

وتحديد الدراسات التي اتفقت في النتائج وأوجه الاتفاق   ،وإيجاد الاختلافات القائمة بينها  ،الإعلامية وتصنيفها

 الأمر. هذا في والاختلاف بين وجهات نظر الباحثين والأكاديميين 
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لدى طلبة   المهارى توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات تحصيل الجانب  :  الفرض الثاني

 البعدي.الدراسات العليا في الاختبار القبلي لصالح الاختبار 

الاختبار 

 القبلي 

درجات  

 التحصيل  

المتوسط 

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري  

مستوى  t اختبار

 دلالة 

درجة  

الحرية 

df 

 

177 

4.50 2.87  

- 21.00 - 

0.000 9 

 الاختبار

 البعدي

17.80 1.61 

 

  ، وهذا يدل على قبول الفرض الثاني للدراسة،    0.000ومستوى دلالة    –  21.00التي جاءت عند   tقيمة  حُسِب ت  

  ا أن هناك تأثير في  (  2015وقد اتفقت نتائج هذا الجدول مع دراسة أحمد جمال )  ،الذي يرتبط بالجانب المهاري 

للمتغير المستقل نموذج التربية الإعلامية المقترح في تحصيل طلاب عينة الدراسة للجانب المهاري لموضوع   اكبير 

  متماشية (.كما جاءت  156، ص2015تحليل ونقد المضامين وإنتاجها .)محمد حسن أحمد،  في  التربية الإعلامية  

وإدراك أن هذا المحتوى    ،وتحليل اللغة والرموز  ،مع النموذج المفسر للدراسة المرتبط بتحليل المحتوى الإعلامي

اجتماعية   عملية  ضمن  متحيز  نص  هو  والمقارنةالإعلامي  النصوص    محددة  من  وغيره  المحتوى  ذلك  بين 

 (. 199، ص 2019والرسائل الأخرى، ثم التقييم والنقد والتحليل لما هو مقدم .) سامي، ريهام، 

بالخطاب   يرتبط  تحليل المضمون والتحليل الكيفي الخاص الخاصة بالجانب المهاري في المحاضرات التدريبية  وإن  

دراسة القنوات الفضائية الإخبارية العربية وغير  طريق    عدة عن وذلك من خلال إعداد الطلبة تدريبات    ،الإعلامي

ودراسة الصحف المحلية والعربية، ومناقشة الموضوعات داخل المحاضرات لمعرفة مدى إدراك الطالب   ،العربية

التقييم   وكيفية   )تقييملمهارة  الإحصائية  والمعالجات  والعد،  التسجيل  قوائم  وإعداد  ونقدها(،  الإعلامية  الرسائل 
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كما تناولت المحاضرات مفهوم   والبحث.للدراسة  حسابها، ثم استنباط النتائج النهائية بعد اختيار موضوع بعينه  

كل اعتبار  مع  ،  وتدريب الطلبة بتحليلها تحليلا كيفيا  ،اختيار مشكلة  ثمكاملا،  التحليل الكيفي وتوضيحه وشرحه  

وتقييم الرسائل الإعلامية    ،الشروط العلمية لتحليل الرسائل الإعلامية والمعايير التي تضبط عملية التحليل الكيفي

 الرقمية.من مختلف القنوات والمنصات 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معرفة طلبة الدراسات العليا مهارة إنتاج  :  الفرض الثالث

 الفيديو الرقمي في الاختبار القبلي لصالح الاختبار البعدي. 

الاختبار 

 القبلي

درجة  

 التحصيل 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 t اختبار

مستوى 

 9الدلالة 

 

درجة  

 dfالحرية 

 

198 

3.70 2.31 
 

8.308 - 

 

0.000 

 

 

9 

 

الاختبار 

 البعدي
14.6 3.02 

الذي جاء    tبينت نتائج الدراسة مدى قبول الفرض الثالث باختبار صحته والاعتماد على اختبار  

مع النموذج العلمي الذي يؤكد  وجاءت نتائج الدراسة متفقة    ،0.000بمستوى دلالة  -8308عند  

ط المتعددة  والدمج بين الوسائ  ،المهارات اللازمة للإنتاج والتوزيع:  مهارات الإنتاج الوظيفي فتشمل

 لإنتاج محتوى إعلامي. 
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محاضرات   في  المقرر  مفهوم    ميةهأ   ةد عوأوضح  عن  محاضرات  بإلقاء  الرقمي  الفيديو  إنتاج 

تأثيره  ،وأهميته ودوره  ،الإنتاج الأفراد  في    ومدى  ومراحل   ،إعداده   وكيفيةهم  وسلوكياتاتجاهات 

الجانب    ثم  إنتاجه هذا  الطلبة  إدراك  مدى  خاص   قياس  اختبار  على  تحتوي  قائمة  خلال  من 

 بالجانب المعرفي لمفهوم إنتاج الفيديو الرقمي.

 :  الفرض الرابع

القبلي   الاختبار  الرقمي من  الفيديو  إنتاج  ذات دلالة إحصائية لاكتساب مهارة  فروق  توجد 

 لصالح الاختبار البعدي

الاختبار 

 القبلي

درجة  

 التحصيل 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 t اختبار

مستوى 

 المعنوية 

درجة  

 dfالحرية 

 

162 

3.33 2.12 
 

27.739 - 

 

0.000 

 

8 
الاختبار 

 البعدي
18.6 1.11 

وبقبول الفرض يتضح مدى وجود فروق  ،    0.000ومستوى دلالة    -27.739التي جاءت عند    tوبحساب قيمة  

 ،بتحديد قدراتهم على الإنتاج بعد تدريبهم على إنتاج الفيديو ،في الاختبار القبلي للطلبة لصالح الاختبار البعدي

عناصره   لثم كيفية كتابة السيناريو بك  ،كسابهم مهارة خلق الفكرة وكتابة أبعادها وجوانبها السلبية والإيجابيةإو 

وبتحديد مشهد يحتوي على ) رقم    ، قدم كل طالب فيديو باسم للعمل، و باقتراح فكرة عمل عنوانها )مشكلة المياه(

التعليق   المنظور/  الكاميرا/حركة  الكاميرا/زاوية  حركة  حجمها/  زمنها/   / /الصورة  اللقطة/الزمن/المكان 
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مع   ،الطلبة فكرة مختلفة عن الآخركل واحد من  . وقدم  (ومؤثرات/زمنها/ طريقة الانتقال  اوالحوار/زمنه/موسيق

 (1)  السياق.مراعاة تقديم السيناريو مكتوبا على ورقة تجسد كل العناصر المرتبطة بهذا 

الخامس في  :  الفرض  الرقمي  الفيديو  إنتاج  تقييم  لبطاقة  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

 البعدي. رلصالح الاختباالاختبار القبلي 
 

الاختبار 

 القبلي

درجة  

 التحصيل 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 t اختبار

مستوى 

 المعنوية

درجة  

 dfالحرية 

 

168 

3.33 2.12 
27.739 - 

 

 

الاختبار  8 0.00

 البعدي
18.66 1.11 

، واتفقت دراسة هاني 0.00ومستوى دلالة    -27.739وهي  tكشفت نتائج الجدول قبول الفرض بحساب قيمة  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التطبيق القبلي على  (  2022)علي  أسماء حسين  و (،  2020عبد المقصود )

إسماعيل  )(  702، ص2020المقصود هاني،    )عبدلصالح التطبيق البعدي لبطاقة تقييم إنتاج الفيديو الرقمي  

 (. 21، ص 2022أسماء حسين، 

القصة   / كتابة  الفكرة  تبدأ من  بنود عدة  الرقمي على  الفيديو  إنتاج  في  الطلبة  تقييم مهارات  واعتمدت بطاقة 

 ،دون مونتاجمن  التجربة قدم الطلبة العناصر التصويرية    في أثناءو   المونتاج.والسيناريو / التصوير / وصولا إلى  

تقديمها بالمونتاج لتقييم قدرتهم على إنتاج فيديو رقمي مترابط بفكرة متناسقة لها بداية ووسط ونهاية يمكن أعيد   ثم  

 الرقمي.إنتاج الفيديو  وقدرته علىمن خلالها تحديد درجة كفاءة الطالب 

 

 
   .فني مونتاج( لتدريب الطلبة على هذا الجانب /مدرب )خالد العايبالب . تمت الاستعانة  1
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 :نتائج الدراسة

 : توصلت الدراسة إلى نتائج عدة أهمها

أهدافه،  و أهميته،  ، و محدداته)ارتفاع المستوى المعرفي لدى طلبة الدراسة في مفهوم التربية الإعلامية   -1

البناء و استراتيجياته،  و الفرق بينه وبين العلوم الأخرى،  و أبعاده،  و عوامله،  و ،  وتطورها لعلميخصائصه،  و 

 التكاملي للمفهوم.

البعدي الذي يسهم في   الاختبارالقبلي لصالح    الاختبارانخفاض نسبة الجانب المهاري لدى الطلبة في   -2

الطلبة مهارة  درجة  الاستنتاج،   ،ارتفاع  الكيفي،  )الكمي،  والتحليل  والتقييم  النقد  مهارة  واكتساب 

 الاستنباط(.

قدار إدراكهم لوحظ مإذ حددت نتائج الدراسة قدرات الطلبة في معرفة أهم مراحل إنتاج الفيديو الرقمي،  -3

في هذا الجانب تطور قدراتهم المعرفية  قدار  وم   ،البعدي  الاختبارمفهوم الفيديو الرقمي في    واستيعابهم

 تها.تنميو 

كتابة و بدءًا من خلق الفكرة،    ،مراحلهوتصميمه بكل  ارتفاع نسبة الطلبة القادرين على إنتاج فيديو رقمي   -4

 تصوير اللقطات، وصولًا إلى المونتاج.و السيناريو، 

 الاختبار توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لبطاقة تقييم إنتاج الفيديو الرقمي في   -5

 البعدي.  الاختبارالقبلي لصالح  
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 التوصيات:

 الدراسات والأبحاث ذات العلاقة بمفهوم مقرر التربية الإعلامية. توصي الدراسة بإعداد مزيد من  -1

وتدريبهم على معالجة النصوص   ،إعداد دراسات تجريبية على طلبة التعليم الأساسي والمتوسط -2

صانعي  أن يكونوا  و   ،فهم وسائل الإعلاملتأهيلهم  و أساسيات الصحافة الإلكترونية،  و الإعلامية،  

ويمتلكون الاحساس بالمسؤولية    ،وينتمون إلى المجتمع  ،محتوى فعّال، ومؤثرين يحترمون القوانين

 الاجتماعية تجاه الفرد والمجتمع.

في    الرقمية(  )المواطنة توصي الدراسة بإعداد مزيد من الدراسات المعنية بنشر الوعي حول مفهوم   -3

 المجتمع الليبي.

بدءًا من   ،المؤسسات التعليمية  لأهمية تضمين مقرر التربية الإعلامية في كعلى  تؤكد الدراسة   -4

 العالي. مرحلة التعليم وحتى مرحلة التعليم الأساسي والمتوسط، 
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 :قائمة المراجع

التربية الإعلامية لدى الأطفال في التعامل مع الإعلام الرقمي،    ت(. مهارا2019راضي فتح الله دعاء. )

 جامعة القاهرة، رسالة دكتوراه غير منشورة. 

أسماء. تنمية مهارات تصميم (2022) إسماعيل علي  التربية الإعلامية على  في  برنامج مقترح  فاعلية   .

وإنتاج الصحف الإلكترونية لدى أخصائي الإعلام التربوي، المجلة الدولية للعلوم التربوية والإنسانية المعاصرة،  

 . 2022المجلد الأول، يوليو 

التربية الإعلامية على تنمية   (2022)أحمد  إسماعيل أسماء حسين وخليفة محمد   أثر برنامج مقترح في 

مهارات إنتاج الفيديو الرقمي لدى طلاب المرحلة الثانوية: دراسة شبه تجريبية، مجلة البحوث في مجالات  

 . 38، العدد  1التربية النوعية، القاهرة: المجلد  

(. فعالية مقرر التربية الإعلامية في تنمية التحصيل المعرفي والاتجاه نحو المقرر لدى  2023الديب نهى. ) 

طلاب كلية التربية النوعية، جامعة طنطا، مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية، المجلد التاسع، العدد  

45 . 

منهج التربية الإعلامية الرقمية من وجهة نظر أساتذة الجامعات العراقية   ت(. كفايا2018راضي سحر )رشيد  

 . Research Gate(. 40، )3، العدد 10دراسة ميدانية المجلد  

التربية الإعلامية الرقمية لدى طلاب الجامعات: دراسة كيفية، المجلة العربية    ت(. مهارا2019سامي ريهام. )

 (. 26)العدد  لبحوث الإعلام والاتصال،  

 ( إبراهيم  صبري  أمجد.  مع 2024صفوري  التعامل  مهارات  تنمية  في  الإعلامية  التربية  دورات  فاعلية   .)

للدر  الحكمة  مجلة  الأردن،  في  الرقمي  والاتصالية،  االمحتوى  الإعلامية  سات 

Volume12,Number1,Pages37,77 . 
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في   ك(. فعالية برنامج مقترح في التربية الإعلامية باستخدام الإنفو جرافي2020عبد المقصود هاني نادي. )

تنمية الوعي بمفاهيم المواطنة الرقمية لدى أخصائي الإعلام التربوي دراسة شبه تجريبية، مجلة البحوث في  

 . 2020، يوليو، 29مجالات التربية النوعية، المجلد السادس، العدد 

مواقع الشبكات الاجتماعية: نموذج   ننحو مضاميالتربية الإعلامية    (.2015محمد حسن جمال أحمد. ) 

قسم الإعلام    النوعية.مقترح لتنمية المسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الجامعة، جامعة المنيا. كلية التربية  

 التربوي.

( فايز.  عبير  التربي2024محمد  عدد    ة(.  الأكاديمية  البحوث  مجلة  والضوابط.  الأبعاد  الرقمية  الإعلامية 

 خاص بالمؤتمر الدولي الأول للتربية والتعليم المنعقد بالأكاديمية الليبية، مصراتة.

التربية الإعلامية في العصر الرقمي: البحث عن هوية في زمن افتراضي،  2020وطفة أسعد علي. )   .)

 . 79مجلة الطفولة العربية، العدد 

 )القاهرة: مكتبة التراث الإسلامي(. 1شلبي كرم، فن الكتابة للراديو والتلفزيون. ط

 )عمان: دار مكتبة الحامد(  1(. الإنتاج الإذاعي والتلفزيوني، ط2016يوسف كافي مصطفى. )
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 ملخص الدراسة

الفضائيات الإخبارية،   في  استهدفت الدراسة التعرف على أطر معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية  

  في واعتمدت الدراسة على منهج المسح بشقة التحليلي عبر تحليل مضمون عينة من نشرات الأخبار  

العربية، وقناة الفترة منBBCقناة  في  ممن خلال توظيف نظرية 31/1/2025وحتى1/1/2025عربي 

تغطيتها    في  أن القنوات عينة الدراسة اعتمدت  الأطر الإعلامية وقد توصلت الدراسة إلى نتائج منها:  

%وتنوعت القنوات عينة 52بنسبةث(  90أكثر منلأخبار الحرب الروسية الأوكرانية على الخبر الطويل)

لك الأشكال الجمع بين أكثر ؛ وجاء في صدارة تباستخدام أساليب وأشكال تقديم أخبار الحر   في  الدراسة  

بلغت   بنسبة  قالب  العقلية  33.7من  المنطقية  الاستمالات  وبرزت  الحرب   في  %،  هذه  معالجة 

سيطرة إطار الصراع على معالجة القنوات عينة الدراسة للحرب الروسية %، وأظهرت النتائج  63.5بنسبة

 %. 10.6%، ثم إطار الاهتمامات الإنسانية بنسبة 37الأوكرانية وذلك بنسبة بلغت 

 

 الكلمات المفتاحية: 

 الفضائيات الإخبارية ،الحرب الروسية الأوكرانية  ،المعالجة ،الأطر

 

 



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (49)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

 

 

Abstract 

The study aimed to identify the frameworks used to cover news of the Russian-

Ukrainian war on satellite news channels. The study relied on a survey approach 

with an analytical component, analyzing the content of a sample of news bulletins 

on Al Arabiya and BBC Arabic channels from January 1, 2025, to January 31, 2025, 

employing the theory of media frames.  

The study reached the following results: The channels in the study sample relied on 

long stories (more than 90 second) in their coverage of the Russian-Ukrainian war, 

representing 52% of the channels. The channels in the study sample varied in their 

use of war news presentation methods and formats. The most prominent of these 

formats was combining multiple formats, representing 33.7% of the channels. 

Logical and rational approaches to reporting this war were prominent, representing 

63.5% of the channels' coverage. 

 The results showed that the conflict framework dominated the channels' coverage 

of the Russian-Ukrainian war, representing 37%, followed by the humanitarian 

concerns framework, representing 10.6%. 

 

     Keywords: 

Frames, Treatment, Russian Ukrainian War, News Channels. 
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 المقدمة 

السياسية   التوجهاتفي  شهدت الفضائيات الإخبارية طفرة هائلة شكلت نقلة نوعية للمشاهد العربي، وعاملًا مؤثراً  

ر  فيتو   مجالفي  والثقافة والاجتماعية، وأوجدت نوعاً من المعرفة والإحاطة بالأحداث والقضايا وحققت مزايا وفوائد  

 الرأي العام وتكوينه وتوجيهه.  تشكيلفي  ة لها دورها الكبير  فيالمعلومة وزيادة الوعي، فالخبر أصبح صناعة احترا

وقد فرضت الحرب الروسية الأوكرانية نفسها على الساحة الإعلامية محليا ودوليا لما لهذه الحرب من تداعيات 

م  2022فبراير  24  في  اقتصادية وسياسية وأمنية على دول العالم، فقد شنت روسيا حملة عسكرية على أوكرانيا  

المدن الأوكرانية ومنها القنوات   في  بعد حشد عسكري طويل الأمد، وعي نت العديد من وسائل الإعلام مراسلين لها  

الإخبارية لتقديم تغطية مكثفة للجمهور، وقدمت لها تغطيات وأفردت لها مساحات من البث من خلال نشرات 

الأخبار على مدار الساعة إلى جانب البرامج الإخبارية المتنوعة لمناقشة تداعيات تلك الحرب سياسيا واقتصاديا 

ا وتباينت اتجاهات وميول التغطيات الإعلامية التي قامت بها مختلف القنوات الإخبارية إزاء تلك وتطور أحداثه

 الحرب.

خدمات   تقديمفي  ومع تعدد القنوات الفضائية الإخبارية وتنوعها فقد أصبح التنافس بين تلك القنوات محموما  

إخبارية وتغطيات إخبارية تستهدف من خلالها تحقيق السبق الإخباري عبر تلاحق الأحداث والقضايا التي تبثها 

يوميا، فالمعالجات الإخبارية للأحداث تتفاوت وفق معايير ناتجة عن أهمية الأحداث وتوجه القائمين على تلك  

 الفضائيات.

في  ومن هنا جاءت فكرة الدراسة الحالية والتي تعنى بدراسة أطر معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية   

استخدمتها    يالأحداث، وما الأطر الت   تغطيةفي  الإخبارية، وذلك للوقوف على مدى مهنية هذه القنوات    الفضائيات

تغطيتها الإخبارية بما يتفق مع سياساتها وأيديولوجياتها الفكرية والسياسية والإعلامية، ويكشف عن أولويات   في

أخبار الحرب من حيث نوعية الأخبار التي تركز عليها لتشكيل اتجاهات ومعارف الجمهور   تقديمفي  تلك القنوات  

 المنافسة القوية بين القنوات للاستحواذ على المشاهد العربي.    ظلفي للصراع بين البلدين 
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 الدراسةمشكلة 

التغطيات الإخبارية للأحداث   التي    في تختلف  التحريرية  وسائل الإعلام وفق أيديولوجية كل وسيلة وسياستها 

ه الحرب الروسية الأوكرانية أنظار القنوات الإخبارية  في  الوقت الذي جذبت  في  معالجة القضايا، و في  تتبعها  

 ها مع مرور أكثر من ثلاث سنوات عليها.في مع تطور أحداثها وتعدد القوى الفاعلة 

الدراسة تتحدد   الروسية الأوكرانية  في  ومن هنا فإن مشكلة  للحرب  المعالجة الإخبارية  في  رصد وتحليل أطر 

المتمثلة    الدراسةالفضائيات الإخبارية، وذلك بالكشف عن أهم الموضوعات الرئيسية التي تناولتها القنوات محل  

التناول الإعلامي وآليات  في  العربية( لتلك الحرب، والتعرف على أهم الأطر المستخدمة    - عربي BBC)في  

ظل تطورات الصراع ودخول أطراف كثيرة في  تأطير القضية، وتحديد طبيعة واتجاه التناول الإخباري للأحداث  

 هذه القضية.  في 

 الدراسة أهمية 

ها أطراف كثيرة عالمية وأصبحت محل اهتمام القنوات في  ا لأهمية الحرب الروسية الأوكرانية والتي تداخلت  نظرً 

الفضائية الإخبارية والتي خصصت جزءًا من البث لتغطية أحداثها؛ فقد وجد الباحث ضرورة التعرف على أطر  

معالجة الفضائيات الإخبارية لأخبار هذه الحرب، فكل قناة تعكس وجهات نظر سياسية مختلفة ترتبط إلى حد  

  ،السياسية والأيديولوجية لمموليها ومالكيها، كما أن كل قناة تتميز بطابعها واتجاهاتها الخاصةكبير بالتوجيهات 

إفراز أطر خبرية مختلفة   إلى  الأحداث  في  مما يؤدي  الدراسة    ،تناول  أهمية  تتجلى  عدد من    في  ومن هنا 

 الاعتبارات منها: 

تتزامن الدراسة مع الأحداث التي يشهدها العالم، فالحرب الروسية الأوكرانية تتقاطع الأهمية النظرية:   -1

الإخباريةفي   القنوات  من  عدد  وجود  ومع  العظمى،  الدول  مصالح  تشهد   ها  الإعلامية  الساحة  فإن 

 تجاذبات نتيجة اختلاف الأيديولوجيات التي تُقدم بها أحداث الحرب.
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الدور الكبير الأهمية التطبيقية:   -2 الدراسة واحدة من أبرز الأزمات الدولية، فالدراسة تؤكد على  تتناول 

الروسية  الحرب  أحداث  الإخبارية  القنوات  تقدم  لابد من معرفة كيف  وبالتالي  الأزمات  وقت  للإعلام 

 الدراسات الإعلامية. فيظل الاهتمام بالمواد الإخبارية في الأوكرانية 

العلمية:   -3 الأوكرانية  الأهمية  الروسية  للحرب  الإخبارية  المعالجة  أطر  وتحليل  وتيرة رصد  مع تصاعد 

الحرب، وتزايد معدلات المنافسة بين الوسائل الإعلامية المختلفة لتغطيتها، فالمادة الخبرية التي تقدمها  

الفضائيات الإخبارية تحدد أهداف الجهات المالكة لها، من ثم فإن هذا يتطلب تحليل محتوى ما تبثه 

التركيز عليها والقضايا التي تثيرها. كما يمكن أن تسهم مقترحات التي  للوقوف على الجوانب   تحاول 

 القنوات المحلية. في تطوير شكل ومضمون القصص الخبرية التلفزيونية  فيالدراسة  

 الدراسةأهداف 

 فيتستخدمها الفضائيات الإخبارية  التيالتعرف على أطر المعالجة الإخبارية في  يتمثل الهدف الرئيس للدراسة 

 - تقديم أخبار الحرب الروسية الأوكرانية من خلال: 

القنوات عينة   فيالتعرف على الأهمية الممنوحة للأخبار المقدمة عن الحرب الروسية الأوكرانية  -1

 ة التي يتم بها طرح أخبار الحرب.في معالجتها من خلال رصد الكيفي الدراسة، وتحديد الفروق 

تناولتها تغطيات الفضائيات التي تحديد أبرز الموضوعات والقضايا المتعلقة بالحرب الروسية الأوكرانية  -2

 الإخبارية عينة الدراسة. 

 تستخدمها الفضائيات الإخبارية عينة الدراسة لتغطية الحرب. التي إبراز الأطر الخبرية  -3

 القنوات عينة الدراسة.  فيالوقوف على سمات المعالجة المهنية الإعلامية للحرب الروسية الأوكرانية  -4
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 الدراسةتساؤلات 

التساؤل الرئيسي: ما أطر معالجة الفضائيات الإخبارية لأخبار الحرب الروسية في تتمثل مشكلة الدراسة  

 الأوكرانية؟

 - التساؤلات التالية: وينبثق من هذا التساؤل الرئيسي مجموعة من 

 تساؤلات خاصة بالمضمون. )ماذا قيل؟(

 القنوات عينة الدراسة؟ في ما أنواع القضايا التي تناولت أخبار الحرب الروسية الأوكرانية  -1

 عرض أخبار تلك الحرب؟ في  ما المصادر التي اعتمدت عليها قنوات الدراسة  -2

 ما طبيعة معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية؟ -3

 ما اتجاه معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية؟ -4

 التغطية الإخبارية؟في ما سمات المعالجة الأكثر بروزاً  -5

 معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية؟في ما الأطر المستخدمة  -6

 معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية؟ في كيف تم توظيف الأطر الخبرية  -7

 معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية؟في  ما آليات التأطير المستخدمة  -8

 تساؤلات خاصة بالشكل. )كيف قيل؟(

 نشرات القنوات عينة الدراسة؟ في ما عدد ونسبة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية  -1

 النشرات عينة الدراسة؟  فيما موقع الأخبار الواردة عن الحرب الروسية الأوكرانية  -2

 النشرات عينة الدراسة؟ في ما الزمن المخصص لتغطية قضايا الحرب الروسية الأوكرانية  -3

 عرض أخبار الحرب الروسية الأوكرانية؟في ما عناصر الإبراز المستخدمة  -4

 النشرات عينة الدراسة؟ في ما شكل وأسلوب تقديم أخبار الحرب الروسية الأوكرانية  -5
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 ها منهجنوع الدراسة و 

التي تستهدف رصد وتحليل أطر معالجة الفضائيات الإخبارية لأخبار   ةفيإلى الدراسات الوصالدراسة  تنتمي  

الوص بشقيه  المسح  منهج  على  الدراسة  وتعتمد  الأوكرانية،  الروسية  الطريقة   فيالحرب  يمثل  لكونه  التحليلي 

حيث سيقوم الباحث    (1)  صورة يمكن الاستفادة منها  في  والأسلوب الأمثل لجمع المعلومات وعرض البيانات  

كما يعتمد الباحث على    العربية(  -عربي  BBC)  تحليل المحتوى الإخباري لقناتي  في  بتوظيف منهج المسح  

القنوات عينة    في  تقديم قضايا الحرب الروسية الأوكرانية    في  المنهج المقارن لتحديد أوجه الشبه والاختلاف  

 الدراسة وأسلوب معالجتها لهذه القضايا.

 مجتمع الدراسة:  

الإخباريتين والمرتبطة بقضايا الحرب   العربية(- عربيBBC) جميع المادة الإخبارية المقدمة بقناتيفي ويتمثل 

 خلال فترة إجراء الدراسة.  الأوكرانيةالروسية 

 عينة الدراسة:  

 العربية( - عربي BBC) يالدراسة التحليلية على عينة عمدية من نشرات الأخبار بقنات فياعتمد الباحث 

 نشرة الخامسة من قناة العربية. و .عربي BBCقناةفي نشرة الثامنة بتوقيت جرينيتش  فيتمثلت 

الترتيب الأول من أشكال البرامج والمواد  في  ذكر التراث العلمي أن معدل التعرض للنشرات الإخبارية جاءت    وقد

  فيالباحث بتسجيل النشرات    قامحيث    ،(2)   الفضائيات الإخبارية  فيمشاهدتها    المبحوثينالإعلامية التي يفضل  

 ( نشرة لكل قناة.31م بإجمالي عدد )   31/1/2025م وحتى  2025/ 1/1تلك القنوات خلال الفترة من

 : أداة جمع البيانات

اعتمدت هذه الدراسة على صحيفة تحليل المضمون كأداة لجمع البيانات، والتي اشتملت على مجموعة من الفئات 

يصنف   التي  الأماكن  بالفئات  ويقصد  الدراسة،  تساؤلات  على  تجيب  المختلفة  في  التي  الوحدات  الباحث  ها 

 .3للمضمون بشكل واضح تمهيداً لتحليلها، بهدف الوصول إلى نتائج علمية دقيقة ذات دلالة واضحة 
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 وحدات تحليل المضمون:

 : الفئات التاليةتم اختيار عدد من وحدات التحليل تمثلت في 

 الوحدة الطبيعية للمادة الإعلامية: وتمثلت في لأخبار الخاصة بالحرب الروسية الأوكرانية. .1

 الدراسة وحدة الزمن: وتمثلت في مدة الخبر في النشرات الإخبارية عينة  .2

 وحدة الموضوع أو القضية: وتمثلت في القضايا الخاصة بالحرب الروسية الأوكرانية. .3

 فئات تحليل المضمون:

 أولًا: فئات الشكل: كيف قيل؟

وهي الفئات التي اهتمت بوصف البرنامج من حيث الزمن أو خصائص البث وكذا الأشكال والقوالب التي يتخذها  

البرنامج من قبل الجمهور  في  البرنامج ونوع وعدد الضيوف وخصائصهم ومستويات ووسائل المشاركة المستخدمة  

 المشاهد وتضم فئات الشكل الفئات التالية: 

 ثانية(.                         90طويل أكثر من  –ثانية   90-60متوسط من  -ثانية 60زمن الخبر )قصير أقل من  .1

نهاية النشرة "أخر  -وسط النشرة -ترتيب الخبر داخل النشرة:) مقدمة النشرة "أول ثلاثة أخبار" .2

 ثلاثة أخبار"(.

مذيع + تقرير داخلي+  ) -تسجيلية( أو  فيلمية)مذيع+ مادة في   -شكل وأسلوب تقديم الخبر: مذيع  .3

( مراسلمذيع +مادة في لمية+ تقرير ) -( الصناعيةمذيع+ حوار عبر الأقمار ) -(  فلميةمادة في 

 يجمع بين أكثر من أسلوب. -

 ثانياً: فئات المضمون: ماذا قيل؟

يجمع   -اجتماعي - اقتصادي -عسكري  -)سياسينوع الخبر المتعلق بالحرب الروسية الأوكرانية:  .1

 بين أكثر من نوع(.

- خبراء متخصصون -ةمصادر حكومي-صحف ومجلات-أنباء توكالا-مصدر الخبر: مراسل .2

مصادر غير  -يجمع بين أكثر من مصدر-هيئات ومنظمات-بكات التواصل الاجتماعيش

 محددة(.
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  -دولة - شخصية - محور ارتكاز الخبر المتعلق بالحرب الروسية الأوكرانية: حدث أو قضية .3

 يجمع بين أكثر من محور(. -تصريحات سياسية

 : وتنقسم إلى ةأخبار الحرب الروسية الأوكراني في عرضالاستمالات المستخدمة  .4

ربط السبب   -عرض الأسباب -أرقام وإحصائيات-)تقديم أدلة وبراهين منطقية أو عقلية ▪

 بالنتيجة( 

 شعارات ورموز(استخدام  -التكرار-)دلالات وألفاظة فيعاط ▪

 ةفيتجمع بين الاستمالات المنطقية أو العاط ▪

 قصة خبرية(.  -خبر مركب-طبيعة المعالجة: )خبر بسيط .5

  الصراع فيمتوازنة تعرض وجهتي نظر طر -)ايجابية تعرض وجهات نظر متعددة اتجاه المعالجة: .6

 الصراع(. فيمتحيزة أو متلونة تعرض وجه نظر أحد طر  -

- بث الصور-الوضوح-العمق - التوازن  - الشمول-الدقة  -سمات المعالجة المهنية: الموضوعية .7

 جمع بين أكثر من أسلوب(.ي

أطر  -أطر سياسية-النتائج الاقتصادية-الاهتمامات الإنسانية-المسئولية-)الصراع أطر المعالجة:  .8

 يجمع بين أكثر من إطار(.-ةعسكري

  -تعرض آراء وحلول -تعرض نتائج-أسبابذكر - )تحديد القضية : المعالجةفي وظيفة الأطر  .9

 أكثر من وظيفة(.

الربط -التفسير والإيضاح-الإبراز والتركيز-)الانتقاء والاختيار المعالجة:  فيآليات التأطير  .10

 التناقض(. -والمقارنة
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 اختبار الصدق والثبات 

   اختبار الصدق: 

جمع البيانات المطلوبة وهو ما يسمى بصدق  في  ويقصد به التأكد من صلاحية الاستمارة للتطبيق وتحقيق أهدافها  

وقد تم ذلك من خلال عرض الاستمارة على  4قياس ما هو مطلوب قياسه   في الاستمارة أي صلاحية الاستمارة  

 . ( 5) . مجموعة من المحكمين والخبراء والذين أسهموا بالتقييم والتعديل حتى أصبحت الاستمارة بصورتها الحالية 

   اختبار الثبات: 

وهو التحقق من درجة الاتساق العالية لأداة جمع البيانات بما يتيح قياس ما تقيسه من متغيرات بدرجة عالية من  

التحليل مرة  الدقة والحصول على نتائج متشابهة إذا تكرر استخدامها أكثر من مرة، ويتحقق ذلك عن طريق إعادة  

  ( 7)   من ثبات استمارة تحليل المضمون استعان الباحث بباحثين   وللتأكد   ( 6)   أخرى باستخدام أداة الترميز نفسها 

% من العينة بعد أن تم شرح فئات تحليل المضمون وأداة الترميز لهما مراعاة للدقة عند إعادة  10للقيام بتحليل نحو 

 الاختبار. 

%( وهو ما يؤكد تمتع أداة  92بلغت نسبة الثبات )   وقد   ، " Holsti"   معادلة هولستى ولحساب الثبات تم تطبيق  

 من الدقة.   القياس بدرجة عالية من الثبات مما يتح الحصول على نتائج ذات مستوى عال  
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 الدراسات السابقة

 :محورينأجرى الباحث مسحا للتراث العلمي ذات العلاقة بموضوع الدراسة وقسمها إلى 

 المحور الأول: الدراسات المتعلقة بأطر معالجة الفضائيات للقضايا والأحداث ومنها: 

أطر معالجة مواقع الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية  "بعنوان(  8)  (2024دراسة ريهام مرزوق عبد الدايم )

 .ضانات ليبيا"في فيالموجهة للكوارث الطبيعية بالتطبيق على 

التعرف على أطر معالجة مواقع الفضائيات العربية والأجنبية الموجهة للكوارث الطبيعية بالتطبيق استهدفت  والتي  

، واعتمدت الدراسة الراهنة على منهج المسح، التحليلي لمواقع القنوات الفضائية الإخبارية درنةضانات  فيعلى  

تمثلت   والتي  الدراسة  قناة  في  عينة  وموقعموقع  وموقBBCقناة  العربية  الفترة  في    Sky News  قناة  ع، 

م، وهي الفترة التي شهدت بداية أحداث إعصار دانيال والذي نتج عنه  2023/ 10/ 6م وحتى2023/ 11/9من

مقدمة استراتيجيات    فيضانات ليبيا. وقد توصلت الدراسة إلى نتائج منها: جاء إطار الآثار والنتائج  في فيكارثة  

ل الإعلامية  فيالأطر  ليبيا  في  فيضانات  الموجهة   بالفيديوهات  والأجنبية  العربية  الإخبارية  الفضائيات  مواقع 

%، ثم إطار الدعم والمساندة بنسبة 24.4%، يليه إطار الاهتمامات الإنسانية بنسبة25.2بالعربية وذلك بنسبة

%، يليه إطار الحزن والألم بنسبة  5.5%، ثم إطار المسئولية بنسبة  13.6%، فإطار الأسباب بنسبة  14.7

ثم إطار5 ا   %،  بنسبة  إدارة  بنسبة  4.4لكارثة  الاستعداد  إطار  يليه  بنسبة %3.9،  المؤامرة  إطار  %، وأخيرا 

0.6 .% 

التليفزيون المصري  في أطر التناول الإعلامي للملف التركي  " بعنوان( 9) (2022دراسة عبير محمد حمدي )

 ".دراسة تحليلية

المصري    استهدفتوالتي   بالتليفزيون  التاسعة  أخبار  نشرة  اعتمدتها  التي  الإعلامي  التناول  أطر  التعرف على 

تتناولها لتلك   في  خلال معالجة أخبار تركيا )الملف التركي( من خلال التعرف على الأطر التي اعتمدتها النشرة  

عملية التأطير، بجانب إبراز آليات التأطير   في  الأخبار، والتعرف على الفئات التي تم تناولها من قبل النشرة  
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المنهج   المضمون ضمن  تحليل  الدراسة على أسلوب  التركية، واعتمدت  الأخبار  اعتمدتها خلال معالجة  التي 

، حيث تكونت العينة  العمدية من جميع الأخبار التي تم بثها من خلال نشرة التاسعة مساءً والتي تخص  فيالوص

باعتبارها بداية التعرض للملف التركي    2021يناير    31حتى   2020الفترة من أول أكتوبر    في  الملف التركي  

( خبراً بطريقة الحصر الشامل، وتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج أهمها: 117وقد بلغ مجموع الأخبار المذاعة )

عرض الأخبار مع عدم وجود شبكة من مراسلي التليفزيون المصري أو    في  الاعتماد على المصادر الرسمية  

تناول الملف التركي   في  ت الأخبار، تعدد وتنوع الأطر المرجعية المستخدمة  تركيا لنقل تفصيلا   في  مندوبين  

المرجعية استخداماً،   أكثر الأطر  بشكل كبير، وجاءت أطر الصراع والإدانة والمؤامرة  والتهديد والتحذير من 

% حيث تأثرت بشكل ملحوظ بالعلاقات السياسية بين 100وأظهرت الدراسة أن اتجاه المعالجة كان سلبياً بنسبة  

 الدولتين. 

في  أطر المعالجة الإخبارية لجرائم العنف ضد العرب  "  بعنوان(  10)  (2022دراسة ريم محمد عبد اللطيف ) 

 "القنوات التليفزيونية الفضائية: دراسة تحليلية

اليوم وبي بي سي العربية لقضايا أعمال العنف ضد  إلى التعرف على طبيعة تغطية قناتي روسيا    سعتوالتي  

العرب، حيث تم الاعتماد على نظرية الأطر الإخبارية التي تصف المحتوي الضمني التي تقدمه وسائل الإعلام  

ة وضع إطار وسياق معين للقضية لإيصال رسائل معينة، واعتمدت الدراسة على منهج  في  عن القضايا، وكي

والتحليلي، كما تم الاستعانة بأداة تحليل المضمون لتحليل عينة عمدية من  في  المسح الإعلامي بشقيه الوص

قناتي روسيا اليوم وبي بي سي الموجهتين باللغة   في  البرامج الإخبارية التي تناولت قضايا العنف ضد العرب  

ئج أهمها: جاء توظيف  ؛ وتوصلت الدراسة إلي عدة نتا2019إلي نوفمبر    2019الفترة ما بين مارس    في  العربية  

الصراع   الإنسانية    في  إطار  الاهتمامات  إطار  وإبراز  العرب،  ضد  المادي  المادي   في  العنف  العنف  حالة 

والمعنوي، وإن كانت بي بي سي قد اعتمدت على إطار الصراع أكثر من روسيا اليوم التي وظفت قضايا العنف  

إطار المبادئ الإنسانية، وبرز الاعتماد على إطار المبادئ الإنسانية عند تناول أعمال العنف   في  ضد العرب  

العقلانية والعاط ة عند تناول قضايا العنف ضد العرف وفقا لإطار في  والمادي، بجانب استخدام الاستمالات 

 المؤامرة.
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المعالجة الإخبارية لقضية الهجرة غير الشرعية    ر"أط  بعنوان(  11)  (2021دراسة عائشة محمد عبد القادر )

 دراسة تحليلية" الفضائيات الإخباريةفي 

الفضائيات الإخبارية،   في  التعرف على أُطر المعالجة الإخبارية لقضية الهجرة غير الشرعية    استهدفتوالتي  

واستعانت الباحثة بمنهج المسح الإعلامي، بتطبيق أداة تحليل مضمون على عينة من ثلاث قنوات إخبارية هي  

العربية الإخبارية( باستخدام أسلوب الحصر الشامل لجميع النشرات    BBC  -العربية الحدث  -)قناة النيل الإخبارية

( أشهر، وقد توصلت الدراسة إلى نتائج منها: استخدام القنوات الإخبارية أطر 6خلال اليوم وبشكل يومي لمدة ) 

نشرات القنوات عينة الدراسة حول قضية الهجرة غير الشرعية بين أطر إنسانية   في  عرض الأخبار    في  متنوعة  

لإخبارية المقدمة بالنسبة للقنوات ا  في  وتصريحات دولية، إطار قانوني، سياسي، بينما كان الإطار الإنساني  

العربية الإخبارية،    BBCمقدمة الأطر بالنسبة لقناة    في  العربية النيل والعربية الحدث، بينما جاء الإطار القانوني  

استخدام الأطر الخبرية    في  وتبين وجود فروق دالة إحصائيا بين القنوات الفضائية الإخبارية العربية عينة الدراسة  

 الأخبار التي تناولت موضوع الهجرة غير الشرعية. في 

 ". تحليلية  دراسة  ،اليمنفي  أطر معالجة القنوات اليمنية للصراع    بعنوان "(  12)  (2020دراسة عارف عبده محمد )

اليمن من خلال    في  التي سعت إلى رصد وتحليل الأطر الخبرية التي توظفها القنوات الفضائية اليمنية للصراع  و 

اليمن، ومقارنة مدى التباين أو التوافق بين    في  معالجة قضايا الصراع    في  الكشف عن أهم الأطر المستخدمة  

الدراسة   عينة  الفضائية  وكي  في  القنوات  للصراع  وتناولها  القضايا،  فيتغطيتها  لهذه  اليمنية  القنوات  معالجة  ة 

واعتمدت الدراسة على منهج المسح عن طريق العينة باستخدام أداة تحليل المضمون لعينة من نشرات الأخبار 

؛ وقد توصلت الدراسة  30/10/2016وحتى  1/10/2016يوما من  30قناة اليمن وقناة اليمن اليوم لمدة  في 

أنواع الأطر المستخدمة    إلى نتائج منها: تصدر الدراسة وبفارق كبير جاء   في  الإطار المحدد بقضية  قناتي 

الخبرية استخداما   الصراع كأثر الأطر  العام، وجاء إطار  الدراسة، كما برزت الاستمالات   في  الإطار  قناتي 

 ة والعقلية معا.فيالقنوات عينة الدراسة ثم الاستمالات العاط في ة مقدمة أنواع الاستمالات المستخدمة في العاط
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 المحور الثاني: دراسات تناولت الحروب والأزمات    

الروسية الأوكرانية على الأمن الأوروبي: "   بعنوان(  13)  (2023دراسة أسامة فاروق مخيمر ) الحرب  تأثير 

 ". مفهوم وقضايا الأمن بعد الحرب الباردة في راتدراسة للتغي

والتي تناولت تأثير الحرب الروسية الأوكرانية على الأمن الأوروبي، حيث ميزت بين ثلاث مراحل هي: مرحلة  

ها مفهوم الأمن الضيق )العسكري( للأمن وفقا للنظرية الواقعية، ومرحلة ما بعد  في  الحرب الباردة التي ساد  

ها مفهوم الأمن الشامل وفقا للنظرية الليبرالية، ثم مرحلة الحرب الروسية الأوكرانية  في  الحرب الباردة التي ساد  

التي أعادت مفهوم الأمن الضيق أو التقليدي مرة أخرى إلى القارة الأوروبية؛ وتوصلت إلى مجموعة من النتائج 

البيئة الأمنية الأوروبية؛ فقد أعادت    في  من بينها ما يلي: أن الحرب الروسية الأوكرانية أحدثت تغييرات جوهرية  

التقليدية، ونمط الأمن العسكري إلى المشهد، والتي كانت قد تراجعت أهميتها لصالح   نمط الحروب العسكرية 

التهديدات الأمنية غير التقليدية والأمن الشامل، وأن الدول الأوروبية تنظر إلى" التهديد" الروسي للأمن الأوروبي 

م، أو عبر غزوها أوكرانيا على أنه تهديد أوروبي 2014مارس    في  سواء عبر ضم روسيا لشبه جزيرة القرم  

داخلي، وهوما يستدعي التعامل معه بطريقه مختلفة عما لو كان تهديدا لها من خارجها وبما يعني ضرورة تفهم  

شكل تحديات للأمن الأوروبي مثل الحاجة إلى ترتيبات أمنية وتنسيق    في  مطالب الأمن الروسية، ظهور قضايا  

النووي  مواجه  في  أوروبي   للسلاح  باللجوء  والتهديد  الأزمات،  المرتزقة    في  ة  وظهور  الطاقة،  وأزمة  القارة، 

 القارة الأوروبية، وهو الأمر الذي سوف تكون له آثاره على المدى الطويل.  في والمقاتلين الأجانب 

مِصداقية مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر للمعلومات بعنوان "(  14)  (2022عبد المقصود غالي )  ى دراسة نه

 ".دراسة ميدانية -المصري في عن الحرب الروسية الأوكرانية 

أوقات  في  والتي استهدفت التعرف على مصداقية مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر من مصادر المعلومات  

نظر    من وجهةوالتعرف على المعايير المؤثرة على تلك المصداقية    )والحروب)الحرب الروسية الأوكرانيةالأزمات  

المجتمع المصري، على اعتبار أن مصداقية هذه المواقع وما تقدمه من محتوى إخباري من بين   في  الجمهور  

في    مدى مصداقيتها  في  معرفة اتجاهات الجمهور نحو هذه المواقع وآرائهم    في  المحددات المهمة التي تسهم  

  في مفردة(، من الجمهور    400ما تقدمه من محتوى إخباري، وقد طُبقت الدراسة على عينة عشوائية قوامها )
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اتضح أن متغير المصداقية    وتوصلت إلى مجموعة من النتائج من بينها ما يلي:  مدينتي الإسكندرية ودمنهور،

يرتبط بالمرسل، وبعضها بالمتلقي،   مواقع التواصل الاجتماعي ينبثق عنه عدد من المتغيرات الفرعية بعضها  في  

للمعلومات عن    والبعض الآخر بالوسيلة، النتائج أن مصداقية مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر  وأوضحت 

%، وجاءت متوازنة إلى حد ما  27%، ثم متحيزة بنسبة  51الحرب الروسية الأوكرانية جاءت موضوعية بنسبة  

 %. 39%، ومتوازنة بنسبة 40انتقاء الأخبار بنسبة  في 

لأزمة  "  بعنوانZulli D, Coe K, Isaacs Z, Summers I  (2021)  (15  )دراسة الإعلامية  التغطية 

 ". 2020- 1990الولايات المتحدة، في الإرهاب المحلي المتفاقمة 

  في الأدبيات المتعلقة بالتأطير    في  استهدفت تقديم نظرة ثاقبة على أربع قضايا نظرية ذات اهتمام دائم  التي  و 

  في عامًا من التغطية الإخبارية لشبكات التلفزيون    30سياق أزمات الإرهاب المحلية، من خلال تحليل محتوى  

الولايات المتحدة؛ الأول هو تحديد المصادر أثناء الأزمات، و الثانية هي السياق والثالثة صياغة المسؤولية من  

التعريف بالنقاش حول الإرهاب كاستجابة   في  خلال تتبع التوجه الأيديولوجي للحدث، وأخيرًا ننظر إلى عدم اليقين  

ثلاث شبكات تليفزيونية أمريكية    في  قصة إخبارية    577للأزمة، وذلك من خلال تحليل المحتوى التليفزيوني لنحو  

هيمنت المصادر الحكومية   ؛ وتوصلت إلى مجموعة من النتائج من بينها ما يلي:NBCو  CBSو ABCهي

%، ثم المصادر من المجموعات  24.6%، ثم  شهود العيان بنسبة  61غير الرئاسية على التغطية الإخبارية بنحو

% والخبراء بنسبة 18% مع تراجع للمصادر الرئاسية بنسبة  20.3%، والضحايا بنسبة  22.5الإرهابية بنسبة  

قصص الإخبارية ربطت بين الإرهاب المحلي والإرهاب الأجنبي % من ال51.5%، وأظهرت نتائج الدراسة أن  15

% من القصص  سياقا ذا 35ما قدمت  في  سابق لجذب الانتباه،    إرهابيحيث يقوم المراسل بذكر اسم عمل  

عن   و ا  الإرهابمغزى  و 18.7لمحلي،  الأجنبي،  الإرهاب  عن  تصنيف    في  %  تم  المسئولية  وضع  إطار 

"متطرفة"   أو  "هامشية"  أو  "راديكالية"  أنها  على  للشبكات 24.6  في  المجموعات  الإخبارية  القصص  من   ٪

التليفزيونية، كما تم استخدام التسميات الحزبية، والتي تبين أنها غير متوازنة تمامًا، واستخدمت الشبكات تسميات  
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 . ٪ من قصصهم9.1 في الجناح الأيمن 

القنوات الفضائية    فيالمعالجة الإخبارية للقضايا العراقية  "بعنوان  16(2020اياد هلال حماد وهبة كاظم )دراسة  

  2018/ 1/12قناة العالم الإيرانية للمدة من    فيالدولية الموجهة باللغة العربية دراسة تحليلية لنشرة الأخبار الرئيسية  

 . "28/2/2019ولغاية 

استهدفت التعرف على مدى انعكاس السياسية التحريرية لقناة العالم الإيرانية على معالجتها للقضايا العراقية،   والتي

القناة الإخبارية من حيث عدد الأخبار والمدى    في  بهدف التقصي عن حجم المعالجة الإخبارية للقضايا العراقية  

العراق   أخبار  النشرة، والتعرف على موقع  أخبار  إجمالي  العراقي من  للشأن  المخصص  عناوين    في  الزمني 

معالجتها للقضايا العراقية،    في  داخل النشرة والكشف عن عناصر الإبراز التي ركزت عليها القناة    في  الأخبار و 

المسح بشقة   المقدمة    التحليليباستخدام منهج  الساعة    في  لمضمون نشرات الأخبار  العالم )نشرة أخبار  قناة 

، بأسلوب الحصر  2019/ 28/2وحتى    1/12/2018نشرة إخبارية خلال فترة الدراسة من  111( بواقعالعاشرة

  في الترتيب الأول  في الأخبار العربية جاءت  نيلي: أالشامل؛ وتوصلت إلـى مجموعة من النتائج من بينها ما 

حيت تبوأت الأخبار    في  %،  32%، تليها الأخبار الدولية بنسبة45.4أخبار قناة العالم الإيرانية بنسبة بلغت

%، واحتل النص  11.2الترتيب الرابع بنسبة  في  %، وجاءت أخبار العراق  11.4الإيرانية الترتيب الثالث بنسبة

%، ثم نص 22القناة بنسبة  في  عناصر الإبراز الأكثر ظهوراً    في  ديو" الترتيب الأول  في  المدعوم بصورة حية "

بنسبة   شخصية  بصور  بنسبة  19مدعوم  مكتوبة  بعنوين  مدعم  نص  بصورة  %16.7،  مدعم  نص  ثم   ،%

الترتيب الأخير جاءت فئة نصد مدعم بصورة ثابته خرائط ورسوم   في  % و 16موضوعية عن الحدث بنسبة  

شبكة المراسلين والمندوبين   في  %، وأشارت النتائج أن القناة تعتمد على مصادرها الذاتية الممثلة  3.6بيانية بنسبة  

 العراق.مدن  في المنتشرين 

( العجيل  أحمد  بالقنوات   "   بعنوان(  17)  (2019دراسة محمد عاطف بن  السورية  للأزمة  الإخبارية  المعالجة 

 .الموجهة باللغة العربية

ة معالجة الفضائيات الموجهة باللغة العربية للأزمة السورية وأطر تقديم هذه في  والتي سعت الى التعرف على كي

اليوم قنوات]روسيا  معالجة  واتجاه  من  24فرنسا  -القضية  الأولى  فترتين  خلال  لها  إلى    18/3/2015[ 
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نشرة،  42وتكونت من  2018/ 10/ 7إلى  24/9/2018نشرة إخبارية والثانية من  270وشملت 2015/ 15/6

ها الباحث على منهج المسح من خلال مسح المضمون المقدم  في  ة التي اعتمد  في  وتعد من الدراسات الوص

القنوات عينة الدراسة واستخدمت الدراسة نظرية الأطر الإعلامية؛ وتوصلت إلى:    في  لعينة من النشرات المذاعة  

%، ثم  26.2%، ثم الأخبار السياسية بنسبة59.4غلب على أخبارها الطابع العسكري بنسبة    2015أن عينة  

%، ثم الأخبار العسكرية بنسبة 50.6غلب الطابع السياسي بنسبة  2018عينة    في  %، و 8الإنسانية بنسبة  

دت عليها القنوات خلال فترتي الدراسة بنسبة متساوية مقدمة الأطر التي اعتم  في  %، وجاء إطار الصراع  37

%  8.7%، ثم إطار الاهتمامات الإنسانية بنسبة  25.3% و  23.9% ثم الأطر السياسية بنسبة  59.9بلغت  

 على الترتيب.   2018و  2015% لعينة 7.6و

 التعليق على الدراسات السابقة:

 :من خلال استعراض الدراسات السابقة التي قسمت إلى محورين لاحظ الباحث ما يأتي

الدراسات برصد الأطر الإخبارية التي يقدم من   .1 خلالها المضمون الإخباري لمختلف اهتمام العديد من 

القضايا، وكان إطار الصراع الأكثر ظهوراً إلى جانب العديد من الأطر ومن أهمها إطار الاهتمامات 

 الإنسانية. 

استخدمت معظم الدراسات منهج المسح بالاعتماد على الأسلوب التحليلي المقارن كأحد أهم أساليب جمع  .2

 البيانات في مجال الدراسات الإعلامية.

أن المعالجة الإخبارية تتأثر بالسياق السياسي للدولة التي تصدر أو تبث منها الوسيلة الإعلامية وتتأثر   .3

 أيضا بالمصالح القومية والسياسية بين الدول. 

تكمن العلاقة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة في كونها تركز على تحليل محتوى الرسالة الإعلامية،  .4

إليها بشكل تحليلي في ما تم  لكنها تختلف في تناولها للحرب الروسية الأوكرانية والتي لم يتم التطرق 

لاقتصادية أما إعلاميا فعلى حد علم  تناولها من وجهة نظر اقتصادية أو أمنية في الدراسات السياسية وا
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الباحث لم يتم تناولها إلا كمتغير تابع في دراسة نها عبد المقصود غالي؛ والتي رصدت مِصداقية مواقع  

 التواصل الاجتماعي كمصدر للمعلومات عن الحرب الروسية الأوكرانية في المجتمع المصري. 

 الاستفادة من الدراسات السابقة: 

صياغتها وصياغة  في  تحديد مشكله الدراسة بطريقة علمية ما ساعده    فياستفاد الباحث من الدراسات السابقة  

اختيار المنهج  في  على الأدوات والأساليب المنهجية المستخدمة ما ساعدة    الاطلاعتساؤلاتها وأهدافها، إلى جانب  

ة تطبيق هذه الأدوات، وقراءة بعض الأطر في  الملائم لطبيعة الدراسة وطرق جمع البيانات والتعرف على كي

 الدراسة. موضوع ة في دفيالنظرية لهذه الدراسات والحصول على بعض المراجع الهامة والم

 نظرية الدراسة 

الأطر الإعلامية، والتي تقوم على أساس علمي مفاده: أن الأحداث لا    على نظرية  ي ر لنظ في إطارها ا تعتمد الدراسة  

يحددها وينظمها    Frameإطار   في حد ذاتها على مغزى معين، وإنما تكتسب مغزاها من خلال وضعها    في تنطوي  

الاتساق، من خلال التركيز على بعض جوانب الموضوع وإغفال جوانب أخرى، فالإطار  عليها قدرًا من  في  ويض 

 . 18الإعلامي هو "تلك الفكرة المحورية التي تنتظم حولها الأحداث الخاصة بقضية معينة 

إطار    في  فقد يكون الحدث أو الخبر لا يحمل دلالات كبرى عند المتلقي أو العكس، ولكن وسائل الإعلام تضعه  

إعلامي من حيث اللغة والصياغة والصور والتركيز على جانب معين وإهمال جوانب أخرى حتى يصبح مهماً أو  

هذه ها الدراسة التي تحاول معرفة الأطر الإخبارية التي تعتمد    في  مهمشا لدى المتلقي، وهو ما يدعم استخدامها  

بث الرسائل الإعلامية ونشر الأخبار المتعلقة بالحرب    في  العربية(    - عربي  BBCعليها القنوات عينة الدراسة ) 

الروسية الأوكرانية، حيث يعد التأطير شكًلا من أشكال الاتصالات التي تقود الآخرين لقبول معنى واحد نحو قضايا  

ر  في  مجموعة متنوعة من وجهات النظر، وتو و ا تكون معقدة، وتتطلب معالجتها قدراً كبيراً من المعلومات  غالباً م 

جوانب محددة  بناء على ما يرغب القائم بالاتصال بإيصاله للمتلقي، من خلال    في  الأطر يختزل هذه المعلومات  

 . 19التركيز فقط على تلك الميزات التي تعتبر من جانب فرد مؤسسة معينة  

خصائص القائم  في واستنادا إلى ما سبق فإننا نجد أن عملية بناء الإطار تتأثر بمجموعة من المتغيرات؛ تتمثل 
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التأطير في  بالاتصال وخل النخبة وجماعات الضغط وآليات  التنظيمية مع  اته، الجماعات المرجعية والضغوط 

عنصرين أساسيين هما: "الانتقاء" و"البروز"، ويقوم المحرر  في   "Entman" الإعلامي تكمن أساساً كما حددها

باختيار إطار معين لنص الخبر، وتصبح السمات المميزة للخبر ضمن ذلك الإطار هي الأكثر بروزاً من الأشياء 

 . 20الموجودة خارجه

 :الأطر وفق مستويين أساسيين ظريةوتعمل ن

الإعلام، أوما يعرف بالمحتوى الضمني، ويعتبر هذا يهتم بقياس المحتوى غير الظاهر لوسائل    المستوى الأول:

لإطاره  وفقاً  وينظمها  المقدمة  المعلومات  الفرد  خلالها  من  يدرك  التي  للعملية  وصفاً  يقدم  التأطير  أن  الأسلوب 

 .المرجعي ورؤيته للعالم المحيط 

تشكيل اتجاهات الجمهور نحو القضية    في يهتم بقياس أطر وسائل الإعلام، وهو المستوى المؤثر    المستوى الثاني: 

موضع الدراسة، حيث إن وسائل الإعلام من خلال تركيزها على جوانب معينة تحدد لنفسها أطرًا إعلامية تستطيع 

النهاية أن تؤثر على تشكيل معايير الجمهور بشأن القضايا، الأمر الذي ينعكس على تحديد آراء واتجاهات  في  

 الجماهير نحو القضايا.

فوسائل الإعلام لا يقتصر دورها على مجرد تقديم المحتوى الإخباري، فهي تقوم أيضا ببناء معنى لهذا المحتوى،  

من خلال تأطيره وفق زوايا وجوانب معينة تمكن من إبداء تقويمات وأحكام بشأنه، وهذا ما يزيد من أهمية النظرية 

عملية إنتاج المواد الإخبارية، وتحديد في  مجال الدراسات الأكاديمية، فالتأطير يمثل خطوة مهمة  في  وتطبيقاتها  

 . 21مواقف واتجاهات الجمهور المتلقي تجاه مختلف الأحداث والقضايا 

  الدراسة: في  أوجه الاستفادة من النظرية 

تحليل أطر التغطية الإخبارية والمقارنة بين الأطر المختلفة التي تعرض من   في  تساعد نظرية الأطر الإعلامية  

خلالها وسائل الإعلام القضية أو القضايا المختلفة، كما تبرز العلاقة بين وضع الأطر والأيديولوجية المسيطرة  

من خلال استراتيجيات ومحتوى الوسيلة، وذلك بتوضيح تأثير الأيديولوجية على تشكيل منتجات الوسيلة الاتصالية  
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ومن هذا يمكن الاستفادة ،  22عملية الأطر والتي يتم من خلالها نقل الفكر الأيديولوجي بواسطة وسائل الاتصال

ه تقديم الفضائيات الإخبارية "عينة الدراسة" لأخبار الحرب الروسية الأوكرانية والتأثيرات المختلفة في  كي  في  منها  

لها عربيا ودوليا، من خلال تحليل المحتوى الضمني التي تقدمة القنوات عينة الدراسات وهو ما نستطيع تطبيقه 

م الموضوعات الخاصة بالحرب الروسية  من خلال نظرية الأطر؛ فمن خلالها يمكن تحليل طريقة تناول وتقدي

 الأوكرانية والزوايا التي تم التركيز عليها.

 مشكلة الدراسةفي المصطلحات الواردة 

يعد مفهوم الأطر الإعلامية أحد المفاهيم الجوهرية الذي يتفاعل في تكوينه العديد من المداخل النظرية    الأطر: 

التي تسعى لتناول دور وسائل الإعلام وتأثيراتها، وهي من أبرز المفاهيم الحديثة التي توضح دور وسائل  

 . 23الإعلام في تشكيل معارف الجمهور واتجاهاته حول القضايا المختلفة 

والتركيز واستخدام عناصر بعينها   ر الاختيا   اصطلاحا: (  Framingأو "التأطير")   Frame)بالإطار  ويقصد " 

 . 24الإعلامي، لبناء حجة أو برهان على المشكلات ومسبباتها وتقييمها وحلولها   في النص 

الحرب الروسية الأوكرانية في  السمات والخصائص التي يتم بها عرض المواد الإخبارية لقضايا    المعالجة:

 سياقها الزمني والموضوعي وكشف علاقاتها وأبعادها المختلفة.

خلال   التي يتم تغطيتها من خبار الحرب الروسية الأوكرانية ة التناول المهني لأفي بأنها كي وتعرف إجرائياً:

 القنوات عينة الدراسة. في نشرات الأخبار 

امتلاك المشاهد العربي لأول في  تمثل    جديدًاأضاف ظهور القنوات الإخبارية بعداً    الفضائيات الإخبارية:

مرة إعلاماً متخصصاً يمكنه من خلاله الحصول على الأخبار والمعلومات السياسية حول الأحداث الجارية  

 . والعالم المنطقةفي 

بأنها القنوات الإخبارية التي تبث إرسالها عبر الأقمار الصناعية موجهه خطابها    ويعرفها الباحث إجرائيا:

وبرامجها باللغة العربية للجمهور المصري والعربي سواء أكانت تبث إرسالها من داخل الوطن العربي أو من 

 خارجه وسواء كانت مملوكه لرؤوس أموال عربية أو أجنبية. 
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 الدراسةنتائج 

 مدى اهتمام القنوات عينة الدراسة بأخبار الحرب الروسية الأوكرانية  -1

 عدد الأخبار خلال فترة التحليل   ( 1) رقم  جدول  

 اسم القناة 
 إجمالي عدد 

 الأخبار 

عدد أخبار الحرب  

 الروسية الأوكرانية 

% نسبة أخبار الحرب الروسية 

 الأوكرانية من الإجمالي 

BBC  20 50 250 عربي 

 23.6 54 228 العربية 

 21.7 104 478 المجموع
 

خبراً، وشكلت أخبار    478التي تم إذاعتها خلال فترة الدراسة بلغ  أن عدد الأخبار    يتضح من الجدول السابق:

خبراً وهو ما يوضح مدى اهتمام    104% من إجمالي تلك الأخبار بنحو  21.7الحرب الروسية الأوكرانية ما نسبته 

 عينة الدراسة بالحرب الروسية الأوكرانية. القنوات  

% من  23.6خبراً خلال فترة الدراسة بنسبة بلغت    54وكانت قناة العربية الإخبارية الأكثر تغطية للأحداث بنحو  

% من إجمالي أخبارها خلال فترة  20خبر بنسبة    50الثاني بـ    الترتيب في  عربي    BBCإجمالي أخبارها، ثم قناة  

 الدراسة. 
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 فئات الشكل  أولا: 

 النشرةفي زمن الخبر  -1

 النشرة في  ( زمن الخبر  2جدول رقم ) 

 القناة                     

 زمن الخبر 

BBC الإجمالي العربية عربي 

 % ك % ك % ك

 15.4 16 7.4 4 24 12 ث(60من قصير )أقل
 32.6 34 37 20 28 14 ث(90من إلى أقل  60متوسط )من

 52 54 55.6 30 48 24 ث(90)أكثرمنطويل 
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي

   السابق:يتضح من الجدول 

أكثر  )  الطويلعلى الخبر    لأخبار الحرب الروسية الأوكرانيةا  تغطيتهفي  أن القنوات عينة الدراسة اعتمدت  

ث(  90أقل من  إلى  ث  60من)  المتوسطالمرتبة الثانية الخبر  في  بر، وجاء  خ54% بتكرار52بنسبة  (ث  90من

 . %15.4بنسبة ث(  60من أقل) القصيروأخيراً الخبر خبر،  34% بتكرار 32.6بما نسبته 

إطار حرصها على تغطية الحرب الروسية الأوكرانية بمزيد من    في ويأتي اعتماد القنوات على الخبر الطويل  

عرض قضايا تلك الحرب؛ حيث حرصت القنوات عينة الدراسة على تقديم تغطية واسعة  في الدقة والموضوعية  

للأحداث عبر التقارير والقصص الإخبارية لمتابعة أبعاد الحرب بما يسمح بعرض تفاصيل أكثر عن مجريات 

الخبر الأحداث التي يتضمنها الخبر، كما أن طول الخبر أصبح ضرورة من ضروريات التوازن الإخباري لعرض  

 من كافة جوانبه.

% من الأخبار، 48زمن الخبر وإن كان أكثرها استخدامًا الخبر الطويل بنسبة   فيعربي  BBCوقد تنوعت قناة 

مرات   4ما لم يظهر الخبر القصير سوى  في%،  24% وأخيراً الخبر القصير بنسبة  28ثم الخبر المتوسط بنحو

بنسبة  في  فقط   الطويل  الخبر  على  واعتمدت  الدراسة  فترة  خلال  العربية  المتوسط 55.6قناة  الخبر  ثم   ،%

 %. 40بنسبة

 



 2025يونيو  ( 6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام     المجلة الليبية لبحوث الإعلام      
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly             (70)              www.journals.uob.edu.ly 
 

 

                 
 

 

 

 

 النشرة  فيترتيب الخبر  -2

 النشرة في  ( ترتيب الخبر  3جدول رقم ) 

 القناة      

 ترتيب الخبر

BBC الإجمالي العربية عربي 

 % ك % ك % ك

 47.1 49 50 27 44 22 مقدمةالنشرة 
 28.9 30 31.4 17 26 13 وسطالنشرة 
 24 25 18.6 10 30 15 نهايةالنشرة 
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي

 

بنسبة بلغت النشرة    مقدمةفي  جاءت  الحرب الروسية الأوكرانيةمعظم أخبار أن    يتضح من الجدول السابق:

فقد فرضت الحرب الروسية الأوكرانية نفسها على القنوات الإخبارية نظرًا لتطورات  خبر،    49% بتكرار  47.1

النشرة بتكرار   وسطفي  الترتيب الثاني جاء الخبر    فيتلك الحرب وتداعياتها على الساحتين الدولية والعربية، و 

  25% بتكرار  24النشرة بنسبة بلغت    نهايةفي  % من إجمالي الإخبار، ثم الخبر  28.9خبر بنسبة بلغت    30

 خبر.

التغطية الموسعة للقنوات عينة الدراسة لأحداث وتطورات الحرب الروسية الأوكرانية يتسق مع طبيعة  وهو ما  

والتي تُفرد لها مساحات من البث على مدار اليوم، ما يجعل الجمهور المتابع على اطلاع بتطورات الأحداث 

ا، متبعة أسلوب تكرار الذروة  ودراسة أبعاد الحرب وتأثيراتها عربيًا ودوليًا، فالقنوات تُقدم الأخبار وفقاً لأهميته

 صبح تدفق الأخبار كالأمواج المتتابعة.في ه الأخبار المهمة معظم النشرات في والذي تتخلل 
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 النشرةفي شكل وأسلوب تقديم الخبر  -3

 النشرة في  ( شكل وأسلوب تقديم الخبر  4جدول رقم ) 

 القناة                            

 وأسلوب   شكل

 في النشرة  الخبر تقديم

BBC  الإجمالي  العربية  عربي 

 % ك % ك % ك

 5.8 6 -  0 12 6 مذيع فقط

 11.5 12 9.3 5 14 7 أو تسجيلية ةمذيع + مادة في لمي 

 17.3 18 14.8 8 20 10 ةمذيع + تقرير داخلي+ مادة في لمي 

 6.7 7 9.3 5 4 2 عبر الأقمار الصناعيةمذيع+ حوار 

 25 26 48.1 26 -  0 + تقرير مراسلةمذيع +مادة في لمي 

 33.7 35 18.5 10 50 25 أسلوبيجمع بين أكثر من 

 100 104 100 54 100 50 الإجمالي 

 

الحرب ل تقديم أخبار  اشكوأاستخدام أساليب  في  تنوعت القنوات عينة الدراسة    السابق:يتضح من الجدول  

صدارة تلك الأشكال الجمع بين أكثر من أسلوب بنحو    في  ، وجاء  نشرات الأخبار  في    الروسية الأوكرانية

مراسل"   تقرير+    لميةفي    مادة+  الترتيب الثاني جاء أسلوب "مذيع  في  %، و 33.7خبر بنسبة بلغت    35

%،  17.3خبر بنسبة    18لمية" بتكرار  في    تقرير داخلي + مادة+    خبراً، ثم أسلوب "مذيع  26% بـ  25بنسبة  

الصناعية " بنسبة   الأقمار  عبر  حوار+  عوأسلوب "مذي %،  11.5لمية" بنسبة  في  ثم أسلوب "مذيع + مادة  

 أخبار خلال الدراسة.   6  في% وذلك  5.8الترتيب الأخير جاء أسلوب "مذيع فقط" بنسبة    في  %، و 6.7بلغت

عينة الدراسة إلا أنها   القنواتفي    الحرب الروسية الأوكرانيةعرض وتقديم قضايا    أساليبفي  التنوع    ورغم

حرصت على تقديم رؤيتها للأحداث والقضايا بما يتوافق مع سياساتها التحريرية؛ عبر الاعتماد على المذيع  

لمية أو تقرير المراسل أو التقرير الداخلي وأهملت إلى حد كبير الاعتماد على الخبراء والمحللين،  في  والمادة ال

 وجهات النظر المختلفة حول تداعيات تلك الحرب.  عرضفي وهو ما يحرم المشاهد من التنوع 

% من أخبار  50الأول بنسبة    الترتيبفي  عربي على الجمع بين أكثر من أسلوب    BBCواعتمدت قناة  
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ما اعتمدت قناة فيفترة الدراسة،    ل"خلامراسل    تقرير+  لمية  يف  مادة+  علم يظهر أسلوب "مذي  فيماالقناة،  

%، ثم الجمع بين 48الأول بنسبة    الترتيبفي  "  لتقرير مراس+  لمية  يف  مادة+  العربية على أسلوب "مذيع

 لم يظهر أسلوب "مذيع فقط" خلال فترة الدراسة.  فيما%، 18.5أكثر من أسلوب بنسبة 

 ثانياً: فئات المضمون 

 : نوع الخبر  -1

 نوع الخبر (  5جدول رقم ) 

 القناة 
 موضوع الخبر 

BBC الإجمالي العربية عربي 
 % ك % ك % ك

 14.4 15 18.5 10 10 5 سياسي
 29.8 31 20.4 11 40 20 عسكري 
 8.7 9 9.3 5 8 4 اقتصادي
 9.6 10 7.4 4 12 6 اجتماعي

 37.5 39 44.4 24 30 15 يجمع بين أكثر من نوع 
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي

   السابق:يتضح من الجدول 

الإخبارية   التغطيةفي  الأول كأكثر أنواع الأخبار ظهوراً    الترتيبفي  جاء الجمع بين أكثر من نوع من الأخبار  

الدراسة بنسبة   الدراسة، ثم جاءت الموضوعات العسكرية    39% بتكرار  37.5لقناتي    في خبر خلال فترة 

، وهذا يتسق مع طبيع الأحداث واشتعال وتيرة الحرب بين الجانبين %  29.8خبراً بنسبة  31الترتيب الثاني بنحو  

بنسبة   السياسي  الخبر  بنسبة  14.4ثم  الاجتماعي  والخبر  بنسبة  %9.6،  الاقتصادي  الخبر  وأخيراً   ،%

8.7 .% 

%، ثم الجمع بين أكثر من نوع  30عربي بنسبة    BBCتغطية قناة    في  وكان الخبر العسكري الأكثر ظهوراً  

ما اعتمدت قناة العربية على الجمع بين أكثر من في  %،  8%، وأخيرًا الخبر الاقتصادي بنسبة  30بنسبة  



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (73)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

العسكري بنسبة    في  %  44.4نوع من الأخبار بنسبة   الخبري  الترتيب    في  % و 20.4الترتيب الأول ثم 

وتختلف هذه النتائج مع ما توصلت إلية دراسة محمد عاطف  %.7.4الأخير جاء الخبر الاجتماعي بنسبة  

عينة   أن  إلى  نتائجها  توصلت  والذي  بنسبة  2015العجيل  العسكري  الطابع  عليها  غلب  ثم  59.4م   ،%

%، ثم الأخبار 50.6بنسبة  2018%، في ما غلب الطابع السياسي على عينة  26.2الأخبار السياسية بنسبة  

 %.37العسكرية بنسبة

 مصدر الخبر  -2

 مصدر الخبر   ( 6جدول رقم ) 

 القناة             

 مصدر الخبر 

BBC  الإجمالي  العربية  عربي 

 %  ك %  ك %  ك

 24 25 46.3 25 -  0 مراسل 
 14.4 15 9.2 5 20 10 أنباء وكالات

 6.7 7 3.7 2 10 5 ومجلات  صحف
 11.5 12 5.6 3 18 9 حكومية  مصادر

 3.8 4 3.7 2 4 2 متخصصون  خبراء
 6.7 7 5.6 3 8 4 الاجتماعي  التواصل شبكات

 7.7 8 3.7 2 12 6 ومنظمات هيئات
 23.2 24 22.2 12 24 12 مصدر  من أكثر بين  يجمع

 1.9 2 -  0 4 2 مصادر غير محددة 
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي 

مصادر الأخبار التي اعتمدت عليها القنوات عينة الدراسة   مقدمة في جاء المراسل    السابق:يتضح من الجدول  

الثاني جاء الجمع بين أكثر    الترتيب في  و خبر؛    25% بتكرار  24بنسبة    لتغطية أخبار الحرب الروسية الأوكرانية 

بتكرار   مصدر  بنسبة   24من  بنسبة  23.2خبر  الأنباء  وكالات  ثم  الحكومية  %14.4،  المصادر  ثم   ،%

%، ثم تساوى الصحف والمجلات وشبكات التواصل الاجتماعي  7.7%، والهيئات والمنظمات بنسبة 11.5بنسبة 
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الأخير جاءت المصادر غير المحددة    الترتيب في  و %،  3.8%، ثم الخبراء المتخصصون بنسبة  6.7بنسبة بلغت  

 %. 1.9بنسبة  

كما أنه يعطي انطباع بأن تلك القنوات  الحرب    عربي بتلكBBCهذا يتوافق مع حجم اهتمام قناتي العربية وو 

 أخبار تلك الحرب.  عرضفي  معيار الدقة والموضوعية  زيادةفي تقول الحقيقة، ما يسهم 

الحرب،    تغطية في  %  24الأول بنسبة    الترتيب في  عربي على الجمع بين أكثر من مصدر    BBCواعتمدت قناة  

%، أما قناة العربية  4الأخير جاءت المصادر غير المحددة بنسبة   الترتيب في و %، 20ثم وكالات الأنباء بنسبة 

  الترتيب في  الأول، ثم الجمع بين أكثر من مصدر    الترتيب في  %  46.3فكانت الأكثر اعتماداً على المراسل بنسبة  

بنسبة   والهيئات    جاءت الأخير    الترتيب في  و %،  22.2الثاني  المتخصصون  والخبراء  والمجلات  الصحف 

 %. 3.7والمنظمات بنسبة  

وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إلية دراسة إياد هلال؛ هبة كاظم من ان القناة تعتمد على مصادرها الذاتية  

، ودراسة عبير محمد حمدي والتي أثبتت نتائجها أن  في العراق المراسلين والمندوبين المنتشرين  في شبكة الممثلة 

 . المصادر الرسمية مع عدم وجود شبكة من مراسلي التليفزيون المصري القنوات عينة الدراسة اعتمدت على  
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 ارتكاز الخبر محور  -3

 ( محور ارتكاز الأخبار 7) جدول رقم  

 القناة 

 الأخبار  ارتكاز

BBC الإجمالي  العربية  عربي 

 %  ك %  ك %  ك

 36.5 38 37 20 36 18 حدث أو قضية 

 12.5 13 5.6 3 20 10 شخصية 

 13.5 14 11.1 6 16 8 دولة 

 23.1 24 27.8 15 18 9 تصريحات سياسية 

 14.4 15 18.5 10 10 5 يجمع بين أكثر من محور 

 100 104 100 54 100 50 الإجمالي 

 

في  خلال فترة الدراسة كان الحدث أو القضية    الأخبارفي    الارتكازمحور    نأ  السابق:يتضح من الجدول  

وهذا يؤكد على ما توصلت إلية الدراسة من أن القنوات عينة  ،  خبراً 38في  %  36.5الأولى بنسبة    المرتبة

التصريحات جاءت  الثاني    الترتيبفي  و عرض قضايا الحرب الروسية الأوكرانية،    فيالدراسة كانت متوازنة  

الثالث، ثم الدولة    الترتيبفي  %  14.4الجمع بين أكثر من محور بنسبة بلغت    %، ثم 23.1السياسيةبنسبة

خبر    13في الأخير    الترتيبفي  %، وجاءت الشخصية كمحور ارتكاز للأخبار  13.5كمحور للخبر بنسبة  

 % من الإجمالي.12.5بنسبة 

وتطورها على الأرض    الأحداثوتعدد القضايا وكثرة  أهمية الحرب الروسية الأوكرانية  تعكس هذه النتيجة مدى  و 

 الإخبارية. النشراتفي اليومية  تغطيتهافي الأمر الذي أدى إلى اهتمام تلك القنوات بها والتركيز عليها 
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 الأخبار  عرضفي الاستمالات المستخدمة  -4

 الأخبار في  المستخدمة    ت ( الاستمالا 8) جدول رقم  

 القناة 

 الاستمالات 

 في النشرات  المستخدمة

BBC الإجمالي  العربية عربي 

 % ك % ك % ك

 منطقية 

 10.6 11 9.3 5 12 6 وبراهين أدلة   تقديم
66  

63.5 % 
 40.4 42 44.4 24 36 18 وإحصائيات  أرقام

 3.8 4 7.4 4 - 0 الأسباب  عرض
 8.7 9 11.1 6 6 3 بالنتيجة   بسبا الأ ربط

 عاطفية 

 7.7 8 5.6 3 10 5 وألفاظ  دلالات 
17 

16.3 % 
 4.8 5 3.7 2 6 3 التكرار 

 3.8 4 - 0 8 4 ورموز  شعارات  استخدام

 20.2 21 18.5 10 22 11 الاثنين   بين  تجمع

 100 104 100 54 100 50 الإجمالي  

  القنوات في  أخبار الحرب الروسية الأوكرانية    معالجة في  الاستمالات المنطقية    بروز   السابق:يتضح من الجدول  

  الترتيب في وجاء خبراً خلال فترة الدراسة،    66في  %  63.5الأول بنسبة    الترتيب في  عينة الدراسة حيث جاءت  

ا استخدمت القنوات  %، وأخيرً 20.2بنسبة    خبرًا21في  ة  في  والعاطالمنطقة    ستمالاتالثاني الجمع بين الا

 %.16.3ة بنسبة فيالعاط ستمالاتالا

عبر توضيح الحقائق  إبراز خطورة تلك الحرب بالاعتماد على الأساليب التي تخاطب العقل القنوات  وقد حاولت

حولها، وشرح الأسباب وربطها بالنتائج المترتبة على الحرب سياسيا    والقضايا المثارة  الحربوالمعلومات حول تلك  

واقتصاديا وعسكريا، هذا إلى جانب ذكر أرقام واحصائيات القتلى والجرحى والمشردين جراء تلك الحرب، وتقديم 

 الأدلة والبراهين التي تعكس خطورة تلك الحرب.
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رقام  أتقديم الأحداث وكان أكثرها ظهوراً     في  المنطقية    الاستمالاتاعتمدت القنوات عينة الدراسة على تقديم  و 

  في % من الإجمالي، وكانت قناة العربية الأكثر استخدامًا لهذا الأسلوب  40.4خبر بنسبة    42  في    واحصائيات

ثم   المنطقية  الاستمالات  الاستمالات   في  و   عربي،  BBCقناة  تقديم  بين  الجمع  أسلوب  جاء  الثانية    المرتبة 

العربية عربي    BBCقناة  %، وكانت  20.2ة بنسبةفيالمنطقية والعاط قناة  ثم  لهذا الأسلوب  الأكثر استخداماً 

  5  في  خبر، ثم قناة العربية    12  في  ة  فيلاستمالات العاطا   عربي الأكثر تقديم   BBCقناة  الإخبارية، وكانت  

 زأخبار فقط

وتختلف هذه النتائج مع ما توصلت إلية دراسة عارف عبده محمد والتي أكدت نتائجها على بروز الاستمالات 

مقدمة  ةالعاطفي الاستمالات   في  وأخيرًا  معا  والعقلية  ة  العاطفي  الاستمالات  ثم  المستخدمة  الاستمالات  أنواع 

 العقلية.

 طبيعة المعالجة  -5

 ( طبيعة المعالجة 9جدول رقم )

 القناة 

 طبيعة المعالجة 

BBC  الإجمالي  العربية  عربي 

 %  ك %  ك %  ك

 %24 25 %18.5 10 %30 15 خبر بسيط

 %37.5 39 %53.7 29 %20 10 خبر مركب

 %38.5 40 %27.8 15 %50 25 قصة خبرية

 %100 104 %100 54 %100 50 الإجمالي 

الجدول   الدراسة    عتنو   السابق:يتضح من  القنوات عينة  عليها  اعتمدت  التي  الخبرية    معالجةفي  الأنماط 

خلال فترة   خبراً 40في  %  38.5بنسبة    القصة الخبرية  الحرب الروسية الأوكرانية، وكان أكثرها استخداماً 

الخبر وأخيرًا  %،  37.5بنسبة    خبر39في  الترتيب الثاني  في  وبفارق ضئيل جاء الخبر المركب    الدراسة، 

فالقصة الخبرية تمثل عصب العمل التليفزيوني الإخباري، فهي فن إخباري   .خبر   25في  %  24بنسبة    البسيط

يحمل بصمة القناة المصدرة لها أكثر من أي فن إخباري آخر لكونها من إنتاج القناة، كما أنها تبحث عن  
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بالإجابة عن الأسئلة الستة فقط، وتركز على سؤال كيف وتعتمد على    في  إضافة تفاصيل للخبر ولا تكت

الخبر المجرد، وكانت    في  ها الجانب الإنساني الذي ينعدم  في  الوصف والعامل السردي مع الوقائع، ويظهر  

BBC البسيط بنسبة  50الأكثر اعتماداً على القصة الخبرية بنسبة  عربي %، ثم المركب 30%، ثم الخبر 

%، ثم القصة الخبرية  53.7ما كانت العربية الأكثر اعتماداً على الخبر المركب بنسبة  في  %،  20بنسبة  

 %. 18.5%، ثم الخبر البسيط بنسبة 27.8بنسبة 

 اتجاه المعالجة 

 المعالجة ه( اتجا10جدول رقم )

 القناة 

 اتجاه المعالجة

BBC   الإجمالي العربية عربي 

 % ك % ك % ك

 30.8 32 33.3 18 28 14 إيجابية
 39.4 41 46.3 25 32 16 متوازنة

 29.8 31 20.4 11 40 20 و متلونة أمتحيزة 
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي

  في  معالجة الموضوعات الخاصة بالحرب الروسية الأوكرانية جاءت متوازنة    نأ  السابق:يتضح من الجدول  

الدراسة من أن القنوات  نتائج  مع  % وهذا يتوافق  39.4الترتيب الأول بنسبة بلغت    في  القنوات عينة الدراسة  

  في   الحاصلة   لأبرز المستجدات  نقلها  من خلال،  تلك الحربتقديم قضايا    في   القصة الخبريةاعتمدت على  

النشرات عينة الدراسة، فالقنوات    في  سياق إخباري تحليلي ما أدى إلى ارتفاع هذا الاتجاه    في    مناطق الصراع

ضوء السياسة التحريرية   في  تحاول تقديم صورة كاملة للحرب بشكل متوازن يسعى لتقديم الحقيقة قدر الإمكان  

 تغطية تلك الحرب.  في  لكل قناة وأيديولوجيتها

%، وبفارق 30.8خبراً خلال فترة الدراسة بنسبة    32وفي  الترتيب الثاني جاءت المعالجة الإيجابية في   

خبر، وكانت معالجة   31% بتكرار29.8ضئيل جاء الاتجاه المتحيز أو المتلون في  الترتيب الأخير بنسبة  
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خبراً    20عربي متحيزة إلى حد بعيد فهي تعكس وجهة نظر الأوروبية في  الحرب وذلك بتكرارBBCقناة  

في  %،  28بنسبة  %، والايجابي31% من أخبار القناة خلال فترة الدراسة، ثم الاتجاه المتوازن بنسبة40بنسبة

%،  33.3%، ثم إيجابية بنسبة  46.3الترتيب الأول بنسبة  في  ما كانت تغطية قناة العربية الإخبارية متوازنة  

 %.  20.4الترتيب الأخير بنسبة  في ومتحيزة 

وتختلف هذه النتائج مع دراسة عبير محمد حمدي والتي أكدت نتائج دراستها أن اتجاه المعالجة كان سلبيا 

 بين الدولتين.  ةالأساسي% حيث تأثرت التغطية بشكل ملحوظ بالعلاقات 100أو متحيز بنسبة 

 المعالجة سمات   -6

 ( سمات المعالجة المهنية للأخبار 11) رقم  جدول  

 ةالقنا            

 سمات المعالجة

BBC   الإجمالي العربية عربي 
 % ك % ك % ك

 12.5 13 11.1 6 14 7 الموضوعية 
 15.4 16 18.5 10 12 6 الدقة 

 10.6 11 11.1 6 10 5 الشمول
 15.4 16 14.8 8 16 8 التوازن 
 8.7 9 9.3 5 8 4 العمق

 11.5 12 11.1 6 12 6 الوضوح
 3.8 4 3.7 2 4 2 بث الصور 

 22.1 23 20.4 11 24 12 سمة يجمع بين أكثر من 
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي 

للحرب  لمعالجة المهنية  ا   ات سم   مقدمة في  أسلوب جاء  الجمع بين أكثر من    ن أ   السابق:يتضح من الجدول  

الترتيب الثاني تساوت    في  خبر، و   23  في  %  22.1القنوات عينة الدراسة بنسبة بلغت  في  الروسية الأوكرانية  

  في  خبر، ثم الموضوعية    16  في  % لكل منهما  15.4خلال فترة الدراسة بنسبة    الظهور في  سمات الدقة والتوازن  

%،  8.7%، والعمق بنسبة  10.6%، ثم الشمول بنسبة  11.5%، ثم الوضوح بنسبة  12.5الترتيب الثالث بنسبة  

 %. 3.8الأخير بث الصور بنسبة    الترتيب في  و 

الدراسة    قناتيترتبط معالجة القضايا بأيديولوجية وتوجهات السياسة التحريرية لكل قناة؛ وقد حاولت    حيث

مصادر الأخبار من أجل تقديم الحقيقة كاملة، فاتبعت   فيالتنوع  عبرة مصداقيالو  ةموضوعي الالحافظ على 

المبالغة   تجنب  مع  على آخر  لطرف  التحيز  وعدم  المعلومات  عن  الرأي  فصل  عبر  الأخبار  طرح  طرق 
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إلى جانب عرض الحقائق والأرقام والأسماء المرتبطة بالحدث، فضلا عن تقديم الأدلة والبراهين،   والتهويل،

تسهم  هي  المؤشرات  وهذه هذه   ظلفي  الإعلامية    المادة  مصداقية  تقويمفي    التي  بين  القوية  المنافسة 

 الفضائيات على جذب الجمهور.

 طر المعالجة أ  -7

 ( أطر معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية 12) رقم  جدول  

 القناة 

 أطر المعالجة 

BBC  الإجمالي  العربية  عربي 

 % ك % ك % ك

 35.6 37 35.1 19 36 18 الصراع 
 8.7 9 13 7 4 2 المسئولية

 10.6 11 9.3 5 12 6 الاهتمامات الإنسانية
 6.7 7 3.7 2 10 5 النتائج الاقتصادية 

 9.6 10 5.6 3 14 7 أطر سياسية 
 8.7 9 11.1 6 6 3 طر عسكرية أ

 20.2 21 22.2 12 16 9 يجمع بين أكثر من إطار
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي  

سيطر إطار الصراع على معالجة القنوات عينة الدراسة للحرب الروسية الأوكرانية   الجدول السابق:يتضح من  

ها المعارك والصراع في  خبر، وهذا يتوافق مع طبيعة الحرب التي تشتد    37% بتكرار  37وذلك بنسبة بلغت  

% فقد اعتمدت 20.2خبر بنسبة  21في الثاني جاء الجمع بين أكثر من إطار  الترتيبفي و بين الجانبين، 

 للحرب الروسية الأوكرانية على القصة الخبرية.     تغطيتهافي قناتي الدراسة 

الثالث جاء إطار   في  و  القنوات بالجانب الإنساني 10.6بنسبة  الاهتمامات الإنسانية  الترتيب  % حيث اهتمت 

%، وتساوى ظهور  9.6الخاص بالضحايا والمشردين ومعاناة الشعبين نتيجة الحرب، ثم الأطر السياسية بنسبة

أخبار   7في الترتيب الأخير جاءت الأطر الاقتصادية   في %، و 8.7إطار المسئولية مع الأطر العسكرية بنسبة

فالبلدان يستحوذان على نسبة كبيرة  %؛ حيث ناقشت القنوات تداعيات الحرب اقتصاديا عربيا ودوليا؛  6.7بنسبة  
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  ، فأوكرانيا وحدها تمثل ما يقرب من نصف الصادرات العالميةالإستراتيجيةمن الصادرات العالمية لعدد من السلع  

 ة. %، وهما منتجان رئيسان للقمح والشعير والذر 21%، بينما تمثل روسيا 42 بنسبة

وتتفق هذه النتائج مع دراسة كلا من عبير محمد حمدي والتي توصلت نتائجها إلى أن إطار الصراع كان أكثر 

الأحداث، ثم الأطر السياسية. ودراسة عارف عبده محمد والتي جاء إطار الصراع  في تغطيةالأطر المستخدمة 

 في قناتي الدراسة، ثم الأطر العسكرية. المستخدمةفي ها كأكثر الأطر 

وتختلف مع دراسة ريهام مرزوق والتي أكدت نتائجها أن إطار الآثار والنتائج جاء في مقدمة الأطر الإعلامية 

 %.  24.4%، يليه إطار الاهتمامات الإنسانية بنسبة25.2بنسبة

 المعالجة في  وظيفة الأطر المستخدمة   -8

 الحرب الروسية الأوكرانية معالجة أخبار  في  المستخدمة  طر  وظيفة الأ   ( 13) رقم  جدول  

 القناة 

 وظيفة الأطر 

BBC  الإجمالي  العربية  عربي 

 %  ك %  ك %  ك

 33.7 35 42.6 23 24 12 تحديد القضية
 19.2 20 11.1 6 28 14 أسباب  ذكر

 14.4 15 13 7 16 8 تعرض نتائج 
 12.5 13 11.1 6 14 7 تعرض آراء وحلول 

 20.2 21 22.2 12 18 9 أكثر من وظيفة
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي  

تغطية الحرب الروسية  في  التي استخدمتها    الأطر   وظفت الدراسة  القنوات عينة    ن أ   السابق:يتضح من الجدول  

توظيف  في  الأول    الترتيب في  الأوكرانية من أجل تحديد القضية ومعرفة أبعادها وتأثيراتها لذا جاء تحديد القضية  

الثاني جاء    الترتيب في  و خلال فترة الدراسة،    خبر   35في  %  33.7الإخبارية للحرب وذلك بنسبة   المعالجة في  الأطر  

الترتيب الثالث بنسبة    في خبر، ثم ذكر الأسباب    21  في %  20.2توظيف أكثر من وظيفة للأطر بنسبة بلغت  

 %. 12.5الترتيب الأخير جاء عرض الآراء والحلول بنسبة  في  %، و 14.4%، ثم عرض النتائج بنسبة  19.2
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بلغت   BBCوكانت   بنسبة  للأسباب  ذكرًا  الأكثر  بنسبة 28عربي  القضية  تحديد  ثم  النتائج  %24،  وعرض   ،%

ما كانت العربية الأكثر اعتمادا على أسلوب تحديد القضية  في %،  14%، وأخيرا عرض الآراء والحلول بنسبة  16بنسبة 

 . 22.2%، ثم توظيف أكثر من وظيفة بنسبة  42.6بنسبة  

وتتفق هذه النتائج مع دراسة عارف عبده محمد والتي تصدر في ها الإطار المحدد بقضية أنواع الأطر المستخدمة 

 . مفي قناتي الدراسة وبفارق كبير جاء الإطار العا

 المعالجة في  آليات التأطير المستخدمة   -9

 معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية في  المستخدمة  طر  آليات الأ   ( 12) رقم  جدول  

 القناة 

 التأطير آليات 

BBC   الإجمالي العربية عربي 

 % ك % ك % ك

 27.9 29      24.1  13 32 16 الانتقاء والاختيار
 32.7 34 40.7 22 24 12 الإبراز والتركيز

 20.2 21 22.2 12 18 9 التفسير والايضاح
 16.3 17 13       7 20 10 الربط والمقارنة 

 2.9 3 - 0 6 3 التناقض
 100 104 100 54 100 50 الإجمالي 
آليات التأطير المستخدمة من القنوات عينة   آلية الإبراز والتركيز كانت أكثر  نأ  السابق:يتضح من الجدول  

الأوكرانية  معالجةفي  الدراسة   الروسية  الحرب  بنسبة  34  في  أخبار  والاختيار  32.7خبر  الانتقاء  ثم   ،%

%، ثم الربط  20.2الترتيب الثالث جاءت آلية التفسير والإيضاح بنسبةفي  خبر، و   29في  %  27.9بنسبة

 %. 3.9%، وأخيراً آلية التناقض بنسبة 16.3والمقارنة بنسبة 

بلغت  BBCوكانت   بنسبة  والاختيار  الانتقاء  لآلية  توظيفا  الأكثر  والتركيز 32عربي  الإبراز  ثم   ،%

ما كانت قناة العربية الأكثر اعتمادًا  في%،  6%، وأخيرا التناقض بنسبة20%، والربط والمقارنة بنسبة24بنسبة

بنسبة  والتركيز  الإبراز  آلية  بنسبة  40.7على  والاختيار  الانتقاء  ثم  والإيضاح %24.1،  التفسير  ثم   ،%



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (83)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

بنسبة  22.2بنسبة الربط والمقارنة  الواحد  ف  %.13%، وأخيرا  لكن  تناوله من زوايا مختلفة  يمكنالحدث   ،

عرض الأخبار اتبعت عدة آليات لإبراز جوانب  في  إطار سعيها للموضوعية والدقة  في  القنوات عينة الدراسة و 

على تأثيرات الحرب جاء   أهداف معينة تحددها السياسة التحريرية فالتركيزوتأثيرات الحرب للجمهور وفق  

هذه الآليات ثم انتقاء واختيار بعض الموضوعات مثل استلهام سيناريو كوريا الشمالية والجنوبية   مقدمةفي  

 .لإنهاء حالة الحرب بين روسيا
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 للدراسة النتائج العامة 

الطويل، على الخبر    الحرب الروسية الأوكرانية  لأخبار  اتغطيتهفي  عينة الدراسة    الإخبارية  اعتمدت القنوات .1

 وأخيرًا الخبر القصير. الثانية المرتبةفي  المتوسطالخبر ثم 

أخبار جاءت   .2 الأوكرانيةمعظم  الروسية  ثم  النشرة  مقدمةفي    الحرب  التغطية  ها،  وسطفي  ،   نهاية في  ثم 

 النشرة.

الدراسة   .3 عينة  القنوات  أساليب  في  تنوعت  أخبار  اشكوأاستخدام  تقديم  الأوكرانية ل  الروسية    في   الحرب 

الترتيب  .تلك الأشكال الجمع بين أكثر من أسلوب  صدارةفي  ، وجاء  نشرات الأخبار الثاني جاء    وفي 

تقرير داخلي + مادة في لمية"، ثم +    تقرير مراسل"، ثم أسلوب "مذيع +    مادة في لمية  +  أسلوب "مذيع

الأخير جاء   وفي الترتيبحوار عبر الأقمار الصناعية "،  +  عوأسلوب "مذيأسلوب "مذيع + مادة في لمية"  

 أسلوب "مذيع فقط". 

للحرب الروسية الأوكرانية، ثم الموضوعات   تغطيتهافي  الدراسة بين أكثر من نوع من الأخبار    قناتيجمعت   .4

، ثم الخبر السياسي، والخبر الأحداث واشتعال وتيرة الحرب بين الجانبين   ة وهذا يتسق مع طبيع العسكرية  

 الاجتماعي، وأخيراً الخبر الاقتصادي.

ثم    مصادر أخبار تغطية أخبار الحرب الروسية الأوكرانية   مقدمة في  المراسل  الدراسة على    قناتي اعتمدت   .5

الجمع بين أكثر من مصدر، ثم وكالات الأنباء، والمصادر الحكومية، والهيئات والمنظمات، وتساوت الصحف  

الترتيب الأخير جاءت المصادر غير  في  والمجلات وشبكات التواصل الاجتماعي، ثم الخبراء المتخصصون، و 

 المحددة. 

، وهذا يؤكد على ما توصلت  الأخبار خلال فترة الدراسةفي    الارتكازمحور  هو  كان الحدث أو القضية   .6

في  عرض قضايا الحرب الروسية الأوكرانية، و في  إلية الدراسة من أن القنوات عينة الدراسة كانت متوازنة  

الترتيب الثالث، ثم الدولة  في ، ثم الجمع بين أكثر من محور التصريحات السياسيةجاءت الترتيب الثاني 
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 الترتيب الأخير.  فيكمحور للخبر، وجاءت الشخصية كمحور ارتكاز للأخبار 

القنوات عينة الدراسة حيث جاءت    في معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية  في  بروز الاستمالات المنطقية   .7

 . ةفيالعاط  ستمالاتا استخدمت الاوأخيرً ة،  في  والعاطالمنطقة    ستمالاتالجمع بين الاالترتيب الأول، ثم    في 

معالجة الحرب الروسية الأوكرانية، في  تنوعت الأنماط الخبرية التي اعتمدت عليها القنوات عينة الدراسة   .8

المركب    أكثرها استخداماً ف الخبر  الخبرية، وبفارق ضئيل جاء  الثاني،  فيالقصة  الخبر   واخيراً   الترتيب 

 البسيط.

الروسية الأوكرانية متوازنة   .9 الخاصة بالحرب  الموضوعات  الدراسة  في  جاءت معالجة  في  القنوات عينة 

سياق إخباري تحليلي  في    مناطق الصراع  في   الحاصلة  لأبرز المستجدات  نقلها  الترتيب الأول، من خلال

الترتيب الثاني جاءت المعالجة الإيجابية   فيالنشرات عينة الدراسة، و   فيما أدى إلى ارتفاع هذا الاتجاه  

 الترتيب الأخير.  فيوبفارق ضئيل جاء الاتجاه المتحيز أو المتلون  

القنوات عينة    في للحرب الروسية الأوكرانية  لمعالجة المهنية  ا   ات سم   مقدمة في  أسلوب  الجمع بين أكثر من    اتى  .10

  في لظهور خلال فترة الدراسة ثم الموضوعية  ا في  الترتيب الثاني تساوت سمات الدقة والتوازن  في  الدراسة، و 

 الترتيب الأخير بث الصور. في  الترتيب الثالث، ثم الوضوح، ثم الشمول، ثم العمق، و 

  الترتيب الثالث جاء إطار   فيالدراسة للحرب الروسية الأوكرانية و   قناتيسيطر إطار الصراع على معالجة   .11

حيث اهتمت القنوات بالجانب الانساني الخاص بالضحايا والمشردين ومعاناة الشعبين   الاهتمامات الإنسانية

الترتيب  في  نتيجة الحرب، ثم الأطر السياسية، وتساوى ظهور إطار المسئولية مع الأطر العسكرية، و 

 الأخير جاءت الأطر الاقتصادية.

تغطية الحرب الروسية الأوكرانية من أجل تحديد القضية ومعرفة  في  التي استخدمتها    الأطر وظفت القنوات   .12

، ثم توظيف أكثر من وظيفة للأطر، ثم ذكر الأسباب  الترتيب الأول في  أبعادها وتأثيراتها لذا جاء تحديد القضية  

 الترتيب الأخير جاء عرض الآراء والحلول.   في الترتيب الثالث، ثم عرض النتائج، و في  

، ثم الانتقاء معالجة أخبار الحرب الروسية الأوكرانية  فيآليات التأطير المستخدمة من القنوات    كانت أكثر .13

 الترتيب الثالث جاءت آلية التفسير والايضاح، ثم الربط والمقارنة، وأخيراً آلية التناقض.في والاختيار، و 
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 توصيات الدراسة 

تغطية الفضائيات المحلية والعربية بدلا  فيإعلاء قيم الموضوعية والمصداقية والدقة والعمق والشمول  .1

 من السعي نحو السبق أو مجرد نقل المعلومات.

نقل الحقائق والمعلومات والتحقق من مصادرها قبل   في تحرى القنوات الإخبارية أعلى درجات الدقة   .2

 نشرها وإذاعتها.

 التعاطي بحيادية مع جميع التداعيات التي أفرزتها المتغيرات الإقليمية والدولية خلال السنوات الماضية. .3

 أهم ما تثيره الدراسة من بحوث مستقبلية 

إجراء دراسة حول أخلاقيات المعالجة الإخبارية للقضايا في سياقات بيئية وثقافي ة واجتماعية مختلفة،   .1

 للقنوات التليفزيونية في معالجة القضايا.وذلك لتقييم الممارسات الأخلاقية 

إجراء دراسات لفترات زمنية مختلفة تهتم بالمعالجة الإخبارية للقضايا والأحداث السياسية في الفضائيات  .2

 الإخبارية، لتوضيح أوجه الاتفاق والاختلاف بين المعالجات في فترات زمنية ممتدة لتلك الأحداث.

 دراسة المعايير المهنية للمعالجة الإخبارية للقضايا والأحداث في الفضائيات الإخبارية.  .3
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 : ملخص ال

ــ ــة إلــــ ــذه الدراســــ ــة  التعــــــرف ىهــــــدفت هــــ ــحافة الالكترونيــــ ــي الصــــ ــددة فــــ ــائط المتعــــ ــة توظيــــــف الوســــ ــى كيفيــــ علــــ

ــة  ــحافة الالكترونيـــ ــي الصـــ ــحفية فـــ ــون الصـــ ــي الفنـــ ــددة فـــ ــائط المتعـــ ــواع وادراج الوســـ ــف أنـــ ــد توظيـــ ــة ورصـــ الليبيـــ

ــافة  ــة بالإضــ ــى الليبيــ ــفإلــ ــن  الكشــ ــاليبأعــ ــة  ســ ــحافة الالكترونيــ ــي الصــ ــددة فــ ــائط المتعــ ــراج الوســ توظيــــف وإخــ

إلــــى مــــا توصــــلت  معرفــــةإلــــى الليبيــــة واســــتخدم الباحــــث فــــي دراســــته مــــنهج الدراســــات الوصــــفية التــــي تســــعي 

 .الأسبابإلى ه الظاهرة من تطور والوصول 

ــددة فــــــــي الصــــــــحافة        ــلت الدراســــــــة إلــــــــى التعــــــــرف علــــــــى كيفيــــــــة توظيــــــــف الوســــــــائط المتعــــــ وقــــــــد توصــــــ

الالكترونيـــــة الليبيـــــة، ورصـــــد توظيـــــف أنـــــواع وإدراج الوســـــائط المتعـــــددة فـــــي الفنـــــون الصـــــحفية فـــــي الصـــــحافة 

توظيـــــف إخـــــراج الوســـــائط المتعـــــددة فـــــي الصـــــحافة أســـــاليب الالكترونيـــــة الليبيـــــة بالإضـــــافة إلـــــى الكشـــــف عـــــن 

ــا  ــة مــ ــعى إلــــى معرفــ ــفية التــــي تســ ــات الوصــ ــنهج الدراســ ــته مــ ــث فــــي  دراســ ــتخدم الباحــ ــة واســ ــة الليبيــ الالكترونيــ

ه الظــــــاهرة مــــــن تطــــــور، والوصــــــول إلــــــى الأســــــباب، وقــــــد توصــــــلت الدراســــــة إلــــــى أن اهتمــــــام إلــــــى توصــــــلت 

ــا ــة، حيــــــث جــــ ــاء الصــــــحف الالكترونيــــ ــي تــــــرتبط ببنــــ ــة بتوظيــــــف أنــــــواع النصــــــوص التــــ ء الصــــــحف الالكترونيــــ

 النص الالكتروني ثم النص الفائق في صدارة توظيف أنواع النصوص.

ــي الصـــــحف      ــور فـــ ــواع الصـــ ــف أنـــ ــة توظيـــ ــي مقدمـــ ــأتي فـــ ــة تـــ ــورة الإخباريـــ ــن أن الصـــ ــة عـــ ــفت الدراســـ وكشـــ

ــا توظيـــــــــف أنـــــــــواع الرســـــــــوم فـــــــــي الصـــــــــحف  ــة، وكـــــــــذلك تصـــــــــدر رســـــــــوم الانفوجرافيـــــــــك، وأيضـــــــ الالكترونيـــــــ

 الالكترونية.

 الكلمات المفتاحية:  

 الوسائط المتعددة، الصحافة الإلكترونية، الصحافة الإلكترونية الليبية
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Abstract 

This study is derived from a master's thesis and aimed to: explore how multimedia is 

utilized in Libyan online journalism, monitor the integration and use of various 

types of multimedia in journalistic forms within Libyan online newspapers, and 

uncover the methods employed in presenting multimedia in Libyan online 

journalism. 

The researcher adopted the descriptive research method, which seeks to understand 

the progress achieved by the phenomenon and identify its causes. 

The study found that online newspapers are keen to utilize different types of text 

that contribute to building electronic newspapers, with electronic text and hypertext 

being the most frequently employed types. 

The study also revealed that news images are the most prominently utilized type of 

image in online newspapers. Additionally, info graphics and other types of graphics 

are widely employed in Libyan online journalism. 

 

Keywords 

Multimedia, Electronic journalism, Libyan electronic journalism. 
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 المقدمة 

الاتصـــــالات، أســـــهم انـــــدماج تكنولوجيـــــا الاتصـــــال، والمعلومـــــات فـــــي انبثـــــاق عصـــــر جديـــــد مـــــن تطـــــور أجهـــــزة 

والبرمجيـــــات، حيـــــث تميـــــز هـــــذا العصـــــر بالتســـــارع فـــــي تبـــــادل المعلومـــــات عبـــــر أجهـــــزة، وأنظمـــــة، وبرمجيـــــات 

ــة  متطـــــورة شـــــكلًا، ومضـــــمونًا. ــة إلـــــى منظومـــ ــة، دخلـــــت الصـــــحافة المطبوعـــ ــد هـــــذه التطـــــورات التكنولوجيـــ وبعـــ

ــحف  ــن الصـــ ــة مـــ ــخًا إلكترونيـــ ــة نســـ ــت بدايـــ ــي كانـــ ــي التـــ ــر الإلكترونـــ ــورت، النشـــ ــت أن تطـــ ــا لبثـــ ــة، مـــ المطبوعـــ

ــاحة  ــا علـــــــى الســـــ ا بنفســـــــه، حيـــــــث فرضـــــــت الصـــــــحافة الإلكترونيـــــــة وجودهـــــ ــً ا قائمـــــ ــ  ا إعلاميـــــ ــً وأصـــــــبحت كيانـــــ

الإعلاميــــــــة، وأصــــــــبحت مصــــــــدرًا للمعلومــــــــات الجاذبــــــــة لشــــــــرائح متنوعــــــــة، وواســــــــعة مــــــــن الجمهــــــــور بفضــــــــل 

 خصائصها المتعددة التي تجمع بين التفاعلية، والوسائط المتعددة.

ــديو، والصـــــوت  ــيج مـــــن النصـــــوص، والصـــــور، والرســـــوم، والفيـــ ــة فـــــي نســـ ــددة المتمثلـــ ــائط المتعـــ وأضـــــفت الوســـ

ــدت  ــث أوجـــ ــة، حيـــ ــحافة المطبوعـــ ــن الصـــ ــا عـــ ــية تميزهـــ ا، وخاصـــ ــً ــورًا ملحوظـــ ــة تطـــ ــحافة الإلكترونيـــ ــى الصـــ علـــ

لعـــــرض المعلومـــــات فـــــي الصـــــحافة الإلكترونيـــــة  باليوأســـــبمـــــا تملكـــــه مـــــن عناصـــــر جـــــذب،  -تلـــــك الوســـــائط 

ــة  - ــات العالميــــ ــور، يواكــــــب الاتجاهــــ ــكل متطــــ ــوى الصــــــحفي بشــــ ــددة لعــــــرض المحتــــ ــحفية متجــــ ــية صــــ شخصــــ

ــة  ــت الصـــــــحافة الإلكترونيـــــ ــد واكبـــــ ــددة، وقـــــ ــة، والمتجـــــ ــات القـــــــرارات المتنوعـــــ ــع احتياجـــــ ــتلاءم مـــــ ــة، ويـــــ الحديثـــــ

ــدد  ــة بتأســـــيس عـــ ــة النشـــــر الإلكترونـــــي، حيـــــث كانـــــت البدايـــ ــة، والصـــــحفية فـــــي أنظمـــ الليبيـــــة التطـــــورات التقنيـــ

مـــــن المواقـــــع الإلكترونيـــــة التـــــي تتبـــــع صـــــحفًا ورقيـــــة، ثـــــم توالـــــت بعـــــد ذلـــــك عديـــــد مـــــن الصـــــحف الإلكترونيـــــة 

 الصحفية المستقلة؛ لتؤسس بذلك نقطة تحول في مسار تطور الصحافة الليبية.

ولـــــم يقتصـــــر هـــــذا التطـــــور علـــــى انتشـــــار مواقـــــع إلكترونيـــــة متعـــــددة الاتجاهـــــات، ومتنوعـــــة الاهتمامـــــات، لكـــــن 

ــات فـــــي الإعـــــداد، والإنتـــــاج،  فـــــي مقدمـــــة هـــــذه التقنيـــــات  ييـــــأت، حيـــــث والنشـــــرشـــــمل توظيـــــف مختلـــــف التقنيـــ

 توظيف الوسائط المتعددة في مراحل العمل الصحفي كافة.
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 مشكلة الدراسة:

تُعــــــرف المشــــــكلة العلميــــــة بأنهــــــا موضــــــوع، أو مســــــألة يحــــــيط بهــــــا الغمــــــوض، أو موقــــــف، أو ظــــــاهرة تحتــــــاج 

ــير، أو تحليـــــــل، أو  ــنهج إلـــــــى تفســـــ قضـــــــية تكـــــــون موضـــــــع خـــــــلاف، بحيـــــــث يمكـــــــن اســـــــتخدام، وتطبيـــــــق المـــــ

 .(28، ص. 1992العلمي عند دراستها. )مصطفي، 

وهــــــي "المجــــــال الموضــــــوعي، أو القضــــــية التــــــي يتناولهــــــا البحــــــث بالدراســــــة، والــــــتفحص مــــــن أجــــــل اكتشــــــاف 

ــان.  ــبباتها". )اللّبــــــــــ ــى مختلــــــــــــف مســــــــــ ــا، أو التعــــــــــــرف علــــــــــ ــا، وتوظيــــــــــــف مختلــــــــــــف أبعادهــــــــــ عبــــــــــــد جوانبهــــــــــ

 .(44.، ص2008،دالمقصو 

ــهدت تزايدًا في عددها، وتنوعًا في  طلاعلانتيجة  و  الباحثة على عدد من الصــــــــــحف الإلكترونية الليبية التي شــــــــ

مســمياتها، ومضــامينها، برزت تســاؤلات حول الدور الوظيفي للوســائط المتعددة في الصــحافة الإلكترونية الليبية، 

تلك الوســـائط، وخصـــائص حول توظيف أنواع   -التي عصـــفت في ذهن الباحثة   -وقد تمحورت تلك التســـاؤلات 

 ذلك التوظيف، وأهدافه، ومدى إدراج هذه الوسائط في الفنون الصحفية، وإخراجها.

ا في الإجابة العلمية عن تلك التسـاؤلات، وهو ما شـكّل موقفا يحيط به الغموض، وأوجد   وقد وجدت الباحثة نقصـً

الحاجة إلى القيام بدراســــــــة علمية عن توظيف الوســــــــائط المتعددة في الصــــــــحافة الإلكترونية الليبية؛ نتيجة ذلك 

 انحصرت المشكلة البحثية في العنوان الآتي:

 توظيف الوسائط المتعددة في الصحافة الإلكترونية الليبية "دراسة تحليلية"
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 أهمية الدراسة: 

 تكتسب الدراسة أهميتها مما يأتي:

ــتوى  .1 ــن مســ ــع مــ ــواء مـــــن الرفــ ــديمها، ســ ــي يـــــتم تقــ ــحفية التــ ــون الصــ ــددة فـــــي الفنــ ــائط المتعــ توظيـــــف الوســ

ــها، ووصـــــولًا للتوظيـــــف  ــتفادة المثلـــــى مـــــن خصائصـــ ــافة إلـــــى الاســـ ــمون، إضـــ ــة الشـــــكل، أو المضـــ ناحيـــ

 الأمثل لتلك الوسائط في العمل الصحفي الرقمي الليبي بشكل عام، والإلكتروني بشكل خاص.

تمثـــــــل هـــــــذه الدراســـــــة إضـــــــافة علميـــــــة للمكتبـــــــة الإعلاميـــــــة المتخصصـــــــة فـــــــي الصـــــــحافة الإلكترونيـــــــة  .2

الليبيــــة، وهــــي بــــذلك محاولــــة علميــــة جــــادة لســــدّ الــــنقص فــــي هــــذا المجــــال الــــذي يشــــهد تطــــورات علميــــة 

 متسارعة، سواء على صعيد الممارسة العملية، أو الدراسات العلمية المعمقة في هذا الجانب.

 أهداف الدراسة: 

 الخاصـــــــــةتوظيـــــــــــف أنـــــــــواع وأدراج الوســـــــــائط المتعـــــــــــددة فـــــــــي الفنـــــــــون الصـــــــــحفية أســـــــــاليب رصـــــــــد  .1

 الصحفية.موضوعاتها  ( ومجالاتةعينة الدراس)الصحافة الالكترونية الليبية ب

ــة الليبيــــــــة  علــــــــىالتعـــــــرف  .2 ــددة فــــــــي الصــــــــحافة الالكترونيـــــ ــة توظيــــــــف الوســــــــائط المتعـــــ عينــــــــة )أهميـــــ

 بمصادرها.ارتباطا  (ةالدراس

 معرفة أشكال توظيف الوسائط المتعددة في الصحافة الإلكترونية الليبية. .3

ــاليب الكشــــف عــــن  .4 ــة أســ ــة )عينــ ــة الليبيــ ــي الصــــحافة الإلكترونيــ ــددة فــ ــائط المتعــ توظيــــف إخــــراج الوســ

 الدراسة(
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 تساؤلات الدراسة: 

الوســـــــــائط المتعـــــــــددة فـــــــــي الفنـــــــــون الصـــــــــحفية فـــــــــي الصـــــــــحافة  أنـــــــــواع وادراجتوظيـــــــــف أســـــــــاليب مـــــــــا  .1

 الصحفية؟موضوعاتها  ( ومجالاتعينة الدراسة)الالكترونية الليبية 

ـــية  علـــــىمـــــا هـــــدف التعـــــرف  .2 ــة الليبـــــــــ ـــددة فـــــي الصـــــحافة الالكترونيـــ ـــيف الوســـــائط المتعـــــــ ــة توظـــــــــــــ أهميـــ

 بمصادرها؟ارتباطا  (عينة الدراسة)

 الالكترونية؟اشكال توظيف الوسائط المتعددة في الصحافة  علىالتعرف أساليب ما  .3

 )عينة الدراسة(؟توظيف اخراج الوسائط المتعددة في الصحافة الالكترونية الليبية أساليب ما  .4

 نوع الدراسة، ومنهجها: 

ــلت  ــا توصـــ ــى معرفــــــة مـــ ــي تســــــعى إلـــ ــفية التـــ ــن الدراســــــات الوصـــ ــذه الدراســــــة مـــ ــدّ هـــ ه الظـــــاهرة مــــــن إلــــــى تُعـــ

تطـــــور، والوصـــــول إلـــــى الأســـــباب، والعوامـــــل التـــــي تـــــتحكم فيهـــــا، واســـــتخلاص النتـــــائج؛ ليـــــتم جمـــــع البيانـــــات، 

 .(109، ص. 1971)محمد، وتحليلها. 

وتعتمـــــد هـــــذه الدراســـــة علـــــى المـــــنهج )الوصـــــفي(، حيـــــث يعـــــد مـــــن أبـــــرز المنـــــاهج المســـــتخدمة فـــــي الدراســـــات 

، ويــــــــتم مــــــــن خــــــــلال هــــــــذا المــــــــنهج الحصــــــــول علــــــــى المعلومــــــــات (128، ص. 1976)محمــــــــد، الإعلاميــــــــة 

ــي  ــتنتاجات عـــــن المجتمـــــع البحثـــ ــاس للوصـــــول إلـــــى اســـ ــة أســـ ــة بمثابـــ ــاهرة موضـــــع الدراســـ المباشـــــرة حـــــول الظـــ

 (59ص. ، 2017إبراهيم، ) الدراسة.موضع 

تســــــتخدم الدراســــــة أســــــلوب تحليــــــل المضــــــمون، ويُعــــــرّف بأنــــــه "أســــــلوب البحــــــث الــــــذي يهــــــدف إلــــــى الوصــــــف 

ــال". ــي للمحتـــــــوى الظـــــــاهر للاتصــــ ــي، والموضـــــــوعي، والمنهجــــ وقـــــــد  (121، ص. 2017)المشـــــــهداني،  الكمــــ

ــة ــمون  اعتمـــــــدت الباحثـــــ ــل المضـــــ ــلوب تحليـــــ ــى أســـــ ــة  علـــــ ــات الدراســـــ ــام بمتطلبـــــ ــات للإلمـــــ ــع المعلومـــــ ــي جمـــــ فـــــ
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ــذه الدراســـــــة. ــد علميـــــــة لهــــ ــن قواعــــ ــق عليـــــــه مــــ ــا اتُفــــ ــطة؛ وفـــــــق مــــ ــة، ومبســــ ــورة علميـــــــة، ودقيقــــ ــة بصــــ  التحليليــــ

 .(138، ص. 2000)سركز. أمطيرة،  

 أدوات جمع البيانات: 

 أولًا: استمارة تحليل المضمون: 

ــتمارة  تحليـــــــل المضـــــــمون أداةً لجمـــــــع البيانـــــــات لعينـــــــة منتظمـــــــة مـــــــن خمـــــــس صـــــــحف  اعتمـــــــدت الباحثـــــــة اســـــ

ــة ــة إلكترونيـــ ــة أفريقيــــــا  تتمثــــــل فـــــي ليبيـــ ــط  -)بوابـــ ــة الوســـ ــاعة  –الشــــــاهد  –بوابـــ ــوان( – 24الســـ حيــــــث ، العنـــ

دّ موضــــــوع توظيــــــف الوســــــائط المتعــــــددة كوحــــــدة تحليــــــل، واحتــــــوت الاســــــتمارة علــــــى مجموعــــــة مــــــن فئــــــات  عــــــُ

ــة،  ــى تســـــاؤلات الدراســـ ــة علـــ ــة، واالتحليـــــل للإجابـــ ــة، ودقيقـــ ــورة علميـــ ــة بصـــ ــة التحليليـــ ــام بمتطلبـــــات الدراســـ لإلمـــ

 .(188، ص. 2000)سركز. أمطير، ومبسطة؛ وفق ما يُت ف ق عليه من قواعد علمية لهذه الدراسة. 

 ثانيا: المقابلة 

ــتخدم  ــة تســـــ ــة المقابلـــــ ــة العلميـــــ ــأداة فـــــــي البحـــــــوث الإعلاميـــــ ــة ل كـــــ ــاتبحثيـــــ ــع البيانـــــ ــاتو  جمـــــ ــورة  المعلومـــــ بصـــــ

ــات ــى المعلومــــ ــول علــــ ــة للحصــــ ــة تلفونيــــ ــفوية، أو محادثــــ ــا شــــ ــث،  باعتبارهــــ ــين الباحــــ ــنظم بــــ ــي مــــ ــل لفظــــ "تفاعــــ

 (34، ص. 2015)عبد الحميد، والمبحوث، أو المبحوثين." 

 :المسح المكتبي  ثالثا:

ــات الوقـــــوف  ــع البيانـــ ــن أدوات جمـــ ــىمـــ ــأن  علـــ ــا بـــ ــلة علمـــ ــابقة ذات الصـــ ــات الســـ ــع والدراســـ ــادر والمراجـــ المصـــ

وأربعـــــون مرجـــــع مـــــا بـــــين كتـــــب باللغـــــة العربيـــــة وكتـــــب باللغـــــة الإنجليزيـــــة ومجـــــلات  اســـــتخدمت مئـــــةالباحثـــــة 

 الالكترونية.ورسائل علمية ومقابلات ومواقع  متخصصة
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 مجتمع الدراسة: 

 (.2022الإلكترونية الليبية الصادرة خلال عام )يتمثل مجتمع الدراسة في الصحف 

 العينة: 

ــا؛  ــار عينـــــة منهـــ ــى اختيـــ ــة إلـــ ــدد الصـــــحف لجـــــأت الباحثـــ ــرًا لكثـــــرة عـــ ــارف نظـــ ــة المتعـــ ا للإجـــــراءات العلميـــ ــً وفقـــ

 عليها. 

ــة  ــإجراء دراســـ ــة بـــ ــعت للتحليـــــل قامـــــت الباحثـــ ــي خضـــ ــي الصـــــحف التـــ ــذه الضـــــوابط فـــ ــود هـــ ــن وجـــ وللتحقـــــق مـــ

ــن ) ــة، 6/4/2023م إلــــــــــى 23/3/2023اســــــــــتطلاعية مــــــــ ــة الليبيــــــــ ــى جميــــــــــع الصــــــــــحف الإلكترونيــــــــ م( علــــــــ

ــا،  ــروط فيهــــ ــوابط، والشــــ ــوافر الضــــ ــدى تــــ ــن مــــ ــد مــــ ــة  وتمثلــــــتوالتأكــــ ــة الدراســــ ــي عينــــ ــط  الصــــــحففــــ  –)الوســــ

قامـــــــت الباحثـــــــة حيـــــــث صـــــــحف تصـــــــدر يوميـــــــاً، باعتبارهـــــــا  (24الســـــــاعة  –العنـــــــوان  –الشـــــــاهد  –أفريقيـــــــا 

ــي ب ــادرة فــــــ ــداد الصــــــ ــار الأعــــــ ــل اختيــــــ ــام كامــــــ ــتها عــــــ ــن )لدراســــــ ــداءً مــــــ -12-31)إلــــــــى  (م2022-1-1ابتــــــ

ــار ) م(2022 ــناعي  (60 كمجتمــــــــع بحــــــــث مــــــــع اختيــــــ ــبوع الصــــــ ــتعمال الأســــــ ــدداً باســــــ ــراءات عــــــ ا للإجــــــ ــً وفقــــــ

 .للدراسةالخاضعة ها في اختبار عينات الصحف يلعالمنهجية العلمية المتعارف 

 حدود الدراسة: 

 .(، و)الشاهد(، و)العنوان(24صحيفة الوسط(، و)بوابة أفريقيا(، و)الساعة الحدود المكانية: ) -1

 (.22-12-31إلى  22-1-1عام متكامل )من  الحدود الزمانية: -2

 سنة.حجم المادة التي تم تحليلها لمدة  الموضوعية:الحدود  -3
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 الدراسات السابقة:

 (2022أسامة شحادة  اليسدراسة: )

هـــــدفت هـــــذه الدراســـــة إلـــــى التعـــــرف إلـــــى كيفيـــــة توظيـــــف عناصـــــر الوســـــائط المتعـــــددة )النصـــــوص، والألـــــوان، 

ــدى توظيــــــف  ــة مــــ ــة(، ومعرفــــ ــة، والمتحركــــ ــوم الثابتــــ ــديو، والرســــ ــورة، والفيــــ ــال والصــــــوت، والصــــ ــائم بالاتصــــ القــــ

ــائط المتعـــــــددة؛  ــع الدراســـــــة للوســــ ــائط، والتعـــــــرف إلــــــى تقـــــــويم الخبــــــراء الأكــــــاديميين لتوظيـــــــف موقــــ لهــــــذه الوســــ

ــتخدام  ــتخدمة أداة تحليــــل الشــــكل باســ ــة مســ ــة الحالــ ــنهج دراســ ــة علــــى مــ ــائج؛ واعتمــــدت الدراســ للوصــــول إلــــى نتــ

  :تمثلت في النقاط التالية استبانة في الدراسة الميدانية، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج

توظيــــــف الوســــــائط المتعــــــددة )النصــــــوص، الألــــــوان، الصــــــور، اســــــتعراض أســــــاليب الدراســــــة علــــــى ركــــــزت  .1

 المتحركة. الرسومباستثناء الفيديو، الرسوم الثابتة(، 

علـــــــى التوظيـــــــف الأمثـــــــل لعناصـــــــر الوســـــــائط  فـــــــي الصـــــــحف محـــــــل الدراســـــــةالقـــــــائمون بالاتصـــــــال ركـــــــز  .2

 المتعددة )الألوان، الفيديو، الصور، الرسوم الثابتة.

لتحقيـــــــــق الوســـــــــائط المتعـــــــــددة )النصـــــــــوص، الألـــــــــوان، الصـــــــــورة(  اهـــــــــتم القـــــــــائمون بالاتصـــــــــال بتوظيـــــــــف .3

 .(34، ص.2022متطلبات التوظيف الأمثل، والاستفادة من التقنية الرقمية. )شحاتة، 

 ( 2021،وداد هارون أرباب )دراسة: 

ــة الإماراتيـــــــة بتوظيـــــــف أدوات التحريـــــــر  ــعت الدراســـــــة إلـــــــى التعـــــــرف إلــــــى مـــــــدى اهتمـــــــام المواقـــــــع الإخباريــــ ســــ

ــادة الإخباريـــــة المنشـــــورة عبـــــر  بهاليوأســـــالإلكترونـــــي،  ــددة فـــــي محتـــــوى المـــ ــة بتقنيـــــات الوســـــائط المتعـــ المدعومـــ

ــورة، الفيــــديو،  ــنص، الصــ ــائط )الــ ــر الوســ ــاج عناصــ ــة إدمــ ــدفت للتعــــرف إلــــى كيفيــ ــكلها، كمــــا هــ ــفحاتها، وشــ صــ

  . ، الصوت( في المادة الإخباريةالانفوجرافيكالرسوم، 
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ــدة  ــى عـــ ــلت إلـــ ــمون، وتوصـــ ــل المضـــ ــى أداة تحليـــ ــدت علـــ ــي، واعتمـــ ــح التحليلـــ ــنهج المســـ ــة مـــ ــتخدمت الباحثـــ اســـ

 نتائج، أهمها:  

ــة علـــــــى أ .1 ــة توصـــــــلت نتـــــــائج الدراســـــ ــديم مضـــــــامينها الإخباريـــــ ن جميـــــــع مواقـــــــع الدراســـــــة اتفقـــــــت فـــــــي تقـــــ

ــددة، هـــــي: )الـــــنص، الصـــــورة، الرســـــوم(، وأكـــــدت أن  ــائط المتعـــ مدعومـــــة بثلاثـــــة عناصـــــر مندمجـــــة الوســـ

ف  ــِّ ــة لـــــم توظــ ــع الدراســ ــع مواقــ ــر الوســـــائط  عنصــــرجميــ ــع عناصــ ــدمجًا مـــــع جميــ ــأتي منــ ــذي يــ الصـــــوت الــ

 المتعددة.

ــائج أثبتــــت .2 ــة نتــ ــع  الدراســ ــع االأن جميــ ــعة لمواقــ ــة لخاضــ ــامينها الإخباريــ ــدعم مضــ ــتطِع أن تــ ــم تســ ــة لــ لدراســ

 .(273 – 201، ص ص. 2021بكل عناصر الوسائط المتعددة. )أرباب، 

 (2017صالح يحيى سليمان السبيعي )دراسة: 

هـــــدفت هـــــذه الدراســـــة إلـــــى قيـــــاس درجـــــة تعـــــرض طـــــلاب الجامعـــــات الليبيـــــة للصـــــحافة الإلكترونيـــــة المحليـــــة، 

والتعـــــــرف إلـــــــى المزايـــــــا التـــــــي تتمتـــــــع بهـــــــا الصـــــــحافة الإلكترونيـــــــة المحليـــــــة، والســـــــلبيات التـــــــي  هم،وتفضـــــــيلات

ــتبانة أداة رئيســـــة لجمـــــع المعلومـــــات؛ وفـــــق المـــــنهج المســـــحي،  تعـــــاني منهـــــا، واســـــتخدم الباحـــــث اســـــتمارة الاســـ

ــلاب جــــــامعتي  ــة مــــــن طـــ ــات علــــــى عينـــ ــتلاف فــــــي التوظيفـــ ــه التشــــــابه، والاخـــ ــارن؛ لمعرفــــــة أوجـــ ــنهج المقـــ والمـــ

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: طرابلس، ومصراتة.

 ( يقرأون الصحف الإلكترونية المحلية بانتظام.طرابلس، ومصراتةإن طلاب جامعتي ) .1

، ص 2017)الســــــــبيعي،  إن غالبيــــــــة أفــــــــراد العينــــــــة يثقــــــــون فــــــــي الصــــــــحف الإلكترونيــــــــة المحليــــــــة. .2

 (110-3ص. 
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 التعليق على الدراسات السابقة: 

اتفقــــــت الدراســــــات الســــــابقة الخاصــــــة بمحــــــور الوســــــائط المتعــــــددة علــــــى هــــــدف مشــــــترك، وهــــــو توظيــــــف  .1

الوســــــائط المتعــــــددة فــــــي الصــــــحافة الإلكترونيــــــة العربيــــــة باســــــتخدام أداة تحليــــــل المضــــــمون، كمــــــا اتفقــــــت 

 على المنهج إذ استخدمت جل  الدراسات )المنهج المسحي(

اســــــــتخدمت الدراســــــــات الســــــــابقة الخاصــــــــة بمحــــــــور الوســــــــائط المتعــــــــددة أداة تحليــــــــل المضــــــــمون لجمــــــــع  .2

ــل ) ــفاء محمـــــد خليـــ ــة صـــ ــتثناء دراســـ ــات، باســـ ــتبانة، والمقابلــــــة، 2016البيانـــ ــتخدمت أداة الاســـ ــث اســـ ( حيـــ

( التــــــي اســــــتخدمت أداة اســــــتمارة التحليــــــل كــــــأداة لجمــــــع البيانــــــات 2016ودراســــــة عبــــــاس نــــــاجي حســــــن )

 واعتمدت على الملاحظة.

ــنهج الوصــــــفي،  .3 ــة الليبيــــــة علــــــى اســــــتخدام المــــ اتفقــــــت الدراســــــات الخاصــــــة بمحــــــور الصــــــحافة الإلكترونيــــ

ــل  ــتمارة تحليـــــ ــن أداة اســـــ ــل مـــــ ــتخدام كـــــ ــم اســـــ ــث تـــــ ــات، حيـــــ ــع البيانـــــ ــتخدام أدوات جمـــــ ــي اســـــ ــت فـــــ وتنوعـــــ

 المضمون، والاستبانة.

 الإجرائية:التعريفات  

مــــــن مجمــــــوع العمليــــــات التــــــي تقــــــوم بهــــــا الوســــــائط المتعــــــددة  بأنــــــه اجرائيففففففا:التوظيففففففف تعريففففففف مصففففففطلح 

بمـــــا يحقـــــق  الليبيـــــة،لتـــــؤدي نشـــــاطا معينـــــا داخـــــل الصـــــحافة الالكترونيـــــة  وفيـــــديو( وصـــــوره، ونـــــص، )صـــــوت،

 أهدافها الإعلامية من جهة اخري.  بنائها، وتحقيقالتكاملية في 

ــاً  تعــــرف اجرائيفففففا:الوسفففففائط المتعففففددة تعريففففف  ــائط المتعـــــددة إجرائيــ ــا انـــــدماج الوســ ــوت، والصـــــورة،بأنهــ  الصــ

 الفيديو.ولقطات  والرسوم،

ــة  هفففففياجرائيفففففا: الليبيفففففة الصفففففحف الالكترونيفففففة تعريفففففف  ــة التـــــي تحمـــــل الهويـــ ــة الليبيـــ الصـــــحف الالكترونيـــ

ــا إضــــافة  ــتم بشــــؤون ليبيــ ــالم عــــن طريــــق  شــــؤون إلــــى الليبيــــة وتهــ دوري عبــــر الانترنــــت الــــنشــــر الكترونــــي الالعــ

 أو الكتروني فقط. ورقيسواء أكان لها أصل 
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 النظريات المؤطرة للدراسةو الإطار المعرفي 
 :النظرية البنائية الوظيفيةاولًا: 

ــم  ــاع، التــــي تســــعى إلــــى فهــ ــم الاجتمــ ــية فــــي علــ ــدة مــــن النظريــــات الأساســ ــة واحــ ــة الوظيفيــ ــة البنائيــ ــد نظريــ وتعــ

ــوره. ــع وتطـــ ــتقرار المجتمـــ ــى اســـ ــة علـــ ــى الاجتماعيـــ ــأثير البُنـــ ــة تـــ ــث  كيفيـــ ــة إلـــــى حيـــ ــود جـــــذور هـــــذه النظريـــ تعـــ

ــل  ــات داخــــ ــراد والمؤسســــ ــين الأفــــ ــل العلاقــــــات بــــ ــي تحليــــ ــاً فــــ ــد لعبــــــت دوراً محوريــــ ــرين، وقــــ ــرن العشــــ ــة القــــ بدايــــ

 المجتمع.

ــة ــة البنائيــــــــة الوظيفيــــــــة فــــــــي الدراســــــ ــاالتســــــــاؤلات الخاصــــــــة  ســــــــتنباطلا اعتمــــــــدت الباحثــــــــة علــــــــى نظريــــــ ، بهــــــ

ــاؤلات و  ــددةالتســــ ــائط المتعــــ ــاء الوســــ ــة ببنــــ ــل الخاصــــ ــنص  مثــــ ــوت و )الــــ ــورة و الصــــ ــاؤلات ، والفيــــــديو(و الصــــ التســــ

اســــــتنباط التســــــاؤلات الخاصــــــة بالتحليــــــل ، والخصــــــائصو الخاصــــــة بتوظيــــــف الوســــــائط مــــــن ناحيــــــة الأهــــــداف 

، إلـــــى جانـــــب لوســـــائط المتعـــــددة فـــــي الجوانـــــب التحريريـــــة، والتصـــــميمية فـــــي الصـــــحافة الإلكترونيـــــةلالـــــوظيفي 

تفســـــــير النتـــــــائج المرتبطـــــــة بتوظيـــــــف الوســـــــائط المتعـــــــددة فـــــــي الصـــــــحافة الإلكترونيـــــــة الاعتمـــــــاد عليهـــــــا فـــــــي 

 الليبية.

 الرقمي:نظرية التحول ثانياً:  

فهـــــم كيفيـــــة تـــــأثير التكنولوجيـــــا علـــــى النمـــــاذج التجاريـــــة، والعمليـــــات، والإدارة،  إلـــــى ىتســـــعهـــــذه النظريـــــة لأن 

 توظيــــــففقــــــد تــــــم  (Gartner، lnc.2020p.20)وكيفيــــــة تحقيــــــق أقصــــــى اســــــتفادة مــــــن هــــــذه التغيــــــرات. 

 نظرية التحول الرقمي في الدراسة على النحو الآتي:

الفرض الأول )التكنولوجيا كمحفز للتغيير(، والمبدأ الأول )انتشار سمات الأشكال الجديدة( في   توظيف .1

أشكالًا جديدة )النص الفائق بأنواعه،   أنتج-نمط جديد أفرزته التكنولوجيا  وهي-أنواع الوسائط المتعددة 

 الفيديو، الأنفوجراف(، وأتاح التغيير في نمط الصحافة الإلكترونية، وشكلها، ومضمونها.  
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الفرض الثاني )تكامل التكنولوجيا(، والمبدأ الثاني في تحول الشكل التقليدي للصحافة المطبوعة   توظيف .2

)الوسيلة القديمة( إلى الشكل الجديد )الصحافة الإلكترونية(، حيث قامت )الوسائط المتعددة( بتكييف 

وم به في هذه الدراسة عن  الوسيلة القديمة عبر تكاملية الدورين البنائي، والوظيفي وتطويرها، وهو ما نق

 .طريق البحث في توظيف الوسائط المتعددة في الصحافة الإلكترونية الليبية

 تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

 إدراج الوسائط المتعددة في الصحافة الإلكترونية الليبية عينة الدارسة كيفية ( يبين 1الجدول ) 

 الصحف 
  24الساعة  الشاهد  العنوان   بوابة أفريقيا   الوسط   الصحفية الفنون 

 الخبر 
 112.417 29.167 26.167 94.750 97.750 المتوسط الحسابي 

 18.002 6.548 6.436 14.833 21.342 الانحراف المعياري 

 القصة الإخبارية  
 

 0.750 0.500 0.083 0.250 0.250 المتوسط الحسابي 

 0.754 0.522 0.289 0.622 0.452 المعياري الانحراف 

 التقرير 
 1.667 1.167 1.750 1.667 3.250 المتوسط الحسابي 

 0.778 0.835 1.055 1.303 1.288 الانحراف المعياري 

 الحديث 
 0.333 0.250 0.500 0.750 0.417 المتوسط الحسابي 

 0.492 0.452 0.674 0.622 0.515 الانحراف المعياري 

 التحقيق
 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 المتوسط الحسابي 

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الانحراف المعياري 

 المقال
 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 المتوسط الحسابي 

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الانحراف المعياري 

ــائط  ــإدراج الوســـ ــدول الخـــــاص بـــ ــن الجـــ ــين مـــ ــة يتبـــ ــحافة الإلكترونيـــ ــي الصـــ ــحفية فـــ ــون الصـــ ــي الفنـــ ــددة فـــ المتعـــ

ــة  ــن ناحيـــ ــددة مـــ ــائط المتعـــ ا للوســـ ــً ــر توظيفـــ ــة الأولـــــى الأكثـــ ــي المرتبـــ ــاء فـــ ــر جـــ ــة الدارســـــة أن الخبـــ الليبيـــــة عينـــ

ــة  ــن ناحيــ ــة، مــ ــة الثانيــ ــر فــــي المرتبــ ــأتي التقريــ ــددة، ويــ ــائط المتعــ ــحفية التــــي قامــــت بتوظيــــف الوســ الفنــــون الصــ

توظيـــــف الوســـــائط المتعـــــددة فـــــي الفنـــــون الصـــــحفية، ويليهـــــا القصـــــة الإخباريـــــة، ثـــــم يحـــــل الحـــــديث الصـــــحفي 

 أخيرًا، في حين ينعدم إدراج الوسائط المتعددة في التحقيق، والمقال بأنواعها كافة.
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ا للوســـــــائط المتعـــــــددة فـــــــي الصـــــــحف  ويمكـــــــن تفســـــــير حلـــــــول الخبـــــــر فـــــــي المرتبـــــــة الأولـــــــى، والأكثـــــــر توظيفـــــــً

الدراســــة( بــــأن الخبــــر مــــرتبط بحــــدث يتجــــدد بشــــكل يــــومي فيمــــا جــــاء التقريــــر فــــي المرتبــــة الإلكترونيــــة )عينــــة 

ــذا  ــاط هــ ــي ذلــــك لارتبــ ــبب فــ ــع الســ ــحفي، وبرجــ ــر الصــ ا للتقريــ ــً ــر توظيفــ ــي الأكثــ ــط( هــ ــحيفة )الوســ ــة، وصــ الثانيــ

ــيل  ــدًا مــــن التفصــ ــية، ويضــــفي مزيــ ــدثًا، أو تصــــريحًا لشخصــ ــاول التقريــــر حــ ــالخبر، حيــــث يتنــ الفــــن الصــــحفي بــ

 .(47-46، ص ص.2008كركوري،حول ذلك الحدث، أو التصريح. )

المرتبــــة الثالثــــة مــــن ناحيــــة توظيــــف الوســــائط المتعــــددة فــــي الفنــــون الصــــحفية،  فــــيالقصــــة الإخباريــــة  جــــاءت

ــث  ــاعة حيـــ ــأتي صــــــحيفة )الســـ ــا تقــــــدم 24تـــ ــة الخبريــــــة؛ لأنهـــ ــي للقصـــ ــائط المتعــــــددة فـــ ا للوســـ ــر توظيفــــــً ( الأكثـــ

 معلومات، وبيانات عن واقعة لا يستطيع الخبر تقديمها من خلال التركيز على زوايا الأخبار.

 .ويأتي في المرتبة الرابعة الحديث الصحفي من ناحية توظيف الوسائط المتعددة

ــك  ــع ذلــــ ــحفي، ويرجــــ ــديث الصــــ ــي الحــــ ــددة فــــ ــائط المتعــــ ا للوســــ ــً ــر توظيفــــ ــا( الأكثــــ ــه أفريقيــــ ــحيفة )بوابــــ ــد صــــ تعــــ

ــبلاد  ــإدارة شــــــؤون الــــ ــين بــــ ــرار، والمعنيــــ ــانعي القــــ ــابلات مــــــع المســــــؤولين، وصــــ ــام الصــــــحيفة بــــــإجراء مقــــ لاهتمــــ

 للحصول على تصريحات الأخبار.

ــددة فــــــي التحقيــــــق يرجــــــع إلــــــى أن التحقيــــــق فــــــن  ــار الصــــــحف لإدراج الوســــــائط المتعــــ ــة أن افتقــــ وتــــــرى الباحثــــ

ــدوافع،  ــباب، والــ ــة الأســ ــحفي؛ لمعرفــ ــن الصــ ــعي مــ ــث، والســ ــداد، والبحــ ــن الإعــ ــويلًا مــ ا طــ ــً ــب وقتــ ــحفي يتطلــ صــ

والخلفيــــــات المرتبطــــــة بالحــــــدث، ويشــــــترك المقــــــال مــــــع التحقيــــــق فــــــي عــــــدم إدراج الصــــــحف )عينــــــة الدراســــــة( 

ا إلــــــى وقــــــت  للوســــــائط المتعــــــددة، كــــــون المقــــــال يعــــــد مــــــن الفنــــــون التفســــــيرية، والإقناعيــــــة التــــــي تحتــــــاج أيضــــــً

 أطول مقارنة بالخبر، والتقرير.

وتحقـــــق نتـــــائج هـــــذا الجـــــدول البعـــــد الأول جزئيـــــا مـــــن فرضـــــية التحـــــول الرقمـــــي التـــــي تشـــــير إلـــــى أن تقنيـــــات 

ــاط  ــع الأنمــــــ ــددة( تنــــــــدمج مــــــ ــائط المتعــــــ ــة الجديــــــــدة )الوســــــ ــائل الإعلاميــــــ ــالوســــــ ــة )الفنــــــــون  ةاليالاتصــــــ القديمــــــ

 .الحديث( –التقرير  –الصحفية التقليدية: الفنون الخبرية 
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 يبين أهداف توظيف الوسائط المتعددة في الصحف الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(   (2الجدول ) 

ــن الجــــدول  ــين مــ ــالييتبــ ــف  الحــ ــدف توظيــ ــة هــ ــن ناحيــ ــة الأولــــى مــ ــأتي فــــي المرتبــ ــائق يــ ــدف إبــــراز الحقــ أن هــ

(، ويليـــــــه هـــــــدف 8.537(، وانحـــــــراف معيـــــــاري )27.600الوســـــــائط المتعـــــــددة الموظفـــــــة بمتوســـــــط حســـــــابي )

 (.18.146(، وانحراف معياري )24.467تأكيد المصداقية بمتوسط حسابي )

ــاه بمتوســـــط حســـــابي ) ــة هـــــدف شـــــد انتبـــ (، وفـــــي 6.993(، وانحـــــراف معيـــــاري )22.133وفـــــي المرتبـــــة الثالثـــ

(، وفـــــــي 7.61(، وانحـــــــراف معيـــــــاري )21.033المرتبـــــــة الرابعـــــــة هـــــــدف ربـــــــط عناصـــــــر بمتوســـــــط حســـــــابي )

 (.7.612(، وانحراف معياري )20.600المرتبة الأخيرة هدف الإقناع بمتوسط حسابي )

ا لأهـــــداف الوســـــائط المتعـــــددة المتمثلـــــة فـــــي )شـــــد الانتبـــــاه، 24وتعـــــد صـــــحيفة )الســـــاعة  ( هـــــي الأكثـــــر توظيفـــــً

ــة الصـــــحيفة فـــــي الحصـــــول علـــــى  ــة الســـــبب فـــــي ذلـــــك إلـــــى رغبـــ ع الباحثـــ ــِ ــاع(، وتُرجـــ وربـــــط العناصـــــر، والإقنـــ

ــدف )تأكيـــــد  ــف هـــ ــة الأولـــــى فـــــي توظيـــ ــط علـــــى المرتبـــ ــحيفة الوســـ ــول صـــ ــا حصـــ ــن القـــــراء، أمـــ ــدد مـــ ــر عـــ أكبـــ

ا لحـــــرص القـــــائمين علـــــى تلـــــك الصـــــحيفة علـــــى العمـــــل بهـــــذه القيمـــــة الإخباريـــــة،  المصـــــداقية(، فيـــــأتي انعكاســـــً

أغســـــــطس، مقابلـــــــة  21والالتـــــــزام بهـــــــا، حتـــــــى لـــــــو أدى ذلـــــــك إلـــــــى التـــــــأخر فـــــــي نشـــــــر الأخبـــــــار. )العمـــــــامي،

 .شخصية(

 الهدف 
 

 الصحف 
 

 شد انتباه  ربط عناصر إقناع تأكيد مصداقية إبراز حقائق 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 7.158 20.833 7.728 20.917 6.013 20.167 27.713 30.000 7.280 25.417 الوسط  

 5.105 19.333 5.622 24.167 5.560 20.000 7.353 20.667 7.574 29.500 بوابة أفريقيا  

 3.793 22.250 3.415 15.250 3.516 16.000 27.628 25.250 5.190 21.750 العنوان  

 3.326 17.833 4.731 17.250 3.766 16.000 4.793 17.667 3.908 23.000 الشاهد 

 7.354 30.417 5.696 27.583 7.493 30.833 6.122 28.750 6.569 38.333  24الساعة 

 6.993 22.133 7.061 21.033 7.612 20.600 18.146 24.467 8.537 27.600 الإجمالي 
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ويشــــــير تصــــــدر هــــــدف )إبــــــراز الحقــــــائق( إلــــــى اهتمــــــام الصــــــحف )عينــــــة الدراســــــة( بتأكيــــــد مصــــــداقية الفنــــــون 

ــد  ــا يؤكــــ ــا، وهــــــو مــــ ــدمها لمتلقيهــــ ــي تقــــ ــن خــــــلال الصــــــحفية التــــ ــة مــــ ــددة الإقناعيــــ ــائط المتعــــ ــة دور الوســــ فاعليــــ

 عناصرها المتعددة، والمتنوعة التي تستطيع عن طريقها جذب المتلقين إلى المادة الصحفية.

 ( مصادر الوسائط المتعددة في الصحافة الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة( 3)  الجدول رقم

 ذكر مصادر 
 الصحف 

 ذكر مصدر  عدم ذكر مصدر
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 21.781 96.667 1.303 2.667 الوسط  

 19.068 101.167 2.256 5.000 بوابة أفريقيا  

 5.789 24.333 0.793 1.917 العنوان  
 5.895 25.250 1.279 2.000 الشاهد 

 13.667 73.333 2.594 5.000  24الساعة 

 36.673 64.150 2.221 3.317 الإجمالي 
ــن الجــــــدول رقــــــم ) ــين مــــ ــة 3يتبــــ ــة الليبيــــ ــددة فــــــي الصــــــحافة الإلكترونيــــ ــائط المتعــــ ــادر الوســــ (، الخــــــاص بمصــــ

ــابي ) ــط حســــ ــى بمتوســــ ــة الأولــــ ــأتي فــــــي المرتبــــ ــدر يــــ ــر المصــــ ــة( أن ذكــــ ــة الدراســــ (، وانحــــــراف 64.150)عينــــ

ــاري ) ــابي )36.673معيـــــــ ــدر بمتوســـــــــط حســـــــ ــه عـــــــــدم ذكـــــــــر المصـــــــ ــراف معيـــــــــاري 3.317(، ويليـــــــ (، وانحـــــــ

(2.221 .) 

ــة الدراســـــــة( بـــــــذكر  ــة أن تصـــــــدر الصـــــــحف )عينــــ ــي وردت أعـــــــلاه تســـــــتنتج الباحثــــ ــا مـــــــن النتـــــــائج التــــ وانطلاقــــ

ــزز مصـــــداقيتها  ــحفية، ويعـــ ــة الصـــ ــايير المهنيـــ ــك الصـــــحف بالمعـــ ــزام تلـــ ــددة يؤكـــــد التـــ ــائط المتعـــ ــادر الوســـ مصـــ

 .من ناحية توظيف الوسائط المتعددة فيها
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 يبين أنواع مصادر توظيف الوسائط المتعددة في الصحف الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(  (4الجدول )

أنواع 
 المصادر 
 الصحف 

 

 وكالة الأنباء شبكات التواصل  الصحف، والمجلات  المصدر الخاص  المراسل 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 0.739 1.000 1.044 1.000 0.866 0.750 1.215 2.250 21.441 94.417 الوسط 

 2.811 7.917 4.337 13.083 0.389 0.167 0.754 0.750 18.985 100.417 بوابة أفريقيا 

 0.793 2.583 1.303 2.333 0.937 0.833 1.165 2.417 5.125 21.917 العنوان 

 1.881 5.083 1.240 1.417 0.452 0.250 1.128 2.000 5.379 23.250 الشاهد

 2.261 3.250 7.111 34.250 1.030 1.167 6.403 24.917 14.681 48.417 24الساعة 

 3.003 3.967 13.361 10.417 0.843 0.633 9.768 6.467 36.987 57.683 الإجمالي 

يتبــــين مــــن الجــــدول الخــــاص بــــأنواع مصــــادر الوســــائط المتعــــددة التــــي تــــم توظيفهــــا فــــي الصــــحافة الإلكترونيــــة 

ــواع المصـــــــادر بمتوســـــــط  ــن ناحيـــــــة أنــــ ــة الأولـــــــى، مــــ ــأتي فـــــــي المرتبــــ ــة( أن المراســـــــل يــــ ــة )عينـــــــة الدراســــ الليبيــــ

ــابي ) ــاري )57.683حســـــــــ ــراف معيـــــــــ ــابي 36.987(، وانحـــــــــ ــط حســـــــــ ــل بمتوســـــــــ ــبكات التواصـــــــــ ــه شـــــــــ (، يليـــــــــ

ــأتي المصــــــــدر الخــــــــاص بمتوســــــــط 13.361(، وانحــــــــراف معيــــــــاري )10.417) ــة يــــــ (، وفــــــــي المرتبــــــــة الثالثــــــ

ــة الرابعـــــــة تـــــــأتي وكالـــــــة الأنبـــــــاء بمتوســـــــط 9.768(، وانحـــــــراف معيـــــــاري )0.467حســـــــابي ) (، وفـــــــي المرتبـــــ

(، وفــــــــي المرتبــــــــة الأخيــــــــرة تــــــــأتي الصــــــــحف، والمجــــــــلات 3.003(، وانحــــــــراف معيــــــــاري )3.967حســــــــابي )

 (.0.843(، وانحراف معياري )0.633بمتوسط حسابي )

ويمكـــــن تفســـــير تصـــــدر المراســـــل لمصـــــادر الوســـــائط المتعـــــددة التـــــي تـــــم توظيفهـــــا فـــــي الصـــــحافة الإلكترونيـــــة 

ــك  ــى ذلــ ــافة إلــ ــائط، إضــ ــك الوســ ــحف بتلــ ــك الصــ ــزود تلــ ــلين يــ ــن المراســ ــاف  مــ ــدد كــ ــود عــ ــة( بوجــ ــة الدراســ )عينــ

ــرًا  ــه يقــــــدم مــــــادة صــــــحفية موثوقــــــة نظــــ ــادر التغطيــــــة الصــــــحفية؛ لكونــــ ــد مــــــن أفضــــــل مصــــ فــــــإن المراســــــل يُعــــ

ــة،  ــوده علــــــى أرض الحــــــدث مـــــــن جهــــ ــةلوجــــ ــائط متعـــــــددة  والمهنيــــ ــميم وســــ ــنعكس فــــــي إعـــــــداد، وتصــــ التـــــــي تــــ

ــذه النتيجــــة مــــع دراســــة عيســــى، منصــــور )عيســــى. منصــــور،  ــة أخــــرى، وتتفــــق هــ خاصــــة بالصــــحيفة مــــن جهــ
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( التـــــــــي بينـــــــــت أن المراســـــــــل احتـــــــــل المرتبـــــــــة الأولـــــــــى كمصـــــــــدر للموضــــــــــوعات 32-31، ص ص.2018

 الصحفية.

ــاني،  ــحفية. )الزيــ ــادر الصــ ــم خــــاص بالمصــ ــود قســ ــا( لوجــ ــة أفريقيــ ــحيفة )بوابــ ــل فــــي صــ ــدر المراســ ــع تصــ ويرجــ

 (2024يناير 1مقابلة خاصة،

أمـــــا مجـــــيء وكـــــالات الأنبـــــاء، والصـــــحف، والمجـــــلات فـــــي المراتـــــب الأخيـــــرة، فيشـــــير إلـــــى اهتمـــــام الصـــــحف 

الإلكترونيـــــة بتقـــــديم وســـــائط متعـــــددة خاصـــــة بهـــــا، وليســـــت مُســـــتقاة مـــــن وكـــــالات أنبـــــاء تقـــــدم خـــــدمات عامـــــة 

ــارها علـــــى  ــا لاقتصـــ ــاد عليهـــ ــة الاعتمـــ ــا الصـــــحف، والمجـــــلات، فيرجـــــع ســـــبب قلـــ ــائل الإعـــــلام، أمـــ لجميـــــع وســـ

 تقديم الصور فقط.

 ( يبين توظيف شكل النص في الصحف الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(  5الجدول )

 أشكال الوسائط 
 

 الصحف 
 

 الشكل النصي، والجرافيكي الشكل النصي  الشكل الجرافيكي 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 2.060 5.667 23.458 109.917 2.429 5.417 الوسط  
 2.466 5.583 16.905 106.167 2.466 5.583 بوابة أفريقيا  

 0.651 0.333 6.524 30.750 0.996 0.583 العنوان  
 0.000 0.000 6.701 31.000 0.000 0.000 الشاهد 

 2.466 5.583 15.951 119.417 1.215 2.250  24الساعة 
 3.223 3.433 42.875 79.450 2.884 2.767 الإجمالي 

ــين مــــــن الجــــــدول رقـــــم ) ــكل الــــــنص فــــــي الصـــــحافة الإلكترونيــــــة الليبيــــــة )عينــــــة 5يتبـــ (، الخــــــاص بتوظيــــــف شـــ

الدراســــــة( أن الشــــــكل النصــــــي يــــــأتي فــــــي المرتبــــــة الأولــــــى مــــــن ناحيــــــة أشــــــكال الوســــــائط المتعــــــددة بمتوســــــط 

(، ويليـــــــــه الشـــــــــكل النصـــــــــي، والجرافيكـــــــــي بمتوســــــــــط 42.875(، وانحـــــــــراف معيـــــــــاري )79.450حســـــــــابي )
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ــابي ) ــراف معيــــــــاري )3.433حســــــ ــة الشــــــــكل الجرافيكــــــــي بمتوســــــــط 3.223(، وانحــــــ (، وفــــــــي المرتبــــــــة الثالثــــــ

 (.2.884(، وانحراف معياري )2.767حسابي )

ــا فــــي الصــــحف  ــددة التــــي تــــم توظيفهــ ــائط المتعــ ــج الوســ ــكال دمــ ــي( أشــ ــكل )النصــ ــدر الشــ ــة تصــ ــر الباحثــ وتفســ

ــا  ــتخدامه، وســــرعة تحميلــــه، أمــ الإلكترونيــــة )عينــــة الدراســــة( نظــــرًا لمــــا يتميــــز بــــه هــــذا الشــــكل مــــن ســــهولة اســ

ــوم  ــيفه رســ ــا تضــ ــك لمــ ــإن ذلــ ا، فــ ــً ــي( ثانيــ ــي، والنصــ ــكل )الجرافيكــ ــكحلــــول الشــ ــة  الجرافيــ ــيح، وجاذبيــ ــن توضــ مــ

 للمادة الصحفية، إضافة لاستخداماتها في الربط بين صفحات الصحيفة الإلكترونية. 

ــة  بحســــــب-( لتوظيــــــف الشــــــكل النصــــــي 24ويرجــــــع تصــــــدر صــــــحيفة )الســــــاعة  الصــــــحيفة  لطبيعــــــة-الباحثــــ

ــة توظيــــف الشــــكل الجرافيكــــي،  ــة الأولــــى مــــن ناحيــ ــا( فــــي المرتبــ ــا حلــــول صــــحيفة )بوابــــة أفريقيــ الإخباريــــة، أمــ

ــر  ــام إدارة التحريـــــ ــى اهتمـــــ ــع إلـــــ ــي  بتوظيـــــــففيرجـــــ ــق تقنـــــ ــها لفريـــــ ــددة عـــــــن طريـــــــق تخصيصـــــ ــائط المتعـــــ الوســـــ

 (2024يناير،  1متخصص في تصميم الوسائط المتعددة. )الزياني: مقابلة خاصة، 

ــي، والجرافيكــــــــي( إلــــــــى  ــب الأول لتوظيــــــــف الشــــــــكل )النصـــــ ــحيفة الوســــــــط علــــــــى الترتيـــــ ــير حصــــــــول صـــــ ويشـــــ

 اهتمام الصحيفة بالتكامل بين الوسائط المتعددة أثناء نشر المادة الصحفية إلكتروني ا.

ــي، الجرافيكـــــي( فيرجـــــع إلــــى قلـــــة الإمكانـــــات التقنيـــــة،  ــاهد( لتوظيـــــف الشـــــكل )النصــ ــا افتقـــــار صـــــحيفة )الشــ أمــ

 .(2024فبراير،  5والمادية الخاصة بالصحيفة. )بوزيد، مقابلة خاصة، 
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 يبين توظيف الوسائط المتعددة في مجالات الموضوعات الصحفية في الصحف الإلكترونية (6الجدول )
 

ــي  ــالات الموضـــــــوعات الصـــــــحفية فـــــ ــددة فـــــــي مجـــــ ــائط المتعـــــ ــدول الخـــــــاص بتوظيـــــــف الوســـــ ــين مـــــــن الجـــــ يتبـــــ

ــة الأولـــــــى  ــأتي فـــــــي المرتبـــــ ــية تـــــ ــة( أن الموضـــــــوعات السياســـــ ــة الدراســـــ ــة، )عينـــــ ــة الليبيـــــ الصـــــــحافة الإلكترونيـــــ

الموضــــــــــــوعات الاقتصــــــــــــادية (، ويليهــــــــــــا 35.210(، وانحــــــــــــراف معيــــــــــــاري )60.517بمتوســــــــــــط حســــــــــــابي )

(، وفــــــي المرتبــــــة الثالثــــــة الموضــــــوعات الثقافيــــــة 8.811(، وانحــــــراف معيــــــاري )12.917بمتوســــــط حســــــابي )

(، وفــــــي المرتبــــــة الرابعــــــة الموضــــــوعات الترفيهيــــــة 3.201(، وانحــــــراف معيــــــاري )3.417بمتوســــــط حســــــابي )

(، ويليهـــــــــا الموضـــــــــوعات التعليميـــــــــة بمتوســـــــــط 2.032(، وانحـــــــــراف معيـــــــــاري )1.650بمتوســـــــــط حســـــــــابي )

ــابي ) ــاري )0.967حســــ ــراف معيــــ ــط 1.813(، وانحــــ ــة بمتوســــ ــوعات العلميــــ ــرة الموضــــ ــة الأخيــــ ــي المرتبــــ (، وفــــ

ويمكــــــــن تفســــــــير حلــــــــول الموضــــــــوعات السياســــــــية فــــــــي  (.0.856(، وانحــــــــراف معيــــــــاري )0.750حســــــــابي )

ــة  ــة( بتغطيـــــ ــة الدراســـــ ــة )عينـــــ ــة الليبيـــــ ــام الصـــــــحف الإلكترونيـــــ ــة الأولـــــــى باهتمـــــ ــية، المرتبـــــ ــاع السياســـــ الأوضـــــ

ــادية فــــــي  ــا حلــــــول الموضــــــوعات الاقتصــــ ــة، أمــــ ــية الليبيــــ مقارنــــــة بالمجــــــالات الأخــــــرى بســــــبب الأزمــــــة السياســــ

ا إلــــى انعكــــاس الأزمــــة السياســــية الليبيــــة  ــا للوســــائط المتعــــددة، فيعــــود أيضــــً المرتبــــة الثانيــــة مــــن ناحيــــة توظيفهــ

ــادية  ــاع الاقتصــــ ــة( بالأوضــــ ــة الدراســــ ــام الصــــــحف )عينــــ ــواطن الليبــــــي، واهتمــــ ــادي للمــــ ــع الاقتصــــ علــــــى الوضــــ

تفســـــــير حلـــــــول صـــــــحيفة كمـــــــا يمكـــــــن  (2024فبرايـــــــر، 5الصـــــــعبة فـــــــي الـــــــبلاد. )التركـــــــي، مقابلـــــــة خاصـــــــة، 

 مجالات ال
 الصحف 

 

 السياسية   التفافية  الاقتصادية الترفيهية  العلمية التعليمية 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 20.037 95.250 1.586 2.167 4.324 12.833 1.138 1.250 0.452 0.250 0.000 0.000 الوسط  

 19.373 86.750 4.413 4.750 7.242 14.417 0.515 0.417 0.452 0.250 0.289 0.083 بوابة أفريقيا  

 4.358 20.417 0.888 2.333 3.194 6.250 0.996 1.083 0.739 1.000 0.522 0.500 العنوان 

 6.288 24.417 1.193 1.167 1.975 5.083 0.522 0.500 0.674 0.500 0.452 0.250 الشاهد  

 17.940 75.750 2.964 6.667 5.152 26.000 1.859 5.000 0.866 1.750 2.089 4.000  24الساعة 

 35.219 60.517 3.201 3.417 8.811 12.917 2.032 1.650 0.856 0.750 1.813 0.967 الإجمالي 
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ــف الوســـــائط المتعـــــددة فـــــي الموضـــــوعات السياســـــية بـــــامتلاك  ــط( فـــــي المرتبـــــة الأولـــــى مـــــن ناحيـــــة توظيــ )الوســ

الصــــحيفة عــــددًا كبيــــرًا مــــن المراســــلين فــــي مختلــــف المنــــاطق الليبيــــة، إضــــافة إلــــى منــــاطق أخــــرى مــــن العــــالم، 

 (2024يناير،  1وهو ما يوفر مادة سياسية من إنتاج شبكة مراسليها. )الزياني، مقابلة خاصة، 

تصـــــدر المراســـــل مصـــــادر  بـــــين( الـــــذي 6فـــــي جـــــدول رقـــــم ) إليـــــهوتتفـــــق هـــــذه النتيجـــــة مـــــع مـــــا تـــــم التوصـــــل 

 الوسائط المتعددة التي تم توظيفها في الصحافة الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(. 

ــددة  ــائط المتعـــ ــا للوســـ ــة توظيفهـــ ــن ناحيـــ ــة الأخيـــــرة مـــ ــة فـــــي المرتبـــ ــوعات العلميـــ ــول الموضـــ ــير حلـــ ــن تفســـ ويمكـــ

ــا  ــا فــــــي تغطيتهــــ ــة، واعتمادهــــ ــة الدراســــــة( بالموضــــــوعات العلميــــ ــة )عينــــ ــام الصــــــحف الإلكترونيــــ لضــــــعف اهتمــــ

ــة،  ــة خاصــ ــاء. )الـــــورفلي، مقابلــ ــالات الأنبــ ــادر وكــ ــى مصــ ــة علــ ــا (2024فبرايــــر، 5العلميــ ــير تصـــــدر ، بنمــ يشــ

ــاعة  ــة 24صــــــحيفة )الســــ ــة إلــــــى رغبــــ ــة، والتعليميــــ ــددة فــــــي الموضــــــوعات الترفيهيــــ ــائط المتعــــ ( بتوظيــــــف الوســــ

 الصحيفة في إعطاء طابع مميز وسط اهتمام المواقع الإلكترونية بالموضوعات السياسية.

 ( يبين شكل الصورة في الوسائط المتعددة في الصحف الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(  7الجدول )

 أشكال الصور 
 الصحف 

 معرض صور فائقة  ثابتة 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 0.669 0.417 0.985 0.667 7.069 23.167 الوسط  

 0.000 0.000 0.778 0.667 6.653 17.083 بوابة أفريقيا  

 0.000 0.000 0.389 0.167 0.905 0.500 العنوان  

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الشاهد 

 0.000 0.000 0.778 0.667 6.653 17.083  24الساعة 

 0.334 0.083 0.722 0.433 10.856 11.567 الإجمالي 

ــة( أن  ــة الدراســ ــة )عينــ ــة الليبيــ ــي الصــــحافة الإلكترونيــ ــور فــ ــكل الصــ ــف شــ ــاص بتوظيــ ــدول الخــ ــن الجــ ــين مــ يتبــ

ــابي  ــط حســــــ ــة بمتوســــــ ــورة الموظفــــــ ــكل الصــــــ ــة شــــــ ــن ناحيــــــ ــة الأولــــــــى مــــــ ــي المرتبــــــ ــأتي فــــــ ــة تــــــ ــورة الثابتــــــ الصــــــ

ــاري )11.567) ــراف معيـــــــــ ــابي )10.856(، وانحـــــــــ ــط حســـــــــ ــة بمتوســـــــــ ــورة الفائقـــــــــ ــا الصـــــــــ (، 0.433(، يليهـــــــــ
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(، وانحـــــــــراف معيـــــــــاري 0.083(، ثـــــــــم معــــــــرض الصـــــــــور بمتوســـــــــط حســــــــابي )0.722وانحــــــــراف معيـــــــــاري )

(0.334.) 

ويمكــــن تفســــير توظيــــف الصــــورة الثابتــــة بشــــكل كبيــــر فــــي المرتبــــة الأولــــى؛ لأنهــــا بدايــــة لكــــل موضــــوع صــــورة 

ثابتـــــة تقـــــوم بتثبيـــــت شخصـــــية الصـــــحفية علـــــى الشـــــبكة؛ لتميزهـــــا عـــــن غيرهـــــا مـــــن الصـــــحف، يليهـــــا الصـــــورة 

ــن  ــة مــــ ــن مجموعــــ ــارة عــــ ــو عبــــ ــرًا، وهــــ ــور أخيــــ ــاء معــــــرض الصــــ ــكل متغيــــــر، وجــــ ــا تظهــــــر بشــــ المتغيــــــرة؛ لأنهــــ

 الصور عن مواضيع متعددة سياسية، اقتصادية، اجتماعية. 

ع الباحثـــــة ذلـــــك لأنهـــــا تســـــتخدم  ا للصـــــورة بجميـــــع أشـــــكالها، وتُرجـــــِ وجـــــاءت صـــــحيفة )الوســـــط( الأكثـــــر توظيفـــــً

ــاعة  ــة أن صـــــحيفة )الســ ــا تـــــرى الباحثــ ــرض الصـــــور، فيمــ ــة، والمتغيـــــرة، ومعــ ــة الصـــــورة الثابتــ ( جـــــاءت 24تقنيــ

ــور، ولا تحمــــــل  ــول علـــــى الصـــ ــة الأولـــــى فــــــي الحصـــ ــت بالدرجـــ ــا علــــــى الإنترنـــ ــة لاعتمادهـــ ــة الثانيـــ فـــــي المرتبـــ

ــا بدقـــــــة الصـــــــورة، ومـــــــدى وضـــــــوحها  مصــــــادر، وهـــــــذا مؤشـــــــر ســـــــلبي علــــــى الصـــــــحيفة، كـــــــذلك عـــــــدم التزامهــــ

 لسرعتها في النشر، ولعدم استخدام تقنيات التعديل.

التـــــــي أظهـــــــرت اعتمـــــــاد الصـــــــحف )عينـــــــة  (629، ص. 2020)عطـــــــوة، وتتفـــــــق هـــــــذه النتيجـــــــة مـــــــع دراســـــــة 

ــبة  ــة( علـــــى الصـــــور فـــــي مواقعهـــــا الإلكترونيـــــة بنســ  مـــــع-جزئيـــــا-%، فيمـــــا اختلفـــــت هـــــذه النتيجـــــة 100الدراســ

ــا توصــــــلت  ــى مــــ ــين، إلــــ ــة )الأمــــ ــة تفتقــــــر إلــــــى 215، ص.2005ه دراســــ ــائل الإعــــــلام العربيــــ ــن أن وســــ ( مــــ

 استخدام الوسائط المتعددة بمفهومها الحديث، ولم نستفيد من الإمكانات التي تنتجها.
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 للدراسة النتائج العامة 

ــتوى  .1 ــة مســـــ ــائج الدراســـــ ــواع أوضـــــــحت نتـــــ ــف أنـــــ ــة( بتوظيـــــ ــة الدراســـــ ــة )عينـــــ اهتمـــــــام الصـــــــحف الإلكترونيـــــ

ــائق  ــاء الصــــحف الإلكترونيــــة، حيــــث جــــاء الــــنص الإلكترونــــي، ثــــم الــــنص الفــ النصــــوص التــــي تــــرتبط ببنــ

 في صدارة توظيف أنواع النصوص في هذه الصحف.

ــواع الصــــــــور فــــــــي الصــــــــحف  .2 ــأتي فــــــــي مقدمــــــــة توظيــــــــف أنـــــ ــفت الدراســــــــة أن الصــــــــورة الإخباريــــــــة تـــــ كشـــــ

فـــــــــي توظيـــــــــف أنـــــــــواع الرســـــــــوم فـــــــــي الصـــــــــحف  كالإنفـــــــــو جرافيـــــــــالإلكترونيـــــــــة، وإلـــــــــى تصـــــــــدر رســـــــــوم 

 .الإلكترونية

ــة اهتمـــــام الصــــحف )عينـــــة  .3 ــن ناحيــ ــة الأولـــــى مــ ــع المــــادة الصـــــحفية فــــي المرتبــ ــاء الفيــــديو المضـــــمن مــ جــ

الدراســــــة( بتوظيــــــف أنــــــواع الفيــــــديو فــــــي حــــــين جــــــاء توظيــــــف المــــــؤثرات الصــــــوتية فــــــي صــــــدارة توظيــــــف 

 أنواع الصوت في الصحف الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(.

ــي الصـــــــحف   .4 ــددة فـــــ ــائط المتعـــــ ا للوســـــ ــً ــحفي الأكثـــــــر إدراجـــــ ــن الصـــــ ــر هـــــــو الفـــــ ــة أن الخبـــــ بينـــــــت الدراســـــ

ــين  ــي حـــــ ــة(، فـــــ ــة الدراســـــ ــة )عينـــــ ــلالإلكترونيـــــ ــك  يقـــــ ــحفي لتلـــــ ــق الصـــــ ــال، والتحقيـــــ ــن المقـــــ ــل مـــــ إدراج كـــــ

 الوسائط.

أوضــــــحت الدراســــــة أن هــــــدف إبــــــراز الحقــــــائق يــــــأتي فــــــي المرتبــــــة الأولــــــى مــــــن ناحيــــــة أهــــــداف توظيــــــف  .5

الوســــــائط المتعــــــددة، وفــــــي المقابــــــل جــــــاء الهــــــدف الإقنــــــاعي فــــــي المرتبــــــة الأخيــــــرة مــــــن الأهــــــداف التــــــي 

 تسعى الوسائط المتعددة لتحقيقها في الصحف الإلكترونية الليبية )عينة الدراسة(.

ــددة فــــــــي  .6 ــائط المتعـــــ ــالات توظيــــــــف الوســـــ ــية لمجـــــ ــوعات السياســـــ ــن تصــــــــدر الموضـــــ ــة عـــــ ــفت الدراســـــ كشـــــ

 مجالات الموضوعات الصحفية.

ــك إلــــــى  .7 ــع ذلــــ ــددة، ويرجــــ ــائط المتعــــ ــف الوســــ ــة( فــــــي توظيــــ ــة الدراســــ ــة )عينــــ ــاين الصــــــحف الإلكترونيــــ تتبــــ

 عوامل مرتبطة بالإمكانات المادية، والبشرية، والتقنية التي تمتلكها تلك الصحف.



 2025يونيو  ( 6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام     المجلة الليبية لبحوث الإعلام      
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly             (114)              www.journals.uob.edu.ly 
 

 

                 
 

 

 الدراسة توصيات 

 ها الدراسة، توصي الباحثة بالآتي:إلى من النتائج التي توصلت 

ــف عنصــــــر الصـــــــوت، . 1 ــددة، كتوظيــــ ــائط المتعــــ ــواع الوســــ ــع أنــــ ــل لجميــــ الاهتمــــــام بــــــالتوظيف المتزايــــــد الأمثــــ

 وأنواعه؛ لما له من أهمية في تدعيم المحتوى الصحفي، وجذب المتلقين.

توظيـــــف الوســـــائط المتعـــــددة فـــــي جميـــــع الفنـــــون الصـــــحفية مـــــن دون اســـــتثناء، والتركيـــــز علـــــى إدراج هـــــذه . 2

 الوسائط في بعض الفنون التي تعاني انعدامًا؛ لإدراج تلك الوسائط فيها، كالتحقيق، والمقال.

رأســـــــــها  وعلــــــــىتــــــــدعيم الصــــــــحف الإلكترونيـــــــــة الليبيــــــــة بالـــــــــدورات التدريبيــــــــة المتخصصــــــــة للصـــــــــحفيين . 3

 المتعددة.استخدام توظيف الوسائط 

ا مســـــتقبلية لإجـــــراء دراســـــات ميدانيـــــة علـــــى القـــــائمين بإنتـــــاج، وتوظيـــــف الوســـــائط . 4 تفـــــتح هـــــذه الدراســـــة آفاقـــــً

 المتعددة في الصحافة الإلكترونية الليبية.

إجــــــراء دراســــــات تجريبيــــــة، وشــــــبه تجريبيــــــة عــــــن أثــــــر الوســــــائط المتعــــــددة علــــــى إدراك، وتــــــذكر المحتــــــوى . 5

 الصحفي في الصحافة الإلكترونية الليبية.
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 قائمة المراجع والمصادر 

 أولًا: الكتب

 القاهرة: دار الفجر للنشر، والتوزيع.  (1ط ). مناهج البحوث الإعلامية( 2017إبراهيم، إسماعيل. )

 ( القاهرة: عالم الكتاب. 1. ط )البحث العلمي في الدراسات الإعلامية( 2015عبد الحميد، محمد. )

ــان، عبــــد الحــــق: كايــــد، وعــــدس، عبــــد الــــرحمن. )  –أدواتففففه–البحففففث العلمففففي مفهومففففه( 2012عبيــــدات، ذوقــ

 . عمان: دار الفكر للنشر، والتوزيع.4ط بهاليأس

(: مؤسســـــــة موكربـــــــاني للحقـــــــوق، والنشـــــــر. 1. ط )فنفففففففون التحريفففففففر الصفففففففحفي( 2008كركـــــــوي، حبيـــــــب. )

 مطبعة خاني. 

مقدمفففففففة ففففففففي منفففففففاهج البحفففففففث ( 2008اللبـــــــان، الشـــــــريف. درويـــــــش. عبـــــــد المقصـــــــود، هشـــــــام. عطيـــــــة. )

 . القاهرة: الدار العربية للنشر، والتوزيع. الإعلامي

ــمير. ) ــد، ســـــ ــر، 1. ط )بحفففففففوث الإعفففففففلام الأسفففففففس، والمبفففففففاد ( 1976محمـــــ ــر للنشـــــ ــاهرة: دار الفجـــــ ( القـــــ

 والتوزيع.

 عمان: دار الصفا للتوزيع، والنشر.، مناهج البحث العلمي( 2017المشهداني، سعد. )

 ثانيًا: الرسائل والأبحاث العلمية المحكمة المنشورة في الدوريات العلمية 

التحريفففففر الصفففففحفي الإلكترونفففففي، وأدواتفففففه المدعومفففففة بتقنيفففففات  اسفففففاليب( 2021أربـــــاب، وداد. هـــــارون. )

، ومضـــــامين المـــــادة الإخباريـــــة. المجلـــــة العلميـــــة لبحـــــوث الصـــــحافة. العـــــدد الوسفففففائط المتعفففففددة ففففففي أشفففففكال

 ديسمبر. 1الثاني والعشرين. الجزء الأول 

ــبعي، صـــــالح. يحيـــــى. ) توظيففففففات طفففففلاب الجامعفففففات الليبيفففففة للصفففففحافة الإلكترونيفففففة المحليفففففة ( 2017الســ

 . )رسالة ماجستير منشور( كلية الفنون، والإعلام. جامعة طرابلس. والاشباعات المنخفضة
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ــحاتة،  ــشـــــ ــامة. )اليســـــ توظيفففففففف الوسفففففففائط المتعفففففففددة ففففففففي تصفففففففميم المواقفففففففع الإخباريفففففففة ( 2022. أســـــ

 (.8( مجلد )2. مجلة الجامعة العربية الأمريكية للبحوث. العدد )الاستقصائية

ــاد. ) . طــــــرابلس: منشــــــورات ه، وتقنياتففففففهاسففففففاليبالبحففففففث العلمففففففي ( 2000العجيلــــــي، ســــــركز. أمطيــــــرة. عيــــ

 الجامعة المفتوحة. 

. المجلــــة العربيــــة اسففففتخدام الوسففففائط المتعففففددة فففففي المواقففففع الإلكترونيففففة( 2020عطــــوة، راضــــي. محمــــد. )

. مــــــــارس. بحــــــــوث علميــــــــة متخصصــــــــة فــــــــي مجــــــــال الإعــــــــلام، 28لبحــــــــوث الإعــــــــلام، والاتصــــــــال. العــــــــدد 

 والاتصال.

ــد –عيســــى، طلعــــت ــد. حســــام. ) –عبــــد الحميــ لأطففففر الخبريففففة لقضففففية حصففففار غففففزة ( ا2018منصــــور، محمــ

ــالة ففففففي المواقفففففع الإلكترونيفففففة للصفففففحف الأمريكيفففففة الجامعفففففة الإسفففففلامية . قســـــم الصـــــحافة، والإعـــــلام )رســـ

 ماجستير(.  

المحققـــــة لـــــدى  والاشـــــباعات، ( اسفففففتخدامات الصفففففحف الإلكترونيفففففة الليبيفففففة2018القايـــــد، إينـــــاس. عمـــــار. )

 طلبة جامعة بنغازي. )رسالة ماجستير( كلية الإعلام. جامعة بنغازي. 

ــين. ) ــد. الأمــ ــوث تطبيقففففات الوسففففائط المتعففففددة فففففي الإعففففلام العربففففي الإلكترونففففي( 2006محمــ ــة بحــ . مجلــ

 ( الخرطوم: المجلس القومي للصحافة، والمطبوعات. أغسطس.1الصحافة. العدد )

ــد. ) ــطفى الســـــيد. أحمــ . بنغـــــازي: منشـــــورات إعفففففداد المقترحفففففات الأوليفففففة. لمشفففففروعات البحففففوث( 1992مصــ

 جامعة قاريونس. 

 ثالثا: المقابلات:

ــة. ) ــة بنغــــــازي. 2024التركــــــي، نزيهــــ ــة تــــــدريس فــــــي كليــــــة الاقتصــــــاد جامعــــ مقابلففففففة أجرتهففففففا (. عضــــــو هيئــــ

 فبراير الساعة الرابعة مساءً. 5يوم الاثنين الموافق  الباحثة عبر الهاتف
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ــاني،  ــريالزيــ ــد الكــ ــين. 2024. )معبــ ــة العــ ــال والإعــــلام جامعــ ــة الاتصــ ــي كليــ ــة تــــدريس فــ مقابلففففة (. عضــــو هيئــ

 يناير الساعة الخامسة مساءً. 1يوم الاثنين الموافق  أجرتها الباحثة عبر الهاتف

ــة. ) ــتقلة. 2024الــــورفلي، فاطمــ ــق  مقابلففففة أجرتهففففا الباحثففففة(. صــــحفية مســ ــين الموافــ ــاتف يــــوم الاثنــ عبــــر الهــ

 فبراير الساعة الرابعة مساءً.  5

عبــــر  مقابلففففة أجرتهففففا الباحثففففة(. صــــحفية ومــــدير تحريــــر وكالــــة أبنــــاء التضــــامن 2024منصــــور، مبروكــــة. )

 فبراير الساعة الرابعة مساءً. 5الهاتف يوم الاثنين الموافق 

 المراجع باللغة الإنجليزية  ثالثاً:

- Gartner, Inc. (2020). The Digital Tans for mation play Book. Gartner.  
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 الملخص

ينطلق البحث من زاوية التربية الإعلامية كحاجة اجتماعية وضرورة مجتمعية أصبحت ملحة لتفعيل دور الإعلام  

في المجتمعات العربية التي تنشد القيم الأخلاقية امتثالا لتعاليم الدين، ويهدف إلى معرفة دور إعلام الطفل في  

دراسة الواقع الموجود )الحاضر(  ع، و ذلك من خلال  تعزيز القيم الجميلة الفاضلة باعتبار الطفل وتد المجتم

وضع  و  في  المساهمة  في محاولة  البحث  أهمية  تظهر  الهدف  هذا  خلف  و من  الواقع،  هذا  استقراء معطيات 

عامة لإعداد المحتوى الإعلامي الموجه للطفل، ويسير البحث وفق خطى المنهج الكيفي الذي يناقش   إستراتيجية

متعددة في جمع المعلومات لإيجاد فلسفة   أدواتو يد من التحليل باستخدام أساليب  المشكلة البحثية القائمة بمز 

 أعمق للموضوع تمكن المسؤولين عن هذا الإعلام من تحقيق الجودة في المحتوى الإعلامي المقصود.

وبناء على دراسة استكشافية كان النصيب الأكبر للقنوات المشاهدة على التلفزيون واليوتيوب قناتي سبيستون 

وماجد فاختارتها الباحثة كمجتمع بحث للدراسة التحليلية، بينما تمثل مجتمع بحث الدراسة الميدانية في أولياء  

بطريقتي الاستمارة والمقابلة، وقدم    أراءهمم استقصاء  الأمور للطفل سواء كانوا الوالدين أو احد الأقارب له، وت

الثاني تناول الخلفية المعرفية أو  ، و الأول تناول الخطة المنهجية التي سار عليها البحث:  البحث في أربع محاور

يث  تناول أهم النتائج والتوصيات، حفقد  الرابع  ، أما  الثالث تناول عرض ومناقشة النتائج، و النظرية حول الموضوع

خلص البحث إلى أن الطفل يفضل وسائل الإعلام المرئية أكثر من أي وسيلة أخرى ويشمل ذلك التلفزيون و 

خاصة القصص    -الأجهزة الذكية مثل الكمبيوتر والهاتف الذكي و كذلك الصحافة المصورة كمجلات الأطفال  

 له عبر هذه الوسائل  و يقلده غالباً.  فيها، و أن هذه الوسائل تغرس فيه قيم معينة كما أنه يتأثر بما يتعرض

 ة الكلمات المفتاحي

 تعزيز القيم الأخلاقية ، إعلام الطفل ،الإعلام المتخصص
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Abstract 

The research is based on the perspective of media education as a social need and a 

societal necessity that has become urgent to activate the role of the media in Arab 

societies that seek moral values in compliance with the teachings of religion. It aims 

to know the role of children's media in promoting beautiful and virtuous values, 

considering the child as the pillar of society, through studying the existing reality 

(present) and extrapolating the data of this reality. 

 Behind this goal, the importance of the research appears in trying to contribute to 

developing a general strategy for preparing media content directed at the child. The 

research proceeds according to the qualitative approach that discusses the existing 

research problem with further analysis using multiple methods and tools in collecting 

information to find a deeper philosophy for the subject that enables those responsible 

for this media to achieve quality in the intended media content . 

 

Keywords 

Specialized media, Children's media, promoting moral values 
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 مقدمة 

نحن في حالة مجتمعية مأسوف عليها، تدعونا إلى دراسة الوضع والبحث في كل المسببات التي عمقت هذا  

جتماعي العرف الاالشعور فينا، فالتحول من مجتمع محافظ وسطي يلتزم بتعاليم الدين ويقدر العيب والممنوع في  

حرام و العيب بدون هوية، هي حالة بشعور غير مطمئن أبداً، ومستفزة، ولما للإعلام  الإلى مجتمع منفتح على  

العقول نسعى إلى البحث من وراء  التأثير في  التنشئة الاجتماعية و  من سيادة في المجتمع فرضها دوره في 

ل ما تكون عن طريق  مسؤوليتنا، في هذا الدور، ولا سيما أن تدعيم و تعزيز القيم الأخلاقية لدى الطفل هي أفض

وسائل الإعلام، خاصة و أن كان هذا الطفل لا يدرك الدور فأنه يدرك الأثر لهذه الوسائل ويحاكيه بالتأثر بما 

 يعرض له.

تتنوع فيه الموضوعات وتختلف، يفترض أن يوجه لخير الطفل ولكن ليس دائماً    فإعلام الطفل إعلام متخصص

التدمير الشامل   وأعداءفغالباً يوجه من غير أهل الطفل بل من أعداءه   الأمة والمجتمع والهوية فيكون سلاح 

الحرب الباردة في الألفية الثالثة من واقع يصعب فيه المواجهة العسكرية لابتلاعها مصالح أخرى فيكون   ووسيلة

 الإعلام هو السلاح الأمثل للوصول إلى لب المجتمع وهي الأسرة عن طريق الطفل فيها.

عندما أعلن فرع  و الإعلام في البناء الاجتماعي،    وأثرلكل ذلك غالباً ما تنحى الباحثة ناحية البحث في دور  

الواقع    –ان التربية الإعلامية  درنة، إقامة المؤتمر العلمي الدولي الأول بعنو   –الأكاديمية الليبية للدراسات العليا 

ضرورة حاجة و :  التربية الإعلامية  الثاني: أفاق المستقبل، الذي تضمن عدة محاور اختارت منها الباحثة المحور  و 

اجتاح لمؤتمر بعد أن حدثت مأساة درنة و اجتماعية، لتقدم تحته هذا البحث والذي ما كان له أن يقدم في هذا ا

إنجاح هذا المحفل العلمي وعلى رأسهم الدكتور المرحوم " خالد  نة وجل من كان يعمل على إقامة و السيل المدي

 .وسعهم الله برحمته ومغفرته وجعلهم في عليين –عبد الإله" رئيس المؤتمر والقائم عليه هو وأفراد أسرته 

إن نجاح هذا البحث ونشره يحقق جزء من نجاح هذا المؤتمر ويسر الباحثة أن تهديه إلى روح الدكتور خالد عبد  

 الإله. 
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 مشكلة البحث:

يسودها عدم    خاصة التي  - مشكلة البحث في تصاعد وتيرة الأمراض الاجتماعية بالمجتمعات العربية  تتمثل  

التقليد الأعمى والاتكالية وعدم  من هذه الأمراض الكذب و السرقة و و   –الانفلات الأمني  الاستقرار السياسي و 

طاعة الوالدين واحترام الكبير وغيرها، و لا يملك غير الإعلام القدرة على التأثير في الجموع في الوقت ذاته  

إلى الإعلام لإدراكنا قدرته على ذلك من خلال    الأمراضنحن نسند علاج هذه  عميقة، و   وإستراتيجيةبخطة موحدة  

رسائل إعلامية مدروسة هادفة، وإذ ننشد التأثير في تحسين سلوك المجتمع كاملًا علينا ان نبدأ بالأسرة كنواة، و  

يسهل فيها الغرس الثقافي وهو    الإنسانهم الأطفال النشء أيضاً كأهم مرحلة عمرية في حياة  أهم من في الأسرة  

الدور الأمثل للإعلام تزامناً مع التنشئة الاجتماعية التي تبدأها الأسرة وتصلها المدرسة، فكيف هو دور المحتوى  

المقصود التأثير؟ هل يغرس فيه   –كيف يتفاعل الطفل معه    يضره؟الإعلامي الموجه للطفل؟ هل يفيد الطفل أم  

 هل يقدم المحتوى أصلًا قيما أخلاقية؟  حميدة؟قيماً نبيلة 

 أهمية البحث: 

 على: تنحصر الأهمية في تركيز البحث 

 دراسة واقع تأثير المحتوى الإعلامي الموجه للطفل على سلوكه والمتمثل في اكتسابه قيم أخلاقية .1

 تسليط الضوء على الاهتمام بجودة المحتوى الموجه للطفل   .2

 شد الاهتمام إلى الإعلام الموجه إلى الطفل لحساسية هذه المرحلة العمرية في عمر المتلقي. .3

 أهداف البحث:

لإعداد المحتوى الموجه إلى الطفل، يتفرع إلى أهداف للدراسة    إستراتيجيةينطلق البحث من هدف رئيس هو صنع  

 الميدانية:للدراسة  وأهداف التحليلية 

 



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (123)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

 أهداف الدراسة التحليلية

 .رصد وتحليل مضامين عينة من الرسوم الكرتونية على قناتي سبيستون وماجد .1

 . الأخلاقية المقدمة في الرسوم الكرتونية على قناتي سبيستون وماجد نوع القيممعرفة  .2

   .تحليل تناول الرسوم الكرتونية عينة الدراسة للقيم الأخلاقية .3

 . قياس مدى التوافق والتباين في عرض القيم الأخلاقية في الرسوم الكرتونية عينة الدراسة .4

 أهداف الدراسة الميدانية 

 التعرف على واقع تلقي الطفل للمحتوى الموجه إليه وكيف يتأثر به من خلال أراء أولياء الأمور .1

 الكشف عن علاقة المحتوى الموجه للأطفال بالقيم الأخلاقية  .2

 الكشف عن علاقة المحتوى الموجه للأطفال بسلوكهم .3

 تشخيص الواقع الليبي فيما يتعلق بدور المحتوى الموجه للطفل في تعزيز القيم الأخلاقية .4

 تساؤلات البحث:

 ما نوع المحتوى الذي يتعرض له الطفل؟  .1

 هل يقدم المحتوى قيماً أخلاقية؟  .2

 هل يتأثر الطفل بالمحتوى؟  .3

 ما مدى تأثير المحتوى على سلوك الطفل؟  .4

 هل يقلد طفلك ما يقدم له من سلوكيات في المحتوى الإعلامي؟  .5

 فروض البحث: 

وغايات خبيثة تهدر وقت النشء فيما لا ينفعهم،   يعرض بعض المحتوى الموجه إلى الطفل رسائل مؤدلجة .1

 واجتماعياً.بل ويضرهم زيادة، أخلاقياً ونفسياً 

 وبالتالي يؤثر الطفل السوي في نجاح المجتمع. – يؤثر المحتوى الجيد في بناء شخصية الطفل  .2
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 منهج البحث: 

( باستخدام المنهج الكيفي الذي يحمل سلسلة من التوقعات البحث إلى نمط البحوث النوعية )الكيفية  ينتمي هذا

إلى    (2011)الرفاعي،  نظام جمع البيانات من المبحوثين    ومرونة على التحليل    ويعتمدوالتناقضات والأحكام  

 جانب المنهج الوصفي ومنهج تحليل المضمون. 

 مجتمع البحث:

 ينقسم مجتمع البحث إلى قسمين:

بناء على الشق التحليلي تكون مجتمع البحث من عينة عشوائية منتظمة على مدى أسبوع كامل حلقات من   

  44  وسلسلة منها الباحثة سلسلة أحلام تيمي    واختارتالرسوم الكرتونية المعروضة على: قناة سبيستون البحرينية  

 قناة ماجد الإماراتية اختارت سلسلة أمونة المزيونة وسلسلة غورمتي.  ومن ،قطة

تكون مجتمع البحث للشق الميداني من المحيطين بالأطفال الذين يتواجدون معهم في المنازل سواء كانوا الوالدين  

، وحددت الباحثة عمر الطفولة يبدأ من عمر الأربع سنوات إلى الثانية عشر  ربأو أحد الوالدين أو أحد الأقا

المرحلة على التعرض لوسائل الإعلام والانتقاء بينها وبين برامج سنة، تلك المرحلة تشمل قدرة الطفل في هذه  

 مفردة باستخدام المقابلة.  15مفردة باستخدام استمارة الاستبيان، و 50المحتوى وفقرات البرامج، بعينة عددها 

 أدوات جمع البيانات: 

الدراسة، كما   الكرتونية بقناتي  للرسوم  العشوائية المختارة  العينة  التحليلية من حلقات  للدراسة  البيانات  تم جمع 

أرادت بذلك  ، و والمقابلةوع وهما الاستبيان  اختارت الباحثة أداتين أثنين لجمع بيانات الدراسة الميدانية حول الموض

الموضوع وحب  إلى  قادتها  أداة  أول  الملاحظة  بينما كانت  الموضوع،  أعمق حول  لتحليل  أكبر  توفير فرصة 
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الواقع    –التربية الإعلامية  )الخوض فيه قبل حتى أن يطرح كأحد المحاور في المؤتمر العلمي الدولي الأول  

 .(المستقبل وأفاق

 الإجرائية:   وتعريفاتهامصطلحات البحث 

هو ممارسة القدر الأكبر من العمل المفروض فعله للوصول إلى غايات    بأنه:  عرفه المرجع الالكتروني  الدور:

 ( 2021)كشيش، المصلحة المطلوبة 

هو كل إنتاج إعلامي أعُد للطفل سواء كان عن طريق صحيفة أو مجلة أو  المحتوى الإعلامي الموجه للطفل:  

الترفيه    والتعليمكتاب أو تلفزيون أو راديو أو تطبيق إلكتروني أو إعلان أو صورة، يختص بتقديم التوجيه والإرشاد  

 للطفل، وبشكل عام هو إعلام متخصص. 

هي المرحلة العمرية المبكرة في حياة الإنسان، والمقصودة هنا في البحث مرحلة المتابعة والانتقاء   :الطفولةعمر  

 في التعرض التي تبدأ من سن الرابعة إلى الثانية عشر.  

حميد مرغوب،  وفعلتدعيم تكرار سلوك أداء القيم الأخلاقية التي تشمل كل قول  وتعني    تعزيز القيم الأخلاقية:

والعطف على الصغير والتعاون والأمانة والصدق    والكبيرتتحدد في طاعة تعاليم الدين الإسلامي، واحترام الوالدين  

 إلى أخرها من الصفات الحميدة المبنية على خلق طيب. والوفاء

 حدود البحث:

فبحكم القانون ولي الأمر    سنة،  12سنوات إلى    4تنحصر في أولياء أمور الأطفال من عمر    :البشريةالحدود  

 هو من يكون الطفل في كنفه وتحت رعايته، وليس بالضرورة أن يكون أحد الوالدين. 

 .ومصراتةتم أجراء البحث على أولياء أمور الأطفال من مدينتي بنغازي  الحدود المكانية:

 تعزيز القيم الأخلاقية عن طريق المحتوى الموجه للطفل.  الحدود الموضوعية:
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 سابقة:الدراسات ال

دراسة   )دور مجلات الأطفال في بناء شخصية الطفل المصري( بعنوان:  2021 (2021)شحاته،  دراسة  .2

القيم التي يعكسها الخطاب  تحليلية طبقت على مجلتي نور والفردوس،  ومن بين أهداف الدراسة رصد 

الصحفي في مجلتي الدراسة وتحليل مسارات البحث التي اعتمد عليها الخطاب الصحفي، والتعرف على  

المستخدمة، استخدمت هذه الدراسة المنهج الكيفي واستنتجت حرص المجلتين موضع التحليل    الإقناعأساليب  

على تقديم الدين الإسلامي الوسطي الذي يدعو للمحبة ويرفض الكراهية ويدعو لاحترام العلم والعقل، وعلى  

 ر. تعليم الطفل المشاركة والتعاطف داخل الأسرة وصلة الرحم و احترام الكبير و الصغي

  وهي   ) دور الإعلام في العصر الرقمي في تشكيل قيم الأسرة العربية (بعنوان :    (2011)الرفاعي،    دراسة   .3

المنظومة  الرقمي في تشكيل  العصر  إلى رصد دور وسائل الإعلام والاتصال في  دراسة تحليلية هدفت 

القيمية للأسرة وإلى تعميق النظرة إلى دور ووظائف الإعلام والاتصال في التأثير بقيم المجتمع عامة وقيم 

أن عملية التأثير و التأثر بواسطة  الأسرة الخاصة، سارت هذه الدراسة بالمنهج الكيفي، وكان استنتاجها يقول  

وبنيته الاجتماعية وتشكيله   الإنسانالإعلام والاتصال شيء مركب إذ تتداخل فيه عوامل كثيرة مثل شخصية  

الثقافي و نفوذ قوى الضغط الاجتماعي في المجتمع، وأن وسائل الإعلام والاتصال تستطيع أن تحدث 

 العوامل السابقة. تغييرا معرفيا لدى الجمهور متى ما وظفت 

) دور صحافة الأطفال في التنشئة الاجتماعية من وجهة نظر المربيات( بعنوان:    (2021)خلايفية،    دراسة   .4

دراسة ميدانية هدفت إلى ابراز أهمية ومكانة صحافة الأطفال و إلى تسليط الضوء على مساهمة صحافة  

الطفل في التنشئة الاجتماعية ودورها في تربيته وغرس المبادئ والقيم الثقافية فيه ومساعدته على التعلم 

ع مستواه على جميع الأصعدة من وجهة نظر المربيات، وخلصت الدراسة إلى أن صحافة الأطفال عبر  ورف

في  يظهر  ذلك  و  للطفل  المعرفة  نقل  و  والتثقيف  التعليم  في  فعالة  أداة  والإلكترونية  التلفزيونية  القنوات 

 سلوكهم.
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)القيم الأخلاقية في وسائل الإعلام و تأثيرها على شخصية الطفل وسلوكه   بعنوان:   (2022)قادم،  دراسة   .5

الرسوم المتحركة نموذجا ( دراسة تحليلية هدفت إلى توضيح تأثير برامج الرسوم المتحركة على سلوك   –

الطفل وتنشئته الاجتماعية، باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت في نتائجها إلى أن العديد من  

مسلسلات الكرتونية طغى فيها الجانب السلبي والذي تمثل في ترسيخ العنف على الجانب الايجابي المتمثل  ال

في تنمية خيال الطفل، وعدم وجود معلومات تثقيفية تضاف إلى معارف الطفل، بل توجد قيم مخالفة لتعاليم 

 ديننا، وقيم أخرى خيالية تشغل الطفل عن واقعه. 

دراسة ميدانية   المجتمعية()الدور التربوي لوسائل الإعلام في بناء وترسيخ القيم    بعنوان:  )نبيل، ب ت(  دراسة .6

باستخدام المنهج الوصفي والمسحي، هدفت إلى قياس تأثير وسائل الإعلام في بناء وغرس وترسيخ القيم  

، وإلى محاولة تذليل ما قد يؤثر سلبا على دورها في تشكيل منظومة القيم الإيجابية الإماراتيلدى الشباب  

أبرز نتائجها أن التلفزيون هو أكثر وسائل الإعلام تأثيرا وفاعلية في بناء الشخصية الإماراتية وتقديم    وكانت

 المجتمعية، تليه الإذاعة ثم الانترنت. و القيم التربوية 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

عبرت الدراسات السابقة على الفكرة الرئيسة وراء اختيار موضوع هذا البحث وهي التربية الإعلامية وضرورة 

خدمتها  الحميدة، بينما تباينت الطرق التي است  والقيم الإيمان بها من أجل جيل جديد يؤمن بتعاليم الدين والأخلاق  

 :في مواقفها من هذه الفكرة

يتفق هذا البحث مع الدراسة الأولى في أنها قالت بأن وسائل الإعلام تلعب الدور الأمثل في نشر وتعزيز القيم، ـ

إلا أنها أشارت إلى هذا الدور من خلال تحليل الخطاب الصحفي الوارد في مجلتي الدراسة فقط دون معرفة رأي  

الدراسة كانتا حريصة على تعزيز القيم وتدعيمها،    المتلقي أو ولي أمر المتلقي في ذلك، عندما ذكرت أن مجلتي

 ولكنها لم تعكس مدى تحقق ذلك في سلوك الأطفال متتبعي المجلات المدروسة. 

تعزيز القيم فيها، متناسياً أن تعزيز القيم ونشرها   وضرورةعلى اعتبار البيئة الرقمية    الثانية حرصت  ـ الدراسة 

بقيمنا    والاحتفاظوتدعيمها مطلب وهدف منشود في كل الأزمان ورغماً عن كل تطور، بل بالعكس علينا الاعتزاز  
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الأصيلة خاصة في خضم هذا العصر المتسارع المليء بالملهيات والمذهبات للتفكير السليم، وفي اتجاه أخر  

الاجتماعية   وبيئتهذكر الباحث أن تأثير وسائل الإعلام في القيم تتداخل معه عوامل أخرى مثل تكوين الشخصية  

 إضافة لا يمكن أن نغفلها. وهذهوتشكيله الثقافي 

ـ أما الدراسة الثالثة التي طبقت على مربيات الأطفال لمعرفة دور الصحافة في التنشئة الاجتماعية عن طريقهن، 

انتماء الأسرة  و   ومرجعيةانتماء المربية غير دين  و   ومرجعيةوارد جداً أن يكون دين  فهذا يعد غير منطقي البثه، فال

  وأن والطفل، وما يعد في المجتمع الإسلامي )الجزائري( قيمة أخلاقية قد لا يكون لدى المربية كذلك، خاصة  

 الدراسة لم تورد أي تفاصيل عن المربيات. 

في الدراسة الرابعة حدد نوع المحتوى المقدم للطفل والمراد قياس أثره على بناء شخصية الطفل، وتمثل في الرسوم  

المتحركة كنموذج تم تحليله، ولكن لم يحدد الباحث صنف الرسوم هل هي صنع محلي أم مستورد وفي ذلك  

السلبي أكثر بكثير عن الإيجابي المتوقع   مؤشرات قد تتضاد خاصة وأن نتائج هذه الدراسة جاءت بطغيان الجانب

 وبالتالي لا يمكن تعميم النتيجة هنا على كل الرسوم. 

الدراسات السابقة كانت على عينة من الشباب وليس الأطفال، وفي ذلك تأكيد أكبر على قدرة وسائل  ـ خامس  

الإعلام على التأثير في مستوى ترسيخ القيم التربوية لدى شريحة أقل ما توصف بأنها مدركة إلى ما يعرض  

 وسائل. عبر وسائل الإعلام ولها سلطة القرار في إدارة عجلة التلقي والتعرض لهذه ال

 : نظرية البحث

تصنف نظرية الغرس الثقافي ضمن نظريات الآثار المعتدلة لوسائل الإعلام وهي تتميز بالتوازن والاعتدال بحيث 

لا تضخم في قوة تأثير وسائل الإعلام ولا تقلل من هذه القوة، ولكنها تقوم على العلاقة بين اتجاهات و أراء 

لدي المشاهدة  ناحية وعادات  المتلقي( من  )الجمهور  أخرى الأفراد  ناحية  أن    ( 2012)المزاهرة،    هم من  بمعنى 

التعرض المتكرر لوسائل الإعلام يؤثر في ثقافة المتلقي ولكن ذلك مربوط بمقدار التعرض، فكيف عندما يرتبط  
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ارتكز   جورج جرنبروإذا كان واضع هذه النظرية    –يكون المتلقي هو الطفل    -التعرض بمرحلة عمرية مبكرة  

فإن هذا البحث    1968  لعام وكان ذلك في السبعينيات عامعلى دراسة تأثير مشاهدة التلفزيون على الجمهور ا

أو يدرس نماذج من وسائل الإعلام الموجه للطفل )تلفزيون أو منصات رقمية مثل اليوتيوب أو مجلات أو راديو  

 فيه.تعزيزها غرس القيم الأخلاقية السامية والحميدة و ل...( والدور الذي تقوم به 

إن إدراك الطفل يتأثر بما يستقبله من رسائل إعلامية ممكن تكون في شكل أغنية أو قصة أو سلسلة كرتونية أو  

 حتى لعبة عبر الأقراص المدمجة، ولكن كيف سيكون اتجاه التأثير إيجابي أم سلبي؟ 

 ها:خصائصو  عينة الدراسة التحليلية

قناة    أنتجتها  وخيالحلقات من سلسلة أمريكية باسم "أحلام تيمي" كوميديا    سبيستون:عينة من كرتون قناة   .1

 .دقيقة  23سنة، مدة حلقته  12 –  6نيكلودين مدبلجة للعربية، تقدم للفئة العمرية من 

دقيقة    11سنوات، مدة حلقته    10-4قطة كوميديا تقدم للفئة العمرية من    44حلقات من سلسلة إيطالية   .2

 للعربية. ومدبلجة

حلقات من سلسلة أمونة المزيونة كرتون إماراتي، يعرض على عدد من القنوات   ماجد:عينة من كرتون قناة   .3

 دقيقة.  15-10سنوات، مدة الحلقة من  10- 3العربية تقدم للفئة العمرية من  

فرنسية( يعرض على عدة قنوات عربية وعالمية،    -حلقات من سلسلة قورميتي النسخة الأصلية )إيطالية   .4

 دقيقة.  25-20مدة الحلقة من 
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 خصائص عينة الدراسة الميدانية بالأداتين الاستبيان والمقابلة فكانت كالتالي:

 49: ن= عينة الاستبيان أولاً 

 النسبة % التكرار / ك تقسيماته المتغير 

 النوع
 12.2 6 ذكر

 87.7 43 أنثى

 الدور والمكانة 

 12.2 6 أب

 81.6 40 أم 

 6.1 3 الأقارب ولي امر من 

 الوضع الاجتماعي 

 100 49 متزوج 

  0 مطلق

  0 أرمل

  0 أعزب

 الوضع الاقتصادي 

 0.0 1 ضعيف 

 69.3 34 متوسط 

 28.5 14 جيد

 المستوى العلمي 

 22.4 11 ثانوي 

 40.8 20 جامعي 

 6.1 3 أعلى من الجامعي

 

يعود ذلك إلى عدم    وربماملحوظة: بقي خمسة عشر من المبحوثين لم يختاروا أي من خيارات المستوى العلمي،  

 توافقها مع مستوياتهم العلمية.
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 عينة المقابلة   :ثانياً 

( مفردة، سبعة منهم 15استخدمت الباحثة المقابلة مقصودة من حيث تحديد النوع أو الجنس وبلغ عدد العينة )

ر كانوا سته ذكور وثمانية إناث، تراوحت أعمارهم بين منتصف الثلاثينات والخمسينات، وفي خانة أولياء الأمو 

أثنان عزاب، والغريب ( منهم متزوجين و 13جتماعي كان ) أثنان من الأقارب، وعن الوضع الاأمهات و   وسبعةأباء  

بين ثانوي أن كل عينة المقابلة اتفقوا على أن وضعهم الاقتصادي متوسط، في حين اختلفت المستويات العلمية 

 أعلى من الجامعي.أو ما يعادله وجامعي و 

الاستبيان   أداتي  استخدام  في  رغبتها  الباحثة  أوضحت  سبق  منهجي والمقابلةوفيما  لتقرن  قصداً  ذلك  وكان   ،

الأسلوب الكمي والأسلوب الكيفي مع بعض لتقديم استقراء أوسع حول الموضوع، ولقد لمست بعد تحليل نتائج  

أولياء بعض الأمور لزوايا جديدة كعوامل تأثر في بناء  الاستخدام للأداتين تفسيرات مختلفة من بينها معرفة 

وسيرد شرح   تعبيرهم،خلال المقابلة كأداة يرتاح إليها المبحوث أكثر على حد وتدعيم القيم الأخلاقية جاءت من 

 ذلك عند مناقشة النتائج.
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 :للبحث الخلفية النظرية

في تحقيق أهداف مجتمعية تربوية، ولخلق    ودورهاتشكل موضوع هذا البحث خلف الاهتمام بالتربية الإعلامية  

الاجتماعية علينا تدعيم فرص التربية الإعلامية وتحقيقها،   والأمراضمجتمع خالي من الأزمات والمشاكل العميقة  

من خلال بناء استراتيجيات المحتوى الإعلامي الهادف الموجه للبنة المجتمع وهي الطفل، ليعمل هذا المحتوى  

 . )الطفل(كأعمق مؤثرين في وجدان وسلوك الفرد  في خط متوازي مع الأسرة والمدرسة

 الإعلامية: مفهوم التربية 

يبدأ مفهوم التربية الإعلامية من توظيف وسائل الاتصال بطريقة مثلى من أجل تحقيق الأهداف التربوية المرسومة 

ذا  في السياسة التعليمية والسياسة الإعلامية للدولة، وينبغي أن يصل تأثيرها في كافة المجتمع، ولقد تطور ه 

توصيلها  هي مهارة الحصول على المعلومات و تعرف التربية الإعلامية على أنها  المفهوم بتطور دورة الحياة، و 

مل و التعاطي مع سيل  المواطن للتعاحتاجها الطالب و بكفاءة عالية، وهي أيضاً مجمل المهارات اللازمة التي ي

  مقابلة التحديات المعلوماتية والتكنولوجية، وأول أهدافها تزويد تحليلها والقدرة على الانتقاء، و فرزها و المعلومات و 

المتلقي بالقيم والمثل العليا، وتنمية الاتجاهات السلوكية البناءة، والنهوض بالمستوى التربوي والفكري والحضاري  

 ( 2018)عبادة،  مشكلتهني وهذا هو موضوع البحث و والوجدا

 تعزيز القيم الأخلاقية في المجتمع:

التنشئة الاجتماعية  وتعزيزتعد عملية تدعيم   المجتمع أحد وظائف مصادر   –   )الأسرة  القيم الأخلاقية داخل 

وسائل الإعلام مصدر منافس لهذه المصادر ولكن ليس في تدعيم القيم وتعزيزها فقط بل المسجد( و   -المدرسة 
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، وتصنف قيم والأماكنالأخلاقية مرتبطة بالمعتقد الديني الذي يستوعبها في كل الأزمان    والقيموفي تحطيمها،  

 ( 2007- 2006)العرج،  وطنية وقيم سياسية وقيم اجتماعية وقيم جمالية.

عرفت القيم الأخلاقية بأنها تلك القيم التي تفرضها معايير الخطأ و الصواب داخل المجتمع، كما هي معايير 

نعامل   التي تصوغ كينونتنا وكيف نعيش، وكيف  قلوبنا وعقولنا  أفضل،    الآخرينأفعالنا واتجاهات  على نحو 

فالأخلاق الحسنة هي الأعمال التي تحقق الاتفاق بين الجميع وتصور القوانين الموجهة لهذه الأعمال، و من  

التسامح و الحياء و   الآخرينالقيم الأخلاقية احترام الكبير والوالدين وطاعتهم والصدق والعدل وعدم الحقد على  

والأدب وحسن المعاملة مع الجميع، وترتبط القيم بجوانب متعددة منها فلسفية أخلاقية وسيكولوجية و اجتماعية 

 ( 2020)رتيمي، اهيم أخرى كالاتجاهات والمعتقدات والدوافع والرغبات. و اقتصادية، وبمف

تعزيز القيم الأخلاقية  ، و تغيير الاتجاهات وتعديلها وإشباع الرغبات  دوراً واضحا  فيوسائل الإعلام    كما تلعب

السلوك  تدعيم و  ،وجهات النظر وتشكيل ،نقل المعلومات والأفكار المتمثلة فيوتدعيمها من خلال أداء وظائفها 

صميم العمل الإعلامي، الذي يجعل لهذه الوسائل من    ذاهو حول قضية أو حدث أو ظاهرة أو قيمة أخلاقية،  

 سلبياً. كان أمأثر بالغ إيجابياً 

 دور الإعلام في تعزيز القيم الأخلاقية: 

يعمل الإعلام من خلال وسائله المختلفة على تقديم المعلومة إلى المتلقي، إلى الفرد من خلال المجتمع، هذا 

المقدمة   المعلومة  التقنية الجديدة تطبيقات متعددة لأجل ذلك، ولكن ما هو نوع   ولايمتفق عليه، بل سخرت 

أو ترويج لفكرة؟ فوظيفة تعزيز القيم الأخلاقية    وترفيهوظيفة: الإعلام أم التعليم أم تشكيل لرأي عام أم تثقيف  

 وظائف في تقديم أخر ولهدف مختلف.تشملها كل هذه ال

  التوافقالإعلام وظيفة سيكولوجية تتمثل في المساهمة الفعالة في توفير الاستقرار والأمن وبث قيم    كما يتولى

  حيث ،  أفراد المجتمع  لدي  هاأو تغيير الاتجاهات  الاجتماعي بين أفراد المجتمع وذلك عن طريق تعديل وتدعيم  

الجامعة  تقوم   والمسجد والمدرسة  الاجتماعي،    العامةالجهات    وكافة الأسرة  الضبط  إنبوظيفة  إلى    بالإضافة 
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الإعلام يجعل من التأثير في المجتمع ومحاربة الأمراض الاجتماعية فيه محكاً أساسيا ومهمًا من منطلق تأثيره 

، وتبعاً لذلك يضع الإعلام المعايير الثقافية الضابطة لأي في المجتمع تحقيق التجانسو في وسائل الضبط تلك 

 ( 1984)جبارة، انحلال أو تخلي عن القيم الأخلاقية ولو بمؤشر بسيط  يعزز هذا التجانس 

أن السبب في تردي الأخلاق والذوق العام هو غياب أهل الفكر والثقافة في المحتوى    و ذهبت إحدى الدراسات إلى

الإعلامي بمحطات التليفزيون، ما جعل الناس تلجأ لوسائل التواصل الاجتماعي لسهولة أساليبها في العرض  

وسائ تطوير  من  بد  لا  إنه  و  مختلفة،  الطرق  ولكن  واحدة  التي تعرض  فالمواضيع  القارئ،  الإعلام  وجذب  ل 

التقليدية كالإذاعة والتليفزيون وتزويدها بالأساليب والمحتوى التي يجذب الجيل الجديد، وتقديم مسلسلات قصيرة 

تعرض قضية وحلها، فالجيل الجديد لا يبحث عن المسلسلات والكتابات الكبيرة بل يحتاج إلى الوسائل السريعة،  

لاق والسلوكيات يحتاج إلى فترة طويلة لأن ما شهدناه في السنوات  وتشير ذات الدراسة إلى أن تدعيم القيم والأخ

الخبرة  أهل  تواجد  مع  المفيدة  المحتويات  وتقديم  التطوير  إلى  نحتاج  بالمجتمع،  أخلاقي  انفلات  الماضية من 

أنه يجب على الإعلام أن لا يسعى لانتهاك الوضع الأخلاقي لتحقيق والمثقفين وتقديم  النماذج الإيجابية و أيضاً  

الربح، وأن يمتنع عن استخدام النماذج السلبية، والإتيان بما يعزز الانحرافات الأخلاقية، بل و عليه أن يجتهد 

للو  المزيفة  الحقيقية وليست  القصص الإيجابية والأوليات  النماذج الإيجابية من خلال طرح  صول  في تكريس 

للنزعة المالية، كما أنه لا بد من إدراك آليات التلقي الراهنة وتطوير المستوى الإعلامي لمخاطبة المجتمع من 

 ( 2021)فكري،  .خلال آليات التلقي المعاصرة

المجتمع  البيئة الاتصالية الجديدة، أصبح تأثير بعضها على بعض وعلى  وفي ظل تنوع وسائل الإعلام في 

مضاعف، وأمسى لكل منها قدرة على الإقناع تزيد وتقل عن غيرها حسب خصائص الوسيلة والجمهور، ولاسيما 

ى اهتمام الطفل فيبدأ من عمر  إذا كان الجمهور في مرحلة الطفولة حيث تسيطر وسائل الإعلام في مجملها عل

السنتين في مشاهدة الشاشة تلفزيون أو هاتف أو كمبيوتر أو ...وفي الخامسة يكون الكل تقريباً يشاهد فعلًا 
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غير أن  -التلفزيون و تطبيقات الانترنت من خلال الأجهزة الذكية وأحياناً يقرأ المجلات المتخصصة المصورة  

للراديو يكون محدوداً  إلى تعلم    - استعماله  الطفل بعد أسرته  الوسائل هي وسيلة  الطبيعي أن تكون هذه  ومن 

حثه على القيم التي تشعره بحب وقبول الأخرين  المعايير السلوكية ليشعر بالتوافق الاجتماعي مع المحيطين به، و 

 ( 2006)إمام،  له.

 تعزيز القيم لدى الطفل:

في بناء المجتمع، ويتمثل التشكيل في تدعيم    وفاعلاً   اً ليصبح فرداً مؤثر   يربى الطفل وتشكل شخصيته منذ الصغر 

حبه وموافقته للقيم الأخلاقية والسلوك الحميد وما أمر به دين الإسلام حتى يقوى بناء المجتمعات العربية وتصح 

الإعلام مع الأسرة في هذا    سائلو ساهم  ، حيث تالقاعدة والأساس ويشتد الأصل القيمي وتكون النتاجات مرضية

التنشئة الاجتماعية،   في  على عقلية الطفل ووجدانه  والتأثير  على الترفيه والتثقيف    لقدرتهاالتشكيل من خلال 

نقل إلى الفرد المعلومات والمعارف تعتبر أداة هامة للتعليم المباشر إذ  خاصة وأن وسائل الإعلام توقت واحد،  

يرى بعض ، حيث  عات والمجتمعات المختلفةقدم له الكثير من عادات وتقاليد الجماتوالأخبار المحلية المختلفة، و 

الباحثين أن وسائل الإعلام تستطيع خلق آراء عن الموضوعات وتكوين الصور الذهنية عند الأطفال، وستظل 

وسائل الإعلام الجماهيرية تلعب دوراً رئيسياً في إمداد الأطفال بصفة خاصة، والأفراد والشعوب بصفة عامة  

ويعمل على إشباع الاحتياجات الإنسانية لمرحلة الطفولة    بالمعلومات والرسائل التي تتكون منها الصور المنطبعة

ومن أهم هذه الاحتياجات التي تسعى وسائل الإعلام إلى إثرائها حاجات النمو العقلي وتساهم وسائل الإعلام  

يرونها في الخيال،   يرغب الأطفال في أن يكونوا مثل الشخصيات الناجحة التي مساهمة فعالة في تثقيف الطفل

 ( 2008)يمينة، .ويميلون إلى تقليدها سواء أكانت خيرة أم شريرة

و الطفل من خلال خياله يتفاعل مع ما )يسمع ويشاهد و يقرأ( أحياناً إلى درجة التقليد بترديد الكلمات أو تجسيد  

الأفعال، وذلك يعد من صور التفاعل الإيجابي، خاصة الطفل في المراحل التكوينية الأولى من حياته يعيش  

إلى مرحلة تجربة وتعبير عن   التي قد تتحول  إدراكه  مرحلة الاكتشاف  المتاحة وبحسب تطور  الذات بوسائله 

أن  الطبيعي  فمن  بعد،  تكتمل عنده  لم  الفيسيولوجية  الغرائز والقدرات  بنفسه والعالم من حوله، و لأن  ووعيه 
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و لذلك يجب (2011)أمين،  يستعمل من وسائل الفهم و التعبير ما هو متاح له وليس ما هو في وضع الاكتمال  

دى  التركيز والاهتمام بالمحتوى الموجه إليه، وفي سياق النظريات الإعلامية التي يرتبط بها موضوع تعزيز القيم ل

فرضياتها القائمة على قدرة وسائل م في إطار نظرية الغرس الثقافي و تدعيم القيالأطفال، تتحقق عملية تعزيز و 

الإعلام على الغرس الثقافي في أذهان أفراد المجتمع سواء و لاسيما في المرحلة العمرية الأولى الأكثر تأثرا، 

شباعات فتقضي بحقيقة تعرض  ا فرضيات نظرية الاستخدامات والإوذلك  من واقع قوة تأثير الإعلام عليها، أم

البرامج،   غيرها منلكارتونية والأغاني و الأناشيد و الأطفال لوسائل الإعلام لحبهم التسلية المتمثلة في القصص ا

ونحن ندرك أن الطفل يتعرض للمحتوى دون تخطيط مسبق منه وحتى انه لا يستطيع شرح سبب واضح لذلك و  

أنه يتعرض ليحقق إشباع الترفيه والتعلم، و فرضية تحديد الأجندة القائلة بأنه لا يمكن لوسائل الإعلام أن تغير 

المهمة والقيم الأخلاقية، ولكن تستطيع أن تؤثر فيما   ما يفكر فيه الناس بسهولة وخاصة فيما يتعلق بالقضايا

وهو يتمحص فيما تحدده وسائل ( 2006-2005)بومعيزه،  يفكر فيه الناس في أي من القضايا المطروحة للنقاش  

 الإعلام من قيم أخلاقية وثقافية يجب غرسها وتدعيمها وتعزيزها . 
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 الدراسة  عرض ومناقشة نتائج

 عرض نتائج الدراسة التحليلية  :أولاً 

أظهر التحليل العام للمسلسل الكرتوني "أحلام تيمي" الكوميدي الخيالي أن تيمي قدم صورة الطفل الوحيد بالمنزل  

  وقد دون أشقاء ووالداه دائماً بالخارج لذلك اوجدوا له جليسة لترعاه، ولكنها كانت أحد رموز الشر في المسلسل  

 ، حيث أوضحت عملية تحليل محتوى المسلسل مجموعة النتائج التالية: ظهر له مساعدان يحققان أمانيه

 يظهر من المتابعة العامة للمسلسل أن نسبة الترفيه فيه أعلى من التعليم والتثقيف.  .1

ذلك في التنفيذ بدون تخطيط وتفكير فيعد ذلك مخالف للواقع،    ويتمثليعزز المسلسل الخيال كثيراً   .2

 أيضاً. بذلك يدعوا إلى التفكير والتخطيط والصبر  ولكنه

 متمثلة في مكافحة التنمر على الأخر كواجب إنساني. المقاومة الشر المسلسل أساليب يقدم  .3

مثل احترام الكبير   مرغوبةفي الأماني، كما توجد به قيم أخلاقية    الإفراطيدعوا المسلسل إلى عدم   .4

 والمحافظة على الصداقة والتعاون من أجل الخير. 

به وفي ذلك    والرفقللحيوان الأليف ورعايته    الإنسانحب    (قطة  44)أظهر التحليل العام للمسلسل الكرتوني  

، حيث افرزت عملية التحليل مجموعة النتائج  إتباع لما أمر به رسولنا الكريم، وتمثل ذلك في حب الجدة لقططها 

 التالية: 

مع   .1 والتعاطف  التعاون  شكل  في  أكبر  أخلاقية  قيم  المسلسل  سيناريو  عند   الآخرينبين  لمساعدتهم 

 . الحاجة

 كرس المسلسل دور المغامرة في حل المشكلات، ودعا إلى العمل الجماعي والدفاع عن الصداقة.  .2

بناء الأسرة العربية والتعامل مع تفاصيل الحياة أسس  المزيونة"    أمونهأظهر التحليل العام للمسلسل الكرتوني"  

البيانات تحليل  أدت عملية    وقد   لدور الأسرة في حياة الفرد. وتوضيح    والمنزل،اليومية في المنزل وبين المدرسة  

 مجموعة النتائج التالية: إلى تقديم 
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خاصة  وتدافع عنه وهي صورة    وتحميهفي كنف أسرة تدعمه    العربي  المسلسل حياة الطفل   استعرض .1

 في الثقافات الأخرى.   ، وقلما يوجد لها نظيرعربيةبالثقافة ال

واحترام الكبار والاستماع   ،وطاعتهمامثل احترام الوالدين    وإنسانية مرغوبةأخلاقية    اً قيم  المسلسلقدم   .2

بين   والتنافس  النظافة  حب  جانب  إلى  إلى الإليهم،  الوصول  على  والإصرار  النجاح  لتحقيق  زملاء 

 الهدف. 

مناقشة تطورات البيئة المجتمعية وأثر دخول التكنولوجيا   تساعد الطفل في   علمية  أساليباً المسلسل   قدم .3

 في حياة الانسان وسيطرتها عليه بطريقة تضره قبل أن تنفعه.

تناول المسلسل التفاصيل اليومية التي تعترض الأسرة بشيء من السطحية فلم يتعمق في تباين الظروف  .4

 والمسببات لكي يظهر ذلك بأكثر واقعية. 

يعبر المسلسل عن موقفه من تعاليم الدين إذ يظهر حجاب المرأة بشكل مخالف متمثل في غطاء رأس  .5

الذي يبدو في منتصف رأسها وشعرها خارج الحجاب، وفي ذلك تطاول على فرض أوجبه   أمونهأم  

 ، المرأة الدين الإسلامي حفاظاً وكرامة 

أظهر التحليل العام للمسلسل الكرتوني "قورمتي" بدءًا من أغنية المقدمة أو الشارة )العالم في خطر داهم( عدم  

القنوط من رحمة الخالق    والتخوفالأمان في الحاضر   فضله على    ونكرانمن المستقبل وفي ذلك دعوة إلى 

 وقد أدت عملية تحليل البيانات إلى تقديم مجموعة النتائج التالية:  البشرية.

إلى القتال وقفل باب الصفح    الدائمعلى التأهب    والبقاءالعنف    المسلسل الطفل على تبني أساليبيشجع   .1

 والحوار والنقاش مع الطرف الأخر.

قصص الصراع والعنف حباً في البقاء   سابقة تكرسيعد سيناريو هذا المسلسل نسخة مكررة لمسلسلات   .2

والقضاء على الأخر، وحتى عندما قدم فريقي الصراع على أن كل واحد فيهم يمثل )الخير والشر( إلا  
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أنه تم تقديم الأخيار على هيئة غير بشرية وتمثل ذلك في شكل الأذن التي أخذت شكل مثلث لأعلى  

 مكتملة.في أشكال غير  كما قدم الشخصيات الشريرة، اخرى وكأنها لمخلوقات 

لسد الفراغ البرامجي في الخارطة الزمنية   وضع فقط ة للطفل، وكأنهجديد المسلسل أي أفكار لم يضف .3

 .لأي قناة يعرض عليها

 : الدراسة الميدانيةنتائج  ومناقشةعرض  :ثانياً 

 ( يرصد متابعة ولي الأمر لطفله أثناء التعرض لوسائل الإعلام 2الجدول )

 % ك هل تتابع تعرض طفلك للمحتوى المقدم عبر وسائل الإعلام 

 46.9 23 نعم 

 24.4 12 لا

 28.5 14 أحيانا

 % 100 49 المجموع

 

يناقض    وهذامثلت نسبة من قالوا أنهم يتابعون أطفالهم أثناء التعرض للمحتوى نصف عينة الاستبيان تقريباً،  

من قالوا أحيانا   ونسبةاعتقاداً سائدا يقول بالمطلق إن الأسر لا تتابع أطفالها عند التعرض لوسائل الإعلام،  

يتابعون لم تبتعد كثيراً عن نسبة من لا يتابعون أطفالهم أبداً وفي هذا إشارة إلى ضرورة أن يكون المبحوث يتابع  

 لكي يستطيع الإجابة بواقعية على أهم الأسئلة في الاستبيان. 
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 يرصد مدى المتابعة للطفل عند تعرضه للمحتوى  (3الجدول )

 % ك ما مدى متابعتك للطفل عند تعرضه للمحتوى 

 57.1 28 دائماً 

 38.7 19 أحياناً 

 4.0 2 أبداً 

 % 100 49 المجموع

 

المتابعة هل هي دائماً حتى يدرك ولي الأمر الواقع تماماً والتي   ومدىيوضح الجدول هنا الفرق بين المتابعة  

% ترى الباحثة أنها 38% وتكون إجابته وافية حقيقية، أما المتابعة أحياناً التي كانت نسبتها  57.1جاءت بنسبة  

عنت   والتي -ضعيفة جدا مقابل ما سبق  - %. 4معقولة جدا معبرة عن الواقع المعاش لأولياء الأمور، ونسبة 

أن أغلب أولياء الأمور تقريبا يتابعون أطفالهم عند التعرض للمحتوى تفهماً منهم لدور الإعلام في تشكيل الأفكار 

 الطفل. والقيم والسلوك لدى 
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 الطفل نوع وسيلة المحتوى المفضل لدى  يرصد (4الجدول )

 % ك لدى الطفل ةوسيلة المفضل الما نوع 
 2.0 1 مقروءة
 55.1 27 مرئية 

 2.0 1 مسموعة
 40.8 20 كل ما سبق 

 % 100 49 المجموع
 

بنسبة   التفضيل  أضعف  وكان  معينة،  لوسائل  الأطفال  تفضيلات  الجدول  المقروءة  2.0يوضح  للوسائل   %

% في تناقض كبير، ويرجع ذلك في رأي الباحثة إلى خصائصها 55.1والمسموعة سواء، بينما للوسائل المرئية  

التي تعد عناصر جذب كلًا على حدا و تتمثل في الصورة بأنواعها والصوت و المؤثرات والألوان وأسلوب السرد  

وكل ذلك يسهم في تقدم المعلومة بسهولة إلى الطفل لإشباع وتحقيق حاجته و رغباته، وفي الوقت الذي أتت 

% فهي نتيجة تنسحب على الأكبر سناً في المبحوثين 40.8نسبة خيار)كل ما سبق( عالية أيضا بلغت    فيه

 الأقدر على استخدام المحتوى من خلال التلفزيون والكمبيوتر والهاتف الذكي. 

عن اسم المصدر ناقل المحتوى، فكانت الإجابة متنوعة في الأسماء ومتعددة   من التفصيل أضيف سؤالاً  ولمزيد

أخرى لم تدخل ذكروا قنوات  كما    ،والتلفزيون الكتاب ومجلات الاطفال    المبحوثين  بعض  حيث فضلفي النوع:  

بينما    الجزائرية، Kids  وقناة  mbc3وقناة      international geographyقناة كراميش وقناة  في التحليل مثل  

التواصل الاجتماعي من    ووسائلاليوتيوب    كمصدر ناقل للمحتوى مثلتطبيقات شبكة الانترنت  اختار بعضهم  

 . ستيشنيالإلكترونية مثل البلا والأجهزة  ،والهواتف الذكية ،I padخلال جهاز الكمبيوتر و 

المبحوثين   المتحركة والألعاب ومن جهة أخرى اعتبر بعض  الكرتونية والرسوم  أفلام ديزني وقصص الأطفال 

 . بالنسبة لهم مصادر نقل المحتوى والألعاب التفاعلية هي  الإلكترونية وأغاني الأطفال والأناشيد
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 تقدير المدة الزمنية التي يتعرض فيها الطفل للمحتوى  ( يرصد5الجدول )

 % ك ما هو تقديرك للمدة الزمنية التي يتعرض فيها الطفل للمحتوى 

 63.2 31 جزء من اليوم

 30.6 15 نصف اليوم 

 6.1 3 كل اليوم

 % 100 49 المجموع

 

% من المبحوثين قالوا بأن الأطفال يقضون فقط جزء  63.2حسبت البيانات التي تحصلت عليها الباحثة بنسبة  

من يومهم في التعرض لوسائل الإعلام، وربما يعود ذلك لأجراء الدراسة الميدانية أثناء السنة الدراسية مع وجود  

% ان مدة التعرض 30.6مجموعة أخرى نسبتها    ورأتاهتمامات أخرى لديهم مثل المشاركة في أنشطة مختلفة،  

مشيرة إلى فئة لا تمارس أي نشاط أخر بعد الرجوع من المدرسة غير التعرض للتلفزيون،    )نصف اليوم(للمحتوى  

% كانوا أكثرهم فرصة 6.1أما الأطفال الأقل من عمر الدراسة الذين وصلت نسبة تعرضهم على مدى اليوم  

 للتعرض.
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 يبين نوع المحتوى الذي يتعرض له الطفل  (6الجدول )

 % ك ما نوع المحتوى الذي يتعرض له الطفل 

 55.1 27 ترفيهي 

 12.2 6 تعليمي 

 6.1 3 إرشادي

 18.3 9 تثقيفي

 8.1 4 أخر

 % 100 49 المجموع

 

يبين الجدول السابق أكثر أنواع المحتوى متابعة وهو المحتوى الترفيهي وهذا طبيعي لأطفال في هذه المرحلة  

%  18.3%، ثم يأتي المحتوى التثقيفي في المرتبة الثانية بنسبة  55.1العمرية وكانت النسبة المعبرة عن ذلك  

% بإشارة إلى 8.1خيرة )أخر( عن نسبة بلغت  ثم التعليمي و أخيراً الإرشادي على التوالي، وتشير الخانة الأ

أنواع أخرى غير مذكورة في الخيارات قد يكون المقصود محتوى مختلط بين الأنواع المذكورة، ويجدر بالباحثة  

الإشارة هنا إلى أن بعض المبحوثين كانت خياراتهم متعددة مثل اختيار ) الترفيهي والتعليمي معاً أو الترفيهي 

 ذا( مما جعل هذه الخيارات تخرج عن حساب النسبة نظراً لذلك.  والتثقيفي وهك
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 يرصد تقديم المحتوى للقيم الأخلاقية من عدمه  (7الجدول )

 % ك هل يقدم المحتوى قيم أخلاقية 

 34.6 17 نعم 

 6.1 3 لا

 59.1 29 أحياناً 

 % 100 49 المجموع

 

 

% لمن قالوا  34.6تعد بيانات هذا الجدول الفيصل في موضوع البحث الرئيس، حيث أتت نسبة جيدة نوعا ما  

% لمن نفوا تقديم المحتوى للقيم، ونسبة عالية 6.1ان المحتوى يقدم قيماً أخلاقية، ونسبة بسيطة جداً بلغت  

كأنهم بذلك لا يعترفون بدور هذا المحتوى في تقديم وتدعيم القيم الأخلاقية   )أحيانا(% ممن اختاروا  59.1بلغت  

 .عامجاءت إجابتهم بشكل  ، لذلك أو أنهم غير متابعين بدقة للمحتوى 
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 يبين مدى تأثير المحتوى على سلوك طفلك  (8الجدول )

 % ك ما مدى تأثير المحتوى على سلوك طفلك

 18.3 9 عالي 

 67.3 33 متوسط 

 14.2 7 ضعيف 

 % 100 49 المجموع

 

 

غير متوقعة بناء على استقراء ان تأثير المحتوى على سلوك الطفل عالي، وهي نسبة  ب%  18.3أجاب ما نسبتهم  

% أكد فيها المبحوثين 67.3، بينما النسبة الأكبر هنا  الواقع الذي يعيشه الطفل في ظل تعرضه لوسائل الإعلام

أن للمحتوى تأثير متوسط ليس بالكبير على سلوك أطفالهم وهذا يتطابق تماماً مع النتيجة السابقة حول الاعتراف  

س  بتقديم محتوى الأطفال للقيم من حيث ارتفاع النسبة، بما يعني واقعية النتيجة مادام تقديم القيم وتدعيمها لي

% فكانت نسبة الذين قالوا بضعف التأثير و ترجح الباحثة أن يكون سبب عدم التأثر بالمحتوى 14.2أحياناً، أما  

ء توصيل الرسالة الإعلامية المقدمة للقيم الأخلاقية، أو سوء تمثيل المعلومات الخاصة بالقيم الأخلاقية  هو سو 

. 
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 تقليد طفلك للسلوكيات عبر المحتوى أساليب يرصد  (9الجدول )

 % ك هل يقلد طفلك ما يتعرض له من سلوكيات 

 12.2 6 دائما

 73.4 36 أحيانا

 14.2 7 لا يقلد

 % 100 49 المجموع

 

النسب الإحصائية أن الطفل    اوضحتحيث    ( 9  -8)  جدولينالبيانات هذا الجدول ما جاء من نتائج في  تدعم  

لا يقلد أبداً   وأنه%(  12.2)لا يقلد دائماً السلوكيات التي تُصدر إليه عبر المحتوى ولذلك كانت النسبة منخفضة  

يظهر أحياناً أخرى،   ولا%  73.4%، في حين تقليده لذلك يظهر بعض الأحيان بنسبة  14.2السلوك بنسبة  

يفسر ضرورة الاهتمام بمحتوى الطفل خاصة في جانب غرس   وهذابمعنى أخر أن الطفل يتأثر فعلًا بما يقدم له  

 القيم الأخلاقية المجتمعية.
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 الأخلاقيةمعرفة حقيقة تقديم المحتوى لبعض القيم يوضح مستوى  (10الجدول )

 % ك هل يقدم المحتوى الموجه إلى الطفل هذه القيم أو بعضها 

 57.1 28 نعم 

 8.1 4 لا

 34.6 17 أحياناً 

 % 100 49 المجموع

 

 

  %(57.1)  أجاب ما نسبتهمحيث    للأطفال عبر وسائل الإعلام،القيم الأخلاقية  تقديم    مستوى الجدول    يبين

قرابة   العينة  يمثلون  التربوية نصف  القيم  من  مجموعة  له  تقدم  الطفل  لها  يتعرض  التي  الإعلام  وسائل  بان 

%(  8.1)  وفي المقابل أجاب ما نسبتهم،  ومنصف  مستوى جيد وهذا في نظر الباحثة    محتواها،عبر    والأخلاقية

بأن  %(  34.6)  أوضح ما نسبتهم، بينما  بشكل مناسب في المحتوى المقدم للطفل  أن المحتوى لم يقدم هذه القيمب

 . دائمأحياناً وليس بشكل   للطفل أن هذه القيم تقدما حيث لا بأس بهوسائل الإعلام تقدم القيم التربوية بنسبة 
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 الطفل  باستخدام بعض المحتوى لغايات خبيثة تضر موافقة المبحوثين على فكرة مدى يبين  (11الجدول )

 % ك هل يمثل بعض المحتوى الموجه إلى الطفل الضرر له 

 59.1 29 أوافق 

 28.5 14 محايد

 12.2 6 لا أوافق 

 % 100 49 المجموع

 

 

%( على فكرة احتمال أن يمثل بعض المحتوى الموجه إلى الطفل ضرراً  59.1كبيرة من المبحوثين )وافقت نسبة  

عليه وهو ما يفسر بواقعية حجم المشكلة إذا لم يقف القائمين على الإعلام والمهتمين بالقضية لمعالجتها جذرياً، 

سة وافية و استراتيجية حول عمق  و يفسر أيضاً وعي الناس بأهمية إيجاد إعلام خاص بالطفل يقوم على درا

%( للذين يقفون موقف الحياد من الفكرة وهذه  28.5الإنتاج وتحقيقه أهداف سامية أخلاقية، و جاءت نسبة )

منطقة ضبابية لا نستطيع الركون إليها عند تقرير أو تفسير النتيجة، أما من أبدوا عدم الموافقة على هذه الفكرة 

 يرجع ذلك لبساطة تفكيرهم و تفسيرهم حيال هذه القضايا.%( و قد 12.2كانت نسبتهم )
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 مدى التوافق مع تأثير المحتوى الجيد في بناء شخصية الطفل وفي نجاح المجتمعيوضح  (12الجدول )

 % ك المحتوى الجيد يؤثر في بناء شخصية الطفل ثم في نجاح المجتمع

 87.7 43 أوافق 

 12.2 6 محايد

 0 0 لا أوافق 

 % 100 49 المجموع

 

ووضوحها مقارنة بردة فعلهم عن التساؤلات مبحوثين حول هذا التساؤل    علفردة  أوضحت نتائج تحليل الجدول قوة  

بمعنى تعظيم النتيجة بعد تأثر    ،ربط بين بناء شخصية الطفل و نجاح المجتمعيعود السبب إلى ال ربما  و   السابقة،

%( للذين وافقوا على أن المحتوى الجيد  87.7الطفل بالمحتوى الجيد المقدم إليه، فظهرت نسبة أعلى قدرت ب) 

سيؤثر في بناء شخصية الطفل وبالتالي ستؤثر هذه الشخصية في دورة حياة المجتمع الذي سيتقدم ويزدهر نتيجة 

%(  12.2ل المستقبل و عماد المجتمع، اما من حايدوا هذه العلاقة يمثلون نسبة )ذلك، فالطفل السوي اليوم هو رج 

و لا تعليق على ذلك سوى أنهم لا يعون أثر وسائل الإعلام وقدرتها على الغرس الثقافي و التغيير الاجتماعي 

صريح لذلك  و ترتيب الأولويات ووضع الأجندة، في حين خرجت النسبة صفرية لخانة ) لا أوافق ( كتضمين  

 الأثر وحقيقة تأثير المحتوى الجيد في بناء شخصية الطفل السوي المنتج لينهض بالمجتمع .
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   المقابلةبطاقة عرض ومناقشة نتائج  :ثالثاً 

، لتجربة الأسلوب الكيفي في تحليل النتائج  الشخصية  فصل نتائج الاستبيان عن نتائج المقابلةمن  قصدت الباحثة  

الدراسة،    الموضوعمستقبل    اكتشافاستقراء الحال و بهدف   عن    المقابلةتحليل بطاقة    حيث أسفرت عمليةقيد 

 : رصد النتائج التالية

تطبيقات الأجهزة الذكية    وعبرالمقدم إليهم عبر وسائل الإعلام    أطفالهم للمحتوى يتابع أولياء الأمور تعرض   .1

المربوطة بالإنترنت، إن لم يكن دائماً فعلى الأقل أحياناً ولكن هذه المتابعة بشكل عام متقطع بدون تعمق،  

 وقد تنعدم أحياناً أخرى، وعلل بعض أولياء الأمور ذلك بانشغالهم وتركيزهم في أمور حياتية أخرى.

كل الأطفال بدون استثناء يفضلون المحتوى المرئي سواء عبر التلفزيون أو عبر تطبيقات الانترنت، في  .2

حين البعض القليل فضل أنواع أخرى بمرافقة التلفزيون، وفي ذلك ترى الباحثة أن عدم تفضيل المحتوى 

 للطفل ليس إلا.   إتاحتهوعدم  وانعدامه إنتاجهاالمقدم عبر الوسائل المقروءة أو المسموعة لندرة 

 - نيكلوديا  –  سبيستون   -  mpc3تعرض الأطفال لمصادر مختلفة تنقل المحتوى مثل القنوات المتخصصة )ي .3

-  CN -  الأغاني و   نبوب  ( ولأشكال فنون متعددة مثل قصص الرسوم المتحركة سبونجوجيري توم    - ماجد

اليوتيوب والمقاطع   قنوات  إلى جانب  "شفا"  " رومو وديانا"  العربية والمدبلجة مثل  والأناشيد والمسلسلات 

 الفكاهية والمهارات فيها. 

بما أن الأطفال محل الدراسة في مرحلة عمرية مبكرة، فجلهم يتعرضون للمحتوى جزء من اليوم إلى نصف   .4

 وأقرانهم. اليوم باعتبارهم إما يقضون وقتاً في الدراسة أو يلعبون مع أشقائهم 

تسابق الكل في الإجابة باختيار )الترفيهي( وبعض يسير اختار إلى جانب عند السؤال عن نوع المحتوى   .5

 الترفيهي الإرشادي والتعليمي والتثقيفي. 

لا ، والبعض الأخر  وأدبهميقدم بعض المحتوى قيماً أخلاقية ويراه بعض أولياء الأمور معكوساً في أخلاقهم   .6

، ونظراً لأن بعض المبحوثين قالوا منذ البداية أنهم لا (%1) نسبة ضئيلة جداً  ب  إلاالقيم  حتى تقديم  يساهم  
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يتابعون تعرض أطفالهم للمحتوى او على الأقل بشكل جيد، فذلك قد يكون سبب كافي لعدم معرفتهم بتقديم  

 القيم الأخلاقية من خلال المحتوى من عدمه. 

يؤثر المحتوى على سلوك الطفل من درجة متوسطة إلى عالية غالباً ويتمثل ذلك في تحول الطفل الذي  .7

المزاج، وفي تكرار طلباتهم   إلى عصبي  العنف  على مشاهدة  الطلبات    وارتفاعيداوم  مع   ليتناسبسقف 

العالمية، خاصة المنتشرة عبر والمسلسلاتمستوى الحياة في القصص   الهبات والترندات  ، وتنفيذ بعض 

 اليوتيوب والتك توك، وغريزة المحاكاة موجودة في الطفل بالذات في الجانب المهاري.

يقلد الأطفال محل الدراسة بعض السلوكيات التي تمرر إليهم خلال غرس بعض القيم، مثل قيمة الأمانة  .8

الطفل    وسلوك الشخصيات   ءالشيإرجاع  وتقليد  الفصحى  العربية  باللغة  والتحدث  صاحبه،  إلى  الضائع 

طيور الجنة والدور    وقناةتقان، وتقليد طريقة الأكل بهمجية كما في قنوات اليوتيوب وبرامج صراع الأكل،  إوب

 الذي تؤديه في اكساب وتعليم الطفل القيم الإسلامية، وتحفيظ الطفل بعض الأناشيد ذات الكلمات الهادفة. 

المبحوثين  يدعم   .9 المحتوى  فكرة  بعض  الأخلاقية مثل    الأخلاقي والتربوي تقدم  القيم  التلفزيون بعض  عبر 

الأمانة واحترام الكبير والتعاون  كمساعدة الضرير على قطع الطريق، و مساعدة الأم في أعمال المنزل، 

ونهاية الكذاب وذنب الكذب، عكس المحتوى المقدم عبر التطبيقات التي تبحث عن تحقيق المشاهدات فقط،  

يث نفوا ذلك من وجهة نظرهم قائلين بأن تشكيل القيم وتدعيمها كان في  و اختلف معهم بقية المبحوثين ح

زمن سابق منذ سنوات طويلة عندما كانت الرسوم المتحركة توجه رسائل إيجابية محددة وواضحة مثل رسوم 

 (.غيرهامغامرات زينة و  –لحن الحياة   –) عهد الأصدقاء 

اتفق المبحوثين بشدة حول بث )بعض المحتوى الموجه للطفل( رسائل مؤدلجة وغايات خبيثة تهدر وقت  .10

النشء فيما لا ينفعهم، ويضرهم أخلاقياً و نفسياً و اجتماعياً على جميع الصعد، عدا أحدهم الذي فسر عدم  

ال جيدة وبمضمون لا يخلو من  اتفاقه تماماً مع الفكرة قائلًا " لا نستطيع التعميم فبعض مسلسلات الأطف

تدعيم القيم الإيجابية" ويبدو في الموقفين الاتفاق فالرأي الأول قال بعض المحتوى يبث رسائل مؤدلجة و  

خبيثة، والرأي الثاني قال بعض المسلسلات لا تخلو من القيم الأخلاقية، ما يؤكد أنه فعلًا يوجد بعض 

الأخلا القيم  لمحاربة  يوظف  الذي  متابعتهم بعض المحتوى  واقع  المبحوثين من  أكد  كما  الطفل،  في  قية 
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، والتي تم حذفها  CNالقنوات التي تبث مضامين تضرب بتعاليم الدين والخلق الحسن مثل قناتي نيكلوديا و  

من على جهاز الاستقبال )الديجتال( بل و وصفوا ذلك بأنه حرب على النشء، ويقصد به إهدار وقتهم فيما 

 لا يفيدهم 

دعم المبحوثين جملةً العبارة القائلة بأن المحتوى الجيد يؤثر في بناء شخصية الطفل ثم يؤثر هذا الطفل    - 

السوي في نجاح المجتمع، بالموافقة الكاملة وعلقوا على ذلك بأن إعلام الطفل نقطة أساسية في بناءه، والطفل 

ن المجتمع، و ان دور الإعلام لا يقل عن دور  المبني على أسس تربوية مجتمعية، هو الطفل السليم الذي يكو 

الأسرة والمدرسة في تشكيل شخصية الطفل، و أن أخطر ما يسوق له الإعلام المؤدلج على سبيل المثال لا  

الحصر فكرة المثلية والترويج لها في برامج و أغاني الأطفال وسخروا لها شخصيات معروفة في رسوم الأطفال،  

كيز على الشخصيات الهلامية والسلبية لترويج أسلوب عدم اللامبالاة حيال التفاصيل  كذلك تسليط الضوء وبتر 

 الحياتية، لشغل الطفل عن تكوين ذاته وفق ما يجب فعله وما يصح من سلوك يناسب عقيدته ودينه ومجتمعه.
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 : العامة للدراسة النتائج

أن مضامين الرسوم الكرتونية عينة الدراسة تعرض قيماً أخلاقية متنوعة بتنوع المسلسلات، بمعنى أنها لا   .1
تحمل القيم الأخلاقية التي يجب أن يتشبع بها الطفل العربي المسلم، بقدر ما تتعاطى مع ذلك تسعى لأن  

تناول القيم الأخلاقية في إعلام الطفل لم يعد هدف أو غاية، ويظهر  ، وإن  كيفما يتوفر وليس كما يجب
 التباين في عرض القيم كبيراً.

أغلب برامج الإعلام الموجه إلى الطفل عبر القنوات العربية هو صناعة غربية بثقافة غربية لا تتصل بالطفل  .2
 المسلم العربي. 

أن اهتمام أولياء أمور الأطفال بمتابعة ما يتعرض له أطفالهم في هذه المرحلة يدلل على وعيهم بحساسية  .3
الموضوع، و إن كان ذلك يتفاوت بينهم من دائماً إلى أحياناً، و ان هذا الوعي لم يكن بنفس الدرجة سابقاً، 

ه قديماً، حيث كانت وجبة الطفل ذات  وترجع الباحثة ذلك إلى اختلاف شكل المحتوى الموجه إلى الطفل عن
فائدة تحوي القيم الأخلاقية والعلمية و أفضل بكثير من الآن حيث زمن غلبة البحث عن الربح أكثر من 
الجودة، ولكن هذا الاهتمام يتراجع امام تهافت الأطفال وعنادهم للاطلاع على الأجهزة الذكية والتعرض إلى  

 تطبيقات الانترنت. 
الترفيهي   .4 المرئي  المحتوى  الطفل يفضل  إليه سلباً    ويتأثرأن  الموجه  التلفزيون   وأصبح،  وإيجاباً بالمحتوى 

والهاتف(   )الكمبيوتر  الذكية  الأجهزة  عبر  الانترنت  تطبيقات  على    وأحياناً يوازي  التطبيقات  تتفوق  كثيرة 
 التلفزيون في مستوى التفضيل.

المحتوى لا يقدم قيماً إ .5 أكان فعل أو قول، وإن كان  إليه في المحتوى غالباً سواء  يقلد ما يقدم  ن الطفل 
ثقافتنا وعن هوية غير  المحتوى مستورد يعبر عن ثقافة غير  أكثر  قليلة، خاصة أن  أخلاقية إلا بنسب 

 هويتنا. 
القيم الأخلاقية لدى الطفل وتأثر إيمان أولياء الأمور بدور وسائل   .6 الإعلام والاتصال في تدعيم وتعزيز 

 الطفل بها وتأثير الطفل في صحة بناء المجتمع. 
  والقيم وحتىمن خلال تفاعل الطفل وتعاطيه مع المفاهيم    تفسر نتائج البحث ما قدمته نظرية الغرس الثقافي  .7

 والشكل. تقليده لها، وخاصة القيم التي يتكرر عرضها له في رسائل مختلفة الإطار 
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 التوصيات:

يقدم من خلال القنوات المحلية   فيمامطالبة صناع القرار والمسؤولين في وزارة الإعلام بوقفة جادة للنظر   .1

 وانتاج بينهم وبين النخبة الاكاديمية والموهوبة في إعداد  والتنسيقإلى هذه المرحلة العمرية،  والفضائية

 الطفل.  وسائل إعلام محتوى 

بأسلوب  .2 الأخلاقية  القيم  خلالها  من  ليمرر  وتفضيلاته  للطفل  المناسبة  الإعلامية  المضامين  إعداد 

 موضوعي. 

 مقاومة الإنتاج المستورد الذي يهدد قيمنا عن طريق توفير ما يعوض الطفل عنه.   .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (155)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

 

 

 ه مراجعمصادر البحث و 
، مجلة البحوث الاعلامية(. دور مجلات الاطفال في بناء شخصية الطفل المصري. 2021أحمد شحاته. )

 . 284 ص:

مجلة جامعة  (. دور الاعلام في العصر الرقمي في تشكيل قيم الأسر العربية. 2011محمد خليل الرفاعي. ) 
 . 687 ص:، دمشق

(. دور صحافة الاطفال في التنشئة الاجتماعية من وجهة نظر المربيات. مجلة  2021عمار خلايفية. )
 . 265  ص:الاعلام والفنون، 

مجلة  (. القيم الأخلاقية في وسائل الاعلام وتأثيرها على شخصية الطفل وسلوكه. 2022جميلة قادم. ) 
 . 11 ص:، أبعاد

مجلة جرش مل محمد نبيل. )ب ت(. الدور التربوي لوسائل الاعلام في بناء وترسيخ القيم المجتمعية. أ
 . للبحوث والدراسات

 عمان: دار المسيرة.  نظريات الاتصال.(. 2012منال هلال المزاهرة. )

مجلة جامعة  (. دور الاعلام في العصر الرقمي في تشكيل قيم الأسر العربية. 2011محمد خليل الرفاعي. ) 
 . 687، صفحة دمشق

 .mail.almerja.net(. مفهوم الدور. تم الاسترداد من 2021محمد كشيش. )

قراءة في المفهوم والأهداف والوسائل.   -(. التربية الاعلامية 2018نور الهدى عبادة. ) -يعلي محمد السعيد
 .المجلة الدولية للاتصال الاجتماعي

 دور التلفزيون في تشكيل القيم الجمالية لدى الشباب الجامعي الجزائري. (. 2007- 2006سمير العرج. ) 

 للقيم. السوسيولوجيةالدلالة (. 2020أسماء رتيمي. )   -لطيفة طبال  

 بدون ذكر بلد النشر: عالم الكتب. علم الاجتماع الاعلامي.(.  1984عطية جبارة. ) 

 تم الاسترداد من بوابة الاهرام. دور الاعلام في بناء منظومة الاخلاق.(. 2021يمان فكري. )إ 

 القاهرة. الاعلام والمجتمع.(.  2006منى الحديدي/ سلوى إمام. )  



 2025يونيو  ( 6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام     المجلة الليبية لبحوث الإعلام      
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly             (156)              www.journals.uob.edu.ly 
 

 

                 
 

 

 السياسية للطفل. التنشئةأثر الاحداث السياسية المشاهدة على التلفزيون على (.  2008مختار يمينة. ) 
 الجزائر.

 المملكة المتحدة: مؤسسة هنداوي. كتاب الاخلاق.(. 2011أحمد أمين. ) 

 أثر وسائل الاعلام على القيم والسلوكيات لدى الشباب.(.  2006-2005معيزه. ) السعيد بو 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (157)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

 
 
 
 

 دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية  
 دراسة ميدانية 

The Role of Social Media in Raising Awareness of 

National Reconciliation Efforts 

A field study   

 كلية الإعلام والاتصال جامعة اجدابيا  -قسم الإذاعة والتلفزيون  فائزة حمد الفارسي .1

 
Faiza Hamad Al-Farsi Department of Radio and Television, Faculty of 

Media and Communication, University of Ajdabiya 

Faizalfrsi@uoa.edu.ly 
                

 كلية الإعلام والاتصال جامعة اجدابيا  -قسم العلاقات العامة   -جودةحمد م إيمان .2
Iman Muhammad Judeh, Department of Public Relations, Faculty of 

Media and Communication, University of Ajdabiya 

Emanalmshity5@gmail.com 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:Faizalfrsi@uoa.edu.ly


 2025يونيو  ( 6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام     المجلة الليبية لبحوث الإعلام      
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly             (158)              www.journals.uob.edu.ly 
 

 

                 
 

 

 ملخصال
الدراسة إلى معرفة دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية وبيان مدى هدفت  

التي ركزت عليها وسائل التواصل الاجتماعي، وتحديد ضوابط ها  ، والكشف عن قضاياهاالمبحوثين بمفهوموعي  

التي تحد من   التوعية بجهود المصالحة الوطنية، وإبراز السلبيات  تفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي في 

 فاعلية دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية. 

عتمد الدراسة على ثلاثة مفاهيم رئيسة تتمثل في: وسائل التواصل الاجتماعي، والتوعية، والمصالحة الوطنية،  وا 

بناء على ما تقتضيه طبيعة هذه الدراسة، يكون  وتعتمد في توجهها النظري على نظرية المسؤولية الاجتماعية، و 

ويتمثل مجتمع الدراسة في المواطنين بمنطقتي بنغازي وطرابلس، وتكونت عينة الدراسة  المنهج الوصفي هو الأنسب؛  

( مفردة اختيرت بطريقة الأسلوب العشوائي، وتمثلت أداة جمع البيانات في استمارة الاستبانة. وأسفرت 1000من )

المجتمع هي  الدراسة عن   الوطنية واستقلال  الوحدة  عليها وسائل   اهمان  التي ركزت  الوطنية  المصالحة  قضايا 

في مقدمة ضوابط  تأتي  "التغطية الموضوعية لقضايا المصالحة الوطنية"    ، كما توصلت إلى أن التواصل الاجتماعي

دعم قيم الولاء والانتماء الوطني ، وأن  ةتفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطني

 . أهم أهداف وسائل التواصل الاجتماعي على مستوى التوعية بجهود المصالحة الوطنيةهي  لدى المواطن الليبي

بتعزيز مكانة قضية المصالحة الوطنية   وقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات كانت أهمها التوصية

 الليبية واستعادة أولويتها بوصفها قضية مركزية للمجتمع الليبي.

 

 الكلمات المفتاحية 

 .الوطنية، التوعية المصالحة الاجتماعي، التواصل 
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Abstract 

           The study aims to identify the role of social media in raising awareness of 

national reconciliation efforts, to clarify the extent of respondents’ awareness of the 

concept of national reconciliation, to reveal the national reconciliation issues that 

social media focused on, to determine the controls for activating the role of social 

media in raising awareness of national reconciliation efforts and issues, and to 

highlight the negatives that limit the effectiveness of the role of social media in raising 

awareness of national reconciliation efforts. 

The study is based on three main concepts: social media, awareness, and 

national reconciliation, while its theoretical orientation is based on the theory of social 

responsibility. Based on the nature of this study, the descriptive approach is the most 

appropriate; the study community is represented by citizens in the Benghazi and 

Tripoli regions, while the study sample consisted of (1000) individuals selected 

randomly, and the data collection tool was the questionnaire form. 

The most prominent issues of national reconciliation that social media focused on are: 

(a) “national unity” at (19.8%), (b) “independence of society” at (10.2%), (c) 

“rejecting violence and fighting terrorism” at (9.3%). 

The study recommends strengthening the status of the Libyan national reconciliation 

issue and restoring its priority as a central issue for Libyan society, increasing its 

presence in regional and international forums, and denying the justifications and 

excuses that are being used to ignore and turn away from it. 

 

Keyword  

 social media, national reconciliation, awareness 
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 مقدمة  ال

وما صاحبها    ،ترجع نشأة قضية المصالحة الوطنية الليبية إلى أعقاب ثورة فبراير حيث مشروع العدالة الانتقالية

الدولة وأجهز  العام.   تهامن تحديات جمة ناجمة عن ضعف مؤسسات   الوطنية   المصالحةن  ولأ  وانعدام الأمن 

 ،دخول البلاد في مسار انتقال سلمي يتحقق فيه الشمول ويمهد لعبور آمن إلى مرحلة الاستقرارلمطلب جوهري 

والتصدي الحازم لانتهاكات حقوق   الانتقاليةرساء مبادئ العدالة  لإهذا من ناحية، ومن ناحية أخرى لا غنى عنها  

القضاء برؤية شاملة    ،الإنسان السياسية والاقتصادية والثقافية، وإصلاح منظومة  في الأوضاع  النظر  وإعادة 

 الانقسام والصراع.  ومعالجة الخلل الذي أدى إلى  وكل مظاهرها،  أشكال الظلم والاستبداد والطغيانكل  على  تقضي  

ورفع الوعي السياسي لدى المواطنين؛ لإعادة الثقة    تفعيل الحراك السياسي في المجتمعبالإضافة إلى  

التعاون والوئام والتفاهم وفق قوانين   بين الأحزاب والتكتلات السياسية والانتقال بالجميع إلى مجتمع قائم على 

 (. 2024، صلاحتجعل الجميع على قدم العدالة في الحقوق والواجبات ) 

وترتكز المصالحة الوطنية في المجتمع الليبي على آليات عدة: كالحوار الوطني، والوساطة الدولية، والتفاوض،  

والتحكيم، والمقاضاة... إلى غير ذلك من الآليات التي توجب على أطراف المصالحة الالتزام بالصالح العام،  

من شأنها تهديد الأمن العام ونبذ الاستقرار وإشاعة    بعيداً عن المصالح الشخصية التي تستند إلى آلية القوة التي

الفوضى؛ الأمر الذي يجعل من المصالحة الوطنية فرصة حيوية لترميم الثقة، وإعادة بنائها بين القوى والتكتلات 

 (.  2024السياسية ومكونات المجتمع الليبي )اللافي، 

المصالحة الوطنية التي تدعم تحقيق  دعم الجهود  " ضرورة  الأمم المتحدة  ويؤكد أحد التقارير الصادرة عن "منظمة

وتحديد الفرص التي تبرز من خلالها جهود السلطات    ليبيا،كسر الجمود السياسي في  و تشجيع الحوار،    عبر

وتوحيد المؤسسات   ،إلى أن الشعب الليبي يتطلع إلى الاستقرار، مشيراً  الليبية والمجتمع المدني تجاه هذه الغاية

بعثة )  الحاجة إلى النأي عن الإجراءات الأحادية التي تعرقل العملية السياسية  اً وإجراء انتخابات وطنية، مؤكد

 (.  2023، ليبيافي الأمم المتحدة لدعم 
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الاجتماعية وترشيدها، ولعل من أبرزها  ومن الملاحظ أن نجاح المصالحة الوطنية رهن تفعيل جهود المؤسسات 

المؤسسة الإعلامية عامةً ووسائل التواصل الاجتماعي خاصةً، ولا سيما أن هذه الوسائل سلاح ذو حدين، إما  

إيجابي يسهم في التوعية الصحيحة والصادقة بجهود المصالحة الوطنية وترتيب قضاياها لدى الجمهور، ودفعهم 

هذه الجهود ودعمها على نحو يوحي بتحقيق أهدافها وإرساء دعائمها الوطنية، وإما   إلى المشاركة والتفاعل مع

سلبي يؤدي إلى التقليل من هذه الجهود عبر نشر كثير من المعلومات من دون التحقق من مصداقيتها، والتحيز 

لمضللة التي تثير في تغطية جهود المصالحة الوطنية، وإثارة الشكوك بنشر الأكاذيب والشائعات والمعلومات ا

الفتن حول هذه القضايا، وتغليب المصالح الخاصة على المصلحة الوطنية العامة، ومحاربة الأفكار البناءة التي 

 تساند جهود المصالحة الوطنية.

الوطنية؛   المصالحة  لقضية  الأساسية  القيمة  تدرك  أن  الاجتماعي  التواصل  لوسائل  ينبغي  ذلك  منطلق  ومن 

التي التحديات التي تواجه جهود  المجلس الرئاسي لتشكيل   الأمة كأحد أهم بوصفها القضية العليا التي تشغل  

وتكون   ،  بشكل موحد    نتجمع لليبييقاعدة بناء دولة  حتمية لتأسيس    ضرورةحكومة وحدة وطنية، بل تصبح  

هذا من ناحية، ومن ناحية أخرى يعد الالتزام بالمعايير المهنية    التعايش السلمي بين مكونات المجتمع الليبي  ركيزة

المعايير التي تؤكد   ، وغيرهاومبادئ المسؤولية المجتمعية، حيث الموضوعية، والحياد، والمساءلة، والدقة من 

 حرية المطلقة إلى الحرية المسؤولة التي تتسم بالمسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع الليبي.  أهمية الانتقال من ال

 مشكلة الدراسة: 

بجهود  التوعية  في  الاجتماعي  التواصل  وسائل  دور  معرفة  على  يركز  حيوياً؛  موضوعاً  الدراسة  هذه  تعالج 

المصالحة الوطنية؛ من منطلق تأكيد أهمية دورها الرائد في التوعية بقضايا المصالحة الوطنية وأهدافها الأساسية،  

ا للمعلومات وأثر هذا الاعتماد في وعيهم بمفهوم  استناداً إلى مدى اعتماد الجمهور الليبي عليها بوصفها مصدر 

الاستقرار  السلام وإحلال  معالجتها لإقرار  إلى  المصالحة  تسعى  التي  الأساسية  والقضايا  الوطنية،  المصالحة 

التزام وسائل التواصل الاجتماعي بمبادئ   والوحدة الوطنية بالمجتمع الليبي، علماً بأن معالجة تلك القضايا رهن

الممارسة المهنية والمسؤولية الاجتماعية التي تسهم في تقيين دورها التوعي وضبطه وتقويمه بعيداً عن   ومعايير

 نشر الأكاذيب والمعلومات المضللة. 
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كثير من بناءً على  وجديرُ بالذكر أن المواطن الليبي يقبل على استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  

و  الاجتماعي،  التواصل  وسائل  استخدام  مهارة  التوعية:  عملية  في  المؤثرة  تفضيله  المتغيرات  للمحتوى  مستوى 

ومدى موثقية المعلومات المنشورة حول القضايا الوطنية؛ لتمثل عملية التوعية مطلباً أساسياً لتقويم ،  الإعلامي

 المعالجة الإعلامية لقضايا المصالحة الوطنية.

وبناءً على ذلك؛ تتمثل مشكلة الدراسة الحالية في دراسة دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود 

المصالحة الوطنية؛ للكشف عن مدى اعتماد الأفراد عليها والوسائل الاجتماعية التي يعتم د عليها، ومدى التزامها 

المصالحة الوطنية؛ لإيضاح ماهيتها في إطار العلاقة    بمعايير المسؤولية المجتمعية ومبادئها حال معالجة قضايا

 بينها وبين العوامل المؤثرة في عملية التوعية. 

 أهمية الدراسة: 

تبرز أهمية هذا الموضوع في دراسة دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة  

ب تتسم  والتي  الليبي،  المجتمع  يشهدها  التي  الانتقالية  المرحلة  هذه  ظل  في  السريعة  الوطنية  الثورية  التغيرات 

؛ بحيث يمكن إجمال  المؤثرة في كيانهوالأمنية والمتلاحقة في مختلف جوانبه السياسية والاقتصادية والاجتماعية 

 أهميتها في ما يأتي: 

النظرية: الأهمية  بجهود   )أ(  التوعية  في  الاجتماعي  التواصل  وسائل  دراسة دور  في  النظرية  الأهمية  تتمثل 

المصالحة الوطنية؛ تبعًا لاتجاهات الجمهور الليبي التي تمثّل جوهر عملية التوعية؛ لتمثل جهداً علمياً منظماً  

ت عن الظاهرة محل الدراسة،  في إطار منهج المسح الإعلامي؛ لسعيها نحو توفير أكبر قدر من الحقائق والبيانا

التواصل   وسائل  على  للقائمين  علمية  ركيزة  وتكون  والدارسون،  الباحثون  إليها  ويرجع  بها  يسترشد  أن  يمكن 

الاجتماعي يمكن الاعتماد عليها والعمل في سياقها؛ لتقويم أدائها الإعلامي في أثناء معالجة القضايا الوطنية 

وجيهها نحو التوظيف الجيد لهذه الوسائل التي يقبل الأفراد على الاعتماد عامةً وقضايا المصالحة خاصةً، وت

عليها بوصفها مصدرا للمعلومات حول الأحداث والقضايا الجارية في المجتمع الليبي، بالإضافة إلى إثراء المكتبة  
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التواصل   وسائل  استخدام  بين  العلاقة  وتحليل  تفسير  إلى  تسعى  التي  المنهجية  العلمية  الجهود  بأحد  العربية 

 الاجتماعي والتوعية بجهود المصالحة الوطنية.

التطبيقية: الأهمية  العلمية؛    )ب(  النتائج  عدد من  إلى  التوصل  للدراسة في محاولة  التطبيقية  الأهمية  تتمثل 

الهادفة إلى تحليل وتفسير العلاقة بين دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية  

ذه النتائج في الإجابة عن  مع التركيز على عينة من المواطنين الليبيين بمنطقتي طرابلس وبنغازي، والإفادة من ه 

تساؤلاتها وتحقيق أهدافها، وتقديم رؤية منهجية لتقنين دور وسائل التواصل الاجتماعي، فضلًا عن حاجة المجتمع 

الليبي إلى مزيد من دراسات التوعية بجهود المصالحة الوطنية، وتقديم تصور عملي من شأنه الإفادة مما تتوصل 

من نتائج وتوصيات منهجية في تقويم مسار المعالجة الإعلامية وإرساء مبادئ الوعي الاجتماعي المستنير إليه 

 بأهداف المصالحة الوطنية الليبية.

 أهداف الدراسة:

تسعى الدراسة إلى تحقيق هدف أساسي يتمثل في: معرفة دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية 

 بجهود المصالحة الوطنية دراسة ميدانية، وينبثق عن هذا الهدف أهداف فرعية عدة، هي: 

 بيان مدى وعي المبحوثين بمفهوم المصالحة الوطنية. .1

 الكشف عن قضايا المصالحة الوطنية التي ركزت عليها وسائل التواصل الاجتماعي.  .2

 التواصل الاجتماعي التي يعتمد عليها المبحوثون في متابعة قضايا المصالحة الوطنية.معرفة وسائل  .3

 تحديد ضوابط تفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية وقضاياها. .4

إيضاح مدى اعتماد المبحوثين على وسائل التواصل الاجتماعي بوصفها مصدرا للمعلومات عن المصالحة   .5

 الوطنية.

 إبراز السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية. .6

تقديم تصور لمعالجة السلبيات التي تحد من دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة   .7

 الوطنية.
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 :الدراسة حدود

أربعة   على  الدراسة  والحدود  تعتمد  البشرية،  والحدود  المكانية،  والحدود  العلمية،  الحدود  هي:  أساسية،  حدود 

 الزمانية، ويمكن التمييز بينها على النحو الآتي:

 الحدود العلمية: مناقشة دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية. .1

 .الحدود المكانية: تتسع الحدود المكانية للدراسة لتشمل جميع المواطنين بمنطقتي بنغازي وطرابلس .2

 ( مع التركيز على تطبيقها في شهري )أكتوبر ونوفمبر(. 2024الحدود الزمانية: ت العام الدراسي ) .3

 تساؤلات الدراسة:

تنطلق هذه الدراسة من الإجابة عن تساؤل أساسي هو: ما دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود 

 المصالحة الوطنية ؟ وينبثق عن هذا السؤال تساؤلات فرعية عدة، هي:

 ما مدى وعي المبحوثين بمفهوم المصالحة الوطنية؟  .1

 ما قضايا المصالحة الوطنية التي ركزت عليها وسائل التواصل الاجتماعي؟ .2

 المصالحة الوطنية؟ما وسائل التواصل الاجتماعي التي يعتمد عليها المبحوثون لمتابعة قضايا   .3

 ما ضوابط تفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية وقضاياها؟  .4

ما مدى اعتماد المبحوثين على وسائل التواصل الاجتماعي بوصفها مصدرًا للمعلومات حول المصالحة   .5

 الوطنية؟

المصالحة   .6 بجهود  التوعية  في  الاجتماعي  التواصل  وسائل  دور  فاعلية  من  تحد  التي  السلبيات  ما 

 الوطنية؟

ما مقترحات معالجة السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود  .7

 المصالحة الوطنية؟ 
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 نوع الدراسة ومنهجها 

وتهتم بدراسة الحقائق بشأن الظواهر  ؛ التي تصف  المقارنة  الوصفيةوالأبحاث  الدراسات    فيتندرج هذه الدراسة  

والأحداث الجارية، وذلك من خلال جمع المعلومات وتحليلها وتفسيرها، لاستخلاص الدلائل أو إصدار تقويمات  

من الظواهر الأخرى، كثيرا  أو هي: البحوث التي تصف الأحداث والأشخاص، و ،  ( 10ص،  1985)شفيق,  بشأنها  

 . (121ص ، 1992)عبد الحميد,  الأهداف وأنماط السلوك المختلفةو القيم، و الاتجاهات، و مثل: المعتقدات، 

دور وسائل التواصل لاجتماعي النسق التحليلي الكمي والكيفي في دراسة وتحليل    إتباع  إلىهذه الدراسة    وتميل

 ، والكشف عن اتجاهات الجمهور وتحليلها ومقارنتها. في التوعية بجهود المصالحة الوطنية

الدراسات   منهج  على  الدراسة  تعتمدو مجال  في  المستخدمة  المناهج  أبرز  من  يُعد  الذي  الإعلامي،  المسح 

خاصة؛ الوصفية  الدراسات  والبحوث  عامة    على   الحصول  في  يسهم  منظماً   علمياً   جهداً   بوصفه  الإعلامية 

  الدراسة،   عن تساؤلات  وافية  إجابات  إلى  للوصول  المنهج  هذا   وظف   وقد  الاهتمام،  محل  الظاهرة  عن  معلومات

شبكات    من  عشوائية  لعينة  مسحاً   الدراسة  تتضمن  وبذلك  دلالة،  ذات  تفسيرية  نتائج  واستخلاص مستخدمي 

 .دور وسائل التواصل لاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنيةبقصد دراسة  التواصل الاجتماعي؛

لأنه الأسلوب الأمثل للدراسة    الإعلام؛وقد التزمت الباحثة بمنهج المسح الإعلامي بأسلوب مسح جمهور وسائل  

وذلك لاعتبارات توفير الجهد والوقت الملازمين للدقة بصورة أكبر سواء عند جمع البيانات أو التبويب أو التصنيف 

في العمل الميداني أو في عمليات المراجعة والتحليل، بالإضافة إلى أن قلة الحالات تمكننا من توجيه أسئلة  

نب البحث، كما أنه يتيح للباحثة التعمق في دراسة الظاهرة عن طريق جمع المعلومات تقتضيها دراسة جميع جوا

 الواقعية والدقيقة بشكل شامل.

  :وعينتهامجتمع الدراسة 

إجراء دراسة ما  ها  المراد من ،كيانات معنوية عامة ذات علاقة بموضوع الدراسة أو أفراد  مجتمع الدراسة:يقصد ب

 ن طريق مشكلة معينة ع  أو للوصول إلى حقائق ونتائج عن ظاهرة    ا؛عن طريق مسح عينة خاصة ومحددة منه

العناصر التي تعاني مشكلة الدراسة    أو  الأفرادجميع  ، أو  البحث العلمية  باستخدام أدواتتطبيق مسح اجتماعي  

   .(24، ص2012، الخرابشة)  عليهالى تعميم نتائجها إعلاقة بها، وتسعى الباحثة   هي ذات أو
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جموع المواطنين القاطنين بمنطقة بنغازي ومنطقة طرابلس بوصفهم الطرفين الأساسيين   ويتمثل مجتمع الدراسة في

 .للمصالحة الوطنية في المجتمع، والقوى الفاعلة التي يمكن أن تسهم في نجاح المصالحة وتعزيز الوحدة الوطنية

   : عينة الدراسة

فاختيار العينة بشكل جيد ومناسب يساعد على    ؛بحثهفي  المحاور التي يستخدمها الباحث    أهمالعينة من    دعتُ 

(  1000العينة الدراسة في )وعليه حددت الباحثة    ،نتائج ذات مصداقية عالية وكفاءة موثوق بها  إلىالتوصل  

وهو عدد كاف   مفردة مقسمة بالتساوي بين منطقتي بنغازي وطرابلس، كما راعت المساواة بين الذكور والإناث،  

 تمثيل التنوع والاختلاف في خصائص العينة.ب  ةللخروج بمؤشرات دالة إحصائياً؛ علماً بأن هذا العدد يسمح للباحث

 : جمع البيانات أداة

: البيانات الأساسية للمبحوثين، الأولكونت من محورين أساسيين التي ت ةاعتمدت الباحثة على صحيفة الاستبان

الوطنية،  والثاني: والمصالحة  الاجتماعي  التواصل  قياس  و   شبكات  الخاصة  البحثية  الأسئلة   جميع تضمنت 

 .والإجابة عن تساؤلاتها  ها الدراسةالمتغيرات التي تستهدف

وعقب الانتهاء من إعداد أداة الدراسة في صورتها الأولية، عرضت على جمع من المحكمين من تخصصات  

مختلفة، ذات صلة وثيقة بالموضوع، للتأكد من صدق الاستمارة وصلاحيتها لقياس الهدف الذي أعدت من أجله،  

إبداء الرأي حول: ارتباط العبارة بالبعد الواردة تحته، ووضوح العبارة ودقة   (2) وقد طلبت من السادة من المحكمين  

اختيرت العبارات التي ، حيث  صياغتها، وتقويم درجة أهمية العبارة، ومقترحاتهم بالحذف أو التعليل أو الإضافة

( بنسبة  عليها  محتوى  90أُجمِع  على  التعديلات  بعض  إجراء  مع  المحكمين،  السادة  قبل  من  فوقها  فما   )%

سؤالا(، كما تُحُقِّق  من صدق الاتساق   34الاستبانة، وبهذا تكون أداة الدراسة في صورتها النهائية مكونة من )

(، بين درجة كل عبارة من  Alphacronbachة معامل )ألفا كرونباخ  الداخلي لاستمارة الاستبانة باستخدام قيم

 
تدريس  الالمرضي عضو هيئة    ةعبد الله حميدد    . أ  تدريس بكلية الإعلام جامعة بنغازي.العضو هيئة    ةد خالد سبيت   .أ  .2

 بكلية الإعلام جامعة بنغازي. 
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( للمحور الثاني، بمتوسط  0.85( للمحور الأول، وبنسبة )0.82عبارات المحورين والدرجة الكلية لهما بنسبة )

للتأكد من صحة تصميم  83.5) استطلاعية  بدراسة  الباحثة  قامت  ثم  الاستبانة،  استمارة  لمجمل محوري   )%

 ( مبحوث. 100ى )الاستبانة ومدى استيعاب الطلاب لمفرداتها، وذلك بتطبيق الاستبانة عل 

 Statistical Package"(  SPSSوقد اعتمدت الباحثة على برنامج "الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية" )

For Social Sciences"لاستخراج المعاملات الإحصائية التي تفسر العلاقة بين المتغير الأساس والمتغير  ؛

التالية: الإحصائية  الأساليب  خلال  وذلك من  الدراسة،  في  المئوية  التابع  والنسب  البسيطة  الوزن  و   ،التكرارات 

  عامةً ألفا كرونباخ: للتأكد من ثبات محاور الدراسة  و   ،( ÷ الدرجة العظمىx  100المئوي: )المتوسط الحسابي  

   .ومربع كاي ، والاتساق الداخلي بين كل عبارة من عبارات كل محور على حدة
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 الدراسات السابقة:

إلى سد الفجوة النظرية حول كيفية تأثير وسائل التواصل الاجتماعي   (Siyal & Broh:2023)سعت دراسة  

في الوعي السياسي، والبحث عن كيفية مساعدة وسائل التواصل الاجتماعي للأشخاص على تعر ف السياسة  

ة خارج المدرسة، وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي اعتُمد فيها على منهج المسح الإعلامي بالعين

( طالباً في الجامعات الباكستانية، وتمثلت أداة جمع المعلومات في استمارة الاستبانة، 977العشوائية البالغ قوامها )

وتوصلت الدراسة إلى ما يأتي: )أ( بإمكان الطلاب معرفة السياسة من خلال المناقشة السياسية على شبكات 

دث الطلاب عن السياسة على وسائل التواصل الاجتماعي  التواصل الاجتماعي، )ب( أشارت النتائج أنه كلما تح

كان فهمهم للسياسة أفضل؛ نظراً لأن أنشطة وسائل التواصل الاجتماعي لا تنطوي على مستخدمين، فإنها لا 

تفعل سوى القليل لرفع الوعي السياسي. )ج( يتعلم الطلاب مزيدًا من المعلومات عن السياسة عندما يتحدثون 

هم مقارنة باستخدامهم وسائل التواصل الاجتماعي فقط. )د( يعتمد وعي الطلاب السياسي على  عنها مع أقران

 جنسهم وعمرهم ومقدار الأموال التي لديهم.

الإجابة عن تساؤل أساسي وهو كيف تؤثر وسائل الإعلام الاجتماعية    (:Fakeye: 2023)دراسة  استهدفت  

في مستوى التنوير السياسي من حيث الوعي السياسي للشباب؟ وت ع ر ف الاستجابات المتعلقة بإسهامات وسائل 

منهج   الوصفية حيث  الدراسات  إلى  الدراسة  هذه  وتنتمي  السياسية،  المشاركة  تعزيز  في  الاجتماعي  التواصل 

في ولاية   ( شاباً في سبعة أحزاب سياسية في بلدة إيلارو الواقعة396العشوائية لـ )  الاجتماعي بالعينةالمسح  

، وتوصلت الدراسة إلى أن الشباب في المدينة معلقون سياسيون نشطون على وسائل التواصل  أوجون بنيجيريا

رض والأمة حول الموضوعات الرئيسة في الإنترنت وخارجها. )ب( تُعد الاجتماعي ومطلعون على سياسة الأ

كما أوضحت تطبيقات الشبكات الاجتماعية بمنزلة منبر لجمهور متجانس ومتنوع ومتفاعل على نطاق واسع،  

آرائهم بحرية حول كثير من أنشطة الحكومة ووكالاتها، ويناقشون ويسهمون   ون يتشاركصانعو الرأي  النتائج أن  

الدراسة بالاستخدام المسؤول لوسائل التواصل الاجتماعي    أوصت  ، كمافي القضايا الموضوعية ذات الاهتمام العام
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من قبل الشباب؛ لتوليد وجهات نظر معارضة قد تكون بمنزلة كش ملك ضد الآراء الشعبية غير المربحة أو  

  .الراضية، وهو أمر ضروري لكل ديمقراطية

تؤديه وسائل التواصل الاجتماعي الدور الذي    على  تعر فالإلى  (  Adams and et al:2023)دراسة  هدفت  

، وتُعد هذه الدراسة من الدراسات  في توليد الوعي السياسي والمناقشة والاستراتيجيات من أجل انتخابات أفضل

الوصفية التحليلية التي اعتُمد فيها على منهج المسح الإعلامي للأوعية العلمية ذات الصلة بموضوع الدراسة،  

وتوصلت الدراسة إلى ما يأتي: )أ( برزت وسائل التواصل الاجتماعي بوصفها قوة قوية تتجاوز الحدود الاقتصادية  

، وتوحد الناس من خلفيات متنوعة. )ب( تكمن أهمية وسائل التواصل الاجتماعي في والسياسية والاجتماعية

ز الوعي بأنشطة قدرتها على إعادة تشكيل عملية الحكم، وتوفير منصة لزيادة مشاركة المواطنين من خلال تعزي

الحكومة. )ج( كان لانتشار منصات التواصل الاجتماعي واستخدامها تأثير عميق في المجتمعات والمؤسسات  

العالم، ومن بين   أنحاء  التواصل الاجتماعي دورها في نشر    الإسهاماتوالحكومات في جميع  البارزة لوسائل 

المعلومات عن الأنظمة السياسية للدولة، والأنشطة السياسية، والتعبئة السياسية، وتعزيز الوحدة في ظل التنوع،  

وتعزيز مجتمع متناغم وشامل. )د( تتمثل أهم مساوئ استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في: القدرة على زرع  

 .والانقسام، وتهديد الوحدة الوطنية والاستقرارالفوضى 

على إيضاح دور الإعلام الجديد في تعزيز القضايا الوطنية الفلسطينية، والكشف   (2022)الشرافي:ركزت دراسة  

عن دوافع استخدام الإعلامي الفلسطيني للإعلام الجديد، وتعرف مقدار الاستفادة في تعزيز قضية المصالحة  

فية التحليلية التي  الوطنية الفلسطينية من خلال استخدامه للإعلام الجديد، وتعد هذه الدراسة من الدراسات الوص

اعتُمد فيها على المنهج المسحي، وتمثَّل مجتمع الدراسة في الإعلاميين والإعلاميات الفلسطينيين العاملين في 

( مفردة عشوائية من الإعلاميين، وتوصلت الدراسة إلى ما 200قطاع غزة، في حين تمثل مجتمع الدراسة في ) 

%(، تلاها متابعة 92.7د مواقع الإعلام الجديد مصدرا مهما للمعلومات في القضايا المختلفة بنسبة )يأتي: )أ( تُع

م ل العينة. )ب( ضرورة 90.1التغييرات السياسية والاجتماعية على الصعيدين العربي والدولي بنسبة ) %( من مُج 

يا الوطنية الفلسطينية بكل أشكالها، والعمل بذل مزيد من الجهد في توعية الجمهور الفلسطيني بكل أطيافه بالقضا

في استخدام الإعلام الجديد بهدف نشر الوعي بالقضايا الوطنية وزيادة معرفة الجمهور بها.    نلتوعية الإعلاميي
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التسامح وحرية   في نشر مفاهيم  الجديد  الإعلام  باستخدام  الفلسطينية  المؤسسات الإعلامية  قيام  )ج( ضرورة 

في تشكيل الثقافة السياسية لدى الشباب   له أهميتهمعلومات  للمصدر    باعتبارهالاختلاف وعدم إقصاء الآخر؛  

 الفلسطيني.

دور وسائل التواصل الاجتماعي في الوعي السياسي    تعريف  (and et al: 2022  Barua)استهدفت دراسة  

والمشاركة السياسية، ودراسة تأثير وسائل التواصل الاجتماعي في الوعي السياسي والمشاركة، والكشف عن آثار  

وسائل التواصل الاجتماعي في التعبئة السياسية وإشراك المواطنين، وتعد هذه الدراسة من الدراسات الاستطلاعية 

لـ )التي اع ( مستجيب من سكان منطقة 100تُمد فيها على منهج المسح الإعلامي بالعينة العشوائية الطبقية 

ديبروجاره بالهند، وتمثلت أداة جمع البيانات في استمارة الاستبانة. وتوصلت الدراسة إلى ما يأتي: )أ( نشأت 

الهندية، السياسة  المزيفة،   تحديات جديدة مع نمو وسائل الإعلام الاجتماعية في  انتشار الأخبار  من أهمها: 

والمعلومات المضللة، وخطاب الكراهية، والتحريض على العنف، )ب( تظهر أهم طرق التعامل مع مشكلات 

وسائل الإعلام على مستوى الوعي السياسي في: تحسين تنظيم مواقع التواصل الاجتماعي والإشراف عليها،  

ين الاستفادة من وسائل التواصل الاجتماعي باعتدال أكبر، والامتناع  )ج( يجب على الأحزاب السياسية والمرشح

عن نشر المعلومات المضللة، أو التحريض على الكراهية أو الدعوة إلى العنف. )د( تؤدي منصات التواصل  

المتوقع   الاجتماعي بالفعل دورًا مهمًا في التواصل السياسي والمعرفة السياسية والمشاركة السياسية في الهند، ومن

أن ينمو هذا الدور مع تقدم التكنولوجيا، لذا فمن الأهمية بمكان الاستجابة للتهديدات التي تشكلها وسائل التواصل  

  .الاجتماعي مع الاستفادة أيضًا من الفرص التي توفرها لتعزيز الديمقراطية في الهند

اتجاهات الصحفيين الفلسطينيين نحو تغطية جهود المصالحة    التعرف على   ( 2019)النفار:  استهدفت دراسة  

الفلسطينية، ومدى قيام الصحفيين الفلسطينيين بتغطية جهود المصالحة الفلسطينية وآلية التغطية، وأهم جهود  

المصالحة الفلسطينية التي يحرص الصحفيون الفلسطينيون على تغطيتها، وأهم المصادر الأولية التي يعتمدون 

ا. وتنتمي الدراسة إلى البحوث الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي، في إطار أسلوب مسح أساليب  عليه
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البالغ قوامها ) ( مبحوثاً من الصحفيين المقيمين في القدس والضفة الغربية  250الممارسة الإعلامية، بالعينة 

وقطاع غزة، وجُمِعت البيانات عن طريق صحيفة الاستقصاء. وتوصلت الدراسة إلى ما يأتي: )أ( يحرص ما 

في حين ذهب بعض المبحوثين بنسبة   يزيد على نصف عينة الدراسة على متابعة جهود المصالحة كبيرة جداً،

%( إلى الحرص على متابعتها بدرجة منخفضة ومنخفضة جداً. )ب( يمثل تأثير التوجه السياسي للصحيفة  14)

الصحفيين   اتجاهات  تشكيل  في  المؤثرة  العوامل  أهم  الوطنية؛  المصالحة  لقضية  بالاتصال  القائم  تناول  في 

%(، وذلك مقارنة بتراجع أهمية تأثير  85.6الوطنية بوزن نسبي بلغ )  الفلسطينيين نحو تغطية جهود المصالحة

%(. )ج( يمثل  73.2الإعلانات والمعلنين في تناول القائم بالاتصال لقضية المصالحة الأخيرة بوزن نسبي قدره )

،  %(87.8دعم القضية الفلسطينية على نحو عام أهم دوافع المبحوثين لتغطية جهود المصالحة بوزن نسبي )

 %(. 80.4في حين حصل دافع الدعاية لموقف الحركة التي انتمي إليها على المرتبة الأخيرة بوزن نسبي )

تعزيز المصالحة  إلى معرفة دور البرامج الحوارية في القنوات الفضائية الليبية في  (  2018)السني:هدفت دراسة  

الوطنية، ومعرفة أهمية البرامج الحوارية في تغيير سلوك الأفراد؛ نظراً لتأثيرها الكبير في تشكيل مفاهيم الأفراد 

الدراسة على   الدراسة من الدراسات الوصفية، واعتمدت  الليبية المطروحة، وتعد هذه  وتصوراتهم تجاه القضايا 

( طالباً من الشباب الجامعي )جامعة سرت، جامعة 120لدراسة من )منهج المسح الإعلامي، وتكونت عينة ا

مصراتة، جامعة أجدابيا(، وتمثلت أداة جمع المعلومات في استمارة الاستبانة. وأسفرت النتائج عما يأتي: )أ( لا  

ين  %( من المبحوثين على القنوات الفضائية الليبية في متابعة قضية المصالحة الوطنية، في ح57.5يعتمد )

المبحوثين اعتمادهم عليها في متابعة قضية  12.5%(، وأكد )30يعتمد بعضهم إلى حد ما بنسبة ) %( من 

%( من المبحوثين بأن القنوات الفضائية الليبية غير قادرة على إدارة قضية  46.6المصالحة الوطنية. )ب( أفاد )

%( بقدرتها  17.5إدارة القضية، وأفاد )%( بقدرتها إلى حد ما على  35.9المصالحة الوطنية، في حين أفاد )

%( من المبحوثين أنهم غير راضيين عن ما يقدم في  56.7على إدارة قضية المصالحة الوطنية. )ج( أوضح )

%( من أفراد العينة أنهم راضون عنها 32.5البرامج الحوارية مما يخص المصالحة الوطنية، في حين أوضح )

 وثين إلى أنهم راضون عنها تماماً. %( من المبح10.7إلى حد ما، وذهب )
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معرفة الدور الذي تقوم به وسائل الإعلام الليبية تجاه المصالحة الوطنية، ( على  2013)التائب:  ركزت دراسة  

ومعرفة مواطن القصور لدى وسائل الإعلام الليبية في معالجتها لقضية المصالحة الوطنية، وتقديم مقترحات 

الإعلام الليبية من شأنها أن تسهم في تحسين أدائها تجاه قضية المصالحة الوطنية، وتعد هذه  علمية لوسائل  

للأكاديميين  الحصرية  بالعينة  الاجتماعي  المسح  منهج  على  فيها  اعتمد  التي  الوصفية  الدراسات  الدراسة من 

وتمثلت أدوات جمع البيانات في المتخصصين في العلوم الإنسانية  بجامعة الزاوية وأكاديمية الدراسات العليا،  

الاستبانة والملاحظة العلمية، وأسفرت نتائجها عن ما يأتي: )أ( تسهم وسائل الإعلام الليبية في تحقيق المصالحة  

تثير  التي  الموضوعات  في  الخوض  وتجنب  الموضوع،  في  للحديث  الدين  رجال  استضافة  عبر:  الوطنية 

الأنشطة المتعلقة بالمصالحة الوطنية، والتركيز على جوانب الاتفاق الحساسيات بين المناطق، وتكثيف تغطية  

%( من المبحوثين أن الإعلام الليبي يتحمل إلى حد  58.7وإهمال جوانب الاختلاف بين المناطق. )ب( أكد ) 

%( إلى أن الإعلام الليبي يتحمل 33.3كبير المسؤولية عن عدم تحقيق المصالحة الوطنية، في حين ذهب )

ولية إلى حد ما في إنجاز المصالحة الوطنية. )ج( وجود تقصير واضح حسب رأي العينة لدى وسائل  المسؤ 

الإعلام الليبية تجاه قضية المصالحة الوطنية. )د( ينبغي لوسائل الإعلام الليبية أن توضح أهمية المصالحة  

 الوطنية، وما سيترتب عليها من إيجابيات لصالح ليبيا والليبيين عموماً.

أسس المصالحة الوطنية ومفهومها، والعلاقة الوثيقة بين المصالحة الوطنية    (2012)البدوي:  أوضحت دراسة  

جهود  إجهاض  في  المسلح  والصراع  العنف  عمليات  وأثر  الوطنية  المصالحة  ومسببات  الاجتماعي،  والسلم 

والمسح    المصالحة الوطنية، وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي اعتُمد فيها على المنهج الاستقرائي

الوثائقي للأوعية العلمية المتخصصة في مجال المصالحة الوطنية. وتوصلت الدراسة إلى ما يأتي: )أ( المصالحة  

الوطنية أمر ضروري للاستقرار الاجتماعي والوطني ومسؤولية تقع على عاتق الجميع دون استثناء على أسس  

الوطنية هي الركيزة الأولى في السلم الاجتماعي وبناء الدولة، )ج( الاستبداد   ثابتة وواضحة، )ب( المصالحة

الصراع بين الإخوة. )د(   الفتنة وتأجيج  الممقوت سبب لإذكاء نار  الدونية والجهوية والتعصب  بالرأي والنظرة 
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النزاع   باب  ويفتح  الوطنية  المصالحة  باب  يسد  ذلك  في  والتعنت  الأطراف  جميع  من  الحقوق  بكل  المطالبة 

الأحقاد  بين مذنب وبريء من شأنه زيادة  تمييز  الجماعي من دون  العقاب  )هـ(  والخصومة على مصراعيه. 

  وتأجيج نار العداوة وزعزعة الأمن والاستقرار.

الرقمية    آثارِ   توضيح  على (  Dimitrova and et al: 2011)ركزت دراسة   الوسائط  المعرفة  في  استخدام 

كان استخدام أشكال مختلفة من الوسائط الرقمية يؤثر هل  :  هو  والمشاركة، والإجابة عن تساؤل أساسيالسياسية  

وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية لتحليل العلاقات السببية انطلاقاً من منهج   ؟الأفراد بشكل مختلف  في

العينة باستخدام   ت، وأخذ2010الحملة الانتخابية السويدية عام    في أثناءالمسح الاجتماعي، وأجريت الدراسة  

عاماً، وتوصلت   74و18مستجيبين تتراوح أعمارهم بين    4010العينات الاحتمالية الطبقية من قاعدة بيانات تضم  

الدراسة إلى: )أ( وجود علاقات إيجابية بين استخدام الوسائط الرقمية والمشاركة السياسية والمعرفة. )ب( أن  

الرقمية ذات تأثير ضعيف على التعلم السياسي، ولكن استخدام بعض أشكال الوسائط الرقمية استخدام الوسائط 

المشاركة السياسية، مثال ذلك مواقع الويب الخاصة بالأحزاب السياسي وعلى وجه الخصوص    فيله تأثير ملحوظ  

وسائل التواصل الاجتماعي. )ج( يؤثر المحتوى الترفيهي في الوسائط الرقمية بشكل سلبي في زيادة الفجوات في  

 المعرفة السياسية بين الجمهور.

 :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

إلى التحديد الدقيق للإجراءات النظرية للدراسة؛    البحثفي توجيه  تتضح أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة   

والتحديد الدقيق لتساؤلاتها وأهدافها والتمييز بين أهميتها النظرية أو التطبيقية،   المشكلة البحثيةبلورة  من خلال  

وتحديد مفاهيمها الإجرائية والتوجه النظري الذي يمكن الاعتماد عليه، فضلًا عن الإجراءات المنهجية من حيث  

 النوع الدراسة، ومنهج الدراسة، وأداة جمع المعلومات، ومجتمع الدراسة وعينتها. 

 andوبناء عليه فقد تنتمي معظم الدراسات السابقة إلى الدراسات الوصفية الميدانية أو التحليلية باستثناء دراسة )

et al: 2022  Barua التي تنتمي إلى الدراسات الاستطلاعية، وذلك في سياق الاعتماد على منهج المسح )

دراسة   باستثناء  الجمهور،  اتجاهات  ومسح  الإعلامية  الممارسة  أساليب  مسح  أسلوب  إطار  في  الإعلامي 

صصة في  ( التي اعتمدت على المنهج الاستقرائي ومنهج المسح الوثائقي للأوعية العلمية المتخ2012)البدوي:
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مجال المصالحة الوطنية، وتنوعت أساليب اختيار العينات بين أسلوب: عينة الحصر الشامل، والعينة العشوائية،  

والعينة الطبقية، والعينة العشوائية المنتظمة، وتمثلت أبرز عيناتها في: طلاب الجامعات الباكستانية، والأحزاب  

إلى   تنسب  حدودية  بلدة  وهي  إيلارو  مدينة  في  أوجون  السياسية  والإعلاميات  ولاية  والإعلاميين  النيجيرية، 

الفلسطينيين العاملين في قطاع غزة، وسكان منطقة ديبروجاره بالهند، والصحفيين المقيمين في القدس والضفة  

جامعة   مصراتة،  جامعة  سرت،  )جامعة  الجامعي  والشباب  غزة،  وقطاع  والأكاديميين  اجدابياالغربية   ،)

الإنسانية بجامعة الزاوية وأكاديمية الدراسات العليا، والأوعية العلمية المتخصصة في  المتخصصين في العلوم  

مجال المصالحة الوطنية، في حين تمثلت أبرز أدوات جمع المعلومات التي اعتمدت عليها في: استمارة الاستبانة، 

 ودليل المقابلة، واستمارة تحليل المضمون، والملاحظة.  

 : يليتمثلت أبرز النتائج التي استُفيد منها على مستوى الدراسة الحالية فيما و 

معارضة قد تكون وهو أمر الاستخدام المسؤول لوسائل التواصل الاجتماعي؛ من أجل توليد وجهات نظر   .1

 .ضروري لكل ديمقراطية

تكمن أهمية وسائل التواصل الاجتماعي في قدرتها على إعادة تشكيل عملية الحكم، وتوفير منصة لزيادة   .2

 مشاركة المواطنين عبر تعزيز الوعي بالأنشطة السياسية.

الأنظمة  .3 حول  المعلومات  نشر  عبر  المجتمعات  في  عميق  بشكل  الاجتماعي  التواصل  منصات  أثرت 

 والأنشطة السياسية والتعبئة السياسية، وتعزيز الوحدة في ظل التنوع، وتعزيز مجتمع متناغم وشامل.

القدرة على زرع الفوضى والانقسام، وتهديد  .4 التواصل الاجتماعي في:  تتمثل أهم مساوئ استخدام وسائل 

 .الوحدة الوطنية والاستقرار

الإعلام الجديد مصدرا مهما لنشر مفاهيم التسامح وحرية الاختلاف وعدم إقصاء الآخر؛ لأنه   مواقعتُعد   .5

 يعد مصدر معلومات مهما في تشكيل الثقافة السياسية لدى الشباب.

 .تؤدي منصات التواصل الاجتماعي دوراً مهماً في التواصل والمعرفة والمشاركة السياسية .6
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بالتركيز على جوانب  .7 المصالحة الوطنية  المسؤولية في عدم تحقيق  إلى حد كبير  الليبي  يتحمل الإعلام 

 الاختلاف بين المناطق وإهمال جوانب الاتفاق بينها.  

دون  .8 الجميع  عاتق  على  تقع  ومسؤولية  والوطني  الاجتماعي  للاستقرار  ضروري  أمر  الوطنية  المصالحة 

 استثناء على أسس ثابتة وواضحة.

 الوسائط الرقمية في زيادة الفجوات في المعرفة السياسية بين الجمهور.المقدم بالمحتوى الترفيهي  يسهم .9
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 إفطار المعرفي للدراسة

 التعريفات الإجرائية للدراسة:

تعتمد الدراسة في توجهها النظري على ثلاثة مفاهيم إجرائية أساسية، هي: وسائل التواصل الاجتماعي، التوعية،  

 كالآتي:المصالحة الوطنية، وبيانها 

 Social Media : وسائل التواصل الاجتماعيتعريف 

م(؛ مرادفًا لمفهوم الروابط الافتراضية التي تربط 2004ظهر مصطلح وسائل التواصل الاجتماعي لأول مرة عام )

بين الأشخاص عبر شبكة الإنترنت، ومع مرور الوقت تطور هذا المصطلح واتسع نطاقه ليشمل مواقع ترشيح  

 . (288، ص2014)علم الدين، مشترك المحتوى؛ لكونه يجمع عددا كبيرا من المستخدمين من ذوي الاهتمام ال

أكسفورد   "قاموس  الويب  Oxford Dictionariesعرف  مواقع  عبارة:  بأنها  الاجتماعي  التواصل  وسائل   "

الاجتماعية الشبكات  في  ومشاركته  المحتوى  إنشاء  من  المستخدم  تمكن  التي   The Oxford).  والتطبيقات 

Dictionary of Current English Oxford University, 1984, p165.) 

بأنها: أشكال الاتصال الإلكتروني، وسائل التواصل الاجتماعي  "  Webster Dictionary"قاموس ويبستر  عرف

خلالها  من  المستخدمون  ينشئ  التي  الصغيرة،  والمدونات  الاجتماعية  بالشبكات  الخاصة  الويب  مواقع  مثل: 

مجتمعات عبر الإنترنت؛ لمشاركة المعلومات والأفكار والرسائل الشخصية والمحتويات الأخرى، مثل: مقاطع  

 . :(Merriam-Webster Dictionary, 2004)الفيديو

عرفها الجمهور؛ El-Badawy&Hashem"  كما  للتواصل مع  المستخدمة  الأداة  أو  المشاركة،  فعل  بأنها:   "

 " الأبعاد  ثنائي  التواصل  طريق  عن  وذلك  الأفراد،  بين  بالتفاعل  تسمح  التي  المنصة   Tow Wayبوصفها 

Communication وأفكاره آرائه  يمكنه مشاركة  الإنترنت  شبكة  حساب على  لديه  فرد  أي  أن  يعني  وهذا   ،"

 . (El-Badawy & Hashem, 2015, Pp, 46-52 )وتعليقاته مع مستخدمي الوسائط الاجتماعية الآخرين

https://languages.oup.com/dictionaries/english-language-learners/oxford-learners-dictionaries-api/
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: أي أداة رقمية تتيح للمستخدمين أن وسائل التواصل الاجتماعي هي"  MatthewHudson"ماثيو هدسون    وترى 

إنشاء المحتوى ومشاركته مع الجمهور بسرعة، وتشمل وسائل التواصل الاجتماعي مجموعة واسعة من مواقع  

وصم  تويتر  ، مثل:هاالويب، ويتخصص بعض القصيرة،  المكتوبة  الروابط والرسائل  تطبيقات    متفي مشاركة 

 (Hudson, 2020).والتيك توك؛ لمشاركة الصور ومقاطع الفيديو أخرى، مثل:الانستجرام

التواصل الاجتماعي عبارة عن: تطبيقات قائمة بذاتها على شبكة الإنترنت؛  وتذكر "نيرفانا حسن" أن وسائل 

المحتوى وتبادله وتحديثه والحصول على تفاعلات واستجابات فورية، عن طريقة وسائل  إنشاء  تسمح للأفراد 

تكنولوجية عدة  توفرها تلك الشبكات والمواقع، كما أصبحت مواقع الشبكات الإلكترونية تشكل واقعاً افتراضياً 

)حسن،    يتيح للمستخدم ممارسات وأنشطة مختلفة عدة، عن طريق مجموعة من الخدمات التي توفرها تلك المواقع

 . (85ص 2021

ويمكن تعريف وسائل التواصل الاجتماعي إجرائياً بأنها: وسائط رقمية ظهرت داخل المجتمع الافتراضي على  

شبكة الإنترنت؛ لتتيح للمستخدمين إنشاء صفحات شخصية تحتوي على بياناتهم وتسمح لهم بتكوين الصداقات  

داث المجتمعية، وتسمح لهم إنشاء والبحث عن الأصدقاء، وتبادل المعارف ووجهات النظر حول القضايا والأح

، وإشباع أهدافهم ورغباتهم الاتصالية، والاستفادة من الخدمات الرقمية  هومشاركة المحتوى والتفاعل ثنائي الاتجا

التي توفرها تلك الوسائل، وذلك وفق إطار عام ومبادئ أساسية تحكم عمل وسائل التواصل الاجتماعي، وتعزز 

 حواجز الجغرافية والمكانية، وتتسم بالاستجابة الفورية والاتصال أو التفاعل اللحظي.  قدرتهم على التحرر من ال

  Awarenessالتوعية:تعريف 

عرفت التوعية بأنها عبارة عن: اتجاه عقلي انعكاسي؛ يمكن الفرد من إدراك ذاته، وإدراك البيئة المحيطة به، 

 . (289ص ، 1992، وآخرون  )الجوهري ا فيها عضو بوصفه والجماعة التي ينتمي إليها 

 : ( 11، ص2002)اللحياني،  التالية  يإلى أن التوعية تفيد أحد المعان "عمرو  اللحياني"يذهب و 

نشر المعرفة الصحيحة حول موضوع معين ليتسنى للمتلقي تجنب الضرر أو تجنب الكارثة التي قد تحدث   .1

 قبل وقوعها. 

 ما ديني أو دنيوي، وإقناعهم به للعمل بمقتضاه.  رجعل الأفراد على علم بأم .2

https://www.thebalancesmb.com/rick-segel-and-matthew-hudson-2889943
https://www.thebalancesmb.com/rick-segel-and-matthew-hudson-2889943
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نفوس الأفراد يترجم مجموعة من الأنشطة التواصلية والتربوية الهادفة إلى إيجاد حس ديني أو دنيوي في   .3

 إلى سلوك وعمل. 

استعمال وسائل تعليمية وإرشادية محددة لتوعية الأفراد على تعديل سلوكهم وتحذيرهم؛ مما قد يحيط بهم من  .4

 . مخاطر، من أجل ترتبيهم على مبادئ الشريعة السمحة وقيمها العليا

 العملية التي تسعى إلى إكساب الفرد وعياً حول أمر ما أو أمور بعينها، وتبصيره بالجوانب المختلفة المحيطة.  .5

" التوعية بأنها عبارة عن: حالة الوعي بشيء ما، وبشكل أكثر تحديدًا، هي القدرة David Chalmers ويعرف "

على معرفة الأحداث وإدراكها أو الشعور بها أو إدراكها بشكل مباشر، أو هي حالة يكون فيها الشخص مدركاً 

عة واسعة من  لبعض المعلومات، عندما تكون هذه المعلومات متاحة بشكل مباشر لاستخدامها في اتجاه مجمو 

 . (Chalmers, 1997, pp 225)الإجراءات السلوكية 

انتباه مجموعة واسعة من الناس إلى مسألة   تركيزإلى  يهدف    نشاطبأنها:  التوعية  وتعرف الموسوعة الحرة مفهوم  

 .( 2023)الموسوعة الحرية،  أو قضية معينة

الصحيحة حول   المعارف  إجرائياً: نشر  بالتوعية  الوطنيةويقصد  المصالحة  يتسنى  قضية  لمستخدمي ؛ بحيث 

دعم  هذا من ناحية، ومن ناحية أخرى    ماهيتها وأهدافها وعناصرها الأساسيةإدراك    وسائل التواصل الاجتماعي

 . الجهود المبذولة عبر اتخاذ مواقف إيجابية من شأنها تعزيز وتفعيل ونجاح المصالحة الوطنية

 National Reconciliationالمصالحة الوطنية: تعريف 

" المصالحة الوطنية بأنه عبارة عن: مشروع للسلام الوطني بما يحقق العدالة والاستقرار 2016عرف "مصطفى:  

ونزع فتيل التوتر وتحكيم سيادة القانون في المجتمع، وبناء قاعدة الحوار السلمي الديمقراطي بين الجميع، كأساس  

ل بنقل الشعب من حالة الفوضى أو الضبابية إلى  لتقدم المجتمع، وهي من الأركان الأساسية في عملية التحو 

،  2016)مصطفى،  حالة الاستقرار، والوضوح في الرؤية المستقبلية والتعايش السلمي بين جميع أطياف المجتمع  

   .(22-1ص

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%B7
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أساسيين هما: )أ( العودة معاً إلى علاقة جديدة بعد نتائج مروعة    نقدم " جلبي" للمصالحة الوطنية مفهوميو 

وشاقة من جراء أفعال خاطئة مثل: الخيانة، وعدم الوفاء، واستخدام العنف، سواء كانت حقيقة أو محسوسة، من  

هما. )ب(  قبل أحد الطرفين أو كليهما، وذلك بالتصالح مع من قام بالفعل الوحشي أثناء النزاع بما يبث الثقة بين 

نوع من التفاهم والتوافق للخروج من الأزمة، والعنف الحاصل بالطريقة التي تعتمدها أغلب الدول في فترة ما بعد 

النزاع بهدف إيجاد آليات وحلول ناجعة يقبلها الناس ويستجيب لها الواقع عن طريق السعي إلى الخير والسلم  

ناس ويتفاعل معها المحيط ويستجيب لها الواقع عن طريق الإنصاف  الاجتماعي، وتأمل دائماً إيجاد حلول يقبلها ال

وحتميا   مصيريا  وطنيا  جماعيا  اتفاق  مشروع  المصالحة  من  تجعل  التي  وبالصيغة  العدالة،  )جلبي،  وتحقيق 

 . (21، ص 2003

" المصالحة الوطنية بأنها عبارة عن: استعادة علاقة وثيقة وحميمة بعد قطيعة Govier & Verwoerdويعرف "

عادةً ما تكون السمات الأكثر وضوحًا للقطيعة هي مشاعر الغضب  ناجمة عادةً عن خطأ فعلي أو متصور،

بين   "المصالحة  أو  السود والبيض"،  بين  "المصالحة  ذلك:  الثقة، مثال  الشك وعدم  القوية، ومواقف  والاستياء 

باعدت المسيحيين واليهود"؛ فالمصالحة الوطنية إذن مفهوم يقوم على بناء أو إعادة بناء الثقة بين الأطراف التي ت

؛ فهو يقدم حلًا واعداً للابتكارات المفاهيمية البارزة المحيطة عبر التأكيد على مركزية الثقة المتغيرة بسبب الصراع

  Govier & Verwoerd, 2002, PP:178)-(205.في العلاقات القابلة للاستمرار حسب السياق

" المصالحة الوطنية بأنها: مفاعلة بين طرفين أو أكثر؛ لغرض 2012البدوي:  الشرعي عرف "ومن المنظور  

الإصلاح بعد العداوة، والتفاهم بعد الفرقة، وبهذا نعلم أن المصالحة هي الحل السلمي لحل الخلافات التي تكون 

طراف، بين المتخاصمين سواء أكانوا أفراداً أم جماعات وبالمصالحة يرفع النزاع من خلال الاتفاق بين جميع الأ

 (. 371-351، ص2012وبذلك تنتهي الخصومة، ويعم السلم والأمان)البدوي،   

ويعرف مفهوم المصالحة الوطنية إجرائياً بأنه: القضاء على حالة الانقسام والصراع والعداء بين المناطق الليبية،  

والمبادرة الإيجابية والجادة نحو إحلال السلام وإعادة الثقة بينها والتعايش السلمي لتحقيق الوحدة الوطنية، وفق 

ظة على استقرار المجتمع الليبي ودفع مسيرة التطور والتنمية المنشودة مبادئ المساواة والعدالة الاجتماعية، والمحاف

 في الرؤية المستقبلية.  
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  التوجه النظري للدراسة

المسؤولية الاجتماعية   إلى نظرية  النظري  الدراسة في توجهها  ،    Social Responsibility Theoryتستند 

( في كتابهم "أربع نظريات للإعلام"،  1956والتي صممت رسميًا من قبل "سيبرت وبيترسون وشران" في عام )

ر لاحقًا وتقدم به علماء آخرون؛ لضبط الحرية المطلقة التي أعطتها المبادئ الليبرالية لوسائل الإعلام   الذي طُوِّ

ن أجل الصالح العام، ونفى الضجيج العام حول  مما دفع الصحفيين إلى نشر ما يحلو لهم ليس بالضرورة م

عمليات وسائل الإعلام ظهور نظرية المسؤولية الاجتماعية التي أعطت الفرضية لضرورة أخذ الاحتراف في 

 .(Maruf, 2023)  وسائل الإعلام على محمل الجد

وعليه ينطلق منظور المسؤولية الاجتماعية من فكرة التوازن بين مفهومي الحرية والمسؤولية، لتؤكد أن المزايا 

التي تتمتع بها وسائل الإعلام بوجه  عام ووسائل التواصل الاجتماعي بوجه  خاص تفرض عليها أن تكون مسؤولة 

   (257، ص1999)أبو أصبع، .نحو المجتمع

فحرية وسائل التواصل الاجتماعي في معالجة القضايا والأحداث المجتمعية وتوعية الجمهور نحوها وفقا لهذا  

الحرية فإن للأفراد الحق في المعرفة  المنظور حق غير مطلق، وإنما حقا مقيد بشروط ومسؤوليات، وبموجب هذه  

الأحدا مجريات  والبيانات ثومتابعة  بالمعلومات  تزويدهم  عن  مسؤولة  الاجتماعي  التواصل  وسائل  وأن   ،

الموضوعية والشاملة، التي تسهم في تنمية الوعي لديهم حول الواقع الاجتماعي، وتدفعهم إلى اتخاذ القرارات 

   (.3، ص2005الصحيحة )المرسي، 

وبناء عليه ينبغي لوسائل التواصل الاجتماعي، العمل وفق منهج محدد وواضح وهادف ينسجم مع السياسات 

   (.341، ص2006التنموية، والتوجه الأخلاقي للبلدان المعنية بهذه النظرية )الفار،  

 

 

https://www.researchgate.net/profile/Maruf-Adnan?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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ويرى " محمد حسام الدين" أن المسؤوليات الإعلامية في سياق نظرية المسؤولية الاجتماعية تُدر ك من خلال  

   (:18، ص2003ثلاثة أسس تتمثل في )حسام الدين، 

الوظائف  .1 حيث  الاجتماعي  التواصل  لوسائل  الملائمة  الاجتماعية  الأدوار  أو  الممكنة  بالوظائف  القيام 

 السياسية، والتعليمية، والبيئية، والثقافية، والترفيهية، والدينية، ووظائف الخدمات....إلخ. 

معرفة المبادئ التي ترشد وسائل التواصل الاجتماعي ومن بينها القدرة على تحقيق الوظائف السابقة بطريقة   .2

 علمية إيجابية ومسؤولة. 

التزامُه   .3 الاجتماعي  التواصل  وسائل  في  بالاتصال  القائم  على  يجب  الذي  الأخلاقي  السلوك  أنواع  دراسة 

 لتحقيق هذه المبادئ الإرشادية.

ووفق هذا المنهج يحدد سيد عثمان في دراسته النظرية للمسؤولية الاجتماعية ثلاثة عناصر أو مكونات للمسؤولية  

   :(17-16، ص:2006)كشك، الاجتماعية هي

هتمام: أي الارتباط العاطفي بالجماعة التي ينتمي إليها الفرد، ذلك الارتباط يخالطه الحرص على استمرار الا .1

الجماعة، وتقدمها وتماسكها وبلوغها أهدافها، والخوف من أن تصاب بعوامل أو ظروف تؤدي إلى إضعافها 

فعال بالجماعة، والتوحد مع الجماعة،  أو تفككها، مميزا بين أربع مستويات له هي: الاهتمام بالجماعة، والان

 وتعقل الجماعة. 

الجماعة    في الفهم: يقصد به فهم الفرد للجماعة، والمغزى الاجتماعي لأفعاله، بإدراك آثار أفعاله وقراراته   .2

 أي القيمة الاجتماعية لأي سلوك أو فعل يصدر عنه. 

المشاركة: اشتراك الفرد مع الآخرين في عمل ما يمليه الاهتمام، وما يتطلبه الفهم من أعمال تساعد الجماعة   .3

) خاطر، في إشباع حاجاتها، وحل مشكلاتها، وبلوغ أهدافها، وتحقيق رفاهيتها، والمحافظة على استمرارها

   .(39، ص2007

للمسؤولية الإعلامية من منظور المسؤولية الاجتماعية من خلال ثلاث فئات أساسية   Elliotوينظر ديني إليوت  

  (18، ص 2003هي )حسام الدين،  

 الفئة الأولى: مسؤولية الإعلامي تجاه المجتمع العام: بتوفير البيانات وعدم إلحاق الضرر بالآخرين. .1
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الفئة الثانية: مسؤولية الإعلامي تجاه المجتمع المحلي: بنشر ما يتوقعه الأفراد من المجتمع، وما يتوقعه  .2

المجتمع من الأفراد، وإخبار الناس بما يحقق صالحهم الآني والمستقبلي، وأداء الرسالة السابقة بطريقة لا 

 تقلل من ثقة الناس في وسائل الإعلام. 

الإعلام .3 مسؤولية  الثالثة:  والأمانة   ي الفئة  الدقة  من  قدر  بأقصى  الإعلامية  الرسالة  بأداء  نفسه:  تجاه 

 والموضوعية لما يصبو إليه الصالح العام. 

، ويليام ريفرز Petteson، تيودور بترسون  Geraldإدوارد جيرالد    –ويذهب رواد نظرية المسؤولية الاجتماعية  

Rivers    جون ميرل ،Mirrell    ديني إليوت ،Elliot    كليفورد كريستيانز ،Cristians  -    إلى أن وظائف

المقترحة في إطارها تتمثل في ست وظائف أساسية حيث: دراسة الواقع الاجتماعي لتوجيه السلطة   الاتصال 

بتوفير الدعم المعلوماتي حول المسائل العامة، ودعم التمويل الذاتي والتنوع في مصادره لصيانتها من الضغوط  

الاجتماعي والعم الوعي  تنمية  الشخصية،  الوظيفة  والمصالح  المستقبل، وممارسة  لقيادة  الأفراد  تأهيل  ل على 

الرقابية لصيانة حقوق الأفراد والمحافظة عليها، وتفعيل وترشيد الإعلان لدعم التنمية الاقتصادية، وتوفير الترفية 

  .(19ص ، 2006)القرني، والتسلية الاجتماعية الهادفة 

وحول تقييم أداء وسائل الإعلام مقارنة بمبدأ المسؤولية الاجتماعية نوهت لجنة حرية الصحافة الأمريكية التي 

( تحت رئاسة "هتشنز" رئيس جامعة شيكاغو بهدف التحقيق في دورها الاجتماعي، ومدى  1942تشكلت عام )

سؤولة، وأثر الضغوط الحكومية، والإعلان  قدرتها على أداء هذا الدور على الوجه الأكمل تزامنا مع الحرية الم

التجاري في حرية العمل الإعلامي، ومن هذا المنطلق أجملت اللجنة نتائجها في خمسة مطالب أساسية هي  

 (: 20، ص2003عبارة عن معايير لقياس أداء وسائل الإعلام على النحو التالي)حسام الدين، 

الصادقة والشاملة في سياق يجعلها ذات معنى، وهذا  أن تقوم وسائل الإعلام بتزويد المجتمع بالأحداث   .1

 يعني أن تكون وسائل الإعلام دقيقة ولا تكذب، وأن تفرق بين الحقيقة والرأي. 



 2025يونيو   (6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام    المجلة الليبية لبحوث الإعلام               
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly          (183)                  www.journals.uob.edu.ly 

 
 

لذا ينبغي عليها السماح بالتعبير عن وجهات   ;أن تقوم وسائل الإعلام بالعمل منبرا لتبادل الملاحظات والنقد .2

 النظر المختلفة لمعالجة القضايا بشكل موضوعي. 

 تمثيل المجتمع على نحو شامل يعبر عن كل أطيافه بشكل حيادي وهادف.  .3

 المحافظة على قيم وأعراف المجتمع السامية والتوعية بأهدافه، والعمل على غرسها في نفوس الجماهير. .4

الالتزام بمبدأ الشفافية في تزويد الجماهير بالمعلومات، والبيانات الصادقة، والموضوعية حول الأحداث،  .5

 والوقائع الاجتماعية الجارية.  

" مجمل نظرية المسؤولية الاجتماعية في أن وسائل الإعلام يجب أن تكون  Rakesh V. Talikotiويلخص "

حرة في أداء الوظائف التي منحتها النظرية الليبرالية لأدائها، ولكن يجب ممارسة هذه الحرية بمسؤولية، وإذا  

ى أن الحكومة  فشلت وسائل الإعلام في الوفاء بمسؤولياتها تجاه المجتمع، فإن نظرية المسؤولية الاجتماعية تر 

يجب أن تشجع وسائل الإعلام على الامتثال من خلال السيطرة عليها، ويرى "بيتنر" أن النظرية تنص على أن  

"وسائل الإعلام لها الحق في انتقاد الحكومة والمؤسسات ولكن لديها أيضاً مسؤوليات أساسية معينة للحفاظ على  

( أن "هذا النهج يؤكد  2009وعلى نفس المنوال، ولكن من زاوية مختلفة قليلًا، كتب دومينيك )  "استقرار المجتمع

على   الحفاظ  عن  مسؤولة  أيضًا  ولكنها  الأخرى،  والمؤسسات  الحكومة  انتقاد  في  الحق  الإعلام  لوسائل  أن 

المجتمع ومصال الجمهور بشكل صحيح والاستجابة لاحتياجات  إعلام  حه، وأن وسائل  الديمقراطية من خلال 

 . (Talikoti, 2018)فهو ملزم بالاستجابة لمتطلبات المجتمع""الإعلام ليس لديها الحرية في فعل ما يحلو لها؛ 

وقد استعانت الباحثة بنظرية المسؤولية الاجتماعية لدراسة دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود  

والقضايا   الوطنية،  المصالحة  بمفهوم  الجمهور  وعي  تنمية  في  الوسائل  هذه  دور  وإبراز  الوطنية،  المصالحة 

التواصل الاجتماعي تحقيقها على مستوى  الأساسية التي تشتمل عليها، وإيضاح الأهداف التي ينبغي لوسائل  

التوعية بالمصالحة الوطنية، وتحديد ضوابط تفعيل هذا الدور لتحقيق الوعي الاجتماعي المستنير لدى الجمهور، 

والكشف عن أبرز السلبيات التي تحد من فاعلية دورها واتجاهات جمهور وسائل الإعلام نحو مقترحات معالجة  

هناك تحديات جديدة مع نمو وسائل الإعلام الاجتماعية على مستوى الوعي السياسي،  هذه السلبيات، خاصة أن  

 أبرزها: انتشار الأخبار المزيفة والمعلومات المضللة وخطاب الكراهية والتحريض على العنف. 
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 تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها
 البيانات الأساسية للمبحوثين  (1جدول رقم )

 أشارت بيانات الجدول إلى أن البيانات الأساسية للمبحوثين يمكن إجمالها في ست متغيرات أساسية بيانها كالآتي:

 الإجمالي  طرابلس  بنغازي  البيانات الأساسية 
 % ك % ك % ك

 :العمرية المرحلة .1
 12.3 123 5.7 57 6.6 66   .عام 25 من أقل

 37.3 373 15.5 155 21.8 218 . عام 35إلى أقل من  25من 
 26.1 261 15.9 159 10.2 102 . عام 45إلى أقل من  35من 
 20 200 10.2 102 9.8 98 عام  55إلى أقل من  45من 
 4.3 43 2.7 27 1.6 16 فأكثر. عام 55من 

 : الاجتماعية الحالة .2
 25.1 251 17 170 8.1 81 .أعزب
 46.8 468 20.7 207 26 260 . متزوج
 5.5 55 3.8 38 1.7 17 . مطلق
 22.7 227 8.5 85 14.2 142 أرمل 

 :المستوى التعليمي .3
 23.3 233 13.3 133 10 100 متوسط. 

 26.4 264 11.7 117 14.7 147 فوق المتوسط. 
 31 310 14 140 17 170 جامعي. 

 19.3 193 11 110 8.3 83 دراسات عليا )ماجستير ودكتوراه(.
 العمل:  .4

 61.2 612 33.2 332 28 280 . يعمل
 12.5 125 4.5 45 8 80 . عاطل عن العمل

 26.3 263 12.3 123 14 140 . طالب
 طبيعة العمل  .5

 31 310 17.9 179 13.1 131 قطاع حكومي
 14.4 144 8.1 81 6.3 63 قطاع خاص

 15.8 158 7.2 72 8.6 86 أعمال حرة
 : متوسط دخل الأسرة .6

 31.7 317 14.2 142 17.5 175 دينار. 1500أقل من 
 46.3 463 22.8 228 23.5 235 دينار. 2500 إلى أقل من 1500 من 
 22 220 13 130 9 90 فأكثر.   2500من 

 100 1000 50 500 50 500 الإجمالي 
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%(، تلاها الفئة العمرية 37.3( في مقدمة الفئات بنسبة )عام  35إلى أقل من    25من  العمرية )الفئة  جاءت   .1

( بنسبة عام   55إلى أقل من    45من  %(، ثم الفئة العمرية )26.1( بنسبة )عام  45إلى أقل من   35من  )

%(، وفي المرتبة الخامسة والأخيرة جاءت الفئة  12.3( بنسبة )عام  25  من  أقل %(، ثم الفئة العمرية ) 20)

 %( من إجمالي عينة الدراسة.4.3فأكثر( بنسبة )  عام 55من العمرية )

%(، تلاها في المرتبة 46.8تحتل الحالة متزوج المرتبة الأولى بين الحالات الاجتماعية للمبحوثين بنسبة ) .2

%(، وفي المرتبة الثالثة جاءت الحالة الاجتماعية أرمل بنسبة  25.1الثانية الحالة الاجتماعية أعزب بنسبة )

 %( من إجمالي عينة الدراسة. 5.5%(، وفي المرتبة الأخيرة جاءت الحالة الاجتماعية مطلق بنسبة )22.7)

ة التعليم لأربعة مستويات: )أ( المستوى الأول "التعليم الجامعي" بنسبة  .3 صِيص  تتوزع عينة الدراسة وفق خ 

(31( بنسبة  المتوسط"  فوق  "التعليم  الثاني  المستوى  )ب(  "التعليم %26.4(،  الثالث  المستوى  %(،)ج( 

%( من  19.3%(،)د( المستوى الرابع " دراسات عليا )ماجستير ودكتوراه(" بنسبة )23.3المتوسط" بنسبة )

 إجمالي المبحوثين

%( من المبحوثين يعملون، موزعين على ثلاث قطاعات من العمل هي: )أ( القطاع الحكومي  61.2أن ) .4

بنسبة )31بنسبة ) الحرة  الأعمال  بنسبة )15.8%(، )ب( قطاع  الخاص  القطاع  %(،  14.4%(، )ج( 

بة  %( من الطلاب المنتسبين لمرحلة التعليم الجامعي، في حين ذهب بعض المبحوثين بنس26.3تلاهم )

 %(  إلى الإفادة بكونهم عاطلين عن العمل.12.5)

دينار(، تلاها 2500 إلى أقل من  1500 من  المتوسطة )%( من المبحوثين إلى فئة الدخل  46.3ينتسب ) .5

%( من المبحوثين، في حين جاءت فئة  31.7دينار( والتي ينتسب إليها )1500أقل من  فئة الدخل الدنيا )

 %( من إجمالي المبحوثين.22فأكثر( في المرتبة الثالثة بنسبة ) 2500من  الدخل العليا )
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 الإجابة على تساؤلات الدراسة: 
أسفرت الدراسة الميدانية عن نتائج عدة من أهمها النتائج التي تجيب على تساؤلات الدراسة وتؤكد على  

 تحقيق أهدافها المنهجية، وبيانها كالآتي: 
 

 السؤال الأول: ما مدى وعي المبحوثين بمفهوم المصالحة الوطنية؟نتائج تحليل بيانات 
 توصيف عينة الدراسة وفقاً لوعي المبحوثين بمفهوم المصالح الوطنية (2جدول رقم )

 أشارت بيانات هذا الجدول إلى أن اتجاهات المبحوثين نحو مفهوم المصالحة الوطنية بيانه على النحو التالي:

" آليات حل النزاع الوطني بين فصائل المجتمع الليبي عبر التفاوض والوساطة والحوار الوطني    المفهوم الأول

%( على التوالي، والفارق دال بمستوى  21%،  24.7%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )45.7" بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z  =5.8%( إذ بلغت قيمة )99ثقة )

 
المصالح   الوعي بمفهوممدى 

 الوطنية

  المبحوثين 
 الإجمالي 

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن %  ك %  ك %  ك

آليات حل النزاع الوطني بين المجتمع الليبي  
 عبر التفاوض والوساطة والحوار الوطني.

247 24.7 210 21 457 45.7 5.8 0.00 

بين   الثقة  وانعدام  والعنف  العداء  حالة  إنهاء 
 المدن بالمجتمع الليبي. 

130 13 217 21.7 347 34.7 15.7 0.00 

من   الاجتماعية  العلاقة  في  الحقد التحول 
الوئام   إلى  الأفراد  بين  والعداء  والكراهية 

 والشراكة. 

28 2.8 15 1.5 43 4.3 6.7 0.00 

الليبي   المجتمع  في  السياسي  الحراك  تفعيل 
 ورفع الوعي السياسي لدى المواطن الليبي. 

50 5 43 4.3 93 9.3 2.4 0.01 

المباشرة  الإجراءات  واتخاذ  بالآخر  الاعتراف 
 الذي أدى إلى نشوب النزاع لمعالجة الخلل 

45 4.5 15 1.5 60 6 13 0.00 

 100 1000 50 500 50 500 الإجمالي 
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%(؛ لصالح  34.7" إنهاء حالة العداء والعنف وانعدام الثقة بين المدن بالمجتمع الليبي " بنسبة )  المفهوم الثاني

%( إذ  99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )13%،  21.7طرابلس على بنغازي بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =15.7بلغت قيمة )

" تفعيل الحراك السياسي في المجتمع الليبي ورفع الوعي السياسي لدى المواطن الليبي " بنسبة   المفهوم الثالث

%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة  4.3%،  5%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )9.3)

 (. 1.96الجدولية )( وهي أكبر من القيمة Z =2.4%( إذ بلغت قيمة )95)

" الاعتراف بالآخر واتخاذ الإجراءات التصحيحية المباشرة لمعالجة الخلل الذي أدى إلى نشوب   المفهوم الرابع 

%( على التوالي، والفارق دال بمستوى  1.5%،  4.5%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )6النزاع " بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z  =13%( إذ بلغت قيمة )99ثقة )

"التحول في العلاقة الاجتماعية من الحقد والكراهية والعداء بين الأفراد إلى الوئام والشراكة"    المفهوم الخامس

%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال  1.5%،  2.8%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )4.3بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية ) Z  =6.7%( إذ بلغت قيمة )99بمستوى ثقة )

ويستدل من هذه النتيجة أن معظم المبحوثين يرون أن مفهوم المصالحة الوطنية يُعبر عن:  إما آليات حل النزاع 

الوطني بين فصائل المجتمع الليبي عبر التفاوض والوساطة والحوار الوطني، وإما إنهاء حالة العداء والعنف  

أولوية ذلك إلى مدى وعي المبحوثين بمفهوم المصالحة  وانعدام الثقة بين المدن بالمجتمع الليبي، وتعزو الباحثة 

الوطنية وعناصره الأساسية، وبخاصة أنهما يؤكدان على أهمية الاصطلاح على آليات منطقية وعملية للقضاء  

على حالة النزاع والانقسام الموجودة بين فصائل المجتمع الليبي وطوائف، مجملين أهم هذه الآليات في التفاوض  

لوطني البناء، خاصة وأن حالة الانقسام والنزاع السائدة من شأنها إشاعة العداء والعنف وانعدام الثقة  والحوار ا 

 ومن ثم غياب الوحدة الوطنية والعدالة الاجتماعية.  

)البدوي:   دراسة  مع  النتيجة  هذه  للاستقرار 2012وتتفق  ضروري  أمر  الوطنية  المصالحة  بأن  أفادت  التي   )

الاجتماعي والوطني ومسؤولية تقع على عاتق الجميع دون استثناء على أسس ثابتة وواضحة بل هي الركيزة 

 الأولى في السلم الاجتماعي وبناء الدولة. 
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بنغازي –( على وجود علاقة دالة إحصائياً بين منطقة المبحوثين  41.3( الذي بلغت قيمته )2وقد أكد اختبار )كا

وبين اتجاهاتهم نحو مفهوم المصالحة الوطنية، لصالح مبحوثين " بنغازي " إذ بلغ مستوى المعنوية   -وطرابلس

 (. 0.20(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة حيث بلغ معامل التوافق )0.00)

 التواصل الاجتماعي؟ ما قضايا المصالحة الوطنية التي ركزت عليها وسائل  السؤال الثاني:  نتائج تحليل بيانات  
 توصيف عينة الدراسة وفقاً لقضايا المصالحة الوطنية (3جدول رقم )

 :التاليالترتيب ب الاجتماعيالمصالحة الوطنية التي ركزت عليها وسائل التواصل  بيانات الجدول قضايا  توضح

%(،  7%،  7.5%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )19.8" بنسبة )الوحدة الوطنيةالقضية الأولى " .1

 (.1.96( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =2.4%( إذ بلغت قيمة )95والفارق دال بمستوى ثقة )

 
 قضايا المصالحة الوطنية

  المبحوثين 
 الإجمالي

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن % ك % ك % ك
 0.02 2.4 19.8 373 7 131 7.5 142 الوحدة الوطنية. 

 0.00 7.9 10.2 192 4.5 85 5.7 107 استقلال المجتمع.
 0.00 6.9 7.5 142 3.3 62 4.2 80 الإفراج عن المعتقلين. 
 0.00 5.6 5 94 2.2 42 2.8 52 عودة اللاجئين خارجياً.
 0.00 7.5 6.4 121 2.8 52 3.7 69 إنشاء جيش ليبي موحد. 

 1.00 0.0 9.3 176 4.7 88 4.7 88 نبذ العنف ومحاربة الإرهاب. 
 0.00 8.5 8.9 167 3.8 72 5 95 .العقوبات الجماعيةقانون إلغاء 

 0.00 8.6 6 113 2.5 48 3.5 65 المحافظة على الوطن وسلامته. 
 0.00 3.5 8.9 168 4.7 88 4.2 80 الظلم والفساد والاستبدادالقضاء على 

 0.00 12.2 6.7 126 2.6 49 4.1 77 إلى مناطقهم.  نعودة المواطنين الليبيي
 0.00 11.6 5.5 104 2.1 40 3.4 64 .سيادة القانون والعدالة الانتقاليةترسيخ 

 0.00 7.9 5.7 108 2.4 46 3.3 62 محاكمة المذنبين والخارجين عن القانون.
 100 1884 42.6 803 52.1 981 الإجمالي
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%(  4.5%،  5.7لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )%(؛  10.2القضية الثانية "استقلال المجتمع" بنسبة ) .2

( وهي أكبر من القيمة  Z =7.9%( إذ بلغت قيمة )99لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )

 (. 2.58الجدولية ) 

%( لكل  4.7%(؛ لصالح بنغازي وطرابلس بنسبة )9.3القضية الثالثة "نبذ العنف ومحاربة الإرهاب" بنسبة ) .3

= صفر( وهي أقل من القيمة  Z%( إذ بلغت قيمة )99منهما على حدة، والفارق غير دال بمستوى ثقة )

 (. 1.96الجدولية ) 

%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة 8.9" بنسبة )الظلم والفساد والاستبدادالقضية الرابعة "القضاء على  .4

(  Z  =3.5%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%4.2،  4.7)

 (. 2.58وهي أكبر من القيمة الجدولية )

"إلغاء   .5 الخامسة  الجماعيةالقضية  العقوبات  )قانون  بنسبة  بنسبة  8.9"  طرابلس  على  بنغازي  لصالح  %(؛ 

( وهي  Z  =8.5%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%3.8،  5)

 (.2.58أكبر من القيمة الجدولية )

6. ( بنسبة  المعتقلين"  عن  "الإفراج  السادسة  )7.5القضية  بنسبة  طرابلس  على  بنغازي  لصالح  %،  4.2%(؛ 

( وهي أكبر من Z =6.9%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 3.3

 (. 2.58القيمة الجدولية )

%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة 6.7إلى مناطقهم" بنسبة )  نالقضية السابعة "عودة المواطنين الليبيي .7

(  Z  =12.2%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%2.6، 4.1)

 (. 2.58وهي أكبر من القيمة الجدولية )

%،  3.5بنغازي على طرابلس بنسبة )%(؛ لصالح  6القضية الثامنة "المحافظة على الوطن وسلامته" بنسبة ) .8

( وهي أكبر Z  =8.6%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )2.5

 (. 2.58من القيمة الجدولية ) 



 2025يونيو  ( 6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام     المجلة الليبية لبحوث الإعلام      
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly             (190)              www.journals.uob.edu.ly 
 

 

                 
 

 

%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس 5.7القضية التاسعة "محاكمة المذنبين والخارجين عن القانون" بنسبة ) .9

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )2.4%،  3.3بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )7.9

%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس 5.5" بنسبة )  ترسيخ سيادة القانون والعدالة الانتقالية  القضية العاشرة " .10

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )2.1%،  3.4بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )11.6

%،  2.8%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس بنسبة )5القضية الحادية عشر "عودة اللاجئين خارجياً" بنسبة ) .11

وهي أكبر (  Z  =5.6%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )2.2

 (. 2.58من القيمة الجدولية ) 

يستدل من هذه النتيجة على أن هناك قضايا عدة للمصالحة الوطنية، حيث: " الوحدة الوطنية، استقلال المجتمع، 

، الافراج قانون العقوبات الجماعية، إلغاء  الظلم والفساد والاستبدادنبذ العنف ومحاربة الإرهاب، القضاء على  

الليبيي المواطنين  عودة  المعتقلين،  المذنبين   نعن  محاكمة  وسلامته،  الوطن  على  المحافظة  مناطقهم،  إلى 

، عودة اللاجئين خارجياً "، وتعلل الباحثة أولوية  ترسيخ سيادة القانون والعدالة الانتقالية  والخارجين عن القانون، 

قضية الوحدة الوطنية إلى طبيعتها التي تفيد "وجود نوع من الاتفاق والوفاق على ثقافة وطنية مشتركة، وإطار  

التفاعل السياسي والاقتصادي والاجتماعي بين النظام وأعضاء الجماعة الوطنية من جانب، وبين الجماعات  من  

الوطنية؛ بغض  الجماعة  التفاعل والتلاحم بين جميع أعضاء  المختلفة من جانب آخر، بحيث يتحقق  الإثنية 

الفرعي والسياسية  الثقافية  خلفياتهم  أو  المختلفة،  انتماءاتهم  عن  القبلية"النظر  أو  الإقليمية  انتماءاتهم  أو    ة 

 (.23- 1، ص 2010)المنصوب، 

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )مصطفى( التي أكدت أهمية الوحدة الوطنية وبخاصة أن الأوضاع التي تمر بها 

على أحد حالة الفرقة والانقسام والعداء التي  ليبيا في وقتنا الحاضر جعلت البلاد في مفترق طرق، فلا يخفي  
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حلت بالبلاد، وأدت إلى تمزيق النسيج الاجتماعي، ونشوء صراع عسكري وسياسي وأيديولوجي واقتصادي يحمل 

بين طياته الطابع الجهوي والقبلي المفضي إلى استنزاف ثروات الوطن وتعطيل مسيرة التنمية والتطور المنشودة، 

ق البلاد والأخرى في غربها وسط غياب في ظل حالة الانقسام التي نشهدها عبر حكومتين واحدة تقع في شر 

وتهميش كامل لجنوب يعاني ويلات الحرب والتدخل الأجنبي، كل هذه الويلات وغيرها تنم عن وجود جرح دام   

أصاب وطننا الحبيب وجعل علاجه الوحيد في إرساء مبادئ الوحدة الوطنية للقضاء على حالة النزاع المستمر  

  (. 22- 1، ص 2016)مصطفى، 

دراسة )الرجباني( التي أسفرت نتائجها عن أهمية إشكالية الوحدة الوطنية في المجتمع الليبي في  تتفق مع  وكذلك  

إطار المرحلة الانتقالية التي تسعى للمحافظة على استقراره بعيداً عن الاختلافات العرقية والعقائدية التي تعيق 

   (.403-386، ص2018الوحدة الوطنية )الرجباني، 

بنغازي    –( وجود علاقة دالة إحصائياً بين منطقة المبحوثين  67.3( الذي بلغت قيمته )2وقد أكد اختبار )كا

، لصالح  قضايا المصالحة الوطنية التي ركزت عليها وسائل التواصل الاجتماعيوبين اتجاهاتهم نحو    -وطرابلس

 (. 0.19(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة حيث بلغ معامل التوافق )0.00مستوى المعنوية )مبحوثي "بنغازي" إذ بلغ  
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ما وسائل التواصل الاجتماعي التي يعتمد عليها المبحوثين في متابعة نتائج تحليل بيانات السؤال الثالث:  

 قضايا المصالحة الوطنية؟ 

لوسائل التواصل الاجتماعي التي يعتمد عليها  توصيف عينة الدراسة وفقاً  (3جدول رقم )
 المبحوثين كمصدر للمعلومات حول قضايا المصلحة الوطنية 

 

 

أكدت بيانات الجدول أن هناك وسائل تواصل اجتماعي عدة يعتمد عليها المبحوثون في متابعة قضايا المصالحة  
 الوطنية، بيانها كالآتي: 

1. " )"  Face book  الفيس بوكالوسيلة الأولى  بنسبة 21.3بنسبة  بنغازي على طرابلس  %(؛ لصالح 

=  Z%( إذ بلغت قيمة ) 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) %10.2، 11.1)

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )3.7

%، 8.7بنسبة )%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس  16.5بنسبة )"  YouTubeاليوتيوب  الوسيلة الثانية " .2

( وهي Z  =4.3%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )7.8

 (.2.58أكبر من القيمة الجدولية )

 
 وسائل التواصل الاجتماعي 

  المبحوثين 
 الإجمالي 

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن %  ك %  ك %  ك
 Face book 151 10.2 165 11.1 316 21.3 3.7 0.00  الفيس بوك
 Whats app  118 7.9 111 7.5 229 15.4 2 0.05 الواتس آب
 YouTube 116 7.8 129 8.7 244 16.5 4.3 0.00اليوتيوب 

 Twitter   79 5.3 87 5.9 166 11.2 3.4 0.00 التويتر
 Instagram 73 4.9 91 6.2 164 11.1 7.5 0.00الإنستغرام 

 Snap Chat 73 4.9 101 6.8 174 11.7 10.7 0.00 سناب شات  
 Tik Tok 95 6.4 96 6.5 190 12.8 0.5 0.59 التيك توك 

 100 1483 52.6 780 47.4 703 الإجمالي 
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3. " الثالثة  آبالوسيلة  )"   Whats appالواتس  بنسبة 15.4بنسبة  طرابلس  على  بنغازي  لصالح  %(؛ 

(  Z  =2%( إذ بلغت قيمة )95%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%7.5،  7.9)

 (. 1.96وهي أكبر من القيمة الجدولية )

%، 6.5%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي بنسبة )12.8بنسبة )"  Tik Tokالتيك توك  الوسيلة الرابعة " .4

(  Z  =0.5%( إذ بلغت قيمة )95%( لكل منهما على التوالي، والفارق غير دال بمستوى ثقة )6.4

 (. 1.96أكبر من القيمة الجدولية )وهي 

%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي بنسبة 11.7بنسبة )"  Snap Chatسناب شات  الوسيلة الخامسة " .5

التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%4.9،  6.8) =  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على 

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )10.7

%، 5.9%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي بنسبة )11.2بنسبة )"   Twitterالتويترالسادسة "الوسيلة   .6

( وهي Z  =3.4%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )5.3

 (.2.58أكبر من القيمة الجدولية )

7. " السابعة  )"  Instagramالانستجرام  الوسيلة  بنسبة %(؛  11.1بنسبة  بنغازي  على  طرابلس  لصالح 

التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%4.9،  6.2) =  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على 

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )7.5

الوسائل   من  جملة  عن  ليُعبر  يطلق  الاجتماعي  التواصل  وسائل  مصطلح  أن  على  النتيجة  هذه  من  ويستدل 

التي   "والتطبيقات  الأبعاد  ثنائي  التواصل  طريق  عن  وذلك  الأفراد،  بين  بالتفاعل   Tow Wayتسمح 

Communication يمكنه مشاركة آراؤه وأفكاره لديه حساب على شبكة الإنترنت  أني أي فرد  "، وهذا يعني 

   . ,Badawy-(El 52)-46& Hashem, op ,cit. Pp وتعليقاته مع مستخدمي الوسائط الاجتماعية الآخرين

ويتضح أن أهم الوسائل التي يعتمد عليها المبحوثون مصدرًا للمعلومات حول قضايا المصالحة الوطنية هي: 

، وتعلل الباحثة أولوية تطبيق  الانستجرام  ،التويتر  ،سناب شات، التيك توك،  الواتس آب  ،اليوتيوب،  الفيس بوك

للمستخدمين الانضمام إلى شبكات   الاجتماعي وأبرزها ؛ التي تتيحالفيس بوك؛ بأنه أحد أشهر شبكات التواصل  
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من الموقع ذاته؛ تصب في فئة معينة مثل: منطقة جغرافية معينة، أو مدرسة معينة أو غيرها من عدّة  فرعية  

نفسها الشبكة  فئة  في  يوجدون  الذين  الأشخاص؛  من  المزيد  اكتشاف  على  تساعدك  التي  الصديق،  )الأماكن 

  .(214ص ، 2011

قدرته على تحقيق التفاعل الاجتماعي المستند إلى قاعدة التباين بتأسيس مجموعات متجانسة من  بالإضافة إلى 

حيث اهتماماتها؛ فالصداقة بين الأعضاء داخل هذا التطبيق ترتكز على مبدأ التشابه والتجانس في الصفات  

، وفي هذا الإطار تتبلور جماعات حول قضايا سياسية واجتماعية  الخ والهوايات والأفكار والتعليم، والعمل....

، ويمكن استشعار هذه الأهمية في سياق المؤشرات  (272، ص 2011)المصيلحي،    وبيئية ودينية وثقافية محددة

 : (2019الحقائق التالية )المحرر،  الإحصائية التي أكدت 

 -بنغازي وطرابلس  –( وجود علاقة دالة إحصائياً بين منطقة المبحوثين  18.2( الذي بلغت قيمته )2أكد اختبار )كا

، لصالح  وسائل التواصل الاجتماعي التي يعتمدون عليها في متابعة قضايا المصالحة الوطنيةواتجاهاتهم نحو  

 (. 0.11(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة إذ بلغ معامل التوافق )0.01مبحوثي "بنغازي" إذ بلغ مستوى المعنوية )
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بيانات   تحليل  الرابع:  نتائج  في  السؤال  الاجتماعي  التواصل  وسائل  دور  تفعيل  ضوابط  ما 
 التوعية بجهود المصالحة الوطنية وقضاياها؟ 

دور وسائل التواصل الاجتماعي في   توصيف عينة الدراسة وفقاً لضوابط تفعيل (3جدول رقم )
 بجهود المصالحة الوطنية وقضاياها التوعية  

( أن ضوابط تفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية  3أفادت بيانات الجدول رقم ) 
 : ما يأتيإيضاحها فيبجهود المصالحة الوطنية وقضاياها، يمكن 

%(؛ لصالح بنغازي على 17.8بنسبة )"  التغطية الموضوعية لقضايا المصالحة الوطنيةالضابط الأول " .1

%( إذ بلغت 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 8.3%،  9.5طرابلس بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =5.6قيمة )

 
ضوابط تفعيل دور وسائل التواصل  

 الاجتماعي

  المبحوثين 
 الإجمالي 

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن %  ك %  ك %  ك
 0.00 13.4 14.6 226 8.6 133 6 93 تفعيل المسؤولية المجتمعية للمواطنين.

 0.00 3.6 7.3 113 3.9 61 3.4 52 التنوع في توظيف إمكانيات وسائل التواصل. 
 0.00 5.7 9.5 147 5.2 80 4.3 67 ترتيب قضايا المصالحة الوطنية وفقاً لأهميتها. 

إفساح المجال لجميع فئات المجتمع للتعبير عن 
 آرائهم. 

82 5.3 72 4.6 154 9.9 4.4 0.00 

 0.00 5.6 17.8 276 9.5 147 8.3 129 التغطية الموضوعية لقضايا المصالحة الوطنية. 
تجنب الإثارة أثناء مناقشة قضايا المصالحة  

 الوطنية.
77 5 68 4.4 145 9.3 3.9 0.00 

السرعة في تغطية أحداث المصالحة الوطنية  
 وقضاياها.

85 5.5 110 7.1 195 12.6 8.9 0.00 

ضبط ما ينشر من معلومات حول قضايا  
 المصالحة الوطنية. 

50 3.2 33 2.1 83 5.4 9.3 0.00 

عرض وجهات النظر المختلفة حول قضايا  
 المصالحة الوطنية. 

113 7.3 99 6.4 212 13.7 4.8 0.00 

 0.00 7.1 100 1551 51.8 803 48.2 748 الإجمالي
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%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي  14.6بنسبة )"    تفعيل المسؤولية المجتمعية للمواطنين  الثاني "الضابط   .2

(  Z  =13.4%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 6%،  8.6بنسبة )

 (. 2.58وهي أكبر من القيمة الجدولية )

%(؛ لصالح  13.7بنسبة )"    عرض وجهات النظر المختلفة حول قضايا المصالحة الوطنية  الضابط الثالث " .3

%(  99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )6.4%،  7.3بنغازي على طرابلس بنسبة )

 (.2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =4.8إذ بلغت قيمة )

%(؛ لصالح طرابلس 12.6الوطنية وقضاياها " بنسبة )الضابط الرابع " السرعة في تغطية أحداث المصالحة   .4

%( إذ بلغت 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 5.5%،  7.1على بنغازي بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =8.9قيمة )

%(؛ لصالح بنغازي  9.9الضابط الخامس " إفساح المجال لجميع فئات المجتمع للتعبير عن آرائهم " بنسبة ) .5

%( إذ بلغت 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4.6%، 5.3على طرابلس بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =4.4قيمة )

طرابلس على  %(؛ لصالح  9.5الضابط السادس "ترتيب قضايا المصالحة الوطنية وفقاً لأهميتها" بنسبة ) .6

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4.3%،  5.2بنغازي بنسبة )

(Z =5.7( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

%(؛ لصالح بنغازي  9.3الضابط السابع " تجنب الإثارة أثناء مناقشة قضايا المصالحة الوطنية " بنسبة ) .7

%( إذ بلغت 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4.4%،  5على طرابلس بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =3.9قيمة )
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%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي 7.3الضابط الثامن "التنوع في توظيف إمكانيات وسائل التواصل" بنسبة ) .8

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )3.4%،  3.9بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )3.6

9. ( بنسبة  الوطنية"  المصالحة  قضايا  حول  معلومات  ينشر من  ما  "ضبط  التاسع  لصالح  5.4الضابط  %(؛ 

%(  99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )2.1%،  3.2بنغازي على طرابلس بنسبة )

 (.2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )Z =9.3إذ بلغت قيمة )

ويستدل من هذه النتيجة على أن العلاقة بين وسائل التواصل الاجتماعي وجهود المصالحة الوطنية علاقة مزدوجة  

إما إيجابية ترتكز على الدور التوعي البناء وإما سلبية ترتكز على الدور الهدام المتمثل في تزييف الوعي، ومن  

مستوى التوعية بجهود ائل التواصل الاجتماعي على  منطلق ذلك تتمثل أبرز ضوابط تفعيل الدور الإيجابي لوس

المصالحة الوطنية في: التغطية الموضوعية لقضايا المصالحة الوطنية، تفعيل المسؤولية المجتمعية للمواطنين،  

النظر المختلفة حول قضايا المصالحة الوطنية، السرعة في تغطية أحداث المصالحة الوطنية  عرض وجهات 

لمجال لجميع فئات المجتمع للتعبير عن آرائهم، ترتيب قضايا المصالحة الوطنية وفقاً لأهميتها،  وقضاياها، إفساح ا

تجنب الإثارة أثناء مناقشة قضايا المصالحة الوطنية، التنوع في توظيف إمكانات وسائل التواصل، ضبط ما ينشر  

 من معلومات حول قضايا المصالحة الوطنية. 

؛ نظراً لتأكيدها ضرورة التزام وسائل التواصل  التغطية الموضوعية لقضايا المصالحة الوطنيةتعزو الباحثة أولوية  

الاجتماعي بالمصداقية والشمول والمسؤولية في مناقشة قضايا المصالحة الوطنية، مع التأكيد على البعد عن  

التحيز في عرضها سواء من حيث القائم بالاتصال أو الجمهور المتفاعل مع الرسائل والمواد الإعلامية المنشورة؛  

ع من الوعي الاجتماعي المستنير الذي يقود الجمهور والمجتمع الليبي إلى تكوين وتشكيل اتجاهات بهدف خلق نو 

 إيجابية نحو قضاياها الوطنية.

مع   النتيجة  هذه  أن    ((Fakeye, op, cit. pp:85-92  دراسةوتتفق  على  أكدت  الشبكات التي  تطبيقات 

ثم   ومن  واسع؛  نطاق  على  ومتفاعل  ومتنوع  متجانس  لجمهور  منبر  بمنزلة  تُعد  أوصت بضرورة الاجتماعية 

الاستخدام المسؤول لوسائل التواصل الاجتماعي من قبل الشباب؛ من أجل توليد وجهات نظر معارضة قد تكون 



 2025يونيو  ( 6) بنغازي العددجامعة  -كلية الإعلام     المجلة الليبية لبحوث الإعلام      
ISSN (Print) 3005-510   National Deposit; 91/2019 ISSN (Linking) 2791 -3724  

 

     Tljmr.journal@uob.edu.ly             (198)              www.journals.uob.edu.ly 
 

 

                 
 

 

وتتفق كذلك   .بمنزلة كش ملك ضد الآراء الشعبية غير المربحة أو الراضية، وهو أمر ضروري لكل ديمقراطية

( والتي أشارت إلى أن الإعلام الليبي يتحمل وإلى حد كبير المسؤولية  463- 437، ص2013مع دراسة )التائب:  

في عدم تحقيق المصالحة الوطنية نظراً لافتقاره للموضوعية، والتي انعكست بشكل واضح في وجود تقصير تجاه  

  .قضية المصالحة الوطنية

بنغازي    –( وجود علاقة دالة إحصائياً بين منطقة المبحوثين  25.4( والذي بلغت قيمته )2وقد أكد اختبار )كا

ضوابط تفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة  وبين اتجاهاتهم نحو    -وطرابلس

(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة حيث 0.00المعنوية )، لصالح مبحوثي "طرابلس" إذ بلغ مستوى الوطنية وقضاياها

 (. 0.13بلغ معامل التوافق )
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الخامس:  نتائج تحليل بيانات   التوعية بجهود السؤال  التواصل الاجتماعي على مستوى  ما أهداف وسائل 
 المصالحة الوطنية؟
وسائل التواصل الاجتماعي كمصدر توصيف عينة الدراسة وفقاً لمدى الاعتماد على  (3جدول رقم )

 للمعلومات حول المصالحة الوطنية

تشير بيانات الجدول إلى أن أهداف وسائل التواصل الاجتماعي على مستوى التوعية بجهود المصالحة الوطنية؛  

 يمكن تمثيلها على الترتيب فيما يأتي:

لصالح طرابلس على  %(؛  19.5بنسبة )"  دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبيالهدف الأول "

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )9.1%،  10.4بنغازي بنسبة )

(Z =5.3( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

 
أهداف وسائل التواصل 

 الاجتماعي

  المبحوثين 
 الإجمالي

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن % ك % ك % ك
 0.00 5 13.2 173 7.1 93 6.1 80 التغطية الإعلامية لجهود المصالحة الوطنية. 

المعنية   بالأطراف  بالمصالحة  التعريف 
 الوطنية.

85 6.5 80 6.1 165 12.6 2 0.04 

لدى   الرأي  عن  التعبير  حرية  قيم  تعزيز 
 المواطنين.

113 8.7 75 5.7 188 14.4 14.3 0.00 

دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن  
 الليبي.

119 9.1 136 10.4 255 19.5 5.3 0.00 

حول   المغلوطة  الأفكار  قضايا  تصحيح 
 المصالحة الوطنية. 

74 5.7 69 5.3 143 10.9 2.2 0.03 

تحفيز المواطنين للتفاعل الإيجابي مع جهود  
 المصالحة الوطنية. 

91 7 87 6.7 178 13.6 1.5 0.14 

تسليط الضوء على الجهود البناءة في مجال  
 المصالحة الوطنية. 

108 8.3 96 7.4 204 15.6 4.1 0.00 

 0.00 4.7 100 1306 48.7 636 51.3 670 الإجمالي
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%(؛ لصالح  15.6بنسبة )"    تسليط الضوء على الجهود البناءة في مجال المصالحة الوطنية  الهدف الثاني "

%( إذ  99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )7.4%،  8.3بنغازي على طرابلس بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية ) Z =4.1بلغت قيمة )

الثالث " التعبير عن الرأي لدى المواطنين  الهدف  %(؛ لصالح بنغازي على 14.4بنسبة )"    تعزيز قيم حرية 

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )  لكل%(  5.7%،  8.7طرابلس بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )14.3

للتفاعل الإيجابي مع جهود المصالحة الوطنية  الهدف الرابع " %(؛ لصالح  13.6بنسبة )"    تحفيز المواطنين 

%( إذ  95منهما على التوالي، والفارق غير دال بمستوى ثقة )%( لكل  6.7%،  7بنغازي على طرابلس بنسبة )

 (. 1.96( وهي أقل من القيمة الجدولية ) Z =1.5بلغت قيمة )

%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي  13.2بنسبة )"    التغطية الإعلامية لجهود المصالحة الوطنيةالهدف الخامس "

( وهي  Z  =5%( إذ بلغت قيمة ) 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )6.1%،  7.1بنسبة )

 (.2.58أكبر من القيمة الجدولية )

" السادس  الوطنية  بالأطرافالتعريف    الهدف  بالمصالحة  )"    المعنية  على 12.6بنسبة  بنغازي  لصالح  %(؛ 

=  Z%( إذ بلغت قيمة )95%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )6.1%،  6.5طرابلس بنسبة )

 (. 1.96) الجدولية ( وهي أكبر من القيمة 2

%(؛ لصالح بنغازي  10.9بنسبة )"    تصحيح الأفكار المغلوطة حول قضايا المصالحة الوطنية  الهدف السابع "

%( إذ بلغت قيمة 95%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )5.3%،  5.7على طرابلس بنسبة )

(Z =2.2 وهي )( 1.96أكبر من القيمة الجدولية .) 

 وسائل التواصل الاجتماعي على مستوى التوعية بجهود المصالحة الوطنيةويستدل من هذه النتيجة أن أهداف  

دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبي ، وتسليط الضوء على الجهود البناءة   بوجه  عام تتضح في: 
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في مجال المصالحة الوطنية ، وتعزيز قيم حرية التعبير عن الرأي لدى المواطنين، وتحفيز المواطنين للتفاعل 

بالأطراف  والتعريف  الوطنية،  المصالحة  لجهود  الإعلامية  والتغطية  الوطنية،  المصالحة  جهود  مع  الإيجابي 

ا المصالحة الوطنية، وبوجه  خاص تعلل المعنية بالمصالحة الوطنية ، وتصحيح الأفكار المغلوطة حول قضاي

الباحثة أولوية دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبي؛ لأن الانتماء والولاء مؤشران حيويان للإيمان 

يقره   الذي  القيمي  النسق  ذاته  في  وتأصل  المسؤولة  بالحرية  شعوره  تعضد  والتي  المواطنة  بقيم  للفرد  العميق 

اك يستشعر مدى أهمية سياج الحماية وما يتمخض عنه من نفع وعدالة اجتماعية نتيجة لانتمائه  المجتمع، آنذ

 .لوطنه؛ مما يؤهله لأن يسمو بوطننا الليبي الحبيب ويقدم التضحيات في سبيل إرساء دعائم المصالحة الوطنية

( بين الانتماء الوطني والولاء الوطني؛ من منطلق تعبير المفهوم الأول 72-49، ص2010ويميز )الكراسنة،  

عن: الانتساب الحقيقي من الفرد لوطنه فكرياً، إذ يُوجه جهود الفرد لصالح الوطن عملًا، ولتوثيق هذا الانتساب 

اد والأوطان القائمة على تبادل الواجبات والحقوق،  تمنح الجنسيات للأفراد، إذ إنها تعبر عن العلاقة بين الأفر 

مقارنة بتعبير المفهوم الثاني عن: مشاعر الفرد وأحاسيسه الإيجابية بالمحبة والنصرة تجاه الوطن، والولاء الوطني 

الولاء  يُعد ولاء كلياً لمجموعة من الأقسام الفرعية التي تتبع له وهي: الولاء للنظام السياسي، والولاء للمكان، و 

لشعب الوطن، والولاء للوطن؛ فالانتماء والولاء إذاً هما جوهر الهوية الإنسانية وعناصر لا غنى عنها في بناء 

حضارة مجتمعية يسودها السلام والتعاون، وأساساً لجودة الحياة الاجتماعية والنفسية والتحام الفرد بالمجتمع الذي  

والكرامة، بل يدعمان الاندماج الاجتماعي لدى الفرد، ويسهمان في ينتمي إليه ويعزز من شعوره بالاستقلالية  

 (. 2024بناء مجتمعات متماسكة مزدهرة بالإخاء والتضحية والسعادة والرضا النفسي عن ذاته ووطنه )الحمزة،  

بنغازي    –( عدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين منطقة المبحوثين  10.3( والذي بلغت قيمته )2وقد أكد اختبار )كا

نحو    -وطرابلس اتجاهاتهم  المصالحة  وبين  بجهود  التوعية  مستوى  على  الاجتماعي  التواصل  وسائل  أهداف 

 (. 0.09(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة حيث بلغ معامل التوافق )0.25، إذ بلغ مستوى المعنوية )الوطنية
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ما السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل الاجتماعي في السؤال السادس:  نتائج تحليل بيانات  
 التوعية بجهود المصالحة الوطنية؟ 

دور وسائل التواصل الاجتماعي  توصيف عينة الدراسة وفقاً للسلبيات التي تحد من فاعلية (3جدول رقم )
 بجهود المصالحة الوطنيةفي التوعية 

أوضحت بيانات الجدول أن السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود 

 المصالحة الوطنية؛ يمكن مناقشتها على النحو التالي: 

الوطنية:  أولاً  المصالحة  جهود  شأن  من  )"    التقليل  على  20.8بنسبة  طرابلس  لصالح  بنسبة %(؛  بنغازي 

( وهي  Z =7.8%( إذ بلغت قيمة ) 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%9.5، 11.3)

 (.2.58أكبر من القيمة الجدولية )

 
 السلبيات

  المبحوثين 
 الإجمالي

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن % ك % ك % ك
 0.00 9.8 7.8 120 4.6 71 3.2 49 إثارة الفتن حول جهود المصالحة الوطنية.
 0.00 7.8 20.8 321 11.3 174 9.5 147 التقليل من شأن جهود المصالحة الوطنية.

 0.09 1.7 11.8 183 5.8 89 6.1 94 تغطية جهود المصالحة الوطنية. التحيز في 
 0.04 2.1 14.6 226 7.1 110 7.5 116 خداع المواطن الليبي وإيهامه بالدعاية الكاذبة. 

المصالحة   على  الخاصة  المصالح  تغليب 
 95 الوطنية.

6.1 88 5.7 183 11.8 2.3 0.02 

دون   المعلومات  من  كثير  من  نشر  التحقق 
 51 مصداقيتها.

3.3 63 4.1 114 7.4 5.8 0.00 

الوطنية وإثارة  المصالحة  السلبي لجهود  النقد 
 87 الشكوك فيها.

5.6 58 3.8 145 9.4 11.5 0.00 

جهود  تساند  التي  البناءة  الأفكار  محاربة 
 113 المصالحة الوطنية. 

7.3 140 9.1 253 16.4 8.7 0.00 

 0.00 5.1 100 1545 51.3 793 48.7 752 الإجمالي
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البناءة التي تساند جهود المصالحة الوطنية"   ثانياً  %(؛ لصالح طرابلس على  16.4بنسبة )"    محاربة الأفكار 

= Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )7.3%،  9.1بنغازي بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )8.7

الكاذبة "  ثالثاً  بالدعاية  الليبي ووهمه  المواطن  )"    خداع  بنسبة 14.6بنسبة  بنغازي على طرابلس  %(؛ لصالح 

( وهي  Z  =2.1%( إذ بلغت قيمة )95%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )%7.1،  7.5)

 (.1.96أكبر من القيمة الجدولية )

الوطنية"  رابعاً  المصالحة  جهود  تغطية  في  )"    التحيز  بنسبة 11.8بنسبة  طرابلس  على  بنغازي  لصالح  %(؛ 

(  Z  =1.7بلغت قيمة )%( إذ  95%( لكل منهما على التوالي، والفارق غير دال بمستوى ثقة )%5.8،  6.1)

 (. 1.96وهي أقل من القيمة الجدولية ) 

%(؛ لصالح بنغازي على طرابلس  11.8بنسبة )"    تغليب المصالح الخاصة على المصالحة الوطنية"  خامساً 

(  Z  =2.3%( إذ بلغت قيمة )95%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )5.7%،  6.1بنسبة )

 (. 1.96القيمة الجدولية )وهي أكبر من 

فيها"  سادساً  الشكوك  وإثارة  الوطنية  المصالحة  لجهود  السلبي  )"    النقد  على 9.4بنسبة  بنغازي  لصالح  %(؛ 

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )3.8%،  5.6طرابلس بنسبة )

 (. 2.58)( وهي أكبر من القيمة الجدولية 11.5

%،  4.6%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي بنسبة )7.8بنسبة )"    إثارة الفتن حول جهود المصالحة الوطنية"  سابعاً 

( وهي أكبر من  Z  =9.8%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )3.2

 (. 2.58القيمة الجدولية )

%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي  7.4بنسبة )"    نشر الكثير من المعلومات دون التحقق من مصداقيتها"  ثامناً 

(  Z  =5.8%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )3.3%،  4.1بنسبة )

 (. 2.58وهي أكبر من القيمة الجدولية )
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الاجتماعي   التواصل  وسائل  دور  تعوق  عدة  تحديات  هناك  أن  النتيجة  هذه  من  بجهود ويستدل  التوعية  في 

، أهمها: التقليل من شأن جهود المصالحة الوطنية، محاربة الأفكار البناءة التي تساند جهود المصالحة الوطنية

المصالحة الوطنية، خداع المواطن الليبي ووهمه بالدعاية الكاذبة، التحيز في تغطية جهود المصالحة الوطنية، 

ة الوطنية وإثارة الشكوك فيها، تغليب المصالح الخاصة على المصالحة الوطنية، النقد السلبي لجهود المصالح 

إثارة الفتن حول جهود المصالحة الوطنية، نشر الكثير من المعلومات دون التحقق من مصداقيتها، وتعلل الباحثة 

شأن جهود المصالحة الوطنية إلى التحيز وبُعد وسائل التواصل الاجتماعي والقائمين على    أولوية التقليل من

الخطورة   كبير من  قدر  التحدي على  هذا  أن  وبخاصة  المجتمعية،  الموضوعية والمسؤولية  إلى  بها  الاتصال 

المضلل المناهض  المتجسدة في تزييف الوعي الاجتماعي حول قضايا المصالحة الوطنية، وتشكيل الرأي العام  

للمصالحة الوطنية والداعم للفرقة والانقسام والنزاع الاجتماعي، وغالباً ما تكمن أسباب هذا التقليل في الدوافع  

المغرضة لوسائل التواصل أو العمل وفق أجندات معادية سواء على المستوى الوطني أو الدولي وهي يتجسد  

م الشمل الليبي، خاصة وأن أبرز مظاهر هذا التقليل تتمثل في مجملها في إعاقة مسيرة المصالحة الوطنية ول

 نشر المعلومات الكاذبة، النقد السلبي لجهود المصالحة، الدعاية الكاذبة واختلاق الأكاذيب.

( التي أسفرت نتائجها عن: وجود تقصير واضح حسب رأي العينة 2013وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )التائب:  

لدى وسائل الإعلام الليبية تجاه قضية المصالحة الوطنية؛ تتضح أهم مظاهره في التركيز على جوانب الاختلاف  

همية المصالحة الوطنية وما سيترتب عليها بين أطراف المصالحة الوطنية وإهمال جوانب الاتفاق، عدم إيضاح أ 

(  Adams and et al:2023وأيضاً تتفق مع دراسة )  من إيجابيات ومزايا لصالح المواطن والمجتمع الليبي.

الفوضى   القدرة على زرع  في:  تتمثل  الاجتماعي  التواصل  استخدام وسائل  أهم مساوئ  إلى أن  التي توصلت 

  .ة والاستقراروالانقسام، وتهديد الوحدة الوطني

التحديات انعكس بشكل   (2018السني:دراسة )تتفق إلى حد ما مع    وكذلك التي أكدت على أن خطورة هذه 

المصالحة  57.5) واضح في عدم اعتماد   الليبية في متابعة قضية  الفضائية  القنوات  المبحوثين على  %( من 
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ثم    الوطنية، ) ومن  قضية  46.6أفاد  إدارة  على  قادرة  غير  الليبية  الفضائية  القنوات  بأن  المبحوثين  من   )%

%( من المبحوثين أنهم غير راضين عن ما يقدم في البرامج الحوارية  56.7المصالحة الوطنية؛ لذلك أوضح )

( التي أشارت إلى نشوء  and et al: 2022  Baruaبالإضافة إلى دراسة )  فيما يخص المصالحة الوطنية.

المزيفة  الأخبار  انتشار  أهمها:  الهندية، من  السياسة  في  الاجتماعية  الإعلام  وسائل  نمو  جديدة مع  تحديات 

 .والمعلومات المضللة وخطاب الكراهية والتحريض على العنف.

أكد اختبار )كا المبحوثين  21.5( والذي بلغت قيمته )2وقد  دالة إحصائياً بين منطقة   –( على وجود علاقة 

اتجاهاتهم نحو    -بنغازي وطرابلس في وبين  التواصل الاجتماعي  فاعلية دور وسائل  تحد من  التي  السلبيات 

(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة حيث بلغ معامل 0.01، إذ بلغ مستوى المعنوية )التوعية بجهود المصالحة الوطنية

 (. 0.12التوافق ) 
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ما مقترحات معالجة السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل  السؤال السابع: نتائج تحليل بيانات 
 الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية؟

السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل توصيف عينة الدراسة وفقاً لمقترحات معالجة  (3جدول رقم )
 التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية

أشارت بيانات هذا الجدول أن مقترحات المبحوثين معالجة السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل  

 الترتيب فيما يأتي: الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية؛ يمكن إجمالها على 

%(؛ لصالح طرابلس على  13.9بنسبة )المقترح الأول "دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبي"  

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 6%،  7.9بنغازي بنسبة )

 (. 2.58)( وهي أكبر من القيمة الجدولية 10.1

 
 المقترحات 

  المبحوثين 
 الإجمالي 

 
z  طرابلس  بنغازي 

 د ن %  ك %  ك %  ك
 0.00 8.6 4.3 68 2.6 41 1.7 27 عدم التقليل من شأن جهود المصالحة الوطنية. 

 0.00 6.3 9.8 153 4.4 69 5.4 84 المواطن الليبي ووهمه بالدعاية الكاذبة.تجنب خداع 
 0.00 10.1 13.9 218 7.9 124 6 94 دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبي.

 0.00 19.5 11.2 176 4 62 7.3 114 في تغطية جهود المصالحة.  ةالتزام الموضوعي 
 0.00 12.5 6.4 101 4 63 2.4 38 المصالحة على المصالح الخاصة. تغليب أهداف 

 0.00 7.5 10 156 5.6 87 4.4 69 تعزيز مبدأ الحوار الوطني الفعال بين أبناء الشعب.
 0.00 11.9 9.9 155 5.9 93 4 62 حث المواطنين على دعم ومساندة جهود المصالحة. 

 0.00 11.7 7.3 115 4.5 70 2.9 45 الإعلام الرقمي.وسائل التواصل الرقابة على  تفعيل
 0.00 10.0 11.3 177 6.5 102 4.8 75 توعية المواطن الليبي بالأهداف الأساسية للمصالحة. 

 0.00 3.6 7.7 120 4.1 64 3.6 56 .التصدي للشائعات والدعاية المغلوطة
جهود   حول  المعلومات  مصداقية  من  التحقق 

 المصالحة الوطنية. 
77 4.9 50 3.2 127 8.1 11.8 0.00 

 100 1566 52.7 825 47.4 741 الإجمالي 
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%(؛ لصالح طرابلس  11.3بنسبة )المقترح الثاني "توعية المواطن الليبي بالأهداف الأساسية للمصالحة الوطنية "  

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 4.8%،  6.5على بنغازي بنسبة )

(Z =10 ( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

%(؛ لصالح بنغازي  11.2بنسبة )المقترح الثالث "الالتزام بالموضوعية في تغطية جهود المصالحة الوطنية "  

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4%،  7.3على طرابلس بنسبة )

(Z =19.5 ( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

%(؛ لصالح طرابلس على 10بنسبة )المقترح الرابع "تعزيز مبدأ الحوار الوطني الفعال بين أبناء الشعب الليبي" 

= Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4.4%،  5.6بنغازي بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )7.5

%(؛ لصالح طرابلس  9.9بنسبة )المقترح الخامس "حث المواطنين على دعم ومساندة جهود المصالحة الوطنية "  

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4%،  5.9على بنغازي بنسبة )

(Z =11.9 ( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

%(؛ لصالح بنغازي على  9.8بنسبة ) المقترح السادس "تجنب خداع المواطن الليبي ووهمه بالدعاية الكاذبة "  

=  Z%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )4.4%،  5.4طرابلس بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية )6.3

%(؛ لصالح بنغازي  8.1بنسبة )المقترح السابع "التحقق من مصداقية المعلومات حول جهود المصالحة الوطنية "  

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )3.2%،  4.9على طرابلس بنسبة )

(Z =11.8 ( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

الوطنية "   المصالحة  المغلوطة لجهود  للشائعات والدعاية  التصدي  السابع "  )المقترح  %(؛ لصالح  7.7بنسبة 

%( إذ  99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )3.6%،  4.1طرابلس على بنغازي بنسبة )

 (. 2.58( وهي أكبر من القيمة الجدولية ) Z =3.6بلغت قيمة )
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%(؛ لصالح طرابلس  7.3بنسبة )المقترح الثامن "تفعيل الرقابة على وسائل التواصل وتطبيقات الإعلام الرقمي "  
%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة ) 2.9%،  4.5على بنغازي بنسبة )

(Z =11.7 ( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 
التاسع "تغليب أهداف المصالحة الوطنية على المصالح الخاصة "   %(؛ لصالح طرابلس 6.4بنسبة ) المقترح 

%( إذ بلغت قيمة 99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )2.4%،  4على بنغازي بنسبة )
(Z =12.5 ( وهي أكبر من القيمة الجدولية )2.58 .) 

%(؛ لصالح طرابلس على بنغازي  4.3بنسبة )المقترح العاشر "عدم التقليل من شأن جهود المصالحة الوطنية"  
(  Z  =8.6%( إذ بلغت قيمة )99%( لكل منهما على التوالي، والفارق دال بمستوى ثقة )1.7%،  2.6بنسبة )

 (. 2.58وهي أكبر من القيمة الجدولية )
التواصل   شبكات  دور  تفعيل  في  تسهم  التي  البناءة  المقترحات  العديد من  هناك  أن  النتيجة  هذه  ويستدل من 
الاجتماعي على مستوى التوعية بجهود المصالحة الوطنية، حيث: دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن  

الوط للمصالحة  الأساسية  بالأهداف  الليبي  المواطن  في تغطية جهود  الليبي، توعية  بالموضوعية  الالتزام  نية، 
دعم   على  المواطنين  حث  الليبي،  الشعب  أبناء  بين  الفعال  الوطني  الحوار  مبدأ  تعزيز   ، الوطنية  المصالحة 
ومساندة جهود المصالحة الوطنية، تجنب خداع المواطن الليبي ووهمه بالدعاية الكاذبة، التحقق من مصداقية  

المص الوطنية،  المعلومات حول جهود  المصالحة  المغلوطة لجهود  للشائعات والدعاية  التصدي  الوطنية،  الحة 
تفعيل الرقابة على وسائل التواصل وتطبيقات الإعلام الرقمي، تغليب أهداف المصالحة الوطنية على المصالح  

ثين بالعلاقة الخاصة، عدم التقليل من شأن جهود المصالحة الوطنية، وتعزو الباحثة ذلك إلى إما وعي المبحو 
بين وسائل التواصل الاجتماعي والمصالحة الوطنية ودورها البناء على إنجاح الجهود المبذولة هذا من ناحية،  
المصالحة   الاجتماعي على مستوى قضايا  التواصل  استخدام وسائل  الناجمة عن سوء  بالمخاطر  وإما وعيهم 

هود والتقليل من شأنها وإشاعة الكذب والدعاية  الوطنية خاصة وأن هذه المخاطر من شأنها إجهاض هذه الج
 المغلوطة حول المصالحة الوطنية. 

( والتي أوصت بضرورة بالاستخدام المسؤول لوسائل التواصل  Fakeye: 2023وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )

الاجتماعي من قبل الشباب؛ من أجل توليد وجهات نظر معارضة قد تكون بمنزلة كش ملك ضد الآراء الشعبية 

  .ديمقراطيةغير المربحة أو الراضية، وهو أمر ضروري لكل 
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( والتي توصلت إلى أن وسائل التواصل الاجتماعي برزت  Adams and et al:2023وكذلك تتفق مع دراسة )

بوصفها قوة قوية تتجاوز الحدود الاقتصادية والسياسية والاجتماعية، وتوحد الناس من خلفيات متنوعة؛ ومن ثم  

تكمن أهمية وسائل التواصل الاجتماعي في قدرتها على إعادة تشكيل عملية الحكم، وتوفير منصة لزيادة مشاركة 

 .طنين من خلال تعزيز الوعي بأنشطة الحكومةالموا

)الشرافي:  إلى حد ما مع دراسة  تتفق  في توعية  2022وأيضاً  الجهد  المزيد من  بذل  التي أوصت بضرورة   )

الجمهور الفلسطيني بكافة أطيافه بالقضايا الوطنية الفلسطينية بكافة أشكالها، والعمل على توعية الإعلاميين في 

دة معرفة الجمهور بها، علاوة على ضرورة قيام  استخدام الإعلام الجديد بهدف نشر الوعي بالقضايا الوطنية وزيا

المؤسسات الإعلامية الفلسطينية باستخدام الإعلام الجديد في نشر مفاهيم التسامح وحرية الاختلاف وعدم إقصاء  

 الآخر؛ لأنه يعد مصدر معلومات مهم في تشكيل الثقافة السياسية لدى الشباب الفلسطيني. 

( التي أوضحت أهم طرق التعامل مع مشكلات وسائل    and et al: 2022  Baruaبالإضافة إلى دراسة )

الإعلام على مستوى الوعي السياسي في: تحسين تنظيم مواقع التواصل الاجتماعي والإشراف عليها، بل أكدت  

على أنه يجب على الأحزاب السياسية والمرشحين الاستفادة منها باعتدال أكبر، والامتناع عن نشر المعلومات 

ريض على الكراهية أو الدعوة إلى العنف ، ومن المتوقع أن ينمو هذا الدور مع تقدم التكنولوجيا، المضللة أو التح

ونتيجة لذلك من الأهمية بمكان الاستجابة للتهديدات التي تشكلها وسائل التواصل الاجتماعي مع الاستفادة أيضًا 

 .لتعزيز الديمقراطية في الهندمن الفرص التي توفرها 

أكد اختبار )كا المبحوثين  65.1( والذي بلغت قيمته )2وقد  دالة إحصائياً بين منطقة   –( على وجود علاقة 
السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل    مقترحات معالجةوبين اتجاهاتهم نحو    -بنغازي وطرابلس

(، وتُعد شدة العلاقة ضعيفة  0.00الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية، إذ بلغ مستوى المعنوية )
 (.0.20حيث بلغ معامل التوافق ) 
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 النتائج العامة للدراسة: 

%(، تلاها الفئة العمرية 37.3مقدمة الفئات بنسبة )عام( في    35إلى أقل من    25جاءت الفئة العمرية )من   .1

عام( بنسبة   55إلى أقل من    45%(، ثم الفئة العمرية )من  26.1عام( بنسبة )  45إلى أقل من   35)من  

 %( من إجمالي عينة الدراسة. 4.3عام فأكثر( بنسبة )  55%(، مقارنة بتراجع الفئة العمرية )من 20)

في   .2 الحالة متزوج  بنسبة )جاءت  الاجتماعية  الحالات  الاجتماعية أعزب 46.8مقدمة  الحالة  %(، تلاها 

%( من 5.5%(، وأخيراً الحالة مطلق بنسبة )22.7%(، ثم الحالة الاجتماعية أرمل بنسبة )25.1بنسبة )

 إجمالي عينة الدراسة. 

%(، تلاها "التعليم فوق المتوسط" 31يستحوذ "التعليم الجامعي" على مقدمة المستويات التعليمية بنسبة ) .3

%(، وأخيرا "دراسات عليا )ماجستير ودكتوراه(" بنسبة 23.3%(، ثم "التعليم المتوسط" بنسبة )26.4بنسبة )

 %( من إجمالي المبحوثين19.3)

%( من المبحوثين بأنهم يعملون في ثلاث قطاعات أساسية هي: )أ( القطاع الحكومي بنسبة 61.2أفاد ) .4

بنسبة )31) الحرة  الأعمال  بنسبة )15.8%(، )ب( قطاع  الخاص  القطاع  %(، تلاهم 14.4%(، )ج( 

بنسبة 26.3) المبحوثين  بعض  ذهب  حين  في  الجامعي،  التعليم  لمرحلة  المنتسبين  الطلاب  من   )%

 %(  إلى الإفادة بكونهم عاطلين عن العمل.12.5)

دينار(، تلاها 2500 إلى أقل من  1500 %( من المبحوثين إلى فئة الدخل المتوسطة )من  46.3ينتسب ) .5

%( من المبحوثين، في حين جاءت فئة  31.7دينار( والتي ينتسب إليها )1500فئة الدخل الدنيا )أقل من  

 %( من إجمالي المبحوثين.22فأكثر( في المرتبة الثالثة بنسبة ) 2500الدخل العليا )من  

6. ( فصائل  45.7أكد  بين  الوطني  النزاع  حل  "آليات  تفيد  الوطنية  المصالحة  أن  على  المبحوثين  من   )%

%(  34.7المجتمع الليبي عبر التفاوض والوساطة والحوار الوطني"، في حين ذهب بعض المبحوثين بنسبة )

الليبي"، في حين ذهب البعض   إلى الإفادة بأنه " إنهاء حالة العداء والعنف وانعدام الثقة بين المدن بالمجتمع
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%( إلى التعبير عنه بكونه " تفعيل الحراك السياسي في المجتمع الليبي ورفع الوعي السياسي 34.7الآخر )

 لدى المواطن الليبي".

"الوحدة   .7 )أ(  في:  الاجتماعي؛  التواصل  وسائل  عليها  ركزت  التي  الوطنية  المصالحة  أبرز قضايا  تتضح 

%(،  )ج( "نبذ العنف ومحاربة الإرهاب"  10.2%(، )ب( "استقلال المجتمع" بنسبة )19.8الوطنية" بنسبة )

القانون والعدالة الا9.3بنسبة ) أولوية قضية "ترسيخ سيادة  %(،  5.5نتقالية" بنسبة )%(، مقارنة بتراجع 

 %( من إجمالي المبحوثين.5بفارق طفيف عن قضية عشر "عودة اللاجئين خارجياً" بنسبة )

تتمثل أهم وسائل التواصل الاجتماعي التي يعتمد عليها المبحوثين في متابعة قضايا المصالحة الوطنية،  .8

(  3%(،)16.5" بنسبة )YouTube( "اليوتيوب  2%(، ) 21.3" بنسبة )Face book( "الفيس بوك  1في: )

( "سناب  5%(،) 12.8" بنسبة )Tik Tok( "التيك توك  4%(،)15.4" بنسبة ) Whats app"الواتس آب

 %( من إجمالي العينة. 11.7" بنسبة )Snap Chatشات 

تحتل "التغطية الموضوعية لقضايا المصالحة الوطنية" مقدمة ضوابط تفعيل دور وسائل التواصل الاجتماعي  .9

( بنسبة  وقضاياها  الوطنية  المصالحة  بجهود  التوعية  المجتمعية 17.8في  المسؤولية  "تفعيل  تلاها   ،)%

لحة الوطنية" بنسبة %(، ثم "عرض وجهات النظر المختلفة حول قضايا المصا14.6للمواطنين" بنسبة )

 %( من إجمالي العينة. 13.7)

تبرز أهم أهداف وسائل التواصل الاجتماعي على مستوى التوعية بجهود المصالحة الوطنية؛ في: )أ( "دعم   .10

%(، )ب( "تسليط الضوء على الجهود البناءة 19.5قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبي" بنسبة )

لتعبير عن الرأي لدى المواطنين" %(، )ج( "تعزيز قيم حرية ا15.6في مجال المصالحة الوطنية " بنسبة )

%(  13.6%(، )د( "تحفيز المواطنين للتفاعل الإيجابي مع جهود المصالحة الوطنية " بنسبة )14.4بنسبة )

 من عينة الدراسة. 

يستحوذ "التقليل من شأن جهود المصالحة الوطنية" على مقدمة السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل  .11

%(، تلاه "محاربة الأفكار البناءة 20.8التواصل الاجتماعي في التوعية بجهود المصالحة الوطنية بنسبة )
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%(، ثم "خداع المواطن الليبي ووهمه بالدعاية الكاذبة"  16.4التي تساند جهود المصالحة الوطنية" بنسبة )

 %( من إجمالي العينة.14.6بنسبة )

تتجسد أهم مقترحات معالجة السلبيات التي تحد من فاعلية دور وسائل التواصل الاجتماعي في التوعية   .12

%(،  13.9بجهود المصالحة الوطنية، في: )أ( "دعم قيم الولاء والانتماء الوطني لدى المواطن الليبي" بنسبة )

بن الوطنية"  للمصالحة  الأساسية  بالأهداف  الليبي  المواطن  "توعية  ))ب(  "الالتزام 11.3سبة  %(،)ج( 

%(، )د( "تعزيز مبدأ الحوار الوطني الفعال  11.2بالموضوعية في تغطية جهود المصالحة الوطنية" بنسبة )

%(، )هـ( "حث المواطنين على دعم ومساندة جهود المصالحة الوطنية" 10بين أبناء الشعب الليبي" بنسبة )

 %( من عينة الدراسة.9.9بنسبة )
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 توصيات الدراسة: 

الباحثة   توصي  المنهجية  أهدافها  وتحقق  تساؤلاتها  عن  تجيب  نتائج  من  الدراسة  إليه  توصلت  ما  على  بناء 

 بالتوصيات التالية:

وزيادة  .1 الليبي،  للمجتمع  مركزية  كقضية  أولويتها  واستعادة  الليبية  الوطنية  المصالحة  قضية  مكانة  تعزيز 

 الإقليمية والدولية، ونفي المبررات والذرائع التي تسوق لتجاهلها والانصراف عنها.حضورها في المحافل 

التوعية   .2 مستوى  على  خاص  بوجه   الاجتماعي  التواصل  وتطبيقات  عام  بوجه   الإعلام  وسائل  دور  تفعيل 

 بقضايا المصالحة الوطنية.

تنمية الوعي بالآثار السلبية المترتبة على فشل جهود المصالحة الوطنية سواء على مستوى المواطنين أو  .3

 على مستوى المجتمع الليبي.

التوعية   .4 التي تسهم بشكل مباشر في  البناءة  الجهود الإعلامية  المؤسسات الاجتماعية على مساندة  حث 

 المستنيرة بجهود المصالحة الوطنية.

التأكيد على أهمية تعزيز دور المؤسسات الأمنية في تفعيل القوانين والتشريعات التي تحد من الممارسات   .5

 الإعلامية غير السوية التي تناهض المصالحة الوطنية.

التأكيد على ضرورة الاستفادة من خدمات وسائل التواصل الاجتماعي ومزاياها في التعريف بقضية المصالحة   .6

 الوطنية على المستوى الوطني وإيجاد الدعم المناسب لها على المستوى الدولي. 

إلزام المؤسسات الإعلامية الراعية لوسائل التواصل الاجتماعي بعدم نشر أي أحداث أو أفكار من شأنها  .7

 إثارة الفتن وعرقلة جهود المصالحة الوطنية. 
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 مراجع الدراسة

 المراجع العربية  -أ

المصالحة الوطنية، تقرير النتائج السنوي للأمم المتحدة في (.  2023الأمم المتحدة لدعم في ليبيا، )  بعثة

 https://unsmil.unmissions.org/ar، المصدر التالي:  ليبيا

 ، القاهرة، دار السحاب للنشر والتوزيع. الإعلام الرقمي الجديد: البيئة والوسائل(.  2014الدين، محمود )  علم

( علي  أحمد  نيرفانا  الاجتماعي (.  2021حسن،  التواصل  مواقع  عبر  التفاعلي  الاتصال  بين  العلاقات 

، دكتوراه غير منشورة، كلية الإعلام، جامعة ومستوى الدافعية للانجاز الأكاديمي للشباب الجامعي المصري 

 القاهرة. 

 ( وآخرون  محمد  والاتصال(.  1992الجوهري،  الإعلام  الاجتماع ودراسة  الجامعية، علم  المعرفة  دار   ،

 الإسكندرية. 

إشكالية المصالحة الوطنية في ليبيا العوامل المساهمة والعقبات  (.  2016مصطفى، عبد الكريم علي )

الآداب    بنغازي كلية، مجلة العلوم والدراسات الإنسانية، جامعة  وفرص النجاح دراسة تحليلية للحالة الليبية

 .  22- 1، ص:  13والعلوم بالمرج، ع

 ، مركز دراسات السلام وحل النزاعات، العراق.   المصالحة الوطنية في العراق(.  2003جلبي، فهيل جبار )

( ميلود  السلام  عبد  الوطنية (.  2012البدوي،  المصالحة  العلمي  المؤتمر  الوطنية،  المصالحة  أسس 

- 351، ليبيا، ص:مفهومها أهميتها ضوابطها آلياتها معوقاتها، الجامعة الأسمرية للعلوم الإسلامية زلتين

371  . 

، أرام للنشر والتوزيع، 3، طالاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة(. 1999أبو أصبع، صالح خليل ) 

 عمان. 
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الضوابط المهنية والأخلاقية الإعلامية لمعالجة الجريمة والانحراف في  (.  2005المرسي، عصام سليمان )

العربي الأمنية، المجتمع  للعلوم  العربية  نايف  جامعة  والبحوث،  الدراسات  مركز  والأمن،  الإعلام  ندوة   ،

 الرياض، المملكة العربية السعودية.  

 ، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان.  المعجم الإعلامي(. 2006الفار، محمد جمال )

 ، الدار اللبنانية المصرية، القاهرة.المسؤولية الاجتماعية للصحافة(. 2003الدين، محمد حسام ) 

دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية في تنمية المسؤولية الاجتماعية (.   2006كشك، دينا إبراهيم محمد )

 ، ماجستير غير منشورة، كلية التربية الرياضية، جامعة الإسكندرية. لدى الرياضيين

المسؤولية الاجتماعية وعلاقتها بالفعالية الذاتية ووجهة (.  2007خاطر، هبه الله السيد خاطر محمد )

 ، ماجستير غير منشورة، كلية الآداب، جامعة المنصورة.الضبط والمشاركة السياسية لدى المرأة العاملة

، الرياض، معالجة الصحافية السعودية للقضايا المحلية، جامعة الملك سعود(.  2006القرني، علي شويل )

 المملكة العربية السعودية.  

دور الإعلام الجديد في تعزيز قضية المصالحة الوطنية دراسة ميدانية  (.  2022الشرافي، رامي حسني )

، مجلة ابن خلدون للدراسات والأبحاث، مركز ابن العربي على عينة من الإعلاميين العاملين في قطاع غزة

 . 718-687، ص:  7، ع2للثقافة والنشر، مج

اتجاهات الصحفيين الفلسطينيين نحو تغطية جهود المصالحة  (.  2019النفار، همسه بسام إسماعيل )

، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الآداب، الجامعة الإسلامية دراسة ميدانية  2017الفلسطينية لعام  

 غزة، فلسطين.

دور البرامج الحوارية في القنوات الفضائية الليبية في تعزيز المصالحة  (.  2018السني، أحمد عبد السلام )

، المؤتمر العلمي الأول "إستراتيجية الإعلام  الوطنية دراسة ميدانية على عينة من طلاب الجامعات الليبية

الليبي والعربي"، كلية الآداب قسم الإعلام، جامعة سرت،  للمجتمع  الراهنة  المجتمعية  التحولات  في ظل 

 . 58-37ص:
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( خليفة  حسين  مسعود  لقضية (.  2013التائب،  الليبية  الإعلام  وسائل  معالجة  نحو  النخبة  اتجاهات 

 . 463-437، ص: 19، ع10، سالمصالحة الوطنية دراسة ميدانية، مجلة الجامعة الأسمرية الإسلامية

( ميلود  السلام  عبد  الوطنية (.  2012البدوي،  المصالحة  العلمي  المؤتمر  الوطنية،  المصالحة  أسس 

- 351، الجامعة الأسمرية للعلوم الإسلامية زلتين، ليبيا، ص:مفهومها أهميتها ضوابطها آلياتها معوقاتها

371  . 

دور الإعلام الجديد في تعزيز قضية المصالحة الوطنية دراسة ميدانية على  رامي حسين حسني الشرافي: 

 . 718-687، مرجع سابق، ص: عينة من الإعلاميين العاملين في قطاع غزة

 , الإسكندرية, المكتب الجامعي الحديث. البحث العلمي(.  1985شفيق, محمد )

 , القاهرة, عالم الكتب. بحوث الصحافة(. 1992الحميد, محمد عبد )

 , دار وائل للنشر والتوزيع, الأردن.  أساليب البحث العلمي(. 2012الخرابشة، عمر محمد )

الوحدة الوطنية وثقافة التسامح دراسة تطبيقية على عينة من طلبة (.  2010المنصوب، طارق أحمد )

اليمن إب  لقضايا  جامعة  عملية  حلول  الاجتماعية  "العلوم  الاجتماعية  للعلوم  الرابع  الدولي  المؤتمر   ،

 .  23-1مجتمعية"، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الكويت، الكويت، ص:

إشكالية المصاللحة الوطنية في ليبيا العوامل المساهمة والعقبات  (.  2016الكريم علي )  عبدمصطفى،  

، مجلة اللعلوم والدراسات الإنسانية، جامعة بنغازي  كلية الآداب  تحليلية للحالة الليبيةوفرص النجاح دراسة  

 .  22- 1، ص:  13والعلوم بالمرج، ع

، إشكالية الوحدة الوطنية في إطار المرحلة الانتقالية في ليبيا(.  2018مادي بركه )   امراجعالرجباني،  

بالإسماعيلية، مج التجارة  كلية  السويس،  قناة  والبيئية، جامعة  التجارية  للدراسات  العلمية  ،  3، ع9المجلة 

 .  403-386ص:
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، مجلة التنوير، مركز التنوير المعرفي،  فيس بوك أداة للتعبير أم أداة للغير(.  2011الصديق، وجدان ) 

 .  11ع

سوسيولوجية  الفيس بوك ورأس المال الاجتماعي في مصر: دراسة  (.  2011محمود )  نجلاءالمصيلحي،  

 . 272. ص 39، كلية الآداب، جامعة عين شمس، مجميدانية، حوليات آداب عين شمس

( خليفة  حسين  مسعود  لقضية (.  2013التائب،  الليبية  الإعلام  وسائل  معالجة  نحو  النخبة  اتجاهات 

 . 463-437، ص: 19، ع10، سالمصالحة الوطنية دراسة ميدانية، مجلة الجامعة الأسمرية الإسلامية

الانتماء والولاء الوطني نهج الشريعة الإسلامية والسنة النبوية، (.  2010)   الكراسنة، سميح محمود محمد 

 . 72-49، ص ص2، ع6، مج الإسلاميةالمجلة الأردنية في الدراسات 

الفضائية الليبية في تعزيز المصالحة الوطنية دور البرامج الحوارية في القنوات  أحمد عبد السلام السني:  

 . 58-37، مرجع سابق، ص:دراسة ميدانية على عينة من طلاب الجامعات الليبية

( منشط  الملتقى م(.  2002/ 8/1اللحياني، مساعد  الحجاج،  توعية  في  السعودي  المدني  الدفاع  تجربة 

 معهد خادم الحرمين الشريفين لأبحاث الحج، جامعة أم القرى، مكة المكرمة. العلمي الثاني لأبحاث الحج،

حول السوشيال ميديا لمساعدة العلامة التجارية في تحسين   2019صائيات  (. إح4/2019/ 1المحرر، )

عربوست موقع  التالي:حملاتها،  المصدر   ، http://blog.araboost.com/statistics-2019-

about-social-media/ 

)  الموسوعة  التاليالتوعية(.  2023/ 21/9الحرة،  المصدر   ، الحرة  الموسوعة  ويكيبيديا   ،: 

https://ar.wikipedia.org/wiki 

؟، مركز رع للدراسات ما فرص نجاح مؤتمر المصالحة الوطنية الليبية(.  2024/ 12/3، محمد )صلاح

 https://rcssegypt.com/17041الإستراتيجية، المصدر التالي: 

،  المملكة الانتماء والمواطنة وجودة الحياة، صحيفة العربية الإلكترونية(.  9/2024/ 26الحمزة، محمد )

التالي:   المصدر  السعودية،  alarabiya.net/saudihttps://www .-العربية 

today/views/2024/09/26/ 

https://search.emarefa.net/ar/search?append=PERSON_FILTER_AR_NAME_ss%3A%22%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%86%D8%A9%D8%8C+%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%AD+%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%22
https://www/
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مؤتمر المصالحة الوطنية ما لم يُنجَز داخل ليبيا سيكون محل نقد  (.  2024/ 10/ 13، عبدالله )اللافي 

الليبيين بين  توافق  التالي: وعدم  المصدر  الدولي،  ليبيا  صوت  الوسط  بوابة   ،  
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