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 مجلة جامعة بنغازي العلمية

  

 تأثير معلومات سلسلة القيمة على جودة تقارير الأداء المحاسبية  

  دراسة حالة: بالتطبيق على مصرف الوحدة الليبي

 1 حأبو جناالعموري  عمر وزينب 1 جبريلصبري عبد السيد أحميدة و * 1 الفاخريبوبكر خالد معيوف 

 .بنغازي جامعة – الاقتصاد كلية – المحاسبة قسم 1

  0301/  30/  11 القبول:تاريخ  0301/  30/  11 الاستلام:تاريخ 

  :الملخص

تأثير معلومات سلسلة القيمة عليي جيودة هيال التقياريرل والي   واختبارإلى قياس جودة تقارير الأداء في مصرف الوحدة الليبي  تهدف الدراسة الحالية بشكل أساس

ِّلتَمن خلال دراسة حالة مطبقة على مصرف الوحدة وكل فروعه في ليبيال حيث   8002إليى  8002البيانات الواردة بالتقارير المالية خلال الفترة الزمنية مين  حُل 

رير الخارجيية للمصيرف   رار فيي مصيرف الوحيدةل ومين خيلال نتيارا الدراسية اتضيق أن التقيابالإضافة إلى المقابلات الشخصيية التيي أجرييت ميح أصيحا  القي
معلوميات تفصييلية ومنفصيلة عين الفيروخ المختلفية للمصيرفا وبالتيالي هنيا  حاجية  ىنشطةل حيث   تشتمل علمات عن الأمعلومات قطاعية ومعلو ىتحتوي عل

الأداءا كميا أن هنيا  تيأثيرات إحصيارية لمعلوميات سلسيلة القيمية عليي جيودة تقيارير الأداء المحاسيبية وفقيا   يمتقيو لأغيرا إلى تحسين جيودة التقيارير المحاسيبية 
ن الأربياحل وتجعيل لمداخل جودة التقارير المختلفةل حيث تبين قدرة محاسبة سلسلة القيمة على توفير معلومات الأرباح لكل نشاط بشكل مفصلل وتؤدي إلى تحسي

 رة أكثر دقة وموضوعيةامن أحكام الإدا

 :الكلمات المفتاحية

 االأداء تقويم –سلسلة القيمة  –التقارير المالية 

Abstract 

The current study aims mainly to measure the quality of performance reports and to test the influence of value chain 

information on the quality of these reports. This is through a case study applied on Wahda Bank and all its branches in 

Libya. The data in the financial reports were analyzed during the period from 2008 to 2013 as well as to personal 

interviews with decision-makers in Wahda Bank. The results show that the bank’s external reports do not contain sectoral 

information, as they do not contain detailed information and separated from the various branches of the bank. Thus there is 

a need to improve the quality of accounting reports for performance assessment purposes. There are also statistical impact 

of value chain information on the quality of accounting performance reports, as it shows the ability of value chain 

accounting to provide profit information for each activity in detail. It also improves profits and makes management 

judgments more accurate and objective. 

Keywords: Financial Reporting – value chain – Performance evaluation. 

 

 :الإطار العام للدراسة الأول:المبحث 

 :المقدمة .1

 اهتماام  بالقارارا   اتخاا يحظى مفهوم جودة التقارير المحاسبية ودورهاا يا  

كبير من الباحثين ي  الفكر المحاسب ، حيث تشاير جاودة التقاارير المحاسابية 

            إلااى ماادف منفعتهااا للمسااتخدمين، والخلاال ياا  محتواهااا يساابب مشاااكل كبياارة

                                    ( 0312ناااااااااااوي  ، )قاااااااااااد تاااااااااااهدي إلاااااااااااى يقااااااااااادا  الثقاااااااااااة ييهاااااااااااا 

 ااااةع لتعثااار بعاااال الشاااركا  الكباااارف زداد الاهتماااام بمفهااااوم ال اااودة نتياو

العالم  وانتشاار الفسااد  الاقتصادوالأزما  المالية المتكررة الت  عانى منها 

           ( ، يضاالاع علاا  حاجااة مسااتخدم  التقااارير0303خالااد، وأخاارو ، )المااال  

              إلاااى إيصااااحا  ووعياااة ومعلوماااا  إناااايية تعااالز مااان قواعاااد المساااا لة 

  .ا الأد تقويمو

ع كما شهد الفكر المحاسب  والإداري  حول مفاهيم متطورة لريع جاودة  اهتماما

                القاااارارا  المختلفااااة،  واتخااااا الأدا   تقااااويمالتقااااارير وتحسااااين مخرجاتهااااا ل

أداة ماان أدوا  المحاساابة اهيم مفهااوم سلسااة القيمااة وأهميتاا  وماان هاالم المفاا

تحقياا   ىويير معلومااا  تساااعد علااو دورهااا ياا  تاا الاسااتراتي يةالإداريااة 

(، حياث تعتبار أكثار 0311المنشأة لتحقي  ميلة تنايساية (عبيادة،  استراتي ية

ع وتمثال نظاما ع أدوا  تحليل القيمة اساتخداما مان الأنشاطة المتداخلاة،  متكااملاع  ا

وتعتباار مهمااة ياا  تحلياال العمليااا  الداخليااة وتتطلااب التنسااي  بااين الأنشااطة 

عان  مهماةع ديقا  الموارد، وبالتاال  يها  تقادم معلوماا  لتبادل المعلوما  وت

أنشطة المنشأة لمساعدة مستخدم  المعلوما  المحاسبية يا  اتخاا  القارارا  

 (.0303زرواو ، )المناسبة 

 مشكلة الدراسة: .2

ع ياا  الات ااام  وصاانع القاارار.  الاسااتراتي  إ  أهميااة المعلومااا  تظهاار جليااا

تكاااليا البحااث عنهااا  الاعتباااروللحصااول علااى المعلومااا  ي ااب الأخاال ياا  

والمخااااور المتمثلاااة يااا  كونهاااا  يااار دقيقاااة أو ناقصاااة أو قديماااة ونوعياااة 

جاااودة  انخفااا ، وبالتااال  واكتمالهاااالمعلومااا  ماان حيااث دقتهااا وتوقيتهاااا 

 اتخاا هدي إلاى التقارير الت  تتضمن هلم المعلوما  وهالا بادورم يمكان أ  يا

  .قرارا   ير سليمة

التقااارير  اسااتخدامإ  قاادرة سلساالة القيمااة علااى توليااد المعلومااا  قااد يعاالز 

القاارارا   واتخااا  تهاااورقاب النات ااة عاان مختلااا الأنشااطة لمتابعااة الأعمااال

كااللا التحااول ياا  التركياال إلااى الإدارة  .(Bolci, 2010, p97) المناساابة

ومااا  وتااواير المعلومااا  الماليااة و ياار الماليااة الموجهااة بالمعل الاسااتراتي ية

  .على عملية صنع القرار انعكاسا ي  قاعدة بيانا  متكاملة لها 

لالا هناااا حاجاة للتركياال علاى تحلياال سلسالة القيمااة بهادف تااويير المعلومااا  

المشاااكل  لاكتشااافوقياااا الأدا   الاسااتراتي  التاا  لهااا دور ياا  التخطااي  

وإجاارا  الإصاالاحا  ياا  الماادف القصااير والتكاماال مااع البيانااا  التشااغيلية 

 .ي  المدف الطويل الاستراتي يةوالتسويقية لتطبي  

 

 بوبكر خالد معيوف خالدإلى: للمراسلات  *
 :  لكترونيالإ البريد

 kbub70@gmail.com  
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شهدم القطاع المصري  ي  ليبيا من تحديا  كبيرة بعد التوجهاا  ونطراع لما ي

العالم الخارج ، وخصخصة عادد مان  على بالانفتاحالحديثة ي  البيئة الليبية 

المصاارف الت ارياة العامااة، ودخاول شاريا أجنباا  لابعل المصاارف، هاالم 

العوامل و يرها ترتاب عليهاا منايساة شاديدة يا  القطااع المصاري  والساع  

اي اااد مكااا  ياا  السااوت و لااا بتقااديم خاادما  تلباا  متطلبااا  العماالا  إلااى 

الكاملاااة عااان تخطاااي   المساااهوليةالمختلفاااة، حياااث تتحمااال إدارة المصاااارف 

رارا  الأهااداف خصوصاااع وويلااة الأمااد منهااا ومراقبااة تنفياالها واتخااا  القاا

إلااى جانااب  –  أ  ن اااح هاالم ال هااود يعتمااد والإداريااة. لااللا ياارف الباااحث

عليهااا  الاعتمااادجااودة التقااارير المحاساابية التاا  يمكاان  علااى-أخاارفعواماال 

المشااكلة الأساسااية التاا   إلااىلإن اااز المهااام وتحقياا  الأهااداف. وهاالا يقودنااا 

 :تطرحها الدراسة والأسئلة التالية تعكس أبعاد المشكلة البحثية

 جودة تقارير الأدا  ي  مصرف الوحدة الليب ؟ فما مد 

 القيمة عل  جاودة تقاارير الأدا  المحاسابية يا   هل تهثر معلوما  سلسلة

 مصرف الوحدة الليب ؟

 :أهداف الدراسة .3

 :الآت تتمثل أهداف الدراسة ي  

  جااودة تقااارير الأدا  المحاساابية ياا  مصاارف الوحاادة  فمااد علااىالتعاارف

مان معلوماا   الاساتفادةالواقع الحاال  وإمكانياة  استقرا الليب  من خلال 

 .سلسلة القيمة ي  تعليل جودتها

  جاودة  ى  تاأثير معلوماا  سلسالة القيماة علايتمثل يا  بياا الرئيسالهدف

حدة الليب  وتحليال سلسالة القيماة تقارير الأدا  المحاسبية ي  مصرف الو

لتاااويير معلوماااا  جاااودة الأصاااول وجاااودة الإدارة وجاااودة الأربااااح  أداةع 

 جودة تقارير الأدا . ىعلوجودة السيولة وتأثيرها 

 :فروض الدراسة .4

تحتااوي الدراسااة علااى متغياار مسااتقل وهااو معلومااا  سلساالة القيمااة، ومتغياار 

صِيغَ يرناا  رئيساا  تابع هو جودة تقارير الأدا . ولتحقي  أهداف الدراسة 

أسائلة الدراساة  علاىأربعاة يارو  يرعياة لبجاباة  ىالفر  الثان  إل وقسُِِّمَ 

 -: التال النحو  على

يا  جاودة تقاارير الأدا  يا  مصارف  انخفا هناا  الأول: الرئيسالفرض 

 .الوحدة الليب 

يوجااد تااأثير  ا دلالااة إحصااائية لمعلومااا  سلساالة  الثررا:ي: الرررئيسالفرررض 

عل  جودة تقارير الأدا  المحاسبية ي  مصارف الوحادة الليبا .  (VC) القيمة

 :النحو التال  علىإلى أربعة يرو   قسُِِّمَ لاختبار هلا الفر  

  دلالاة إحصاائية ل اودة الأصاول ويقاا  ويوجاد تاأثير (VC) جاودة  ىعلا

 .تقارير الأدا 

  دلالااة إحصااائية ل ااودة الإدارة ويقااا  ويوجااد تااأثير (VC) جااودة  ىعلاا

 .تقارير الأدا 

  ويقااا الأرباااحدلالااة إحصااائية ل ااودة   ويوجاد تااأثير (VC) جااودة  ىعلاا

 .تقارير الأدا 

  ويوجااد تااأثير  ( دلالااة إحصااائية ل ااودة الساايولة ويقاااVC )جااودة  ىعلاا

 تقارير الأدا .

 :أهمية الدراسة .5

ماان خاالال  اسااتراتي يةهاالم الدراسااة تتبنااى نهااا سلساالة القيمااة لتقااديم ر يااة 

جاااودة التقاااارير  ىعلاااهاااا أثرمعلوماااا  المحاسااابية التااا  تويرهاااا وإظهاااار ال

الأدا . وتنباع أهمياة  تقاويم لأ را هلم المعلوما   علىالمحاسبية المشتملة 

 -: التاليةالدراسة من النقاو 

  المسااااااااتوي الأكاااااااااديم   علااااااااىتعتباااااااار هاااااااالم الدراسااااااااة مساااااااااهمة                         

                   ياااااا  الفكاااااار المحاسااااااب  ييمااااااا يتعلاااااا  بمعلومااااااا  سلساااااالة القيمااااااة 

 .الأدا  تقويم لأ را وجودة التقارير المحاسبية 

   دعاام قدرتاا  التنايسااية ماان  ىعلااتساااعد هاالم الدراسااة القطاااع المصااري

لتاويير معلوماا  تعالز  الاساتراتي يةأحد أسااليب الإدارة  استخدامخلال 

 .الاستراتي  جودة التقارير المحاسبية من المنظور 

 :حدود الدراسة .6

مااا  جاااودة تقاااارير الأدا   ىعلاااالدراساااة تاااأثير معلوماااا  سلسااالة القيماااة  قوَّ

ع يرعا 10المحاسبية ي  عادد  الإدارة العاماة لمصارف الوحادة  إلاىبالإنااية  ا

تحلياال جااودة تقااارير الأدا  ماان جانااب درجااة  علااىالليباا  وتقتصاار الدراسااة 

حماية المودعين دو  التطرت إلى ال وانب الأخارف مثال كفاياة رأا الماال، 

كاا  المهشاارا  الااواردة ياا  الماانها الأمري علااى الاعتمااادو لااا ماان خاالال 

(CAMELل )الأدا  ياا  القطاااع المصااري ، وتحلياال معلومااا  تقااارير  تقااويم

 .0310 إلى 0332الأدا  لسلسلة زمنية عن الفترة من 

 :منهجية الدراسة .7

الدراسااة التاا  يتضاامنها  أدبيااا  اسااتقرا الماانها الاسااتقرائ : بهاادف  اسْااتخُْدِم

منهااا ياا  معال ااة  الاسااتفادةالفكاار المحاسااب  المتعلاا  بالمونااوع، وكيفيااة 

 .مشكلة الدراسة وي  صيا ة ال وانب الفكرية والنظرية للدراسة

 هاوتفساير : لوصاا نتاائا الدراساة التطبيقياةالاساتنباو المانها  اسْتخُْدِمكما 

واختبار الفرنايا  و لاا مان خالال إجارا  مقاابلا  شخصاية ماع أصاحا  

القرار يا  مصارف الوحادة، ودراساة وتحليال معلوماا  الفتارة اللمنياة التا  

 تشملها الدراسة.

 :تهاوعين مجتمع الدراسة .8

         م تمااااع الدراسااااة يتمثاااال ياااا  جميااااع يااااروع مصاااارف الوحاااادة ياااا  ليبيااااا، 

الإدارة العامااة  إلااى( ياارع بالإناااية 10عاادد ) علااىوعينااة الدراسااة تقتصاار 

                  ( مشاااااااهدة 20للمصاااااارف، وبالتااااااال  تمثاااااال عاااااادد مشاااااااهدا  العينااااااة )

 سنوا (. 6يرع *  10)

 :المبحث الثا:ي: الإطار النظري للدراسة

 :القيمةطبيعة سلسلة  .1

أصاب  أحاد أهام الأولوياا  الإدارياة  (Value Chain) القيماةمفهاوم سلسالة 

 والمحاسااابية لن ااااح المنشاااأة لتحقيااا  ميااالة تنايساااية منااال ظهورهاااا علاااى ياااد

(1121) Porter   مختلا القطاعا  الصاناعية  ي وتبنتها العديد من المنشآ

ع أسلوبونها والخدمية ك من أساليب المحاسبة الإدارية. حيث يقوم علاى أسااا  ا

أنشاطة، لتحقيا  أن  يمكن تحقي  ميلة تنايسية للمنشأة من خلال تقسايمها إلاى 

مان خالال دراساة الأنشاطة  الحاال يهم أيضل وإدراا أوسع وأشامل للوناع 

تساااعد علااى تحقياا  ملايااا تنايسااية  التاا والعلاقااا  بينهااا وتاادي  المعلومااا  

بتخفيل التكاليا إلى أقل حد ممكان أو تقاديم مناتا أو خدماة  ا  خصاائ  

 هاوتوصاايل هاااتقويمو يرياادة، وهاا  تمثاال عمليااة مسااتمرة ل مااع المعلومااا 

 .(MAC, 1996, p5) الاستراتي  لمتخل القرار 

                    اهتمااااام العديااااد ماااان الباااااحثين ياااا  م ااااال المحاساااابة   هاااالا المفهااااوم لقاااا

حياث قادموا دراساا   Shank and Govindarajan (1993-1992) مانهم

                                 وأحااااااااد محاورهااااااااا مهمااااااااةخلصاااااااا  إلااااااااى أنهااااااااا تمثاااااااال أداة إداريااااااااة 

 تويرهاااا التااا بواساااطة المعلوماااا   توُنَااا  التااا  الاساااتراتي يةالقااارارا  

(Chang, Hwang, 2002, p.124). تباااع نهااا اظمااة وعلياا  يمكاان للمن

توير الفهام والإدراا لننشاطة  الت من قيمة المعلوما   للاستفادة استراتي  

 .ى إلي  سلسلة القيمةالداخلية وقدرتها على خل  القيمة، وهلا ما تسع

علاى التحدياد  بالاعتمااد  الميلة التنايسية يمكن يهمها وخلقهاا Porter Y قال

المنشااأة وإدارتهااا بفعاليااة يحساان هيكاال التكلفااة  ياا ال يااد لننشااطة المنفصاالة 

زيادة  وبالتال للمنشأة وربحيتها، والعلاقا  بينها قد تهثر على رنا العملا  

 (Chang and Hwang, 2002, p.124–125) إيارادا  المنشاأة وأرباحهاا

ة الرئيسااأنشااطة المنشااأة إلااى الأنشااطة  Porter (1986, p13-14) وصاانا

 .والأنشطة الداعمة
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تتعلاا  بشااكل مباشاار بااالخل   (Primary Activities) ةالرئيسررالأ:شررطة 

وه  تشمل الخادما   ائ النهللمنتا أو الخدمة وتسليم  إلى المستهلا  المادي

اللوجساااتية الاااواردة والعملياااا  التشاااغيلية والخااادما  اللوجساااتية الصاااادرة، 

 .التسوي  والمبيعا  والخدما 

ة الرئيسااعماال الأنشااطة  تسااهل (Support Activities) الأ:شرطة الداعمررة

تشامل البنياة التحتياة للمنشاأة،  وها بشكل مستمر وبطريقة أكثر كفا ة ممكنة 

 .إدارة الموارد البشرية، التكنولوجيا والمشتريا 

وآخار لا  تاأثير  إي ااب وهناا نوعا  من أنشاطة خلا  القيماة، ناوع لا  تاأثير 

، (Bowman, Ambrosini, 2010, p.486 –789) علااى الأرباااح  ساالب

ربااح والأنشاطة تحقيا  الأ يا  وتسُْاهِمتناتا الإيارادا   التا ة الرئيسالأنشطة 

ع  الت الداعمة  تسعى لتحسين الأرباح، أما الأنشطة التا  لا تضايا قيماة  الباا

  .الأخرفمن الصعب تميلها يه  تتداخل مع الأنشطة 

 التا  الصاناع القطااع  يا تحادد منااو  خلا  القيماة  Porter سلسلة القيمة لـ

لعمياال ، يالأعمااال المصااريية موجهاا  لالمصااري القطاااع  ياا تختلااا عنهااا 

             ؛ (Markus, et. al., 2005, p.6) وسلساالة القيمااة تباادأ ماان جانااب السااوت

حيااث تبااادأ عمليااة خلااا  القيمااة باااالإعلا  والتاارويا لمناااتا أو خدمااة جديااادة 

ومعال ة ولب العميل وتقاديم الخدماة لا  وأخياراع إجارا  المعااملا  اللازماة. 

علاى العميال الالف  بالاعتمااد ,.Wang et. al (0310) يادعمها الفكارةهالم 

 .)من العميل وإلى العميل( ت وبداييمثل أساا العمل المصري  

وتتميااال معظااام الأنشاااطة المصاااريية بكونهاااا تراكمياااة لمنت اااا  وخااادما  

يية لفاات  حسااا  الخاادما  المصاار ياا معياريااة، وتتركاال احتياجااا  العماالا  

ل علااى تموياال ، حسااا  تااويير، بطاقااة ائتمااا ، إدارة الأمااوال الحصااوجااار  

كيفياة إدارتهاا،  يا تتشااب  معظمهاا إلاى حاد كبيار  التا و يرها من الخدما  

يمكاان اسااتخدام سلساالة قيمااة واحاادة )مااع اخااتلاف التوصاايا(. مااثلاع  وبالتااال 

سلسااالة القيماااة لأنشاااطة الحساااابا  ال ارياااة يمكااان أ  ينطبااا  علاااى أنشاااطة 

 (.0303، معبد الحلي) التوييرحسابا  

 باااختلاف المصااري القطاااع  ياا  هاومصااادروتختلااا محااددا  خلاا  القيمااة 

               (،111، ص0311تحااااادد ساااااماتها )صاااااال ،  التااااا المراحااااال الأساساااااية 

يفاا  مرحلااة النمااو يكااو  التركياال علااى المقاااييس الماليااة لليااادة الإياارادا  

ا  واكتسا  العملا  ومستوف مناسب لبنفاات علاى تطاوير المنت اا  وعمليا

يسااعى المصاارف إلااى  الاسااتقرارالتشااغيل وقاادرا  المااوظفين. وياا  مرحلااة 

المليااد ماان رأا المااال والتركياال علااى المقاااييس الماليااة مثاال العائااد  اجتاالا 

المضاااية. أمااا ياا   الاقتصاااديةالتااديقا  النقديااة والقيمااة وعلااى الاسااتثمار، 

قاام  التا  الاساتثمارا ييها المصرف إلى حصاد نتاائا  ييسعىالنضا مرحلة 

بهاااا وتركيااالم يوجااا  إلاااى تعظااايم الإيااارادا  والتاااديقا  النقدياااة. ومااان أهااام 

                                       المحاااااااااددا  الأساساااااااااية لخلااااااااا  القيماااااااااة يااااااااا  القطااااااااااع المصاااااااااري 
(Beimborn, et al., 2005, p.705  ; Fiordelisi, Molyneux, 2007, pp.4–10:) 

المادخلا   اختياارتمثال قادرة المصارف علاى  كفاءة التكاليف والأرباح: -1

والمخرجا  بهدف تقليل التكاليا وتحقي  أكبار قادر ممكان مان الأربااح 

علاى  إي ااب هماا لا  تاأثير يستوف محادد مان الأساعار، وتحساين كلعند م

 .التديقا  النقدية الحالية والمستقبلية

علاى  المهماةالت  تعتبر من المهشارا   معدلات :مو القروض والودائع: -2

ع إلى مدف رنا أدا  المصرف ومدف  .العملا  سلامت  وتشير أيضا

 يا الماوظفين ومسااهمتها  ومدف تأثيرهاا علاى رناا تكاليف الموظفين: -3

 .همئتحسين أدا

ة لخلا  القيماة ومنهاا مخاااور الرئيسامان أهام المحاددا   إدارة المخراطر: -4

لهااا تااأثير مباشاار وكبياار علااى توليااد  التاا والمخاااور التشااغيلية  الائتمااا 

 .الإيرادا 

تااااهثر علااااى أدا   التاااا ماااان العواماااال  وهيكرررر  السررررو  المرررراليالهيكرررر   -5

  .المصرف

علاى  أساااإ  هلم العوامل لها تأثير على عملياة خلا  القيماة وتعتماد بشاكل 

تااويير المعلومااا   ياا  مهاامتبااادل المعلومااا  وتحلياال سلساالة القيمااة لاا  دور 

 القرارا  القصيرة ووويلة الأجل. لمتخليالمناسبة 

 :القيمةمحاسبة سلسلة  .2

تساعى إلاى  Value Chain Accounting   (VCA) إ  محاسبة سلسلة القيمة

، هاوتلخيصاا تااويير المعلومااا  المحاساابية المتولاادة عاان تحلياال سلساالة القيمااة

 و لاااا مااان خااالال تحليااال تااادي  الماااوارد والتكااااليا والإيااارادا  والأصاااول

اللجاول ، )عبر سلسلة الأنشطة لدعم إدارة سلسلة القيمة بشاكل جياد  هاوتتبع

0311(. 

للمحاسااابة الإدارياااة  متواصااالاع  اع تطاااورمفهاااوم محاسااابة سلسااالة القيماااة نشاااأ 

 المحاسابة الإدارياة ي الت  تعتمد على دما إدارة سلسلة القيمة  الاستراتي ية

(Kirli, Gümüs, 2011, p.307) أشاار إليا  الفكاري البناا  يا ، هلا التطور 

Shank  and Govindarajan (1992, p.25) دور المحاسابة  ارتاب ، حياث

من خالال تاويير المعلوماا   الاستراتي يةعملية اتخا  القرارا   ي الإدارية 

عاان الأنشااطة الداخليااة والعلاقااا  مااع الأوااراف الخارجيااة لخدمااة التخطااي  

ياة ليشامل النظارة الخارجياة ، وتطور مفهومها من النظرة الداخلالاستراتي  

  .)التكامل بين المحاسبة المالية والإدارية(

لخدمااااة  هاااااوإنتاج معال ااااة المعلومااااا  ياااا وتتمثاااال أهميااااة سلساااالة القيمااااة 

 تهااوإدار المتبعة، وقدرتها علاى تحليال تاديقا  هالم المعلوماا  الاستراتي ية

ع عالياابااين الأنشااطة، ويااوير مسااتوف  ع  –ماان الشاافايية  ا  –علااى الأقاال داخليااا

وتعليال مشااركتها  هاوتوصايل الساريعة لتباادل المعلوماا  الاست ابةوتحقي  

بين المستويا  الإدارية داخل المنشاأة، حياث يمكنهاا أ  تاوير معلوماا  عان 

المااوارد وتااديقها والتكاااليا الخاصااة بكاال نشاااو، ومعلومااا  عاان مسااببا  

ل نشااااو، ومعلوماااا  عااان الااارواب  والعلاقاااا  التكلفااة ومساااببا  القيماااة لكااا

وتحدياااد تاااأثير المتغيااارا  علاااى أدا  كااال نشااااو وتكاليفااا ، ومعلوماااا  عااان 

لا تضايا قيماة لإزالتهاا  التا تضيا قيمة لتحسينها والأنشاطة  الت الأنشطة 

ع تااويير معلومااا  عاان الأدا    الحااال والااتخل  ماان تكاليفهااا، ويمكاان أيضااا

 (.0311عبيدة، )المحتملة ويرص التحسين  والمستقبل 

 :محاسبة المسؤولية في ظ  سلسلة القيمة .3

مفااهيم قيااا الأدا   ي محاسبة سلسلة القيمة إلى تغيرا  جلرية  يهل ستهد

هل ستهثر على مفهوم اللامركلياة  ؟بغر  تحسين الأدا  هاتقويمووالرقابة 

هال ساتهدف إلاى نارورة تطاوير  ؟وما يترتاب عليهاا مان تفاويل للسالطا 

هلم الأسئلة و يرهاا سيونا  العلاقاة  علىالإجابة  ؟تقارير الأدا  المحاسبية

 .بين محاسبة المسهولية وسلسلة القيمة

كا  نظام محاسبة المسهولية عل  أساا وظيف ، لفترة وويلة ح ر الأسااا 

 التنظيماا ، يهااو قااائم علااى الهيكاال  تقويمااو للرقابااة الإداريااة وقياااا الأدا 

الأدا   ويقُاَااا، (0303، أدم) مسااهوليةوتقساايم المنشااأة إلااى مراكاال  الهرماا 

جال الا علاىظال مفهاوم القابلياة للرقاباة باالتركيل  يا باستخدام مقاييس مالياة 

 الاساتراتي  أماا يا  ظال التوجا   .(Wahdan and Emam 2017) القصاير

يى الآجال الطويال، والتركيل على خل  القيمة للمنشأة ولأصحا  المصلحة و

                                 الأيقااااااا والتكامااااااال  الشااااااابك وتحاااااااول هيكااااااال المنشاااااااأة إلاااااااى الشاااااااكل 

 الرأساا ( والتكاماال الإداري)بااين الأنشااطة والوظااائا علااى نفااس المسااتوف 

)تاادرا المساااتويا  الإدارياااة( والعلاقاااا  ماااع الأواااراف الخارجياااة، أصاااب  

ظاام اتصااال يعالااة تركاال علااى عمليااة خلاا  الاهتمااام بتااويير مقاااييس أدا  ون

(، علاى 1، ص0311؛ نقالاع عان: ساراا،  NcNair, et. al., 2000 )القيماة

                              ماااااااااااان خاااااااااااالال الوظيفااااااااااااة  تاُاااااااااااهَدَّف التاااااااااااا أساااااااااااااا الأنشااااااااااااطة 

(  .Kannegiesser, 2008, p.12؛ نقاالاع عاان(Corsten, 2001 التنظيميااة

ع للتقسيم ال ديد ويشتمل يوعلي   من الضروري التوصل إلى هيكل تقارير ويقا

                    علاااااى مقااااااييس مالياااااة و يااااار مالياااااة ويركااااال علاااااى القضاااااايا التشاااااغيلية 

 هلا ماا أشاار إليا  –وربطها بمقاييس الأدا  ي  إوار متكامل  والاستراتي ية

Kaplan and Nortonماان خاالال (BSC)م القياااا ، وي ااب أ  يكااو  نظااا

لأصاااحا   تخُْلاَاا  التااا علاااى أسااااا القيماااة  اع والتقريااار عااان الأدا  مرتكااال

المصلحة المتعددة من خلال الارب  باين مقااييس الأدا  والأنشاطة التا  تخلا  

 (.0311هلم القيمة )سراا،
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تااويير معلومااا  عاان أدا  الأنشااطة  ياا يتمثاال دور محاساابة سلساالة القيمااة 

رح وتفساار الاارواب  والعلاقااا  الداخليااة ومعلومااا  تشاا والمسااتقبل  الحااال 

عمليااة  ياا خلاا  القيمااة ودعاام الإدارة  ياا والخارجيااة وكيفيااة الاسااتفادة منهااا 

. ويتعاالز هاالا الاادور ماان خاالال إعااداد تقااارير الاسااتراتي يةاتخااا  القاارارا  

هالم المعلوماا ، وتادعم دور أنظماة علاى  تحتاويمحاسبية  ا  جودة عالياة 

 . تقويمو قياا الأدا  ي وأهدايها  الاستراتي يةالمحاسبة الإدارية 

 جودة تقارير سلسلة القيمة: .4

تهدف محاسبة سلسلة القيمة إلى تويير المعلوما  الت  تدعم قارارا  الإدارة 

والعمليا  المختلفة وإمكانية الرقابة وتحساين  هاوقياسأدا  الأنشطة  تقويمي  

أدا  الأنشااطة وأدا  المنشااأة ككاال. هاالا لاان يتحقاا  إلا بوجااود عمليااة اتصااال 

واناحة لتاادي  المعلومااا  بااين الأنشااطة والأقسااام والمسااتويا  المختلفااة ياا  

للتقاااارير  الااارئيسالمنشاااأة وماااع الأواااراف الخارجياااة، وهااالا يمثااال الااادور 

 المحاسبية. 

( بالإيصاح عان المعلوماا  بماا يتفا  ماع مادخل  IFRS:8المعيار ) ويقض  

أدا  المنشااأة ماان خاالال  تقااويمتمكااين المسااتخدمين الخااارجيين ماان  –الإدارة 

ويااااادعم الاتساااااات باااااين المعلومااااا  يااااا  القاااااوائم المالياااااة  -عيااااو  الإدارة 

                                                    والمعلومااااااااااااااااااااااااااااا  ياااااااااااااااااااااااااااا  التقااااااااااااااااااااااااااااارير الإداريااااااااااااااااااااااااااااة

(Lucchese and Carl, 2012, p1 ؛Nichols, et. al., 2012, p79 حياث ،)

المنشاآ  تحقيا  الموا ماة باين المعلوماا  المنشاورة والمعلوماا   ي ب على

الداخليااة المسااتخدمة ماان قباال الإدارة. حيااث تسااتند متطلبااا  المعيااار علااى 

علاى أسااا التقاارير المعلوما  حول أنشاطة المنشاأة وتحدياد القطاعاا  ياتم 

الداخلياااة التااا  يساااتخدمها صاااانع القااارار التشاااغيل . يالقطااااع التشاااغيل  هاااو 

"عنصر من عناصر المنشأة يحق  إيرادا  ويتكبد مصرويا ، بماا يا   لاا 

المعاملا  الداخلية بين الأنشطة، ويتم مراجعة نتائ   التشغيلية بشكل مناتظم 

ير معلومااا  منفصاالة حولاا  ماان قباال صااانع القاارار التشااغيل ، ويمكاان تااوي

 (.201، ص 0313)المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية، 

التاااا  تشااااير إلااااى أ  التقرياااار عاااان  SFAS:131النشاااارة  FASBوأصاااادر 

ع يتطلااب أ   باسااتمرار مااع هيكاال التقااارير الداخليااة  تحَُاادَّدالقطاعااا  خارجيااا

(Bugeja, et. al., 2012, p2و .)أسااا الأنشاطة أو  علاى  تقسايم المنشاأة أ

أسااااا جغرايااا  يعااالز درجاااة الاساااتقلالية وتحدياااد المساااهولية يااا  اتخاااا  

أساا مراكل  علىالقرارا  وتعتبر القطاعا  مراكل مسهولية أ لبها تشكل 

(، وإعاداد Gajic and Médved, 2010, p68الربحياة ومراكال الاساتثمار )

الأدا  ومسااا لة  تقااويمالتقااارير المحاساابية حسااب القطاعااا  يعكااس إمكانيااة 

عااداد التقااارير بالاعتماااد علااى خطااوا  إ . ويمكاان عاان أدائاا مسااهول القطاااع

 عمل تحليل سلسلة القيمة كما يل :

إعاااداد خريطاااة لننشاااطة الحالياااة تونااا  تصااانيا الأنشاااطة، وهيكااال  -1

ع لهالم الخطاوة  معلوماا  عان الماوارد المتاحاة  علاى يحتاويالتقارير ويقا

 .ول لكل نشاووالتكاليا والإيرادا  والأص

علااى معلومااا   تحتااويتحديااد مسااببا  التكلفااة والقيمااة وإعااداد تقااارير  -2

 .ها على سلوا التكاليا وعملية خل  القيمةأثرتون  هلم المسببا  و

وتحديااادها علاااى  الأخااارفأدا  نشااااو معاااين علاااى الأنشاااطة  أثااارتحليااال  -3

معلومااا  تشاارح  علااى خريطااة الأنشااطة الحاليااة وإعااداد تقااارير تحتااوي

 .لبدارة الحال التأثيرا  لإعطا  صورة عن الونع هلم 

ي ااب  التاا إجاارا  تحلياال للقيمااة المضاااية لكاال نشاااو وتحديااد الأنشااطة  -4

 تحتاويهاا، حياث ي اب أ  ئتتطلاب تحساين أدا التا والأنشاطة  استبعادها

معلوما  التكاليا والإيرادا  لتحديد الأهمياة النسابية لكال  على التقارير

 .عملية خل  القيمة  التكاليا الإجمالية وي ي نشاو ومدف مساهمتها 

التحليال إعاادة صايا ة خريطاة الأنشاطة والعلاقاا   يا الخطوة الأخيارة  -5

لا تضاايا قيمااة وتحديااد ياارص التحسااين  التاا بينهااا بعااد إزالااة الأنشااطة 

 التا ي ب اشتمال التقاارير علاى المعلوماا  المساتقبلية  بالتال المحتملة، 

 .التحسين المستمرة تون  يرص التحسين ودعم

ع لتصنيا الأنشطة يا  سلسالة القيماة أويمكن  ع، تصور هيكل التقارير ويقا يضا

 :كالتال المصريية 

يمكاان إعاادادها تشاامل معلومااا  عاان  التاا التقااارير  ة:الرئيسررالأ:شررطة  -1

كل نشااو ومعلوماا  عان  ي التكاليا والإيرادا  والأصول المستخدمة 

والمشاااكل  الانحرايااا لتحديااد  المسااتقبل والأدا   والحااال الأدا  الساااب  

 ويرص التحسين وربطها بالأيراد المسهولين عن أدا  هلم الأنشطة.

معلومااا  مثاال  علااىهيكاال التقااارير ي ااب أ  يشااتمل  الأ:شررطة الداعمررة: -2

التدريب والتطوير والتحفيل والابتكار و يرهاا، وي اب تاويير معلوماا  

ورة وانااحة عاان المخاااور المحتملااة وتقااديم صاا المهمااةعاان المهشاارا  

 وكيفية مواجهتها.

على معلوما  تعكاس تصاور  تحتويتقارير  الأ:شطة قب  تأدية الخدمة: -3

 إلى تصور المخاور المحتملة. بالإنايةالإدارة لأدا  الأنشطة المختلفة 

والمتوقااع  الحاال أثناا  تأدياة الخدماة: تقاارير تونا  الأدا  يا  الأنشاطة  -4

 بابها.وأس والانحرايا 

تمثل تقاارير مساا لة بالدرجاة الأولاى، حياث  الأ:شطة بعد تأدية الخدمة: -5

وربطهااا بالأشااخاص  الانحرايااا بااالمخط  وتحدياد  الفعلاا الأدا   يقُاَارَ 

 ولين.هالمس

 اشاتقاقهاتقارير الأدا  لكل نشاو ي ب أ  يشتمل علاى مقااييس الأدا  وكيفياة 

إمكانياة  وبالتاال أدا  النشااو،  علاىلإعطا  صورة متكاملة لنياراد القاائمين 

، والتنساااي  ال ياااد باااين التقاااارير الداخلياااة موناااوع هااام بشاااكل أدائ تقاااويم

 والتقارير الخارجية بهدف تحقي  الشفايية وتخفيل عدم تماثل المعلوما .

 .Pardal and Morais, 2010; Houqe, et (الدراسا  الساابقة   كما أشار

Al., 2011; Karr, 2012; (Khaled, 2020 وكاللا .IASB  ؛FASB  إلاى

جاااودة  علاااىلمااادخل الإدارة سااايكو  لااا  تاااأثير إي ااااب   IFRS:8أ  اعتمااااد 

 :ت الآالمعلوما  القطاعية وجودة التقارير الت  تحتويها و لا من خلال 

  الإيصاح القطاع  يساعد على تخفيل تباين المعلوما  اللي يهثر علاى

 تكلفة رأا المال.

  القطاعية تحسن القدرة التنبهية لنرقام المحاسبية.التقارير 

 .جودة المعلوما  القطاعية تهدي إلى تحسين جودة الأرباح 

 ع تاوير دايعا جودة أرباح أعلى للمنشاأة لتقاديم المعلوماا  القطاعياة بشاكل  ا

أكثر شمولاع لمسااعدة المساتثمرين والمحللاين يا  التنباه بالتاديقا  النقدياة 

 المستقبلية بشكل أكثر دقة.

 أدا  المنشاااأة بااانفس الطريقاااة التااا  تساااتخدمها الإدارة يلياااد مااان  تقاااويم

اتخااا   لأدا  الإدارة بشااكل يعااال، وإمكانيااة يهاام عمليااة تقااويمالشاافايية و

نفااس  علااىالقاارار الإداري، وشااعور المسااتثمرين بالارتياااح لحصااولهم 

 الإدارة وبالتال  يليد من حماية حقوقهم.  المعلوما  الت  لدف

  أساا التقارير الداخلية تتضامن معلوماا   علىالتقارير القطاعية المبنية

تساااعد ياا  دعااام آليااا  الحوكماااة وحمايااة أصاااحا  المصاالحة وتحقيااا  

 الشفايية.

يلاحا  مان خالال الدراسااا  الساابقة ييماا يتعلا  باال ل  الأول الاالي وأخياراع 

تناااول أهميااة تحلياال سلساالة القيمااة ودورهااا ياا  خلاا  القيمااة وتحقياا  مياالة 

 المهمااااااة                         تااااااويير المعلومااااااا   علااااااىتنايسااااااية للمنشااااااآ ، كااااااللا قاااااادرتها 
) Fiordelisiand Molyneux 2007; Schwolow and Jungfalk, 2007; 

Kess, et al., 2010; Soosay,at al., 2012; Wahdan and Eman, 

 من مادة علمية( لم تتطارت موما أتي  له ينن  )حسب علم الباحثأ، إلا (2017

مان خالال سلسالة القيماة  تنُْاتاَمنفعة المعلوما  التا   فمد ىالدراسا  إل هلم

 . ي  ظل سلسلة القيمة تعَُدِّ ة التقارير الت  وبالتال  جود

 ; 0332، رأبااو الخياا (مااا ييمااا يتعلاا  بااال ل  الثااان  ماان الدراسااا  السااابقة أ

 ;0310، ،شااتيوف  ‘ Beest, 2009;  Iatridis, 2010;0331الشااام ، 
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Nkundabanyanga, et. al.,2012; Iyoha, 2012; Tasios and 

Bekiaris, 2012; Khaled,2018  ،دة الاالي خصاا  ل ااو) 0303يااونس

جاااودة التقاااارير  تقُاااااأو  تاُاارب لااام يالتقاااارير المحاسااابية وماااداخل قياساااها 

م المحاسبية   .تهاجود فمعلوما  سلسلة القيمة ومد ىعل بنا ع وتقَُوِّ

ع للحادود المالكورة،  باين  أنا  لام ياُرْبَ يتبين من خلال الدراسا  الساابقة، ويقاا

معلوما  سلسلة القيمة وجودة التقارير المحاسابية، تحدياداع يا  ظال متطلباا  

هاالم الف ااوة ياا  الدراسااا  السااابقة  المعااايير الدوليااة لإعااداد التقااارير الماليااة،

تااأثير معلومااا  سلساالة القيمااة  فالتسااا ل التااال : مااا مااد ىإلاا ينديعاا  الباااحث

هالا التاأثير  تقاويم إلاى  الحاجاة المحاسابية؟ وبالتاالالأدا  عل  جاودة تقاارير 

 ( إناية علمية لم ال الفكر المحاسب . يناللي يمثل )من وجهة نظر الباحث

 ثاروالدراساة لأ تقاويمتحقيق  من خالال ال ىهلا ما تحاول الدراسة وتهدف إلو

 جودة التقارير المحاسبية. ىعلمعلوما  سلسلة القيمة 

التقارير في ظ  تأثير معلومات سلسلة القيمة على جودة  .5

 المداخ  المختلفة:

عرناا  الدراسااة ياا  ال اال  الأول ماان إوارهااا النظااري أهميااة معلومااا  

، وكااللا جااودة تقااارير الأدا  المحاساابية. ودورهااا سلساالة القيمااة المصااريية

ع ماان هاالم النقطااة يمكاان الاارب  بااين المعلومااا  التاا  تويرهااا سلساالة  وانطلاقااا

تأثيرهاا علاى جودتهاا.  ليل مادفتحتويها وتحالقيمة المصريية والتقارير الت  

توايقهااا وتحقيقهااا  تااأثير معلومااا  سلساالة القيمااة وماادف لااللا يمكاان تحلياال

 لمتطلبا  مداخل قياا جودة التقارير المختلفة: 

تناول  الدراسا  السابقة مادخل جاودة الأربااح في ظ  مدخ  جودة الأرباح: 

 ,Han, 2005; Doyle 2012;حشاد،  ; 0313صال ، ( جودة التقارير قياال

et al., 2007; Chen, et al.,2011; hope, et al., 2011; hshad,2012; 

Khaled and Aribi, 2020  )  حياث تباين هالم الدراساا  أنا  يعتماد لقيااا

ال اااودة علاااى الااارب  المحاساااب ، وتتمثااال جاااودة الأربااااح يااا  قااادرتها علاااى 

درتها التنبهيااة، ويعباار تحقياا  الاسااتمرار والثبااا  ياا  الفتاارا  المسااتقبلية وقاا

الأرباااح عاان ماادف كفااا ة اسااتخدام المااوارد المتاحااة ومهشاار للحصااول علااى 

ع تااديقا  نقديااة مسااتقبلية وبالتااال  يهاا  تمثاال مقياساا ع ماامه ا أدا  الأيااراد  تقااويمل ا

 والإدارة والمنشأة. 

 Fiordelisi and Molyneux (السااابقة  كااللا ن ااد العديااد ماان الدراسااا 

2007; Schwolow and Jungfalk, 2007; Kess, et al., 2010; 

Soosay,at al., 2012; Wahdan and Eman, 2017   )  قاادرة أثبتاا

محاسبة سلسلة القيماة علاى تاويير معلوماا  الأربااح لكال نشااو بشاكل دقيا  

يقلاا  الف ااوة بااين مفهااوم الاارب  المحاسااب  والاقتصااادي، وتااويير معلومااا  

تضيا قيمة لتعليلها والأنشطة التا  لا تضايا قيماة عن أدا  الأنشطة الت  

تحسااين الأرباااح، كااللا تحديااد  تهااا وتخفاايل التكلفااة وهاالا يااهدي إلااىلإزال

تااديقا  المااوارد وكيفيااة تخصيصااها وتحديااد المسااببا  التاا  تااهثر علااى أدا  

النشاااو يااوير معلومااا  عاان الونااع الحااال  والمسااتقبل  بشااكل مونااوع  

تعليال جاودة  وهلا يهدي إلىأكثر دقة ومونوعية، ي عل من أحكام الإدارة 

 .الأرباح

إلاااى اسااتمرارية الأربااااح وتحساااين قااادرتها  إ  عمليااة إدارة الأنشاااطة تاااهدي

التنبهيااة، وتحلياال العلاقااا  والاارواب  بااين الأنشااطة يقاادم صااورة وانااحة 

ها لدعم قرارا  الإدارة ويقلل مان ممارساا  إدارة الأربااح، ئوشاملة عن أدا

دياد تااديقا  المعلوماا  ماان وإلاى الأنشاطة يعاالز الشافايية ويخفاال كاللا تح

مشاااكلة عااادم تماثااال المعلوماااا ، كااال  لاااا يمثااال خصاااائ  أساساااية ل اااودة 

لمعلوماا   اع الأرباح. وبالتال  نتوقع من خلال التحليال السااب  أ  هنااا تاأثير

ع لسلسلة القيمة  تعَُدِّ الأرباح الت    جودة تقارير الأدا . ىعلويقا

: ن ااد أ  العديااد ماان الدراسااا  مرردخ  جررودة المعررايير المسررتخدمة فرري ظرر 

ياونس،  ;0310، ،شاتيوف  ‘ Iatridis, 2010 ; 0332 ،رأباو الخيا (الساابقة 
وكللا المنظماا  المهنياة تهكاد أ  المعاايير الدولياة لإعاداد التقاارير ) 0303

لاللا يمكنناا  .المالية  ا  جودة عالياة مماا يترتاب عليا  جاودة عالياة للتقاارير

التساا ل عان مادف قادرة محاسابة سلسالة القيماة علاى تاويير متطلباا  تطبيا  

مان خالال تحليال و الأدا ؟ تقاويمهلم المعايير عناد إعاداد التقاارير لأ ارا  

 الدراسا  السابقة الملكورة أعلام يتض  لنا التال :

ياا  تقساايم عمليااا  المنشااأة داخاال  ودورهااا أ  أهميااة محاساابة سلساالة القيمااة

نشاااطة وتاااويير معلوماااا  منفصااالة وتفصااايلية تشااامل تكااااليا وإيااارادا  الأ

ع  وأصول ورأا المال المخص  لكال نشااو ورياع التقاارير للمساهولين ويقاا

لننشاااطة المختلفاااة والمساااتويا  الإدارياااة داخااال المنشاااأة، كااال  لاااا يطااااب  

التقااارير القطاعيااة علااى أساااا ( لإعااداد IFRS:8متطلبااا  المعيااار الاادول  )

ع. كااللا ن ااد أ  معلومااا  سلساالة القيمااة تتحقاا  ييهااا  التقااارير المعاادة داخليااا

وبالتاال  يتضا   IASB / FASBردة يا  الإواار المفااهيم  االخصاائ  الاو

ع لمعلوما  سلسلة القيمة تتحق  ييهاا متطلباا   لنا أ  تقارير الأدا  المعدة ويقا

IFRSالمعلوما  الواردة بها لها تأثير على جودتها.، لللا من المتوقع أ   

تشاااير الدراساااا  الساااابقة  فررري ظررر  مررردخ  جرررودة المعلومرررات المحاسررربية:

 ;Beest, 2009; Tasios and Bekiaris, 2012 ;0331)الشااام ، 

Nkundabanyanga, et. al.,2012; Iyoha, 2012; Khaled,2018)  إلاى

عنهاا يا  التقاارير تتحقا  بتاواير  يفُْصَا المعلوما  المحاسبية التا   أ  جودة

ماادف جودتهااا وبالتااال  جااودة  تقااويمم موعااة ماان خصااائ  تشااكل معياااراع ل

إلااى خصااائ  أساسااية تشاامل  ISABالتقااارير التاا  تحتويهااا حيااث قساامها 

القابلياة والأهمية والتمثيل الصادت وخصائ  داعماة تتضامن القابلياة للفهام، 

وعلياا  جااودة معلومااا  سلساالة القيمااة  وقتيااة.إمكانيااة التحقاا  والوللمقارنااة، 

 تقاويمتتحدد بمدف منفعتها، وهناا عدة نما ا لقيااا خصاائ  المعلوماا  و

 ,.Beest, et. alآثارهااا علااى جااودة التقااارير ومنهااا النمااو ا الاالي قدماا  
(، اللي يمكننا استخدام  لإجرا  تحليل جودة معلوما  سلسالة القيماة 0331)

 جودة التقارير كالتال : ها علىوتقويمها ومدف تأثير

تشير إلى القدرة التنبهية والقيماة التأكيدياة للمعلوماا  ويمكان قياساها  الأهمية

ع لسلسالة القيماة تاوير معلوماا  مساتقبلية  من خلال: هال التقاارير المعادة ويقاا

عااان الأدا  والتاااديقا  النقدياااة؟ معلوماااا  مالياااة و يااار مالياااة عااان الفااارص 

محتملااااة؟ معلوماااا  عااان القيمااااة الحالياااة لنصااااول؟ المتاحاااة والمخااااور ال

 معلوما  تغلية عكسية؟ ومعلوما  تغلية أمامية؟

وهاا  المعلومااا  الخاليااة ماان التحياال والأخطااا  الماديااة، التمثيرر  الصرراد  

مان خالال التقاارير المعادة التا  تشارح  وها  تقُاَااوالحيااد والقابلاة للتحقا . 

دئ والطارت المساتخدمة، وتشااتمل التقاديرا  بوناوح، وتشارح اختيااار المباا

معلومااا  عاان الأحااداد ال ياادة والساايئة، وتتضاامن تقااارير مراجااع مههاال 

 وتفص  عن معلوما  متعلقة بالحوكمة.

مان خالال  وتقُاَااتشير إلى مادف القادرة علاى يهام المعلوماا   القابلية للفهم

تقااارير منظمااة بشااكل جيااد، الملاحظااا  المريقااة بااالقوائم وانااحة، اشااتمال 

التقارير على رسوم وجداول تشرح المعلوما ، اشتمال التقاارير علاى قائماة 

 مصطلحا  شاملة ومشروحة.

يمكاان قياسااها ماان خاالال احتااوا  التقااارير علااى ملاحظااا   القابليررة للمقار:ررة

حاسااابية وتأثيراتهاااا، الملاحظاااا  المتعلقاااة تفسااار التغيااار يااا  السياساااا  الم

بمراجعااة التقااديرا  وشاارح تأثيراتهااا، معلومااا  مقارنااة بااين نتااائا الفتاارة 

ع الحاليااة والسااابقة، معلومااا  مقارنااة مااع مصااارف أخاارف، وتتضاامن أرقاماا  ا

ع ونسب  معلوما  عن التعديلا  ي  أرقام السنوا  السابقة.ومالية  ا

مااا  لمتخاالي القاارار ياا  الوقاا  المناسااب ير المعلواماادف تااو وهاا الوقتيررة 

من توقيع المراجاع علاى تقريارم حتاى تااريخ  ويمكن قياسها بعدد الأيام ابتدا ع 

 نشر التقارير.

وعلي  نساتطيع القاول إ  تاواير هالم الخصاائ  يا  معلوماا  سلسالة القيماة 

 يمكن أ  يحق  منفعتها وبالتال  جودة التقارير الت  تحتويها. 

ع لسلسلة القيماة ويا  ظال ومن خلال تحلي لنا الساب  ل ودة التقارير المعدة ويقا

للمعلومااا   اع المااداخل المختلفااة تفتاار  هاالم الدراسااة أ  هناااا علاقااة وتااأثير

جااودة التقااارير التاا  تحتويهااا ويمكاان توقااع  ىعلااالتاا  تويرهااا سلساالة القيمااة 

 الآثار المترتبة على التقارير المحاسبية ي  الآت :

 وزياادة القادرة وتساهيل  سين التحليل الإناي  للمعلوماا  تساعد على تح
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التنبهيااة للمعلومااا  ماان خاالال توييرهااا لمعلومااا  عاان الونااع الحااال  

قبل ، والتحسااينا  المحتملااة وتقااديم صااورة وانااحة عاان الونااع المساات

 مة المعلوما .وهلا بدورم يعلز خاصية ملا 

  الأنشطة الأخارف ياوير تحليل النشاو بشكل منفصل وتحديد العلاقا  مع

وهاالا وتخصيصااها بكفااا ة ويعاليااة  وتااديقها معلومااا  عاان أدا م المااوارد

 مة المعلوما . يهثر على ربحية النشاو وملا 

 إلااى  نشااطة يااوير صااورة وانااحة وشاااملة يااهديالتحلياال التفصاايل  لن

سهولة الوصول إلاى المعلوماا  وإمكانياة تحقيا  رقاباة يعالاة مان خالال 

لأدا  بشكل دقي  ومونوع  وتقلل يارص التلاعاب يا  تقارير تون  ا

إعداد تقارير  ير روتينية لخدماة أ ارا  وأهاداف محاددة ومحتوياتها، 

 ول. هلا ل  تأثير على ممارسا  إدارة الأرباح.هللمدير المس

  التنسي  بين الأنشطة والوظائا المختلفة من خالال تقاارير تساهل عملياة

  المناساااب وبشاااكل أكثااار شااافايية الاتصاااال وتاااوير معلوماااا  يااا  الوقااا

لتعلياال التعاااو  واتخااا  القاارارا . وهاالا يااهثر علااى خاصااية الشاافايية 

 والاعتمادية والتمثيل الصادت وبالتال  جودة المعلوما .

 لإدارة التكلفااة الاسااتراتي ية تحساان ماان كفااا ة  أداةع ونهااا سلساالة القيمااة ك

 التكلفاة وسالوكها( عملية قياا التكااليا )تحدياد تادي  الماوارد ومساببا 

، وقاادرتها علااى اشااتقات مقاااييس الأدا  المناساابة لمساااعدة وتخصيصااها

، وهلا يحقا  خاصاية ها ومتابعتهاوتنفيل الإدارة ي  صيا ة الاستراتي ية

 القابلية للمقارنة والقابلية للتحق  والوقتية وبالتال  جودة المعلوما .

 :والنتائج والتوصيات ةالتطبيقيالمبحث الثالث: الدراسة 

هااالا ال ااال  مااان الدراساااة المنه ياااة المتبعاااة يااا  ال اناااب الميااادان   يَعْااار 

والأسااااليب الإحصاااائية المساااتخدمة وتحليااال البياناااا  واختباااار الفرنااايا  

 والنتائا والتوصيا  و لا على النحو التال :

 متغيرات الدراسة وطريقة قياسها: .1

لَ إلى النتائا النظرية الت   استناداع   الآثاار المحتملاة تقاويمإليها من خلال  توُُصِِّ

جاااودة تقاااارير الأدا ، وتنفيااال ومتابعاااة لمعلوماااا  سلسااالة القيماااة  وتحليلهاااا

متغيارا  الدراساة  اشْاتقُِّ  وبنُيِا ْ ولتحقي  أهداف الدراسة واختبار يرونها 

 كالتال :

نخفااا  ياا  جااودة تقااارير الأدا  ياا  مصاارف اهناااا كااا  الفاار  الأول )

ماع مادير  المقاابلا  الشخصاية أجُْرِيا هلا الفار   ولاختبار( ة الليب الوحد

الأدا  لمراكااال  تقاااويميااارع المصااارف ورئااايس القسااام الماااال  لتحدياااد كيفياااة 

 تعُاَدِّ أدا  الفارع وماديرم، وماا التقاارير التا   تقاويمالمساهولية داخال الفارع، و

ع  ويحُِصَ الأدا .  تقويملأ را   الأدا   تقاويم ا لأ ر المعدةالتقارير أيضا

 تقااويمماادف جودتهااا وكااللا المهشاارا  والمقاااييس المسااتخدمة ل لاستكشاااف

   .الأدا 

دلالاة إحصاائية لمعلوماا    وتاأثير  يوجاد لا) الثاان  الفر ما ييما يتعل  باأ

( سلسلة القيمة عل  جودة تقارير الأدا  المحاسبية ي  مصرف الوحادة الليبا 

علا  المهشارا  المساتخدمة  تحديد متغيرا  الدراسة بناا ع  تم أولاع: مختبارلاي

وهااا  نفساااها المساااتخدمة مااان قبااال مصااارف ليبياااا  CAMELيااا  نماااو ا 

أدا  المصارف؛ ويمثل كل يرع من يروع المصرف مركال  تقويمالمركلي ل

م أدا ممسااهولية  م ماان قباال الإدارة العامااة للمصاارف التاا  باادورها  يقُاَاوَّ يقُاَاوَّ

المتغياارا  ووريقااة القياااا  وحُاادِِّدَ ماان قباال الأوااراف الخارجيااة،  أدا هااا

ع للتال :1المونحة ي  ال دول رقم )  ( ويقا

كفااا ة رأا المااال تمثاال أحااد المهشاارا   المتغيررر التررابع ةجررودة التقررارير :

الأدا  ي  الصناعة المصاريية، يهاو يشاير إلاى  تقويمللسلامة المالية و المهمة

الحفااااظ وحماياااة ثقاااة أصاااحا  المصااالحة يااا   علاااىمااادف قااادرة المصااارف 

 ا كاا  المصارف يمتلاا ، ويعكس ماا إ(Ferrouhi, 2014, p622)المصرف 

                        لتحماااااال الخسااااااائر  ياااااار المتوقعااااااة ياااااا  المسااااااتقبل  رأا مااااااال كاااااااف  

(Misra and Aspal, 2013, p39) وتحقيا  كفاا ة جيادة لارأا الماال يادل ،

حمايااة أمااوال المسااتثمرين والمااودعين والاادائنين  علااىقاادرة المصاارف  علااى

                         تحقيااااا  الأربااااااح واساااااتمراريتها يااااا  المسااااااتقبل،  علاااااىومهشااااار جياااااد 

وجااودة وثقتهااا وبالتااال  هناااا علاقااة بااين درجااة حمايااة أصااحا  المصاالحة 

 الأرباح وجودة التقارير.

 

 

 متغيرات الدراسة وكيفية قياسها  1جدول رقم ة

 طريقة القياس الرمز المتغير البيان

 المتغير التابع

 حقو  الملكية / إجمالي الأصول Y درجة حماية المودعين التقاريرجودة 

 المتغيرات المستقلة

 الاصول جودة-1

 مخصصا  القرو  / إجمال  القرو  X1 جودة القرو 

 )حقوت الملكية+ مخصصا  القرو (/ مخصصا  القرو  X2 نسبة التصنيا المرج 

 /إجمال  الأصولآخري( مدينة  الائتمانية+ أرصدة)التسهيلا   فخرالأصول الا X3 توظيا الأصول

 الأرباح جودة-0

 العائد المصري  / إجمال  الأصول X4 الأصول علىالعائد 

 العائد المصري  / حقوت الملكية X5 الملكية علىالعائد 

 التويير( صاي  العائد/ رأا المال المستثمر )حقوت الملكية + الودائع وحسابا  X6 الاستثمار علىالعائد 

 صاي  العائد / إجمال  الإيرادا  X7 هامش الرب 

 اجمال  الايرادا  إلى اجمال  الاصول X8 منفعة الأصول

 الإدارة جودة-0
 إجمال  المصاريا إلىمصاريا الموظفين  X9 جودة الإدارة

 المدة( / الأصول أول المدة أول-خر المدة آ )الأصولالتغير ي  الأصول  X10 معدل نمو الأصول

 السيولة جودة-0

 إجمال  القرو  / إجمال  الأصول X11 توظيا الائتما 

 النقدية / إجمال  الأصول X12 نسب  النقدية

 المتداولة )الحسابا  ال ارية + التأمينا  النقدية( / إجمال  الأصول الالتلاما  X13 نسبة السيولة
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حماياة المساتثمرين مان أهام  درجاة إلى أ  ا الدراس العديد من حيث أشار 

 هااا:ومن التقاااريرجااودة  علااىولهااا تااأثير المحااددا  الأساسااية ل ااودة الأرباااح 

Daske et. al. (0332 ،) دراساةوNabar and U-Thai (0332 ،) دراساة

 ,.Houqe, et. alدراساااة وFrancis and Wang (0332 ،) دراساااةو

يا  العمال  المهماة. وبالتال  درجة حماية المودعين )أحد الأواراف (0311)

 اع متغيااركفااا ة رأا المااال يمكاان اسااتخدامها علااى  اع مهشاارونهااا المصااري ( ك

 للتعبير عن جودة التقارير.

ع لمااانها  المتغيررررات المسرررتقلة ةمعلومرررات سلسرررلة القيمرررة :                CAMELويقاااا

                      الأدا  والسااااااااالامة المالياااااااااة ل واناااااااااب الأدا   تقاااااااااويمأبعااااااااااد  حُااااااااادِّد 

 ;Dang, 2011; Misra and Aspal, 2013; Ferrouhi, 2014) المختلفاة

Altan, et. al., 2014) : على النحو التال 

تأكاااد مااان عامااال لتحدياااد المتاناااة والسااالامة المالياااة ولل جرررودة الأصرررول: -1

لمعظام  الارئيسالتا  يمثال انخفاناها السابب مكونا  الأصاول المتعثارة 

 .حالا  يشل البنوا

للتغياارا  البيئيااة  والاسات ابةالتخطااي   علااىتمثاال قادرتها  جرودة الإدارة: -2

 علااىبالمعااايير والقاادرة القياديااة لإدارة البنااا، وقاادرتها  الالتاالاموماادف 

  .مخاور الأنشطة المختلفة علىوقياسها تحديد والرقابة 

ي  تحقيقهاا ونموهاا  الاستمرار علىتتمثل ي  قدرة البنا  جودة الأرباح: -3

 .ي  المستقبل

وكيفياااة  بالتلاماتااا الوياااا   علاااىتعكاااس قااادرة البناااا  جرررودة السررريولة: -4

 الأموال دو  التعر  لمخاور السيولة. علىالحصول 

  :وإجراءاتها ج الدراسةائ:ت .2

سالوا متغيارا  الدراساة، يضالاع عان اختباار مادف  تقاويميعر  هلا ال ل  

 صحة يرونها تمهيداع لاستخلاص النتائا ورصد أهم التوصيا .

 ::تائج المقابلات الشخصية -1

الهدف مان إجارا  المقاابلا  الشخصاية هاو استكشااف الوناع الحاال  لمادف 

جودة تقاارير الأدا  المحاسابية يا  مصارف الوحادة الليبا ، و لاا مان خالال 

ساا  القسام الماال  لاختباار  الفاروع ور يريم موعة من الأسائلة لمادتوجي  

الفاروع  يريمفردة(. عدد ماد 03الفر  الأول، وكان  عدد وحدا  العينة )

ساا  القسام الماال  للفاروع  مفاردة(. ور11ومدير الإدارة العامة للمصارف )

 مفردة(. 11والإدارة العامة )

 

 
  2جدول رقم ة

 مفردات العينة

 النسبة المجموع رئيس القسم المالي المدير العام البيان

 %63 11 11 8 مقابلة معهم أجُْرِيتْ من 

 %37 11 4 7 إليهم يتُوََصّ من لم 

 %133 33 15 15 المجموع

 

 تقااويم لأ اارا عاان إعااداد التقااارير  التسااا لماان خاالال هاالم المقااابلا  تاام 

هالا  ىللمصرف، وكان  معظم الإجابا  علا الأدا  ي  الفرع والإدارة العامة

الشااكل العااام  ىلااإتقااارير بشااكل متكاماال )هاالا إشااارة  تعُاَادِّ بأناا  لا  التسااا ل

من قبل مصرف ليبيا المركالي( وإنماا مان خالال قاوائم  الت  حُدِِّد للتقارير 

بشاكل وتعُاَدِّ ا  أهمها مقارنة الإيرادا  باالفترة الساابقة مقارنة لبعل الحساب

العااام لإدارة المصاارف توناا   الأسااتا قااوائم حسااابا   ترُْسَاالدوري، كااللا 

ا َ الإدارة تقارير الأدا  لكال يارع ولكان لا وتعَُدِّ النتائا الفعلية،  يا  هالم  يفُْصِّ

م بإعاداد معلوما  تفصيلية وبشكل منفصل لكل يرع، حيث تقو ىالتقارير عل

أساااا الأنشااطة  ىعلااالتقااارير الإجماليااة تشاامل كاال الفااروع وتعتمااد التقساايم 

المختلفاة للمصاارف ككاال، ولا تتضاامن المعلوماا  الخاصااة بكاال ياارع بشااكل 

 .تفصيل 

أدا  مدير مركال  تقويمكا  يتعل  بالأساا اللي يستخدم ليالثان   التسا لما أ

الأدا   تقااويمالفااروع أ   يريالمسااهولية ياا  الفاارع؟ حيااث كااا  رد معظاام مااد

خاالال  حُقِِّقاا مهشاار الربحيااة بالدرجااة الأولااى والإياارادا  التاا   علااىيعتمااد 

 تقاويمبالفترة السابقة، ويستخدم تقرير الكفا ة الإداري السانوي ل ةع الفترة مقارن

أدا  المااوظفين، وتعتباار مهشاارا  الربحيااة والعائااد علاا  رأا المااال الأكثاار 

ع عند    .ومديريهاأدا  الفروع  تقويماستخداما

تقاارير خاصاة  تعُاَدِّ الأدا ، ولا  تقويمالاسلو  التقليدي ل علىلايلال الاعتماد 

أ  التقاااارير المعااادة لنواااراف  ىلاااإالفاااروع، بالإنااااية  ماااديريأدا   تقاااويمب

معلومااا  تفصاايلية عاان الفااروع بشااكل منفصاال  علااىالخارجيااة لا تشااتمل 

ع لننشااطة وتشاامل جميااع يااروع  والإيصاااح ياا  التقااارير الأساسااية يااتم ويقااا

يااا   تعُاَاادِّ دا  التااا  ماااال . وعليااا  نساااتنتا أ  تقاااارير الأجإالمصااارف بشاااكل 

 مصرف الوحدة الليب  تعان  من قصور يهدي إلى نعا جودتها.

 

 :لتقارير الأداء ى:تائج فحص المحتو -2

مان قبال  تعُاَدِّ بفح  التقارير المالية الداخلية للفرع والتقارير الخارجياة التا  

 :علىالإدارة العامة للمصرف تبين لنا أنها تشتمل 

 معلوما  مالية و ير مالية، حالية ومستقبلية. 

  المعلوما  الواردة ي  التقارير الموحدة للمصرف عن الأنشطة المختلفاة

 .الت  يهديها

 المهشرا  المالية والنسبة المالية المختلفة. 

  مساتوف التقاارير الخارجياة المنشاورة للسانة الحالياة  علاىتقارير مقارناة

 .بالسنة السابقة

 معلوماااا  تفصااايلية ومنفصااالة، أو معلوماااا  مقارناااة عااان أدا   دلا يوجااا

 يروع المصرف.

ع لهاالا التحلياال يتبااين أ  مصاارف الوحاادة الليباا  لا  متقااارير أدا   يعُِاادِّ ويقااا  يقُاَاوَّ

مهشرا  الربحية يق  عند  ىعلالفروع، والاعتماد  مديريأساسها أدا   على

عااان  يااالا يفُْصَااا  الخارجياااة لن ااارا ماااا التقاااارير المعااادة أالأدا .  تقاااويم

 ملالاأبار م أ  مصارف ليبياا المركالي  معلوما  خاصة بفروع المصارف،

ونرورة إتباع التعليماا  واحتسابها CAMEL المصارف بإعداد المهشرا 

بهاا إلا أ   الاحتفاظبخصوص نسب كفاية رأا المال ونسب السيولة المقرر 

                               عااان بعااال هااالم المهشااارا  حساااب الفاااروعلا يفُْصااا  مصااارف الوحااادة 

 .أو للمصرف ككل

تقاارير الأدا  لمصارف  فية ويح  محتاونتائا المقابلا  الشخص على بنا ع 

دة الليب  يتضا  أنا  هنااا ناعا يا  جاودة هالم التقاارير، وبالتاال  يا  الوح

ع للمعلوما  سلسلة القيمة سايكو  لا  تاأثير  اعتقادنا أ  إعداد هلم التقارير ويقا
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جودتهااا، هاالا مااا ساانحاول استكشاااي  ماان خاالال اختبااار ماادف صااحة  علااى

 الإحصائية.ساليب والاختبارا  الأ على اعتماداع الفر  الرئيس الثان  

 ::تائج الدراسة التطبيقية -3

ع لنسااليب الإحصاائية  توُُصِِّل لنتاائا الدراساة الحالياة واختباار يروناها وبقاا

 التالية:

  اختباار(VIF) Variance Inflation Factor الخطاا   لاختبااار التااداخل

 المستقلة. بين المتغيرا 

 (  تحلياال الارتباااو الخطاا  البساايCorrelation Analysis باسااتخدام :)

الارتبااااو  علاقاااة ناااوع علاااىمعاماال ارتبااااو بيرساااو  بغااار  التعااارف 

ة والتأكاد مان مشااكل التابعاو ساتقلةالمتغيارا  الم بينودرجتها وات اهها 

 الارتباو بين المتغيرا  المستقلة.

   المتعادد تحليال الانحادارأسالو (Multiple Regression Analysis :)

 علاىلتعارف ل (John, 1983,p226) استخدام وريقة المربعا  الصغرف

   .جودة تقارير الأدا  علىأكثر مهشرا  معلوما  سلسلة القيمة تأثيراع 

  ع يرع( 10) من عينة الدراسة تكون  بياايلي   مصرف الوحدةمن يروع  ا

وييماا يلا  عار   .مشااهدة( 20) بواقاع ( سانوا 6لسلسلة زمنياة مان )

 هم نتائا التحليل الإحصائ .لأ

 :طبيعة العلاقة بين المتغير التابع والمتغيرات المستقلةتحديد  .1.3

باين وات اها  ودلالتا   الارتبااو  ي  هالا ال ال  تحدياد درجاة ويحاول الباحث

مادف صاحة الفار  الثاان  بتقسايمات  الفرعياة  علىمتغيرا  الدراسة للحكم 

 الأربعة، وييما يل  عر  نتائا الاختبار:

ودرجرررررة حمايرررررة المرررررودعين                    جرررررودة الأصرررررول طبيعرررررة العلاقرررررة برررررين  -1

  :3ةجدول رقم 

  قويااة بااين درجااة حمايااة المااودعين وكاال متغياارا   ارتباااووجااود علاقااة

 جودة الأصول. 

  ع بعضاامتغياارا  جااودة الأصااول وبعضااها  ارتباااو بااينوجااود علاقااة لا  ا

تصااال إلاااى الحاااد الااالي ياااهثر علاااى نتاااائا النماااو ا يااا  تحدياااد علاقاااة 

 .قلة بالمتغير التابعالمتغيرا  المست

                    درجرررررة حمايرررررة المرررررودعينو طبيعرررررة العلاقرررررة برررررين جرررررودة الأربررررراح -2

  :4ةجدول رقم 

  جاااودة متغيااارا  ودرجاااة حماياااة الماااودعين  ارتبااااو باااينوجاااود علاقاااة

 الرب . هامش الأرباح باستثنا 

   جاودة الأربااح لا تصال وجود علاقة ارتباو معنوي بين بعل متغيارا

الحااد الاالي يااهثر علااى نتااائا النمااو ا ياا  تحديااد علاقااة المتغياارا  إلااى 

 المستقلة بالمتغير التابع باستثنا  متغير هامش الرب .

  َلعاادم وجاود علاقااة معنويااة بينا  وبااين درجااة  الاارب  متغياار هاامش حُالِف

 .حماية المودعين

                درجررررررة حمايررررررة المررررررودعينو طبيعررررررة العلاقررررررة بررررررين جررررررودة الإدارة -3

  :5ةجدول رقم 

 ومعااادل نماااو الإدارةجاااودة والمتغيااار التاااابع  ارتبااااو باااينعلاقاااة  هنااااا 

 الأصول.  

 ا لا تصاال إلااى الحااد الاالي يااهثر علااى نتااائا ارتباااو بينهااوجااود علاقااة و

 النمو ا ي  تحديد علاقة المتغيرا  المستقلة بالمتغير التابع.

  تااأثير يااهثر علااى درجااة حمايااة المااودعين واختفااى الأصااولمعاادل نمااو 

 الإدارة.جودة 

                   درجرررررة حمايرررررة المرررررودعينو طبيعرررررة العلاقرررررة برررررين جرررررودة السررررريولة -4

  :6ةجدول رقم 

  توظياا الائتماا  ونسابة النقدياة والتاابع  المتغيار باين ارتبااو علاقةهناا

 .  ونسبة السيولة

 جودة السيولة لا تصال وجود علاقة ارتباو معنوي بين بعل متغيرا  و

الحااد الاالي يااهثر علااى نتااائا النمااو ا ياا  تحديااد علاقااة المتغياارا  إلااى 

   المستقلة بالمتغير الثاب .

ي  نو  ما أونحت  نتائا التحليل باين المتغيارا  المساتقلة والمتغيار التاابع 

تبين أ  هناا علاقا  ارتبااو جوهرياة باين معظام متغيارا  جاودة الأصاول 

التاا  تعباار عاان معلومااا  سلساالة وجااودة الإدارة وجااودة الأرباااح والساايولة 

القيمة المصريية وجاودة تقاارير الأدا  لمصارف الوحادة الليبا  المعبار عنهاا 

 بدرجة حماية المودعين. 

  3ةجدول رقم 

 الأصولالعلاقة بين درجة حماية المودعين وجودة : مصفوفة معاملات الارتباط لبيرسون

 

 

 

 الأصول توظيف :سبة التصنيف المرجح جودة القروض المودعين حماية درجة 

 المودعين حماية درجة

 معامل الارتباو

1 

.571** .957** .623** 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 القرو  جودة

 **571. معامل الارتباو

1 

.628** .558** 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 المرج  التصنيا نسبة

 **628. **957. الارتباومعامل 

1 

.508** 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 الأصول توظيا

 **508. **558. **623. معامل الارتباو

1 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة
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  4جدول رقم ة

 مصفوفة معاملات الارتباط لبيرسون: العلاقة بين درجة حماية المودعين وجودة الأرباح

 على الأصولالعائد  المودعينحماية  درجة 
 حقو  علىالعائد 

 الملكية
 الأصول منفعة لربحا هامش الاستثمار علىالعائد 

 المودعينحماية  درجة

 معامل الارتباو

1 

**.863 **.880 **.952 .173 **.660 

 000. 116. 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 على الأصولالعائد 

 863.** معامل الارتباو

1 

**.485 **.537 .166 **.526 

 000. 132. 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 الملكية حقوت علىالعائد 

 485.** 880.** معامل الارتباو

1 

**.652 .180 **.433 

 000. 101. 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 الاستثمار علىالعائد 

 652.** 537.** 952.** معامل الارتباو

1 

.171 **.640 

 000. 120. 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 الرب  هامش

 171. 180. 166. 173. معامل الارتباو

1 

**.298 

 004. 120. 101. 132. 116. مستوف الدلالة

 الأصول منفعة

 298.** 640.** 433.** 526.** 660.** معامل الارتباو

1 

 004. 000. 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 

  5ة جدول رقم

 مصفوفة معاملات الارتباط لبيرسون: العلاقة بين درجة حماية المودعين وجودة الإدارة 

 معدل :مو الأصول جودة الإدارة المودعين حماية درجة 

 المودعين حماية درجة
 معامل الارتباو

1 
.621** .858** 

 000. 000. مستوف الدلالة

 جودة الإدارة
 **621. معامل الارتباو

1 
.634** 

 000. 000. مستوف الدلالة

 معدل نمو الأصول
 **634. **858. معامل الارتباو

1 
 000. 000. مستوف الدلالة

 

  6جدول رقم ة

 مصفوفة معاملات الارتباط لبيرسون: العلاقة بين درجة حماية المودعين وجودة السيولة

 السيولة :سبة :سبة النقدية توظيف الائتمان المودعين حماية درجة 

 المودعين حماية درجة
 معامل الارتباو

1 
.975** .858** .684** 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 توظيا الائتما 
 **957. معامل الارتباو

1 
.634** .586** 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 نسبة النقدية
 **634. **992. معامل الارتباو

1 
.646** 

 000. 000. 000. مستوف الدلالة

 نسبة السيولة
 .684** .586**  

1 
 .000 .000  
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بعاااد اختباااار وبيعاااة العلاقاااة باااين المتغيااار التاااابع والمتغيااارا  المساااتقلة يااا  

الموزونااة، باسااتخدام وريقااة المربعااا  الصااغرف   والباااحث اسااتخدمالدراساة 

المتغيارا   ا  التاأثير المعناوي علاى المتغيار التاابع عتمد على اختباار الت  ت

ع  أكثاار  تقااويمل مااع اسااتبعاد المتغياارا  التاا  يوجااد بينهااا ارتباااو  اتاا ، أيضااا

 المتغيرا  تأثيراع وكان  النتائا كالتال :

تبااين النتااائا ياا  ال اادول  جررودة الأصررول علررى درجررة حمايررة المررودعين: أثرر

أ  متغياارا  جااودة الأصااول  ا  تااأثير معنااوي علااى درجااة حمايااة  2رقاام 

  التغير الحادد ي  درجة حماية المودعين بمقدار الوحادة إالمودعين؛ حيث 

ن ا المارج  ول اودة القارو  والمتغيارييرجع إلى التغير يا  نسابة التصاني

ع سببا تغير وهلا يهكد تأثيرهماا المباشار علاى ي  درجة حماية المودعين  اع معا

اختفى تااأثيرم ياا  ظاال وجااود يااالمتغياار التااابع. أمااا المتغياار توظيااا الأصااول 

هلين المتغيرين، لكان هالا لا يمناع وجاود إمكانياة لتاأثيرم بشاكل  يار مباشار 

ع أ  نساابة التصاانيا الماارج  أكثاار  ماان خاالال عواماال أخاارف، ويلاحاا  أيضااا

 ن تليها جودة القرو .تأثيراع على درجة حماية المودعي

 بمعناى ة الثا:يرةالرئيسالفرضية الفرعية الأولى من الفرضية  تقُْبَ وبالتالي 

عل  جاودة تقاارير ( VC)دلالة إحصائية ل ودة الأصول ويقا  ويوجد تأثير  

 .الأدا 

  7رقم ة جدول

 الأصول: جودة :تائج تحلي  الا:حدار

 معام  التحديد المصحح معام  التحديد  Pالدلالة ةمستوى   tقيمة ة القيمة المقدرة المعالم

 3.200 3.010 3.316- الثاب 

 3.31 1.331 3.061 نسبة التصنيا المرج  3.061 3.021

 3.31 0.230 3.100 جودة القرو 

 11.022 (F) قيمة

 
 3.333 مستوف الدلالة

 

أ   2يونا  ال ادول رقام  جودة الأرباح علرى درجرة حمايرة المرودعين: أثر

متغياارا  جااودة الأرباااح  ا  تااأثير معنااوي علااى درجااة حمايااة المااودعين؛ 

  التغير الحادد ي  درجة حماية المودعين بمقدار الوحادة يرجاع إلاى إحيث 

التغير ي  العائد على الأصول وأ  متغير العائاد علاى حقاوت الملكياة والعائاد 

على الاستثمار ومنفعة الأصول اختفى تاأثيرهم يا  وجاود هالا المتغيار، هالا 

 أخرف. لا يمنع وجود إمكانية تأثيرها بشكل  ير مباشر من خلال عوامل

بمعناى  ة الثا:يرةالرئيسالفرضية الفرعية الثا:ية من الفرضية  تقُْبَ وبالتالي 

جاودة تقاارير  علاى( VCدلالة إحصائية ل ودة الأرباح ويقاا ) ويوجد تأثير  

 الأدا .

  8جدول رقم ة

 :تائج تحلي  الا:حدار: جودة الأرباح

 معام  التحديد المصحح معام  التحديد (P)مستوى الدلالة   tقيمة ت ة المقدرةالقيمة  المعالم

 3.202 3.036- 3.312- الثاب 
3.361 3.312 

 3.312 0.001 3.020 العائد على الأصول

 F” 1.10“   قيمة ف
 

 3.333 مستوف الدلالة

 

  أ 1يتباين مان ال ادول رقام  :حماية المودعينعلى درجة  جودة الإدارة أثر

درجااة حمايااة المااودعين،  تااأثير معنااوي علااىو  معاادل نمااو الأصااول  متغياار

 إلاىيرجاع  الوحادة درجة حماية المودعين بمقدار ي  الحادد التغير  إ حيث

ياا   تااأثيرماختفااى  جااودة الإدارة  متغياار أو معاادل نمااو الأصااول ياا  التغياار

 لا يمنع وجود إمكانية تأثيرم بشكل  ير مباشر. ، هلاوجود هلا المتغير

 بمعناى ة الثا:يرةالرئيسرالفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية  تقُْبَ وبالتالي 

جاودة تقاارير  علاى( VC)ويقاا  دارةدلالة إحصاائية ل اودة الإ ويوجد تأثير  

 .الأدا 

  1جدول رقم ة

 الا:حدار: جودة الإدارة:تائج تحلي  

 ديد المصححمعام  التح معام  التحديد  Pالدلالة ةمستوى  (t)قيمة  القيمة المقدرة المعالم

 3.266 3.123 1.303 الثاب 
3.306 3.300 

 3.322 1.200 3.316- معدل نمو الأصول

 F” 0.112“   قيمة ف
 

 3.322 مستوف الدلالة
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باالنظر إلاى ال ادول رقام  :علرى درجرة حمايرة المرودعين جرودة السريولة أثر

التغير الحادد ي  درجاة حماياة الماودعين بمقادار الوحادة يرجاع  ن د أ  13

متغير نسابة السايولة   أنسبة النقدية وو توظيا الائتما متغير التغير ي   إلى

ن، هالا لا يمناع وجاود إمكانياة تاأثيرم ين المتغياريهال يا  وجاود تأثيرماختفى 

 . بشكل  ير مباشر من خلال عوامل أخرف

 بمعناى ة الثا:يةالرئيسالفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية  تقُْبَ وبالتالي 

جاودة تقاارير  علاى( VC)ويقاا  سايولةدلالة إحصائية ل ودة ال ويوجد تأثير  

 .الأدا 

  13جدول رقم ة

 :تائج تحلي  الا:حدار: جودة السيولة

 معام  التحديد المصحح معام  التحديد ”P“ مستوى الدلالة   ”t” قيمة   القيمة المقدرة المعالم

 3.126 3.102 3.300 الثاب 

 3.333 2.300 3.031 توظيا الائتما   3.110 3.101

 3.306 0.101 3.010 النقديةنسبة 

 F” 00.11“   قيمة ف
 

 3.333 مستوف الدلالة

 

ماان النتااائا السااابقة يتضاا  أ  المتغياارا : نساابة التصاانيا الماارج  وجااودة 

العائااد علااى الأصااول )متغياار جااودة والقاارو  )متغياارا  جااودة الأصااول(، 

توظيااا الائتمااا  ومعاادل نمااو الأصااول )متغياار جااودة الادارة(، والارباااح(، 

درجاااة حماياااة  علاااىونسااابة النقدياااة )متغيااارا  جاااودة السااايولة( لهاااا تاااأثير 

هم سارياع كفا تهاا يُ  علاىالمودعين وبالتال  الاهتمام بهلم المتغيرا  والعمال 

يا  زياادة درجاة حماياة الماودعين وبالتاال  ياهدي إلاى تحساين جاودة تقااارير 

 ا  المحاسبية.الأد

المتغيررررات المسرررتقلة ك جمرررالي علرررى درجرررة حمايرررة  أثرررراختبرررار  .2.3
 المودعين: 

تأثيرهاا علاى  يرا  المساتقلة الفرعياة وتحدياد مادفالعلاقة بين المتغ اخْتبُِرَ 

المتغيار التاابع  علاىالمتغيرا  المساتقلة م تمعاة  أثرختبار المتغير التابع ولا

ع  بإدخااالتحلياال الانحاادار المتعاادد  أجُْاارِي  أيهمااامعريااة ل جميااع المتغياارا  معااا

 كالآت : كان  النتائاتأثيراع، و أقوف

أ  المتغياارا  المسااتقلة الداخلااة ياا  النمااو ا  ا   11يوناا  ال اادول رقاام 

تأثير معنوي على المتغيار التاابع؛ حياث إ  التغيار الحاادد يا  درجاة حماياة 

جاااع إلاااى التغيااار يااا  جاااودة الأصاااول بمقااادار الماااودعين بمقااادار الوحااادة ير

( ول ااااااودة الإدارة بمقاااااادار 31011( ول ااااااودة الساااااايولة بمقاااااادار )31111)

( %0212بمقادار ) اع   هلم المتغيرا  م تمع  تحادد تغيارإ(، حيث 31300)

يا  وجاود هالم  ين، وأ  متغير جودة الأربااح اختفاىي  درجة حماية المودع

 منفرد. المتغيرا  ر م أن  ل  تأثير بشكل

 

  11جدول رقم ة

 ةالرئيس:تائج تحلي  الا:حدار: للمتغيرات 

 معام  التحديد المصحح معام  التحديد ”P“ مستوى الدلالة   ”t” قيمة ت    القيمة المقدرة المعالم

 3.303 0.126 3.303- الثابت

3.031 3.022 
 3.333 1.026 3.111 جودة الأصول

 3.336 0.216 3.011 جودة السيولة

 3.303 0.062 3.300 جودة الإدارة

   3.210 3.126 3.303- جودة الأرباح

 F” 12.61“   قيمة ف
 

 3.333 مستوى الدلالة

 

 ومن خلال تحليل نتائا الدراسة يتبين الآت : 

الأدا  والأساااااا  تقااااويمالأساااالو  التقلياااادي للال الاعتماااااد علااااى مااااا ياااا -1

علااى مهشاار الربحيااة بالدرجااة  أدا  ماادير الفاارع يعتمااد تقااويمالمسااتخدم ل

أدا   تقاااويمتقاااارير خاصاااة ب تعُاَاادِّ والعائاااد علاااى رأا الماااال ولا  الأولاااى

 ها. يريالفروع ومد

بفحاا  التقااارير الماليااة الداخليااة والخارجيااة التاا  يااتم إعاادادها ماان قباال  -2

لمصاااارف تبااااين أناااا  لا يوجااااد معلومااااا  تفصاااايلية ومنفصاااالة أو إدارة ا

 معلوما  مقارنة عن أدا  يروع المصرف.

علاااى نتاااائا المقاااابلا  الشخصاااية ويحااا  محتاااوف تقاااارير الأدا   بناااا ع  -3

أ  هنااااا  الأول بمعناااى الااارئيسالفااار   قبُاِاالَ لمصااارف الوحااادة الليبااا  

 ي  جودة هلم التقارير.  اع ونعف اع قصور

وجااود علاقااة ارتباااو قويااة بااين درجااة الارتباااو تبااين ماان خاالال تحلياال  -4

و لاا عناد مساتوف ومتغيارا  معلوماا  سلسالة القيماة  حماية الماودعين

متغياارا  جااودة لحيااث تراوحاا  قاايم معاماال الارتباااو (، 3131) معنويااة

جاااودة الأربااااح متغيااارا  بالنسااابة ل(. 31121 – 31600الأصاااول باااين )

 الإدارةجااااودة  لمتغياااارا  بالنساااابة. (31110 - 31663) تراوحاااا  بااااين

 قاايم معاماال الارتباااوكمااا تراوحاا   (31212،  31601)تراوحاا  بااين 

 . (3.110،  31620) بينالسيولة لمتغيرا  جودة 

، المااودعين حمايااةدرجاة  علااىالمتغياارا  الرئيساة م تمعااة  أثااراختباار ب -5

 إلاى (3131عند مستوف دلالة )بيانا  أقوف تأثيراع، تشير ال ولتحديد أيهما

  التغيااار الحاااادد يااا  درجاااة حماياااة إأنهاااا  ا  تاااأثير معناااوي، حياااث 
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المااودعين بمقاادار الوحاادة يرجااع إلااى التغياار ياا  جااودة الأصااول بمقاادار 

( وجااااودة الإدارة بمقاااادار 31011( وجااااودة الساااايولة بمقاااادار )31111)

(.  %0212( وأ  هالم المتغياارا  م تمعاا  تحادد تغياار بمقاادار )31300)

 ويوجاد تاأثير  بمعناى أنا   الثاان  للدراساة الارئيسالفر   ليقُْبَ وبالتال  

جاودة تقاارير الأدا   علاى (VC) دلالة إحصائية لمعلوما  سلسالة القيماة

 .المحاسبية ي  مصرف الوحدة الليب 

 :خاتمة الدراسة .1

جاودة  علاىهدي  الدراسة الحالياة إلاى اختباار تاأثير معلوماا  سلسالة القيماة 

تقارير الأدا  المحاسبية بالتطبي  على مصرف الوحادة يا  ليبياا، واساتهدي  

ي  القطااع المصاري  والتعارف  وتحليلها أهمية معلوما  سلسلة القيمة تقويم

 علاىوالتعارف وتحليلهاا جاودة التقاارير المحاسابية  تقاويمبعاادم، وأعلى كاية 

اا الأدا  يا  القطااع لقي CAMELأهم مداخل قياس ، كللا استخدام منه ية 

العلاقاة باين المتغيارا ،  تقاويمل آلياةع ونا  والاعتماد علي  ك وتقويم  المصري 

ع.  واختبار  لا إحصائيا

ع  ماع النتااائا  المتوقعااة ماان خاالال  وتونا  النتااائا التطبيقيااة للدراسااة انساا اما

  أ  هناااا تااأثيرا  إحصااائية الدراسااا  السااابقة حيااث وجااد الباااحثوتحلياال 

ع لمااداخل  علااىسلساالة القيمااة  لمعلومااا  جااودة تقااارير الأدا  المحاساابية ويقااا

جودة التقارير المختلفاة، حياث تباين قادرة محاسابة سلسالة القيماة علاى تاويير 

معلوما  الأرباح لكل نشاو بشكل مفصل و لا يهدي إلاى تحساين الأربااح، 

ممارساا  إدارة وت عل من أحكاام الإدارة أكثار دقاة وموناوعية وتقلال مان 

إلاى اساتمرارية الأربااح وتحساين قادرتها التنبهياة، كال  الأرباح، كللا تهدي

 علاى اع علي  يإ  هناا تأثير ائ  أساسية ل ودة الأرباح. وبنا ع  لا يمثل خص

 جودة تقارير الأدا . 

ياا  تااويير معلومااا  منفصاالة ودورهااا وتباارز أهميااة محاساابة سلساالة القيمااة 

وأصااول ورأا المااال المخصاا  لكاال وتفصاايلية تشاامل تكاااليا وإياارادا  

( لإعاااداد التقاااارير IFRS:8نشااااو،  لاااا يطااااب  متطلباااا  المعياااار الااادول  )

الخارجياة، حياث يمكانهم مان الحصاول  فالقطاعية، ويحق  متطلبا  الأورا

علااى المعلومااا  بساارعة وبدقااة وتاااوير صااورة شاااملة عاان جواناااب الأدا  

، وتعاالز الشاافايية وتلباا  المختلفااة ياا  المنشااأة، وتخفاال تباااين المعلومااا 

أدا  الإدارة والمنشاااأة ومساااا لتهم  تقاااويممتطلباااا  المعاااايير الدولياااة وتااادعم 

ع لمعلوماا   بشكل مونوع ، كل  لاا يعالز مان جاودة التقاارير المعادة ويقاا

 سلسلة القيمة.

والدراسااة التطبيقيااة يوصاا   وأخيااراع ياا  نااو  أهاام نتااائا الدراسااة النظريااة

   بضرورة:الباحثو

مصاارف الوحاادة الليباا  بإعااادة النظاار ياا  نظاام إعااداد التقااارير  املتاالا -1

خاال ياا  الاعتبااار توصاايا أهاام الأدا  مااع الأ تقااويمالمحاساابية لأ اارا  

 تأثيراع على جودتها.وتحديدها محددا  الأدا  المصري  

الأدا  المصري  لأ را  دعام كفاا ة عملياا  الرقاباة  تقويمتطبي  نظم  -2

 روع المصرف ووكالات  المختلفة.على يويعاليتها المصريية 

الأدا  المحاساابية  تقااويمبنااا  قاعاادة بيانااا  للمصاارف تبااين أهاام محااددا   -3

 الت  تهثر على الملا ة والسلامة المصريية. 

يا  المصارف بماا يتوايا  ماع وقياسا  الأدا   تقاويمإعادة النظار يا  نظام  -4

اشاااتراوا  مصااارف ليبياااا المركااالي وماااع ماااا اشاااتروت  ل ناااة باااازل 

 المصريية ي  هلا الصدد.  

ال هاااود البحثياااة مساااتقبلاع بدراساااة تاااأثير محاسااابة سلسااالة القيماااة  هتمااااما -5

جاودة التقاارير المحاسابية يا  القطااع المصاري   على تقويمهاو هاوتحليل

مهشااارا  بديلاااة تعبااار عااان جاااودة التقاااارير  بالدولاااة الليبياااة أو اساااتخدام

، كمااا يمكاان إجاارا  مقارنااا  بااين إناااية قطاعااا  أخاارفالمحاساابية، أو 

م أثارالأدا  ي  القطاع المصري  و تقويمبيئا  مختلفة، ودراسة محددا  

 جودة المعلوما  المحاسبية.  على

 :قائمة المراجع .13

 :أولًا: المراجع العربية

معايير المحاسبة الدولية والعوامال النظامياة  أثر. 0332أبو الخير، مدثر و ، .1

على جودة التقارير المالية: دراساة ميدانياة عان تطبيا  معياار الانخفاا  يا  
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النوعيااة للمعلومااا   الخصااائ  أثاار. )0331أكاارم يحيااى علاا ،  الشااام ، .4

جودة التقارير المالية للبنوا الت ارية العاملاة يا  ال مهورياة  المحاسبية على

 .اليمنية، رسالة ماجستير، جامعة الشرت الأوس  للدراسا  العليا(

ممارسا  إدارة الأرباح على  أثر. ")قياا 0310حشاد، وارت محمد عمر،  .5
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، جامعاااة الاقتصااااد، كلياااة الاقتصاااادية. م لاااة الدراساااا  الاساااتمراريةعلاااى 

 .22 – 10سر ، الم لد الثالث، العدد الثان ، 

يا  محاسابة  اساتراتي ية. تحليل سلسلة القيماة كاأداة 0303محمد.  ،زرواو  .7

 الاقتصااديةالعلاوم  ، م لاةدة المسبا بمهسسة بوياالالتسيير، دراسة حالة وح

 .011- 011ص ، 0 العـــدد، 10الم لد  ،والعلوم الت ارية يروالتسي

نظاام محاسااب  مقتارح لقيااا الأدا  ياا  ) .0311ساراا، محماد عبااد المانعم،  .8

المنشآ  الصناعية: مدخل القياا على أساا القيماة"، رساالة دكتاورام، قسام 

 .(ونطا جامعة-الت ارةالمحاسبة، كلية 

. دراسة ميدانية مقارنة للعلاقة بين جودة التقارير 0310شتيوف، أيمن أحمد،  .1

المالية والتواي  المحاسب  الدول : بالتطبي  على الشركا  المقيدة ي  أسوات 

جامعة ونطاا،  –المال العربية، الم لة العلمية الت ارة والتمويل، كلية الت ارة

 .06 –1العدد الثالث، ص

العلاقة بين حوكمة الشاركا  وجاودة الأربااح  .0313صال ، رنا إبراهيم،  .13

ها على جودة التقارير المالية ي  بيئاة الأعماال المصارية دراساة نظرياة أثرو

جامعااة ونطااا،  –وتطبيقيااة، الم لااة العلميااة الت ااارة والتموياال، كليااة الت ااارة 

 .000–021، ص0، العدد0الم لد

ار  رب ،عبد الحليم .11 ناعة التِّأمينيِّة التِّكايليِّاة باين العاودة إلاى 0303 . عمِّ . الصِّ

م لااااااة التموياااااال والاسااااااتثمار والتنميااااااة  الأسُااااااس والاسااااااتعداد للمُسااااااتقبل.

  .61-00 ،( 1)1 ،المستدامة

سلساالة القيمااة ودورهااا ياا  تحسااين أدا  المهسسااة )  .0311 ،شاالبا  ،عبياادة .12

 الاقتصاااد، كليااة دكتااورام، أوروحااة دراسااة حالااة شااركة المراعاا  السااعودية

  (.جامعة المسيلة وعلوم التسيير،

م لااس معااايير المحاساابة الدوليااة، الترجمااة العربيااة للمعااايير الدوليااة لإعااداد  .13

 القاااانونيين،. جمعياااة الم ماااع العربااا  للمحاسااابين 0313التقاااارير المالياااة، 

 الأرد .

ركا  الخصاائ  التشاغيلية للشا أثار. "0312نوي  ، حاازم محفاوظ محماد،  .14

الشااركا  العائليااة المقياادة  علااىجااودة تقاريرهااا الماليااة دراسااة تطبيقيااة  ىعلاا

"، م لااة الفكاار المحاسااب ، كليااة الت ااارة، جامعااة عااين بالبورصااة المصاارية

 .1501 – 1440، 0، العدد 00شمس، الم لد 

تاأثير تغيارا  المعاايير الدولياة لإعاداد التقاارير  .0303 حمادي، وليد ،يونس .15

الم لاااة العلمياااة  المالياااة علااا  جاااودة المعلوماااا  المالياااة )دراساااة تطبيقياااة(.

       ،الثاااااان  ال اااال - العااااادد الأول، للدراسااااا  والبحااااود المالياااااة والت اريااااة

021-101.  
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