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  :الملخص

 .بنغازي بمدينة النفطية الشركات في الوظيفي الأداء مستوى وبين بينها العلاقة طبيعة واختبار العليا الإدارية القيادات اختيار معايير بيان إلى الدراسة هذه هدفت

 أهضم النظضري جانبهضا فضي الدراسضة ناقشضت وقضد. الدراسضة أداة بنضاء فضي منهضا والاسضتفادة الحاليضة الدراسضة بمشضللة الصضلة ذات السضابقة الدراسضات بعض  تناول تم حيث 

 .الوظيفي الأداء مستوى وبين بينها العلاقة وطبيعة والاختيار المعايير موضوع على الضوء وإلقاء الحالية الدراسة بمشللة الصلة ذات والمفاهيم المواضيع

 مملوكضة( 14) منهضا ليبيضة شضركة( 10) الصضناعة هضذه وتضضم بنغضازي، مدينضة في للنفط الوطنية للمؤسسة التابعة بالشركات الإدارات جميع من الدراسة مجتمع تلون

 صضعوبة إلضى أدى ممضا ليبيضا مضن متفرقضة منضاط  فضي الشركات هذه من عدد لوجود ونظرا  . عقود أخرى وشركات مشاركة منها( 0) للنفط، الوطنية للمؤسسة باللامل

 .بنغازي مدينة نطاق في الموجودة العاملة الشركات اخْتيِرت عليه، للدراسة، اللازمة البيانات على للحصول الشركات بهذه المديرين مقابلة

 البضال  القيضادات لهضذه الشضامل بالحصضر ذلض  تضم وقضد الدراسضة، قيضد بالشضركات العاملضة الإدارات ومضدراء العضامون والمضدراء والأعضاء المجالس رؤساء هم والقياديون

 (.(SPSS الاجتماعية للعلوم الإحصائية الحزم برنامج استخدم أهدافها وتحقي  الدراسة بيانات ولتحليل مفردة،( 124) عددهم

 يتطلضضع م،2410 العضضام خضضلال أجُْرِيضضت قضضد الدراسضضة إن وحيضضث. عليهضضا حُصِضضل   التضضي النتضضائج ضضضوء فضضي والمقترحضضات التوصضضيات مضضن العديضضد الدراسضضة قضضدمت الختضضام، وفضضي

ضل التضي النتائج ومقارنة العاجل القريب في إجراءها إعادة إلى المؤلفون  المعضايير اختيضار فضي التغيضر مضدى تقضويم مضن للضتملن الحاليضة الدراسضة نتضائج مضع عليهضا سيحُْص 

 .لذل  وفقا   المناسبة التوصيات وضع وبالتالي للاختيار المناسبة

 .للنفط الوطنية المؤسسة الوظيفي، الأداء العليا، الإدارات الإدارية، القيادة الاختيار، معايير :المفتاحية الكلمات

Abstract 

The study aims to demonstrate the criteria for choosing top management leaders and their relationship to the level of job performance in 

oil companies that operate within the Benghazi district. The relationship between the standards used to choose senior management 

leaders and the level of their performance is assessed as well. 

The study population consists of all management in the companies' subsidiary to the national oil department in Benghazi. These include 

14 companies, of which 10 are completely owned by the national oil department, the remaining 4 being contractual ones.  

However, due to the difficulty of interviewing all managers in order to obtain the necessary data for the study, only enterprises that 

operate or are located within Benghazi city were included. 

This demographic includes board directors, department heads, general managers, and executives from the enterprises under investigation 

(120 subjects). Many noteworthy results were obtained, leading to recommendations that were of significant contribution to the field of 

study. 

Keywords: top level management, leader selection, job performance, oil organizations. 

 

 :المقدمة .1

القيضضادة فضضي التنظيمضضات الإداريضضة الحديمضضة هضضي المحضضري الضضرئيس للعمليضضة  تعُ ضضد  

 الإدارية الناجحة وهي التي تساعد المنظمة على تحقي  أهدافها بتميز.

وتعد المنظمات بناء  تنظيميا ، يحتاج قيضادات إداريضة ذات كفضاءة وفعاليضة عاليضة 

للضضي تعمضضل علضضى الرفضضع مضضن مسضضتوى الأداء، لمواكبضضة التقضضدم والرقضضي لتحقيضض  

مضن خلالهضا القيضادات  يخُْت ضارأهدافها، وذلض  عضن طريض  تطبيض  المعضايير التضي 

 الإدارية الرشيدة.

 

 

ي إنجاز أهداف المنظمات، فالقيادة الإدارية تهضتم كما تعد القيادة عاملا مهما  ف

الجهود فضي  جميعبالتخطيط والتنظيم والرقابة وإصدار الأوامر والتنسي  بين 

المؤسسة ما بين الأقسام والدوائر للوصول إلى أهداف المنظمة، وكمضا ينبغضي 

 .هذه القيادات الإدارية وفقا  للقواعد والأسس العلمية السليمة يخُْت ارأن 

ويضضرى القحطضضاني   أن القيضضادة الناجحضضة أمضضضر يختلضضم كميضضرا  عضضن ممارسضضضات 

وذل  لأنهضا تسضعى لتحقيض  الهضدف مضن خضلال  ،شاغلي المناصب القيادية اليوم

ولضضضضيس العمضضضضل علضضضضى تطبيضضضض  اللضضضضوائ  والأنظمضضضضة  ،اتخضضضضاذ القضضضضرار الصضضضضحي 

ى والتعليمضضات فتطبيضض  الأنظمضضة لا يحتضضاج إلضضى قائضضد بضضارع أكمضضر مضضن حاجتضضه إلضض

فالقائضضضد هضضضو صضضضاحب الفلضضضر  ،شضضضخك يلضضضون قضضضادرا  علضضضى القضضضراءة والمتابعضضضة

وصضضاحب التصضضور الواسضضع العميضض  الضضذي يخطضضط  لمسضضيرة المنظمضضة  ،والمقافضضة

ن عمضل المضدير إأي  ،تاركا  للمدراء التعامل مع الأنشطة الروتينيضة ،ويواجهها

 محمد النبي عبد جميلةإلى: للمراسلات  *

 البريد الإللتروني: 

jamilaaltabeb@gmail.com 
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بينمضضا  ،اريضضةفالقائضضد هضضو مهنضضدل العمليضضة الإد ،يقضضوم علضضى مضضا يرسضضمه لضضه القائضضد

 (1) المدير هو أحد المنفذين .

ويرى الزعبي والبطاينة  أن القائد الإداري يممل عنصرا  أساسضيا  وهادفضا  فضي 

إلا أن  ،كضضل مراحضضل عمليضضة التنميضضة الاقتصضضادية بلضضل مضضا تتضضضمنه مضضن أبعضضاد

المشضضللة التضضي تواجضضه المنظمضضات فضضي وقتنضضا الحضضالي عضضدم تضضوافر القائضضد الإداري 

ومنضضذ ذلضض   ،الفعضضال الضضذي أصضضب  سضضلعة نضضادرة يصضضعب العمضضور عليهضضا بسضضهولة

الوقت والقائد الإداري يشلل اهتماما رئيسا  للباحمين والمفلرين الذين حضاولوا 

واتجاهاته من جميضع جوانبضه، من خلال دراستهم وبحوثهم تحليل سلوي القائد 

فالمنظمضضة تسضضتطيع قيضضال مضضدى نجاحهضضا وكفاءتهضضا مضضن خضضلال معاملضضة القيضضادة 

الإدارية للأفراد العضاملين، فللمضا كانضت القيضادة ذات كفضاءة  جيضدة يضنعلس ذلض  

سنضضضال  ،بشضضلل إيجضضضابي علضضضى المنظمضضة وتستطيضضضهع أن تحقضضضه  أهدافهضضها فالقضضضادة أ

ومضضن  ، (2) تسضضاا الفضضرل والملافضض ت مبضضدعون يبحمضضون عضضن المخضضاطر لاك

ناحية أخرى فإن المهارات القيادية هضي أسضال وركيضزة للنشضاطات والأعمضال 

 .(10) المختلفة

ن سضضر النجضضاذ الضضذي تحظضضى بضضه اللميضضر مضضن المنظمضضات فضضي جميضضع أويلاحضض   

 ،أقطار العالم يلمضن فضي طضرق اختيارهضا للقضادة الإداريضين بالمعضايير المطلوبضة

والذي يتعامل مضن خضلال  ،الشخك المناسب في الملان المناسبالتي تراعي 

أطُر ومبادئ موضوعية وعقلانية بعيدة عن التحيز والذاتية والأحلام القيمضة، 

ويحلم منط  العقضل فضي تسضيير الأمضور هضذا  يضنعلس حتمضا  علضى مسضتوى أداء 

ة وقضضد شضضغلت معضضضايير الاختيضضار للقيضضادات الإداريضضض ،البنضضاء التنظيمضضي للمنظمضضضة

وعليضضه  ،نوالمفلضضرين والفلاسضضفة القضضدماء وكضضذل  البضضاحمين والعلمضضاء المعاصضضر

فإن للقيادة الإدارية دورا  ليس بالهين أو البسيط بل إنه دور فعضال فضي تحسضين 

فضضضي هضضضذه الدراسضضضة الدراسضضضات  تعُْضضضر  وسضضضوف   ،(13)مسضضضتوى أداء العضضضاملين

هضضا مضضن الناحيضضة الأخضضرى التضضي تناولضضت هضضذا الموضضضوع مضضن أجضضل الاسضضتفادة من

 التطبيقية في مجال إدارة مؤسسات الأعمال.

 أهداف الدراسة .1.1

بيضضان المعضضايير فضضي عمليضضة اختيضضار القيضضادات الإداريضضة هضضدفت هضضذه الدراسضضة إلضضى 

كضل ذلض  مسضتوى الأداء الضوظيفي لهذا في اختبار طبيعة العلاقة العليا ومن ثم 

  النفطية بمدينة بنغازي.في الشركات تم من خلال القطاع النفطي وتحديدا 

 :ويتفرع من هذا الهدف أهداف فرعية هي

  التعضضرف علضضى المعضضايير المسضضتخدمة فضضي اختيضضار القيضضادات الإداريضضة العليضضا

بالشركات التابعة للمؤسسة الوطنية للنفط فرع بنغازي والمعضايير العلميضة 

 لقيادات الإدارية العليا. اعلى أساسها  يخُْت ارالتي يجب أن 

 رف على مستوى أداء القضادة فضي الشضركات التابعضة للمؤسسضة الوطنيضة التع

 للنفط فرع بنغازي.

  الوصول إلضى النتضائج والتوصضيات التضي تحضدد بعض  المعضايير فضي اختيضار

 القيادات الإدارية العليا بالمؤسسة الوطنية للنفط.

 أسباب اختيار الموضوع .1.1

ولضضة تقضضديم تحليضضل لضضه، هضضذا الموضضضوع بسضضبب الشضضعور بمهميتضضه ومحا اخْتيِضضر   

بهضضا القيضادات الإداريضضة  تخُْت ضارعلضى أهضضم المعضايير التضضي  إلضى التعضضرفبالإضضافة 

الليبيضضة بصضضفة عامضضة  فضضي المؤسسضضاتوتمثيرهضضا علضضى مسضضتوى الأداء الضضوظيفي 

القيضادات الإداريضة فضي  ونظضرا  لأهميضةوالمؤسسة الوطنية للنفط بصفة خاصة. 

ا يجعلنضضا أمضضام اهميضضة اختيضضارهم بالشضضلل نجضضاذ الأعمضضال ودورهضضا البضضارز ممضضإ

أجُريضضت الدراسضضة الميدانيضضة علضضى  لاختيضضارهم،المناسضضب ووضضضع معضضايير دقيقضضة 

 قطاع النفط للونه له تمثير أساسي في الاقتصاد الليبي.

 :تساؤلات الدراسة .1.1

بنضضاء علضضى مضضا سضضب  ذكضضره يملضضن صضضياغة مشضضللة الدراسضضة مضضن خضضلال التسضضاؤل 

 التالي

 ن معضضايير اختيضضار القيضضادات الإداريضضة العليضضا ومسضضتوى هضضل هنضضاي علاقضضة بضضي

 أدائها؟

 وينبم  من هذا التساؤل التساؤلات الفرعية التالية:

هل هناي فروق بين المعايير المعمول بها فعلا وبين المعايير التضي يجضب  .1

 على أساسها القيادات الإدارية العليا؟ تخُْت ارأن 

لشضضركات التابعضضة للمؤسسضضة هضضل هنضضاي اخضضتلاف فضضي مسضضتوى الأداء بضضين ا .1

 الوطنية للنفط؟

 هيكلية البحث .1.1

رُتبضضت هضضذه الورقضضة البحميضضة بحيضضث اشضضتمل القسضضم المضضاني الدراسضضات السضضابقة  

تحليضضل نتضضائج الدراسضضة أنضّضه سُضضرِد تْ حضضين  الدراسضضة، فضضيوالقسضضم المالضضث منهجيضضة 

خيضضضر النتضضضائج وعُرضضضضت فضضضي القسضضضم الخضضضامس والأ الرابضضضع،بالقسضضضم  ومناقشضضضتها

 والتوصيات.

 الدراسات السابقة .1

 ( 1991دراسة منصور ) 

وقد هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العوامل والمحددات التي تضؤثر فضي عمليضة 

لهضا، بالإضافة إلى الأسباا المؤديضة  اللويت،اختيار القادة الإداريين في دولة 

التعرف على المداخل والأساليب التي يملن من خلالها معالجضة ممضل  وبالتالي

( مفضردة 213وبل  حجم عينضة الدراسضة ) والمحددات ومعالجتها،هذه العوامل 

وتوصلت الدراسة إلضى  للدولة،من شاغلي الوظائم القيادية بالجهاز الإداري 

 التالية:النتائج 

الإداري لدولضضة اللويضضت تواجضضه إن عمليضضة اختيضضار القيضضادات الإداريضضة بالجهضضاز 

ومنها التلضوين الشخصضي  وفعاليتها،عددا  من المحددات التي تحد من كفاءتها 

وسياسات التوظيم المعمول بها في وحدات الجهضاز  الإداري،والنفسي للقائد 

 الإداري للدولة.

 ( 1222دراسة الدلابيح ) 

ءة فضضي عمليضضة وهضضدفت هضضذه الدراسضضة إلضضى معرفضضة مضضدى تطبيضض  العدالضضة واللفضضا

وبلض  حجضم عينضة  المدنيضة،اختيار المناصب الإدارية العليا فضي أجهضزة الخدمضة 

وتوصضضلت  العليضضا،( مفضضردة ممضضن يشضضغلون المناصضضب الإداريضضة 232الدراسضضة )

 إلى:هذه الدراسة  نتائج

وأن معضايير  موضضوعية،أن إجراءات إشغال المناصب الإدارية العليضا ليسضت 

السياسضضضة والمقضضضة والشخصضضضية تؤخضضضذ فضضضي الاعتبضضضار فضضضي اختيضضضار تلضضض  القيضضضادات 

 .وتعيينها الإدارية

 ( 1222دراسة مساعد الكربياني ) 

وهضدفت هضضذه الدراسضضة إلضى الاطضضلاع علضضى الشضروط والمواصضضفات التضضي تتبعهضضا 

يجاد المؤسسات الحلومية في اختيار القيادات لتولي المناصب القيادية فيها وإ

حجضضم  الاختيضضار، وبلضض الشضضروط والمواصضضفات التضضي يملضضن الاعتمضضاد عليهضضا فضضي 

 الدراسة إلى النتائج التالية: مفردة، وتوصلت( 123عينة الدراسة )

أن الأبعاد التي تسهم في اختيار القيادات الإدارية في التمهيل العلمي والخبضرة 

ات، وأن الأدوات والميول والسمات الشخصية والقدرات والمعضارف والمهضار

 المستخدمة حاليا  غير كافية وتحتاج إلى تعديل.

  دراسةDimitritrios, Vassilios, Maria,& Jaideep"("1222) 

وقد هدفت هذه الدراسة إلى السعي إلى استلشاف الضدور الضذي يملضن أن تقضوم 

 الضرئيس،وبحضث العلاقضة مضع  التنظيمضي،به المجالس فضي المسضاهمة فضي الأداء 

 متغيرات أداء الشركات. وتحديد

 :وقد توصلت إلى النتائج التالية

 ولضضضوح  أنن هنضضضاي علاقضضضة إيجابيضضضة بضضضين السضضضن وتحديضضضد المواقضضضع التنافسضضضية أ

والعلاقضة بضين صضغر العمضر  التنافسية،الرئيس الأقدم كان الأفضل في المواقع 

مضر أن الرئيس الأكبضر سضنا والأكإلى ومجمل أداء الشركات كان سلبا  مما أدى 

 الاجتماعيضضة،والحالضة  والسضن،ونضوع الجضنس  كفضاءة،خبضرة كضان أفضضل وأكمضر 
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 مضن الأسضس جميعها تعتبرلأعضاء فري  الإدارة العليا في الشركات اليونانية 

 وعلضى الضرغم مضن التزايضد فضي دخضول النسضاء الأداء،التي يتحضدد علضى أساسضها 

 ضحت هيمنة الذكور بنسبة كبيرة. النتائج أوالمناصب العليا إلا أن  وتقلدها

 ( 1212دراسة العوكلي ) 

وقد هدفت الدراسة إلى مدى وجود علاقة بين سياسة الاختيار والتعيين وبضين 

والتعضضرف  بنغضضازي،دوران العمضضل بالشضضركات النفطيضضة الليبيضضة العاملضضة بمدينضضة 

علضضضى أوجضضضه القصضضضور فضضضي سياسضضضات الاختيضضضار والتعيضضضين المطبقضضضة بالشضضضركات 

( شركة 10ية الليبية العاملة بمدينة بنغازي وتلون مجتمع الدراسة من )النفط

 (.553( وكان حجم العينة )2924وتلونت من ) ليبية،

 :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية

أن هنضضاي علاقضضة ارتبضضاط قويضضة سضضالبة بضضين سياسضضة الاختيضضار والتعيضضين ودوران 

إن الشضضضركات لا تتضضضولى عنايضضضة باتبضضضاع  الدراسضضضة،العمضضل فضضضي الشضضضركات محضضضل 

وتعتمضد الشضركات فضي عمليضة  والتعيضين،الأسلوا العلمضي فضي عمليضة الاختيضار 

ن التعيضضين فضضي هضضذه إأي  الشضضركة،الاختيضضار علضضى ترشضضي  الضضزملاء مضضن داخضضل 

 الشركات غالبا  ما يلون بدون اختيار.

 ( 1211دراسة الغديوي) 

ى معايير وأسضاليب ومصضادر اختيضار محاولة التعرف عل ىوهدفت الدراسة إل

وتلضضون مجتمضضع الدراسضضة  للضضنفط،القيضضادات الإداريضضة العليضضا بالمؤسسضضة الوطنيضضة 

تْ ( شركة 19من)  ( شركات.3عينة قدرها ) واخْتيِر 

 :النتائج التالية إلىوتوصلت الدراسة 

علضضى أساسضضها القيضضادات  تخُْت ضضارن هنضضاي فروقضضا جوهريضضة بضضين المعضضايير التضضي أ

وأيضضضا   الاختيضضار،يضضة العليضضا والمعضضايير التضضي يجضضب الاعتمضضاد عليهضضا فضضي الإدار

علضضضى أساسضضضها القيضضضادات  تخُْت ضضضاروجضضضود فضضضروق جوهريضضضة بضضضين الأسضضضاليب التضضضي 

 والأساليب التي يجب الاعتماد عليها في الاختيار. الإدارية العليا

 ( 1211دراسة الساعدي حسن ) 

هضارات القياديضة لضدى الإدارات وقد هضدفت هضذه الدراسضة إلضى التعضرف علضى الم

وتلضون مجتمضع الدراسضة مضن  الصناعية،العليا والوسطى والتنفيذية بالشركات 

 بنغضضازي،مضضوزعين علضضى الشضضركات الصضضناعية العامضضة بمدينضضة  مضضديرا ،( 210)

 .%04( أي بنسبة 103وتممل حجم العينة )

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية

المهضضضارات السضضضائدة فضضضي الإدارات العليضضضا والوسضضضطى ن المهضضضارات الفنيضضضة هضضضي أ

 والتنفيذية.

وأظهرت النتائج أن المضديرين بضالإدارات العليضا والوسضطى والتنفيذيضة يحققضون 

ومضضن خضلال تحليضل الارتبضضاط تبضين لنضا وجضضود  مضنهم،الأداء الضوظيفي المطلضوا 

 علاقة ارتباط قوية بين المهارات القيادية والأداء الوظيفي.

  (1212) وجيه سلامةدراسة 

 اختيضار معضايير سضلبياتز ابضرالسلبيات أي إعلى في هذه الدراسة وُقمِ  ورُكِّز  

وكيفيضضضة مواجهضضضة هضضضذه  وتحديضضضدا القيضضضادات بضضضالتعليم قبضضضل الجضضضامعي  القيضضضادات

حيضضث اسضضتخدم المضضنهج الوصضضفي وتضضم العضضر  التحليلضضي لمعضضايير  ،السضضلبيات 

لمعالجضة مضن خضلال ثلاثضة محضاور وهضي اختيار القيادات التعليمية حيضث تمضت ا

والمحضور  ،المحور الأول )الاطار المفهومي لمعايير اختيار القيادة التعليميضة(

المضضضاني منظضضضورا  تحلضضضيلا  )واقضضضع اختيضضضار القيضضضادة التعليميضضضة فضضضي التعلضضضيم قبضضضل 

والمحضضضور المالضضضث )أبضضضرز المقترحضضضات لمواجهضضضة سضضضلبيات معضضضايير  ،الجضضضامعي(

ومضن أبضرز السضلبيات التضي  ،ليمية في التعليم قبضل الجضامعي( اختيار القيادة التع

أظهرتها هذه الدراسة افتقاد المشاركة فضي المناقشضة للسياسضة التعليميضة واتخضاذ 

 القرار.

 :من خلال استعراض الدراسات السابقة لاحظت الباحثة ما يلي

إليهضا تناولضت موضضوع اختيضار القيضادات مضن  أشُِضير  ن الدراسات السضابقة التضي أ

إذ رأت  ،غيضضر مسضضتوى الأداء الضضوظيفي ،زوايضضا مختلفضضة مضضع متغيضضرات أخضضرى

الباحمضضة أن هضضذا الموضضضوع بحاجضضة إلضضى دراسضضات ميدانيضضة مضضن واقضضع المجتمضضع 

والعوامضضل الحاليضضة  ،الليبضضي فضضي بيمضضات مختلفضضة تمخضضذ بعضضين الاعتبضضار الظضضروف

والغضر   ،الشخك المناسب في الملان المناسضبالملازمة لموضوع اختيار 

من هذه الدراسة تحديد أهمية معايير القيادات الإدارية وعلاقتها بمفهضوم خخضر 

لا يقضضل أهميضضة عضضن غيضضره مضضن المفضضاهيم التضضي تناولتهضضا الدراسضضات السضضابقة وهضضو 

حيث اتفقت هذه الدراسة مع غيرها من الدراسات في  ،مفهوم الأداء الوظيفي

 ،من تطبي  المعايير العلمية السليمة لاختيضار القيضادات الإداريضة العليضا نه لابدأ

واختلفت هذه الدراسة عن غيرها من الدراسات السابقة باعتبارها تهضدف إلضى 

بيضضان العلاقضضة بضضين معضضايير اختيضضار القيضضادات الإداريضضة العليضضا ومسضضتوى الأداء 

يضضضار الشضضضخك وتبريرهضضضا فضضي تفسضضضير مبسضضضط يقضضوم علضضضى فلضضرة اخت ،الضضوظيفي

في الملان المناسب في المنظمة وهذا يضنعلس إيجابيضا  علضى ووضعه المناسب 

وبضضضالعلس فضضضإن اختيضضضار  ؤهضضضافترتفضضضع إنتاجيضضضة المنظمضضضة وأدا ،مسضضضتوى الأداء

 غيضضر المناسضضب  فضضي المنظمضضة يقلضضل مضضن إنتاجيضضة المنظمضضة ووضْضضع ه الشضضخك

ابقة ومن النتائج التضي واستفادت الباحمة مما انتهت إليه الدراسات الس وأدائها،

وكضضذل  اسضضتفادت ممضضا تضضضمنته مضضن مقترحضضات  ،توصضضلت إليهضضا هضضذه الدراسضضات

 وتوصيات.

 :المنهجية .1

الظضاهرة قيضد الدراسضة عضن  يوُصضمتتبضع هضذه الدراسضة المضنهج الوصضفي الضذي 

طريضض  جمضضع البيانضضات اللازمضضة وتحليلهضضا وتفسضضيرها للوصضضول إلضضى اسضضتنتاجات 

 لاختبضارالمضنهج التحليلضي  اسْضتخُْدِم، كمضا أنضه وأهضدافها بشمن فرضيات الدراسة

الفرضيات ولمعرفة علاقة المتغير المستقل )معايير اختيار القيادات الإداريضة 

 اسْضتخُْدِمت لهضذه القيضادات( كمضابالمتغير التابع )مستوى الأداء الوظيفي  العليا(

المناسضضبة  إحضضدى طضضرق هضضذا المضضنهج وهضضو المسضض  الشضضامل، وتقضضديم التوصضضيات

المبنية على التحليلات اللمية باستخدام الوصم. أما هيللية الدراسة فسضتلون 

 :على النحو التالي

  الجانب النظري: ويهدف هذا الجزء إلى جمع البيانات والمعلومات حضول

كضضل مضضا يتعلضض  بالدراسضضة مضضن الناحيضضة النظريضضة وذلضض  بالاسضضتعانة باللتضضب 

 بموضوع الدراسة. والمقالات والدراسات ذات العلاقة

  الجانب العملي: يتضضمن هضذا الجانضب تجميضع البيانضات المتعلقضة بموضضوع

لضى إالدراسة وتحليلها باستخدام الأساليب والأدوات الإحصضائية للوصضول 

 .النتائج لتحقي  أهداف الدراسة

 :مجتمع الدراسة .1.1

يتلضضضون مجتمضضضع الدراسضضضة مضضضن جميضضضع الإدارات بالشضضضركات التابعضضضة للمؤسسضضضة 

( شركة ليبية منهضا 10الوطنية للنفط في مدينة بنغازي، وتضم هذه الصناعة )

( منهضا مشضاركة وشضركات 0( مملوكة باللامل للمؤسسضة الوطنيضة للضنفط )14)

 يبيضارجضاء منضاط  لأأخرى عقود، ونظرا  لتفرق عدد من هذه الشضركات علضى 

لضضى صضضعوبة فضضي مقابلضضة المضضدراء للحصضضول علضضى إدى أمضضر الضضذي الأ ومضضدنها

فضضي  الموجضضودةالشضضركات العاملضضة  اخْتيِضضرتالبيانضضات اللازمضضة للدراسضضة، عليضضه 

 (.1نطاق مدينة بنغازي للدراسة، التي يوضحها الجدول )
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 في مدينة بنغازي الموجودةالشركات العاملة  :(1جدول )

 الإجمالي مدير إدارة مدير عام أعضاء رئيس مجلس إدارة اسم الشركة ر.ت

 31 04 3 2 1 شركة الخليج العربي 1

 04 55 0 2 1 البريقةشركة  1

 0 2 1 1 - شركة رأل لانوف 1

 0 2 1 1 - شركة سرت 1

 5 1 1 1 - شركة الزويتينة 2

 2 1 1 - - شركة الهروج 1

 5 2 1 - - الشركة الوطنية للحفر 7

 0 5 1  - شركة مليته 2

 2 1 1 - - شركة الزاوية لتلرير النفط 9

 2 1 1 - - شركة الشرارة 12

 3 0 1 - - ليبيا نفطشركة  11

 112 المجموع

 

تضم ذلض  بالحصضر  الدراسضة، فقضدوبخصول القيادات الإداريضة بالشضركات قيضد 

  :شمل ذل  ما يلي مفردة، وقد( 124الشامل لهذه القيادات الذي بل  )

 رؤساء المجالس والأعضاء بلل شركة. .1

 العامون بلل شركة. المديرون  .1

 ونوابهم بلل شركة. العامة،مدراء الإدارات  .1

 :اداة الدراسة .1.1

  على المحلمضين المختصضين  تعُْر  تعتمد الدراسة في أداتها على استبانة

للتمكد من مدى مناسبة فقراتها والأهضداف المطلضوا تحقيقهضا مضن الدراسضة 

صضضدق  وسيحُْسضضبُ الفقضضرات غيضضر المناسضضبة  سضضتحُْذ فرائهضضم خوبنضضاء علضضى 

باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة ولا سيما معامضل  وثباتها الاستبانة

 ألفا كرو نباخ.

  مراجضع والمؤلفضات مضن أدبيضات الوسائل أخضرى ملتبيضة: وهضي البحضث فضي

الموضضضضضوع وبعضضضض  المصضضضضادر العلميضضضضة الموثقضضضضة ورسضضضضائل الماجسضضضضتير 

 والدكتوراه في نفس المجال والدوريات العلمية.

 طبيعضضة الأداةتعتمضضد إلضضى حضضد كبيضضر علضضى  البيانضضات،ة الحصضضول علضضى وإن عمليضض

للضضي يحضضدا تناسضض  بضضين المفهضضوم  وثباتهضضا،وطريقضضة تصضضميمها ومضضدى صضضدقها 

 أي بين الجانب النظري والجانب الإجرائي. والمعنى،

 الأساليب الإحصائية .1.1

عوبعد الانتهاء من عملية جمع البيانات،  اج  كضد مضن استمارة الاستبيان للتم سترُ 

 سضضتفُغر وبعضضد ذلضض   الدراسضضة،اكتمضضال بياناتهضضا وصضضدقها واتسضضاقها مضضع أهضضداف 

سضتعتمد الدراسضة فضي تحليضل بياناتهضا  الإحصائية،الصحيفة لتجهيزها للمعالجة 

( 11( الإصضدار )(SPSSعلى برنامج الحزم الإحصضائية للعلضوم الاجتماعيضة 

 في تحليل البيانات وتفسيرها.

 حدود الدراسة .1.1

 بنغازي/ ليبيا. المكانية: الحدود 

 :العضضضامين  والمضضضديرينرؤسضضضاء المجضضضالس والأعضضضضاء  الحددددود البشدددرية

 الإدارات في الشركات التابعة للمؤسسة الوطنية للنفط. ومديري

 :أثنضاء القيضام بالدراسضة الميدانيضة فضي حُددت الفترة الزمنية  الحدود الزمنية

 م.2410في العام 

 للاستبانةالمعالجة الإحصائية  .1.2

علضضى الأسضضاليب الإحصضضائية  اعْتمُِضضد  لغضضر  تحقيضض  أهضضداف هضضذه الدراسضضة فقضضد 

 الآتية:

  المتممضضل فضضي جضضداول التوزيعضضات التلراريضضة والممويضضة  الوصددفي:الإحصدداء
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بالإضضضضافة إلضضضى الأوسضضضاط الحسضضضابية المرجحضضضة والانحرافضضضات المعياريضضضة 

 اسة.عبارات محاور الدر المبحوثين حولللتعرف على اتجاهات 

  المتممضضل فضضي اختبضضار مربضضع كضض ي للتعضضرف علضضى  لاسددتنتاجي:االإحصدداء

معنويضضة الفضضروق بضضين نسضضب إجابضضات المبحضضوثين حضضول عبضضارات محضضاور 

الدراسضضة، بالإضضضافة إلضضى أسضضلوا تحليضضل التبضضاين فضضي اتجضضاه واحضضد وذلضض  

علضى  تخُْت ضارللتعرف على مدى وجود فروق جوهريضة بضين المعضايير التضي 

ات الإداريضة العليضا بضين الشضركات محضل الدراسضة فضضلا عضن أساسها القياد

 التضي تخُْت ضار( لاختبار الاخضتلاف فضي متوسضط المعضايير Tاستخدام اختبار)

العلمية التضي يجضب  ومتوسط المعاييرعلى أساسها القيادات الإدارية العليا 

 على أساسها القيادات الإدارية العليا. أن تخُْت ار

 ومناقشتها تحليل نتائج الدراسة .1

 وتحليلها عرض البيانات الديموغرافية .1.1

( تفاصضضيل تحليضل الخصضضائك العامضة لعينضضة الدراسضضة 2) كمضا موضضض  بالجضدول

المسضضتوى  العلمضضي،المؤهضضل  الاجتماعيضضة،الحالضضة  العمضضر، النضضوع،مضضن حيضضث: 

   .مدة الخدمة الوظيفي،

 

 الديموغرافيةالبيانات  (:1جدول )

 البيان النسبة المئوية

 ذكر 96 %
 الجنس

 انمى %4

 سنة 54أقل من  %2.5

 الفمة العمرية
%14.2 30-40 

%40.8 40-50 

 34أكمر من  %42.5

 متزوج %95
 الحالة الاجتماعية

 عزا %5

 شهادة ثانوية أو ما يعادلها %9.2

 المؤهل العلمي
 دبلوم عالٍ أو جامعي %56.7

 ماجستير %32.5

 دكتوراه %1.6

 إدارة عليا %13.3

 إدارة وسطى 34.2% المستوى الوظيفي

 إدارة تشغيلية %52.5

 سنوات 3أقل من  %7.5

 مدة الخدمة

 سنوات 14سنوات إلى أقل من 3من  %4.2

 سنة 13سنوات إلى أقل من  14من  %6.6

 سنة 24سنة إلى أقل من  13من  %10

 سنه فمكمر 24من  %71.7

 

 وتحليلها عرض البيانات الخاصة بمحاور الدراسة .1.1

فقضضضدُ حُلِلّضضضتْ نظضضرا لأن الدراسضضضة الميدانيضضضة تعتمضضد علضضضى عضضضدد مضضن الفضضضرو ، 

تْ نتائج هذه الدراسة  ونوُقشِتْ   :فروضها وذل  كما يلي واخْتبُِر 

 الفرض الأول للدراسة

  علضى أساسضها القيضادات  تخُْت ضارلا توجد فروق جوهرية بضين المعضايير التضي

 بالشركات محل الدراسة. العليا،الإدارية 

  علضضى أساسضضها القيضضادات  تخُْت ضضارتوجضضد فضضروق جوهريضضة بضضين المعضضايير التضضي

 بالشركات محل الدراسة. العليا،الإدارية 

 من خلال الإجابة على التساؤل التالي: وتخُْتبَرَ

على أساسها القيادات الإداريضة العليضا بالشضركات محضل  تخُْت ارما المعايير التي 

 (.5من خلال النتائج الموضحة بالجدول ) هعلي أجِيب  الدراسة؟ 
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 على أساسها القيادات الإدارية العليا بالشركات محل الدراسة تخُْتاَرالمعايير التي  (:1) جدول

 البيان ر.ت.

 غير موافق محايد موافق موافق بشدة
غير موافق 

المتوسط  بشدة

 المرجح

الانحراف 

 المعياري
 1كا

ترتيب 

 الأهمية
 % ك % ك % ك % ك % ك

1 
المؤهل 

 المتخصك
35 00.2 05 53.3 1 3.3 10 11.1 5 2.3 0.4134 1.49502 84.667 1 

 2 19.911 1.41191 5.9001 1.1 2 14.3 15 14 12 00.2 35 55.5 04 الدرجة العلمية 2

 9 83.833 .92450 5.0444 5.5 0 1.3 9 21.3 55 09.2 39 12.3 13 الخبرة العملية 5

0 
المهارات الفنية 

 والإدارية
51 23.3 04 34.4 15 14.3 10 11.1 2 1.1 5.3001 93013. 85.417 0 

 15 66.500 1.41235 5.3444 5.5 0 13.3 19 24.3 23 03 31 12.3 13 تقارير اللفاءة 3

 3 61.833 .91411 5.1335 2.3 5 1.3 9 20.2 29 05.5 32 22.3 21 الإنجازات السابقة 0

 14 58.167 .90393 5.3355 .3 1 10.2 11 20.1 52 02.3 31 13.3 19 الشخصيةالصفات  1

 5 87.750 .90053 5.3134 2.3 5 3.5 14 15.5 10 34.3 01 23 54 الإلمام بالعمل 3

9 
الذكاء والمهارة 

 الفلرية
25 19.2 35 00.2 23 24.3 10 11.1 3 0.2 5.0234 1.43514 54.333 3 

 12 19.833 1.23901 5.3555 14 12 12.3 13 19.2 25 54.3 51 21.3 55 الولاء 14

 10 48.917 1.41222 5.0134 5.5 0 10.2 11 23.5 50 02 03 10.2 11 مقترحات للتطوير 11

 11 60.417 .90540 5.5355 5.5 0 13 13 54.3 51 01.1 34 9.2 11 قيادة التغيير 12

 13 72.083 1.40332 5.0001 3.3 1 13 13 11.3 21 34 04 11.1 10 اللباقة 15

 19 57.917 1.44533 5.2134 3.3 1 13.3 19 54 50 02 34 0.1 3 المظهر الخارجي 10

13 
المرونة وسعة 

 الصدر
51 23.3 00 50.1 11 10.2 24 10.1 3 0.1 5.3355 1.22145 32.083 11 

 1 52.583 1.00129 5.1444 14 12 19.2 25 3 0 22.3 21 05.5 32 المقة 10

11 

المهارة في 

استخدام 

 التلنولوجيا

52 20.1 03 51.3 54 23 0 3 1 3.3 5.1011 1.43309 48.083 0 

 13 72.417 .94399 5.5234 5.5 0 10.2 11 53 02 01.1 34 3.3 1 الدورات التدريبية 13

 10 34.333 1.11312 5.0101 3.5 14 13 13 24 20 04 03 10.1 24 رؤية استراتيجية 19

 24 37.833 1.13119 2.0555 10.2 11 01 09 24 20 11.3 21 1.3 9 التزكية 24

 21 23.400 .93241 2.1555 23.5 50 04.3 09 24 20 14.3 15 - - القبلية 21

22 
الوساطة 

 والمحسوبية
5 2.3 9 1.3 14 3.3 25 19.2 13 05 1.0355 1.40391 144.333 22 

 5.0132 المتوسط المرج 

 .00932 المعياريالانحراف 
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 (0) موض  في الجدول ( كما5.3على متوسط أقل من ) حاصلةومعايير  فمعلى،( 5.3على متوسط ) حاصلةلى معايير إوبناء عليه صُنفت المعايير 

 (: المعايير حسب قيمة المتوسط1) جدول

 (1.2المعايير التي حصلت على متوسط أقل من ) فأعلى (1.2المعايير التي حصلت على متوسط )

 الترتيب حسب المتوسط الأكبر لكل عنصر على التوالي

 مقترحات للتطوير 1 المؤهل المتخصك 1

 اللباقة 1 الدرجة العلمية 1

 رؤية استراتيجية 1 الإلمام بالعمل 1

 قيادة التغيير 1 المهارة الفنية والإدارية 1

 الدورات التدريبية 2 الإنجازات السابقة 2

 المظهر الخارجي 1 المهارات في استخدام التلنولوجيا 1

 التزكية 7 المقة 7

 القبيلة 2 الذكاء والمهارة الفلرية 2

 الوساطة والمحسوبية 9 الفترة العملية في مجال القيادة الإدارية 9

   الصفات الشخصية 12

   المرونة وسعة الصدر 11

   الولاء 11

   تقارير اللفاءة 11

 

المهضارات والانجضازات السضابقة، والمهارة الفنية والإداريضة، والإلمام بالعمل، والدرجة العلمية، ون: المؤهل المتخصك ، إ( ف5وعليه وكما موض  بالجدول رقم )

الضولاء، والمرونضة وسضعة الصضدر، والصضفات الشخصضية، والخبرة العملية في مجال القيضادة الإداريضة، والذكاء والمهارة الفلرية، والمقة، وفي استخدام التلنولوجيا، 

الوسضضاطة والقبليضضة، والتزكيضضة، والمظهضضر الخضضارجي، والضضدورات التدريبيضضة، وقيضضادة التغييضضر، و، اسضضتراتيجيةرؤيضضة واللباقضضة، ومقترحضضات للتطضضوير، وتقضضارير اللفضضاءة، و

 (.   31.3( الى)10.5وق ذات دلالة إحصائية بين استجابات افراد العينة بالقيمة لمربع كاي من )على فر حصلتوالمحسوبية، 

 :الفرض الثاني للدراسة

  على أساسها الشركات محل الدراسة.  تخُْت ارلا توجد فروق جوهرية بين المعايير العلمية التي يجب أن 

  على أساسها الشركات محل الدراسة. تخُْت ارتوجد فروق جوهرية بين المعايير العلمية التي يجب أن 

 من خلال الإجابة على التساؤل التالي:ويخُْت بر 

 (.3من خلال النتائج الموضحة بالجدول ) أجُِيب  عليهعلى أساسها القيادات الإدارية العليا بالشركات محل الدراسة؟   تخُْت ارما المعايير العلمية التي يجب أن 
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 على أساسها القيادات الإدارية العليا بالشركات محل الدراسة تخُْتاَريجب أن  معايير علمية وشخصية(: 2جدول )

 البيان ر.ت

 غير موافق محايد موافق موافق بشدة
غير موافق    

المتوسط  بشدة

 المرجح

الانحراف 

 المعياري
 1كا

ترتيب 

 الأهمية
 % ك % ك % ك % ك % ك

 1 153.200 57003. 4.6667   .3 1 2.3 5 23.3 51 14.3 33 المؤهل المتخصك 1

 2 13.434 .09539 0.0335 - - - - .3 1 52.3 59 00.1 34 الخبرة العملية 2

 3 37.050 61699. 4.3500 - - - - 1.3 9 34 04 02.3 31 المهارات الفنية والإدارية 5

 1 104.167 83666. 4.1500 .3 1 0.2 3 14.3 15 01.3 31 50.1 00 تقارير اللفاءة 0

 3 47.267 80226. 4.1417 - - 2.3 5 13.5 22 01.1 34 51.3 03 الدرجة العلمية 3

 10 28.867 90559. 3.8917 - - 3.5 14 21.1 20 02.3 31 21.3 55 الصفات الشخصية 0

 0 122.833 73546. 4.2167 .3 1 .3 1 14.3 15 34.3 01 50.1 00 الذكاء والمهارة الفلرية 1

 13 6.833 1.31315 3.2000 12.3 13 24.3 23 24 20 21.3 55 19.2 25 الولاء 3

 5 110.600 76692. 4.5083 1.1 2 - - 0.1 3 29.2 53 02.3 13 القدرة على اتخاذ القرارات 9

 15 111.583 83511. 4.0083 1.1 2 5.5 0 10.2 11 30.2 03 20.1 52 مقترحات للتطوير 14

 9 120.800 61608. 4.0833 - - 1.1 2 14 12 00.1 34 21.1 20 قيادة التغيير 11

 10 86.083 1.00248 3.6917 5.5 0 11.1 10 13 13 32.3 05 11.3 21 اللباقة 12

 11 49.833 1.06901 3.5083 0.2 3 13.3 19 24.3 23 05.5 32 13.3 19 المظهر الخارجي 15

 14 43.467 94008. 4.0833 - - 14 12 14 12 01.1 34 53.5 00 المرونة وسعة الصدر 10

 13 45.267 85929. 3.8667 - - 3.5 14 19.2 25 34 04 22.3 21 الدورات التدريبية 13

 0 107.867 59409. 4.5000 - - .3 1 2.3 5 02.3 31 30.2 03 القدرة على الإبداع والابتلار 10

 11 69.467 73030. 4.0667 - - 2.3 5 13.3 19 30.2 03 21.3 55 الاستراتيجيةالرؤية  11

13 
المهارة في استخدام 

 التلنولوجيا
23 25.5 12 04 13 12.3 5 2.3 2 1.1 4.0083 .78318 138.583 12 

 0.4339 المتوسط المرج 

 .02320 الانحراف المعياري

 

 .(0) ( فمعلى والموض  تفاصيلها بالجدول5.3على متوسط ) الحاصلةالى المعايير  توُُصِّلوبناء عليه 

 الفنيضة المهضارات والابتلضار الإبضداع علضى والقضدرة القضرار، اتخضاذ علضى والقضدرة العمليضة، والخبضرة المتخصضك، المؤهل: فإن( 3) رقم بالجدول موض  وكما وعليه

 اسضتخدام فضي والمهضارة الاسضتراتيجية، والرؤيضة الصضدر، وسضعة والمرونضة التغيير، وقيادة العلمية، والدرجة اللفاءة، وتقارير الفلرية، والمهارة والذكاء والإدارية،

 إحصضائية دلالضة ذات فضروق علضى حصضلت.  والضولاء الخضارجي، والمظهضر واللباقضة، التدريبيضة، والضدورات الشخصية، والصفات التطوير، ومقترحات التلنولوجيا،

 (.135.2) إلى( 23.9) من كاي لمربع بالقيمة العينة أفراد استجابات بين

  :للدراسة الثالث الفرض

 الدراسة محل الشركات أداء مستوى في اختلاف يوجد لا. 

 الدراسة محل الشركات أداء مستوى في اختلاف يوجد. 

 (.1) بالجدول موضحة النتائج تفاصيل لأدائ ، المناسب التقويم مستوى أمام () وضع خلال من ويخُْت ب ر
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 ( فأعلى1.2على متوسط ) المعايير المتحصلة(: 1جدول)

 ( فأعلى1.2المعايير التي حصلت على متوسط )

 الترتيب حسب الأكبر لكل عنصر على التوالي

 المؤهل المتخصك 1

 الخبرة 2

 القدرة على اتخاذ القرار 5

 والابتلارالقدرة عللا الابداع  0

 المهارات الفنية والإدارية 3

 الذكاء والمهارة الفنية 0

 تقارير اللفاءة 1

 الدرجة العلمية 3

 قيادة التغيير 9

 المرونة وسعة الصدر 14

 الرؤية الاستراتيجية 11

 المهارة في استخدام التلنولوجيا 12

 مقترحات التطوير 15

 الصفات الشخصية 10

 التدريبيةالدورات  13

 اللباقة 10

 المظهر الخارجي 11

 الولاء 13
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 للأداء التقويم مستوى(: 7) جدول

 البيان ر.ت.

 منخفضة جدا   منخفضة متوسطة مرتفعة مرتفعة جدا  
المتوسط 

 المرجح

الانحراف 

 المعياري
 1كا

ترتيب 

 الأهمية
 % ك % ك % ك % ك % ك

 3 97.200 67176. 3.9500   2.3 5 11.3 21 02.3 13 11.3 21 درجة القيال الشخصي للأداء  1

 2 04.244 .31334 0.4555 - - - - 13 13 00.1 34 13.5 22 كيفية أدائ  للعمل  2

 0 54.200 59385. 4.0167 - - - - 10.1 24 03 13 13.5 22 فعاليت  في العمل  5

0 
درجة تحقي  الجودة في أدائ  

 للعمل 
20 24 14 33.5 23 24.3 1 3. - - 3.9750 .66689 83.400 1 

 14 84.333 65058. 3.7833 - - .3 1 51.1 53 33.3 01 11.1 10 درجة تحقيق  لأهداف وظيفت   3

 0 90.467 68579. 3.9833 - - 2.3 5 10.1 24 04.3 15 24 20 درجة الجهد الذي تقوم به 0

 9 88.800 66842. 3.9167 - - 1.1 2 21.1 20 04 12 10.1 24 مدى إنجازي للعمل الذي تقوم به 1

3 
تقويم أدائ  في العمل مقارنة 
 بزملائ  في أداء نفس العمل

10 11.1 11 39.2 29 20.2 0 3 - - 3.7750 .71552 83.800 11 

9 
درجة الاستعداد للقيام بوظائم 

 أخرى إلى جانب وظيفت 
22 13.5 09 04.3 04 55.5 1 3.3 2 1.1 3.6833 .89802 69.083 12 

 10 136.833 1.36082 1.8833 02.3 13 12.3 13 9.2 11 3.3 1 14 12 عدد أيام الغياا  14

11 
أراعي قدرات العاملين عند 

 توزيع الأعمال عليهم
51 23.3 03 30.2 22 13.5 - - 2 1.1 4.0250 .77202 69.133 5 

12 

موافقت  على الأساليب  درجة

التي يختارها المرؤوسون لإنجاز 

 أعمالهم

12 14 30 09.2 01 50.2 1 3.3 1 3. 3.6167 .77982 103.167 15 

15 
درجة تشجيع  للمناقشة 

 الجماعية لأساليب العمل 
01 59.2 30 03 11 10.2 1 3. 1 3. 4.2083 .77672 105.667 1 

10 
تساهل  مع المرؤوسون 

 في أداء واجباتهمالمقصرين 
0 3 10 15.5 30 03 53 51.1 0 3 2.8167 .90733 75.333 10 

13 
ميل  إلى تركيز جميع السلطات 

 في يدي
5 2.3 10 15.5 59 52.3 01 59.2 13 12.3 2.5417 .96053 55.833 13 

10 
طرذ الأفلار على المرؤوسين 

 لمناقشتها
53 51.1 31 02.3 20 21.1 0 5.5 1 3. 4.0083 .86477 77.417 3 

 5.0533 المتوسط المرج 

 .59411 الانحراف المعياري

 

 فضمعلى،( 5.3علضى متوسضط ) حاصضلةلى معضايير إوبناء عليه صُنفت المعايير 

 .(3) موض  في الجدول ( كما5.3على متوسط أقل من ) حاصلةومعايير 
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 قيمة المتوسط(: المعايير حسب 2جدول)

 ت
المعايير التي حصلت على متوسط 

 فأعلى (1.2)
 

المعايير التي حصلت على متوسط 

 (1.2أقل من )

 الترتيب حسب المتوسط الأكبر لكل عنصر على التوالي

1 
درجة تشجيع  للمناقشة الجماعية 

 لأساليب العمل
1 

تساهل  مع المرؤوسين المقصرين 

 في أداء واجباتهم

 2 أدائ  للعملكيفية  2
ميل  إلى تركيز جميع السلطات في 

 يدي

5 
أراعي قدرات العاملين عند توزيع 

 الأعمال عليهم
 عدد أيام الغياا 5

   فعاليت  في العمل 0

3 
طرذ الأفلار على المرؤوسين 

 لمناقشتها
  

   درجة الجهد الذي تقوم به 0

1 
درجة تحقي  الجودة في أدائ  

 للعمل
  

   القيال الشخصي للأداءدرجة  3

   مدى إنجازي الذي تقوم به 9

   درجة تحقيق  لأهداف وظيفت  14

11 
تقويم أدائ  في العمل مقارنة 

 بزملائ  في أداء نفس العمل
  

12 
درجة الاستقرار للقيام بوظائم 

 أخرى إلى جانب وظيفت 
  

15 

درجة موافقت  على الأساليب التي 

لإنجاز يختارها المرؤوسون 

 أعمالهم

  

 

ن: درجضة القيضال الشخصضي لضلأداء، إ( فض1وعليه وكما موض  بالجدول رقم )

درجضة تحقيض  الجضودة فضي ادائض  وفعاليتض  فضي العمضل، وكيفية ادائض  للعمضل، و

مضدى ودرجة الجهد التي تقضوم بضه، ودرجة تحقيق  لأهداف وظيفت ، وللعمل، 

درجضضضة وتقضضضويم ادائضضض  مقارنضضضة بزملائضضض ، وانجضضضازي للعمضضضل الضضضذي تقضضضوم بضضضه، 

مراعاة قدرات العضاملين وعدد أيام الغياا، والاستعداد للقيام بوظائم أخرى، 

درجضضضضة موافقتضضضض  علضضضضى الأسضضضضاليب التضضضضي يختارهضضضضا وعنضضضضد توزيضضضضع الأعمضضضضال، 

 لأسضاليبدرجضة تشضجيع  للمناقشضة الجماعيضة واعمضالهم،  لإنجضاز المرؤوسون

لضضى تركيضضز جميضضع إميولضض  والمقصضضرين،  المرؤوسضضينتسضضاهل  مضضع والعمضضل، 

علضى  حصضلتلمناقشضتها.  المرؤوسينطرذ الافلار على والسلطات في يدي، 

 فراد العينة.أفروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات 

 اختبار صحة الفروض .1.1

 اختبار صحة الفرض الأول

 للتحق  من صحة الفر  الأول الذي ينك على أنه:

 علضى أساسضها القيضادات  تخُْت ضارلمعضايير التضي لا توجد فروق جوهرية بضين ا

 بالشركات محل الدراسة. العليا،الإدارية 

  علضضى أساسضضها القيضضادات  تخُْت ضضارتوجضضد فضضروق جوهريضضة بضضين المعضضايير التضضي

 بالشركات محل الدراسة.  العليا،الإدارية 

تحليضل التبضاين أحضادي الاتجضاه لمعرفضة  طُبضِّ   للتحق  من صضحة الفضر  الأول 

هنضضاي اخضضتلاف فضضي متوسضضطات معضضايير اختيضضار القيضضادات الإداريضضة العليضضا  هضضل

بالشركات محل الدراسة وذل  بعد التحق  من تبعية بيانضات الدراسضة للتوزيضع 

 (.9الطبيعي الذي كانت نتائجه كما هو مبين بالجدول )

 (: نتائج اختبار التوزيع الطبيعي9) جدول

 المحور
 قيمة إحصائية 

Kolmogorov-Smirnov 
 القرار الإحصائي القيمة الاحتمالية

 البيانات تتوزع طبيعيا 155. 074. معايير القيادات الإدارية

 البيانات تتوزع طبيعيا 200. 064. مستوي تقويم الأداء

 

 عليضهن بيانات محاور الدراسة تتبع التوزيع الطبيعضي أمن هذه النتائج نستنتج 

فرضيات الدراسة المتمملضة فضي اختبضار تحليضل التبضاين فضي اتجضاه  اختباريملننا 

أن الاخضتلاف فضي متوسضطات إلضى (، 14واحد الذي أشارت نتائجضه بالجضدول )

معضضايير اختيضضار القيضضادات الإداريضضة العليضضا بالشضضركات محضضل الدراسضضة لضضم يلضضن ذا 

ن القيمضضضضة الاحتماليضضضة المنضضضضاظرة للقيمضضضة الإحصضضضضائية لضضضة معنويضضضضة وذلضضض  لأدلا

1.594 =F  وعليضضه  ، %3وهضضي أكبضضر مضضن مسضضتوى المعنويضضة  4.190بلغضضت

يملننا قبول الفرضية الصفرية والتي تنك على أنه لا توجد فضروق جوهريضة 

لشضركات علضى أساسضها القيضادات الإداريضة العليضا بضين ا تخُْت اربين المعايير التي 

 محل الدراسة.

        

 (: الفروق بين متوسطات أفراد الشركات بالنسبة لمعايير اختيار القيادات الإدارية العليا12جدول )

 القيمة الاحتمالية F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 .190 1.594 .291 14 2.901 بين المجموعات

   .215 149 25.201 داخل المجموعات

    119 20.250 المجموع

 

 اختبار صحة الفرض الثاني

 للتحق  من صحة الفر  الماني الذي ينك على أنه:

  علضى  تخُْت ضارلا توجد فروق جوهرية بضين المعضايير العلميضة التضي يجضب أن

 أساسها الشركات محل الدراسة. 

  علضضى  تخُْت ضضارتوجضضد فضضروق جوهريضضة بضضين المعضضايير العلميضضة التضضي يجضضب أن

 أساسها الشركات محل الدراسة.

تحليل التباين أحادي الاتجضاه لمعرفضة هضل هنضاي اخضتلاف فضي متوسضطات  طُبِّ   

اريضضة العليضضا القيضضادات الإدأساسضضها علضضى  تخُْت ضضارن أالمعضضايير العلميضضة التضضي يجضضب 

 بالشركات محل الدراسة. ومن خلال نتائج تحليل التبضاين الموضضحة بالجضدول

يتضضض  أن الاخضضتلاف فضضي متوسضضطات المعضضايير العلميضضة التضضي يجضضب أن  (،11)

على أساسها القيادات الإداريضة العليضا بالشضركات محضل الدراسضة كضان ذا  تخُْت ار
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=  5.044لمناظرة لقيمضة إحصضائية ن القيمة الاحتمالية ادلالة معنوية وذل  لأ

F  وعليضه يملننضا قبضول  ،%3وهي أصغر من مستوى المعنوية  4.444بلغت

الفرضضضية البديلضضة التضضي تضضنك علضضى أنضضه توجضضد فضضروق جوهريضضة بضضين المعضضايير 

علضضضى أساسضضضها القيضضضادات الإداريضضضة العليضضضا بضضضين  أن تخُْت ضضضاريجضضضب  العلميضضضة التضضضي

 الشركات محل الدراسة.

 لمعايير العلمية(: الفروق بين متوسطات أفراد الشركات بالنسبة 11جدول )

 القيمة الاحتمالية F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 4.44 5.044 .302 14 3.013 بين المجموعات

   .131 149 10.040 داخل المجموعات

    119 21.325 المجموع

 

التضي المعايير لاختبار الاختلاف في متوسط  t( يبين نتائج اختبار 12جدول )

العلميضضة التضضي  ومتوسضضط المعضضاييرعلضضى أساسضضها القيضضادات الإداريضضة العليضا  تخُْت ضار

 على أساسها القيادات الإدارية العليا أن تخُْت اريجب 

 والمعايير العلميةلاختبار الاختلاف بين المتوسطات للمعايير المعمول بها  t(: نتائج اختبار 11جدول ) 

 القرار الإحصائي القيمة الاحتمالية tقيمة إحصائية  الانحراف المعياري المتوسط المعيار

 0.46952 3.4182 على أساسها القيادات الإدارية العليا تخُْت ارمعايير 

 على أساسها تخُْت ارالمعايير العلمية التي يجب ان  دال إحصائيا 4.44 14.712-

 القيادات الإدارية العليا
4.0889 0.42824 

 

علضى أساسضها  التي تخُْت ضارتبين أنه يوجد اختلاف ذا دلالة معنوية بين المعايير 

علضى أساسضها  أن تخُْت ضارالتضي يجضب  والمعضايير العلميضةالقيادات الإدارية العليضا 

القيادات الإدارية العليا في العينة محل الدراسة حيضث كانضت القيمضة الاحتماليضة 

وهضضي أقضضل مضضن مسضضتوى المعنويضضة  4.44تسضضاوي  tة إحصضضائية المنضضاظرة لقيمضض

حيضضضث أوضضضضحت وأظهضضضرت النتضضضائج السضضضابقة أن هنضضضاي فروقضضضا  لصضضضال   ،3%

علضضى أساسضضها القيضضادات الإداريضضة العليضضا  تخُْت ضضارالمعضضايير العلميضضة التضضي يجضضب أن 

 بالشركات محل الدراسة.

 :اختبار صحة الفرض الثالث

 للتحق  من صحة الفر  المالث الذي ينك على أنه:

 ت محل الدراسة.لا يوجد اختلاف في مستوى أداء الشركا 

 .يوجد اختلاف في مستوى أداء الشركات محل الدراسة  

(، يتضض  لنضا أن الاخضتلاف 15وذل  كما بتحليل التبضاين الموضض  بالجضدول ) 

محضضل الدراسضضة لضضم يلضضن ذا دلالضضة  الضضوظيفي بالشضضركاتفضضي متوسضضطات الأداء 

 F . =154ن القيمضضضة الاحتماليضضة المنضضضاظرة لقيمضضضة إحصضضضائية معنويضضة وذلضضض  لأ

وعليضضضه يملننضضضا قبضضضول  ،%3. وهضضضي أكبضضضر مضضضن مسضضضتوى المعنويضضضة 093بلغضضضت 

الفرضضضية الصضضفرية التضضي تضضنك علضضى أنضضه لا توجضضد اختلافضضات جوهريضضة فضضي 

 مستوى أداء الأفراد بين الشركات محل الدراسة.

 (: الاختلاف في متوسطات الأداء الوظيفي11جدول )

 القيمة الاحتمالية F متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات التباينمصدر 

 .093 .154 .110 14 1.101 بين المجموعات

   .130 149 11.423 داخل المجموعات

    119 13.103 المجموع

 

 النتائج والتوصيات .2

 النتائج .2.1

 الميدانية التالية:لى أهم النتائج إ توُُصِّل

علضى أساسضها القيضادات  تخُْت ضارلا توجد فروق جوهرية بضين المعضايير التضي  .1

 الإدارية العليا في الشركات محل الدراسة.

علضضى  تخُْت ضضاروجضضود فضضروق جوهريضضة بضضين المعضضايير العلميضضة التضضي يجضضب أن  .1

  .أساسها القيادات الإدارية العليا في الشركات محل الدراسة

علضضى أساسضضها القيضضادات  تخُْت ضضارجوهريضضة بضضين المعضضايير التضضي وجضضود فضضروق  .1

الإدارية العليا والمعايير التي يجب الاعتماد عليهضا فضي الاختيضار، لصضال  

علضضضى أساسضضضها القيضضضادات الإداريضضضة العليضضضا  تخُْت ضضضارالمعضضضايير التضضضي يجضضضب أن 

 .بالمنظمة

ين لا توجضضد اختلافضضات جوهريضضضة فضضي مسضضتوى الأداء الضضضوظيفي للأفضضراد بضضض .1

 .الشركات محل الدراسة

 

 التوصيات .2.1

 :التوصيات التالية وُضِع توفي ضوء النتائج السابقة 

ضضضرورة تطبيضض  المضضنهج العلمضضي للمعضضايير فضضي اختيضضار القيضضادات الإداريضضة  .1

ارتفضاع فضي مسضتوى  سضيتولدالمعضايير العلميضة السضليمة  حيث بتضوافرالعليا، 

  .الأداء الوظيفي

للاختيار، علضى اعتبضار أنضه المعيضار  ا  فاءة أساساعتماد معيار الجدارة والل .1

الأصل  في ممل هذه الحالات، حيث يقوم هذا المعيار على أسال اقتضران 

القضضدرات والمهضضارات الإداريضضة، بتضضوافر المضضؤهلات العلميضضة والتخصضضك 

 .العلمي والخبرة والمعرفة العلمية والعملية والإدارية

 الإدارية والفنية معا . الخبراتالاعتماد على  .1

فر لضضديها المهضضارات كالقضضدرة االتوجضضه نحضضو القيضضادة الاسضضتراتيجية التضضي تتضضو .1

على وضع رؤية استراتيجية، والقضدرة علضى قيضادة التغييضر، والقضدرة علضى 

إدارة الإبضضداع والابتلضضار، والمضضؤهلات العليضضا المتخصصضضة، ويتطلضضب ذلضض  
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ؤيضة الاسضتراتيجية وإدارة ضرورة تدريب القيضادات علضى كيفيضة وضضع الر

 التغيير وإدارة التنوع والابتلار.

، وذلض  الوظضائمالعمل على وجود وصم دقي  ومحضدد للضل وظيفضة مضن  .2

لتحديد صفات ومهارات ومؤهلات شاغلي الوظائم القياديضة، مضن خضلال 

اصضضفات موقائمضضة الصضضفات التضضي يجضضب توافرهضضا والتضضي يجضضب أن تقتضضرن ب

فضي  ويوضضع الشضخك المناسضب يخُْتضارالوظيفة المراد شغلها، وذل  للي 

  .الملان المناسب له

تنويع المصادر التي تعتمد عليها هذه الشركات في عملية الاختيار وعضدم  .1

النظضضضر إلضضضى الترشضضضي  والابتعضضضاد قضضضدر الإملضضضان عضضضن اسضضضتخدام العلاقضضضات 

لاختيضضضار القيضضضادات  ا  معيضضضار والرغبضضضات الشخصضضضيةالشخصضضضية كالتزكيضضضة 

  .الإدارية العليا

الأداء العمضضل علضضى وجضضود القيضضادات الجيضضدة لمضضا لضضه مضضن أثضضر علضضى مسضضتوى  .7

  .يالوظيف

 الاهتمام بالدورات التدريبية والتمقيفية للرفع من مستوى الأداء الوظيفي. .2

 المراجع .1

 المراجع العربية : أولا  

 الكتب -أ

الضضضضضدار الجامعيضضضضضة  العامضضضضضة،الإدارة  شضضضضضيحا،إبضضضضضراهيم عبضضضضضدا لعزيضضضضضز  .1

 .1991،بيروت

 ،بنغضضازي يونس،قضضار الإدارة، جامعضضةمبضادئ  بعيضضره،أبضوبلر مصضضطفى  .1

1933. 

 معاصرة، ملتبضةرؤية  التنظيمي،إدارة السلوي  مصطفى،أحمد السيد  .1

 2444 ،القاهرة المصرية،الأنجلو 

المعرفضضة  المنظمضضات، دارالسضضلوي الإنسضضاني فضضي  عاشضضور،أحمضضد صضضقر  .1

 .1933 ،دريةالإسلن الجامعية،

 .2440 ،القاهرة الجامعية،الدار  البشرية،إدارة الموارد  ماهر،أحمد  .2

السضضضلوي التنظيمضضضضي  ،والال ،ومضضضاري جضضضى سضضضيزلاقي ،انضضضدرو دي .1

 ،معهضضضضد الإدارة العامضضضضة ،حمضضضضد أبضضضو القاسضضضضم أحمضضضدأترجمضضضة  ،والإدارة

 .1991،الريا 

دار  ،جامعضة الإسضراء ،القياديضة الإداريضة الفعالضة ،بلال خلم السضلارنة .7

 .2414،عمان ،المسيرة

 ،إدارة المنش ت العامضة  ،الابن ستيفن،كول بليس ودبليرهايز ،جراهام .2

 .1990 ،القاهرة ،الدار الدولية ،ترجمة اللواء محمد عبدا للريم

 العضامري،ترجمضة خالضد  القضادة،الأساسيات السضبعة لإعضداد  أدير،جون  .9

 .2443 ،القاهرة الفاروق،دار 

 ،عمضضان الحامضضد،دار وملتبضضة  الحديمضضة،مبضضادئ الإدارة  الحضضريم،حسضضين  .12

2440. 

 ،المضوارد البشضرية إدارة ،الخرشه وياسين كاسبخضير كاضم حمود  .11

 الأردن.  المسيرة،دار 

 .2440 ،دمش  للنشر،الإعلام  الاستراتيجية،الإدارة  الدوري،خالد  .11

 ،دار البدايضضة ،يضضةالقيضضادة ودورهضضا فضضي العمليضضة الإدار ،زيضضد منيضضر عبضضوي .11

 .2443 ،عمان

ملتبضضة الملضض  فهضضد  الإداريضضة،القيضضادة  القحطضضاني،سضضالم بضضن سضضعيد حسضضن  .11

   2441،الريا  الوطنية،

 .1992،دبي القلم،دار  الإدارة،أصُول  عسلر،سمير أحمد  .12

دار  ،إعضداد القيضادات الإداريضة والماليضة وخخضرون، الغنام،صابر حسن  .11

 .2449 ،القاهرة ،السحاا

الملتضب  البشضرية،إدارة المضوارد  وخخضرون، البضاقي،صلاذ الضدين عبضد  .17

 .2441 ،كلية التجارة جامعة الإسلندرية الحديث،الجامعي 

المنظمضضة العربيضضة  للقضضادة، الاسضضتراتيجيالفلضضر  يضضونس،طضضارق شضضريم  .12

 .2443 ،الإدارية، القاهرةللتنمية 

 البشضضرية،د للمضضوار الاسضضتراتيجيةالولمضضة والإدارة  خطضضاا،عايضضدة سضضيد  .19

 العمالضضة،وإعضضادة هيللضضة  النشضاط، والانضضدماج،فضي ظضضل الشضضركات دوليضضة 

 ،شضضضمس، القضضضاهرةعضضضين  التجضضضارة، جامعضضضةمركضضضز دعضضضم اللتضضضاا بلليضضضة 

2411. 

 .1991 ،البشرية، القاهرةإدارة الموارد  حسين،عبد الفتاذ رباا  .12

جامعضضضة  العامضضة،مبضضادئ علضضضم الإدارة  عممضضضان،محمضضضد مختضضار  عممضضان، .11

 .1991،منشورات بنغازي قاريونس،

 الأزمضات،العلاقة بين خصضائك القيضادة وإدارة  العدوان،عزات كريم  .11

 .2415 ،الحامد، عماندار 

 .1992 ،إدارة الموارد البشرية، ملتبة غريب، القاهرة السلمي،علي  .11

 ،عمضضضان الصضضضفا، البشضضضرية، دارإدارة المضضضوارد  ربايعضضضة،محمضضضد  يعلضضض .11

2445. 

جامعضضة  العلميضضة،مبضضادئ الإدارة  وخخضضرون،هضضاا محمضضد عبضضد الو يعلضض .12

 . 2445 ،شمس، القاهرةعين 

إدارة الأفضراد والعلاقضات  خطاا،علي محمد عبد الوهاا وعايدة سيد  .11

 .1995 ،القاهرة شمس،ملتبة عين  الإنسانية،

مجموعضضة النيضضل  مفضضاهيم،أسضضس  الإدارة:مبضضادئ  منصضضور،علضضي محمضضد  .17

 .1999 نصر، القاهرةمدينة  العربية،

 المعضضضضارف،دار  ،1ط والإدارة،السضضضضلوي التنظيمضضضضي  القاضضضضضي،فضضضضؤاد  .12

 .2440 ،القاهرة

أسس اختيار وتطوير القيضادات الإداريضة المبدعضة مضن  فرحات،فاروق  .19

 الإداريضة،المنظمة العربية للتنميضة  الشاملة،خلال معايير إدارة الجودة 

 .2445 ،دمش 

النيضل  الأزمضات، مجموعضةالأداء ومواجهضة  زيدان، تقويملواء ممدوذ  .12

 .2445 ،القاهرة نصر،مدينة  العربية،

 الجامعيضضة،المطبوعضضات  العامضضة، دارالإدارة  الحلضضو، علضضمماجضضد راغضضب  .11

 .1933 ،الإسلندرية

دار  الإدارة،مبضضضادئ علضضضم  وخخضضضرون،المسضضضاعدة  عبضضضد المهضضضديماجضضضد  .11

 .2415 ،عمان المسير،

الشضضركة العربيضضة المتحضضدة  الإدارة،مبضضادئ  وخخضضرون،محمضضد الضضذنيبات  .11

 .2411 ،القاهرة والتوريدات،للتسوي  

 الدوريضة،مؤسسضة مضورل  الحلومية،إدارة الأعمال  الصيرفي،محمد  .11

 .2443 ،يأبو ظب

 للنشضر،دار الفلضر الجضامعي  البشضرية،إدارة المضوارد  الصيرفي،محمد  .12

 .2441 ،الإسلندرية

مؤسسة حضورل الدوليضة  لين،العامقيال وتقويم أداء  الصيرفي،محمد  .11

 .2443 ،الإسلندرية والتوزيع،للنشر 

 الفضضضارل،دار  القيضضضادة،موضضضضوعات فضضضي فضضضن  التميمضضضي،محمضضضد تيسضضضير  .17

 .1992،عمان
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مركضضز  الابتلضضاري،مهضضارات التفليضضر  هضضلال،حسضضن  يعبضضد الغنضضمحمضضد  .12

 .1991 ،القاهرة والتنمية،تطوير الأداء 

وائل  الإدارية، دارالقيادة  البطاينة،محمد عمر الزعبي ومحمد تركي  .19

 .2410 ،الأردن عمان، للنشر،

الضضدار المصضضرية  الإداريضضة،القيضضادة  عابضضدين،محمضضد كامضضل عبضضدا لحفضضي   .12

 2414 ،القاهرة للعلوم،

 .1992،المقافة، الريا ملتبة دار  الإدارية،القيادة  كنعان،نواف  .11

 .2424 ،وجيه سلامة، مجلة تطوير الأداء الجامعي .11

 الرسائل -ب

 معضايير اختيضار المضديرين وأثرهضا علضى فاعليضة  الفضيل،أبوبلر عمر  .1

أكاديميضضضة الدراسضضضات  منشضضضورة،رسضضضالة ماجسضضضتير غيضضضر   ،المنظمضضضات

 .2444 ،طرابلس العليا،

  نمضضوذج مقتضضرذ لتطضضوير أداء العضضاملين  لبضضاري،اأشضضرف السضضيد عبضضدا  .1

 ،بشضضضركات البتضضضرول: بضضضالتطبي  علضضضى قطضضضاع المشضضضتريات الخارجيضضضة

 ،القضضاهرة شضضمس،عضضين  التجضضارة،ة دكتضضوراه غيضضر منشضضورة كليضضة رسضضال 

2443. 

 المهضضارات القياديضضة وعلاقتهضضا بضضالأداء  السضضاعدي،حسضضن علضضي محمضضد  .1

 ،بنغضازي بنغضازي،الوظيفي ، رسالة ماجستير غير منشضورة، جامعضة 

2412. 

  دور إدارة المضضوارد البشضضرية فضضي تعظضضيم السضضمني،رشضضا محمضضد علضضى  .1

 التجضضضارة،كليضضضة  منشضضضورة،رسضضضالة ماجسضضضتير غيضضضر   ،الأداء التنظيمضضضي

 .2443 ،جامعة القاهرة

 معضضايير وأسضضاليب اختيضضار القيضضضادات  الغضضديوي،سضضعد حسضضن منصضضور  .2

الإدارية العليا بقطاع النفط في ليبيضا ، رسضالة دكتضوراه غيضر منشضورة، 

 .2411 ،كلية التجارة، جامعة عين شمس، القاهرة

 سياسضة الاختيضار والتعيضين وعلاقتهضا  العضوكلي،صال  عممان نصضيب  .1

بدوران العمل ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الاقتصاد جامعة 

 .2414،بنغازي بنغازي،

دراسضة تحليليضة لنظضام اختيضار القيضادات علضي،  علا كمال الضدين حسضن  .7

رسضضالة ماجسضضتير  ،الإداريضضة العليضضا فضضي شضضركات قطضضاع الأعمضضال العضضام 

 .1991 ،لتجارة جامعة عين شمسكلية ا ،غير منشورة

سياسة تقضويم أداء العضاملين وأثرهضا فضي البخيت،  على بن عبد العزيز  .2

 ،القضضاهرة  ،تحقيضض  الميضضزة التنافسضضية فضضي مؤسسضضات الأعمضضال السضضعودية

2415. 

اسضضتخدام تلنولوجيضضا المعلومضضات علضضى  أثضضر  الرشضضيدي،فضضؤاد فايضضد فضضؤاد  .9

 التجضارة،كليضة  منشضورة،غير فاعلية الأداء الوظيفي  رسالة ماجستير 

 .2440 ،القاهرة شمس،عين 

  تقضضويم أداء العضضاملين وأثضضره الصضضادق،محمضضد بهضضاء الضضدين عبضضدا لمضضنعم  .12

علضضى سياسضضتي الحضضضوافز والترقيضضة بضضضالتطبي  علضضى الإدارات التعليميضضضة 

كليضة التجضارة عضين  منشورة،رسالة ماجستير غير   ،بمحافظة القاهرة

 .2443 ،القاهرة شمس،

رسضالة    ، العلاقة بين الإبداع والأداء الوظيفي السريحي،محمد عيد  .11

 .2415 ،القاهرة منشورة،دكتوراه غير 

 الاختيار والتعيين فضي المناصضب الإداريضة العليضا  الدلابي ،محمد فايز  .11

جامعضة  منشضورة،رسضالة ماجسضتير غيضر    ،في أجهزة الخدمضة المدنيضة

 .2444 ،الأردن البيت،خل 

 

 معضضضايير اختيضضضار القيضضضادات الإداريضضضة فضضضي  اللربيضضضاني،عود مسضضضاعد سضضض .11

رسضضالة دكتضضوراه غيضضر منشضضورة،  ، المؤسسضضات الحلوميضضة فضضي اللويضضت

 .2443 ،واشنطن، أمريلاجامعة 

 سياسضة الاختيضار والتعيضين وعلاقتهضا  حمضد،المهدي عبد السضلام علضي  .11

 الليبيضضة،رسضضالة ماجسضضتير غيضضر منشضضورة، الأكاديميضضة   ،بضضمداء العضضاملين

 .2412،بنغازي

القيضادة الإداريضة ودورهضا فضي تحسضين   وبومجيري احضلام،طافر مريم  .12

جامعضة محمضد  الاجتمضاع،فضي علضم رسالة ماجسضتير    ،الأداء الوظيفي

 .2419،الجزائر يحيى،الصدي  بن 

 دور المهضضضارات القياديضضضة فضضضي تحسضضضين أداء المضضضوارد  ايمضضضان،وانضضضيس  .11

 الرياضضضية،ي إدارة وتسضضيير المنشضض ت رسضضالة ماجسضضتير فضض   ،البشضضرية

 .2419،الجزائر خيضر،جامعة محمد 

 الدوريات -ج

 ةمجلض الإدارة،مجلضة   ، اتحاد جمعيات التنمية الإداريضة توفي ،حسن  .1

 .04ف.ل1911 الأول،العدد  سنوية،ربع 

مجلضضة   ،الشضضاملة أساسضضيات إدارة الجضضودة  الخوتضضاني، هعبضضد اللضضسضضعيد  .1

 .10ل  هه،1021ذو القعدة  ،25العدد  والتقنية،التدريب 

 الإداريضضة،المنظمضضة العربيضضة للعلضضوم  المضضديرين،اختيضضار السضضلمي،  علضضى  .1

 .1914 ،19 د العد

نحو مدخل متلامل لاختيار القيادات الإداريضة السفلان،  على مشهور  .1

 والإدارة،الاقتصضاد  لعزيز،جامعة المل  عبدا    مجلةفي القطاع العام

 .215ل 131ل، 2م، 1933الريا ، 

(   العلاقضضضة التبادليضضضة بضضضين 2441شضضضلر، )فضضضاروق ليلضضضى حسضضضام الضضضدين  .2

الإدارة والرضضضا الضضوظيفي والالتضضزام التنظيمضضي: بضضالتطبي  علضضى المضضرأة 

العاملضضة السضضعودية بالقطضضاع الحلضضومي  المجلضضة العلميضضة للليضضة التجضضارة 

 .01-00ل ل  ،2441 ،19العدد  للبنات،فرع جامعة الأزهر 

(   الانتمضضضاء التنظيمضضضي 1990) عشضضضو ،محمضضضد أيمضضضن عبضضضدا للطيضضضم  .1

المجلضضضضة العلميضضضضة للاقتصضضضضاد    ،بالرضضضضضا الضضضضوظيفي والأداء الضضضضوظيفي

 .351ل ،1990،عين شمس التجارة، جامعة والتجارة، كلية
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